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  مقدمه
 1دهـي   سازماناي در اقتصاد و مديريت  همانا مديريت          يكي از مفاهيم كليدي و ريشه     

  . كند مياست كه در عصر حاضر به صورت يك تكنيك جلوه 
، اختيـارات  هـا  مـسؤوليت تقسيم وظايف كلـي، تعيـين     : عبارت است از   دهي  سازمان

 بـه   يـابي   دسـت  در   هـا   سـازمان نقـش   ).  61، ص 1373الواني،  (وتعيين ارتباطات است    
ي ها  سازمانچنان برجسته است كه      فرهنگي، آن  ي اقتصادي، سياسي، اجتماعي و    ها  هدف

بـه همـين دليـل بـازنگري        . نامنـد   هاي تحقق اهداف آن جامعه مي       هر جامعه را گردونه   
ي هـا  ويژه در فرايند رقابت   ، در راستاي تحقق اهداف و حفظ پويايي به        ها  سازمانساختار  

ي خـود   ها  هدف براي رسيدن به     ها  سازمان. يك نياز بايسته است   ها     آن اقتصادي و كيفي  
ي تكنولوژيكي  ها  نوآوري و نامطمئن احتياج زيادي به       4، پويا 3، رقابتي 2در محيطي پيچيده  

كوراتكوومنتـاگن،  ( مختلفي قابل حصول است      راهبردهايو سازماني دارند كه از طريق       
  ). 85ص 1383به نقل از مقيمي،

امروزه در كشورهاي مختلف توجه خاصي در دانش مديريت و اقتصاد به كارآفريني             
تقويـت كـارآفريني و ايجـاد بـستر مناسـب بـراي             . شوداقتصادمدار و كارآفرينان مي   

 آن  از ابزار پيشرفت اقتصادي كشورها،  به ويژه كشورهاي در حـال توسـعه،                 5ي توسعه
 يك همبستگي قوي ميان رشد اقتـصاد ملـي و   ،آفرينيي جهاني كار براساس بيانيه . است

 در (Archibong 2004S, pp.4-6).سطح فعاليت كارآفرينانه ملي و سازماني وجود دارد 
 هـاي هركشوري كارآفرينان به صورت بالقوه وجود دارند و بايد تلاش شود كه توانايي            

ند كه كارآفرينان ابـراز      از همه، ساختارهاي موجود اجازه ده      تر  مهم و   ه شد تر  بيشها    آن
  .(Thompson& John, 1999, p.5)وجود كنند 

                                                      
1. Organizing 
2. Complex 
3. Competitive 
4. Dynamic 
5. Economic Development 
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ي قابل طرح در اين پژوهش عبارت است از پايين بودن كارآفريني سـازماني                مسأله

 ,N.G.A center, 2004(متوسـط اسـتان قـم     در اقتصاد و كسب و كارهاي كوچك و

pp9-11 .( 

آيد اي مطالعه و تحقيق به شمار مي      ي بسيار مهمي بر   كارآفريني در حال حاضر زمينه    
  هـاي اقتـصادي در دنيـاي     از جمله عوامـل موفقيـت بنگـاه   ). 9،  ص  84هزار جريبي،     (

از رويكـرد كـارآفريني اسـت       ها     آن كنوني توجه جدي به كارآفرينان و تحليل مسائل       
.(Danka, 2000, pp2-4)  ي هـا  قابليـت  زيرا كارآفريني سازماني راهي براي بـازآفريني

 بـه ايـن     رسيدن براي .)3، ص   1378صمد آقايي،   (رود    مي قتصادي و سازماني به شمار    ا
يعني . شوديي است كه تجويز ميها روش جهاني، از جمله ي هدف، اتصال به اقتصاد شبكه

ي اطلاعات و خدمات بهينه و جهاني اسـت        به منظور ارائه   ICTهاي    به شبكه ها     آن اتصال
(parker & mc knight, 2001, pp14-15). 

  يهدف اصل
شناسايي ساختاري كه باعث تقويت و ارتقاي كـارآفريني سـازماني و اقتـصادي در               

بررسي ارتباط بين سـاختارهاي      سپس   .شودجامعه آماري   هاي كوچك و متوسط      شركت
ارتباط بين ساختار دانش محـور        و  ارگانيك و كارآفريني سازماني و اقتصادي      -مكانيك

كـارآفريني   ي تعـاملي و   رابطـه  ،ي مبتني بر اعتمـاد وكـارآفريني      رابطه ،و كارآفريني 
كـارآفريني سـازماني و      ي فراگيـر عـاطفي و     رابطـه  نهايـت  در  و سازماني و اقتصادي  

  . شود مي  بررسياقتصادي

   پيشينه تحقيق

  1مفهومي شناسي ساختار سازماني و اقتصادي
ار اسـت كـه چگـونگي       ساختار سازماني يك سيستم رسمي از وظايف و روابط اختي         

                                                      
1. Organizational and economical  Structure 
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 تحقـق اهـداف سـازماني را    برايهاي اقتصادي افراد و استفاده از منابع     هماهنگي فعاليت 
 نمايـان  1 ساختار سـازماني در نمـودار سـازماني   .)James, 1998, p.28(كند  كنترل مي

هـا و فراينـدهاي سـازمان     نمودار سازماني يك نماد قابل رويت از كل فعاليـت          .شود  مي
  :شود عريف ساختار سازماني به سه ركن اصلي اشاره ميدر ت. است
  .گري در سازمان است ي روابط رسمي گزارش ساختار سازماني تعيين كننده.1
دواير كـار   ي افرادي است كه به صورت گروهي در   ساختار سازماني تعيين كننده    .2
  . كنند مي

ي همـه هـا      آن ييلههايي است كه به وس    سازماني و اقتصادي شامل سيستم      ساختار .3
  ).349، ص1374ريچارد دفت، پارساييان واعرابي، (شود مي 2پارچه هاي دواير يكفعاليت

 نيز از تسهيلاتي است كه ساختار بـراي سـازمان فـراهم             3كمك به جريان اطلاعات   
وجود اين كه مفهوم سـاختار سـازماني    با). .Hugh & Feldman ,1986,P.120(كند  مي

 و همه به نوعي با آن سر و كار دارنـد،            گذاشتهافراد سازمان اثر    ر  بيك حقيقت است و     
 كمـك بـه   .)Fremont E, 1997, PP115-234(اما كم و بيش مفهومي انتزاعـي اسـت   

  . كنـد  جريان اطلاعات نيز از تسهيلاتي اسـت كـه سـاختار بـراي سـازمان فـراهم مـي                  
 دلالـت دارد    5و ارتباطـات   4در واقع ساختار به الگوهاي روابط دروني سـازمان، اختيـار          

(Hugh & Feldman, 1986, P.12) .هاي افراد در سازمان سـنگ زيـرين سـاختار     نقش
 ,Robbey, 1994 (دهـد    مـي هاست كه ساختار راشكلروابط بين نقشسازماني بوده و 

p.289.(  

  روابط انساني و ساختار سازماني
هـاي     و سـاده انگـاري     تحقيقات روابط انساني به عنوان واكنشي در مقابـل نقـايص          

                                                      
1. Organization Chart 
2. Integration 
3. Information flow 
4. Authority 
5. Communication 
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ثورن، با مجهز شدن به تكنيـك       ها  مطالعات.  آغاز شد  1930ي   در دهه  ، كلاسيك ي  نظريه

 و  "اجتمـاعي "هـاي      روابط انساني بر جنبه    ي  نظريه نشان داد كه     ،جديد مشاهده و تجربه   
 ايـن دسـته از نظريـه    (Booysen, 2002, p110). تأكيد دارد ها سازمان در "احساساتي"

ي فنـي مهندسـي        به خنثي كردن جنبه    ،هاي انساني مديريت     ضمن تأكيد بر جنبه    پردازان
 .(Tayeb. M. 2000, p315)جنبش مديريت علمي تمايل داشتند 

  ي اقتضايي در اقتصاد كارآفريني محورنظريه

ي هـا يـا نظريـه        سيستم ي  نظريهكه خود ناشي از     » طراحي موقعيتي يا اقتضا   «ديدگاه  
 بايد براي درك كل     ،ها   سيستم ي  نظريهطبق  .  پديد آمد  ،1970 در دهه    ،نظام گرايانه است  

  (Stedham, 2002, p.11). آن را به عنوان يك سيستم در نظر بگيريم ،سازمان
  

 هاي گوناگون  ساختارهاي سازماني متناسب با محيط.1جدول 

  پويا  ايستا  

  پيچيده
  غير متمركز

  سالارنهديوان
  )ها استاندارد كردن مهارت(

  غير متمركز
  زنده

  )سازگاري روياروي(

  ساده
  متمركز

  سالارانهديوان
  )استاندارد كردن فرايندكار(

  متمركز
  زنده

  )سرپرستي مستقيم(

  و ديدگاه جمعيتي 1ديدگاه قدرت
.  اقتصادي هستند، تأييد شده اسـت      2هايي سياسي    مكان ها،  سازمانامروزه اين نكته كه     

در جوامـع ثروتمنـد     احتمـالاً   گويد   رت اشاره كرده و مي    فستد به عامل قد   ها   به طور مثال  
 است و افراد اين جوامع نياز به يافتن راهي براي ارتبـاط بـا منـابع                 تر  بيشفاصله قدرت   

                                                      
1. Power Perspective  
2. Political 
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 مسيري است كه طي ، ديدگاه قدرت.(Robert & Michael, 2002, p.76)قدرت هستند 
اسي و اقتصادي در يـك  مباني قدرت و رفتارهاي سي , اهداف فرعي , هاي فرعي   آن گروه 

 .(Hisrich & peters, 2002, p7)شوند  سازمان مورد شناسايي واقع مي
 بـه   يادشدهديدگاه  .  جديد است   ي ورود به يك رويداد نسبتاً     ديدگاه جمعيتي به منزله   

  اشاره دارد ها سازماني طبيعي  و مجموعه1 بوم شناسي،هايي از مطالعات بيولوژيكي جنبه

.(Carolin. J 2004, p87) ي گوناگون سـه  ها روشتواند به از طرفي مديريت سازمان مي
را بـا  هـا    آن را با هم مقايسه يا    4،تمركز3،رسميت2پيچيدگي: ركن اصلي ساختار سازماني   

   (Thornhill & lewis, 2000, p36). كندهم تركيب 

  ابعاد ساختار سازماني
تـوان گفـت كـه       اند، اما مي    كرده متغيرهاي بسياري را به عنوان ابعاد سازماني مطرح       

 .(Giao, 2004, p.12) 6و محتوايي 5ساختاري: شوند ابعاد سازماني به دو گروه تقسيم مي
مبنايي به دسـت    ها     آن .ي دروني يك سازمان هستند    ها  ويژگيابعاد ساختاري بيانگر    

ابعـاد  . دكـر گيري و با هـم مقايـسه           را اندازه  ها  سازمانتوان بدان وسيله     دهند كه مي   مي
، محيط و   7فناوريمحتوايي معرف كل سازمان هستند، مثل اندازه يا بزرگي سازمان ، نوع             

ابعاد  .گذارند  مي  و بر ابعاد ساختاري اثر     بودهمعرف جايگاه سازمان    ها     آن .ي آن ها  هدف
 سازمان و محيطي هستند كه ابعاد       ي  نشان دهنده ها     آن توانند مبهم باشند، زيرا    محتوايي مي 

براي ارزيابي و درك سازمان هـر دو بعـد سـاختاري و             . گيرند آن قرار مي   ختاري در سا
 علاوه بر اين امـروزه در تعريـف         .)26-27ص ص ،1374دفت،(محتوايي ضروري است    

 ساختار سازماني و تعداد كارمندان براي هر بخـش براسـاس            ، واگذاري وظايف  ي  ه دوبار
 .(Giao, 2004, p.12)شود  وظايف و عملكردهاي جديد عمل مي

                                                      
1. Ecology 
2. Complexity 
3. Formalization 
4. Centralization 
5. Structural  
6. Contextual 
7. Technology  
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،  نيز ساختار را به عنوان يكي از اجزاء سـازمان كـه از عناصـر پيچيـدگي                 جا در اين 

ك، الواني ودانايي فرد،    .استيفن رابينز، ر  (كنيم   رسميت و تمركز تشكيل شده تعريف مي      
  . )22، ص1376

  1 دانش محوريها سازمانابعاد ساختاري در 
 بر ساختاردهي سازماني مبتني بـر فراينـدها         هاي جديدي    خواسته 2اقتصاد دانش محور  

 هـاي  فعاليـت ،ساختار غيررسمي. (Fitzsimmons J.& M. 2004, p425) كند تحميل مي
 تعاملي پوياست كه بـراي خلـق        ي و انعكاس دهنده   كردهواقعي سازماني را بهتر ترسيم      

 عـداد ن اسـت كـه ت  ايواقعيت ). (Manchuano, 2004, p210 هستند دانش بسيار اساسي
طريق نمودار   را به سادگي از   ها     آن توان   سازماني وجود دارند كه نمي     هاي از شكل  زيادي

  يهـا   شاهد ايـن ادعـا ظهـور شـبكه    Jarillo, 1988, pp.31-41). (سازماني تشريح كرد
غيره  و) Davidow and Malone,1992, p.13 (3سازمان مجازي سازمان مبتني بر دانش،

ي درون و برون سازماني تكامل يافته اسـت         ها  با افزايش خواسته  ساختار سازماني،   . است
)(Savoe, 1994, pp10-12 .شـود    به ارتباطات اثربخش و روان منجـر مـي  ،اعتمادسازي

.(Mathias, 2004, p.131) 

  4 تعاملي برون سازمانييرابطه
اني  تعامل برون سازم   يي مبتني بر دانش، چارچوب برجسته     ها  سازمان 5ساختار بنيادي 

   . استوار است6ساختارمند روشن و عينيهاي  كه بر توافقبوده

                                                      
1. Knowledge Base Organizations  
2. Knowledge-Base economy 
3. Virtual Organization 
4. Externally-oriented interactive relationship 
5. Fundamental Structure 
6. Objective 
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  1 فراگير عاطفييرابطه
   بـه اعـضاي سـازمان اجـازه          تـا  كنـد   ميروابط فراگير عاطفي، ساختاردهي را قادر       

  مـشخص شـده، نـشان دهنـد        هـاي   شـيوه  را بـه     3 سـازماني  يها  قابليت و   2هادهد ارزش 
(Hitt, et al, 1992, p87) .زايي عواطف سازماني مثبت و استقلال حداكثر كاركنانهم اف 

سه گانه در كنار ساختارهاي رسمي  اين ابعاد. (Wim. V, 2003, p44) كند تشويق ميرا
  .)Ackoff, 1994, p12(گيرند  و غيررسمي قرار مي

   4كارآفريني سازماني
هاي    نظريهر ميان   تر از كارآفريني د      ديدگاهي تقريباً وسيع   ،از زمان جنگ جهاني دوم    

در واقع كارآفريني به آن معنايي كه قبل از آن زمان شناخته شده             . مديريت ظهور يافت  
  . (Pirch & other, 2001, p10) به كار نرفت - يعني تأكيد بر فرد-و رايج بود

شماره ي كارآفرين، جدول    ها  سازماني سنتي و    ها  سازماني  ها  ويژگيي  براي مقايسه 
كورنوال و پرلمن، به نقـل از  (كند را از نهُ بعد مختلف ارزيابي مي  ها    آن يها  ويژگي) 2(

  ).18-19، ص 1990مقيمي
ي علمي وكاربردي متعددي را براي ايجاد سازمان        ها  صاحب نظران مختلف چارچوب   

هـا  اند كه در اين قسمت به برخـي از ايـن مـدل       دهكركارآفرينانه و اقتصاد محور  ارائه       
  .شوداشاره مي

  5 كارآفريني سازماني كورنوال و پرلمنويالگ
 حاصـل از    7اطلاعـات .  اسـت  6 بر مبنـاي رويكـرد مـديريت اسـتراتژيك         الگواين  

                                                      
1. Emotionality-inclusive relationship 
2. Values 
3. Organization capability 
4. Entrepreneurship  
5. Cornwall & Perhman 
6. Strategic management 
7. Information 
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 سـازمان سـرآغاز فراينـد كـارآفريني سـازماني هـستند             1هاي دروني و بيرونـي     محيط

.(Cornwall & Perhman 2002, p20)  
  

  ي سازماني سنتي و كارآفرينها ويژگيي  مقايسه.2جدول 
  ي كارآفرينها سازمان ي سنتيها سازمان  ي سازمانيها ويژگي

حفظ شرايط موجود اولـين موضـوع مـورد         : دفاعي  2استراتژي
  3تنوع از طريق اكتساب يا ادغام. نگراني است

هـاي  جديـد     گـذاري فعالانه به دنبال سرمايه   
حفظ موقعيـت موجـود از طريـق        , اقتصادي

 .سازگاري با محيط است

ارزيـابي محـيط    .  تهديـد  عنوان  بهارزيابي تغييرات     4رلكارآيي و كنت
  بيروني براي شناخت خطرات

ارزيـابي  . ارزيابي تغييرات به عنوان فرصـت     
-محيط داخلي و محيطي براي يافتن فرصـت       

  .هاي جديد اقتصادي
معيارهاي عملكرد سه ماهـه و     (تمركز كوتاه مدت      ارزيابي عملكرد

  )سالانه
  )و بقاانطباق (تمركز بلند مدت 

اگر با اطلاعات درست پردازش شود، كليـد          .چيزي كه بايد به حداقل برسد  5ريسك
  رشد، انطباق و بقا خواهد بود

شرايط عيني، تحليلي و فرهنگـي موجـود را حفـظ             6فرهنگ سازماني
  .كند مي

فرهنـگ،  . عناصركارآمد نيـز مهـم هـستند      
  .كند انطباق و نوآوري را تقويت مي

  .هاي رسمي ارتباطات مهم هستندمراجع و كانال  7تساختار و ارتباطا
ساختارهاي غير رسمي و ارتباطات افقـي بـر    

هـاي سـازماني و اقتـصادي چيرگـي         فعاليت
  .دارند

  8تصميم گيري
. كند  مديريت ارشد پارامترهاي سازمان را تعيين مي      

ي اطلاعات از زيردستان را     ممكن است امكان ارائه   
  .را فراهم نكندفراهم كند و ممكن است آن 

استفاده . كند  مديريت ارشد هدف را تعيين مي     
از اطلاعات زير دسـتان ترغيـب و تـشويق          

  .شود مي

به عنوان منبعـي فنـي كـه بـه راحتـي جـايگزين                9كاركنان
  .شوند مي

يك منبع كليدي كه بايـد حفـظ شـده و بـا       
  .ترين شكل ممكن از آنان استفاده شود كامل

چيزي كه بايد آن را تقويت و ترغيب كـرد            . را تحمل كردچيزي كه بايد آن  10خلاقيت
  .و آن را توسعه داد

                                                      
1 .Internal & External environment 
2. Strategy 
3. Merger 
4. Control&Efficency 
5. Risk 
6. Organization culture 
7. Communication & Structure 
8. Decision making 
9. Personal 
10. Creative 
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  1نافزيگر كارآفريني سازماني كوراتكو والگوي 
كوراتكــو، نــافزيگر و همكارانــشان، معتقدنــد كــه فراينــد ايجــاد كــسب وكــار  

  . عوامل مختلف است2 محصول تعامل،ي جديد كارآفرينانه
  

  

  

  

  

  )120،ص1383مقيمي،(يني سازماني كوراتكو ونافزيگركارآفرالگوي  .1نمودار 

  تحقيق مفهومي الگوي
هاي سـاختار    نظرات خبرگان به تعيين شاخص     دريافتپس از انجام مطالعات اوليه و       

 مفهـومي بـراي ايـن       الگـوي  در نهايت به      و سازماني و كارآفريني سازماني و اقتصادي     
 كـارآفريني سـازماني و اقتـصادي از         در طراحي مدل ساختار سازماني با     . تحقيق رسيديم 

 تركيبـي   الگـويي  و درنهايـت     شدهها و نظريات جين وكوراتكو و نافزيگر استفاده         الگو
  . طراحي شد

   تحقيق شناسي روش
اي كه هدف   به گونه . يابي است ي پيمايشي يا زمينه    از شاخه   و روش تحقيق توصيفي  

ين تـر   بـزرگ ظر به ايـن كـه       ن .هاي مورد بررسي است   دن شرايط يا پديده   كرتوصيف  
قـرار  جـا   هـا در آن شركت % 80شهرك صنعتي استان، شهرك شكوهيه است و بيش از     

بـرق و   : شـهرك كـه عبارتنـد از      ايـن   هاي ما از بين واحدهاي مـستقر در         نمونهدارند،  
                                                      

1  .  Kuratko& Hodgetts 
2 .Interaction 

 :موفقيت كارآفرينان سازمان
 هانوآوريگسترش و تعمق

  :رفتار كارآفرينانه افراد
 ها كشف فرصت .1
 ها تسهيل فرصت .2
 انگيزه تعقيب فرصت .3

  :ساختار سازمان
 ساختار مكانيكي .1
 ي مشتركها ارزش .2
 فرهنگ كارآفرينانه .3
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. انـد الكترونيك، سلولزي، شيميايي، غذايي، فلزي، كاني غير فلزي و نساجي، انتخاب شده      

) 3(جـدول شـماره     كنند به شرح     هاي مربوطه فعاليت مي    هايي كه در صنعت   تعداد واحد 
  . هستند
  
  
  
  

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  

 الگوينافزيگر و  كارآفريني سازماني كوراتكو و( الگوهاي مفهومي محقق با اقتباس از الگوي. 2نمودار 
  )سازمان دانش محورجين

  
  

  كنند مي ي مربوطه فعاليتها  تعداد واحدهايي كه در صنعت.3جدول 
كاني غير   سلولزي  نساجي  غذايي  فلزي شيميايي  نوع صنعت

  فلزي
برق و 

  جمعالكترونيك

تعداد واحدهايي كه 
در صنعت مربوطه 

  كنند فعاليت مي
35  38  17  6  6  3  3  108  

 
اي  گيري تصادفي طبقـه    ، به صورت نمونه   استبا توجه به حجم نمونه كه هفتاد واحد         

  .گيري كرديم اقدام به نمونه

  سازمان 
  دانش محور

  

 
   رابطه مبتني براعتماد-
  برون سازماني تعاملي   رابطه-
 طه عاطفي فراگير راب-

 رفتار كارآفرينانه افراد
  كشف فرصتها.  1
  تسهيل فرصت. 2
انگيزه  تعقيب فرصت. 3

 ساختار سازمان
 ساختار منعطف. 1

 ارزشهاي مشترك. 2

 فرهنگ كارآفرينانه. 3

 كارآفريني
 سازماني

  و اقتصادي

  سازمان دانش محوريلگوا

Jan, measuring business excellence, 2003 

 كارآفريني سازماني كوراتكو ونافزيگريالگو

Kuratko&Hodgetts, 2001, pp.72-73 
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  كنند  ميي مربوطه فعاليتها  تعداد واحدهايي انتخاب شده كه در صنعت.4جدول 
كاني غير  سلولزي  نساجي  غذايي  فلزي شيميايي  نوع صنعت

  فلزي
برق و 

  جمع  الكترونيك

تعداد واحدهاي نمونه 
كه در صنعت مربوطه 

  كنند  ميفعاليت
23  25  12  3  3  2  2  70  

  
هـاي مربـوط بـه سـاختار سـازماني و            لـه ها و مقو  پژوهش حاضر به بررسي موضوع    

 ارگانيـك   -كارآفريني سازماني در قالب سـاختارهاي دانـشي و سـاختارهاي مكانيـك            
بـوده  هاي صنعتي كوچك و متوسط شهرك شكوهيه        پژوهش در شركت  اين   .پردازد مي

 روش گـردآوري    .اسـت  86 تا اواخر خرداد   1385قلمرو زماني اين تحقيق از اوايل آبان        
بررسي اسناد و مدارك منتشره از طرف مركز كـارآفريني دانـشگاه            ز طريق   ااطلاعات  

هـاي فارسـي و      مقالات فارسي و انگليسي، كتاب    (اي   تهران و پرديس قم منابع كتابخانه     
، اجـراي   )هاي منتشره در مورد ساختار سازماني و كارآفريني  سازماني         انگليسي، گزارش 

هـاي اقتـصادي كوچـك  و بـزرگ      ر شركت ساخته شده دالگويو ) نامه پرسش(ابزار  
  . ي مورد مطالعه بوده استجامعه

هـاي    نامه  پرسشها در ابتدا سعي شد از         نامه  پرسش سنجش روايي    برايدر اين تحقيق    
پس از تدوين   . ي ابتدايي تدوين شد     نامه  ها پرسش    آن از استاندارد بهره گرفته و با استفاده     

ي   ر تعدادي از استادان و صاحبنظران و مديران جامعه        ها، محقق آن را در اختيا       نامه  پرسش
هـا، بـا      نامه  پرسش نظرات، اقدامات اصلاحي در      دريافتمورد مطالعه قرار داده و پس از        
  .شدمشاور انجام  نظر نهايي اساتيد محترم راهنما و

. شـد ها، يك مرحله پيش آزمون انجام         نامه  پرسشدر اين تحقيق براي سنجش پايايي       
آوري  ي مورد نظـر توزيـع و جمـع           در جامعه  نامه  پرسش 30رت كه ابتدا تعداد     بدين صو 

آلفـاي  (  ضريب پايـايي   SPSSها، با استفاده از نرم افزار          و پس از وارد كردن داده      شده
  . شدمحاسبه ) كرونباخ

 8/0 قابـل قبـول و بـالاتر از          8/0 تا   6/0 پايايي ضعيف،    6/0معمولاً آلفاي كمتر از     
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 باشـد بهتـر     تـر   نزديك هر چه اين عدد به يك        رو  از اين . استي پايايي بالا     نشان دهنده 

در اين تحقيق ضـريب آلفـاي كرونبـاخ محاسـبه و ضـريب مـورد نظـر بـراي                    . است
در اين پژوهش براي تجزيـه و تحليـل و           در ضمن    . تعيين شد  83/0 ها تقريباً   نامه  پرسش

ضريب همبستگي اسـپيرمن    (تنباطي  ي آمار توصيفي و آمار اس     ها  روشها از    بررسي داده 
  .استفاده شده است) وآزمون فريدمن

  تحليل گيري و نتيجه
 كمتـر از خطـاي      000/0دهد كه سطح معنـي داري       نتايج آزمون همبستگي نشان مي    

شـود و ضـريب      تاييـد مـي    H1 و فرض    بوده قابل قبول ن   Ho، بنابراين فرض  است 05/0
ي معكوسي بين ساختارهاي مكانيك  بيانگر اين مطلب است كه رابطههمبستگي منفي نيز

  .و ارگانيك با كارآفريني سازماني وجود دارد
 كمتـر از خطـاي   P_value =0 /000نتايج آزمون همبستگي حاكي از آن است كـه 

بنـابراين  . گيـرد مورد تاييد قرار مي    H1 و فرض    شده  رد    Ho، بنابراين فرض  است 05/0
ضـريب   وشـته  انشي و كارآفريني سازماني يك رابطـه مـستقيم وجـود دا         بين ساختار د  

بالايي بـين سـختار       اين مطلب است كه رابطه مستقيم و       ي   نشان دهنده  911/0همبستگي  
  .دانشي و كارآفريني سازماني  وجود دارد

  و اقتصادي رابطه مبتني بر اعتماد وكارآفريني سازماني:  آزمون فرضيه فرعي اول
تـر از خطـاي     كـم P_value =0 /000ن همبستگي حاكي از آن است كهنتايج آزمو

بنـابراين بـين    . شـود  تاييد مـي   H1 و فرض    بوده  مردود    Ho، بنابراين فرض   است 05/0
  .ي مستقيم و قوي وجود داردي مبتني براعتماد و كارآفريني سازماني يك رابطهرابطه

 ي مورد مطالعه عامل مهم و     ها  ازمانسدلي در    هم ايجاد جو مبتني بر اعتماد و     رو    از اين 
شود تـدابيري اتخـاذ       به همين دليل توصيه مي     بوده و اساسي در رشد روحيه كارآفرينانه      

آينده ) Tayeb,2000( د  تا جو مبتني بر اعتماد كه به زعم برخي صاحب نظران مانند             شو
 ر روابـط و اين مهم د. شودتر احساس  كند بيش  ميمينأسازمان در جهت كيفيت را نيز ت      
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صـورت فرهنـگ     فرودستان جاري است بايـد بـه       تعاملات سازماني كه بين فرادستان و     
  .شغلي نهادينه شود اي و حرفه
كـارآفريني سـازماني و      رابطه تعـاملي بـرون سـازماني و       كه   فرضيه فرعي دوم   در

 =0 /000نتايج آزمون همبستگي حاكي از آن است كه مورد بررسي قرار گرفته اقتصادي
P_value بنابراين فرض  است 05/0تر از خطاي      كم ،Ho         قابل قبول نيست و فـرض  H1 

ي تعاملي برون سازماني و كارآفريني سـازماني        پس بنابراين بين رابطه   . مورد قبول است  
گر اين است كه تعاملات بـرون         اين نتيجه بيان   .ي مستقيم و بالايي وجود دارد     يك رابطه 

 )Thornhill,2000( طور كه  گذارد همان  جا مي  هآفريني ب سازماني اثرات مضاعفي بر كار      
 كند امتداد سايه تعاملات برون سازماني در حقيقت كارآفريني كارآمد اسـت و             اشاره مي 

  . طور صحيحي طي شده باشد هافتد كه اين مسير ب زماني اتفاق مي
  تصاديكارآفريني سازماني و اق    ي عاطفي فراگير و   رابطه كه   ي فرعي سوم   فرضيه در

  رابطه عاطفي فراگيـر و     بيننتايج آزمون حاكي از آن است كه        مورد بررسي قرار گرفته     
                   .داري وجود ندارد كارآفريني سازماني و اقتصادي رابطه معني

تـر از خطـاي     كـم P_value =0 /000نتايج آزمون همبستگي حاكي از آن است كه
بنابراين بـين   . شودتاييد مي  H1 و فرض    نبودهبول    قابل ق   Ho، بنابراين فرض  است 05/0

  .ي مستقيم وجود داردي عاطفي فراگير و كارآفريني سازماني يك رابطهرابطه
رابطه مبتني بر اعتمـاد، رابطـه       (هاي مختلف ساختار دانشي       لفهؤبندي م  به منظور رتبه  

بـراي  . شـود  اده مي از آزمون فريدمن استف   ) تعاملي برون سازماني و رابطه عاطفي فراگير      
 )5(شـماره   جـدول    .گيـرد   مورد بررسي قرار مي    زير آماري   ي  انجام اين آزمون، فرضيه   

  . دهد  ميهاي آماري حاصل از آزمون فريدمن را نشان داده
  

  هاي آماري حاصل از آزمون فريدمن   داده.5جدول 
  نتيجه آزمون  ميزان خطا  سطح معني داري  درجه آزادي  كاي دو محاسبه شده

 شود   مي  ردH0فرض   05/0  000/0  2  769/16
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.  مورد تاييـد اسـت  H1 رد و فرض  H0 دهد كه فرضنتايج آزمون فريدمن نشان مي

داري بـا    هاي ساختار دانشي تفاوت معنـي       ي ميانگين مؤلفه  يعني حداقل يك زوج از رتبه     
  .ديگر دارند يك

  هاي  ساختار دانشيبندي مؤلفهرتبه. 6جدول 
  رتبه  ميزان ميانگين   ساختار دانشيهاي مولفه

  1  34/2  رابطه مبتني بر اعتماد
  2  86/1  رابطه تعاملي برون سازماني

  3  80/1  رابطه عاطفي فراگير
  

-31 درصد مديران در گروه سني       7/45 كه    با توجه به اين     پژوهش يها  يافته بر طبق 
هايي نـسبتاً جـوان سـود       ها از نيرو   توان نتيجه گرفت كه شركت       سال قرار دارند، مي    40
 سـال قـرار     41-50 درصد مديران در گروه سـني        3/34برند و از طرف ديگر تقريباً         مي

هـاي    فعاليـت  درصد از كارآفرينـان      88 1»فراي «بر طبق نظرات محققان از جمله       . دارند
 درصـد از آنـان در بـين سـنين           65اند كه   دهكر سالگي آغاز    50تا  20 ينبين سن خود را   

تقريبـاً  (با توجه به نتايج تحقيق حاضر اكثر مـديران          . هل سالگي قرار داشتند   بيست تا چ  
در زير پنجاه سالگي قرار دارند كه معمولاً در اين سنين با توجه بـه  )  درصد80  بيش از
توان نتيجه گرفت كـه       طوركلي مي   به رو  از اين رسند،     زياد به حداكثر كارايي مي      يتجربه

  .ي مناسب كاري هستند وان و پرتوان و البته با تجربهمديران سازمان افرادي ج
 سال سنوات   21 درصد از مديران داراي كمتر از        95خدمت نيز تقريباً      از نظر سنوات    

  .خدمت دارند  سال سنوات21 ديگر بالاي  درصد 5خدمت هستند و 
 و بـه ترتيـب      بـوده ي مورد مطالعه از هر سه بعد ساختار دانـشي ضـعيف             ها  سازمان

ي ي تعاملي برون سازماني و رابطـه      ي عاطفي فراگير، رابطه   ين ضعف را در رابطه    تر  بيش
  . عاطفي فراگير دارند

  :  كـه  در اين پژوهش اطلاعات به دست آمده از گروه نمونه اين نتيجـه را نـشان داد                
                                                      

1 -Fry,F 
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P-value=0/007  05/0تر از       كه كم P-value=   فرض   رو  از اين .   محاسبه شد H0  مردود ،
داري بين نوع ساختار سـازماني        بدين معني كه تفاوت معني    . شد  پذيرفته   H1ض  شده و فر  

  . ي مورد مطالعه مشاهده شد و كارآفريني سازماني و اقتصادي در نمونه
تـر از خطـاي     كـم 000/0داري  دهد كه سطح معنـي نتايج آزمون همبستگي نشان مي  

پس نتايج حاصل  از اين . دشو تاييد ميH1 و فرض بودهمردود H0 ، بنابراين فرض05/0
داري بين ساختارهاي مكانيك      ي معني   ي مورد مطالعه نشان داد كه رابطه        آزمون در نمونه  

منفـي نيـز    ) -443/0(ضريب همبـستگي  . و ارگانيك و كارآفريني سازماني وجود دارد      
بـا   ي معكوسي بين ساختارهاي مكانيـك و ارگانيـك  گر اين مطلب است كه رابطه بيان

  .ني سازماني وجود داردكارآفري
تـر از خطـاي     كـم 000/0داري  دهد كه سطح معنـي نتايج آزمون همبستگي نشان مي  

پـس نتـايج   . شـود  تاييد ميH1قابل قبول نيست و فرض H0 ، بنابراين فرضاست 05/0
داري بين ساختار     ي معني   ي مورد مطالعه نشان داد كه رابطه        حاصل از اين آزمون در نمونه     

المللي نشان   ي بين ها  طور كه بعضي پژوهش     همان .آفريني سازماني جود دارد   دانشي و كار  
حركت بـه    ي كارآفرينانه و  ها  داده است بالا بودن سطح ساختار دانش در استقبال از ايده          

توجـه هرچـه    له بـه عنايـت و  أ اين مـس .)Pirich, 2001( ثر استؤسمت كارآفريني م
  .مشابه نياز دارد ه وي مورد مطالعها سازمانتر مديران در  بيش

داري بين رابطه مبتني بر اعتمـاد و كـارآفريني           ي معني   مطالعه نشان داد كه رابطه    اين  
ي مبتنـي بـر اعتمـاد وكـارآفريني          ضريب همبستگي بين رابطـه      و سازماني وجود دارد  

ي قـوي بـين       توان نتيجه گرفـت كـه رابطـه          مي رو  از اين .  به دست آمد   716/0سازماني  
  .تني بر اعتماد وكارآفريني سازماني وجود داردي مب رابطه

ي تعاملي بـرون    ي مستقيمي بين رابطه   دهد كه رابطه  نتايج آزمون همبستگي نشان مي    
يعني هر قدر سـاختار سـازمان در        . سازماني وكارآفريني سازماني و اقتصادي وجود دارد      

ي تمال زيـاد در زمينـه      به اح  كندي مبتني بر تعامل برون سازماني بهتر عمل         ايجاد رابطه 
  . خواهد بودتر  كارآفريني سازماني موفق

داري  ي معنـي  ي مورد مطالعه نشان داد كه رابطـه  نتايج حاصل از اين آزمون در نمونه      
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ضـريب همبـستگي بـين      . ي عاطفي فراگير وكارآفريني سازماني وجـود دارد       بين رابطه 

تـوان     مـي  رو  از ايـن  .  دست آمـد    به 693/0ي عاطفي فراگير وكارآفريني سازماني      رابطه
ي عـاطفي فراگيـر وكـارآفريني سـازماني         ي مستقيمي بين رابطه   نتيجه گرفت كه رابطه   

  .وجود دارد

   مبتني بر تحقيقهاي پيشنهاد
هـا بـا    ي منفي بين ايـن سـاختار      وجود رابطه : پيشنهاد مبتني بر فرضيه اخص اول      .1

ي مـا در پـي كـسب و    هـا  سـازمان ه چكارآفريني سازماني حاكي از آن است كه چنان   
موجـود   ارتقاي كارآفريني در سازمان خود هستند با ساختارهاي مكانيـك و ارگانيـك  

هـاي  ي كارآفريني سازماني نخواهند بود بلكه بايد در سـاختار         قادر به پيشرفت در زمينه    
ي كـارآفريني   هـا   فعلي خود تجديد نظر كرده و ساختاري كه قادر به پوشش دادن مؤلفه            

كشف فرصت، تسهيل فرصت، انگيزه تعقيب فرصت، ساختار منعطف،         : سازماني از قبيل  
هـاي   با توجه به بررسي    .كار گيرند  هاي مشترك و فرهنگ كارآفرينانه باشد را به       ارزش

ي تحقيقات قبلي و تحقيق حاضر ساختار دانشي به عنوان ساختار           ي پيشينه جامع در زمينه  
  . شود متوسط پيشنهاد مي هاي كوچك ودر شركتي كارآفريني كارا در زمينه

شـود مـديراني كـه بـه دنبـال      پيـشنهاد مـي   : پيشنهاد مبتني بر فرضيه اخص دوم      .2
ي كننـد و سـاختاري را       تـر   بيشكارآفريني سازماني هستند به اين عامل سازماني توجه         

  .تر باشد جو كنند كه پوياتر و جامعو جست
ي گر آن است بين رابطه     هاي تحقيق بيان  افتهي: ي اول پيشنهاد مبتني بر فرضيه فرع     .3

ي وكارآفريني سازماني و اقتـصادي رابطـه      ) اعتماد متقابل  بيني و  خوش(مبتني بر اعتماد    
 بـا كاركنـان   شود كه مديران در ايجاد رابطه     پيشنهاد مي  رو  از اين . داري وجود دارد    معني
سعي در ايجاد روابط غيـر  تر  بيشو هر چه     كرده استفاده   yي    نظريه هاي  ه از فرضي  تر  بيش

  . كنندرسمي و دوستانه 
شـود كـه مـديران  در ايجـاد            پيـشنهاد مـي    :پيشنهاد مبتني بر فرضيه فرعي دوم      .4

  .ي بسيار مهم ساختار دانشي توجه كافي مبذول دارندساختارهاي سازماني به مؤلفه
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ي كه مديران با ايجاد رابطـه     شود    پيشنهاد مي : پيشنهاد مبتني بر فرضيه فرعي سوم      .5
ي بروز خلاقيت    آن در ساختار سازماني زمينه     كردنعاطفي فراگير با كاركنان و نهادينه       

فكـري كاركنـان،      و ضمن استفاده از مزاياي هـم       كنندو نوآوري را در كاركنان بارور       
  .ليت و تعهد آنان را نسبت به اهداف سازماني در سازمان متبلور كنندؤوحس مس
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