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Abstract 

Purpose: Observation is one of the important pillars of futures studies and the introduction of 

projects and researches. If it likened to a building, correct observation will be like a solid and 

reliable foundation for it. Different researchers have presented several observation models. 

These models are presented based on the surrounding conditions and characteristics of each 

research and are different from each other. The main purpose of the current research is to 

calculate the evaluation indicators of observation models and to identify the characteristics, 

strengths and weaknesses of 36 existing models, focusing on last ten years and common 

models in the past based on the aforementioned indicators, and, other goals Like determining 

the scoring relationship, observation models were also followed. 

Method: This research is practical from the point of view of the goal and is considered as 

mixed research and it uses the methods of library studies, expert panel and questionnaire. 

Findings: In this research, 36 models were extracted and explained from among the existing 

observation models, and twelve final indicators were determined based on the opinion of 

experts in order to evaluate them. The mentioned indicators were weighted based on their 

importance by experts and a relationship was presented to score the observation models and 

finally 36 observation models were scored based on it. 

Conclusion: The results show that the three observation models of Momenizahed, Sakalidis 

and Cuhls got the most points. Based on the final evaluation indicators, observation models 

were introduced that had more strengths in each of them. 
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 دهیچک

 ساختمان کی به یپژوهندهیآ اگر. است حوزه نیا یهاپژوهش و هاپروژه مقدمه و یپژوهندهیآ مهم ارکان از یکی ی،دبانید: هدف

 یهامدل مختلف پژوهشگران یدبانید موضوع در. بود خواهد آن یبرا اتکا قابل و محکم اییپ همچون حیصح یدبانید شود، هیتشب

 متفاوت گریکدی با واست  شده ارائه پژوهش هر یرامونیپ یهایژگیو و طیشرا اساس بر هامدل نیا. اندکرده ارائه را یمتعدد

 مدل 63 ضعف و قوت نقاط و هایژگیو ییشناسا و دیدبانی هایمدل یابیارز یهاشاخص احصاء پژوهشاین  یاصل هدف. هستند

 دهیادش یهاشاخص اساس بر گذشته در جیرا یهامدل و ریاخ سال ده در شدهارائه یدبانید هامدل بر تمرکز با یدبانید یهامدل از

 .شد دنبال زین یدبانید یهامدل به یازدهیامت رابطه نییتع چون یگرید اهداف آن یراستا در و است

کتابخانه مطالعات یهاروشو در آن از  شودیقلمداد م یبیترک یهاو در زمره پژوهش ی،کاربرد هدف منظر از پژوهش نیا: روش

 استفاده شده است.  نامهپرسشو  خبرگان پنل ،یا

و دوازده شاخص نهایی بر مبنای نظر خبرگان به  ،دیدبانی استخراج و تشریح هایمدل میان از مدل 63 پژوهش این در: هاافتهی

 و ،دهی شدهها توسط خبرگان وزنبر مبنای اهمیت آن یادشدههای ها مشخص شده است. همچنین شاخصمنظور ارزیابی آن

 اند.مدل دیدبانی بر اساس این رابطه امتیازدهی شده 63و در نهایت  ارائه دیدبانیهای به منظور امتیازدهی به مدل ایرابطه

زاهد، ساکالیدیس و همکاران و کالز بیشترین امتیازات را کسب کردند. سه مدل دیدبانی مومنی دهدمی نشان نتایج: یریگجهینت

 معرفی بودند بیشتری قوت نقاط دارای هاآن از یک هر در که ایدیدبانی هایمدل نهایی، یابیارزهای اساس شاخص برهمچنین 

 .شدند

  شیپا ،ییپوافق ،یطیمح شیپو ،یدبانید ،یپژوهندهیآ :یدیکل واژگان
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 63-3، 3046بهار وتابستان ، 3، شماره 9دوره  ،یپژوهش

  31/7/3046: یینها رشیپذ خیتار 30/0/3046 :مقاله افتیدر خیتار
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 مقدمه

و دور از دسترس هستند.  مبهم نیو دارای مضام ،دهیچیشددت پ به جوامع رویشیهای پچالش

و  یتو آ دیهای جددرباره فرصت رندگانیگمیو تصم گذاراناستیس به اسدت بسدتر، مهم نیدر ا

و... آماده  هایفتها و شگشوك د،یشد راتییها را برای تغو آن ودداده ش یآگاه دهایتهد نیهمچن

 یدبانید(. Amanatidou et al., 2012)است  یدبانیهدف د نیبرای ا ابزار مناسب کی. ساخت

. ان استآن ازیمورد ن نگریندهینگرش آ و حفظ برای توسعه گذاراناستیس به ابزاری برای کمک

را  شدددودیم و... شدددناخته 6شیپا ،2طیمح شیپو ،3ییپوهمچون افق ییهاتیبا فعال امر کده نیا

وندها ر دادها،یو تحولات، رو راتییاکتساب و استفاده از اطلاعات درباره تغ یطور کل به توانیم

 خواهد کرد کمک یاقدامات آت زییربرنامه به که اسددت یدانشدد نیکرد و ا فیتعر طیو... در مح

(Choo, 2002.) 

مند پویش کرده ای نظامگونهبه  جهان راکه  »وعی رادار تعریف کرد توان همچون نرا می یدبانید

 ,Brown & Weinerکند )عمده و یا جزئی اسددت را مشددخص می رمنتظره،یو آنچه جدید، غ

 گیرد:پی می درچهار هدف عمده را  یدبانیمبنای روش دیک مطالعه بر  (.1985

و سیاسی که  یطیمح ستیز ،یآشدکارسازی روندها و رخدادهای اجتماعی، فناورانه، اقتصاد -3

 .برای مؤسسه یا سازمان خاصی اهمیت دارند

هایی که این روندها و رخداد برای مؤسسه یا سازمان به ها، تهدیدها و دگرگونیتعیین فرصت -2

 .خواهند داشت دنبال

دهنده یا گر، شدددتابکنشواگرا، برهمسدددازی مددیران و کدارکنان از روندهای همگرا، آگداه -6

 .کندکننده

 ,Coatesبه نقل از 3696 ،پدرام )های فکری آینده در بین مدیران و کارکنانگیریترویج جهدت -0

1985.) 
 ققانمحتوسط  یدبانید یبرا یها و مراحل مختلفها، مدلروش تاکنون موضوع، تیاهم به توجه با

رد و مو اندشده یسازنهیبه خود یکاربر بوم با متناسب هاآن عمدهشده است که  یمختلف طراح

ختلف م یهانسخه درو  اندکرده دایپ یالمللنیشهرت ب زیها ناز آن یو برخ رندیگیاستفاده قرار م

                                                 
1. Horizon scanning 

2. Environmental scanning 

3.Monitoring 
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 یهااز روش یبیمختلف ترک یهادر پروژه ی. از طرفشوندیم زیگوناگون تجو یکشورها یبرا

 علم و ،یاقتصاد ،یاسیمختلف اعم از س یهاو در حوزه عملیاتی شده،و  یبررس زین یدبانید

 یهایژگیو باسازمان متناسب  کی نیو... کاربرد داشته است. بنابرا یاجتماع ،یتیامن ،یفناور

 ندهیآ داتیها و تهدفرصت ییبه شناسا ازیخود ن یاساس یها0ییدارا و تیفعال حوزه ،یطیمح

 ون در آ راتییخود و عمق و سرعت تغ یرامونیپ طیمح به توجهامر  نیتحقق ا یدارد و در راستا

 .است یضرور یدبانید مدل کی یسازادهیپ و یطراح

 یدبانید یسازمان را برا یازهاین یروش جامع که بتواند تمام کیگفت که انتخاب  توانیم نیبنابرا

 ،یبا توجه به مختصات و اقتضائات سازمان نهیمدل به رایز ست؛ین سریپوشش دهد م ندهیآ

رصد  تحت سازمان یاساس یهاییو دارا سازمان تیفعالسازمان، حوزه  طیمح یبوم یهایژگیو

تر هرچه کاربرد و استفاده آن مشخص و ملموس ندهیآ یدبانیمدل د ی. در طراحبود هداخو متفاوت

زمان در سا خلاء که است نای یدبانیخواهد بود. کارکرد د تریو کاربرد دتریکار مف یخروجباشد، 

را با تمرکز  یریگمیتصم یبرا یرونیاطلاعات ب یریکارگبه تیظرف ای یسنت یراهبرد یزیربرنامه

ت ممکن اس ندهیآ یدبانی( رفع کند. دندهیآ یدبانیخود )د یسازادهیپ و یریادگیبر  یراهبرد

موضوعات » ،«1رییتغ فیضع یهانشانه» یجستجو برا رینظ رد؛یرا در برگ یمتفاوت یهاکردیرو

ط شده توسداده حیتوض یازهایدر پاسخ به ن دیبا ندهیآ یدبانیو... . د« 3سازهایشگفت»، «نوظهور

 .ردیخود آن سازمان مورد استفاده قرار گ یداخل نظام درد و شو یزیربرنامه رانیگمیتصم

 یدبانید یهابهتر مدل قیانتخاب و تلف ،شناخت یکه برا شودمیپرسش مطرح  نیمقدمه، ا نیا با

 قاطن دربارۀ یآگاهو  مرسوم یدبانید یهامدل قیدق شناخت ،سؤال نیپاسخ به ا در .کرد دیبا چه

 مختلف یهامدل یهایژگیو و مختصات از قیدق شناخت صورت دراست.  هاآن ضعف و قوت

 ای یبی)ترک مناسب مدل ،یبررس مورد پروژه سازمان/ یهایژگیو با متناسب توانیم ،یدبانید

 .گرفت کار بهها( را از مدل یقیتلف

های دیدبانی و ارزیابی مدل هایشاخص» :است نایپژوهش  نیا یرو شیپ یپرسش اساس حال

ر به منظو «ست؟یچاساس آن  برمرسوم در جهان  یدبانید یهامدل ضعف و قوت نقاطو  هایژگیو

 پاسخ داد: اتاین سؤالبه  یدبا ش،پرس نیپاسخ به ا

                                                 
4. Asse 

5.Weak signals 

6. Wildcards 
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 ؟مرسوم جهان کدام است یدبانید یهامدل (3

  ست؟یچ یدبانید یهامدل یابیارز یهاشاخص (2

 ست؟یاحصاء شده چ یهاشاخص اساس بر یدبانید یهامدل به یازدهیامت)فرمول(  رابطه (6

ضعف  و نقاط قوت و ستیچ شده نییتع رابطه براساس یدبانید شدهییشناسا یهامدل ازیامت (0

 ست؟یچ( هاشاخص نی)بر اساس ا شدهییشناسا یدبانید یهامدل

 ینظر یمبان -1

 یدبانید فیتعر و مفهوم -1-1

موارد  یاز دو منظر مورد دقت واقع شدددود. منظر اول بررسددد باید یبه لحاظ لغو یدبانیدد واژه

در رابطه با آن در  نیلات یهاواژه یو منظر دوم بررس ی،داخل یهاواژه در پژوهش نیاسدتعمال ا

 یاترجمه یعلم اتیدر ادب «یدبانیواژه د» دربارۀگفدت  توانیاسدددت؛ م یپژوهنددهیآ اتیدادب

ود دارد وج یآشفتگ یتا حد نیلات اتیدر ادب «یدبانیمرتبط با د یهاواژه» دربارۀ زیو ن یفارسد
 (.63: 3697پور، )مقدم

 Environmental یسیانگل یهامعادل واژه «یدبانید»داخل کشدور،  یهاپژوهش اتیادب در

Scanning (37: 3696 فر،یملک و یقبادیک)3611 ،یدفاع یفناور و علوم یپژوهندهیآ مرکز) ؛ :

 و انی(؛ )طالب60: 3694 زاده،ینظر و یتیولا رشدداهی(؛ )م6: 3690و همکاران،  یی(؛ )مولا346 و 344

 یفناور و علوم یپژوهندهیآ مرکز) Observation ،(13: 3610 ،یی(؛ )خزا69: 3691 همکاران،

شدددداخددص پددروژه،  ینددوآور مددرکددز) Monitoring(، 233و  241، 313: 3611 ،یدفدداعدد

/http:/bpshakhespajouh.ac.ir)، Scouting (2: 3693 هددمکدداران، و زادهینددظددر )و 

Watching (329: 3046 ،یانیحاج )یاترجمه یعلم اتیادب نیچنهم. است شده گرفته نظر در 

 بوده غافل ،اسددت یدبانیکه واژه مرتبط با مفهوم د «Horizon Scanning» واژه از یفارسدد

 (.63: 3697پور، مقدم) است

 Horizonتنها دو واژه  ،یفارسدد اتیمصددوب فرهنگسددتان زبان و ادب یهانظر داشددت واژه با

Scanning و( ییپو)افق Environmental Scanning یحوزه موضوع در( طیمح شی)پو 

 ریغ یادر حوزه یادشده یهاواژه هیبق و هسدتندمعادل مصدوب  یدارا ینگرندهیو آ یپژوهندهیآ
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ها، واژه 3(. در جدول تایب ،یمعادل مصوب دارند )فرهنگستان زبان و ادب فارس یپژوهندهیاز آ

 ها آمده است.مختصر آن فیحوزه مرتبط و تعر ،یمعادل فارس

 (.تایب ،یفارس ادب و زبان)فرهنگستان  مختلف یموضوع یهاحوزه در یدبانید مفهوم با مرتبط یهاواژه: 1جدول

 حوزه فیتعر نیلات واژه مصوب فیرد
 Horizon ییپوافق 3

Scanning 

 محتملهای بالقوه و تحولات دیها و تهدمند فرصتنظام یابیارز
 .ستیمحدود ن یفعل هایزییرا و برنامههشهیاند مرز به که ندهیآ

 و یپژوهندهیآ
 ینگرندهیآ

 شیپو 2
 طیمح

Environmental 

Scanning 
 یتصادف منظور کاهشبه طیمند اطلاعات محگردآوری نظام

هشدارهای  آوردن سازمان و فراهم بودن اطلاعات ورودی به
 تیریرا مد یطیمحاوضاع  راتییتغ برای افرادی که هیاول

 .کنندیم

 و یپژوهندهیآ
 ینگرندهیآ

 یدبانید ،جوّ معرف حالت یچند عنصر هواشناخت ای کیبرآورد  Observation یدبانید 6
 هوا وضع

 جو علوم

 و یرصد نجوم .ینجوم رییگهر نوع اندازه Observation رصد 0
 آشکارسازها

 لمحتلسکوپ و  شامل ،یاجرام آسمان برای مطالعه یساتیتأس Observatory رصدخانه 1
  استقرار و نگهداری آن.

 و یرصد نجوم
 آشکارسازها

 یمهندس .شگرینما قیدستگاه از طر ای صحنه ای طینظارت بر مح Monitoring شیپا 3
 مخابرات

 منظوربه یپردازش در سامانه هاتیو مشاهده فعال دنییپا عمل Monitoring یگرشیپا 7
  بعدی. هایلیتحل

 یفناور و انهیرا
 اطلاعات

 یوردهید 1
 قیحر

Fire-Scouting اطلاعات به یابیاطراف آن برای دست طیو مح قیحر ییشناسا 
 .قیحر مربوط به

 منابع یمهندس
 طیمح -یعیطب
 جنگل و ستیز

 Watching یانبباستان 9

brief 

ان در شناسباستان یبا همکار یباستان یاینگاهداشت بقاحفظ و 
 توسعه و عمران یهابرنامه یو اجرا یهنگام طراح

 یشناسباستان

ه ب ؛ابهام وجود دارد یدبانیمرتبط با د یهاواژه دربارۀ یتا حد زین یسدددیانگل زبان اتیدادب در

اند در نظر گرفته شده گریکدیمعادل  طیمح شیو پو ییپوافق یهاواژه ،که در عمده موارد یطور
(Forward thinking platform, 2014( ؛)Bengston, 2013( ؛)Bishop, 2009( ؛)FAO of the 

United Nations, 2013) و اندکرده انیب هاآن انیم ییهاتفاوت ،نظرها و پژوهش یو در برخ 

 Van(؛ )Draeger, 2011) اسددت شددده اشدداره طیمح شیپو و ییپوافق انیم رابطه در ابهام به

Rij, 2008( ؛)Miles & Saritas, 2012). شیو پددا ییپودو واژه افق دربددارۀ نیهدمدچن 

(Monitoringن )اشاره شده است  ییهاها و شدباهتبه تفاوت زی(Habegger, 2009( ؛)Miles 

& Saritas, 2012( ؛)Van Rij, 2010.) 
 اشاره کرد. ذیلو مطالب  فیبه تعار توانیم نمونهعنوان  به انیم نیا در
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عنوان فرایند جستجوی اطلاعات درباره  را به یطیمح شیپو 1لاریاز آگو نقل ( به2444) 7کورتلی

 یعال تیریمد به که کندیم فیاز مواردی تعر یو آگاه و دانش یطیمح یرامونیو اتفاقات پ روابط

 شیپو 34استناد استافلز ( به2434) 9آدما و روئل. کندیم کمک یاقدامات آت میسازمان در تنظ

 یسخت هب که کنندیم یفیتعر یخارج از مسائل با آن دسته برای مقابله یعنوان روش را به طیمح

خودی خود  و به گرفت دهیها را نادآن توانیحال نم نیاما در ع ؛هستند ییمشاهده و شناسا قابل

رادار  یرا نوع یطیمح شیپو 32نریاز برون و و نقل ( به2443) 33ستورسکوی. نشوندینم حل زین

 فیمنتظره تعرریو غ دیو بزرگ، جد کوچک علائم افتیمند و درصورت نظام به ایدن شیبرای پا

 .(3694 ،زادهو نظری یتیولا رشاهی)م کرده است

 طور کامل به یول ؛است یطیمح شیای از پوشاخه ییپو( افق2432) تاسیو سدار لزیما زعم به

 اغلب یطیمح شیپو هایتیفعال رایز ؛نکرده اسددت دایگسددترش پ یطیمح شیپو هایتیدر فعال

نظام یابیو ارز شیپا ،ییاشددناس»عبارت از  یطیمح شیپو .مدت دارندبر کوتاه شدترییتمرکز ب

 موضدددوعات لزوماً نی. ااسدددت «36تیو حائز اهم مورد علاقه نهیبا زم مند موضدددوعات مرتبط

مدت کوتاه رایبازه بس کیبر  است ممکن یطیمح شی. پوستندیمنتظره نریغ ای ندیموضدوعات نوآ

 & Calof) شده است شناخته یابتعنوان هوش رق به که است لیدل نیهم باشد؛ به تمرکز داشته

Smith, 2010 .)و  اکنون در حال اتفاق افتادن است آنچه ستجویج یمعن تنها به یطیمح شیپو

 یاحتمال امدهاییتر پجسددتجوی گسددترده افق شیاما پو اسددت؛آن  درنگیفوری و ب امدهاییپ

 ونهچگ نکهی[ ا]برای فهم رییتغهای و جسدتجوی نشانک اکنون در حال اتفاق افتادن اسدت آنچه

 (.Draeger, 2011) است ند،کن رییتغ ندهیدر آ است ممکن زهایچ

 تواندیم یدر دو معن  Environmental Scanningواقع واژه  در مطالباین توجده به  بدا

تمرکز بر بلندمدت و کاوش گسترده  که اسدت ییپواول آن معادل افق یمعن :باشدد کاربرد داشدته

                                                 
7.Kourteli 

8.Aguilar 

9.Adema & Roehl 

10.Stoffels 

11.Nistorescu 

12.Brown & Weiner 

13.Topic of Concern 
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 امدهاییمدت و پبر کوتاه که اسدددت طیمح شیدوم آن معادل پو یدارد و معن یآت امددهداییدپ

 .متمرکز است میمستق

همزمان  ری،یگدر حال شکل دادهاییرو یابیبا هدف ارز که است یشدناختروش ایهیرو ،شیپا

های از سدددامانه اریی. بسدددردیپذیاز آن انجام م پس زمان ممکن نیتردر کوتاه ایبا روی دادن 

 متناوب ای یدائم هایینیبشیشده، پشیپا هایدهیپد کینزد اریبس ندهیبرای آ ، اغلب30گرشیپا

 .(3693 بل،) کنندیم ارائه

 یرخاما ب ؛مدت هسددتندکوتاه تینهایب یمتفاوت باشددد. برخ تواندیم هادهیپد شیپا یدوره زمان

 ،شیبودن پو شدددده، جامعشیپا دهیپد رییگدر اندازه دارند. دقت ازیبلندمدت ن شیپا بده گرید

 ارهایها( و وجود ابزهنگام وقوع آن هدف )به هایدهیو آشددکارسددازی پد در کشددف تیقطع

د تا ح هستند که یعوامل هادهیمعنای پد درسدت یابیبرای ارزشد مناسدب یو فن ینظری، مفهوم

وجود امکان و  نی. افزون بر ادهندیتأثیر قرار م را تحت شیسدددودمندی و کارآمدی پا ادییدز

 ،پورمقدم) دیآیشدددمار م به شیروش پا هایفرضشیاز پ یکی هادهیدر برابر پدد توان واکنش

3697.) 

. اسددت تی، حائز اهم31شیبر پا یمبتن هیهشددداردهنده اول هایسددتمیو سدد ییپون افقکرد زیمتما

 میها، اجازه خواهد داد تا بتوانموضوع شی. پااسدت یراهبرداز فرایند هشددار  ی، بخشد33شیپا

مدل قیاز طر ئلامس آن 31)نظارت( دنیی. پامیکن ییرا شناسا 37و هشدارگونه زیآم مخاطرهمسائل

آوری جمع بهدو منجر  )نظارت( هر دنییو پا شی. پاشددودیانجام م های مناسددبها و شدداخص

 خواهد شد - شدودیم فیتعر های مرتبطها و شداخصمدل لهیوسد هب که - ازیاطلاعات مورد ن

(Lavoix, 2012.) 

آید. می شددمارعنصددری از دیدبانی به  ،شیعلاوه بر پو زین «شیپا»یادشددده توجه به مطالب  با

با استفاده از  ایو  ،شیشده همزمان با پونییتع شیهای از پها و شاخصر مبنای مدلب تواندیم شیپا

 .ردیانجام گ شیبعد از فرایند پو دیآیم دست به شیاز فرایند پو که ییهاموضوعات و شاخص

                                                 
14.Monitoring System 

15.Surveillance-Based Early Warning Systems 

16.Monitoring 

17.Warning Problems 

18.Surveillance 
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 نیا رد یبر واژگان مصدوب فرهنگستان زبان و ادب فارس دیتوضدیحات و با تأک این اسداس بر

در نظر گرفتده شدددده اسدددت که اعم از  یدبدانیدمعدادل واژه د ،Observationپژوهش واژه 

. اسدددت -یدبانیمدل د یاز اجزا یبه عنوان جزئ – طیمح شیو پو شیپا ،ییپوافق یهاتیفعال

 آمیختهدرهم یمیمفاه ییپوو افق شیپا ط،یمح شیسه مفهوم پو اینکه وجود بااست  ذکر به لازم

 ،اندشدددده ذکر زین یدبانیعنوان د به یک هر مختلف یهاو در پژوهش یکدیگرند با ممزوج و

اسددت که  یادشدددهاز هر سدده مفهوم  یکامل و جامع آن دربردارنده عناصددر یبه معنا یدبانید

 .دهدمی شکل را آن اصلی شالوده پوییافق

 یدبانید یهامدل -2-1-1

جو و جست به توجه با یدبانیمرسوم د یهامدل ییدربارۀ شناسا نخست یفرع سؤالدر پاسخ به 

مدل  63، هاگزارش و مقالات رسالات، ها،کتاب از اعم یخارج و یداخل مختلف منابع در یبررس

 یهامدل یهاانیذکر است در م انی. شااست لیشدند که به شرح ذ ییشناسا 2مطابق با جدول

هر چند در  ؛است شده استفاده( 3691 ،ی)احمد یدر پژوهش احمد یدبانیمدل د 39از  یادشده

 آن رد کاررفته هب عنوانبا  زینام مدل ن یحت گاهی و شده، رجوع یموارد به منبع اصل نیا یتمام

 :است متفاوت پژوهش
 شدهیبررس یهامدل فهرست: 2جدول

 منبع مدل نام فیرد

 3691 ،ینقل از احمد به ؛Porter, 1979 پورتر گانه پنج یقوا مدل 3

 3691 ،یاحمدنقل از  به ؛Nanus, 1982 کوئست یدبانید مدل 2

 Costa, 1995 آکر مدل 6

 Costa, 1995 کوستا مدل 0

 3691 ،یاحمدنقل از  به ؛3694 اسلاتر، اسلاتر مدل 1

 3691 ،یاحمدنقل از  به ؛Morrison, 2002 کالب مرك فیمدل کل 3

 3691 ،یاحمدنقل از  به ؛Saxby & et al., 2002 و همکاران یمدل ساکسب 7

 3691 ،یاحمدنقل از  به ؛Choo, 2003 مدل چو 1

 Calderon et al., 2003 مدل کالدرون و همکاران 9

 3691 ،یاحمدنقل از  به ؛Mendonça et al., 2004 مدل اول مندونکا و همکاران 34
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 3691 ،یاحمدنقل از  به ؛3610 ،ییخزا ییمدل خزا 33

 و استفان یمدل جوهر 32
Juhari & Stephens, 2006یاحمد از نقل به ؛، 

3691 

 Day & Shomaker, 2006 مدل دی و شومیکر 36

 3691 ،یاحمدنقل از  به ؛Moultrie & et al., 2007 و همکاران یمدل مولتر 30

 3691 ،یاحمدنقل از  به ؛Hiltunen, 2008 المرزیمدل د 31

 3691 ،یاحمدنقل از  به ؛Gordon & Glenn, 2009 مدل گوردون و گلن 33

 8931 ،یاحمدنقل از  به ؛Guion, 2010 نیمدل گا 37
 3691 ،یاحمدنقل از  به ؛Zhang & et al., 2011 مدل ژانگ و همکاران 31

 Mendonca & et al., 2012 کا و همکاراننمدل دوم مندو 39

 ،یاحمدنقل از  به ؛Amanatidou et al., 2012 و همکاران دویمدل آمانات 24
3691 

 Connery, 2012 یکانر یدبانید راحلم 23

 ،یاحمدنقل از  به ؛Schoemaker & et al., 2013 و همکاران کریمدل شوم 22
3691 

نقل از  به ؛Ilmola-Sheppard & Kuusi, 2013 یوسیشپارد و ک لمولایمدل ا 26
 3691 ،یاحمد

 ،یاحمدنقل از  به ؛Scheerder & et al., 2014 در هلند STT ندهیآ یدبانیمدل د 20
3691 

 Cuhls et al., 2015 کالز و همکاران یدبانیمراحل د 21

 3691 ،یاحمدنقل از  به ؛Grunig & Kuhn, 2018 و کوهن نگیمدل گرون 23

 Hines et al., 2018 و همکاران نزیمدل ها 27

 Hideg et al., 2018 و همکاران دگیمدل ه 21

 Ernstsen et al., 2018 ارنستسن و همکاران یدبانیمراحل د 29

 Marangi et al., 2019 و همکاران یمدل مرنگ 64

 Cuhls., 2020 مدل کالز 63

 3691 زاهد،یمومن زاهدیمدل مومن 62

 Chowdhury, 2021 یمدل چودور 66

 Tsakalidis et al., 2021 و همکاران سیدیمدل ساکال 60

 Andreasson & Bolvede, 2022 مدل اندرسون و بولود 61

 Waggestad-Stoa et al., 2022 ورواسکنیافق  شیپومراحل  63

 .اندشده تشریح 2 جدول یدبانید مدل 63 تمامی ،مقاله این وستیپ رد*
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 پژوهش نهیشیپ -2

 ،یاندبید یهامدل یازدهیامت و یابیارز یهاشاخص احصاء یعنی پژوهشاین  موضوع با ارتباط در

ود خ یهاپژوهشمختلف در  محققاناما  است؛ دهینرسمعتبر به چاپ  یعلم اتیدر نشر یپژوهش

 یبرا یدبانید مدل یطراح ای ارچوبهچ شنهادیپبه  اقدام موجود یدبانید یهامدل یبا بررس

 .شد خواهد اشاره هاآن از یبرخ به ادامه در که انددهکرمشخص  یاپروژه اینهاد  سازمان،

به عنوان ابزار  یفناور یدبانید یارهایمع یمعرف»پور و همکاران در مقاله خود با نام نظامی

که  ی( عنوان کردند درحالیی)در صنعت هوا یو توسعه فناور قیبا بررسی مرکز تحق «یپژوهندهیآ

ارد د یفناور یدبانیبه د زیادی ازین ت،یمورأمرتبط و حسب م یهاسازمان بر اساس شاخص نیا

 تیمورأقق متح ر،یپذبیآس طیشرا نیا رد. ردیگیقرار م کمیدر سطح به نسبت  یبه لحاظ توانمند

 نیبا توجه به ا تیروست و در نهابا چالش روبه یو نوآور یتوسعه فناور نهیسازمان در زم نیا

 ردندک شنهادیمرکز پ نیا یدبانیبهبود عملکرد د یبرا یشنهادیپ یراهبرد و راهکارها ت،یوضع

 (.3691پورو همکاران، )نظامی

 یفرهنگ یدیدبان شناسانهختیارچوب رهارائه چ»پژوهش خود با عنوان پور و همکاران در مقدم

 یفرهنگ یدبانید شناسانهختیچهارچوب ر یپارامتر برا 31 ،«پژوهیآینده میبا کاربست مفاه

محتوا و کارکرد )سطوح فرهنگ، عناصر  یپارامترها لیها ذآن یهاتیکردند و وضع یطراح

( و یانبیو کارکرد پشت هایمحصولات و خروج ،یدیکل یهالفهؤابعاد و م ش،یبافتار پو گ،فرهن

 ،یانجام، تناوب انجام، افق زمان کردیدامنه، رو ،یاصل یهاگام ت،یقالب )نوع انجام فعال یپارامترها

 یفرهنگ یدبانید شناسانهختیر نهیکنند که زمدند. آنان بیان میکرو کاربر( ارائه  یمنابع، روش کل

ها را بر اساس پارامترها و ارزش ییهانهیگز ،یفرهنگ یدبانیانجام د یبرا رهایمنظور انتخاب مسبه 

ر و پو)مقدم دارد یکاربران بستگ یازهایبه اهداف مدنظر و ن هانهیگز نیو انتخاب ا کندیارائه م

 (.3697همکاران، 

به  یابیپژوهی به منظور دستدر آینده یکاربست هوشمند»و همکاران در مقاله خود با نام  یصادق

ر ب هیرا با تک یهوشمند راهبرد یدبانید یهافرایند ««یهوشمند راهبرد یدبانید» یهافرایند

 نهیشیب هب یابیدست یها برااز تکرار گام یریگکردند که با بهره هئارا ،یدانش هوشمند یهایژگیو

درك  ر،ییغت فیضع یهانشانه ییبه شناسا یشتریب نانیبا اطم تواندیسازمان، م طیاطلاعات از مح
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ازد بپرد ندهیآ یسازهایدر مورد شگفت یهنگام راهبرد سازمان و هشدار به یرقبا یراهبرد اتین
 (.3691و همکاران،  ی)صادق

ر ب یبریسا یو هشدارده شیرصد، پا یارائه مدل بوم»با عنوان  یاو همکاران در مقاله ییصحرا

 تیمدل را بر اساس خبرگان اولو یهاو مؤلفه ،بر اساس چرخه اودا ارائه یمدل ،«اساس چرخه اودا

 ل،یتحل ،هشامل مشاهد بیمراحل چهارگانه به ترت تیکه اولو دندیرس جهینت نیو به ا ندکرد یبند

 بیبه ترت ساسا نیبر ا زین یبریابعاد سا یهامؤلفه تیاهم نیشتریو ب است یریگمیاقدام و تصم

 ستا یاسیو س یعلم و فناور ،یاقتصاد ،یاجتماع ،یپلماسید ،یتیامن-یدفاع ،یشامل فرهنگ
 (.3699و همکاران،  یی)صحرا

 یاسلام یسلامت جمهور ینظام دیدبان یطراح»و همکاران در پژوهش خود با عنوان  یدمار

و ارزش  هایخروج ،یدهگزارش یهاوهیانواع ش ،یدبانید یکارکردها ،یدبانیاصول مدل د «رانیا

 ،یالمها و استانداردها، منابع روال ها،فرایند ،یدبانید یارکان اصل ،یدبانیافزوده، محصولات نظام د

 یاسلامت را به گونه یدبانیدر نظام د ازیمورد ن زشیو انگ ییاطلاعات و ضمانت اجرا تیامن

و همکاران،  ی)دماراست  یسازمان یاز واحدها یکیکردند که قابل ابلاغ و استقرار در  یطراح

3699.) 

 یرپردازیتصو اتتأثیر یمدل ارتباط نیتدو»و همکاران در پژوهش خود با عنوان  فیعفیهمت

 دندیرس جهینت نیبه ا «رانیا یاسلام یمسلح جمهور یروهایبر توسعه ورزش ن یو دیدبان یجمع

 در یمعج یرپردازیو تصو یبودن با توجه به دیدبان اندازمدارپرداز و چشمهندیفرهنگ آ جادیکه ا

لح مس یروهاین یبر ورزش همگان ژهیخواهد بود و به و گذارمسلح تأثیر یروهایتوسعه ورزش ن

 (.3699و همکاران،  فیعفی)همتدارد  یاریتأثیر بس

 یبریسا یو هشدار ده شیمدل بلوغ نظام رصد و پا»در مقاله خود با عنوان  نفسکیو ن یولو

وب موجود و مطل تیوضع نیشکاف ب لیبلوغ و تحل تیبه سنجش وضع «رانیا یاسلام یجمهور

ش پژوه جیکشور پرداخته است و نتا یبریسا یو هشدارده شیو ارائه مدل بلوغ نظام رصد، پا

 ها،فرایند یچابک یهاشاخص بیشاخص انتخاب شده به ترت 30 نیب ازکه   دهدینشان م

جه تو ازمندیو ن ژهیو تیاهم یبلوغ نظام دارا ریدر س هافرایند فیو تعر هافرایند یکپارچگی

 (.3044 نفس،کیو ن ی)ولوهستند  یشتریب
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 مدل ندچ یمورد یبررس به تنها گذشته یهاپژوهش که گفت دیپژوهش با نهیشیپ یبندجمع در

پژوهش  نیا اند.از چند مدل استفاده کرده یقیتلف ای کیخود از  ازیبا ن متناسبو  ،پرداخته یدبانید

: تاس بوده شاخص یژگیو سه یدارا یدبانید یهامدل از زیادیتعداد  سهیو مقا یبررسعلاوه بر 

 یسازوکار -2 .است کرده یبررس دقت بهرا  ریسال اخ 34ارائه شده در  یدبانید یهامدل -3

 یارابطه -6 .است کرده ارائه یدبانید یهامدل یابیارز یهاشاخص احصاء یبرا یعلم و قیدق

 عنوان کرده است. یدبانید یهامدل یازدهیامت ی( برای)فرمول

 پژوهش یشناسروش -3

. شودیقلمداد م یبیترک یهاو در زمره پژوهش ی استاز منظر هدف کاربرد این پژوهش نوع

پاسخ به  یراستا دراست.  یپژوهش از نوع تک مقطع یاز منظر بازه زمان این پژوهش نیهمچن

 :برداشته شد ذیل یهاگام پژوهش نیا یهاپرسش

ر جهان د یدبانیدمرسوم  یهامدل ،یاکتابخانه مطالعات قیطر از و پیشینه مرور روش با ابتدا ≠

 اعممرحله از منابع مختلف  نی. در اشدند استخراج هامدل یابیارز یهاو شاخص یی،شناسا

 یهانامهانیپاهای معتبر، پژوهشکده هایگزارش ،یمقالات معتبر پژوهش ،یها علماز کتاب

 .شد استفاده یدکتر یهارساله و ارشد یکارشناس

 یپژوهندهیرشته آ استادانخبره شامل چهار نفر از  7متشکل از  خبرگان پنل لیبا تشک سپس ≠

 یهاشاخص ،اندداشته یدبانیمختلف د یهاو سه کارشناس خبره که سابقه انجام پروژه

 به یینها یهاشاخص فهرستها آن قیقرارگرفته و پس از تلف یابیاستخراج شده مورد ارز

 هیاول یهاشاخص به نانیاطم واعتماد  یمرحله برا نیذکر است که در ا انی. شاآمد دست

 آن است افتادهاز قلم  یشاخصکه  یخواسته شد تا در صورت یادشدهخبرگان  ازاحصا شده 

 . کنند اضافه هاشاخص هیاول فهرست  بهرا 

قرار  خبرگان از نفر 62اختیار  در بستهنامه در قالب پرسش یادشده هایشاخصگام بعد  در ≠

 یمعنا به چهار و نیکمتر یمعنا به کی ؛0تا  3)از  یدهوزن راها از شاخص کیهرگرفت تا 

ر اساس آن و ب تعیینهر شاخص بر مبنای برآیند نظر ایشان )مُد(  وزن .( کنندتیاهم نیشتریب

 .شدها استخراج رابطه امتیازدهی به مدل
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قرار گرفت  یادشدهخبره  62نامه در اختیار در قالب پرسش نیز یدبانید یهامدل تینها در ≠

 یو ده به معنا نیکمتر ی؛ صفر به معنا34تا  4نهایی امتیازدهی )از  هایشاخصتا بر اساس 

رد شده خبرگان )گ نظر نیانگیاساس م برهر مدل در هر شاخص  ازیامت .شوند( ازیامت نیشتریب

 .شد محاسبه( حیعدد صح نیتر کیبه نزد

و  یپژوهندهیرشته آ استاداننفر از  1ها قرار گرفت شامل آن اریدر اخت نامهپرسشکه  یخبرگان

اطلاعات و هوش  یفناور ع،یصنا ت،یریمد ،یپژوههای آیندهرشته در خبره کارشناسنفر  20

 یدبانید یهاو مدل یمبان با آن بر علاوهو  داشته یدبانید یهاپروژه انجام تجربه که بودند یمصنوع

 خیبر در وذکر است روش انتخاب خبرگان به صورت هدفمند  به لازم. اندداشته رالازم  ییآشنا

 است. بوده برفیگلوله صورت به موارد

 هاافتهی -4

 یدبانید یهامدل یابیارز یهاشاخص -4-1

در مورد  تیحائز اهم یهایژگیو دربارۀدوم پژوهش و  یفرع سؤالارتباط با پاسخ به  در 

و  یمعتبر علم اتیها، مقالات نشراز جمله کتاب یامنابع مختلف کتابخانه ،یدبانید یهامدل

 مورد یاکتابخانه مطالعات قیطر از و پیشینه مروراساس روش  برو...  یرسالات دکتر ،یپژوهش

 یابیارز دربارۀ یژگیو 20 یادشدهمراجع  در هایبررس به توجه با. گرفت قرار یبررس و مطالعه

 .اندشده ذکر 6جدول در کیاستخراج شد که در ادامه به همراه منبع هر یدبانید یهامدل

 یدبانید یهامدل لازم یهایژگیو: 3جدول

 منبع یژگیو فیرد

 Ilmola & Kuusi, 2006 بالا تیحساس 3

 Mayer, 2012 هاافتهی از استفاده تیقابل و یابیرد قابل 2

 Mayer, 2012 رانیمد یریگمیتصم ندیفرا در گنجاندن قابل 6

 Albright, 2004 امدهایپ کنندهیابیارز 0

 Toit, 2016 طیمح در رییتغ با سازگار و ریپذ انعطاف 1

 Blackman & Henderson, 2004 طیمح یریپذلیتحل تیقابل 3

 Blackman & Henderson, 2004 سازمان بر یرگذاریتأث زانیم 7
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 Blackman & Henderson, 2004 طیمح در رییتغ مقابل در کم ییگوپاسخ زمان 1

 Albright, 2004 اطلاعات منابع تعدد 9

 Gibbs & Flotemersch, 2019 سازمان یاطلاعات یهایازمندین با مطابق 34

 Albright, 2004 کاوش ادیز گستره 33

 Schoemaker & et al., 2013 سازمان خارج و داخل درها محرك و روندها ر،ییتغ فیضع یهانشانه صیتشخ 32

 Gibbs & Flotemersch, 2019 یاتیعمل و یراهبرد راتییتغ کنندهییشناسا 36

 Gibbs & Flotemersch, 2019 اطلاعات کردن شیپالا و لیتحل و هیتجز 30

 Gibbs & Flotemersch, 2019 یسازمان عمر چرخه و یداخل ساختار و طیمح با مطابق 31

 Gibbs & Flotemersch, 2019 سازمان عملکرد بر یطیمح اثر کنندهمشخص 33

 Gibbs & Flotemersch, 2019 سازمان در نانیاطم عدم و طیمح ییایپو کنندهیریگاندازه و دهندهنشان 37

31 
 یبردهاراه شنهاددهندهیپ و رندیگیم شکل ندهیآ در که ییرهایمتغ کنندهییشناسا

 نیگزیجا
Gibbs & Flotemersch, 2019 

 Gibbs & Flotemersch, 2019 رقبا اقدامات کنندهییشناسا 39

24 
 سفرکان ش،یپو دامنه ستم،یس کی یاثربخش ،هاداده مجموعه کننده یریگاندازه

 شیپو یاثربخش و یسازمان بافت ش،یپو
Gibbs & Flotemersch, 2019 

 Gibbs & Flotemersch, 2019 گذارندیم ریتأث دادهایرو یطراح بر که یدیکل یروهاین کنندهییشناسا 23

 Gibbs & Flotemersch, 2019 شود ساخته افراد ای ندهایفرا ،هاروش اساس بر که ییحسگرها داشتن 22

 Schoemaker & et al., 2013 هابحران کنندهییشناسا 26

 Rohrbeck & Bade, 2012 سازمان در یتیریمد عملکرد به طیمح در رییتغ لیتبد 20

 هیتک و استفاده با یدبانید یهامدل یبرا احصاء قابل یهاشاخص است شده تلاش فهرست نیا در

 .شود یبنددسته و ییشناسا یاکتابخانه اسناد بر

استخراج  یهاشاخص دربارۀبحث و تبادل نظر  بهنفره  7 خبرگان پنل لیتشکاز  بعد پژوهشگران

 یهاپرداخته و شاخص یامطالعات کتابخانه یبر اساس خروج یدبانید یهامدل یابیارز یشده برا

 32 رگانخب پنل یخروجو با توجه به  ندکرد قیتلف و یبندتیاولو را یادشدهو چهارگانه  ستیب

 یهاشاخص بهمرحله به منظور کسب اعتماد  نی. در اشد حاصل 0 مطابق با جدول ییشاخص نها

 واستهخ خبرگان از هاآن تیشمول به نانیاطم و یااز مطالعات کتابخانه شدهاستخراج هیاول یابیارز

ست، ها نیو در فهرست اولیه شاخص است افتاده قلم از یشاخص هاآن نظر از که یصورت در تا شد

 .ندکناولیه اضافه  هایشاخصآن را به 
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 خبرگان پنلخبرگان در  نظرها بر اساس مدل یابیارز یینها یهاشاخص: 4جدول

 هیاول شاخص
 علامت

 یاختصار
 یینها شاخص منبع

 علامت

 یاختصار

 یهاشاخص

 مرتبط هیاول

 C01 بالا تیحساس
Ilmola & 

Kuusi, 2006 
 قابل و یسادگ

 بودنفهم
D01 

C03, 

C07, 

C15 هاافتهیاستفاده از  تیو قابل یابیقابل رد C02 

Mayer, 2012 یریگمیتصم ندیابل گنجاندن در فرقا 

 رانیمد
C03 روزبه تیقابل 

 یشوندگ
D02 

C17, 

C18, 

C21, 

C24 امدهایپ کنندهیابیرزا C04 Albright, 

2004 
در  رییو سازگار با تغ ریپذ نعطافا

 طیمح
C05 Toit, 2016 

 ,D03 C5, C6 یریپذانطباق

C15 
 C06 طیمح یریپذلیتحل تیابلق

Blackman & 

Henderson, 

2004 

 ،یعلم لیتحل C07 بر سازمان یرگذاریتأث زانیم

 و مندروش

 اطلاعات مندنظام
D04 C6, C12, 

C13 
 رییکم در مقابل تغ ییگومان پاسخز

 طیدر مح رفتهیصورت پذ
C08 

 ,C09 Albright عداد منابع فراوانت

2004 

 تیحساس و عمق

 و لیتحل

 یهشداردهندگ
D05 

C01, 

C04, 

C07, 

C13, 

C16, 

C17, 

C18, 

C20, 

C21, 

C22, 

C23 

 یاطلاعات یهایازمندیطابق با نم

 سازمان
C10 

Gibbs & 

Flotemersch, 

2019 

 ,C11 Albright کاوش ادیستره زگ

2004 
 یسازتیظرف

 راهبرد، شنهادی)پ

 نیگزیجا حل،راه

 ...(و

D06 

C03, 

C07, 

C18, 

C20, 

C21, 

C24 

روندها و  ف،یضع یهانشانک صیشخت

 ها در داخل و خارج سازمانمحرك
C12 

Schoemaker 

& et al., 

2013 

و  یراهبرد راتییتغ کنندهییناساش

 یاتیعمل
C13 

Gibbs & 

Flotemersch, 

2019 

 منابع از استفاده

 موثق و معتبر
D07 

C09, 

C11, 

C20, 

C21 
کردن  شیو پالا لیو تحل هیجزت

 اطلاعات
C14 

و  یو ساختار داخل طیطابق با محم

 یچرخه عمر سازمان
C15 

 تیمانع و تیجامع

 یافتیدر اطلاعات
D08 

C01, 

C11, 

C12, 

C20, 

C21, 

C22 

بر عملکرد  یطیکننده اثر محشخصم

 سازمان
C16 
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 ییایپو کنندهیریگدهنده و اندازهشانن

 در سازمان نانیو عدم اطم طیمح
C17 

 اب یخروج تناسب

 ازین
D09 

C02, 

C07, 

C10 
 دهنیکه در آ ییرهایمتغ کنندهییناساش

دهنده  شنهادیو پ رندیگیشکل م

 نیگزیجا یراهبردها
C18 

 C19 اقدامات رقبا کنندهییناساش

 یخروج ارائه

 و فهم قابل

 یکاربرد
D10 

C02, 

C03, 

C04, 

C07, 

C15, 

C16, 

C24 

ها، کننده مجموعه داده یریگندازها

 ،شیدامنه پو ستم،یس کی یاثربخش

و  یبافت سازمان ش،یفرکانس پو

 شیپو یاثربخش

C20 

Yasai-

Ardekani & 

Nystrom, 

1996 

ر که ب یدیکل یروهایکننده ن ییناساش

 گذارندیم ریتأث دادهایرو یطراح
C21 

Gibbs & 

Flotemersch, 

2019 

 سرعت و یچابک

 پاسخ
D11 

C08, 

C13, 

C24 که بر اساس  ییاشتن حسگرهاد

 افراد ساخته شود ای ندهایاها، فرروش
C22 

 C23 هابحران کنندهییناساش
Schoemaker 

& et al., 

 D12 یصرفگ به مقرون 2013
C15, 

C07, 

C10 به عملکرد  طیدر مح رییتغ لیبدت

 در سازمان یتیریمد
C24 Rohrbeck & 

Bade, 2012 

خبرگان  نظر اساس بر یدبانید یهامدل یابیارز یینها یهاشاخص به عنوان شاخص 32 نیا

 شدند. استخراج

 یینها یهاشاخص اساس بر مدل یازدهیامت رابطه نییتع -4-2

خبرگان قرار گرفت و مقرر شد که  اریدر اخت یادشدهگانه دوازده یینها یهابخش شاخص نیا در

تا چهار را  کی نیب یها عددشاخص نیاز ا کیبه هر باید خبرگانشود.  یدهها وزنتوسط آن

متوسط، عدد سه به  تیاهم یکم، عدد دو به معنا تیاهم یبه معنا کی. عدد دادندیاختصاص م

 یمتما نظر یآورجمع از پس. بودبودن آن شاخص  یاتیح یر به معنابالا و عدد چها تیاهم یمعنا

 خبرگان رنظ ندیبرآ اساس بر شاخص آن وزن عنوان به( د)مُ عدد هر تکرار تعداد نیشتریب خبرگان،

 درآمده است. شیبه نما 1 جدول در بخش نیا یخروج. شد گرفته نظر در
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 خبرگان نظر مُد اساس بر یینها یهاشاخص یوزن بیضرا -5جدول

 عنوان شاخص           

 خبرگان یرا تعداد

 بیضر
 1 یوزن 

  بیضر
 2 یوزن

 بیضر
 3 یوزن 

  بیضر
 4 یوزن

 4 16 4 8 (D01) بودنفهم قابل و یسادگ

 2 2 12 16 (D02) یشوندگ روزبه تیقابل

 4 8 12 8 (D03) یریپذانطباق

 2 2 10 18 (D04) اطلاعات مندنظام و مندروش ،یعلم لیتحل

 0 4 10 18 (D05) یهشداردهندگ و لیتحل تیحساس و عمق

 8 2 16 6 (D06...( ) و نیگزیجا حل،راه راهبرد، شنهادی)پ یسازتیظرف

 4 2 8 18 (D07) موثق و معتبر منابع از استفاده

 2 2 16 12 (D08) یافتیدر اطلاعات تیمانع و تیجامع

 0 6 8 18 (D09) ازین با یخروج تناسب

 0 4 16 12 (D10) یکاربرد و فهم قابل یخروج ارائه

 0 13 8 11 (D11) پاسخ سرعت و یچابک

 11 9 6 6 (D12) یصرفگ به مقرون

 یهامدل یازدهیامت رابطهبه عنوان  ری، رابطه ز6نظر خبرگان منطبق با جدول یتوجه به خروج با

 .آمد دست به یدبانید

 هیته یینها یهااز شاخص کیهر بیضر برنظر خبرگان  اساس بر رابطه نیا که است ذکر انیشا

 است. یادشده یهابر اساس شاخص یتحت بررس یهابه مدل یازدهیشده است و هدف آن امت

یدبانید مدل ازیامت  = 4*(D02+D04+D05+D07+D09) + 3*(D03+D06+D08+D10) 

+ 2*(D01+D11) + 1*(D12) 

 خبرگان نظرهر مدل بر اساس  یهایژگیو یابیارز -4-3

خبرگان مورد  نظر اساس بر یاکتابخانه منابع از شده استخراج یهامدل یتمام بخش نیا در

و به  هااز مدل کیهر دربارۀصورت بوده است که خبرگان  نیبه ا یابیارز. ندقرار گرفت یابیارز



    
    

 89 /امتیاز های آن  های دیدبانی ومدل یابیارز یهااحصاء شاخص ی/محمدخان ،زاهد یمومن ی،عرب بافران ،پور لیاسماع

 

 

 یرا اختصاص دادند. عدد صفر به معنا 34تا  4 نیب یعدد گانهدوازده یهاشاخصاز  کیهر یازا

 دراست.  یادشده یهااز شاخص کیدر هر مدل ازیامت نیبالاتر یو عدد ده به معنا نیترنییپا

 نیترکینزد به و محاسبه هامدل یتمام یبرا یژگیو هر یازا به ما خبرگان نمرات نیانگیم تینها

 3 جدولدر نظر گرفته شده است.  یژگیمدل از آن و ازیو به عنوان امت ،گرد شده حیعدد صح

 .دهدیم نشان یابیارز یهاشاخص از کیهر به توجه با یدبانیمدل د 63خبرگان را از  نظر ندیبرآ

 خبرگان نظر نیانگیبر اساس م یینها یابیشاخص ارز 12از  کیدر هر یدبانید یهامدل یابیارز -6جدول
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 7 6 5 5 7 6 1 2 3 5 4 7 پورتر گانهپنج یقوا مدل

 5 5 4 4 3 2 2 2 2 4 5 7 کوئست یدبانید مدل

 7 6 6 5 9 9 3 4 5 6 8 6 آکر مدل

 4 6 6 4 8 6 4 4 4 8 5 5 کوستا مدل

 4 3 4 2 7 5 3 2 3 7 2 8 اسلاتر مدل

 5 5 4 6 5 6 4 5 6 6 4 6 مرك کالب فیکل مدل

 5 4 6 7 4 5 5 4 4 3 4 3 همکاران و یساکسب مدل

 5 5 7 6 7 7 6 4 5 6 6 6 چو مدل

 5 4 4 5 5 6 4 2 3 6 6 6 همکاران و کالدرون مدل

 5 4 5 5 7 6 5 5 4 5 5 4 همکاران و مندونکا اول مدل

 5 4 3 3 2 2 4 3 3 5 2 6 ییخزا مدل

 4 4 4 4 2 2 3 3 4 6 5 7 استفان و یجوهر مدل

 7 6 5 5 5 5 5 3 4 7 6 8 شومیکر و دی مدل

 3 3 4 4 7 6 5 5 7 6 6 3 همکاران و یمولتر مدل

 6 5 4 5 5 5 4 5 7 5 5 7 المرزید مدل

 5 6 6 6 8 8 5 5 7 7 7 7 گلن و گوردون مدل

 4 5 4 4 4 5 4 4 7 6 6 5 نیگا مدل

 7 6 6 6 5 6 6 5 6 7 6 7 همکاران و ژانگ مدل

 5 4 3 3 3 3 3 6 6 5 3 5 همکاران و مندونکا دوم مدل

 6 5 3 3 7 7 2 6 7 7 6 6 همکاران و دویآمانات مدل

 6 6 7 6 6 8 6 5 6 6 6 7 یکانر یدبانید مراحل

 5 6 6 6 7 7 4 5 6 6 5 5 همکاران و کریشوم مدل
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 5 7 4 4 6 6 2 6 9 7 9 6 یوسیک و شپارد لمولایا مدل

در  STT ندهیآ یدبانید مدل
 هلند

4 5 3 8 8 4 8 8 8 7 5 3 

 5 5 5 5 8 7 4 5 7 6 5 6 همکاران و کالز یدبانید مراحل

 2 3 4 3 5 3 2 3 6 4 6 7 کوهن و نگیگرون مدل

 6 5 7 6 6 7 4 8 8 9 7 8 همکاران و نزیها مدل

 5 4 7 5 8 8 5 4 7 5 5 9 همکاران و دگیه مدل

 و ارنستسن یدبانید مراحل
 همکاران

6 4 3 4 3 2 6 6 6 4 5 4 

 5 5 8 9 8 9 6 5 6 5 9 7 همکاران و یمرنگ مدل

 5 6 8 9 7 7 8 7 9 9 7 7 کالز مدل

 5 7 9 9 6 8 9 9 9 8 7 7 زاهدیمومن مدل

 5 6 6 7 5 6 8 6 7 6 7 8 یچودور مدل

 5 7 8 9 8 9 7 7 9 7 8 9 همکاران و سیدیساکال مدل

 7 6 9 9 7 6 7 6 8 7 7 8 بولود و اندرسون مدل

 8 9 6 7 6 7 4 5 6 8 9 9 ورواسکنی افق شیپو مراحل

 :قابل ذکر است ذیلمدل نکات  63 دربارۀ( 3 خبرگان )جدول یابیارز جیتوجه به نتا با

 ،«سادگی و قابل فهم بودن»دهد این مدل از لحاظ نشان می جینتا: پورتر گانهپنج یقوا مدل (1
 ردهک افتیدر خبرگان از را یخوب ازیامت «یصرفگ به مقرون» و «پاسخچابکی و سرعت »

 شنهادی)پ یسازتیظرف» و «یو هشداردهندگ لیتحل تیعمق و حساس»اما از لحاظ  است
 .کندیم عمل فیضع اریبس «و ...( نیگزیحل، جاراهبرد، راه

 قابل ازیامت« سادگی و قابل فهم بودن»مدل تنها در شاخص  نیا: کوئست یدبانید مدل (2
برگان دارد خ دگاهیاز د ینییمتوسط رو به پا ازیها امتشاخص بیشتردر  واست گرفته  یقبول

 لیتحل تیعمق و حساس» ،«مند اطلاعاتمند و نظامروش ،یعلم لیتحل» یهاو در شاخص
استفاده از » و «و ...( نیگزیحل، جاراهبرد، راه شنهادی)پ یسازتیظرف» ،«یو هشداردهندگ

 .دارد خبرگان دگاهید از یفیضع اریبس عملکرد «منابع معتبر و موثق
 ،«یروز شوندگبه تیقابل» یهاشاخص در مدل نیا خبرگان نظر اساس بر: آکر مدل (3

 اریسب عملکرد «یافتیاطلاعات در تیو مانع تیجامع» و «استفاده از منابع معتبر و موثق»
 فیضع «و ...( نیگزیحل، جاراهبرد، راه شنهادی)پ یسازتیظرف»در شاخص  .دارد یخوب

 را کسب کرده است. ییمتوسط رو به بالا ازیها امتشاخص گرید ندیو در برآ ،کرده عمل
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 تیو مانع تیجامع» و «یریپذانطباق» یهاشاخص در مدل نیا معتقدند خبرگان: کوستا مدل (4
 عمل متوسط هاشاخص گرید مجموع در واست خوب بوده  اریبس «یافتیاطلاعات در

 .کندیم
 و «یریپذانطباق» ،«بودنو قابل فهم یسادگ» یهاشاخص در مدل نیا: اسلاتر مدل (5

 جمله از هاشاخص یباقو در  است بوده خوب «یافتیاطلاعات در تیو مانع تیجامع»
 یتناسب خروج» و «یو هشداردهندگ لیتحل تیعمق و حساس» ،«یروز شوندگبه تیقابل»

 .کندیم عمل فیضع «ازیبا ن
 دگاهید ازو  اردد یمتوسط عملکرد هاشاخص یتمام در مدل نیا: مرک کالب فیکل مدل (6

حل، راهبرد، راه شنهادی)پ یسازتیظرف» ،«یروز شوندگبه تیقابل» یهاشاخص درخبرگان 
 است. ترفیضع نسبتاً «یقابل فهم و کاربرد یارائه خروج» و «و ...( نیگزیجا

تناسب » یهامدل از نگاه خبرگان در شاخص نینقاط قوت ا :همکاران و یساکسب مدل (7
ها عملکرد شاخص گریو در د است «یقابل فهم و کاربرد یارائه خروج» و «ازیبا ن یخروج

 .دارد ینییمتوسط رو به پا
 را ییبالا به رو متوسط ازیامت مختلف یهاشاخص در مدل نیا خبرگان نگاه از: چو مدل (8

 «یو هشداردهندگ لیتحل تیعمق و حساس» شاخص در آن ضعف نقطه و است کرده افتیدر
 .است

 ،یعلم لیتحل» یهاشاخص در مدل نیا خبرگان نظر اساس بر: همکاران و کالدرون مدل (9
 ضعف «یو هشداردهندگ لیتحل تیعمق و حساس» و «مند اطلاعاتمند و نظامروش

 .کندیم عمل متوسط هاشاخص گریدر د و دارد یمحسوس
 مدل نیا قوت نقطه «یافتیاطلاعات در تیو مانع تیجامع»: همکاران و مندونکا اول مدل  (11

 هاشاخص گرید در مدل عملکرد از نشان خبرگان نظر ندیبرآ و است خبرگان دگاهید از
 .دارد

 به و کندیم عمل فیضع هاشاخص از یاریبس در مدل نیا که معتقدند خبرگان: ییخزا مدل (11
 و «استفاده از منابع معتبر و موثق» ،«یروز شوندگبه تیقابل» یهاشاخص در خاص طور

 .دارد یمشهود ضعف «یافتیاطلاعات در تیو مانع تیجامع»
و قابل  یسادگ» شاخص در را مدل نیا قوت نقطه تنها خبرگان: استفان و یجوهر مدل (12

 نییشاخص متوسط رو به پا دیگرکه مدل در  دهدینشان م شانیا نظرو  انددانسته «بودنفهم
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 تیو مانع تیجامع»و  «استفاده از منابع معتبر و موثق» یهاو در شاخص کندیعمل م
 ضعف آشکار دارد. «یافتیاطلاعات در

 «یمقرون به صرفگ» و «یریپذانطباق» ،«بودنو قابل فهم یسادگ»: کریشوم و ید مدل (13
کسب کرده است  ییها نمره بالامدل بر اساس نظر خبرگان در آن نیا کهاست  ییهاشاخص
و  لیتحل تیعمق و حساس»ها نمره متوسط و در شاخص شاخص دیگرو در 

 .دارد ینییپا نمره «یهشداردهندگ
مند مند و نظامروش ،یعلم لیتحل» یهاشاخص در مدل نیا: همکاران و یمولتر مدل  (14

 ردهک کسب خبرگان از یقبول قابل نمره «یافتیاطلاعات در تیو مانع تیجامع» و «اطلاعات
مقرون به » و «و سرعت پاسخ یچابک» ،«بودنو قابل فهم یسادگ» یهادر شاخص است.
 ها متوسط عمل کرده است.شاخص دیگرو در  رددا ینییپا نمره «یصرفگ

 لیتحل» و «بودنو قابل فهم یسادگ» خبرگان نگاه در مدل نیا قوت نقاط: المرزید مدل  (15
کسب کرده  یمتوسط ازیها امتشاخص دیگرو در  ،«مند اطلاعاتمند و نظامروش ،یعلم

 است.
 کرده کسب ییبالا به رو متوسط نمره هاشاخص یتمام در مدل نیا: گلن و گوردون مدل (16

و  تیجامع» و «استفاده از منابع معتبر و موثق» یهاو از نظر خبرگان در شاخص است
 .دارد ییبالا ازیامت «یافتیاطلاعات در تیمانع

ها عملکرد شاخص یدر تمام نیکه مدل گا دهدنشان مینظر خبرگان  ندیبرآ: نیگا مدل  (11
 یخوب نمره «مند اطلاعاتمند و نظامروش ،یعلم لیتحل»و تنها در شاخص  رددا یمتوسط
 .است کرده کسب

 «یمقرون به صرفگ» و «یریپذانطباق» ،«بودنو قابل فهم یسادگ»: همکاران و ژانگ مدل  (18
 و است آورده دست به خبرگان دید از یبالاتر نمره هاآن در مدل نیا که است ییهاشاخص

 .کندیها متوسط عمل مشاخص دیگردر 
 دارد ینییپا به رو متوسط عملکرد خبرگان نگاه از مدل نیا: همکاران و مندونکا دوم مدل (19

 و «مند اطلاعاتمند و نظامروش ،یعلم لیتحل» شاخص دو در تنها و یهاشاخص در و
 .است کرده افتیدر متوسط از بالاتر نمره «یو هشداردهندگ لیتحل تیعمق و حساس»
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ها عملکرد متوسط شاخص بیشترمدل در  نینگاه خبرگان ا ازو همکاران:  دویمدل آمانات  (21
 و نیگزیحل، جاراهبرد، راه شنهادی)پ یسازتیظرف» یهااما در شاخص رد؛دا ییرو به بالا

 .ندکیم عمل فیضع «یقابل فهم و کاربرد یارائه خروج» و «ازیبا ن یتناسب خروج» ،«...(
 ییابال به متوسط نمره هاشاخص یتمام در خبرگان نگاه از مدل نیا: یکانر یدبانید مراحل  (21

 آورده تدس به «استفاده از منابع معتبر و موثق» شاخص در را ازیامت نیبالاتر و کرده کسب
 .است

ا هشاخص یمدل در تمام نیاست که ا یخبرگان حاک نظر ندیبرآ: همکاران و کریشوم مدل (22
 ییبالا به رو متوسط نمره «و ...( نیگزیحل، جاراهبرد، راه شنهادی)پ یسازتیظرف»به جز 
 .است کرده کسب

 لیلتح» و «یروز شوندگبه تیقابل» یهاشاخص در مدل نیا: یوسیشپارد و ک لمولایا مدل (23
 ؛است کرده کسب خبرگان نگاه از یخوب اریبس نمره «مند اطلاعاتمند و نظامروش ،یعلم
 کرده عمل فیضع «و ...( نیگزیحل، جاراهبرد، راه شنهادی)پ یسازتیظرف» شاخص در

 متوسط دارد. یها عملکردشاخص دیگرو در  است
 یهامدل در شاخص نینگاه خبرگان نقاط قوت ا ازدر هلند:  STT ندهیآ یدبانید مدل (24

و  لیتحل تیعمق و حساس» ،«و ...( نیگزیحل، جاراهبرد، راه شنهادی)پ یسازتیظرف»
 «یتافیاطلاعات در تیو مانع تیجامع» ،«معتبر و موثقاستفاده از منابع » ،«یهشداردهندگ

 .است «یمقرون به صرفگ» و «یریپذانطباق»و نقاط ضعف آن  ،«ازیبا ن یتناسب خروج»و 
 یسازتیظرف» شاخص جز به خبرگان دید از مدل نیاکالز و همکاران:  یدبانید مدل (25

را  ییمتوسط رو به بالا ازیشاخص امت دیگردر  «و ...( نیگزیحل، جاراهبرد، راه شنهادی)پ
 .است مدل نیا قوت نقطه «یافتیاطلاعات در تیو مانع تیجامع»و  ،کسب کرده

ها عملکرد متوسط رو شاخص بیشترمدل در  نیخبرگان ا دید ازو کوهن:  نگیگرون مدل (26
 «(و ... نیگزیحل، جاراهبرد، راه شنهادی)پ یسازتیظرف» یهاو  در شاخص رددا ینییبه پا

 ،«بودنو قابل فهم یسادگ» یهاشاخص در تنها و است فیضع اریبس «یمقرون به صرفگ» و
 یبولق قابل نمره «مند اطلاعاتمند و نظامروش ،یعلم لیتحل» و «یروز شوندگبه تیقابل»

 .دارد
 شنهادی)پ یسازتیظرف» از ریغ به مختلف یهاشاخص در مدل نیاو همکاران:  نزیها مدل (21

 آن قوت نقاط و است کرده کسب ییبالا به رو متوسط نمره «و ...( نیگزیحل، جاراهبرد، راه
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مند مند و نظامروش ،یعلم لیتحل» ،«یریپذانطباق» ،«بودنو قابل فهم یسادگ» شامل
 .است «یو هشداردهندگ لیتحل تیعمق و حساس» و «اطلاعات

 ،«بودنو قابل فهم یسادگ» یهاشاخص در مدل نیا خبرگان دید ازهمکاران:  و دگیه مدل (28
 یخوب اریبس نمره «یافتیاطلاعات در تیو مانع تیجامع» و «استفاده از منابع معتبر و موثق»

و  یچابک» و «یو هشداردهندگ لیتحل تیعمق و حساس» یهاشاخص جز به و گرفته
 دارد. ییمتوسط به بالا ازیها امتشاخص دیگردر  «سرعت پاسخ

 متوسط هاشاخص اغلب در خبرگان نگاه از مدل نیاارنستسن و همکاران:  یدبانیمراحل د (29
 و «یو هشداردهندگ لیتحل تیعمق و حساس» ،«یریپذانطباق» یهاشاخص در و
 .کندیم عمل فیضع «و ...( نیگزیحل، جاراهبرد، راه شنهادی)پ یسازتیظرف»

 نیچند در مدل نیا که است آن از یحاک خبرگان نظر ندیبرآو همکاران:  یمرنگ مدل (31
و  تیجامع» ،«استفاده از منابع معتبر و موثق» ،«یروز شوندگبه تیقابل» از اعم شاخص

قابل فهم و  یارائه خروج» و «ازیبا ن یتناسب خروج» ،«یافتیاطلاعات در تیمانع
 .دارد ییبالا به متوسط عملکردها شاخص دیگرخوب بوده و در  اریبس «یکاربرد

 کینزدکرده و در  افتیاز خبرگان در یخوب ازیها امتشاخص یمدل در تمام نیاکالز:  مدل  (31
مند و روش ،یعلم لیتحل» ،«یریپذانطباق»شامل  یابیارز یینها یهااز شاخص میبه ن
تناسب » ،«و ...( نیگزیحل، جاراهبرد، راه شنهادی)پ یسازتیظرف» ،«مند اطلاعاتنظام

 .کندیم عمل یقو «یقابل فهم و کاربرد یارائه خروج» و «ازیبا ن یخروج
 سبک یخوب ازیامت هاشاخص یتمام در زین مدل نیا خبرگان نظر یمبنا بر: زاهدیمومن مدل  (32

مند مند و نظامروش ،یعلم لیتحل» ،«یریپذانطباق» همچون یمتعدد هاشاخص در و کرده
 راهبرد، شنهادی)پ یسازتیظرف» ،«یو هشداردهندگ لیتحل تیعمق و حساس» ،«اطلاعات

 و «ازیبا ن یتناسب خروج» ،«استفاده از منابع معتبر و موثق» ،«و ...( نیگزیحل، جاراه
از نقاط  یادشده یهاو شاخص داشته ییبالا ازیامت «یقابل فهم و کاربرد یارائه خروج»

 .ندیآیمدل به حساب م نیقوت ا
 شاخص یمدل در تمام نیاز آن دارد که ا تینظر خبرگان حکا یخروج :یچودور مدل (33

 یسازتیظرف» و «بودنو قابل فهم یسادگ» یهاشاخص در و داشته ییبالا به متوسط ازیامت
 .کندیم عمل یقو «و ...( نیگزیحل، جاراهبرد، راه شنهادی)پ
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گفت که مدل  توانیمدل م نیخبرگان از ا یابیارز دربارۀو همکاران:  سیدیساکال مدل (34
 یهاشاخص در و کرده کسب ییبالا نمرات هاشاخص یتمام درو همکارانش  سیدیلیساک

مند مند و نظامروش ،یعلم لیتحل» ،«یروز شوندگبه تیقابل» ،«بودنو قابل فهم یسادگ»
 ،«یافتیاطلاعات در تیو مانع تیجامع» ،«استفاده از منابع معتبر و موثق» ،«اطلاعات

 .دارد یقو یعملکرد «یقابل فهم و کاربرد یارائه خروج» و «ازیبا ن یتناسب خروج»
که مدل اندرسون و بولود  دهدیمدل نشان م نیا دربارۀخبرگان  نظر اندرسون و بولود: مدل  (35

 یرخب درکرده است و  افتیبالاتر از حد متوسط در یازاتیامت یابیارز یهاشاخص یدر تمام
 ،«مند اطلاعاتمند و نظامروش ،یعلم لیتحل» ،«بودنو قابل فهم یسادگ» مانند هاشاخص

کسب  ییبالا ارینمرات بس «یقابل فهم و کاربرد یارائه خروج» و «ازیبا ن یتناسب خروج»
 .ندیآیم شمارمدل به  نیاز نقاط قوت ا یادشدهکرده و موارد از 

 شاخص استثنا به هاشاخص یتمام در مدل نیا: ورواسکنیافق  شیمراحل پو  (36
 رگانخب از ییبالا به متوسط نمره «و ...( نیگزیحل، جاراهبرد، راه شنهادی)پ یسازتیظرف»

روز هب تیقابل» ،«بودنو قابل فهم یسادگ»همچون  ینقاط قوت متعدد یو دارا ،کرده کسب
 .است «یمقرون به صرفگ» و «و سرعت پاسخ یچابک» ،«یریپذانطباق» ،«یشوندگ

 هامدل یازدهیامت -4-4

 یادشده یازدهی( و با اعمال رابطه امت3)جدول یدبانید یهامدل یژگیو یابیارز ندیبرآاساس  بر

نشان داده است. لازم به  7 جدول در که شد حاصل یدبانیمدل د 63نهایی  ازیامت 2-0در بخش 

 مجموعضرب )حاصل 674امتیاز برای هر مدل  بیشتر حد یادشدهتوجه به رابطه  باذکر است 

 .استامتیاز هر شاخص یعنی عدد ده(  بیشتر حد در هاشاخص هایوزن تمامی

 یدبانید یهامدل ازاتی: امت1 جدول
 شده کسب یینها ازیامت مدل نام فیرد

 304 زاهدیمومن مدل 3

 302 همکاران و سیدیساکال مدل 2

 289 کالز مدل 6

 275 بولود و اندرسون مدل 0

 267 همکاران و یمرنگ مدل 1

 261 ورواسکنی افق شیپو مراحل 3

 259 همکاران و نزیها مدل 7

 247 گلن و گوردون مدل 1
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 246 یچودور مدل 9

 240 در هلند STT ندهیآ یدبانید مدل 34

 237 یکانر یدبانید مراحل 33

 233 آکر مدل 32

 231 یوسیک و شپارد لمولایا مدل 36

 227 همکاران و ژانگ مدل 30

 226 همکاران و دگیه مدل 31

 222 چو مدل 33

 218 همکاران و کریشوم مدل 37

 217 همکاران و کالز یدبانید مراحل 31

 206 همکاران و دویآمانات مدل 39

 202 کوستا مدل 24

 199 شومیکر و دی مدل 23

 197 مرك کالب فیکل مدل 22

 197 المرزید مدل 22

 196 همکاران و یمولتر مدل 20

 191 همکاران و مندونکا اول مدل 21

 187 نیگا مدل 23

 174 همکاران و کالدرون مدل 27

 173 پورتر گانهپنج یقوا مدل 21

 173 همکاران و یساکسب مدل 21

 168 همکاران و ارنستسن یدبانید مراحل 64

 154 کوهن و نگیگرون مدل 63

 153 همکاران و مندونکا دوم مدل 62

 148 اسلاتر مدل 66

 147 استفان و یجوهر مدل 60

 133 کوئست یدبانید مدل 61

 123 ییخزا مدل 63

 یریگجهینت و بحث

بع از منا یریگبهرهو  یو خارج یداخل مختلفبا جستجو در منابع  سندگانینو ،این پژوهش در

 کردند ییشناسا را مختلف یهاپژوهش در موجود یدبانید یهامدل انیم از مدل 63 یاکتابخانه

 یاهدر پروژه یبرخ یادشده یهامدل انیم از. ندقرار داد یمورد بحث و بررس قیتحق فرایندو در 

از مدل گوردون و گلن  توانیم انیم نی)در ا اندشده گرفته مختلف به کار یهاسازمانو  یواقع

ر هلند د ندهیآ یدبانیبه کار رفته و مدل د تیدر کشور کو یشرکت نفت کیدر پروژه هزاره که در 
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بوده  2430در هلند در سال  کیتکنولوژ یدر مرکز مطالعات روندها یپژوهش کاربرد کیکه 

 هاامهنانیپا و هالهرسا ای هاکتاب مقالات، از اعم یعلم منابع در تنها گرید یبرخ واست، نام برد( 

 .اندشده ارائه

ها آن یبالا تیاهم دربارۀو  اندمختلف استفاده شده یهاها و سازماندر پروژه یدبانید یهامدل

 یموجود بر مبنا یدبانیمدل د 63 یابیتلاش شد تا با ارز این پژوهشوجود ندارد. در  یدیترد

شوند  یینقاط قوت شناسا یدارا یهامختلف از منظر خبرگان در هر شاخص مدل یهاشاخص

مطلوب خود  یدبانیمدل د یمختلف و در طراح یهاها و پروژهتا پژوهشگران بتوانند در پژوهش

گانه و بر دوازده یهااز شاخص کیهر یازامابه 1 راستا جدول نیامر بهره ببرند. در ا نیاز ا

وت ق یکسب کرده و دارا ییبالا ازیرا که در آن شاخص امت ییهانظر خبرگان، مدل ندیاساس برآ

 .دهدیم شنهادیاند را پبوده

 است نیا کندیم زیمتما یدبانید یهاحوزه مدل یهاپژوهش دیگرپژوهش را از  نیا آنچهواقع  در

خاص نبود، بلکه تلاش شد با  یامسئله یبرا یدبانید یمدل یطراح هدف این پژوهش درکه 

ر و ب یی،در داخل و خارج شناسا یدبانید یهااز مدل زیادیمنابع معتبر متعدد، تعداد  یبررس

 ییاها شناسو نقاط قوت و ضعف آن هایژگیونظر خبرگان  یمختلف و بر مبنا یهااساس شاخص

ص هر شاخ تیو اهم وزنخبرگان متعدد امر،  یهادگاهیاز د یمندبهره باشود. علاوه بر آن  نییو تب

و  ،هارائ یدبانید یهامدل یازدهیامت یبرا یاآن رابطه یو بر مبنا ،استخراج یدبانیمدل د کیدر 

را  ریپژوهش مس نیاساس ا نیشود. بر ا یازدهیامترابطه  نیموجود بر اساس ا یدبانیمدل د 63

ارتر را دارند همو یپروژه مشخص ایمسئله  یبرا یدبانیمدل د یکه قصد طراح یپژوهشگران یبرا

 یاندبید یهامدل دیگرنقاط قوت  ازکار  نیا یبا مراجعه به خروج توانندیها مآن رایز ؛استکرده 

 مدل مدنظر خود استفاده یدر طراح یدبانیچند مدل د قیتلف ای کیخود از  ازیساس نمطلع و بر ا

 کنند.

 خبرگان نظر ندیبرآ یمبنا بر یابیارز یهاشاخص کیتفک به یشنهادیپ یهامدل: 8جدول

 یشنهادیپ مدل شاخص فیرد

 بودنو قابل فهم یسادگ 3
و همکاران، مدل  دگیو همکاران، مدل ه نزیمدل ها کر،یو شوم یاسلاتر، مدل د مدل
 ورواسکنی افق شیپو مراحل و بولود و اندرسون مدل همکاران، و سیدیساکال مدل ،یچودور

 یروز شوندگبه تیقابل 2
 و همکاران و سیدیساکال مدل همکاران، و یمرنگ مدل ،یوسیک و لمولاشپاردیا مدل آکر، مدل

 ورواسکنی افق شیپو مراحل
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 ورواسکنی افق شیپو مراحل و زاهدیمومن مدل کالز، مدل همکاران، و نزیها مدل کوستا، مدل یریپذانطباق 6

0 
مند و روش ،یعلم لیتحل

 مند اطلاعاتنظام
 مدل همکاران، و نزیها مدل هلند، در STT ندهیآ یدبانیمدل د ،یوسیو ک لمولاشپاردیا مدل

 و مدل اندرسون و بولود همکاران و سیدیساکال مدل زاهد،یمومن مدل کالز،

1 
 لیتحل تیو حساس عمق

 یو هشداردهندگ
 زاهدیمومن مدل و همکاران و نزیها مدل ،در هلند STT ندهیآ یدبانیمدل د

3 
 شنهادی)پ یسازتیظرف

 نیگزیحل، جاراهبرد، راه
 و ...(

 یچودور مدل و زاهدیمومن مدل کالز، مدل

7 
از منابع معتبر و  استفاده

 موثق
 مدل ،در هلند STT ندهیآ یدبانیمدل د ،یکانر یدبانیآکر، مدل گوردون و گلن، مراحل د مدل
 همکاران و سیدیساکال مدل و زاهدیمومن مدل همکاران، و یمرنگ مدل همکاران، و دگیه

1 
 تیو مانع تیجامع

 یافتیاطلاعات در

 یدبانید مراحل ،در هلند STT ندهیآ یدبانیآکر، مدل کوستا، مدل گوردون و گلن، مدل د مدل
 و سیدیساکال مدل و همکاران و یمرنگ مدل همکاران، و دگیه مدل همکاران، و کالز

 همکاران

 ازیبا ن یخروج تناسب 9
 مدل زاهد،یو همکاران، مدل کالز، مدل مومن یمدل مرنگ ،در هلند STT ندهیآ یدبانیمدل د

 بولود و اندرسون مدل و همکاران و سیدیساکال

34 
قابل فهم و  یخروج ارائه

 یکاربرد
 مدل و همکاران و سیدیساکال مدل زاهد،یمومن مدل کالز، مدل همکاران، و یمرنگ مدل

 بولود و اندرسون
 ورواسکنی افق شیپو مراحل و سرعت پاسخ یچابک 33
 ورواسکنی افق شیپو مراحل یبه صرفگ مقرون 32

 ها به منظور استفاده درمدل نیاست که اغلب ا یاتیح یدبانید یهامدل دربارۀنکته  نیبه ا توجه

ها اقتضائات موجود توسط آن نیاند و در تدوشده یطراح یخاص یو موضوع یطیمح طیشرا

 ایرا پروژه  یدبانیمدل د یکه قصد طراح یطراح مدل در نظر گرفته شده است، لذا هر پژوهشگر

 پروژه یطیو مح یبومرا دارد لازم است در گام نخست مختصات و اقتضائات  یعلم یپژوهش

 یاهیازمندین به توجه با مدل یطراح ریمس در و بعد گام در و یی،را شناسا ازهایخود را احصا، ن

 .ببرد بهره موجود یدبانید یهامدل قوت نقاط از خود پژوهش

 مرمست صورت به یدبانید امر در مختلف یهاپژوهش که است یضرور امر نیا به توجه نیهمچن

 و خود پژوهش انجام زمان در حتماً شودیم هیتوص پژوهشگران به و انجام شود وستهیپ و

 طور)به  خصوص نیا در یهاپژوهش نیروزتربه یدبانید مدل یطراح هنگام در الخصوصیعل

 ی( را مطالعه و بررسدارند یشتریب قرابت پژوهشگر موضوع و مسئله با که ییهاپژوهش خاص

 استفاده کنند. زیها با کار خود نمتناسب آن یهایژگیقرار دهند و از نقاط قوت و و
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 منابع و مآخذ

 اء،یخاتم الانب یو بازساز یقرارگاه مهندس یکارآمد برا ی(، ارائه مدل رصد و دیدبان3691) ثمیم ،یاحمد 

و  تیریدانشکده مد ،یتیمامور یزیربرنامه شیگرا یارشد رشته تحول و تعال یکارشناس نامهانیپا

 )ع(. نیدانشگاه جامع امام حس ،یراهبرد یزیربرنامه

فر، سید احمد (، نواندیشی برای هزاره نوین، مترجمان: عقیل ملکی3694اسلاتر، ریچارد و همکاران ) 

ریزی استراتژیک، انتشارات مؤسسه آموزشی مطلق، مرکز مطالعات و برنامهابراهیمی، وحید وحیدی

 و تحقیقاتی صنایع دفاعی.

م و محقق،  ،یچاپ دوم، ترجمه تقو ،دانش اهداف و خچه،یتار ؛یپژوهندهیآ ی(، مبان3693بل، وندل ) 

 .یدفاع عیصنا یقاتیو تحق یمؤسسه آموزش

 ناجا. یطالعات راهبردم قاتینگاه، تهران: سازمان تحق کیدر  یپژوهندهی(. آ3696) میپدرام، عبدالرح

نظام هشدار  یهنگام )طراح(، هشداردهی: طراحی و اجرای نظام جامع هشدار به3046) میابراه ،یانیحاج 

 ها،روش( داتیمواجهه فعالانه با مخاطرات و تهد یبرا یدبانیرصد و د م،یعلا یهنگام: شناسائبه

 .)ع( نیحس امام جامع دانشگاه انتشارات تهران، ،هنگامسامانه هشدار به یفرایند و ساختار سازمان

اطلاعات در حوزه داده، رساله  یفناور یهشدار راهبرد ینظام مل ی(، طراح3691) رضایعل ،یبیخط

 السلام، دانشکده معارف هیدانشگاه امام صادق عل ی،صنعت تیریمد-تیریارشد رشته مد یکارشناس

 .تیریو مد یاسلام

 ،یخانیو عال ریاردش ،یمقدم، عباس؛ خسروآرش؛ وثوق ان،یدیرش رضا؛یعل ،یدریبهزاد؛ ح ،یدمار 

 ،سال نوزده ش،یمجله پا ران،یا یاسلام یسلامت جمهور یبان دهینظام د ی(، طراح3699) امکیس

 .149-099، 96 یاپی، پ1 شماره

پژوهی به در آینده ی(، کاربست هوشمند3691) یعل ،یخلریشو فلاح میپدرام، عبدالرح ر؛یام ،یصادق

 .62-1، 96 یاپی، پفصلنامه راهبرد ،«یهوشمند راهبرد یدبانید» یهابه فرایند یابیمنظور دست

 شیرصد، پا ی(، ارائه مدل بوم3699عبدالرضا ) ،یبهرام و ترق ات،یمحمدرضا؛ ب ،یولو ؛یمهد ،ییصحرا 

 .167-099، 67ی اپیپ ،یمل تیامن هیبر اساس چرخه اودا، نشر یبریسا یو هشدارده

 و مسائل ییشناسا منظور به طیمح شیپو»(، 3691) مایفر ،یو قرار یمحمدمهد ،ییمولاحامد؛  ان،یطالب

 دولت پژوهشکده تهران،، 3040 افق در نینو تیریمد یالمللنیب شیهما ،«یدیکل یهاتیقطععدم

 .شرق تهران واحد یاسلام آزاد دانشگاه ،یاسلام



 28-8، 8242، بهار و تایستان 8 ، شماره9دو فصلنامه علمی آینده پژوهی ایران، مقاله پژوهشی، دوره / 24

 یبرا یابزار ؛یپژوهندهی(، آ3690زهره ) ،یپور، جابر و همتمقدم وان؛یک ،ییکمال؛ پلو ان،ییطبا
 اسفند، تهران. 27 ع،یصنا یو مهندس تیریدر مد نینو یهاپژوهش یالمللیکنفرانس ب نیدوم ،یگذاراستیس

 http://www.persianacademy.ir/fa/word/ مصوب: یها(، واژهتای)ب یزبان و ادب فارس فرهنگستان

 جروم: سندهینو ،«یپژوهندهیآ یهاروش بزرگ دانشنامه»(، 3696فرخنده ) فر،یو ملک هیمرض ،یقبادیک

 .سایت انتشارات تهران، گوردون، یج تئودور و گلن یس

 یآموزش مؤسسه ،«هاگاهیپا ها،روش م،یمفاه ؛یدیدبان»(، 3611) یدفاع یفناور و علوم یپژوهندهیآ مرکز

 .یدفاع عیصنا یقاتیو تحق

 http://bpshakhespajouh.ac.ir/ ،«ست؟یچ یدبانید از منظور»(، تایشاخص پروژه )ب یمرکز نوآور

 یدکتر رساله ران،یا یاسلام یجمهور در یفرهنگ یدیدبان فرایندیمدل  یطراح(، 3697پور، جابر )مقدم

 )ره(. ینیامام خم یالمللنیدانشگاه ب ،یاجتماع علوم دانشکده ،یپژوهندهیآ رشته

(، ارائه چهارچوب 3697) اللهنیحاکم و کشاورزترك، ع ،یفرهاد؛ قاسم ،یتلانسهیشیجابر؛ درو پور،مقدم 

 ،یفرهنگ یفصلنامه راهبرد اجتماع ،پژوهیآینده میبا کاربست مفاه یفرهنگ یبانه دیشناسانه دختیر

 .01-7، 27یاپیپ

 یبرا یموضوع یبنددسته چهارچوب ارائه(، 3690) نبیز ،ییحامد و مولا ان،یطالب ؛یمحمدمهد ،ییمولا

 داریپا یزیرو برنامه نینو تیریعلوم مد یکنفرانس مل نیاول ران،یکلان ا طیمح شیو پو یمل یدیدبان

 مهر اروند. یعال یآموزش مؤسسهتهران،  ران،یا

: سپاه پاسداران انقلاب ی)مطالعه مورد یراهبرد یدبانیسامانه د ی(، طراح3691مهرداد ) زاهد،یمومن

 .یراهبرد قاتیو تحق یدفاع مل یدانشگاه و پژوهشگاه عال ،ی(، رساله دکتریاسلام

 سازمان، رونیب طیمح رصد و یدیدبان: یطیمح شیپو(، 3694فرهاد ) زاده،یفرزانه و نظر ،یتیولا رشاهیم

 .یدفاع یهایفناور و علوم یپژوهندهیآ مرکز ،یدفاع عیصنا یقاتیو تحق یآموزش مؤسسه

 ی(، معرف3691ولایتی، فرزانه )میرشاهپور، قدیر؛ طباییان، سیدکمال؛ الهی، سیدمجید؛ ناظمی، امیر و نظامی

 .367، 16یاپیپ ،یفصلنامه راهبرد دفاع ،یپژوه ندهیبه عنوان ابزار آ یفناور یدبانید یارهایمع

 یدیدبان فرایندو  چهارچوب یبررس(، 3693قاسم ) ،یفرزانه و فولاد ،یتیولا رشاهیفرهاد؛ م زاده،ینظر

 تیریدم انجمن تهران، ،یفناور تیریمد یمل کنفرانس نیششم و یالمللنیب کنفرانس نیدوم ،یفناور

 .رانیا یفناور

مدل  نی(، تدو3699) اللهنیاحمد و کشاورزترك، ع ،یمحمود ن؛یمحمدحس ،یقربان ؛یعل ف،یعفیهمت

 یاسلام یمسلح جمهور یروهایبر توسعه ورزش ن یبان دهیو د یجمع یپرداز ریتصو اتتأثیر یارتباط

 .20-3، 64یاپیپ ،یانتظام یرویمنابع در ن تیریفصلنامه مد ران،یا



    
    

 28 /امتیاز های آن  های دیدبانی ومدل یابیارز یهااحصاء شاخص ی/محمدخان ،زاهد یمومن ی،عرب بافران ،پور لیاسماع

 

 

 یجمهور یبریسا یو هشدار ده شی(، مدل بلوغ نظام رصد و پا3044) یعل نفس،کیمحمدرضا و ن ،یولو

 .312-311، 04یاپیپ ،یمل تیامن هینشر ران،یا یاسلام

 


