
Spring 2025, Volume 4, Issue 1, Serial Number 7, Pages 263-280 

 
https://doi.org/10.22077/jgdms.2024.7836.1162 

Journal of Green Development Management Studies 
 

 

 

The effect of green human resources on green social capital with the 

mediating role of green organizational culture and environmental 

knowledge 
 

Mojtaba Farokhi1*, Zeynab Amiri2, Mohammd Mahdi Faramarzi3 

1. Assistant professor, Department of Management, Faculty of Humanities and Social Sciences, Ardakan University, Ardakan, Iran . 
2.Assistant professor, Department of Management, Ragheb Isfahani Higher Education Institute, Isfahan, Iran . 
3.Master's student, public administration, Faculty of Humanities and Social Sciences, Ardakan University, Ardakan, Iran. 
*Corresponding author, Email: Farokhi@ardakan.ac.ir 

Introduction 
Some organizational managers believe that investing in environmental issues is unnecessary. 

Environmental challenges can be considered as opportunities to gain green social capital. 

Social capital refers to the connections between individuals or organizations. Social capital 

increases cooperation and participation within the community, leading to a collective 

consciousness and greater inclination to protect natural resources. One of the factors that can 

affect green social capital is green human resource management. In the green domain, human 

resources can act as a precursor to green social capital. Green human resource management is 

defined as the alignment between traditional HR practices (such as training and performance 

evaluation) and environmental policies and goals. Research shows that in the context of green 

human resource management, green organizational culture can play a mediating role. Green 

organizational culture can be defined as the values, beliefs, and behaviors of an organization’s 
employees regarding the environment. One of the outcomes of green human resource 

management is the enhancement of employees' environmental knowledge. The success in 

implementing green human resource management policies and green social capital depends 

on employees' environmental knowledge. Employees' environmental knowledge, fostered by 

the implementation of green human resource management, can pave the way for green social 

capital. The steel industry is one of the most important sectors in many countries. This industry 

ranks high in terms of pollution creation and is considered one of the most resource-intensive 

industries. In Iran, the steel industry is no exception, and due to the current environmental 

pollution situation, it is regarded unfavorably by society. In Esfahan province, the steel 

industry is significant and influential. Given Esfahan’s environmental conditions, government 
managers and society demand that the steel industry pay attention to its social responsibility, 

avoid environmental pollution, and use natural resources appropriately. Therefore, the primary 

research question is whether green human resource management impacts green social capital 

with the mediating role of green organizational culture and environmental knowledge. 

 

Methodology 

This research is applied in terms of purpose and descriptive-correlational in methodology. The 

statistical population includes the 450 employees of Sepahan Industrial Company. To 

determine the sample size, the rule of thumb was used (5Q <n<15Q). Given that the 

questionnaire used in this research consists of 24 questions, 240 questionnaires were 

distributed. The sampling method was convenience sampling. The questionnaires used for this 

study include Zaid et al.’s (2018) questionnaire for green human resources, Chang’s (2015) 
green organizational culture questionnaire, Manur et al.’s (2022) environmental knowledge 
questionnaire, and Delgado et al.’s (2014) green social capital questionnaire. Content and 
construct validity methods were used to assess validity. Cronbach's alpha was used to measure 

reliability. The data were analyzed using Smart- PLS software. 

 

 

 
Keywords: 

Green Human Resources, 

Green Social Capital, Green 

Organizational Culture, and 

Environmental Knowledge . 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Received: 

08/Jul/2024 

 
Revised: 

30/Aug/2024 

 

Accepted: 

15/Oct /2024 

Original Article  

https://doi.org/10.22077/jgdms.2024.7836.1162
mailto:Farokhi@ardakan.ac.ir


 

Findings 

The hypotheses were tested using Smart - PLS. To test the main hypothesis, which includes the effect of green human resource 

management on green social capital, the significance coefficient (t-value) was greater than 1.96, and the hypothesis was confirmed.  

 

Table 1: The result of the test of main research hypothesis  

Path T Value Path 

coefficient 

Result 

green human resource management ---> green social capital 3/73 0/414 It is confirmed. 

 

Sobel’s test using the bootstrapping method was used to test the mediating hypotheses, with the results 
 Show in Table 2. 

 

Table 2: The result of the test of mediator research hypotheses  

Path A*b sa sb z Result 

Green human resources ---> 

Green organizational culture ---> 

Green social capital 

0/337*0/726= 0/538 0/04 0/07 4/64 It is confirmed. 

Green Human Resources ---> 

Environmental Knowledge     ---

> Green Social Capital 

0/311*0/449= 0/139 0/02 0/09 3/41 It is confirmed. 

 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study demonstrate that green human resource management influences green social capital. Green social capital 

refers to an organization's ability to preserve and improve the environment and environmental sustainability. Green human resource 

management seeks a balance between human needs and environmental preservation. One of the main effects of green human resource 

management on green social capital is fostering environmental responsibility. Given that the organization's employees are the primary 

drivers of resource production and consumption, green human resource management implements programs and policies that help reduce 

harmful environmental impacts. These include encouraging the use of renewable energy, reducing air and water pollution, proper waste 

management, efficient use of natural resources, and supporting biodiversity conservation. The results of this study indicate that 

green human resource management influences green social capital through the mediating role of green organizational 

culture. Green organizational culture, by influencing the internal environmental values, beliefs, and behaviors within an 

organization, can play a role in the implementation and performance of green human resource management and, ultimately, 

affect green social capital. This green organizational culture, with its emphasis on interpersonal connections, internal rules, 

and environmental values, directly impacts the evolution of green human resource management. It also reassures 

employees that the organization is committed to environmental sustainability and environmental values, increasing their 

ability to engage in green human resource management initiatives. The results also show that environmental knowledge 

plays a mediating role in the relationship between green human resource management and green social capital. 

Environmental knowledge, as a mediating factor, plays a key role in the connection between green human resource 

management and green social capital. Green human resource management seeks to encourage employees' environmental 

activities through sustainable policies and approaches. These policies include training, raising awareness, and enhancing 

environmental knowledge. Based on the research findings, the following recommendations are proposed: 

• To create a green organizational culture and develop green human resources, it is suggested that recruitment tests 

be conducted electronically (virtually) to reflect that Sepahan Industrial Company prioritizes environmental 

issues.  

• Moreover, to cultivate a green mindset among candidates, environmental competencies and knowledge should 

be highlighted in job advertisements. 
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 چکیده 

باشد. ها میداشتن استراتژی در این زمینه یکی از انتظارات جامعه از سازمان محیطی و  توجه به مسائل زیست

ت بررسی  با هدف  پژوهش  فرهنگ أاین  میانجی  نقش  با  اجتماعی سبز  بر سرمایه  انسانی سبز  منابع  ثیر 

زیست دانش  و  انجام شدهسازمانی سبز  از  است.  محیطی  ماهیت کاربردی    نظر هدف،پژوهش  نظر  از  و 

صنعتی سپاهان فعال در   کارکنان شرکتشامل    آماری این پژوهشجامعهباشد.  همبستگی می  -توصیفی

 Q 15 نفر بود. حجم نمونه با استفاده از قاعده سرانگشتی  450صنعت فولاد در استان اصفهان به تعداد  

5Q <n <  ،240   برای سنجش   .بود  در دسترس   گیری غیرتصادفی به شیوه  نمونه  نفر تعیین شد و روش

ها از، روایی محتوا، روایی همگرا، روایی متغیرها از پرسشنامه استفاده شد. برای بررسی روایی پرسشنامه

شد. برای تعیین    ها روایی پرسشنامه ها تاییداستفاده شد که بر اساس این روش   HTMTواگرا و معیار  

 7/0ها میزان پایایی متغیرها بالای  پایایی از آلفا کرونباخ و پایایی مرکب استفاده گردید و طبق این آزمون

بودند. نتایج این پژوهش  SMART-PLSو  SPSS26افزارهای مورد استفاده پایایی تایید شد. نرم بوده و

ثیر دارد. أصنعتی سپاهان ت  صورت معنادار در شرکتنشان داد، منابع انسانی سبز بر سرمایه اجتماعی سبز به

انسانی سبز بر سرمایه اجتماعی سبز مورد تایید قرار أنی سبز در تنقش میانجی فرهنگ سازما ثیر منابع 

 محیطی تایید شد. ثیر منابع انسانی سبز بر سرمایه اجتماعی سبز با دانش زیستأگرفت. همچنین ت
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 مقدمه 
  جهان   سراسر   در ی  صنعت  ب لانق  ل یدلبه   ستیزط ی مح  را یز  است  تیبشر  یبرا  بزرگ   چالش   کی  یطیمحست یز  ت ل مشک  امروزه

  احساس  و  است   یطیمحست یز تیریمد   یهاوه ی ش  با  فعال   کرد یرو  کی  اتخاذ  ازمند ین  کار  و  کسب  کی  ن،یبنابرا.  است  بیتخر   حال   در 
  سمت به   را  سازمان   ی طیمحست یزی  ر یگجهت   ن یا.  است  ی ضرور  هاسازمان   ی برا  آن  ی اقتصاد  اهداف   و   طی مح  به  نسبت   تیمسئول
ها بر این  سازمان از رخی بمدیران  .(28،  1401)براتی،   دهدی م سوق  ستیزط یمح دوستدار   تلا محصو دی تول و سبز ی هااستی س اتخاذ

عنوان  محیطی را به (. آنها مدیریت زیست 667،  2019،  1انگ  ومحیطی غیرضروری است )زیست   سائلگذاری در مباورند که سرمایه 
محیطی  های زیستها نباید از مسئولیتسازمان زیست،  محیط   نسبت به  جهانیتوجه  در پاسخ به    .دانندمانعی برای رقابت و سودآوری می 

بروند ) به  (.  226،  2019،  2سعید و همکاران خود طفره  را می های زیست چالش توجه  به فرصتمحیطی  برای کسبتوان  سرمایه    ی 
آگیاپونگ  ها اشاره دارد )اجتماعی به ارتباطات بین افراد یا سازمان   سرمایه  .( 100،  2022،  3زومی و همکاران ) درنظرگرفتاجتماعی سبز  

سرمایه اجتماعی همکاری  ،  (19،  2018،  5اوزیگی دهد )کاهش می سازمان را  های  (. سرمایه اجتماعی هزینه 130،  2017،  4و همکاران 
  و   یهارجانتشود ) می طبیعی  گرایی و تمایل بیشتر برای حفاظت از منابع و منجر به احساس جمع   اده و مشارکت را در جامعه افزایش د

مفهوم سرمایه اجتماعی    .آید ها به وجود می اجتماعی در ساختارهای روابط اجتماعی بین افراد یا سازمان   (. سرمایه73،  2017،  6دا ینوئرکو
محیطی از طریق روابط اجتماعی خود و  را قادر به دستیابی به اهداف زیست   سازمان تواند  که می   است  عنوان دارایی با ارزشی سبز به 

تواند بر  یکی از عواملی که می   (. 5736،  2019،  7یوسان و همکاران )نمایدمحیطی  متعاقباً دسترسی به دانش، اطلعات یا منابع زیست
ساز سرمایه اجتماعی  تواند زمینهحوزه سبز، منابع انسانی می ثیرگذار باشد، مدیریت منابع انسانی سبز است. در أ سرمایه اجتماعی سبز ت

 (.  5، 2021،  8جوز و همکاران سبز باشد )
ها و  های سنتی منابع انسانی )مانند آموزش و ارزیابی عملکرد( و سیاستعنوان همسویی بین شیوه مدیریت منابع انسانی سبز به 

های شغلی، آموزش،  (. زمانی که انتخاب، استخدام، موقعیت171،  2016،  9همکاران تکسریا و  شود )محیطی تعریف می اهداف زیست
محیطی باشد، مدیریت منابع های مدیریت منابع انسانی دربرگیرنده توجه به مسائل زیستارزیابی عملکرد، کار تیمی و سایر شیوه 

که در بحث مدیریت    دادهتحقیقات نشان  (.  6،  2021  ،  همکاران  و   جوزشود )می انسانی معادل مدیریت منابع انسانی سبز در نظر گرفته
های  ( دریافتند که شیوه 738،  2019،  )10روسکو و همکاران باشد.  تواند نقش میانجی داشتهمنابع انسانی سبز، فرهنگ سازمانی سبز می 

از فرهنگ سازمانی سبز حمایت می  انسانی سبز  های  رابطه بین شیوه در    طور مثبتبهکنند و فرهنگ سازمانی سبز  مدیریت منابع 
عنوان ارزش، باورها و رفتارهای  توان به فرهنگ سازمانی سبز را می   دارد.  نقش میانجیمدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد محیطی  

. متغیرهای واسطه مانند فرهنگ سازمانی  (5،  2024،  11میراحسانی و همکاران )تعریف کرد  زیستکارکنان سازمان در رابطه با محیط 
زیست در  های سازگار با محیط اجرای شیوه.  ( 12،  2021،  12سو و کین می کند )سبز نقش مهمی در افزایش عملکرد سازمان ایفا می 
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ها،  عنوان ارزشکند. فرهنگ سازمانی سبز بهسراسر سازمان با تغییر رفتار کارکنان به القای فرهنگ سبز شدن در سازمان کمک می 
و   تعریف می باورها  هدایت می اصولی  را  کارکنان  رفتار  دوستدار محیط شود که  اقدامات سازمانی  و شامل  )کند  است  و زیست  کم 

 (.  415، 2022، 1استیون 
های کاری روزمره خود بگنجانند، از سودآوری  های سبز را در فعالیت شود که کارکنان شیوه فرهنگ سازمانی سبز زمانی ایجاد می 

گذاری  فرهنگ سبز به اشتراک   . های عملیاتی سازمان بر محیط طبیعی اقدام کنندفراتر رفته و برای به حداقل رساندن اثرات فعالیت 
،  2024،  2سلیم و ایروانتو کند )ی کارکنان از طریق رهبری مدیریت سبز سازمانی و پایداری فراهم می های سبز را برای همه ارزش 
های مدیریت موفقیت در اجرای سیاست. استمحیطی کارکنان دانش زیستافزایش  منابع انسانی سبز،  یکی از نتایج مدیریت  (.  162

زیست دانش  به  اجتماعی سبز  و سرمایه  انسانی سبز  وابستهمنابع  کارکنان  و همکاران )  استمحیطی  دانش    (.66،  2021،  3کاجول 
ساز سرمایه اجتماعی سبز بشود.  تواند زمینهشود می اجرای مدیریت منابع انسانی سبز ایجاد می واسطه  محیطی کارکنان که بهزیست

محیطی،  بالا و استفاده از منابع زیست باشد. این صنعت از لحاظ ایجاد آلودگی در رده صنعت فولاد جز صنایع مهم و مادر در کشورها می 
محیطی  های زیست باشد. در کشور ایران صنعت فولاد از این قاعده مستثنی نبوده و با توجه به شرایط آلودگی جز صنایع پرمصرف می 

  رگذار یأثباشد که نگاه مثبتی در جامعه نسبت به آن وجود ندارد. صنعت فولاد در استان اصفهان جز صنایع مهم و تجز صنایعی می 
ران دولتی و جامعه از صنعت فولاد توجه به مسئولیت محیطی استان اصفهان، خواسته مدیباشد. از طرفی با توجه به شرایط زیست می

های  صنعتی سپاهان یکی از شرکت  باشد. شرکتطبیعی می زیست و استفاده درست از منابعاجتماعی صنعت فولاد و عدم آلودگی محیط 
جهت اینکه در منطقه شهری اصفهان واقع شده و نزدیکی شرکت به باشد، این شرکت بهفعال در صنعت فولاد در استان اصفهان می 

زیست به مسائل  توجه خاص  نیازمند  در سال محیطی می منطقه شهری  بهباشد. شرکت صنعتی سپاهان  اخیر  دلیل مشکلت  های 
زیست از این شرکت ها و نهادهای طرفدار محیط است و سازمان هوا، مورد نقد قرار گرفتهمحیطی شهر اصفهان از جمله آلودگی زیست

اند.  محیطی شدهتر این شرکت به مسائل زیست محیطی دارند و خواستار توجه ویژه و جدی انتطارات خاصی برای توجه به مسائل زیست
این شرکت در سال  برنامه مدیران  انتظارات جامعه  بر اساس  اخیر  به مسائل زیست ریزی های  توجه  برای  انجام  های جدی  محیطی 

اند. یکی از مواردی که مورد توجه  های خود قرار دادهمحیطی را جز اولویت ریزی استراتژیک خود موضوعات زیستاند و در برنامه داده 
محیطی  سازی در این خصوص و افزایش دانش و توان زیستمدیران شرکت است بحث منابع انسانی سبز و ایجاد نگرش سبز و فرهنگ 

کنند تا با  ش می ل گویی سبز هستند، تهایی که ملزم به پاسخ ها در محیط مروزه سازمان باشد. از نظر ضرورت و اهمیت اکارکنان می 
کنند تا از  ش می لها و فنون سبز، سهم بازار خود را افزایش داده و پاسخ گویی خود را تقویت نمایند و از این طریق ت انواع روش 

 (.  208، 1402)رجائی و همکاران،  مزایای اعتماد و رضایت عمومی بهره گیرند و بر مقبولیت و مشروعیت خود بیفزایند
های مختلف از جمله شرکت صنعتی سپاهان نیازمند سرمایه  بنابراین یکی از مسائلی که باید به آن توجه نمود این است که شرکت

سپاهان را به  های مختلف از جمله شرکت صنعتی  های اخیر سرمایه اجتماعی شرکتهوا در سال اجتماعی هستند. مشکلت آلودگی 
ها از جمله شرکت صنعتی سپاهان سرمایه اجتماعی خود را از دست بدهند دچار مشکلت  ها و سازمان است. اگر شرکتخطر انداخته 

کند، توجه به  ها تحمیل می محیطی به شرکت های کسب سرمایه اجتماعی که موضوعات زیستشد. یکی از روش  اساسی خواهند 
های  های اصلی مدیران شرکت صنعتی سپاهان قرار دارد و یکی از ضرورت زیست است. ساخت سرمایه اجتماعی سبز در برنامهمحیط 

  هیسرمابر    سبز   ی انسان  منابع ال اصلی پژوهش این است که آیا  ؤباشد. لذا سمورد نیاز این شرکت برای موفقیت در صنعت فولاد می 
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ثیر دارد؟ در ادامه موضوعات سرمایه اجتماعی سبز، منابع أ ی تطیمحستیز  دانش   و   سبز  ی سازمان  فرهنگ  یانج یم  نقش  با   سبز  ی اجتماع
 است.محیطی و روابط بین متغیرها بیان شدهانسانی سبز، فرهنگ سازمانی سبز، دانش زیست 

گیری محیطی است، توجه بسیاری را به مفهوم سرمایه اجتماعی سبز، که شامل اعتماد، تعامل متقابل و ارتباط در فرآیند تصمیم 
 کی  درون   اعتماد   و   روابط  یشبکه   عنوان به   توانی م   را   سبز   ی اجتماع   ه یسرما   (. 263، 2014،  1دلگادو و همکاران است )خود جلب کرده 

توجه   ج ی ترو در   عوامل  ن یتری اصل از  ی ک ی عامل  ن ی ا(. 1199،   2022،  2شیخ ) کندی م ل ی تسه را  ی طیمح ی داریپا   که کرد  ف یتعر جامعه
  ن یا (.  100،  2022  همکاران،  و  یزوم )  دارد  زیستط ی محی  توسعه   در   یتوجهقابل   نقش  و   است  د،ی تول  بخش  در  ژهیوبه   ،زیستمحیط به  
،  3یوشان و همکاران )  برخورداراست  ییبالا   تیاهم  از  ستیزط ی مح  و  افراد  رفاه  ن یتضم  و  دار یپا   ی زندگ  جی ترو  یبرا  ی اجتماع  هیسرما   نوع

اجتماعی و    نتایجتواند  می این امر  ها به سرمایه اجتماعی توجه کنند زیرا  شوند تا در توسعه سیاستها تشویق می سازمان   (. 3،  2019
  قابل   ری تأث  توجه به آن  که  اندداده   نشان  سبز   یاجتماع   هیسرما  درباره  قاتیتحق (.1201،   2022  خ،یشباشد )همراه داشته اقتصادی را به 

  ه یسرما  تیاهم  یکل  طوربه   مطالعات  (.130،  2017  ،  همکاران  و  اپونگی آگ)   دارد  هاشرکت  یرقابت  تی مز  و  یطیمحتوسعه    در  یتوجه
تواند از طریق  همچنین سرمایه اجتماعی می   . کنندی م  ها تایید کار  و   کسب   تیموفق   و   ی طیمح  ی داری پا  ج یترو  جهت  را  سبز  ی اجتماع

  ی اجتماع   هیسرما.  ( 100،  2022  همکاران،  و  یزوم) زیست شودمنجر به بهبود و حفظ محیط ها  تقویت روابط و همکاری بین افراد و گروه 
  دار ی پا  توسعه  به تواندی م سبز  یاجتماع  ه یسرما. کند فراهم ستیزط یمح نه یزم در د یجد یهاده ی ا و ینوآور  یبرا را  نهیزم  تواندی م سبز

  افراد  یبرا  ی اجتماع  و  ی اقتصاد  یهافرصت   ، یاجتماع  ارتباطات   و  یبستگهم   تیتقو  با.  (317،  2018،  4بیرندرا و همکاران )کند  کمک
  به  سبز  ی اجتماع   هیسرما  در نهایت  . ابدیی م  ج یترو  ستیزط ی مح  از  حفاظت  و   یعیطبمنابع   از   نهیبه  استفاده  و   شودی م   جادیا   جوامع  و

   (. 130، 2017  ،  همکاران و  اپونگی آگ)کندمی  کمک  هاگروه   و افراد نیب ارتباطات  و  یاجتماع  روابط  بهبود
از  محیط طبیعی  و  های سازمانی  به درک روابط بین فعالیتشود که  می فعالیتی در نظر گرفته عنوان  مدیریت منابع انسانی سبز به 

  فعالیتی عنوان  به (. مدیریت منابع انسانی سبز  417،  2022  ،  ون یاست  و  کم)  شودطریق اقداماتی در حوزه مدیریت منابع انسانی منجر می 
گرفته نظر  تلشمی در  از  که  زیست شود  مدیریت  می های  پشتیبانی  مارزش   ،کندمحیطی  را  سبز  همچنین  می   شخصهای  نماید. 

های مدیریت منابع از طریق شیوه  محیطیی زیستهااز اجرای سیاست   کند وهماهنگ می های سبز  ارزشبا  رفتارهای سبز کارکنان را  
های منابع انسانی و  عنوان سیاستبه  مدیریت منابع انسانی سبز(.  . الف5،  2021،  5آگاروالا و آگاروالا کند )می انسانی اطمینان حاصل  

محیط شیوه از  حفاظت  برای  مشارکت  و  پاداش  عملکرد،  مدیریت  آموزش،  انتخاب،  استخدام،  می زیست  های  و  )شودتعریف  واسیلو 
انسانی سبز  (.  403،  2024،  6همکاران  منابع  مدیریت  زیست همچنین  ابلغ خط مشی  و  به  توانمندسازی  آموزش،  اعطای  محیطی، 

 (. 85، 2019، 7کیم و همکاران محیطی اشاره دارد )هایی برای افزایش مسئولیت زیست پاداش 
دهد، تعریف  نگرشی که رفتار سازمانی را شکل می  ها و ها، باورها، ایده عنوان یک سیستم مشترک از ارزش فرهنگ سازمانی را به 

عنوان یک مزیت رقابتی  و به  (9741،  2022،  8خامدی و نینروم کند )د. فرهنگ به سازمان در تحول تفکر کارکنان کمک می نکنمی
ها، نمادها و  مفروضات، ارزش شامل  فرهنگ سازمانی سبز   (.ب.  2352،  2018  ،   آگاروالا  و   آگاروالا)کند  برای یک سازمان عمل می 

به فعالیت در محیط   محیطی و در حوزه مسائل زیست   مصنوعات سازمان  پایدار  تمایل  (.  13،  2021  ن، یک  و   سو ی م)  باشدمی زیست 
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توان در چارچوب نظریه  کند. فرهنگ سازمانی سبز را می فرهنگ سبز پذیرش هرگونه تغییر مرتبط با محیط را در سازمان تسهیل می 

آنها    .کنندهایی تقسیم می بر اساس این نظریه، افراد برای ایجاد عادات مثبت خود را به تیم    .هویت اجتماعی مورد بحث قرارداد 
(. با  739،  2019روسکو و همکاران،  کنند ) ای از عادات مشابه را اتخاذ می دهند و مجموعه هایی از افراد همفکر را تشکیل می گروه 

ای رفتار و کار کنند تا بر محیط تأثیر  گونهشود که اعضای سازمان به فرهنگ سازمانی سبز ایجاد می  بسط این نظریه در زمینه سازمانی
یک مفهوم سه بعدی از فرهنگ سازمانی سبز را تدوین    (2002)(. هریس و کرین  5،  2024میراحسانی و همکاران،  مثبت بگذارند )

های مختلف سازمانی برای تشکیل فرهنگ سازمانی سبز است. بعد  و عمق فرآیندها و شیوهمیزان گستردگی  کردند که شامل درجه،  
به  می درجه  تعریف  میزانی  می عنوان  احساس  مدیران  که  ارزش شود  دارد کنند  وجود  سازمانی  مصنوعات  در  سبز  میزان    بعد  .های 

ارزش گستردگی   پذیرش  فرهنگ شامل  بخش سبز شدن  تمام  توسط  سبز  استهای  سازمان  پذیرش  بعد  این  .  های  بر گستردگی 
های سبز توسط همه اعضای سازمان در سطح  بعد عمق سبز شدن فرهنگی بر پذیرش ارزش .  های سبز در سازمان تمرکز دارد شیوه

 (. 419، 2022 ،  ونیاست و  کمفردی متمرکز است )
،  2024، 1نوازخان و همکاران شود )میمحیطی گفته های زیست در مورد مشکلت و راه حل آگاهی  محیطی به میزان دانش زیست 

  باشدمی ها  های ممکن برای آن چالش محیطی و راه حل های زیست چالش   خاص در خصوصعنوان دانش  محیطی به(. دانش زیست 3
ها  های طبیعی، اکوسیستمزیست، محیط محیطی نوعی دانش رایج از جمله حفاظت از محیط دانش زیست .  (   560،  2015،  2چنگ و وو)

و انجام    محیطیزیست   هایحل کردن چالش توانند از دانش خود برای  زیست آگاه هستند می افرادی که از محیط   باشد.می و غیره  
محیطی بر قصد  زیست دهد که دانش  می (. مطالعات متعدد نشان 69،  2021  ،   همکاران  و  کاجول کنند )اثربخش استفاده   های فعالیت

. کارکنانی که در  (10272،  2022  ،   3و همکاران   انگ   وگذارد )زیست تأثیر می کارکنان برای درگیر شدن در رفتارهای طرفدار محیط 
محیطی، مدیریت پسماند و استفاده بهینه از منابع دانش دارند، بیشترین تمایل را برای نمایش رفتارهای حامی  زمینه مدیریت زیست 

جویی در مصرف آب  دهند، مانند خاموش کردن کامپیوتر، چراغ، فن بعد از ساعت اداری، صرفه کار نشان می محیطی در محل  زیست
های یکبار مصرف  های الکترونیکی برای کاهش استفاده از کاغذ، اجتناب از استفاده از فنجان و برق، چاپ کاغذ دو رو، استفاده از رسانه 

محیطی تأثیر مستقیمی بر رفتار سبز  زیست (. دانش و آگاهی  100،  2022،  4یو و همکاران جای آسانسور )برای چای و استفاده از پله به
های غیر  رود دانش محیطی بر رفتار سبز در محیط (. همچنین انتظار می 82،  2020،  5صفری و همکاران مدیران در محیط کار دارد )

. بنابراین، هر چه دانش محیط زیستی یک  (4،  2024خان و همکاران،  نوازکاری مانند مصرف سبز در زندگی خصوصی تأثیر بگذارد )
 (. 69،  2021کاجول و همکاران،  باشد )زیست داشتهفرد بیشتر باشد، احتمال بیشتری وجود دارد که فرد رفتاری دوستدار محیط 

دارد. اقدامات مدیریت منابع  سازمان اشارهعنوان سفیران سبز در  منابع انسانی سبز اشاره به اقداماتی جهت تبدیل شدن کارکنان به 
جوز و  )  دهدمیشود تفکر سبز در کارکنان ایجاد شود. تفکر سبز با بروز رفتارهای سبز در کارکنان خود را نشان انسانی سبز سبب می 

شوند. یکی از اهداف منابع ها محسوب می عنوان سرمایه انسانی سبز برای سازمان (. کارکنانی که تفکر سبز دارند به6،  2021همکاران،  
،  2018تانگ و همکاران،  )  تواند در عملکرد سازمان خود را نشان دهد انسانی سبز ایجاد رفتارهای سبز است. حاصل رفتارهای سبز می 

کارکنان  های آنها را تقویت نموده و محیطی توانمندی (. مدیریت منابع انسانی سبز با توانمندسازی کارکنان در حوزه مسائل زیست 36
(.  262،  2019،  6یدیاتی و همکاران توانند سرمایه اجتماعی سبز سازمان را افزایش دهند)با عملکرد مناسب خود و توجه به مسائل می 
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  از   تواند ی م   داریپا   ی رفتارها  و   ستیزط یمح  از   حفاظت   به   تعهد .  ( 1202،  2022شیخ،  )  است   ی اجتماع  تعهد   یک  سبز   ی اجتماع   ه یسرما
 مثبت  رات ییتغ  تحقق  و   سبز   یاجتماع   ه یسرما  ت یتقو  به  تواند ی م  هاسازمان   ی اجتماع   تعهد.  ابدی   بهبود   مدیریت منابع انسانی سبز   ق یطر
  است: صورت زیر در نظر گرفته شده (. بر این اساس فرضیه اول پژوهش به 4، 2022، 1ی ت یسووربردو و ند)ک کمک ستیزط ی مح در

 ثیر معنادار دارد.أسرمایه اجتماعی سبز در شرکت صنعتی سپاهان تمنابع انسانی سبز بر 

 

  سازمان   در   ی طیمح  ی داری پا  به  توجه   و   ستیزط ی مح  بهبود   و  حفظ   ی برا  که  است  یی هااستی س  و  ندها یفرآ   شامل   سبز   ی انسان  منابع
  و   آموزش  ،یط یمح  مسائل  از  یآگاه   با  کارکنان   استخدام  و  انتخاب  شامل موضوع    نیا .  (12،  2021  ،   نیک  و  سوی م)  شوندی م   اتخاذ

،  2022  ،  ونیاست  و  کم)  است  داری پا  یرفتارها   به  کارکنان  قی تشو  و  سبز  یسازمان  فرهنگ  ارتقا  ،یطیمح  مسائل  نهیزم  در  مداوم  آموزش
  تفکرات  و   کنند  جادیا   سازمان  در   را  سبز   فرهنگ   مقدمات  تا  کند  کمک  ی انسان  منابع  ران ی مد  به   تواندی م   سبز  یسازمان   فرهنگ .  ( 423

  ه ی سرما  بر  تواند ی م  ز ین  سبز  یسازمان   فرهنگ (.  9742  ، 2022  ،   نرومین  و   یخامدکند)ایجاد می   را  آن  با   متناسب  یت یری مد  ی رفتارها  و
  بر   در  را  یداری پا  و  یط یمح  مسائل  به   توجه  که  ی سازمان  فرهنگ  جادیا.  (423،  2022  ،  ونیاست  و  کم)  باشد  رگذاری تأث  سبز  ی اجتماع
  یطیمح   اهداف  تحقق   و   ستیزط یمح  از   حفاظت   نه یزم  در   ی همکار  ی برا  یاجتماع   روابط  و  ها شبکه  ل ی تشک  به  تواند ی م  باشد، داشته
  حل  ی برا یی هام یت ل یتشک و منابع  و  دانش  تبادل  ها، سازمان  و  افراد  ن ی ب اعتماد  جاد یا باعث  تواند ی م ی سازمان فرهنگ  ن یا . کند  کمک
  را   سبز  فرهنگ  که  است،  سبز  کار  یرو ین  کتربیت ی  سبزی  انسان  نابعهدف م.  (738،  2019روسکو و همکاران،  )شود  یطیمح  مسائل

  ه یسرما  جه،ی نت  در(.  45،  1402)اکبری و شایق،    توجه نماید  شرکت  یطیمحست یز  یهات یاولو  به  و   هداد  توسعه  سازمان   داخل  در
  ی سازمان   فرهنگ  ن،ینابرا(. ب1203،   2022  خ،یش)  دکنی م  کمک  یطی مح  اهداف  تحقق  به  و  شودی م  تیتقو   سازمان  در  سبز  ی اجتماع

  یسازمان  فرهنگ.  کندی م   فایا   یمهم  نقش   سبز  ی اجتماع   ه یسرما  و  سبز  نی اع انسمناب  ت یریمد   ن یب  ارتباط  در   گر، ی انج یم  عنوانبه   سبز
  ن یا واقع، در .  کند  ل یتسه را  آنها  بهبود  و کند  برقرار  ارتباط  سازمان در  سبز ی اجتماع  ه یسرما و سبز  یانسان منابع  تیری مد نیب تواند یم

بنابراین فرضیه دوم  کنندی م  کمک  ی ط یمح  اهداف   تحقق   به   و   گذارندی م  ر یتأث  سازمان   در   گر یکدی   ر ب  ی تعامل   صورت به  عامل   سه  .
 شود: صورت زیر مطرح می پژوهش به 

 ثیر معنادار دارد. أنقش میانجی فرهنگ سازمانی سبز در شرکت صنعتی سپاهان تمنابع انسانی سبز بر سرمایه اجتماعی سبز با 

 

کاجول و  باشد)محیطی می یکی از اهداف مدیریت منابع انسانی سبز تقویت توانمندی و آگاهی کارکنان در زمینه مسائل زیست
  . دارد  اشاره  ی طیمح  ی داری پا  و  ستیزط ی مح  مسائل   درباره  درک کارکنان  و  دانش میزان    به  یطیمحستی ز   دانش (.  70،  2021همکاران،  

دربرگیرنده آگاهی  و    مسائل   ر یسا  و  منابع   از   نه یبه  استفاده   ست،یزط ی مح  از   حفاظت   یهاروش   ست، یزط ی مح  بر   انسان   ر ی تأث  دانش 
  بود   خواهند  قادر   ی انسان  منابع  رانیمد  تمرکز بر آموزش و توسعه سبز کارکنان   با   . (81103،  2018صفری و همکاران،  )  است   یطیمح

،  2017،  2دومونت و همکاران )کنند  اعمال  داری پا  توسعه  و  ستیزط یمح  از  حفاظت  جهت  در  را  ی ت یریمد  یهای استراتژ  و  هاروش   نیبهتر
انسانی سبز  .  ( 614 منابع    توسعهو    سازمان   یط یمح  عملکرد   بهبود   به منجر    کهکند  می   نییتع   را   ییندهایفرآ  و  هااست یسمدیریت 

  و   روابط  بود   خواهند   قادر  هاسازمان   و  افراد  ، یط یمح  مسائل   درباره   یآگاه   و  دانش   داشتن   با  . شودمی   کارکنان  ی طیمح  یهامهارت 
.  ( 421،  2022  ،   ون یاست  و   کم)  بسازند  یط یمح  اهداف   تحقق  و  ستی زط ی مح  از  حفاظت   نه یزم  در   یهمکار   یبرا   یاجتماع   یهاشبکه

  جه،ی نت  در.  شود   یطیمح  مسائل   حل  در   یهمکار   و  منابع،  و  دانش   تبادل  ها،سازمان   و  افراد  نیب  اعتماد   ش ی افزا  باعث  تواندی م  دانش  نیا

 
1 Reboredo  & Sowaity 
2 Dumont et al 
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  ه یسرما  تیتقو  در  مؤثر  یشکل به  تواندی م   یطیمحست یز  انش(. د2،  2021،  1رابیول و همکاران را کند)  تیتقو  سبز  یاجتماع  هیسرما
کند    ی ط یمح  مسائل   از   یترق ی عم  فهم  به   تواند ی م  ی طیمحستیز   دانش .  کند  عمل   سبز   ی اجتماع   و   یهمکار   به   را   افراد   و کمک 

ثر جهت توجه بیشتر  ؤم  ی اجتماع   روابط و  ها شبکه   جاد یا   منجر به  دانش ش یافزا  ن ی ا.  کند  ب یترغ  ستی زط یمح  از   حفاظت  در   مشارکت
(.  10272،  2022  ، و همکاران  انگ  و)   را بهبود بخشد  سبز  یاجتماع   ه یسرماتواند  شود که در نهایت می محیطی می به مسائل زیست 

 : شود ی م مطرح  ری ز صورت به  پژوهش  وم س هیفرض نیبنابرا
 ثیر معنادار دارد. أت  سپاهان یصنعت  شرکتمحیطی در منابع انسانی سبز بر سرمایه اجتماعی سبز با نقش میانجی دانش زیست 

 
 است.شده نشان داده  1بر اساس مطالب بیان شده مدل مفهومی پژوهش در شکل   

 
 مدل مفهومی پژوهش  -1 شکل

 ( 2021 ،  همکاران و ولیرابو  2022 ،  ونیاست  و کم، 2019های یوسان و همکاران،  )برگرفته از پژوهش 

 

 هاروش و مواد
کارکنان  شامل    آماری این پژوهش جامعهباشد.  همبستگی می   -توصیفی و از نظر ماهیت  کاربردی    نظر هدف، پژوهش حاضر از  

( در روش معادلات ساختاری برای تعیین حجم  2014)  2دیدگاه سیدریدیس و همکاران   نفر بود. از   450به تعداد    سپاهان   ی صنعت  شرکت
(  الاتؤس)  هاگویه   تعداد   یا  شده  مشاهده  متغیرهای  تعداد  Q  آن  در  استفاده نمود. که> Q  5Q<n 15 توان از قاعده سرانگشتینمونه می 
  15  تا   5  بین   تواند می   نمونه   حجم   تعیین  ساختاری   معادلات  یابی مدل   شناسی روش   در   کلی   طوربه .  است  نمونه   حجم   n  و   پرسشنامه 

پرسشنامه    240باشد، تعداد  می ال  ؤس  24گویه باشد. با توجه به اینکه پرسشنامه استفاده شده در این پژوهش دارای    هر  ازایبه  مشاهده 
در این پژوهش    .بود   دسترس  در  گیری به شیوه  نمونه  روش  پرسشنامه قابل تحلیل مورد بررسی قرار گرفت.  236توزیع و در نهایت  

  5( با  2015گویه، پرسشنامه فرهنگ سازمانی سبز چانگ )  10با    (2018)  منابع انسانی سبز از پرسشنامه زید و همکاران   سنجش   برای
(  2014گویه و پرسشنامه سرمایه اجتماعی سبز دلگادو و همکاران)  4( با  2022محیطی منور و همکاران)گویه، پرسشنامه دانش زیست

گذاری منفی  ای لیکرت بوده و نمره گزینه 5صورت مثبت و براساس طیف ها به گذاری این پرسشنامه شد. نحوه نمره گویه استفاده 5با  
های مورد استفاده از، روایی محتوایی با استفاده از نظرات سه  وجودنداشت. در این پژوهش برای بررسی روایی پرسشنامهالات  ؤدر س 

از    پایایی بررسی  برای   است.شد که نتایج آن در ادامه بیان شده استفاده   HTMTتن از متخصصان، روایی همگرا، روایی واگرا و معیار  
 شد. ها استفاده داده تحلیل  و  برای تجزیه Smart PLS و  SPSS 23 افزارنرم  از  .شد  استفاده  ترکیبی پایایی  و کرونباخ  آلفا  ضریب

 
1 Rabiul et al 
2 Sideridis et al 
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 ق ی تحق  یها افتهی
  21درصد دیپلم،   9درصد مرد بودند. از نظر تحصیلت  90درصد پاسخ دهندگان زن و   10بر اساس متغیرهای جمعیت شناختی  

سال با   10تا  5درصد فوق لیسانس و بالاتر بودند. از نظر سابقه بیشترین میزان سابقه بین    23درصد لیسانس و   47دیپلم، درصد فوق 
استفاده    k-Sپژوهش از آزمون    یهانرمال بودن داده  یبررس   بود. برای   9سال با فراوانی    5درصد و کمترین سابقه کمتر از    39فراوانی  

 شد.  

 هانرمال بودن داده  جینتا -1جدول 

 جینتا ی معنادار   سطح متغیر

 ست ین  نرمال 006/0 سبز   یانسان  منابع

 ست ین  نرمال 000/0 سبز   یسازمان  فرهنگ

 ست ین  نرمال 012/0 یطیمحست یز  دانش

 ست ین  نرمال 04/0 سبز   یاجتماع  هیسرما

 
پژوهش در    نی ا  ی ریاندازه گمتغیرها از توزیع داده نرمال برخوردار نیستند. مدل  شود،  مشاهده می   1  همان طور که در نتایج جدول

 است.شدهنشان داده  2صورت شکل  به  Smart PLSدر نرم افزار  PLS-Algorithmتابع   یاستاندارد اجرا ب یضرا ن یحالت تخم

 

 
 مدل معادلات ساختاری بر اساس ضرایب مسیر  - 2 شکل

 
 است.شدهمقدار ضرایب معناداری مدل نشان داده  3در شکل 
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 معادلات ساختاری بر اساس ضرایب معناداری مدل  -3 شکل

 

های اندازه گیری متغیرهای مستقل و وابسته  اطمینان یافتن از صحت مدل جهت  قبل از وارد شدن به مرحله آزمون فرضیات،  
اندازه   .باشدضروری می  اعتبارسنجی مدل  ترکیبی  -2آلفا کرونباخ    1گیری شامل  معیارهای  روایی واگرا  -5همگرا    روایی-4پایایی 

 باشد. می

 

 پژوهش  یهاسازه نتایج روایی و پایایی   - 2جدول  

 یبیترک  ییایپا کرونباخ   یآلفا  ( AVE)  شدهاستخراج   انسیوار  نیانگیم متغیر

 878/0 866/0 651/0 سبز   یانسان  منابع

 820/0 809/0 562/0 سبز   یسازمان  فرهنگ

 789/0 784/0 601/0 یطیمحست یز  دانش

 801/0 765/0 548/0 سبز   یاجتماع  هیسرما

 
را   AVEهای مناسب برای سنجش روایی واگرا است. این معیار ریشه دوم )جذر( مقدار معیار فورنل و لاکر یکی دیگر از روش 

 است.ه شدهارائ 3 در جدول ی ریمدل اندازه گ یواگرا برا یی روا  یبررس  جی نتاکند. با همبستگی میان متغیرهای مکنون مقایسه می 

 
 
 

 

 



274 
 ... ثیر منابع انسانی سبز برأت

 1404بهار  ، 7  یاپی، پیکم، شماره چهارمسال مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز،  
 

 واگرا  ییروا -3جدول 

 سرمایه اجتماعی سبز  محیطیدانش زیست  فرهنگ سازمانی سبز  سبز   یانسان  منابع 

    0/ 806 سبز   یانسان  منابع

   0/ 749 684/0 سبز   یسازمان  فرهنگ

  0/ 775 59/0 717/0 یطیمحست یز  دانش

 0/ 74 621/0 648/0 521/0 سبز   یاجتماع  هیسرما

 
قابل    یواگرا  ییدهنده رواخود نشان   نی ریاز اعداد ز   یبودن اعداد مندرج در قطر اصل  شتریو با توجه به ب  3  جدول  جی نتابا توجه به  

 HTMTهای بررسی روایی واگرا روش  یکی دیگر از روش باشد.  توان گفت روایی واگرا مدل مورد تایید می باشد. بنابراین می می   قبول
کمتر    ار ی مع  نی ا  ری . اگر مقادباشدی م  9/0تا    85/0  زان ی م  HTMT  اری حد مجاز مع  (2015و همکاران در سال )  هنسلر است. از دیدگاه  

 است.ارائه شده  HTMT اریمع ج ینتا 4واگرا قابل قبول است. در جدول  یی باشد روا 0/ 9از 

 

 HTMT اری مع جینتا -4جدول 

  فرهنگ سازمانی سبز  اجتماعی سبز سرمایه   محیطیدانش زیست 

 محیطیدانش زیست    

 سرمایه اجتماعی سبز  612/0  

 فرهنگ سازمانی سبز  721/0 648/0 

 منابع انسانی سبز  709/0 529/0 845/0

 
  2Rبینی مدل است.است. این ضریب سنجه دقت پیش   2Rترین معیار مورد استفاده برای ارزیابی مدل ضریب تعیین  یکی از رایج 

و   19/0سه مقدار . زا دارد درون  ر ی زا بر متغبرون  ر ی متغ کی  ر یاست که نشان از تأث ی اری مع 2R استوابسته ی رهای مربوط به متغ ضرایب
 2R ار ی مع  جینتا   5در جدول    (.1393و رضازاده،    ی)داور  باشندی م  یو متوسط و قو  فی ضع  بیترتبه   2Rسنجش    یرا برا  0/ 67و    33/0

 .استارائه شده 

 

 R2 نییتع ب یضر -5جدول 

R-square متغیر 

 فرهنگ سازمانی سبز  527/0

 محیطیدانش زیست 702/0

 سرمایه اجتماعی سبز  571/0

 
مورد بررسی قرار گرفتند که نتایج    Bootstrappingاز تابع  با استفاده از  در قالب مدل معادلات ساختاری    های پژوهش یهفرض

شکل با توجه به  ثیر منابع انسانی سبز بر سرمایه اجتماعی با توجه بهأبرای بررسی فرضیه اول مبنی بر ت .  استارائه شده  3در شکل  آن  
 شود. باشد. در نتیجه این فرضیه تایید می می  96/1اینکه مقدار ضریب معناداری بیشتر از 
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 اول  نتایج فرضیه -6جدول 

 جهینت (T)  یمعنادار   بیضر ر یمس  بیضر مسیر 

 تایید 73/3 414/0 سرمایه اجتماعی سبز  <--منابع انسانی سبز

 
 

 میانجی مورد تایید قرارگرفتند. های فرضیه  7است. با توجه به جدول برای بررسی فرضیه میانجی از آزمون سوبل استفاده شده 
 

 های میانجی براساس آزمون سوبل نتیجه فرضیه  -7 جدول
 A*B SA SB Z نتیجه 

 تایید 4.64 0.07 0.04 538/0=  726/0*337/0 سرمایه اجتماعی سبز   <---فرهنگ سازمانی سبز  <---منابع انسانی سبز

 تایید 3.41 0.09 0.02 538/0=  311/0*449/0 سرمایه اجتماعی سبز   <---محیطی  دانش زیست  <---منابع انسانی سبز

 

 گیری بحث و نتیجه
باشد. با توجه به افزایش روز افزون توجه به مسائل  ها کسب سرمایه اجتماعی می های غیر فیزیکی سازمان ترین سرمایه از مهم 

ها در تلشند تا به سرمایه اجتماعی سبز دست یابند. این پژوهش با هدف  باشد و سازمان محیطی توجه به این مسائل مهم می زیست
انجام شد. نتایج   یطیمحستیز   دانش  و   سبز   ی سازمان  فرهنگ  ی انجی م  نقش   با  سبز  ی اجتماع   هیسرما  بر  سبز  ی انسان  منابع بررسی اثر  

  سازمان   ییتوانا   به  سبز  یاجتماع   هیسرماباشد.  می ثیرگذار  أ این مطالعه نشان داد که مدیریت منابع انسانی سبز بر سرمایه اجتماعی سبز ت
  حفظ و  ی انسان ی ازهاین ان ی م عادلدنبال تبه  سبز یانسان منابع  تیر یمد. دارد  اشارهمحیطی  یدار یپا  و  ستیزط ی مح بهبود  و حفظ  یبرا
  ی طیمح  ی ریپذت یمسئول  جادیا  سبز،   یاجتماع   هیسرما  بر  سبز  یانسان  منابع  تیر یمد  راتی ثأت  ن یتری اصل  از  یکی .باشدمی   ستیزط یمح

  یی هااست یس  و   هابرنامه   سبز   ی انسان  منابع  تیر یمد   هستند،   منابع   مصرف   و  د ی تول  یاصل   عوامل   ها سازمان   کارکنان   نکه یا  به   توجه   با .  است
  ر، یدپذ یتجد   ی های انرژ  از  استفاده   به  ق یتشو   شامل موارد    نی ا.  کندی م  کمک   ستیزط یمح  بر   مخرب  راتی ثأت   کاهش  به  که  کندی م   اجرا  را

، که در صورت  شودی م  یست یز تنوع  حفظ  از  تیحما   و  یعیطبمنابع   از  نه یبه  استفاده  ها،زباله   حیصح  تی ریمد   آب، و  هوای آلودگ کاهش
باشد را کسب نمایند.  محیطی می توانند سرمایه اجتماعی که حاصل توجه به مسائل زیستها، آنها می انجام این فعالیت در سازمان 

اقداماتی همچون،    سبز  یانسان  منابع  تیریمد   ن،یا  بر  علوه   ی زندگ  و  کار  نیب  توازن  کارکنان،  بهداشت  و  سلمت  یارتقابا انجام 
  بهبود دنبال  به  اعتماد   و   ی همکار  بر   ی مبتن   ی سازمان  فرهنگ  ، یشغل   شرفتیپ  و   آموزش  یهافرصت   جاد یا  ،یاحرفه   توسعه   ،ی شخص

ها سبب ایجاد یک اعتماد عمومی به سازمان و  ارتقا این موارد توسط سازمان   . باشدمی   کارکنان   ی زندگ   سطح   ی ارتقا  و   کار   ط یشرا
  و   نموده  ت یتقو  را   سبز   ی اجتماع   هیسرما   توانند ی م   هاسازمان   سبز،   ی انسان   منابع  تیر یمد  ی اجرا  با   شود. کسب سرمایه اجتماعی می 

  رات ی ثأت  نیا  شود، ی م  شناخته   ارزشمند   ییدارا  کی  عنوان به   سبز  ی اجتماع  هیسرما   نکهیا  به  توجه  با.  دهند  شی افزا  را  یداری پا  و  یوربهره
  قابل  ر یثأت   سبز  یانسان  منابع  تیریمد  ،ی کل  طوربه .شوند  یتوجه   قابل  یطیمحست یز  و  ی اجتماع  ،یاقتصاد  یا یمزا  به  منجر  توانندیم

  ی داریپا  ش ی افزا  و   کارکنان   ی زندگ  تی فیک  ش ی افزا  ، یزندگ   و   کار  توازن   بهبود   ست،یزط ی مح  بهبود   و   دارد   سبز   ی اجتماع  ه یسرما  بر   ی توجه
  در   رتر یپذ تیمسئول   و  دارتر ی پا  یهاسازمان   جادیا  دنبالبه   امعهج   سبز،  ی انسان  منابع  تیریمد   گسترش   و  رشد  با .  شودی م   منجر  هاسازمان 

( همخوانی  2022( و شیخ )2019)  یدیاتی و همکاران(،  2021نتایج این فرضیه با مطالعات جوز و همکاران ) د.باشی م  ستیزط یمح  قبال
 دارد. 
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.  بود سبز  ی سازمان فرهنگ ی انجی م نقش  با  سبز یاجتماع  هیسرما  بر  سبز یانسان  منابع ت یریمد ثیر أ دهنده تنتایج این مطالعه نشان 
  اده یپ   در   تواندی م  دهد، ی م  قرار   ر یتأثتحت   را  سازمان  داخل   ی طیمح  ی رفتارها   و  باورها   ها،ارزش   که  ی زانی م  به  سبز   یسازمان   فرهنگ 

  سبز،   ی سازمان   فرهنگ   . بگذارد   ر یتأث سبز   ی اجتماع   ه یسرما   بر   ت ینها  در   و   باشدداشته نقش   سبز   یانسان  منابع  تیر یمد  عملکرد   و  ی ساز
  ت یریمد   تحولات  بر   ،ی طیمح  ی هاارزش  بر   تمرکز   و   قی تشو  ها،استی س  و  ن یقوان  سازمان،  درون  افراد  ن یب  ارتباطات   و  ارتباط   به  توجه   با

  و   ستیزط یمح  یداری پا  به  سازمان  که  دهد   نان یاطم   کارکنان  به  تواندی م  ی سازمان  فرهنگ  نی ا.  دارد   میمستق  ریتأث   سبز   یانسان  منابع
  ی سازمان  فرهنگ   با  . دهد  شی افزا  سبز  ی انسان  منابع  ت یریمد   با   مرتبط  ی کارها  انجام   در  را   هاآن   یی توانا  و   است  بند یپا   یط یمح  یهاارزش 
  ارتباط   نی ا.  ارتباط برقرار نمود  سبز  یانسان   منابع  تیریمد   یاجرا  درکارکنان    عملکرد  و  سازمان  یطیمح  یهاارزش   نیب  توانی م  سبز،

  فرهنگ   ن،ی همچن.  کند   بیترغ  داری پا  و   سبز  اقدامات   انجامدر    را  هاآن   و   بوده  کارکنان  یبرا  شی زیانگ  از  منبع یک    عنوان به  تواند یم
به   و نموده    ت یتقو  را  سازمان   ی اعضا  ن یب  ی همکار   و   اعتماد   تواندی م   سبز   ی سازمان در حوزه مسائل  ری پذت یج مسئولیترو   منجر  ی 
  عوامل   از  یک ی  سبز  یاجتماع   هیسرما  و  سبز   یانسان  منابع  ت یریمد   نیب  سبز  یسازمان  فرهنگ  یانج یم  نقش  ن،ی بنابراشود.    محیطیزیست

  و   شوند  راستاهم   سازمان   ی طیمح  ی مبان  و  ها ارزش   با   سازمان   درون   افراد   که   شود ی م  باعث   سبز   ی سازمان  فرهنگ   ارتقا .  است  ی دیکل
  و   کندی م  تیتقو   را  سبز   یاجتماع   هی سرما  جه، ینت  در   ن یا.  کنند  عمل  سازمان  در   دار ی پا  و  سبز  راتییتغ  جادیا   در  فعال  عوامل   عنوانبه

  یبیترک  طوربه  سبز یسازمان فرهنگ  و سبز  یانسان منابع تیر یمد  ،کلیطوربه . دارد همراهبه  را ی توجه قابل  یاجتماع  و یبهبود سازمان
  رد، یگی م   الهام  یط یمح  یعملکردها و  ها ارزش   از   که  ی سازمان  فرهنگ  جاد ی ا  با.  کنند  کمک  سبز  یاجتماع  هیسرما   توسعه   به  توانند یم

  رینظ  یمثبت   جی نتا  به  تواندی م   ایپو   بیترک   ن یا.  باشندداشته  یفعال   نقش   سبز   یانسان  منابع  تیریمد   یاجرا  در  تا  شوندی م  شویقت  کارکنان
سو  د. نتایج این فرضیه با مطالعات می شو   منجر  ستیزط ی مح  حفظ  و  ی سازمان  یتعال   کارکنان،   تیرضا بهبود  سازمان،  یداری پا  شیافزا

 ( همخوانی دارد. 2002هریس و کرین) و ( 2019(، روسکو و همکاران )2021خامدی و نینروم )(، 2021و کین )
  . محیطی بوددانش زیست  یانجی م  نقش   با  سبز   یاجتماع   هیسرما بر   سبز  ی انسان  منابع  ت یریمد ثیر  أ دهنده تنتایج این مطالعه نشان 

  فا یا  سبز   ی اجتماع  ه یسرما  و   سبز  یانسان  منابع  تیر یمد   ن یب  ارتباط  در ی دی کل  نقش  ، یانج یم  عامل   کی   عنوان به   ،یطیمحست یز دانش
  ی ها تی فعال  انجام  به  را  کارکنان   دار،ی پا  یکردهایرو  و  هااست یس  از  استفاده   با  تا   کندی م  تلش   سبز  یانسان   منابع  تیری مد  . کندیم
  دانش   ، یطرف  از.  است  یطیمحستی ز  دانش   ارتقا  و ی  آگاه افزایش    ها،آموزش شامل،    هاسیاست   ن ی ا.  کند  ب یترغ  ی طیمحستیز
  کارکنان،   یطیمحست یز  دانش  بهبود  با .  دهد ی مارائه    داریپا  و  یست یز  عملکرد  اثرات  درباره  یآگاه   و  اطلعات  کارکنان  به  یطیمحستیز

  و   ابزارها  تواندی م   دانش  نیا .  کنند  درک  سازمان  یداری پا  و  یست یز  ط ی مح  مسائل  در  را  خود   عملکرد  ریتأث  تا   بود  خواهند  قادر  هاآن 
  و   ارتباطات  تواندی م  یطیمحست یز  دانش  ن،ی همچن.  کند  فراهم  را  سازمان  در  داری پا  و  سبز  ات یعمل  انجام  یبرا  را  لازم  یهایی راهنما 
  بهبود   سازمان،   در   یطیمحست یز  دانش  ارتقا   . دهد  ج یترو  را   دار ی پا  و   سبز  کار   ط یمح  ک ی  ل ی تشک  و   کند  تیتقو   را  کارکنان  ن یب  ی همکار

  ن یا.  کندی م   بیترغ  دار ی پا  و   سبز  راتییتغ  جاد ی ا  به  را   ها آن   و   دهد ی م  ش ی افزا  ی داری پا  و   ی طیمحستیز  مسائل   درباره   را   کارکنان   ی آگاه
  ش یافزا  با شود.    طی مح  ست یز  عملکرد   بهبود   سازمان،  در   تعامل   و   یهمکار  ارتقا  سبز،   یاجتماع   هیسرما  بهبود   به  منجر   تواندی م   موضوع 

  یآگاه   نی ا.  ابدیی م   شیافزا  جامعه  و  سازمان   در   داریپا   و  یست یز  عملکرد  راتیتأث  درباره  هاآن   یآگاه   کارکنان،  یطیمحست یز  دانش
  در   سبز  رات یی تغ  جاد یا  و   پسماندها   کاهش   ، یعیطبمنابع  از   نه یبه  استفاده   ست،یزط ی مح  از   حفاظت   نهی زم  در   بهتر   عملکرد   به   تواند یم

  تواندی م   یطیمحست یز  دانش   بر  دیتأک  با   سبز   ی انسان  منابع  تیر یمد  که  گرفت   جه ینت  توان ی م  نکات،   نی ا  به   توجه   با .  شود  منجر   سازمان 
  ، ی محل  جامعه  با   مثبت  روابط  توسعه  افراد،   ن یب  تعامل  و  ی همکار  تیتقو   شامل  بهبود  نی ا.  کند   لیتسه  را  سبز   یاجتماع   هیسرما  بهبود

  و   یطیمحستیز   مسائل  به  نسبت  یسازمان   تعهد  جادیا   و  کارکنان  با  مثبت   ارتباط  و  تیرضا  جادی ا  ،یشغل   مشارکت  و  تیشفاف  شیافزا
  ی ارتقا   یبرا  ی انج یم  کی  عنوانبه  یطیمحست یز  دانش   توسعه  و  سبز   ی انسان  منابع  ت یریمد   به  توجه  ت، ینها  در   . شودی م  ی داری پا
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)..  کندی م   کمک   سبز   ی اجتماع   ه یسرما با مطالعات صفری و همکاران  این فرضیه  انگ و    ( و و 2022(، کم و استیون ) 2021نتایج 
 ( همخوانی دارد.2022همکاران )

ها و صنایع  شود در مورد سایر شرکتمشابه ارائه می   سپاهان   ی صنعت شرکتبا توجه به نتایج پژوهش، پیشنهادات زیر به مدیران  
  توجه با در راستای ایجاد فرهنگ سازمانی سبز و توسعه منابع انسانی سبز،   پیشنهادات صورت گیرد.باید احتیاط لازم در خصوص این  

  ی استخدام  یهاآزمون شود،  می   شنهادیپ  شود،ی نم   انجام  محور  سبز  کردی رو  با  استخدام  و  جذب   شرکت  در  حاضر  حال  در  نکهیا  به
تا  (  یمجاز )  یک یالکترون  صورتبه   تیاهم  ستیزط ی مح  با  مرتبط   موضوعات   در  سپاهان  یصنعت  شرکت  که  نگرش   نی ابرگزار شود 
  دانش  و  های ستگ یشا  ها، یی توانا   داشتن  یاستخدام   ی آگه  در   داوطلبان  در   سبز  فکر   طرز  جادیا   یبرا  ، ایجاد شود.باشدی م  قائل   یاد یز

  شنهاد یپ  داوطلبان،   نیب  در   سبز  تفکر   بودن  مهم  به  نسبت  تیحساس  جادیا  جهت   .باشد   جذب   یبرا  شغل   یمعرف  جزء  یست یز  طیمح
  و   موجود   کارکنان  تفکر   ر ییتغ  و   یسازفرهنگ   ی راستا  در   .شود   گنجانده  ط ی مح  ستیز   مباحث  یامتحان  یهاسرفصل   در   که  شود یم

  ی بازنگر  مورد   موجود   ی هاشغل   شرح که   شود ی م  شنهاد یپ ، شوندی م  جذب   شرکت  به  که   ی دی جد  افراد  به   فرهنگ   ن ی ا  انتقال   نی همچن
  با  یتخصص  ف یوظا  یسر کی و  رانی مد و کارکنان  همه ی برا محیطیی در حوزه مسائل زیست عموم  فیوظا  یسر کی و  ردیبگ قرار

محیطی و اهمیت قائل شدن برای آنها  های زیست برای کسب توانایی   . شود اضافه موجود یهاشغل  شرح به شغل هر  طی شرا به توجه
شود برای کسب محیطی درج شود. پیشنهاد می های زیست ها، شایستگی جزء شرایط احراز شغل شود که  از سوی داوطلبان پیشنهاد می 

با محیط  با توجه به ماهیت شغل توانایی و دانش بیشتر در مسائل مرتبط  از ورود به شرکت، داوطلبان در دوره زیست  های  ها قبل 
های  مختلف زیست محیطی را بگذرانند و این موضوع در تمام برنامههای  های عمومی و تخصصی لازم در حوزه سازی آموزش اجتماعی 

شود همانند جایزه بهره وری که به کارکنان و واحدهای مختلف اعطا  های اجتماعی سازی گنجانده شود. همچنین پیشنهاد می دوره 
ای تحت عنوان مدال سبز،  زیست جایزه سازی و تشویق بیشتر کارکنان و مدیران به رعایت موضوعات محیط شود، برای فرهنگ می

های برتر اعطا شود. شرکت صنعتی سپاهان در بخش آموزش  شود و به افراد و گروه طور سالانه در نظر گرفتهسبز به  کارمند سبز و مدیر
ش  باشد. در راستای آموزش سبز جهت افزایش دانباشد که برای این بخش دارای تشکیلت منسجم می های پیشرو می جزء شرکت 

های آموزشی تخصصی سبز  صورت تخصصی سرفصل شود، در بخش آموزش سبز به محیطی کارکنان و مدیران پیشنهاد می زیست
  طراحی   در   اصلی   عامل  عنوان محیطی متناسب با ماهیت هر شغل یا واحد به های زیست شغل تهیه شود و شایستگی   متناسب با هر 

  شنهاد یپ   ، شودی م  برگزار   ی اریبس  ی آموزش  یهادوره   صنعتی سپاهان  شرکت  در   نکهیا   به  توجه  با   .گیرد   قرار   نظر   مد  آموزشی  هایدوره 
  کننده  شرکت   افراد   به  ی طیمحست یز  ی عموم   ی هاآموزش   مختصر   و  کوتاه  صورت   به   ،یآموزش   دوره   هر  ان ی پا  ا ی  شروع   زمان  در   شود یم

  را   یاجبار   یهاآموزش   سال   ی ط  در   د ی با  ی آموزش   میتقو   ی راستا  در   سپاهان   ی صنعتشرکت    در   ی فرد  هر   نکه یا  به   توجه   با   . شود  داده 
 .   شود  یاجبار سال یط  در  رانی مد و  کارکنان سطوح  همه  یبرا  زین ی طیمحستیز  یهاآموزش  که شود ی م شنهاد یپ بگذراند، 
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