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Abstract 

Purpose: This study aims to identify and analyze the critical success factors in risk management 

of the cold supply chain for aquatic products. Given the high sensitivity of these products to 

temperature fluctuations and stringent transportation and storage requirements, proper risk 

management plays a crucial role in improving quality, reducing waste, and enhancing supply 

chain efficiency. 

Method: In this research, a combination of multi-criteria decision-making methods, including 

fuzzy Delphi for identifying key factors and fuzzy DEMATEL for analyzing causal relationships 

among them, was employed. The study sample consisted of 10 experts from the aquatic industry 

and cold supply chain sector, and data were collected using specialized questionnaires. 

Findings: The finding of this show that "real-time temperature monitoring," "contingency 

planning," "transport route optimization," and "training and capacity building" are the most 

influential causal factors that significantly impact other elements. Conversely, "backup power 

supply," "redundant storage capacity," "collaboration in the supply chain," and "environmental 

considerations" were identified as the most affected factors, receiving the highest influence from 

other variables. 

Conclusion: the results showed that improving monitoring systems, adopting real-time tracking 

technologies, implementing training programs, and enhancing cold chain infrastructure are 

essential measures for minimizing risks and optimizing the management of the cold supply chain 

for aquatic products. This study’s results can assist policymakers and industry stakeholders in 
enhancing the sustainability and efficiency of the cold supply chain. 
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 چکیده

پژوهش حاضرر با هد  شرسایرایی و یل یو ملامو حیایی ملت یر در مدیریر ریسرج زه یره ی مین یررد ملآرلیت  بنیام اه ا  شرده   :هدف

ها  وه و و هگهدارا، مدیریر صرلی  ریسرج گیراه  حموحسرایریر بایا این ملآرلیت ب  یرییرات دمایی و امنامات یر رایرر  با یله  ب  

 .ورا زه یره ی مین دارده ش ک یدا در بهبلد کیفیر، کاهش ضایعات و اتنایش بهره

سایررایی ملامو ک یدا و دیم و تازا براا گیرا چسدمعیاره شررامو دمفی تازا براا شرر هاا یآررمی در این پژوهش، از یرکیب روش :روش

خبره از صرسعر  بنیام و زه یره ی مین یررد   10مع لمی بین این ملامو ایر فاده شرده ایرر  هامع   مارا این یل یا شرامو  -یل یو روابط م یّ

 .هاا ی آآی گرد ورا شده ایرهاا ملردهیاز از طریا پریشسام بلده ک  داده

یرازا مسریرهاا  بهیس "،  "رینا براا شررایط اضرارارابرهام "،  "ااپایش دماا ملظ "ک   دهد  ژوهش هشرام میهاا این پیات   :هایافته

یرین ملامو م ی شرساخ   شردهد ک  ی ریر زیادا بر یرایر ملامو دارهد  در  ب  مسلام مه  " ملزش و یلاهمسدیرازا هیروا اهسراهی"و   "وه وحمو

ب    "ملیایملاحظات زیسررر"و    "همکارا در زه یره ی مین"، "یررازا پشرر یبامهاا ذخیرهظرتیرای اد  "،  "ی مین برق اضررارارا"م ابو،  

 .کسسدمسلام ملامو مع لل شسایایی شدهد ک  بیش رین ی ریر را از یایر م ریرها دریاتر می

هاا  ملزشری و اا، اهراا برهام هاا پایش ملظ ک  بهبلد هظارت بر زه یره ی مین یررد، یلیرع  تساورا  ه ایج یل یا هشرام داد  :گیرینتیجه

یرازا مدیریر زه یره ی مین ملآرلیت  بنیام ها و بهیس وه و یررد از هم   اددامات ک یدا براا کاهش ریسرجهاا حمواری اا زیریراخر

 .ارام و تعایم صسعر در بهبلد پایدارا و کارایی زه یره ی مین یرد کمج کسدگذیلاهد ب  ییایرایر  ه ایج این ماامع  می

 مدیریر ریسج، زه یره ی مین یرد، ملآلیت  بنیام، دمفی تازا، دیم و تازا :هادواژهیک 
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 مقدمه

هاا ک یدا در صسایع غذایی ایر ک  ه ش ایایی در حفظ کیفیر و ایمسی ملآلیت زه یره ی مین یرد یکی از ب ش

 کسد  ماهیر تایدشدهی ملآلیت دریایی و هیاز ب  کس رل دماا مسایب در یما  مراحو تایدشدهی، از هم    بنیام، ایفا می

هاا م عددا را ب  همراه دارد  مدیریر صلی  این زه یره  کسسده ههایی، چامشزه یره ی مین، از صید یا پرورش یا مآر  

میه  ه لگیرا  ملآلل  هدررتر  از  بهره یسها  اتنایش  ملهب  ب ک   هنیس کسد،  کاهش  یلامر  ورا،  حفظ  و  ها 

  در این میام، مدیریر ریسج در زه یره ی مین  (2024،  5، روث 4دین ،  3، هلیسمن 2، امیلت1 یرهس  شلدکسسدگام میمآر 

یلاهد مس ر ب  تساد ملآلیت، کاهش کیفیر،  ها میاا دارد، زیرا مد  کس رل صلی  ریسجیرد  بنیام اهمیر ویژه

ملامو م   فی   یلاهد هاشی ازریسج در زه یره ی مین یرد  بنیام می   ضررهاا اد آادا و ح ی یهدید یلامر مملمی شلد

هاا هظاریی و یرییرات  وه و، چامشهاا تساورا، اخ لایت در حموماهسد مشکلات م س یکی، هلیاهات دمایی، هاریایی

،  6 پاهی  یلاهسد بر کیفیر ملآلل، پایدارا ی مین و کارایی اد آادا ی ریرگذار باشسدها میی اضاا بازار باشد  این ریسج

ها، امرا ضرورا براا کاهش بسدا ملامو مؤرر بر مدیریر این ریسج در ه ی  ، شسایایی و ریب    (2024،  8، گلپ ا 7شارما

مدیریر ریسج در زه یره ی مین یرد شامو ترایسدهاا شسایایی، یل یو،     ورا زه یره ی مین ایرخسارات و اتنایش یاب

هاا چین و یل یو داده، بلاک(IoT) سد ایس رهر اشیاهاا هلین ماه ارزیابی و کس رل خارات بام له ایر  ای فاده از تساورا

ب  کاهش مد  بنرگ می بازیگرام  داعیریلاهد  بین  ی مین کمج کسد  همچسین، همکارا  زه یره  بر  بهبلد هظارت  و  ها 

یریر  کسسدگام، در بهبلد مدتروشی و مآر هاا خردهکسسدگام گرت   یا تروشگاهم   ف زه یره، از یلمیدکسسدگام و یلزیع

هاا ک یدا در مدیریر زه یره ی مین یرد، هلیاهات دمایی  یکی از چامش(2024،  10، یی 9 یاهگ  ریسج ه شی حیایی دارد

ایر  حمو ای اهدارد  شرایط  در  هگهدارا ملآلل  مشکلات  مسیر  و  در طلل  یرمایشی  زه یره  داع  و  هامسایب  وه و 

وه و خاص، کمبلد هاا حموشلد  ملاوه بر این، وابس گی ب  ییس  یلاهد مس ر ب  کاهش کیفیر و ح ی تساد ملآلل  می

هاا مریبط با مدیریر اطلامات و ردیابی ملآلیت از  هاا داهلهی و هظاریی، و چامشهاا مسایب، ملدودیرزیریاخر

 یمی، ماهسد همچسین، یرییرات ملیای و اد   کسسدیر میدیگر مشکلایی هس سد ک  مدیریر ریسج این زه یره را پیچیده 

یلاهسد بر تر یسد یلمید و مرض   بنیام ی ریر بگذارهد  از طر  دیگر، یرییرات اتنایش دماا کره زمین و هلیاهات یا  دریا، می

یر و پایداریر، زه یره ی مین را م ن  ب  ای اذ راهکارهاا  کسسدگام براا ملآلیت یام در ی اضاا بازار و اه ظارات مآر 
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یازا مدیریر بهیس   ب  مسظلر(2024،  3، اهکلچل 2، اهیاکا1د  چلهکلاهگ کسیر ریسج و کاهش اررات مسفی می هلین براا مدیر 

ریسج زه یره ی مین یرد  بنیام، شسایایی و یل یو ملامو مؤرر ه ش ایایی دارد  برخی از این ملامو ی ریر بیش را بر  

گیرا از مسظلر برریی این ملامو، بهره مم کرد زه یره دارهد و هیازمسد یله  ویژه و راهکارهاا مدیری ی مسایب هس سد  ب 

ها ه ش ک یدا ایفا کسد  در  بسدا و یل یو اررگذارا  میلاهد در اوملیرمی (MCDM) چسدمعیاره  گیراهاا یآمی روش 

در مدیریر  (CSFs) ملامو حیایی ملت یر (Fuzzy Delphi Method)این پژوهش، اب دا با ای فاده از روش دمفی تازا  

، براا یل یو روابط ی ریرگذارا میام این  ریسج زه یره ی مین یرد ملآلیت  بنیام ی یید و ههایی خلاهسد شد  یپس

این    ای فاده خلاهد شد (Fuzzy DEMATEL)ها بر یکدیگر، از روش دیم و تازا ملامو و یعیین مینام اررگذارا  م

پذیرا، ها با در هظر گرت ن معیارهاا م   ف ماهسد حساییر زماهی، داب یر اطمیسام، ی ریرات اد آادا و مینام ریسجروش 

گیرا از هظرات خبرگام و م  آآام کسسد  ملاوه بر این، بهره یرا از یاخ ار اریباطی میام ملامو کمج می یو هامعب  یل

هاا دمفی تازا  این پژوهش با یرکیب روش .زه یره ی مین در صسعر  بنیام ملهب اتنایش ددر و ام بار ه ایج خلاهد شد

دهد  یریر ریسج در زه یره ی مین یرد ملآلیت  بنیام ارائ  میو دیم و تازا، رویکردا هلین براا یل یو ملامو مد

اهد، این یل یا بر صسعر  بنیام یمرکن دارد  صلرت ک ی پرداخ  برخلا  ماامعات پیشین ک  اغ ب ب  زه یره ی مین یرد ب  

ز دیم و تازا، روابط کسد  همچسین، با ای فاده ارا در این حلزه شسایایی و یل یو می (CSFs) حیایی ملت یر  ملامو و  

یرا از  شلد  این روش، دیدگاه ددیامیام این ملامو برریی شده و مینام ی ریرگذارا و ی ریرپذیرا هر یج مش ص می 

هاا پژوهش مس ر ب   کسد  در ههایر، یات   هاا این زه یره ارائ  میها در کاهش ریسجهلله یعامو ملامو و ه ش  م 

یلاهد ه ش مهمی در بهبلد  شلد ک  می یازا مدیریر ریسج در صسعر  بنیام میا بهیس ارائ  راهکارهاا مم یایی برا

  مم کرد این زه یره ایفا کسد

 نظری  مبانی

 زنجیره تأمین سرد 

شلد ک  هد   م حفظ ها اطلاق میاا از تر یسدها و تعامیرب  م ملم  (Cold Supply Chain) زه یره ی مین یرد 

ما لب   یلمید، دماا  مراحو  طلل  در  بیلملژیکی،  ملآلیت  و  داروها  غذایی،  ملاد  ماهسد  دما،  ب   حساس  ملآلیت 

حموذخیره زیریاخریازا،  شامو  زه یره  این  ایر   یلزیع  و  ی چال وه و  ه  ی   ویایو  یرد،  اهبارهاا  ماهسد  دار، هایی 

در زه یره ی مین ملآلیت  بنا، کس رل   ی ایرهاا پیشرت   براا کس رل شرایط ملیای هینات هظارت بر دما و تساورا
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اا دارد؛ چراک  این ملآلیت ب  یرمر تاید شده و در صلرت هلیام دمایی، کیفیر و ددیا دما و رطلبر اهمیر ویژه

 (  2024، 7، یاهگ6، میل5، می 4،2024، رحمام 3، پری لریس2، بگ1 چاوای یابدها کاهش میایمسی  م

زه یره   چامشمدیریر  با  یرد  میی مین  ک   ایر  ملاه   م عددا  هنیس  هاا  اتنایش  ب   مس ر  کیفیر یلاهد  کاهش  ها، 

ها، اطمیسام از حفظ دماا مسایب در یما  مراحو زه یره  یرین چامشملآلیت و بروز خارات بهداش ی شلد  یکی از مه  

یلاهد مد  هماهسگی میام بازیگرام زه یره میوه و و  ی مین ایر  داع برق، خرابی ی هینات یرمایشی، ی خیر در حمو

ملیای ماهسد مآر  بایا اهرژا و اه شار گازهاا ملاوه بر این، مسائو زیسر  بامث اتنایش ریسج تساد ملآلیت شلد

، 8 کلمار  هاا اص ی در یلیع  پایدار زه یره ی مین یرد ایردار هین یکی از دغدغ اا از یلا ویایو ه  ی  ی چالگ  اه 

 (  2022، 10، یاچدوا 9ییاگی 

مدیریر ریسج در زه یره ی مین یرد ه ش ک یدا در کاهش خسارات مامی، ه لگیرا از ضایعات ملآلیت و اتنایش  

، و  (IoT) هاا هلشمسد ماهسد ایس رهر اشیااا دما، ای فاده از تساوراهاا پایش ملظ ام ماد مش ریام دارد  اهراا ییس  

برهام  ریسجهاا  یدوین  کاهش  براا  ایایی  راهکارهاا  از هم    اخ لایت،  برابر  در  زه یره واکسش یریع  این  در  ها 

یلاهد ب  بهبلد اهاباق  ، میISO 22000 و HACCP امم  ی ایمسی غذا، ماهسدهمچسین، اهراا ای اهداردهاا بین   هس سد

ر م ملع، مدیریر کار مد زه یره ی مین یرد  زه یره ی مین با امنامات داهلهی و اتنایش کیفیر ملآلیت کمج کسد  د

شلد، ب ک  ه ش مهمی در یضمین یلامر و ایمسی ملآلیت ایفا ها میورا و کاهش هنیس یسها ملهب اتنایش بهره ه 

  ( 2023، 16، ییسگ 15، هایاک14، باریا13، براهمبات 12، پایو 2023، 11  ووچی  کسدمی

 زنجیره تأمین سرد اجزای  

زه یره ی مین یرد م شکو از چسدین ب ش ک یدا ایر ک  هر یج ه ش مهمی در حفظ کیفیر ملآلیت و کاهش  یج  

اا ها اهمیر ویژههاا مریبط با تساد و اتر کیفیر دارهد  در زه یره ی مین یرد ملآلیت غذایی  بنیام، این ب ش ریسج

مد  رمایر ای اهداردهاا دمایی، ب  یرمر تاید شده و  اا ایر ک  در صلرتدارهد، زیرا ماهیر این ملآلیت ب  گله  

  شلهدغیردابو مآر  می
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ی مین  مرح  ،  اومین  شرکردر  پرورش  بنیام،  منارع  شامو  ک   دارهد  درار  کارخاه کسسدگام  و  صیادا  یلمیدا  هاا  هاا 

یازا اومی  سد صید، پرورش و  ماده شلهد  این ب ش مسئلمیر اص ی ی مین ملاد اومی  را بر مهده دارد و تر یسدهایی ماهمی

شلد  کس رل کیفیر  ب، یرذی  مسایب  بنیام و رمایر ای اهداردهاا بهداش ی در زمام ملآلیت در این مرح   اه ا  می

هاا مه  در این مرح  ،  صید یا برداشر، از هکات ک یدا براا اطمیسام از کیفیر اومی  ملآلیت هس سد  یکی از ریسج

هاا  یلاهد مس ر ب  اتر کیفیر یا رشد باک رازیس ی و هلیاهات دمایی در ملیط هگهدارا اومی  ایر ک  می  هاا ملدگی

 (  2020، 2، ملپ چارات1 پرامپایاهاپاک مضر شلد

بسدا ایر ک  ه ش مهمی در اتنایش ممر مفید ملآلیت  بنا دارد  در این مرح  ،  بنیام  مرح   بعدا، پردازش و بس   

کسد  ای فاده گیرهد ک  از کاهش کیفیر ه لگیرا میاا درار میهاا ویژهبسدابسدا یا تی   شده و در بس   ه، داع یمین شد

تساورا بس  از  بس   هاا  ماهسد  هلشمسد،  هذببسدا  داراا  بس   هاا  یا  اکسیژم  اصلاحبسداکسسده  ایمسفر     شدههاا 

(MAP) هاا این مرح  ، رمایر شرایط یرین چامشگیرا کسد  یکی از مه یلاهد از تساد زودهسگا  ملآلیت ه ل، می

ها و از بین رت ن کیفیر  یلاهد مس ر ب  رشد باک را بسدا ایر، زیرا هرگله  یرییر در دما میدمایی مسایب در حین بس   

 (  2022و همکارام،   3  ممیدا ملآلل شلد

زه یره ی مین یرد ایر، زیرا در این مرح  ، ملآلیت از ملو تر ورا ب   هاا یرین ب شوه و یرد یکی از حیاییحمو

هاا یرمایشی، هظارت بر دماا  شلهد  ای فاده از ویایو ه  ی  م هن ب  ییس   مراکن یلزیع یا بازارهاا مآر  مس  و می 

وه و یی این ب ش هس سد  حموها و کاه یسرها و اطمیسام از حفظ زه یره یرد در طلل مسیر، از امنامات ایادروم کامیلم

مسلام روش  ب   ب  تاص   و شرایط هرراتیایی،  بس    زمیسی،  و  درار  هاا م   ف هاب دریایی، هلایی  ای فاده  ملرد  هایی 

وه و هاا این مرح  ، خار هلیاهات دمایی هاشی از خرابی ی هینات یرمایشی یا ی خیر در حمو گیرهد  یکی از چامشمی

 ( 2020، 6، دو5، ژاهگ4 یاهگ مس ر ب  تساد ملآلیت و خسارات اد آادا یسگین شلدیلاهد ایر ک  می

کسسد  در یازا ممو میمراکن یلزیع و اهبارهاا یرد، ب ش دیگرا از این زه یره هس سد ک  ب  مسلام ه اط میاهی ذخیره 

بازارهاا خرده اه  ال ب   شلهد  طراحی شده هگهدارا میکس رل  تروشی در شرایط دماییاین مراکن، ملآلیت پیش از 

ییس   از  ای فاده  یرد،  اهبارهاا  ملظ مسایب  ماهی لریسگ  برهام هاا  اهراا  و  دما  براا  اا  پیشگیراه   هگهدارا  هاا 

در  ( 2022و همکارام،    7 یو   کسدی هینات یرمایشی، از هم   اددامایی ایر ک  ب  کاهش ریسج تساد ملآلیت کمج می

ها و  ها، یلپرمارکردهسد  تروشگاهکسسدگام  خرین ح    زه یره ی مین یرد را یشکیو می تروشام و مآر ههایر، خرده

بازارهاا ملاد غذایی مسئلل مرض  ملآلیت  بنا ب  مش ریام هس سد  در این مرح  ، رمایر ای اهداردهاا بهداش ی و  

هاا م او  در برابر یرییرات  بسدای چامی و ای فاده از بس     ها در زمیس  مدیریر ملآلیتدمایی،  ملزش کارکسام تروشگاه
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کسسدگام هین ه ش مهمی  یلاهسد از کاهش کیفیر ملآلیت ه لگیرا کسسد  مآر دمایی، از هم   ملاردا هس سد ک  می

و هگهدارا    هاا مایا هسگا  خرید،کسسد؛ رمایر شرایط هگهدارا مسایب، ای فاده از کیس در حفظ زه یره یرد ایفا می

 کسد ملآلیت در دماا مسایب در ی چال یا ترینر، از هم   اددامایی ایر ک  کیفیر و ایمسی ملآلیت را یضمین می

هاا م   فی ایر ک  هر  در م ملع، زه یره ی مین یرد ملآلیت غذایی  بنیام، شامو ب ش( 2022 یو و همکارام،  

هاا مریبط با تساد و ضایعات دارهد  مدیریر صلی  این مینام ریسج  یج ی ریر مس  یمی بر کیفیر ههایی ملآلیت و

و رمایر ای اهداردهاا   یازاوه و و ذخیرهیازا تر یسدهاا حموزه یره، ب  ویژه از طریا هظارت مس مر بر دما، بهیس  

   ه ی مین شلدیلاهد ملهب کاهش ضایعات، اتنایش ممر مفید ملآلیت و بهبلد مم کرد ک ی زه یربسدا، میبس  

 زنجیره تأمین سردمدیریت ریسک 

شلد ک  هد   م کاهش پیامدهاا هاما لب هاشی مدیریر ریسج یکی از مفاهی  ایایی در زه یره ی مین ملسلب می

ها و یهدیدهاا بام له ایر  این ترایسد شامو شسایایی، ارزیابی و اهراا راهکارهاا کس رمی براا کاهش از مد  داعیر

ها ب  دمیو حساییر بایا این ملآلیت در زه یره ی مین یرد ملآلیت  بنیام، ریسج ر  اطرات اح مامی ایی ریرات م

گیراه ، پیچیدگی بیش را دارهد  تساد یریع  ب  شرایط ملیای، هلیاهات دمایی، تسادپذیرا یریع و امنامات داهلهی ی ر

، مشکلات بهداش ی و ح ی بازگشر  یلاهد مس ر ب  خسارات اد آادا دابو یله ملآلیت  بنیام در دماا هامسایب می

ملآلل از یلا خریدارام شلد  بسابراین، مدیریر ریسج در زه یره ی مین یرد  بنیام از اهمیر باییی برخلردار ایر و 

 ایرهایی براا کاهش اخ لایت، بهبلد داب یر اطمیسام زه یره و اتنایش کیفیر ملآلیت  مس  ن  یدوین ای رایژا

   (0212، 2، هسایل1 وو 

 انواع ریسک در زنجیره تأمین سرد آبزیان

بسدا کرد ک  هر یج  یلام در چسدین دی   ک ی طب   هاا ملهلد در زه یره ی مین یرد ملآلیت  بنیام را میریسج
ره  ها بر زه یهاا ریسج و پیامدهاا  مبسدایرین دی   ی ریرات خاصی بر کارایی و مم کرد زه یره دارهد  در ایس ا ب  مه  

  شلدی مین یرد  بنیام پرداخ   می

 های محیطی و اقلیمیریسک

کسسده در پایدارا زه یره ی مین یرد ملآلیت  بنیام هس سد  یرییرات  ملیط زیسر و شرایط اد یمی از هم   ملامو یعیین
ملآلیت داش   باشسد  در تآلل گر  اا بر یلمید، هگهدارا و یلزیع این  یلاهسد اررات گس رده دمایی و هلیاهات اد یمی می

یلاهد تر یسد  شلد، چرا ک  اتنایش دماا ملیط مییال، کس رل دما در مراحو م   ف زه یره ب  چامشی هدا یبدیو می
ب  ییس   هیاز  یسریع کرده و  را  پیشرت  تساد ملآلیت  دهد  همچسین، ودلع طلتامهاا یرمایشی  اتنایش  را  ها، یر 

یلاهد مس ر ب  اخ لال در ی مین ملاد اومی ، هاا م س یکی، میلایاا طبیعی، ملاوه بر  ییب ب  زیریاخرها و یایر بییو
 (  2020، 5، یلریسگ4، وریمن 3 دادج وه و شلدهاا حموکاهش یلمید و اتنایش هنیس 
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و کیفیر ملآلیت  بنیام   یلاهد ب  صلرت مس  ی  بر یلامریکی دیگر از یهدیدهاا مه ،  ملدگی مسابع  بی ایر ک  می
هاا پرورش و صید  زا ب  ملیطها و ملامو بیماراهاا صسع ی، ت نات یسگین، میکروپلای یجی ریر بگذارد  ورود  ییسده

یسها کیفیر یلاهد مس ر ب  اتنایش مینام  ملدگی شیمیایی و بیلملژیکی این ملآلیت شلد  چسین شرایای ه  بنیام، می 
هاا داهلهی براا صادرات و ح ی از بین رت ن بازارهاا یلاهد مس ر ب  وضع ملدودیردهد، ب ک  میمی  ملآلیت را کاهش

 (  2023و همکارام،  1 پدرو  هد  شلد

 های فناوری و عملیاتیریسک

در  هاا پایش دمایی ایر  ه ص هاا یرمایشی و ییس  شدت وابس   ب  تساورازه یره ی مین یرد ملآلیت  بنیام ب 
ییس   می مم کرد  برق  ی مین  در  اخ لال  و  هگهدارا  ی هینات  خرابی  یرمایشی،  دماا  هاا  اتنایش  ب   مس ر  یلاهسد 

هاا رایج در این حلزه، مد  اه ا  یعمیرات و هگهدارا مسظ  بر روا  ها شلهد  یکی از چامشملآلیت و تساد یریع  م
در بسیارا از ملارد، خرابی ی هینات یرمایشی یسها زماهی ملرد یله     دار ایر اا و ویایو ه  ی  ی چالی هینات یردخاه 

دچار  ییب شدهدرار می از ملآلیت  ای اد شده و ب شی  اخ لال هدا  امیلت 4، دین 3، میچو2 تاکس   اهدگیرد ک    ،5  ،
هاا شسایایی با و یاماه  (IoT) هاا هلین ماهسد ایس رهر اشیاملاوه بر این، ضعف در ای فاده از تساورا( 2018،  6کمپو 

مسلام مثال، در صلرت مد  وهلد  یلاهد بامث کاهش شفاتیر در زه یره ی مین شلد  ب  می (RFID) ترکاهس رادیلیی
رود و این ملضلع ممکن ایر اا دما در طلل زه یره، اح مال بروز هلیاهات دمایی بای میهاا ماهی لریسگ ملظ ییس  

زماهی  شکار شلد ک  هبلد یاماه    یسها  ایر   یات    و کیفیر  م کاهش  ب  دیر خریدار رییده  هاا هلشمسد  ملآلل 
پایینمدیریر زه یره ی مین همچسین بامث می با کارایی  هایی  یرا اه ا  شلهد و ریسج شلد ک  تر یسدهاا م س یکی 

 (  2023، 7د  رووام وه و و کاهش یرمر یللیو ملآلیت اتنایش یابماهسد ی خیر در حمو

 های اقتصادی و بازار ریسک

هاا ایایی براا زه یره ی مین ملآلیت  بنیام ایر  امم  ی از هم   چامشهلیاهات دیمر در بازارهاا داخ ی و بین 
یلاهسد وه و، و یرییرات در مرض  و ی اضاا ههاهی می هاا یلخر و حموملام ی ماهسد یرییرات هرخ ارز، اتنایش هنیس  

هاا یلمید و هگهدارا در زه یره ههایی این ملآلیت ی ریر بگذارهد  در بسیارا از ملارد، اتنایش هنیس   مس  یماً بر دیمر
 شلد کسسدگام میی مین یرد، بدوم امکام اتنایش م سایب دیمر تروش، مس ر ب  کاهش یلد ورا یلمیدکسسدگام و یلزیع

شلد ک   امم  ی بامث میشدید در بازارهاا داخ ی و بین  از یلا دیگر، ردابر( 2018 تاکس، میچو، دین، امیلت، کمپو،  
یلاهد بامث کاهش حاشی  یلد یلمیدکسسدگام و  هاا رداب ی باشسد  این امر میها هاچار ب  ارائ  ملآلیت با دیمرشرکر

م س یکی هاا ک یدا زه یره، ماهسد هلیازا ی هینات یرمایشی و بهبلد تر یسدهاا  گذارا در ب شملدود شدم یرمای  
بازار یلر ی ریر یلری  هاپایدارا شده و  ها و ملدودیرشلد  در ملاردا ک   هاا ی ارا درار گیرد، زه یره ی مین دچار 

   یابدامکام صادرات ملآلیت ب  بازارهاا هد  کاهش می
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 های قانونی و نظارتیریسک

 مین یرد ملآلیت  بنیام حاک  ایر ک  مد   اا در زمیس  بهداشر و ایمسی غذایی بر زه یره یگیراه م ررات ی ر
می رمایر  م هریم ها  ب   مس ر  شلد   یلاهد  یلمید  خالط  یعای ی  ح ی  و  بازار  از  ملآلیت  بازگرداهدم  یسگین،  هاا 

و م ررات یازمام غذا و داروا کشلرهاا م   ف، امنامایی را براا    HACCP  ، ISO 22000  ای اهداردهایی ماهسد
یعیین کردهرمایر   یا مآر ،  یلمید  از  زه یره،  مراحو  یمامی  در  بهداش ی  دلاهین  ( 2023،    ی  ووچ   اهدشرایط  بر  ملاوه 

هاا  ملیای هین ی ریر بسنایی در مدیریر زه یره ی مین یرد  بنیام دارهد  براا مثال، ملدودیربهداش ی، م ررات زیسر
یلاهد ملهب اتنایش دیمر ملاد  هش بیش از حد ذخایر  بنیام، میصید در برخی از تآلل یال، ب  مسظلر ه لگیرا از کا

گ  اه  گازهاا  اه شار  و  اهرژا  مآر   کاهش  ب   مربلط  دلاهین  همچسین،  شلد   پایدار  ی مین  در  اخ لال  و  اا، اومی  
هاا دیگر از چامش  یکی  .زیسر کرده ایرهاا یازگار با ملیطکسسدگام را م ن  ب  ای فاده از تساورایلمیدکسسدگام و یلزیع

امم  ی ایر  بسیارا از کشلرها م ررات خاص خلد را در زمیس  کیفیر و ایمسی  داهلهی، مد  هماهسگی ای اهداردهاا بین
کسسد ک  ممکن ایر با ای اهداردهاا داخ ی کشلرهاا یلمیدکسسده یفاوت داش   باشد  این امر ملآلیت  بنیام اممال می

م سلمی شلهد ک  می شلد ک  صادرکسسدبامث می امنامات  با  اهاباق  ب   هاچار  ی یید  یلاهد هنیس گام  ها و زمام تر یسدهاا 
 (  2023،  سگی، ی اکی، ها ایپایو ، براهمبات ، بار  کیفیر را اتنایش دهد

 معیارهای حیاتی موفقیت در مدیریت ریسک زنجیره تأمین سرد آبزیان

هاهی براا ملآلیت  بنیام، زه یره ی مین این ملآلیت بیش از گذش    در دهیاا امروز، ب  دمیو اتنایش ی اضاا ه
ماهی ایر   شده  گس رده  و  خرچسگپیچیده  میگلها،  از  بها،  اغ ب  دریایی  ملآلیت  یایر  و  و  ها  یاح ی  هاا 

از طریا مسیرهاا طلیهی حموپرورشگاه برداشر شده و  یا  بینهاا دوردیر صید  بازارهاا داخ ی و  ب   امم  ی  وه و 
هاا میکروبی،  اا در زمیس  حفظ دما، کس رل  ملدگیگیراه شلهد  این تر یسد مس  ن  رمایر ای اهداردهاا ی راریال می

یلههی از ملآلل،  یلاهد مس ر ب  از بین رت ن م ادیر دابو و ه لگیرا از تساد ایر  هرگله  اخ لال در زه یره ی مین می 
در این میام، ملامو  ( 2024، روث ،    ن ی، د  سمنی، هل  لتی یرهس ، ام  دا یسگین شلداتنایش ضایعات، و خسارات اد آا

هاا  ها و ای رایژاها، تساورااا از روش در مدیریر ریسج زه یره ی مین یرد  بنیام ب  م ملم   (CSFs) حیایی ملت یر 
یلام کسسد  از هم   این ملامو می میها و یضمین کیفیر ملآلل ههایی کمج  مدیری ی اشاره دارد ک  ب  کاهش ریسج

هاا  رینا براا شرایط اضارارا، هگهدارا مسظ  ی هینات یرمایشی، ای فاده از تساورااا دما، برهام  ب  پایش ملظ 
یرین این ملامو ملرد برریی یازا مسیرهاا م س یکی اشاره کرد  در ادام ، مه وه و، و بهیس  هلشمسد در هظارت بر حمو

  گیرهددرار می

 ی اپایش دمای لحظه

چامش از  حمویکی  زه یره  طلل  در  هگهدارا  دماا  ددیا  کس رل  یرد  بنیام،  ی مین  زه یره  در  ایایی  و هاا  وه و 
دمایی میذخیره هلیام  ایر  هرگله   باک رایازا  ملهب رشد  رهگ  یلاهد  و  در طع   یرییر  ها، کاهش کیفیر گلشر، 

   (IoT) شدم  م شلد  ب  همین دمیو، ای فاده از یسسلرهاا پیشرت   و ایس رهر اشیامآر   ملآلل، و در ههایر غیردابو 
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یلاهسد در زمام وادعی اطلامات مربلط ب  وضعیر هاا پایش دما میاا بر دما ضرورا ایر  ییس  براا هظارت ملظ 
هاا  وه وا ب  ویژه در حموملآلل را ربر کرده و در صلرت بروز مشکو، هشدارهاا یز  را اریال کسسد  این تساور

وه و دریایی یا هلایی بادی بماهسد، ه ش حیایی  هاا حموها یا ح ی روزها در ی چالامم  ی، ک  ملآلیت باید یامربین
 (  2021، 4، یمیلا 3، مروتلزمن2، مام 1 رحمام  کسدایفا می

 ی تأمین برق اضطرار

ی مین یرد ملآلیت  بنیام، داع برق و خرابی ی هینات یرمایشی در اهبارها، ها در زه یره  یرین ریسجیکی از بنرگ
شلهد، ح ی چسد یامر  وه و ایر  از  ه ایی ک  این ملآلیت در دماهاا پایین هگهدارا میمراکن یلزیع و ویایو حمو

 هاا ی مین برق بدوم ودف   یلاهد مس ر ب  تساد کامو ملآلل شلد  ای فاده از ژهرایلرهاا پش یبام، ییسداعی برق می

(UPS)  اهرژا ی دیدپذیر در مراکن ذخیرهکارگیرا تساوراو ب یلاهد از بروز چسین مشکلایی ه لگیرا  یازا میهاا 
 (  2020، 7، کروهادو6، کروهادو ملهدراگلم5 کروهادو ملهدراگلم کسد

 ت نگهداری و تعمیرات منظم تجهیزا

ملرد   از هم   یردخاه یما  ی هینات یرمایشی  ی مین یرد،  زه یره  در  و ییس  ای فاده  کاه یسرهاا ی چامی  هاا ها، 
یلاهد مس ر ب  اتنایش  طلر مریب ملرد برریی و هگهدارا درار گیرهد  خرابی این ی هینات می ها، باید ب کسسده کامیلمخسج

ها، برریی مینام  گیراه ، از هم   کامیبراییلم دمایسجهاا یعمیر و هگهدارا پیشدما و تساد ملآلیت شلد  بسابراین، برهام  
 (  2021، لای  رحمام، مام ، مروتلزمن، یمد طلر مسظ  اه ا  شلهمآر  اهرژا و یعلیض داعات مس ه ج، باید ب  

 سازی پشتیبان های ذخیرهایجاد ظرفیت 

یلاهد از ایلا  ملآلیت ه لگیرا  هایگنین میدر شرایای ک  یکی از اهبارهاا یرد دچار مشکو شلد، وهلد اهبارهاا  
ب   امر  این  براا شرکرکسد   بینویژه  بازارهاا  در  ک   میهایی  تعامیر  راهامم  ی  دارد   اهمیر  بسیار  مراکن کسسد،  اهدازا 

مین کمج پذیر ب  بهبلد پایدارا زه یره ی هاا یلزیع اهعاا یازا در ه اط م   ف هرراتیایی و ای فاده از شبک ذخیره
 ( 2024و همکارام،  8 تراا  کسدمی

  ارزیابی و مدیریت ریسک

طلر مس مر شسایایی و یل یو شلهد  ملام ی ماهسد هلیاهات دمایی،  هاا مریبط با زه یره ی مین یرد  بنیام باید ب  ریسج
هاا یل یو کارگیرا روش هاا میکروبی از هم   یهدیدات اص ی هس سد  ب ی خیر در یللیو، مشکلات بهداش ی و  ملدگی

 (  2023 رووام ،  ها مؤرر باشدیلاهد در کاهش ریسجکسسده و پایش هلشمسد زه یره ی مین می بیسیهاا پیشداده، مدل 
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 ریزی برای شرایط اضطراری برنامه 

باید  م  هاا هایگنین براا شرایط اضارارا ایر  این برهایکی از اددامات ک یدا در مدیریر ریسج، داش ن برهام   ها 
یازا اضاتی و ی مین ی هینات یدکی باشسد  براا مثال، در صلرت وه و هایگنین، امکاهات ذخیره شامو مسیرهاا حمو

 یلاهد از ایلا  ه لگیرا کسدهاا یج کامیلم حمو، امکام اه  ال یریع ملآلیت ب  یج ویی   دیگر میخرابی ی چال
 (  2021، 1 م یلز

  ۴.۰صنعت   هایاستفاده از فناوری 

یلاهسد ب  بهبلد کارایی زه یره ی مین یرد  چین و حسگرهاا هلشمسد میهاا مدرم ماهسد هلش مآسلمی، بلاکتساورا
وه و ملآلیت را تراه  چین امکام ربر و ردیابی ددیا دما، ملو هگهدارا و یاری چ  حمو بنیام کمج کسسد  بلاک

بیسی هاا اح مامی را پیش یازا کرده و ریسج وه و را بهیس سیرهاا حمویلاهد مک  هلش مآسلمی می کسد، درحامیمی
 (  2023 رووام ،  کسد

 ونقلسازی مسیرهای حمل بهینه

امم  ی، ی ریر مس  یمی بر کیفیر ههایی  وه و بینویژه در حمووه و ملآلیت  بنیام، ب اه  اب مسیر مسایب براا حمو
از ییس    ای فاده  دارد   امگلری  هاا  ملآلل  ماهسد  ب  کاهش زمام  هاا هلش مآسلمی، میپیشرت   مسیریابی،  یلاهد 

و همکارام،    2 مآ ی هژاد  یللیو و ه لگیرا از درارگیرا بیش از حد ملآلیت در معرض هلیاهات دمایی کمج کسد
2023  ) 

  بیمه برای مدیریت ریسک زنجیره تأمین سرد

هاا ی آآی براا کاهش خسارات هاشی از داع برق، خرابی ی هینات،  یم هاا تعال در صسعر  بنیام باید از بشرکر
هاا هاشی از تساد و از بین رت ن  یلاهسد هنیس  ها میوه و، و یایر م اطرات مریبط ای فاده کسسد  این بیم ی خیر در حمو

 (  2021و همکارام،  3 اهگلین ملآلیت را هبرام کرده و از ضررهاا مامی ه لگیرا کسسد

 آموزش و توانمندسازی نیروی انسانی

زه   یاهساه  ارویه ک   امییرد ملآلیت  بن  نیی م  رهیدر  ر  ادیه ش  به  هاسجیدر کاهش  دارد     سدهایتر   ایازس یو 
 ا شسا باشسد  برگنار  ااضارار  طیو واکسش ب  شرا  ییکس رل دما، بهداشر ملاد غذا   ،یصل  ابا اصلل هگهدار  دیکارکسام با

بلرام    ریریو مد    یصل  ابسدبس     ،یشییرما  ناتیای فاده از ی ه   ،یمسیا  اای اهداردها   س یمداو  در زم  ی ملزش   اهادوره
دما، ب  بهبلد    شیپا  اهاس  یماهسد ی  نیهل  اهاا ملزش ای فاده از تساور  ن،یرا کاهش دهد  همچس  یاهساه  اخاا  یلاهدیم

 (  2015و همکارام،  4 ای رمیسگ  کسدیمم کرد کارکسام کمج م
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  همکاری و مشارکت در زنجیره تأمین

چامش از  پردازشگرام،  یکی  یلمیدکسسدگام،  میام  هماهسگی  هبلد  یرد ملآلیت  بنیام،  ی مین  زه یره  در  ایایی  هاا 
یلاهد مس ر ب   ها میبازیگرام زه یره ایر  همکارا هندیج میام این ب ش تروشام و یایر  وه و، خردههاا حموشرکر

 ( 2023و همکارام،  1 اهگلین  هاا مم یایی، و بهبلد کیفیر ملآلل شلداتنایش شفاتیر، کاهش هنیس 
کسسده رمایر  یضمینوه و دراردادا مسع د کسسد ک   هاا حمویلاهسد با شرکربراا مثال، یلمیدکسسدگام و پردازشگرام می

خرده همچسین،  باشد   حمو  مراحو  یما   در  مسایب  میدماا  ب  تروشام  را  بازار  ی اضاا  ب   مربلط  اطلامات  یلاهسد 
پ  فر  ی مین از  ای فاده  هیاز ه لگیرا شلد   مینام  از  یا کم ر  از حد  بیش  یلمید و مرض   از  یا  مس  و کرده  هاا  کسسدگام 

یازا   مدیریر زه یره ی مین، امکام یبادل اطلامات در زمام وادعی را تراه  کرده و ب  بهیس  هاا یکپارچدی ی ال و ییس   
 .کسدتر یسدها کمج می

  انطباق با استانداردهای قانونی و بهداشتی

رمایر ای اهداردهاا داهلهی و بهداش ی در زه یره ی مین یرد ملآلیت  بنیام امرا ضرورا ایر، چرا ک  این ملآلیت 
 HACCP (Hazard امم  ی، ای اهداردهایی ماهسدکسسدگام در اریباط هس سد  در یا  بین س  یماً با یلامر مآر  م

Analysis and Critical Control Points)  ،ISO 22000 م ررات و   ، FDA دی لرامعمو هاا   مریکا، 
هر شرکر تعال در زه یره ی مین    .اهدهاا را براا اطمیسام از کیفیر و ایمسی ملآلیت غذایی یعیین کردگیراه ی ر

وه و، رمایر کسد  ملاوه بسدا و حمویرد باید امنامات بهداش ی و دمایی را در یما  مراحو، از صید و تر ورا گرت   یا بس   
گنارش  هگهدارا،  دماا  اطلامات  ربر  ماهسد  ی مین،  زه یره  تر یسدهاا  مس سدیازا  این،  و بر  کیفی،  کس رل  هاا 

،  2023،    ی  ووچ  هاا داهلهی مؤرر باشدیلاهد در یضمین اهاباق با م ررات و کاهش ریسجهاا بهداش ی، میم  گلاهیسا
 (  2023،  سگی، ی  اکی، ها ایپایو ، براهمبات ، بار

 بندینوآوری در بسته

هاا  از تساورا  بسدا یکی از ملامو ک یدا در حفظ کیفیر ملآلیت  بنیام در زه یره ی مین یرد ایر  ای فادهبس  
 .و بهبلد ایمسی این ملآلیت داش   باشد یلاهد ی ریر زیادا در اتنایش ماهدگارا، کاهش تسادبسدا میهلین بس   

بسدا هلشمسد ایر ک  شامو ملادا با داب یر یرییر رهگ در صلرت اتنایش هاا مه  در این زمیس ، بس   یکی از هل ورا
کسد یا از وضعیر کیفی کسسدگام کمج میکسسدگام و یلزیعبسدا ب  مآر شلد  این هلع بس   میها  دما یا رشد باک را

بامث کاهش  (MAP) شدهبسدا با ایمسفر اصلاحهاا خلأ و بس   بسداملآلل ما ع شلهد  همچسین، ای فاده از بس   
 (  2022همکارام،  و  دای  مم شلدیماس ملآلل با اکسیژم و در ه ی   اتنایش ممر مفید  م می 

 یمحیطملاحظات زیست 

حموتعامیر از  ملآلیت  بنیام،  یرد  ی مین  زه یره  در  هاا  اهرژا  مآر   یا  گرت    ی چامی  ه  ی   ویایو  با  وه و 
یلاهد ب  کاهش  یازا این تر یسدها و کاهش مآر  اهرژا مییلههی دارهد  بهیس ملیای دابوها، ی ریرات زیسریردخاه 

 .زه یره ی مین کمج کسد ردپاا کربسی
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وه و یرد ایر ک  مینام  یکی از اددامات ک یدا در این زمیس ، ای فاده از ویایو ه  ی  امک ریکی یا هیبریدا براا حمو
هاا  مآر  و ای فاده از اهرژا هاا یرمایشی ک کارگیرا ییس  دهد  همچسین، ب اا را کاهش میاه شار گازهاا گ  اه  

زیسر  هاا مم یایی و حفظ ملیطیلاهد ب  کاهش هنیس  یازا، میهاا خلرشیدا در ی ییسات ذخیره پسو  ی دیدپذیر، ماهسد
بسدا،  یازا تر یسدهاا پردازش و بس  ملاوه بر این، مدیریر پسماهد و کاهش ضایعات غذایی از طریا بهیس   .کمج کسد

شده و ای فاده هاا مآر بسداهاا بازیاتر براا بس  ام  کسد  ای اد برهه ش مهمی در پایدارا زه یره ی مین یرد ایفا می
  ملیای این صسعر را ب  حدادو بریاهد یلاهد ی ریرات مسفی زیسرهاا هلشمسد براا پایش و کاهش ضایعات، میاز تساورا

هاا پیشرت  ، امدیریر ریسج در زه یره ی مین یرد ملآلیت  بنیام هیازمسد یرکیبی از تساور( 2023و همکارام،    1 کاهی 
هل ورا در بس  ای رایژا پایش مس مر دما،  بازیگرام م   ف زه یره ایر   میام  بسدا،  هاا مدیری ی و همکارا مؤرر 

مسیرهاا حموبهیس  بیم یازا  از  ای فاده  و  داهلهی  ای اهداردهاا  رمایر  اهساهی،  هیروا  هاا ی آآی،  وه و،  ملزش 
این  در  ملت یر  ک یدا  ملامو  از  ب  حلزه ملسلب می  همگی  با  میشلهد   راهکارها،  این  ه  کارگیرا  تساد  یلام  از  یسها 

ورا در زه یره ی مین  ها و اتنایش بهرهملآلیت و ضایعات غذایی ه لگیرا کرد، ب ک  ب  بهبلد پایدارا، کاهش هنیس 
  یرد کمج کرد

 

 پیشینه تجربی پژوهش

ب  برریی ایمسی غذایی ملآلیت دریایی واردایی ب  ایایت م لده پرداخ   و هشام داده   (2021   و همکارام 2ماامع  یو 
کسسدگام، خارات این ملآلیت بیش ر ب  تر یسدهاا زه یره ی مین مریبط ایر یا کشلر  ایر ک  برخلا  یآلرات مآر 

شلهد  یر میماهی در طلل زه یره ی مین ایمنهاا پرورشی ماهسد میگل، ییلاپیا و گرب  مبدأ  ه ایج یل یا هشام داد ک  گله 
اه  ال  ملدگی از مراحو بایدی ی زه یره ایر   م  هاا غذایی ممدیاً هاشی از پردازش، شرایط هگهداراو ریسج ها و 

  یا هاا ردیابی از منرمهاا دوم ی و یلیع  ییس  اهد ک  ی لیر هظارت بر ایمسی غذایی، بهبلد شفاتیر دادهپیشسهاد داده 
اتنایش یرمای  کسسده میمآر  این خارات کمج کسد  همچسین،  ب  کاهش  اهراا  یلاهد  و  دوم ی  ههادهاا  در  گذارا 
 .یلاهد ب  بهبلد ایمسی و کاهش شیلات غیرداهلهی کمج کسدمیها برهام یر ددیا

ها را در ها یمرکن دارد ک   مط  مبر یعاملات پیچیده بین حیلاهات  بنا و ملی  (2022   و همکارام  3ماامع  ای س یفلرد 
یلاهد زه یره ی مین ملآلیت دریایی را م  و کسد  این پژوهش دهد و میزا درار میمعرض خارات شیمیایی و بیمارا

دهد و بر منو  کس رل این یهدیدات  پرورا ارائ  میهاا م   ف  بناچارچلبی براا ارزیابی ی ریر این خارات بر زیرشاخ 
هاا م ی و کسسد ک  ییایرها پیشسهاد میمیسام از یلمید، برداشر، تر ورا، ی ارت و مآر  ایمن ی کید دارد   مبراا اط

یرا هاا ملیای پرداخ   و اددامات هظاریی، پایش و  زمایشگاهی دلاامم  ی باید ب  بهبلد کیفیر  ب و کاهش  ملدگیبین
پرورا باید همنمام  دهد ک  رشد صسعر  بنا همچسین، یل یا هشام می  را براا شسایایی و کس رل م اطرات اممال کسسد 

هاا شیمیایی و میکروبی از مسابع اهساهی، کشاورزا و صسع ی صلرت گیرد  در ههایر، هایی براا کاهش  ملدگیبا ای رایژا
هاا  کید کرده و یلیع  ییس  ها یهاا دوم ی براا پایش و کس رل  ملدگیگذارا در زیریاخرپژوهشگرام بر هیاز ب  یرمای  
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را یج مسفعر مملمی با ی ریرات گس رده بر امسیر غذایی، یسلع زیس ی و یرییرات اد یمی    "غذاا  بی"ایمن براا یلمید  
 .داهسدمی

بر بازریی  گذارا در ای رامیا و ی ریر  م  بر یرییرات داهلم(  2021   4و شمسی   3، وی یامن   2هلور -، هرهاهدز  1ماامع  وی یامن 
ملآلیت دریایی واردایی یمرکن دارد  این یل یا یج ییس   ام یازدهی براا ارزیابی ریسج کشلرها در زمیس  ی مین  

( را برریی کرده 22و    20ماهیام  ب شیرین ارائ  کرده و ملارد ه ض زه یره ی مین در دو کشلر با ام یاز بای  کشلرهاا  
هایی در ایمسی و بازریی ملآلیت پرورا دارد، پیشرترک  یاب   طلیهی در  بنا،  20ایر  ه ایج هشام داد ک  کشلر  
هاا  ها،  ملدگیاا در کس رل کیفیر ملاه  ایر، از هم   وهلد اهگوبا مشکلات ممده  22دریایی داش  ، در حامی ک  کشلر  

 ی ماهسد هیروا کار غیرماهر، ضعف هظاریی تینیکی و رمایر هامسایب ای اهداردهاا بهداش ی  این ماامع  هشام داد ک  ملام
هاا زه یره ی مین دارهد  همچسین، در برریی ملآلیت و مشکلات در یآفی   ب و تاضلاب بیش رین ی ریر را بر ه ض

هاا هدا هس سد ک   همچسام داراا  ملدگی HACCP شده با ای اهداردگذارامش ص شد ک  برخی از ماهیام برچسب
   ر تر یسدهاا هظاریی ایردهسده ضعف دهشام

زه یره ارزش   9وکار مریبط با  کسب 48هاا ردیابی در  ها و شیله ب  برریی ییس    (2015   و همکارام  5ای رمیسگ   پژوهش
بهبلد مم کرد کسب  بر  ی ریر ردیابی  این یل یا، یل یو  پرداخ   ایر  هد  اص ی  وکارهاا ههاهی ملآلیت دریایی 

کسسدگام بلده ایر  این پروژه همچسین ابنارا دریایی، از هم   کاهش ضایعات و اتنایش ام ماد مآر صسعر غذاهاا  
هاا یاخ اریات   هاا ردیابی یلیع  داده ایر  از طریا مآاحب از اهراا ییس   (ROI) براا ارزیابی بازگشر یرمای 

کسسدگام و  ی ک  اریباطات و همکارا بیش را با ی مین وکارهایهفر، مش ص شد ک  کسب 80یاخ اریات   با بیش از و هیم 
کشلر درباره    5ملاوه بر این، یج هظریس ی در   .هاا ردیابی دائو هس سدمش ریام خلد دارهد، ارزش بیش را براا ییس   

داده درک و یآمیمات خرید مآر  اه ا  شد ک   دریایی  زمیس  غذاهاا  در  در یج شبی کسسدگام  اه  ابهاا  م   یاز 
  کسسدگام این کشلرها ارائ  دهداا میام یرهیلات مآر ادغا  گردید یا م ایس   گسس  

ویژه در کشلرهاا در حال یلیع ،  هاا ی ارت ههاهی ماهی، ب ب  برریی چامش  (2016   8و بلز  7هلکن   ،  6م ام  امبلییدا 
کسد  در این یل یا، هشام داده شده ک  بسیارا از کشلرها  پردازد و ییس   کس رل غذاهاا دریایی در ممام را یل یو میمی

هاا ی  گیراه  درار  رگ یلر کس رل اا دارهد ک  در  م ملآلیت صادرایی ب  بازارهاا بناز هم   ممام، ییس   دوگاه  
اا هظارت کم را دارهد  در ممام، یلمید شیلات یج مسبع اص ی اد آادا ایر  گیرهد، اما ملآلیت داخ ی یا مسا  می

، در حال اه ا  ایر، ومی این HACCP   یازا ای اهداردهایی ماهسدهاا کس رل ایمسی غذا، از هم   پیادهو بهبلد ییس  
با   هنیس چامشاددامات  ماهسد  روب هایی  دوم ی  ههادهاا  بین  هماهسگی  ب   هیاز  و  بای  منو   هاا  بر  م ام   ایر   رو 

 .هاا کس رل مب سی بر ریسج براا ردابر در بازار ههاهی ی کید داردیازا دلاهین و حرکر ب  یلا ییس  هماهسگ
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هاا در وی سا  با ای فاده از یکسیج ملآلیت دریایی  ب  یل یو مم کرد زه یره ی مین  (2024   2رل-ری-و ژوام  1پژوهش م  
هاا حمو و ه و  پردازد  هد  این ماامع  ارائ  مدمی براا بر ورد مآر  یلخر و هنیس یازا میو شبی   یادگیرا ماشین

 (ANN) هاا مآبی مآسلمیو شبک  (MLR) هاا رگرییلم خای چسدگاه در زه یره ی مین دریایی ایر ک  از مدل

هاا یلخر، ددر باییرا هسبر بیسی هنیس براا پیش ANN دهد ک  ای فاده از مدلکسد  ه ایج هشام میفاده میای 
براا بهبلد   (DES) یازا رویدادهاا گسس  ها یپس در چارچلب شبی هاا رگرییلم یس ی دارد  این مدل ب  مدل 

هاا یلخر، بهبلد مدیریر  یازا هنیس هایی براا بهیس  روهد  این پژوهش یلصی کارایی مم یات زه یره ی مین ب  کار می
 دهد  ورا ارائ  مییازا شرایط م   ف زه یره ی مین ب  مسظلر اتنایش بهره ملهلدا و شبی 

چین ایریل  براا ای اد شفاتیر و پایدارا در تر یسد یلمید و یلزیع ملآلیت  از بلاک  (2024)گلپ ا    وشارما    ،یاهم ام  پ
طلر دی ی ال و ایمن ذخیره  کسد  یما  مراحو ک یدا ماهسد برداشر، تر ورا، حمو و ه و و یلزیع ب دریایی ای فاده می

کسسدگام و ذیسفعام این امکام  کسسد و ب  مآر هاا غیردابو یرییر، ددر و ام بار اطلامات را یضمین میشلهد  این دادهمی
پایداررا می چین امکام پیگیرا و ربر  ا ملآلیت دریایی را برریی کسسد  ای فاده از بلاکدهسد ک  مسبع، مم کرد و 

 ورد و ب  این یرییب اطلامات ددیا و دابو ام مادا را  کسسده را تراه  میتر یسد یلمید ملآلیت دریایی از مسبع یا مآر 
زیسر ی ریرات  و  تر ورا  یاری چ ،  مآر درباره  اخ یار  در  ملآلیت  این  میکملیای  درار  ییس    سسدگام  این  دهد  

 .یلاهد بامث اتنایش ام ماد، بهبلد ایمسی غذا و کمج ب  پایدارا ب سدمدت ملآلیت دریایی شلدمی

هاا ییس   ی مین ملآلیت دریایی در یا  ههاهی پرداخ   و ب  چامش  (2023   5و هاهسلم   4، کاریگام 3م ام  کی یسگ 
هاا اهرژا و یرییرات اد یمی را بر  ، هسگ اوکراین، اتنایش هنیس  COVID-19   یراگهایی ماهسد هم ی ریرات بلرام 

ی مین برریی میامسیر غذایی و یاب بر منو  مداخلات ییای ی براا ای اد یج ییس    ورا زه یره  کسد  هلیسسدگام 
هاا  هاا پایدار ماهسد ییس  یلیع  مدل(  1کسسد:   پذیر ی کید دارهد و ی  راهکار ک یدا را پیشسهاد میغذایی پایدار و اهعاا 

یرویج مآر  ملآلیت دریایی مل ی  (  2ملیای و اهساهی،  احیاکسسده و اد آاد چرخشی براا بهبلد پیامدهاا زیسر
هاا  ب شی ب  مسابع و کاهالیسلع(  3مسلام ب شی از امسیر غذایی م ی براا ی لیر زه یره ی مین و اتنایش شفاتیر، و  ب 

پذیرا ییس   غذایی  این م ام  بر اهمیر ملآلیت دریایی براا کاهش تشار بر ذخایر حیایی و اتنایش اهعاا   یلزیع
 ورا زه یره ی مین در برابر  گذارا تعال و همکارا میام ذیسفعام ی کید دارد یا امسیر غذایی و یاب رویکردا هامع، ییایر

 .هاا  یسده یضمین شلدبلرام
در   RFID هاا ردیابی مب سی بر تساورا ب  برریی ییس    در پژوهش خلد(  2021رحمام، مام ، مروتلزمن و یمیلا  

ملآلیت شیلایی پرداخ   و اهمیر این تساورا را در یضمین کیفیر و ایمسی ملاد   (SCM) مدیریر زه یره ی مین
کسسدگام درباره ایمسی غذا هاا تنایسده مآر یله  ب  هگراهیدهد  با  ویژه در صسعر شیلات، ملرد ی کید درار میغذایی، ب 

هاا حسگر ، شبک (IoT) چین، ایس رهر اشیاهاا ردیابی مب سی بر بلاکگیرا، ییس  و شفاتیر اطلامات در دورام هم 
شلهد  این  مسلام ابنارهاا ک یدا براا اتنایش داب یر اطمیسام زه یره ی مین شساخ   میب  RFID و (WSN) یی بی

یازا شده، اما کاربرد  م در ردیابی هاا ی مین ملاد غذایی پیاده در بسیارا از زه یره RFID دهد ک ماامع  هشام می

 
1 Le 

2 Xuan-Thi-Thu 

3 Kelling 

4 Carrigan 

5 Johnson 



 ... تیموفق ی اتیعوامل ح لیو تحل یی شناسا -و همکارانطلایی                                                                                  130                  

 

یات   ایر   ملدود  هسلز  شیلایی  و  دریایی  میملآلیت  تساورا  این  ک   ایر  از  م  حاکی  داب یر ها  طریا  از  یلاهد 
غذا   امسیر  و  کیفیر  پیشرت  ،  هنیس حسگرهاا  اما  دهد،  اتنایش  ییس  را  با  هایازگارا  و  یلیع   ملهلد، هاا  هاا 

 هاا ردیابی مب سی برهایی را ای اد کرده ایر  این م ام  با ارائ  راهکارهایی براا بهبلد داب یر اطمیسام ییس  چامش

RFID  کسد و  کسسدگام کمج میدر مدیریر زه یره ی مین ملاد غذایی، ب  اتنایش شفاتیر اطلامات و ام ماد مآر
 .دهدهاا مم یایی را در رای اا یلیع  پایدار پیشسهاد مییازا هنیس بهیس 

 شناسی پژوهشروش

از مسظر   از مسظر همعاکاربردهد ،  پژوهش حاضر  از مسظر ماه  یشیمایپها،  داده  ا ور ،  ا  یفی یلص  ر،یو   نیایر  در 
اب دا بر ایاس مرور ادب ملآلیت یرد    نیی م   ره یزه   سجیر  ریریدر مد  ریملت   یاییملامو حپژوهش،    اتیپژوهش، 

ای فاده شده   یشامو م ایت مع بر خاره  ااماامعات ک اب اه ملامو، از    نیا  ییشسایا  ا شده ایر  برا  ییشسایا  امی بن

ادب مرور  ک   اتیایر   ایاس  در  نیی م  رهیزه   سجیر  ریریمد"  یاص   اهادواژهیبر  ح"،  "یی ایملآلیت   ی اییملامو 

 داده مع بر اه ا  شده ایر    اهاگاهیدر پا "ییایملآلیت یرد در نیی م رهیزه "و   "امی بن  نیی م رهیدر زه  ریملت 
در صسعر ملآلیت   ایال یاب   کار  8خبره  شسا ب  ملضلع پژوهش با حدادو    10پژوهش از هظر    ن یایاس، در ا  نیهم  بر
، مش آات 1در هدول شماره  ای فاده شده ایر     یبرتبر روش گ لم   یمب س  ا، ب  مسلام همله   مارنیی م  رهیو زه   ییایدر

 خبرگام ارائ  شده ایر   اهمله   مار

 ای خبرگان مشخصات فردی و حرفه . ۱جدول 

 تخصص  مدرک تحصیلی  جاسیت 

سابقه 

کاری  

 )سال( 

 سمت شغلی 

 15 مدیریر زه یره ی مین و م س یج  دک را مدیریر زه یره ی مین  مرد 
ای اد داهشگاه و مشاور  

 صسعر

 12 مدیریر ریسج در صسایع غذایی کارشسایی ارشد مهسدیی صسایع  مرد 
مدیر کس رل کیفیر یج  
 شرکر تر ورا  بنیام 

 10 بازاریابی و تروش ملآلیت دریایی مدیریر بازرگاهی دک را  زم
ای اد داهشگاه و مشاور  

 ااهاا زه یره تروشگاه

 مرد 
کارشسایی ارشد م ل  و صسایع  

 غذایی
 14 ایمسی و کیفیر ملآلیت  بنیام

مدیر یضمین کیفیر 
 یازمام شیلات 

 18  بنیامحمو و ه و و هگهدارا  پرورادک را شیلات و  بنا  مرد 
مدیر م س یج یج  
 شرکر صادرات  بنیام 

 9 زه یره یرد و حمو و ه و ملاد غذایی  کارشسایی ارشد مدیریر صسع ی مرد 
کارشساس م س یج در  

 یج شرکر پ ش 

 13 گذارا و م ررات صسایع غذایی ییایر  دک را مدیریر دوم ی زم
مدیر ب ش هظارت بر  

ای اهداردهاا یازمام غذا  
 و دارو 
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 تخصص  مدرک تحصیلی  جاسیت 

سابقه 

کاری  

 )سال( 

 سمت شغلی 

 11 یل یو ریسج در زه یره ی مین  کارشسایی ارشد مهسدیی صسایع  مرد 
مشاور ارشد مدیریر 
 ریسج در صسایع غذایی 

 10 پرورش و تر ورا  بنیام کارشسایی ارشد مهسدیی شیلات  زم
مدیر تسی یج شرکر  
 یلمید ملآلیت دریایی

 دک را اد آاد کشاورزا مرد 
هاا زه یره  یاریر اد آادا ریسج 
 ی مین 

16 
پژوهشگر و مشاور  

 اد آادا در صسعر  بنیام 
 

 دلفی فازی 

هظرات  اروش با گرد ور نیشده ایر  ا یحلزه خاص طراح  جیم  آآام در  امیب  یلاتا م یابیدی  ابرا یوش دمف ر
 یملرد برری  س یشده معملیً در زم  اتراد اه  ابشلدی دور پریشسام  هاشساس اهرا م  نیچسد  ایاز خبرگام از طر  یگروه
خلد را    اهادگاهیکسسدگام ب لاهسد د شده ک  مشارکر   ییسظ  ااگله  ب   یدمف  سدیهس سد  تر   ایی آص و ی رب  مم  ادارا
ملرد   یات یدر  ا  در هر مرح  ، بازخلردهارهدیدرار بگ  گرامیهظرات د   رییلر ی ر  سک یکسسد، بدوم ا  امیصلرت مس  و بب 

با  یدمف  یروش یس    حال،نیباا حاصو شلد  یاهماع همع  ر،ییا در هها شلدیملاظ م احو بعد درار گرت   و در مرا یبرری
ممکن   جیها و ای س اج ه اپایخ  ویمثال، یل   اارر بگذارد  برا  جی ه ا  ییبر ددر و کارا  یلاهدیهمراه ایر ک  م   ییهاچامش

 یمس ر ب  خس گ  یلاهدیروش م  نیبر او زمام  ااچسدمرح    سدیتر   ن،یو مبه  باشد  ملاوه بر ا  دهیچیملارد پ  یایر در برخ 
 ی ایمل  ارهایک  م ر  ی ایدر شرا  ژهیوشدم روهد اهرا، ب    یطلیه  ن،یها شلد  همچسو کاهش یا  مشارکر  م  امخبرگ

روش  (  2016،  2، ریماهی 1 یفی   داش   باشد  یمسف  ریی ر   جیه ا  یممکن ایر بر ام بار و اررب ش  شلهد، یم  رییدی  لش یر
گیرا گروهی یلیع   مسلام یج ابنار پیشرت   در یآمی هاا تازا و یکسیج دمفی، ب دمفی تازا با یرکیب هظری  م ملم 

دهسدگام، دی یابی یدری ی ب  اهماع، ارائ  بازخلردهاا یات   ایر  این رویکرد با یکی  بر ملام ی ماهسد هاشساس ماهدم پایخ
ب شد  دمفی تازا  بسدا هظرات، ددر و کارایی تر یسد را بهبلد مییاخ اریات   و ای فاده از م ریرهاا زباهی براا اوملیر

 یو ریسج، ارزیابی هایی همچلم یلویژه در شرایای ک  ابها  و مد  داعیر حاک  ایر، بسیار کاربردا بلده و در زمیس  ب 
ها، دمفی تازا را ب  ابنارا دهد  این داب یرهاا هلظهلر و یدوین راهبردهاا کلام، ه ایج دابو ام مادا ارائ  میتساورا

، 4، ریسماهچیام 3 خلرشیدکیا  هاا گروهی یبدیو کرده ایرگیرامؤرر براا کاهش مد  داعیر و اری اا کیفیر یآمی 
 ( 2024، 5حبیبی 

 
1 Saffie 

2 Rasmani 

3 Khorshidikia 

4 Rismanchian 

5 Habibi 
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اهراا روش دمفی تازا براا شسایایی و یل یو ملامو حیایی ملت یر در مدیریر ریسج زه یره ی مین ملآلیت مراحو  
 (: 2022، 4، زیلاهی 3، کئلق2، رهب 1 رهب  شلدیرد  بنیام ب  صلرت زیر یدوین می

ادبیات پژوهش  ،گا  اول با مدیریر ریسج  در این مرح  ، ماامعات پیشین و مسابع مع بر درباره  :  ماامع   مفاهی  مریبط 
گیرد  هد  این گا ، شسایایی اومی  ملامو حیایی ملت یر و زه یره ی مین ملآلیت یرد  بنیام ملرد برریی درار می
 .معیارهاا مؤرر در مدیریر ریسج این زه یره ی مین ایر

ملامو شسایایی ارزیابی  دو :  ب  :  شدهگا   براادیرملامو  دبو،  مرح    از  اریباط  م   مده  مدیریر ریسج  ارزیابی  با  ها 
ها، در دامب پریشسام  دمفی تازا ملرد برریی درار زه یره ی مین ملآلیت یرد  بنیام و یعیین مینام ی ریرگذارا  م

ارزیابی  2شده در هدول گیرهد  در این مرح  ، خبرگام مینام اهمیر هر مامو را با ای فاده از م ریرهاا زباهی مش صمی
شلد ک  در ماامعات مشاب  هین کاربرد دارهد   ها، از امداد تازا مث ثی ای فاده می ویل یو داده براا یسهیو ی نی     کسسدمی

 uم دار مل مو و    mحدادو م دار ممکن،   l مشلد، ک  در  یعریف می  F=(l,m,u)صلرت  یج مدد تازا مث ثی ب  

گیرا در ترایسد یل یو ملامو کمج مدیریر مد  داعیر و بهبلد ددر یآمی حداکثر م دار ممکن ایر  این رویکرد ب   
 .کسدمی

 ایدرجه  ٥. اعداد فازی مثلثی طيف ليکرت  ۲جدول 
متغیر  

 کلامی 

 عد: فازی 

u m l 

 0 0 25/0 خی ی ک  

 0 25/0 5/0 ک  

 25/0 5/0 75/0 م لیط 

 5/0 75/0 1 زیاد 

 75/0 1 1 خی ی زیاد 

 

در این مرح  ، وزم هر یج از  :  یعیین ملامو ههایی مدیریر ریسج در زه یره ی مین ملآلیت یرد  بنیام  ،گا  یل 
شده باشسد، ها باییر از م دار  ی اه  یعیینشلد  ملام ی ک  وزم  م شده با م دار  ی اه  مش ص م ایس  میملامو شسایایی

هاا شده در ترملل شلهد  براا ملایب  وزم هر مامو، از روابط مش صگرت   میمسلام ملامو ههایی و ی ییدشده در هظر  ب 
ددر شلد یا مینام ی ریرگذارا هر مامو در مدیریر ریسج زه یره ی مین ملآلیت یرد  بنیام ب  مربلط  ای فاده می 

 .ارزیابی گردد
 

�̃�𝑖𝑗 ( 1رابا   = (𝑙𝑖𝑗 , 𝑚𝑖𝑗 , 𝑢𝑖𝑗) for 𝑖 = 1 … 𝑛; 𝑗 = 1 … 𝑚 

 
1 Rejeb 
2 Rejeb 
3 Keogh 
4 Zailani 
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�̃�𝑗 ( 2  رابا = (𝑙𝑗, 𝑚𝑗, 𝑢𝑗) = (𝑚𝑖𝑛{𝑙𝑖𝑗}, (∏  

𝑛

𝑖=1

𝑚𝑖𝑗)

1
𝑛

, 𝑚𝑎𝑥{𝑢𝑖𝑗}) 

 �̃�ارزش تازا هر معیار یلیط خبره و    �̃�یعداد معیارها،    mمعیار و    jیعداد خبرگام،    nترد خبره و    iک  در این روابط  
 شلد:تازا می،  میاهگین تازا معیارها  ب  روش مرکن ر و، دا  3با ای فاده از رابا     باشد میاهگین ارزش تازا هر معیار می

 
𝑐𝑟𝑖𝑠𝑝 𝑣𝑎𝑙𝑢𝑒 ( 3  رابا =  

𝑙+𝑚+𝑢

3
 

شده تازاشلد  در صلریی ک  م دار داشده م ایس  میشده هر مامو با م دار  ی اه  یعیینتازادر این مرح  ، م دار دا

شلد؛ در غیر میمسلام یکی از ملامو ههایی در هظر گرت    یج مامو از م دار  ی اه  بیش ر باشد،  م مامو ی یید شده و ب 

یلاهد بس   ب  هظر پژوهشگر و خبرگام با ای فاده از  این صلرت، از تهریر ملامو مؤرر حذ  خلاهد شد  م دار  ی اه  می

 .در هظر گرت   شده ایر 7/0 هاا م   ف یعیین گردد  در این پژوهش، م دار  ی اه  معادلروش 

 فازی  دیمتل

دیم و م فف  (DEMATEL) روش  ک    ،Decision-Making Trial and Evaluation Laboratory 

شلد ک  براا  گیرا چسدمعیاره ملسلب میهاا یآمی گیرا( ایر، یکی از یکسیج زمایشگاه ارزیابی و  زملم یآمی  

ریرات م  ابو  رود  این روش با یمرکن بر شسایایی ی کار میمع لمی بین ملامو یج ییس   ب  -ویل یو روابط م یّی نی 

کسد  در دیم و، با ای فاده از مایریس روابط ها و یعاملات دروم یج ییس   کمج میبین ملامو، ب  درک به ر پیچیدگی

شلهد  این رویکرد مس  ی ، مینام ی ریرگذارا و ی ریرپذیرا هر مامو ملایب  شده و ملامو م ر و مع لل مش ص می

اا  یلاهد اریباطات شبک هاا م  ابو و یاخ ارهاا غیرخای مسایب بلده و می ابس گیهایی با وویژه براا یل یو ییس   ب 

 (  2025و همکارام،  1 گازا  یازا کسدمیام ملامو را شفا  

ها داعیرگیرا از مساا تازا، ب  مدیریر مد یات   از روش دیم و کلاییج ایر ک  با بهره اا یلیع دیم و تازا هس  

شلهد، صلرت مددا و ددیا ارائ  میها ب  کسد  در روش دیم و یس ی، داده هاا اهساهی کمج میو ابهامات ملهلد در ارزیابی

داعیر همراه هس سد  در چسین شرایای، خبرگام معملیً ب   ها اغ ب با ابها  و مد  هاا وادعی، ارزیابیگیرااما در یآمی 

کسسد  دیم و تازا ای فاده می  "زیاد"یا    "م لیط"،  "ک "صلرت مددا، از مبارات زباهی ماهسد  هاا یعیین ی ریر ملامو ب  

کسد  این روش  یر میرا ب  شرایط وادعی هندیج گیرا از امداد تازا مث ثی این ابهامات را در هظر گرت   و یل یو  با بهره 

هاا ددیا مددا در دی رس هیس سد، بسیار مسایب ایر  ای فاده از هایی ک  دادهویژه براا مسائو پیچیده و ملدعیرب 

 
1 Gazi 
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دیدگاه ورود  امکام  تازا  وادعدیم و  و  ددر  اتنایش  ملهب  و  کرده  تراه   مدل  ب   را  خبرگام  ذهسی  در هاا  گرایی 

 (  2022، 3، پایدار 2، ی ااهپلر1د  حسیسی شلها میگیرایآمی 

 (  : 2023، 7، یاچین6، هاهایکشمی 5، پارریبام4باشد  یایلیام هاا اهراا روش دیم و تازا ب  شرح زیر می گا 

یشکیو  n×n مایریسمعیار، اب دا یج  n براا شسایایی امگلا روابط میام: اتاز    یاریباط مس   سیمایر وی: یشک1گا  
گردد  در شلد ک  در  م یاریر هر مسآر ملهلد در هر یار بر مساصر ملهلد در ی لم ب  صلرت یج مدد تازا درج میمی

ها باید مایریس ملهلد  صلریی ک  براا یکمیو این مایریس از هظرات چسدین کارشساس یا خبره ای فاده شلد، هر یج از  م 
م ادیر مربلط   پر کرده و  از همعرا  را وارد کسسد  پس  بین معیارها  این  ب  روابط  میاهگین یاده  از   ورا هظرات م   ف، 

دهسده ب  دیر  ید  این مایریس هشام  z شلد یا یج مایریس اریباط مس  ی  هدید ب  ها  مایریسها ای فاده میارزیابی
یر امگلهاا روابط میام یر و هامعیل یو ددیایلاهد ب   شدت و هلع روابط بین معیارها ب  صلرت تازا خلاهد بلد و می

 .معیارها کمج کسد

𝑧 = [
0 ⋯ �̃�𝑛1

⋮ ⋱ ⋮
�̃�1𝑛 ⋯ 0

] 

 عبارات کلامی و طيف فازی مثلثی مورد استفاده در ديمتل فازی . ۳جدول 

 متغیر کلامی 
 عد: فازی 

u m l 

 0 0 25/0 بدوم ی ریر

 0 25/0 5/0 ی ریر خی ی پایین 

 25/0 5/0 75/0 ی ریر پایین 

 5/0 75/0 1 ی ریر بای 

 75/0 1 1 ی ریر خی ی بای 

 

ای فاده   4: هرمال کردم مایریس اریباط مس  ی  تازا: ب  مسظلر هرمال یازا مایریس اریباط مس  ی  تازا از رابا  2گا  
 شلد :می

�̃�𝑖𝑗 ( 4رابا   =
�̃�𝑖j

𝑟
=  (

𝑙𝑖𝑗

𝑟
,

𝑚𝑖𝑗

𝑟
,

𝑢𝑖𝑗

𝑟
) 

𝑟که در این رابطه  = max
𝑖,𝑗

{max
𝑖

∑ 𝑢𝑖𝑗
𝑛
𝑗=1 , max

𝑗
∑ 𝑢𝑖𝑗

𝑛
𝑖=1 }            𝑖, 𝑗 ∈ {1,2,3, … , 𝑛} باشد. می 

 
1 Hosseini 

2 Soltanpour 

3 Paydar 

4 Sathyan 

5 Parthiban 

6 Dhanalakshmi 

7 Sachin 
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 شلد مایریس تازا روابط کو یشکیو می 5ایریس تازا اریباط کامو: در این گا  طبا رابا  : ملایب  م3گا  
�̃� ( 5رابا   = lim

𝑘→+∞
(�̃�1 ⊕ �̃�2 ⊕ … ⊕ �̃�𝑘)   

 

�̃�ijهر درای  مدد تازا مایریس روابط کو ب  صلرت  = (l ij
" , m ij

" , u ij
"  شلد:ب  صلرت زیر ملایب  می  و ایر  (

[𝑙 𝑖𝑗
" ] = 𝑥𝑙 × (𝐼 − 𝑥𝑙)

−1 

[𝑚 𝑖𝑗
" ] = 𝑥𝑚 × (𝐼 − 𝑥𝑚)−1  

  

[𝑢 𝑖𝑗
" ] = 𝑥𝑢 × (𝐼 − 𝑥𝑢)−1 

شلد و در ههایر، ک  می IIIشلد، یپس این معکلس از مایریس  ب  مبارت دیگر، اب دا معکلس مایریس هرمال ملایب  می 
 .شلدمایریس هرمال با مایریس حاصو ضرب می

اپریکلیج و زهگ ای فاده شده ایر    CFCSبراا تازا زدایی از روش  : تازا زدایی م ادیر مایریس اریباط کامو:  4گا 
 مراحو روش تازا زدایی ب  صلرت زیر ایر: 

 ( 6رابا  

𝑙𝑖𝑗
𝑛 =

(𝑙𝑖𝑗
𝑡 − min 𝑙𝑖𝑗

𝑡 )

Δ𝑚𝑖𝑛
𝑚𝑎𝑥  

𝑚𝑖𝑗
𝑛 =

(𝑚𝑖𝑗
𝑡 − 𝑚𝑖𝑛 𝑙𝑖𝑗

𝑡 )

Δ𝑚𝑖𝑛
𝑚𝑎𝑥  

𝑢𝑖𝑗
𝑛 =

(𝑢𝑖𝑗
𝑡 − 𝑚𝑖𝑛 𝑙𝑖𝑗

𝑡 )

Δ𝑚𝑖𝑛
𝑚𝑎𝑥  

 

 در این رابا  : ک  
Δ𝑚𝑖𝑛

𝑚𝑎𝑥 = max 𝑢𝑖𝑗
𝑡 − min 𝑙𝑖𝑗

𝑡  
 کسی : ای فاده می 7ب  مسظلر ملایب  کرام بای و پایین م ادیر هرمال از رابا  

 

 (7رابا  

𝑙𝑖𝑗
𝑠 =

𝑚𝑖𝑗
𝑛

(1 + 𝑚𝑖𝑗
𝑛 − 𝑙𝑖𝑗

𝑛 )⁄  

𝑢𝑖𝑗
𝑠 =

𝑢𝑖𝑗
𝑛

(1 + 𝑢𝑖𝑗
𝑛 − 𝑙𝑖𝑗

𝑛 )⁄  

 

  ید:بدیر می 8در ههایر کو م ادیر داعی هرمال شده از طریا رابا  

𝑥𝑖𝑗 ( 8رابا   =
[𝑙𝑖𝑗

𝑠 (1−𝑙𝑖𝑗
𝑠 )+𝑢𝑖𝑗

𝑠 ×𝑢𝑖𝑗
𝑠 ]

[1−𝑙𝑖𝑗
𝑠 +𝑢𝑖𝑗

𝑠 ]
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اریباط کامو   سیمایر  نیاهگیشده ک  از م  یاریباط کامو داع  سیمایر  رییما  م اد: ملایبات مربلط ب  حد  ی اه :  5گا   
  شلهدیگرت   م دهیهاد یروابط م  نیا گر،ی  ب  مبارت دشلهدیو صفر م ییشسایا ر یکم ر باشسد، با ای فاده از رابا  ز

 ( 9رابا  
𝑇𝑆 =

∑ ∑ 𝑉𝑖𝑗
𝑚
𝑗=1

𝑛
𝑖=1

𝑚 × 𝑛
 

𝑈𝑖𝑗 = {
𝑉𝑖𝑗 𝑉𝑖𝑗 ≥ 𝑇𝑆

0 𝑂𝑡ℎ𝑒𝑟𝑠
 

 

و م ملع  (D) ایر  م ملع یارها 𝑇هاا مایریس  گا  بعدا ملایب  م ملع یارها و ی لم : خروهی ههایی:  6گا   
 :شلهدهاا زیر ملایب  میبر ایاس ترملل ( R   های لم

 ( 11و  10رابا  
𝐷 = ∑ 𝑇𝑖𝑗

𝑛

𝑗=1  

 

 𝑅 = ∑ �̃�𝑖𝑗
𝑛
𝑖=1  

 
 

دهسده مینام یعامو و  شلهد ک  ب  یرییب هشام میملایب      D-Rو    D+R، م ادیر    Rو    D  یپس با ای فاده از م ادیر
 .باشسدددرت ی ریرگذارا ملامو می

 های پژوهشیافته

، بر ایاس ماامعات پیشین بنیام    ملآلیت  یرد  یر ریسج زه یره ی مینشسایایی ملامو حیایی ملت یر در مدیرپس از  

یج پریشسام  طراحی شد یا این ملامو یلیط خبرگام صسعر  بنیام ملرد ارزیابی درار گیرهد  براا اهراا روش دمفی  

شلد؛ امب   هفر براا دی یابی ب  اهماع کاتی در هظر گرت   می  20یا    5هفر خبره ملرد هیاز ایر و یعداد بین   5تازا، حدادو  

هفر   10  این پریشسام  بین (2023، 2، ای در 1 داهاچی   شلددر صلرت امکام، ای فاده از یعداد بیش را از خبرگام یلصی  می 

ها ، یلزیع گردید و پایخ1هاا ذکرشده در هدول بنیام، با یله  ب  ویژگی  ملآلیت  یرد   از خبرگام حلزه زه یره ی مین

تازا ملامو در دو مرح     ورا شد  پس از اهراا دو مرح   از تر یسد دمفی تازا، ب  دمیو ایسک  اخ لا  م دار داهمع

 ( 2024،  5، ادبال 4، رحی  3 ه یپلر   ، تر یسد دمفی م لدف شدبلد و هیچ مامو هدیدا یلیط خبرگام پیشسهاد هشد 2/0کم ر از  

ها یمامی ملامو ی یید شدهد ک  ملایبات مربلط ب   م مامو اومی ،   14، از    7/0در ههایر، با در هظر گرت ن م دار  ی اه   

 ارائ  شده ایر   4در هدول 

 . تحليل پرسشنامه دلفی فازی برای هر عامل ٤ جدول

 
1 Danacı 
2 Yıldırım 

3 Naghipour 

4 Rahim 

5 Iqbal 
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 عامل
 میانگین فازی 

 فازی مقدار :ی 
u m l 

  ادما شیپا
 ااملظ  

1 917/0 5/0 
834/0 

برق   نیی م
 ا اضارار

1 907/0 25/0 
766/0 

  راتیو یعم اهگهدار
 نات یمسظ  ی ه

1 881/0 25/0 
753/0 

  اهار یظرت  ادیا
 بامیپش  ایازره یذخ

1 907/0 25/0 
766/0 

 ریریو مد یابیارز
 سجیر

1 972/0 5/0 
861/0 

 ابرا انیربرهام  
 ا اضارار طیشرا

1 846/0 25/0 
735/0 

ای فاده از  
صسعر   اهااتساور

4 0 
1 1 75/0 

938/0 

  ایازس یبه
حمو و   ارهایمس

 ه و
1 933/0 25/0 

779/0 

 ریریمد ابرا م یب
  رهیزه  سجیر

 یرد  نیی م
1 822/0 25/0 

723/0 

 ملزش و  
 ارو یه ایلاهمسدیاز
 یاهساه

1 881/0 25/0 
753/0 

و مشارکر   اهمکار
 ن یی م ره یدر زه 

1 917/0 5/0 
834/0 

اهاباق با  
  یداهله ا ای اهداردها

 یو بهداش 
1 907/0 25/0 

766/0 

در   اهل ور
 ابسدبس  

1 846/0 25/0 
735/0 

ملاحظات  
 یایملسریز

1 944/0 5/0 
847/0 
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یله  ب  حدادو امنامات روش   بایعداد،    نیا  ایر ای فاده شده    1خبرگام هدول  هظرات    ب  مسظلر  غاز یل یو دیم و تازا از

مع بر و دابو ای ساد    وییل   نیحاصو از ا  جیکسسدگام، ه اشرکر  ییسلع ی آآ  ویشده و ب  دم  یابیمسایب ارز  ،اتاز  م وید

  شلدیارائ  م ی ابیارز نی مده از ادیرب  اهاات  ی  در ادام ، (2023، 4، احمد بادا 3، میرت رامدیسی 2، اردکاهی1 کیاهی  ایر

 . ماتريس ارتباط مستقيم ٥جدول 
 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ملامو 

  ادما شیپا
 ااملظ 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/500,0/750,0/950) 

(0/450,0/700,0/950) 

(0/475,0/725,0/900) 

(0/550,0/800,0/950) 

(0/450,0/700,0/925) 

(0/475,0/725,0/925) 

(0/375,0/625,0/850) 

(0/425,0/675,0/900) 

(0/500,0/750,0/900) 

(0/400,0/650,0/875) 

(0/400,0/650,0/900) 

(0/450,0/700,0/900) 

(0/400,0/650,0/900) 

برق  نی ی م
 ااضارار

(0/425,0/675,0/925) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/525,0/775,0/975) 

(0/600,0/850,0/975) 

(0/450,0/700,0/925) 

(0/475,0/725,0/900) 

(0/500,0/750,0/900) 

(0/300,0/550,0/800) 

(0/550,0/800,0/975) 

(0/500,0/750,0/950) 

(0/400,0/650,0/900) 

(0/375,0/625,0/850) 

(0/450,0/700,0/925) 

(0/275,0/525,0/750) 

و   اهگهدار
مسظ   راتی یعم

 ناتی ی ه

(0/425,0/675,0/925) 

(0/525,0/775,0/975) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/500,0/750,0/950) 

(0/450,0/700,0/950) 

(0/400,0/650,0/875) 

(0/525,0/775,0/900) 

(0/400,0/650,0/875) 

(0/350,0/600,0/825) 

(0/375,0/625,0/875) 

(0/425,0/675,0/900) 

(0/475,0/725,0/900) 

(0/275,0/525,0/775) 

(0/525,0/775,0/950) 

  ادیا
 اهار ی ظرت
 ایازره ی ذخ

 بام ی پش  

(0/400,0/650,0/875) 

(0/575,0/825,0/975) 

(0/500,0/750,0/950) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/625,0/875,1/000) 

(0/450,0/700,0/950) 

(0/550,0/800,0/950) 

(0/425,0/675,0/900) 

(0/550,0/800,0/975) 

(0/325,0/575,0/825) 

(0/500,0/750,0/950) 

(0/375,0/625,0/875) 

(0/500,0/750,0/950) 

(0/400,0/650,0/850) 

و   یابیارز
 سج یر ر یریمد

(0/500,0/750,0/925) 

(0/450,0/700,0/925) 

(0/425,0/675,0/925) 

(0/625,0/875,1/000) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/625,0/875,1/000) 

(0/550,0/800,0/950) 

(0/450,0/700,0/925) 

(0/625,0/875,0/975) 

(0/525,0/775,0/975) 

(0/450,0/700,0/925) 

(0/450,0/700,0/925) 

(0/500,0/750,0/900) 

(0/375,0/625,0/875) 

 
1 Kiani 

2 Ardakani 

3 Mirfakhredini 

4 Ahmadabadi 
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 لعات مديريتی دریا محور 
 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ملامو 

 ابرا انیربرهام  
 ا اضارار طیشرا

(0/450,0/700,0/925) 

(0/550,0/800,0/975) 

(0/400,0/650,0/875) 

(0/450,0/700,0/950) 

(0/625,0/875,1/000) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/600,0/850,0/950) 

(0/500,0/750,0/925) 

(0/425,0/675,0/900) 

(0/500,0/750,0/950) 

(0/500,0/750,0/950) 

(0/450,0/700,0/925) 

(0/500,0/750,0/925) 

(0/400,0/650,0/875) 

ای فاده از 
 اهاا تساور

 0 4صسعر 

(0/500,0/750,0/925) 

(0/475,0/725,0/900) 

(0/500,0/750,0/900) 

(0/550,0/800,0/950) 

(0/550,0/800,0/950) 

(0/600,0/850,0/950) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/500,0/750,0/950) 

(0/475,0/725,0/875) 

(0/600,0/850,0/975) 

(0/500,0/750,0/975) 

(0/450,0/700,0/900) 

(0/500,0/750,0/950) 

(0/450,0/700,0/950) 

  ایازس ی به
حمو   ارهای مس

 و ه و 

(0/375,0/625,0/850) 

(0/325,0/575,0/825) 

(0/400,0/650,0/875) 

(0/425,0/675,0/900) 

(0/475,0/725,0/950) 

(0/475,0/725,0/950) 

(0/500,0/750,0/950) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/475,0/725,0/875) 

(0/325,0/575,0/825) 

(0/525,0/775,0/975) 

(0/400,0/650,0/875) 

(0/400,0/650,0/875) 

(0/350,0/600,0/850) 

 ابرا م ی ب
  سجیر ر یریمد

 نی ی م رهی زه  
 یرد

(0/425,0/675,0/900) 

(0/550,0/800,0/975) 

(0/350,0/600,0/825) 

(0/550,0/800,0/975) 

(0/625,0/875,0/975) 

(0/475,0/725,0/950) 

(0/450,0/700,0/875) 

(0/475,0/725,0/875) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/525,0/775,0/950) 

(0/475,0/725,0/925) 

(0/450,0/700,0/925) 

(0/450,0/700,0/900) 

(0/425,0/675,0/875) 

 ملزش و  
  ایلاهمسدیاز

 یاهساه اروی ه

(0/500,0/750,0/925) 

(0/425,0/675,0/900) 

(0/375,0/625,0/850) 

(0/325,0/575,0/825) 

(0/500,0/750,0/950) 

(0/500,0/750,0/950) 

(0/625,0/875,1/000) 

(0/400,0/650,0/875) 

(0/500,0/750,0/975) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/525,0/775,0/975) 

(0/525,0/775,0/950) 

(0/475,0/725,0/950) 

(0/375,0/625,0/825) 

و   اهمکار
مشارکر در  

 نی ی م رهی زه  

(0/400,0/650,0/875) 

(0/375,0/625,0/875) 

(0/475,0/725,0/975) 

(0/500,0/750,0/950) 

(0/450,0/700,0/950) 

(0/450,0/700,0/925) 

(0/550,0/800,1/000) 

(0/500,0/750,0/975) 

(0/475,0/725,0/925) 

(0/525,0/775,1/000) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/300,0/550,0/800) 

(0/450,0/700,0/900) 

(0/475,0/725,0/925) 

اهاباق با 
 اای اهداردها

و   یداهله
 یبهداش  

(0/400,0/650,0/900) 

(0/425,0/675,0/900) 

(0/500,0/750,0/925) 

(0/425,0/675,0/900) 

(0/475,0/725,0/975) 

(0/450,0/700,0/925) 

(0/450,0/700,0/925) 

(0/350,0/600,0/825) 

(0/500,0/750,0/950) 

(0/475,0/725,0/900) 

(0/375,0/625,0/875) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/425,0/675,0/900) 

(0/450,0/700,0/950) 
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 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ملامو 

در   اهل ور
 ا بسدبس  

(0/475,0/725,0/925) 

(0/450,0/700,0/925) 

(0/425,0/675,0/900) 

(0/450,0/700,0/900) 

(0/450,0/700,0/900) 

(0/450,0/700,0/925) 

(0/475,0/725,0/950) 

(0/375,0/625,0/850) 

(0/500,0/750,0/925) 

(0/475,0/725,0/950) 

(0/550,0/800,0/975) 

(0/425,0/675,0/925) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/450,0/700,0/875) 

ملاحظات 
 ی ای مل سر یز

(0/375,0/625,0/875) 

(0/350,0/600,0/850) 

(0/400,0/650,0/875) 

(0/350,0/600,0/850) 

(0/325,0/575,0/825) 

(0/400,0/650,0/850) 

(0/475,0/725,0/975) 

(0/400,0/650,0/900) 

(0/375,0/625,0/850) 

(0/375,0/625,0/825) 

(0/450,0/700,0/925) 

(0/425,0/675,0/925) 

(0/450,0/700,0/875) 

(0/000,0/000,0/000) 

 نرمال شده  . ماتريس ارتباط مستقيم٦جدول 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ملامو 

10 

11 

12 

13 

14 

  ادما شیپا
 ااملظ 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/041,0/061,0/077) 

(0/037,0/057,0/077) 

(0/039,0/059,0/073) 

(0/045,0/065,0/077) 

(0/037,0/057,0/075) 

(0/039,0/059,0/075) 

(0/030,0/051,0/069) 

(0/035,0/055,0/073) 

(0/041,0/061,0/073) 

(0/033,0/053,0/071) 

(0/033,0/053,0/073) 

(0/037,0/057,0/073) 

(0/033,0/053,0/073) 

برق  نی ی م
 ااضارار

(0/035,0/055,0/075) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/043,0/063,0/079) 

(0/049,0/069,0/079) 

(0/037,0/057,0/075) 

(0/039,0/059,0/073) 

(0/041,0/061,0/073) 

(0/024,0/045,0/065) 

(0/045,0/065,0/079) 

(0/041,0/061,0/077) 

(0/033,0/053,0/073) 

(0/030,0/051,0/069) 

(0/037,0/057,0/075) 

(0/022,0/043,0/061) 

و   اهگهدار
  راتی یعم

مسظ   
 ناتی ی ه

(0/035,0/055,0/075) 

(0/043,0/063,0/079) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/041,0/061,0/077) 

(0/037,0/057,0/077) 

(0/033,0/053,0/071) 

(0/043,0/063,0/073) 

(0/033,0/053,0/071) 

(0/028,0/049,0/067) 

(0/030,0/051,0/071) 

(0/035,0/055,0/073) 

(0/039,0/059,0/073) 

(0/022,0/043,0/063) 

(0/043,0/063,0/077) 

  ادیا
 اهار ی ظرت
 ایازره ی ذخ

 بام ی پش  

(0/033,0/053,0/071) 

(0/047,0/067,0/079) 

(0/041,0/061,0/077) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/051,0/071,0/081) 

(0/037,0/057,0/077) 

(0/045,0/065,0/077) 

(0/035,0/055,0/073) 

(0/045,0/065,0/079) 

(0/026,0/047,0/067) 

(0/041,0/061,0/077) 

(0/030,0/051,0/071) 

(0/041,0/061,0/077) 

(0/033,0/053,0/069) 
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 لعات مديريتی دریا محور 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ملامو 

10 

11 

12 

13 

14 

و   یابیارز
 ر یریمد
 سجیر

(0/041,0/061,0/075) 

(0/037,0/057,0/075) 

(0/035,0/055,0/075) 

(0/051,0/071,0/081) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/051,0/071,0/081) 

(0/045,0/065,0/077) 

(0/037,0/057,0/075) 

(0/051,0/071,0/079) 

(0/043,0/063,0/079) 

(0/037,0/057,0/075) 

(0/037,0/057,0/075) 

(0/041,0/061,0/073) 

(0/030,0/051,0/071) 

 انیربرهام  
  طیشرا ابرا

 ااضارار

(0/037,0/057,0/075) 

(0/045,0/065,0/079) 

(0/033,0/053,0/071) 

(0/037,0/057,0/077) 

(0/051,0/071,0/081) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/049,0/069,0/077) 

(0/041,0/061,0/075) 

(0/035,0/055,0/073) 

(0/041,0/061,0/077) 

(0/041,0/061,0/077) 

(0/037,0/057,0/075) 

(0/041,0/061,0/075) 

(0/033,0/053,0/071) 

ای فاده از 
 اهاا تساور

 0 4صسعر 

(0/041,0/061,0/075) 

(0/039,0/059,0/073) 

(0/041,0/061,0/073) 

(0/045,0/065,0/077) 

(0/045,0/065,0/077) 

(0/049,0/069,0/077) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/041,0/061,0/077) 

(0/039,0/059,0/071) 

(0/049,0/069,0/079) 

(0/041,0/061,0/079) 

(0/037,0/057,0/073) 

(0/041,0/061,0/077) 

(0/037,0/057,0/077) 

  ایازس ی به
 ارهای مس

 حمو و ه و 

(0/030,0/051,0/069) 

(0/026,0/047,0/067) 

(0/033,0/053,0/071) 

(0/035,0/055,0/073) 

(0/039,0/059,0/077) 

(0/039,0/059,0/077) 

(0/041,0/061,0/077) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/039,0/059,0/071) 

(0/026,0/047,0/067) 

(0/043,0/063,0/079) 

(0/033,0/053,0/071) 

(0/033,0/053,0/071) 

(0/028,0/049,0/069) 

 ابرا م ی ب
 ر یریمد
 سجیر
 نی ی م رهی زه  

 یرد

(0/035,0/055,0/073) 

(0/045,0/065,0/079) 

(0/028,0/049,0/067) 

(0/045,0/065,0/079) 

(0/051,0/071,0/079) 

(0/039,0/059,0/077) 

(0/037,0/057,0/071) 

(0/039,0/059,0/071) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/043,0/063,0/077) 

(0/039,0/059,0/075) 

(0/037,0/057,0/075) 

(0/037,0/057,0/073) 

(0/035,0/055,0/071) 

 ملزش و  
  ایلاهمسدیاز

 یاهساه اروی ه

(0/041,0/061,0/075) 

(0/035,0/055,0/073) 

(0/030,0/051,0/069) 

(0/026,0/047,0/067) 

(0/041,0/061,0/077) 

(0/041,0/061,0/077) 

(0/051,0/071,0/081) 

(0/033,0/053,0/071) 

(0/041,0/061,0/079) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/043,0/063,0/079) 

(0/043,0/063,0/077) 

(0/039,0/059,0/077) 

(0/030,0/051,0/067) 

و   اهمکار
مشارکر در  

 نی ی م رهی زه  

(0/033,0/053,0/071) 

(0/030,0/051,0/071) 

(0/039,0/059,0/079) 

(0/041,0/061,0/077) 

(0/037,0/057,0/077) 

(0/037,0/057,0/075) 

(0/045,0/065,0/081) 

(0/041,0/061,0/079) 

(0/039,0/059,0/075) 

(0/043,0/063,0/081) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/024,0/045,0/065) 

(0/037,0/057,0/073) 

(0/039,0/059,0/075) 
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 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ملامو 

10 

11 

12 

13 

14 

اهاباق با 
 اای اهداردها

و   یداهله
 یبهداش  

(0/033,0/053,0/073) 

(0/035,0/055,0/073) 

(0/041,0/061,0/075) 

(0/035,0/055,0/073) 

(0/039,0/059,0/079) 

(0/037,0/057,0/075) 

(0/037,0/057,0/075) 

(0/028,0/049,0/067) 

(0/041,0/061,0/077) 

(0/039,0/059,0/073) 

(0/030,0/051,0/071) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/035,0/055,0/073) 

(0/037,0/057,0/077) 

در   اهل ور
 ا بسدبس  

(0/039,0/059,0/075) 

(0/037,0/057,0/075) 

(0/035,0/055,0/073) 

(0/037,0/057,0/073) 

(0/037,0/057,0/073) 

(0/037,0/057,0/075) 

(0/039,0/059,0/077) 

(0/030,0/051,0/069) 

(0/041,0/061,0/075) 

(0/039,0/059,0/077) 

(0/045,0/065,0/079) 

(0/035,0/055,0/075) 

(0/000,0/000,0/000) 

(0/037,0/057,0/071) 

ملاحظات 
 ی ای مل سر یز

(0/030,0/051,0/071) 

(0/028,0/049,0/069) 

(0/033,0/053,0/071) 

(0/028,0/049,0/069) 

(0/026,0/047,0/067) 

(0/033,0/053,0/069) 

(0/039,0/059,0/079) 

(0/033,0/053,0/073) 

(0/030,0/051,0/069) 

(0/030,0/051,0/067) 

(0/037,0/057,0/075) 

(0/035,0/055,0/075) 

(0/037,0/057,0/071) 

(0/000,0/000,0/000) 

 . ماتريس ارتباط کامل ۷جدول 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ملامو 

10 

11 

12 

13 

14 

  ادما شیپا
 ااملظ 

(0/032,0/157,1/999) 

(0/073,0/220,2/103) 

(0/067,0/212,2/079) 

(0/072,0/222,2/112) 

(0/080,0/233,2/158) 

(0/070,0/220,2/121) 

(0/075,0/230,2/148) 

(0/060,0/202,2/029) 

(0/068,0/218,2/096) 

(0/073,0/221,2/092) 

(0/066,0/214,2/125) 

(0/062,0/204,2/055) 

(0/068,0/213,2/064) 

(0/061,0/202,2/019) 

برق  نی ی م
 ااضارار

(0/065,0/209,2/059) 

(0/034,0/162,2/021) 

(0/073,0/217,2/070) 

(0/082,0/231,2/106) 

(0/072,0/226,2/145) 

(0/072,0/221,2/108) 

(0/077,0/232,2/135) 

(0/055,0/196,2/015) 

(0/078,0/227,2/090) 

(0/073,0/220,2/085) 

(0/066,0/214,2/116) 

(0/061,0/202,2/041) 

(0/068,0/213,2/055) 

(0/052,0/192,1/998) 
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 لعات مديريتی دریا محور 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ملامو 

10 

11 

12 

13 

14 

و   اهگهدار
مسظ   راتی یعم

 ناتی ی ه

(0/064,0/205,2/045) 

(0/073,0/218,2/080) 

(0/031,0/154,1/983) 

(0/073,0/220,2/091) 

(0/071,0/222,2/133) 

(0/065,0/212,2/093) 

(0/077,0/230,2/121) 

(0/061,0/200,2/007) 

(0/061,0/209,2/066) 

(0/062,0/208,2/066) 

(0/066,0/212,2/102) 

(0/067,0/206,2/031) 

(0/054,0/197,2/031) 

(0/070,0/207,1/999) 

  ادیا
 اهار ی ظرت
 ایازره ی ذخ

 بام ی پش  

(0/065,0/212,2/098) 

(0/080,0/231,2/137) 

(0/073,0/221,2/111) 

(0/037,0/172,2/077) 

(0/087,0/244,2/195) 

(0/072,0/226,2/156) 

(0/082,0/241,2/183) 

(0/066,0/211,2/064) 

(0/080,0/233,2/133) 

(0/062,0/214,2/120) 

(0/075,0/227,2/163) 

(0/062,0/208,2/085) 

(0/074,0/223,2/099) 

(0/063,0/207,2/047) 

و   یابیارز
 سج یر ر یریمد

(0/075,0/226,2/133) 

(0/073,0/228,2/166) 

(0/069,0/221,2/141) 

(0/088,0/245,2/184) 

(0/041,0/185,2/153) 

(0/087,0/245,2/191) 

(0/085,0/248,2/215) 

(0/070,0/219,2/096) 

(0/088,0/245,2/165) 

(0/079,0/234,2/162) 

(0/073,0/230,2/194) 

(0/070,0/219,2/120) 

(0/076,0/229,2/127) 

(0/063,0/211,2/080) 

 ابرا انیربرهام  
 ا اضارار طیشرا

(0/070,0/219,2/117) 

(0/079,0/232,2/153) 

(0/066,0/216,2/122) 

(0/073,0/229,2/164) 

(0/088,0/247,2/212) 

(0/038,0/175,2/100) 

(0/087,0/248,2/199) 

(0/072,0/219,2/081) 

(0/071,0/227,2/144) 

(0/076,0/229,2/144) 

(0/076,0/230,2/179) 

(0/069,0/216,2/104) 

(0/075,0/226,2/113) 

(0/064,0/209,2/064) 

ای فاده از 
 اهاا تساور

 0 4صسعر 

(0/075,0/227,2/120) 

(0/075,0/231,2/151) 

(0/075,0/228,2/127) 

(0/082,0/241,2/167) 

(0/084,0/247,2/212) 

(0/086,0/244,2/175) 

(0/043,0/189,2/131) 

(0/074,0/224,2/086) 

(0/077,0/236,2/146) 

(0/085,0/241,2/149) 

(0/078,0/235,2/184) 

(0/070,0/221,2/106) 

(0/076,0/230,2/118) 

(0/069,0/218,2/073) 

  ایازس ی به
حمو   ارهای مس

 و ه و 

(0/059,0/199,2/025) 

(0/057,0/200,2/055) 

(0/061,0/201,2/035) 

(0/066,0/212,2/073) 

(0/072,0/220,2/118) 

(0/070,0/215,2/083) 

(0/074,0/225,2/110) 

(0/029,0/147,1/926) 

(0/070,0/215,2/055) 

(0/058,0/201,2/048) 

(0/073,0/216,2/092) 

(0/060,0/198,2/015) 

(0/062,0/203,2/024) 

(0/056,0/192,1/978) 

 ابرا م ی ب
  سجیر ر یریمد

 نی ی م رهی زه  
 یرد

(0/067,0/215,2/084) 

(0/078,0/229,2/121) 

(0/062,0/210,2/087) 

(0/080,0/234,2/134) 

(0/087,0/245,2/177) 

(0/074,0/228,2/140) 

(0/075,0/235,2/161) 

(0/070,0/215,2/047) 

(0/037,0/173,2/044) 

(0/077,0/229,2/113) 

(0/073,0/226,2/145) 

(0/068,0/214,2/073) 

(0/070,0/220,2/080) 

(0/065,0/209,2/034) 
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 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ملامو 

10 

11 

12 

13 

14 

 ملزش و  
  ایلاهمسدیاز

 یاهساه اروی ه

(0/072,0/218,2/090) 

(0/068,0/218,2/121) 

(0/063,0/209,2/093) 

(0/062,0/215,2/128) 

(0/077,0/233,2/180) 

(0/075,0/227,2/144) 

(0/087,0/245,2/175) 

(0/063,0/207,2/051) 

(0/075,0/227,2/122) 

(0/035,0/167,2/046) 

(0/076,0/226,2/153) 

(0/073,0/217,2/079) 

(0/071,0/219,2/088) 

(0/061,0/203,2/035) 

و   اهمکار
مشارکر در  

 نی ی م رهی زه  

(0/064,0/208,2/105) 

(0/064,0/212,2/138) 

(0/070,0/214,2/120) 

(0/074,0/225,2/156) 

(0/072,0/227,2/199) 

(0/071,0/221,2/161) 

(0/081,0/237,2/194) 

(0/070,0/212,2/076) 

(0/072,0/223,2/137) 

(0/075,0/223,2/139) 

(0/035,0/165,2/099) 

(0/055,0/198,2/087) 

(0/068,0/215,2/103) 

(0/068,0/208,2/060) 

اهاباق با 
 اای اهداردها

و   یداهله
 یبهداش  

(0/062,0/204,2/072) 

(0/066,0/212,2/104) 

(0/070,0/213,2/081) 

(0/067,0/216,2/116) 

(0/073,0/225,2/164) 

(0/069,0/217,2/125) 

(0/072,0/225,2/152) 

(0/058,0/197,2/031) 

(0/073,0/221,2/103) 

(0/070,0/216,2/097) 

(0/063,0/209,2/129) 

(0/030,0/152,1/991) 

(0/065,0/209,2/068) 

(0/065,0/203,2/027) 

در   اهل ور
 ا بسدبس  

(0/069,0/214,2/085) 

(0/069,0/217,2/118) 

(0/066,0/211,2/092) 

(0/071,0/222,2/128) 

(0/073,0/227,2/172) 

(0/071,0/221,2/138) 

(0/075,0/232,2/166) 

(0/061,0/203,2/045) 

(0/074,0/225,2/114) 

(0/072,0/220,2/112) 

(0/077,0/226,2/149) 

(0/065,0/207,2/073) 

(0/033,0/161,2/012) 

(0/066,0/207,2/034) 

ملاحظات 
 ی ای مل سر یز

(0/058,0/193,1/998) 

(0/057,0/196,2/027) 

(0/060,0/196,2/006) 

(0/058,0/200,2/039) 

(0/058,0/204,2/079) 

(0/062,0/204,2/047) 

(0/070,0/217,2/081) 

(0/059,0/192,1/966) 

(0/060,0/202,2/024) 

(0/059,0/199,2/019) 

(0/065,0/205,2/059) 

(0/061,0/194,1/990) 

(0/064,0/201,1/995) 

(0/027,0/140,1/886) 

 
روابط م ی    8را هشام می دهد  بر ایاس هدول  مایریس اریباط کامو ک  م ادیر کم ر از  ی اه  حذ  شده ایر    8  هدول

   ایر 534 0در این یل یا برابر  ( Ts ) شلد  م دار  ی اه مع لمی بین مساصر یریی  می
 

 

 

 دار . الگوی روابط معنی ۸جدول 
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 لعات مديريتی دریا محور 
 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ملامو

 0 0 0 0/539 0/539 0/538 0 0/556 0/543 0/56 0/544 0 0/54 0 ااملظ   ادما شیپا

 0 0 0 0/537 0/538 0/544 0 0/556 0/543 0/552 0/551 0 0 0 ابرق اضارار نی ی م

  راتی و یعم اهگهدار
 نات ی مسظ  ی ه

0 0/535 0 0/539 0/547 0 0/552 0 0 0 0 0 0 0 

 اهار ی ظرت  ادیا
 بام ی پش   ایازره ی ذخ

0 0/554 0/541 0 0/575 0/553 0/57 0 0/555 0/537 0/555 0 0/541 0 

 ر یری و مد یابیارز
 سجیر

0/548 0/556 0/546 0/573 0 0/574 0/581 0/536 0/57 0/56 0/562 0/541 0/55 0 

 ابرا انیربرهام  
 ا اضارار طیشرا

0/54 0/557 0/539 0/557 0/579 0 0/578 0/534 0/552 0/553 0/56 0/536 0/545 0 

 اهاا ای فاده از تساور
 0 4صسعر 

0/548 0/556 0/55 0/567 0/579 0/571 0 0/539 0/559 0/564 0/565 0/54 0/55 0 

  ارهای مس ایازس ی به
 حمو و ه و 

0 0 0 0 0/544 0 0/546 0 0 0 0/536 0 0 0 

 ر یریمد ابرا م ی ب
 نی ی م رهی زه   سجیر

 یرد
0 0/551 0 0/557 0/573 0/553 0/562 0 0 0/549 0/552 0 0/536 0 

  ا ملزش و یلاهمسدیاز
 یاهساه اروی ه

0/536 0/541 0 0/54 0/563 0/553 0/572 0 0/549 0 0/553 0 0/536 0 

و مشارکر   اهمکار
 نی ی م رهی در زه  

0 0/538 0/537 0/552 0/561 0/55 0/568 0 0/547 0/548 0 0 0/535 0 

  ااهاباق با ای اهداردها
 یو بهداش   یداهله

0 0 0 0/539 0/554 0/542 0/553 0 0/541 0/536 0/536 0 0 0 

 0 0 0 0/553 0/542 0/546 0 0/56 0/547 0/557 0/546 0 0/54 0 ابسددر بس   اهل ور

ملاحظات 
 ی ای مل سر یز

0 0 0 0 0 0 0/536 0 0 0 0 0 0 0 
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 D-Rو   D+R. محاسبه مقادير ۹جدول 

 R D D+R D-R ملامو 

 084/0 776/14 43/7 346/7 اا ملظ  ادما شیپا

 - 103/0 912/14 404/7 507/7 ابرق اضارار نیی م

مسظ   راتیو یعم اهگهدار
 نات یی ه

382/7 325/7 707/14 057/0 - 

  اهاریظرت  ادیا 
 بام یپش   ایازرهیذخ

604/7 58/7 184/15 024/0 - 

 - 045/0 525/15 74/7 785/7 سج یر ریریو مد یابیارز

  طیشرا  ابرا  انیربرهام 
 ااضارار

616/7 656/7 272/15 04/0 

  اهااای فاده از تساور
 0 4صسعر 

81/7 737/7 546/15 073/0 - 

حمو  ارهایمس ایازس یبه
 و ه و 

209/7 248/7 456/14 039/0 

  سجیر ریریمد ابرا  م یب
 یرد  نیی م رهیزه 

561/7 559/7 121/15 002/0 - 

  ا ملزش و یلاهمسدیاز
 یاهساه ارویه

505/7 525/7 03/15 02/0 

و مشارکر در   اهمکار
 ن یی م رهیزه 

598/7 529/7 127/15 069/0 - 

  ااهاباق با ای اهداردها
 یو بهداش  یداهله

274/7 398/7 672/14 124/0 

 107/0 867/14 487/7 38/7 ابسددر بس   اهل ور

 - 041/0 251/14 105/7 146/7 ی ا یملسریملاحظات ز
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 لعات مديريتی دریا محور 

 . نمودار الگوی روابط ۱شکل  
 شلد:هر مامو از چهار هسب  برریی می 9و هدول    1شکو  با یله  ب 

مساصر هر یار    - م ریرها: همع  یاریر گذارا  بر یایر   (Dمینام  مامو  یاریرگذارا  م  مینام  هشاهگر  مامو  براا هر 
رارا، اا از بیش رین یاریرگذارا برخلردار ایر و ی مین برق اضاهاا ییس   ایر  در این یل یا پایش دماا ملظ  مامو 

رینا براا  یازا پش یبام، ارزیابی و مدیریر ریسج، برهام  هاا ذخیرههگهدارا و یعمیرات مسظ  ی هینات، ای اد ظرتیر
یازا مسیرهاا حمو و ه و، بیم  براا مدیریر ریسج زه یره  ، بهیس 0 4هاا صسعر  شرایط اضارارا، ای فاده از تساورا

اهساهی، همکارا و مشارکر در زه یره ی مین، اهاباق با ای اهداردهاا داهلهی و   ی مین یرد،  ملزش و یلاهمسدیازا هیروا
 ملیای در درهات بعدا یاریرگذارا درار دارهد  بسدا و ملاحظات زیسربهداش ی، هل ورا در بس  

هاا یایر مامو براا هر مامو هشاهگر مینام یاریرپذیرا  م مامو از   (Rمینام یاریرپذیرا م ریرها: همع مساصر ی لم    -
از بیش رین یاریرپذیرا برخلردار ایر و ارزیابی و مدیریر   0 4هاا صسعر ییس   ایر  در این یل یا ای فاده از تساورا

یازا پش یبام، همکارا و مشارکر در زه یره ی مین،  هاا ذخیرهرینا براا شرایط اضارارا، ای اد ظرتیرریسج، برهام  
ره ی مین یرد، ی مین برق اضارارا،  ملزش و یلاهمسدیازا هیروا اهساهی، هگهدارا و بیم  براا مدیریر ریسج زه ی

بس    در  هل ورا  ی هینات،  مسظ   ملظ یعمیرات  دماا  پایش  بهداش ی،  بسدا،  و  داهلهی  ای اهداردهاا  با  اهاباق  اا، 
 رار دارهد  ملیای در درهات بعدا یاریرپذیرا دیازا مسیرهاا حمو و ه و و ملاحظات زیسربهیس 

 Dمینام یاریر و یارر مامو ملرد هظر در ییس   را هشام می دهد  ب  مبارت دیگر هرچ  م دار   (D + Rبردار ات ی    -

+ R  هاا صسعر  مام ی بیش ر باشد،  م مامو یعامو بیش را با یایر ملامو ییس   دارد  در این یل یا ای فاده از تساورا
برخ  0 4 گذارا  یاریر  بیش رین  برهام  از  ریسج،  مدیریر  و  ارزیابی  و  ایر  ای اد  لردار  اضارارا،  شرایط  براا  رینا 

یازا پش یبام، همکارا و مشارکر در زه یره ی مین، بیم  براا مدیریر ریسج زه یره ی مین یرد،  هاا ذخیرهظرتیر

-0.2

-0.1

0

0.1

0.2

14 14.2 14.4 14.6 14.8 15 15.2 15.4 15.6 15.8

Cause-Effect diagram

دماا ملظ  ااn\پایش برق اضاراراn\ی مین

و یعمیرات مسظ  ی هیناتn\هگهدارا ظرتیر هاا ذخیره یازا پش یبامn\ای اد

و مدیریر ریسجn\ارزیابی براا شرایط اضاراراn\برهام  رینا

0 4از تساورا هاا صسعر n\ای فاده مسیرهاا حمو و ه وn\بهیس  یازا

براا مدیریر ریسج زه یره ی مین یردn\بیم  و یلاهمسدیازا هیروا اهساهیn\ ملزش

و مشارکر در زه یره ی مینn\همکارا با ای اهداردهاا داهلهی و بهداش یn\اهاباق
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هل ورا در بس   برق اضارارا،  ی مین  اهساهی،  هیروا  یلاهمسدیازا  پایش د ملزش و  و ماا ملظ بسدا،  هگهدارا  اا، 
بهیس  بهداش ی،  و  داهلهی  ای اهداردهاا  با  اهاباق  ی هینات،  مسظ   ملاحظات  یعمیرات  و  ه و  و  حمو  مسیرهاا  یازا 

 ملیای در درهات بعدا یاریرگذارا درار دارهد  زیسر
بر باشد، م ریر یج  مث  D - Rدهد  بالر ک ی اگر  ددرت یاریرگذارا هر مامو را هشام می (D – Rبردار مملدا    -

رینا اا، برهام  شلد  در این یل یا پایش دماا ملظ شلد و اگر مسفی باشد، مع لل ملسلب می م ریر م ی ملسلب می
یازا مسیرهاا حمو و ه و،  ملزش و یلاهمسدیازا هیروا اهساهی، اهاباق با ای اهداردهاا  براا شرایط اضارارا، بهیس 
بسدا م ی بلده و ی مین برق اضارارا، هگهدارا و یعمیرات مسظ  ی هینات، ای اد بس    داهلهی و بهداش ی، هل ورا در

، بیم  براا مدیریر ریسج  0 4هاا صسعر  یازا پش یبام، ارزیابی و مدیریر ریسج، ای فاده از تساوراهاا ذخیرهظرتیر
 مع لل ب  حساب می  یسد ملیای زه یره ی مین یرد، همکارا و مشارکر در زه یره ی مین، ملاحظات زیسر

 گیری بحث و نتیجه

دهد ک  ملامو مؤرر بر مدیریر ریسج زه یره ی مین یرد ملآلیت  بنیام ه ایج حاصو از یل یو دیم و تازا هشام می
هاا م  ابو هس سد  این یل یو ب  درک به ر مینام ی ریرگذارا و ی ریرپذیرا هر مامو  داراا روابط پیچیده و وابس گی

 مده، پایش  دیرکسد  بر ایاس ه ایج ب کمج کرده و امکام شسایایی ملامو م ی  ملرک( و مع لل  م  رر( را تراه  می
دهسده اهمیر  مسلام ی ریرگذاریرین مامو در مدیریر این زه یره شسایایی شده ایر  این مسئ   هشاماا ب دماا ملظ 

رینا براا شرایط اضارارا، ملآلیت  بنیام ایر  همچسین برهام بایا کس رل دما در کاهش ضایعات و حفظ کیفیر 
وه و،  ملزش و یلاهمسدیازا هیروا اهساهی، اهاباق با ای اهداردهاا داهلهی و بهداش ی و هل ورا  یازا مسیرهاا حموبهیس 

هاا  گیرا م ایر ک  یآمی   اهد  این ه ایج بیاهگرمسلام دیگر ملامو ک یدا ی ریرگذار شساخ   شدهبسدا هین ب در بس   
 .هاا  م دارهدمریبط با این ملامو ه ش مس  یمی در اتنایش کارایی زه یره ی مین و کاهش ریسج

یازا پش یبام،  هاا ذخیرهدر م ابو، ملام ی ماهسد ی مین برق اضارارا، هگهدارا و یعمیرات مسظ  ی هینات، ای اد ظرتیر
، بیم  براا مدیریر ریسج زه یره ی مین یرد، همکارا و  0 4هاا صسعر  تساورا  ارزیابی و مدیریر ریسج، ای فاده از

مسلام ملامو ی ریرپذیر در این ییس   شسایایی شدهد  ب  این معسا  ملیای ب مشارکر در زه یره ی مین و ملاحظات زیسر
طلر خاص،  ملیای درار دارهد  ب  هاا ملرد ای فاده و شرایطک  این ملامو بیش ر یلر ی ریر یآمیمات مدیری ی، تساورا

هاا هلین ماهسد  کارگیرا تساورادهد ب داراا بیش رین مینام یعامو بلده ک  هشام می  0 4هاا صسعر  ای فاده از تساورا
یلاهد ب  بهبلد مم کرد زه یره ی مین یرد کمج کسد  با این هاا هلشمسد میهاا بنرگ و ییس  ایس رهر اشیا، یل یو داده

هاا حمای ی هیاز دارد یا ب لاهد ی ریر مثبر  دیده و ییایرهاا مسایب، هیروا اهساهی  ملزش این مامو ب  زیریاخر  حال،
 .خلد را در کو زه یره هشام دهد

هاا زه یره رینا براا شرایط اضارارا در مدیریر ریسجهاا مه  این یل یا، ه ش ک یدا برهام یکی دیگر از یات  
اررگذار ایر، ب ک  ب   ایج هشام داد ک  این مامو ه  ی مین یرد ایر  ه با مدیریر بلرام  طلر یسها بر یآمیمات مریبط 

یازا پش یبام و بیم  براا مدیریر ریسج ی ریر  هاا ذخیرهمس  ی  بر ملام ی ماهسد ی مین برق اضارارا، ای اد ظرتیر
وه و یا  هاا اح مامی، ماهسد داع برق، مشکلات حمولرامهاا مسایب براا ملاهه  با بدارد  بسابراین، یدوین ای رایژا

می ی اضا،  هاگهاهی  یاباتنایش  و یلاهد  بایا همکارا  ی ریرپذیرا  دیگر،  از یلا  دهد   اتنایش  را  ی مین  زه یره   ورا 
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یلاهد  کسسدگام میکسسدگام، یلمیدکسسدگام و یلزیعدهد ک  ای اد یعامو یازهده میام ی مینمشارکر در زه یره ی مین هشام می
 .هاا مم یایی ه ش مؤررا ایفا کسددر کاهش ریسج

مریبط    نیی م  رهیزه   اسدهایب  تر   ش ریب  ییایملآلیت در  یمسی( هشام داده ایر ک  ا2021ماامع  یو و همکارام  
 طی ماهسد پردازش، شرا  نیی م  رهیک  ملامو زه   کسدیم  دییی   نیحاضر ه  اییل   اهاات  ی  س ،یایر یا کشلر مبدأ  در م ا

هظارت،   رییو و همکارام شامو ی ل  شسهادیدارهد  پ  یمس یخارات ا  شیااتن  ایدر کاهش    ا د یوه و ه ش ک و حمو  اهگهدار
بر    نیحاضر ه  اییل   رایدارد، ز  یماامع  ما هم لاه  جیایر ک  با ه ا  یابیرد  اهاس  یو یلیع  ی  یدوم    اهاداده  ریشفات
 کرده ایر   دیکاهش م اطرات ی ک ابرا اارهیزه  اسدهایکس رل تر مس مر و  شیپا ریاهم

ب  م اطرات ز2022و همکارام    فلردیای س   ماامع  ا  امی بن   نیی م  رهیزه   ی ا یملسری(  کس رل  منو   بر  و    نیپرداخ   
 ب    ریفیو ک  یایمل   اهایک   ملدگ  دهدیهشام م  ن یما ه جیه ا  س ،یدارد  در م ا  دیی ک  ییغذا  ریحفظ امس  ابرا  داتییهد
ا   یمس    ریی ر در  یمسیبر  کاهش  ملدگ  ییراهکارها  ودارهد    ییایملآلیت  م  ییایمیش  اها یماهسد  بهبلد    یکروبیو  و 
 اها ریاخریدر ز ا گذار  یایر  هر دو ماامع  بر یرما اها ضروربلرام  نیا ریریمد ا برا یامم   نیو ب یم  اها ایریی
( هشام داده ک   2021و همکارام    امنی یو  ماامع    ابدیم اطرات کاهش    نیا  یدارهد یا اررات مسف  دیو کس رل ی ک  شیپا

  نیهس سد  ا ییایملآلیت در  نیی م رهیزه  اه ض ای اهداردها یاز ملامو اص  رماهریکار غ ارویو ه یهظاری  اهاضعف
 ریماو ر  ریفیکس رل ک  اهااز  م ایر ک  چامش  یحاک  نیما ه  اهایبرری  رایحاضر مااب ر دارد، ز  اییل   جیبا ه ا  هاات  ی

 اییل   شسهاداتیبگذارهد  پ  یمسف  ریملآلیت ی ر  یمسیبر ا  یلاهسدیو مرض  م  دییلم  اسدهایدر تر   یبهداش   اای اهداردها 
ای اهداردیاز   ریی ل  س یحاضر در زم و  با یلص  ن،یی م  اسدها یتر   اهظارت  برا  امنی یو  اها یهمسل  بهبلد    او همکارام 

 ایر   یرراه یی  گ اهایو بازری ریفیک
  ی را برری  ییایملآلیت در  نیی م  رهیبر مم کرد زه   یاب یرد  اهاس  یی  ری( ی ر2015و همکارام    سگیای رم  پژوهش

بهبلد همکار م ا  هاس  یی  نیا  ریرا مامو ملت   امیو مش ر  کسسدگامنیی م  امیم  اکرده و    جیه ا  س ،یداهس   ایر  در 
ه  اییل  شفات  نیما  ک   داده  داب   ریهشام  زه   یابیرد  ری و  در  ضا  نیی م  رهیاطلامات  کاهش  ام ماد   شیاتنا  عات،یب  

 ی کپارچگ یو    یابیرد   اهااتساور  ریبر اهم  ای  هر دو یل کسدیوکارها کمج م کسسدگام و بهبلد مم کرد کسبمآر 
 یمسیکس رل ا  س  ی ی  اها( چامش2016و همکارام    ا دیامبلی  م ام دارهد     دیی ک  نیی م  رهیزه    ییکارا  شیاتنا  اها براداده 

  ریملآلیت ی ر  ری فیبر ک  یو داخ   یصادرای  ابازارها   نیب  یهظاری   اهاکرده و هشام داده ک  یفاوت  یغذا در ممام را برری
 ا هاو بهبلد کس رل    اهداردهاای  یکپارچگیک      یات یدر  نیما ه  را یحاضر مااب ر دارد، ز  اییل   ج یبا ه ا  هاات   ی  نیدارد  ا
 ی کس رل مب س  اهاس  یی  ادهد  هر دو ماامع  بر منو  اهرا  شیرا اتنا  یههاه  ادر بازارها   اریپذردابر  یلاهدیم  یهظاری
 دارهد   دیی ک ییایملآلیت در  ریفیک ااری ا  ابرا یدوم   اههادها نیب او بهبلد همکار سجیبر ر

با ای فاده از  2024رل  -یر-م  و ژوام  پژوهش  رهیوه و و مآر  یلخر را در زه حمو  اهاس یهن  ن،یماش  اریادگی( 
در  نیی م م ا  وییل   ییایملآلیت  در  ایر   ه  اییل   س ، یکرده  اهم  ن یحاضر  یل   ایازمدل   ریبر  براداده   ویو    اها 
ماهسد   ی ییل   شرت  ی پ  اها اهد ک  ای فاده از روش هشام داده   ماامع دارد  هر دو    دیی ک  نی ی م  رهیزه   اسدها یتر   ایازس یبه

و   یپاه  م ام   را ب  دهبال داش   باشد      هاس یو کاهش هن  اور بهبلد بهره   یلاهدیم  ایاز یو شب  یمآسلم  یمآب   اها شبک
ای فاده کرده و هشام داده ک  ربر    ییایملآلیت در  نیی م  رهیدر زه   ریشفات   ادیا  ابرا  نیچ( از بلاک2024همکارام  

حاضر یازگار ایر،    اییل   جیبا ه ا  هاات  ی  نی  ادهدیم  شیاطلامات را اتنا  ریام بار و امس  ع،یو یلز  دیمراحو یلم  ی امی ید
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و کاهش خارات    ریب  بهبلد شفات  یلاهسدیم  یابیهلشمسد رد  اهاس  یو ی   الی ید  اها اک  تساور   یات یدر  ن یما ه  رایز
 کمج کسسد     نیی م رهیی  ب در زه 

ملآلیت   ن یی م  ره یبر زه   نیو هسگ اوکرا  COVID-19ماهسد    ییهابلرام  ری( ی ر2023و همکارام    سگی یک  ماامع 
هشام   نیحاضر ه  ای یل   جیدارد  ه ا  دیی ک  نیب  مسابع ی م  یب شو یسلع  داریپا  اهاکرده و بر یلیع  مدل  یرا برری  ییایدر
اتنا  دهدیم اهعاا   ایراز ط  نیی م  رهیزه    ا ور یاب  شیک   ای رایژ  اریپذبهبلد  از  ای فاده  از    یلاهدیم  داریپا  ا ها او 
 سفعام یذ  امیم  اتعال و همکار  اگذار ایریی  ریکسد  هر دو ماامع  بر اهم  اریه لگ  یههاه  اهااز بلرام  یهاش  اها بی ی
 ی لای ی ملآلیت ش  نیی م  رهیزه   ریریرا در مد  RFID  ا( کاربرد تساور 2021رحمام و همکارام    پژوهش  دارهد   دیی ک

  کسد ی م  دییی   ن یما ه  ای یل   اهاات  ی   کسدیکمج م  ریفیو ک  ریب  بهبلد شفات  اتساور   نی کرده و هشام داده ک  ا  یبرری
را   نیی م  رهیزه   اورداده و بهره   شیرا اتنا  کسسدگامآر ام ماد م  ن،یهل  اهااهلشمسد و تساور   اهاس  یک  ای فاده از ی

ملهلد اشاره دارهد و  اها س  یبا ی او هایازگار ایازادهیپ اهاس یماهسد هن ییها  هر دو ماامع  ب  چامشب شدی بهبلد م
 دارهد  د ی ی ک یابیرد ایازس یبه امسایب برا اهاریاخریب  یلیع  ز ازیبر ه

اا از راهکارهاا مم ی  یلاهسد م ملم ها مید مدیریر ریسج در زه یره ی مین یرد ملآلیت  بنیام، یازمامبراا بهبل
اا دما ضرورا ایر  ای فاده از  هاا پایش ملظ گذارا در ییس  و کاربردا را در هظر بگیرهد  در وه   اول، یرمای 

دهد ک  یرییرات دما را در یما  مراحو زه یره  ها این امکام را مییازمامب    (IoT) حسگرهاا هلشمسد و ایس رهر اشیا
تساورا این  ماهسد تساد ملآلیت ه لگیرا کسسد   بروز مشکلایی  از  یا یلزیع، کس رل کرده و  یلمید  از  با ی مین،  باید  ها 

ملدع ما، اددامات اصلاحی ب هاا هشداردهسده خلدکار یرکیب شلهد یا در صلرت اتنایش یا کاهش غیرمس ظره دیاماه 
 .اه ا  شلد

یلاهسد از ها میوه و و مدیریر م س یج هین یکی دیگر از راهکارهاا ک یدا ایر  یازمامیازا مسیرهاا حموبهیس 
وه و را کاهش ای فاده کسسد یا زمام حمو (FMS) هاا مدیریر هاوگامرینا مسیر و ییس  هاا پیشرت   برهام  امگلری  
وه و ب  ویایو  از مسیرهاا بهیس  براا حمو ملآلیت حساس ب  دما بهره ببرهد  همچسین، ی هین هاوگام حمو  داده و

یلاهد ه ش مهمی در حفظ کیفیر ملآلیت ایفا کسد  ملاوه بر این،  هاا پایش و کس رل دما، میه  ی  م هن ب  ییس  
ذخیرهای اد ظرتیر ای رایژیج  هاا  ه اط  در  پش یبام  ی مین می یازا  بلرام  زه یره  ملادع  در  ایلا  ملآلل  از  یلاهد 

ها باید داراا امکاهات کس رل دما و اهرژا پش یبام باشسد یا در شرایط اضارارا، ماهسد داع برق ه لگیرا کسد  این ظرتیر
 .وه و، از تساد ملآلیت ه لگیرا شلدیا ی خیر در حمو

یلاهسد براا بهبلد مدیریر ریسج ای اذ کسسد  ها میدامایی ایر ک  یازماماز دیگر اد  0 4هاا صسعر  ای فاده از تساورا
ها و شسایایی امگلهاا بلراهی در زه یره  بیسی ریسجیلاهد ب  پیش هاا بنرگ میکارگیرا هلش مآسلمی و یل یو داده ب 

بهره از بلاکی مین کمج کسد  همچسین،  ای اد شفاتیر در اطلامات زه یرگیرا  براا  ی مین، میچین  یلاهد اطمیسام  ه 
کسسدگام و ههادهاا هظاریی را اتنایش دهد  در کسار این اددامات،  ملزش و یلاهمسدیازا هیروا اهساهی هین هباید  مآر 

هاا ی آآی در زمیس  مدیریر دما، یش یص هاا یلمید، اهباردارا و یلزیع باید  ملزش هادیده گرت   شلد  کارکسام در ب ش
 .ملآلل و اددامات اضارارا دریاتر کسسد یا در شرایط بلراهی ب لاهسد یآمیمات یریع و مؤررا ای اذ کسسدملائ  تساد 

ها باید یساریلهاا  هاا مدیریر بلرام و شرایط اضارارا ایر  یازماماز دیگر پیشسهادات کاربردا، یدوین و اهراا برهام 
وه و و اتنایش هاگهاهی ی اضا را شسایایی کرده و براا  لات حموم   ف بلرام، ماهسد داع برق، هلیاهات شدید دما، مشک

هاا بازیابی یریع، ی مین اهرژا ها باید شامو روش هاا هایگنین طراحی کسسد  این برهام  هر یج از این شرایط، برهام 
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رکر در زه یره ی مین  هاا یلزیع هایگنین باشسد  در کسار این اددامات، اری اا یا  همکارا و مشاپش یبام و ای رایژا
هاا بیم ،  کسسدگام و شرکرکسسدگام، یلزیعیلاهسد با ای اد دراردادهاا مشارک ی با ی مین ها میاهمیر زیادا دارد  یازمام

 . ورا زه یره ی مین را اتنایش دهسدصلرت مش رک مدیریر کرده و یابهاا ملهلد را ب  ریسج

پایبسد باشسد    ملیایای اهداردهاا داهلهی و بهداش ی و یله  ب  ملاحظات زیسر  ب  اهاباق با ها باید  در ههایر، یازمام 
هاا پایدار  هاا بهداش ی و ای فاده از روش رمایر م ررات مربلط ب  حمو و هگهدارا ملآلیت یرد، دریاتر گلاهیسام  

بسدا  مچسین، ای فاده از ملاد بس   یلاهد ب  بهبلد کیفیر ملآلل و اتنایش ام ماد مش ریام مس ر شلد  هبسدا، میبس  
یلاهد ی ریرات مثبر اد آادا و یازگار با ملیط زیسر و کاهش ضایعات غذایی از طریا مدیریر بهیس  زه یره ی مین، می

هاا اهساهی رینا ددیا، یلیع  مهارتهاا پیشرت  ، برهام  طلر ک ی، یرکیب تساوراملیای ب  همراه داش   باشد  ب  زیسر
یازا مدیریر ریسج زه یره ی مین یرد ملآلیت  بنیام  یلاهد ه ش بسنایی در بهیس  اا، میایش یعاملات زه یرهو اتن

 .هاا این صسعر اتنایش دهسد ورا خلد را در برابر چامشها کمج کسد یا کارایی و یابداش   باشد و ب  یازمام
 اره یچسدمع  اریگ ی یآم  اها خبرگام و ای فاده از روش   اهاب  داده  یوابس گ   ،این پژوهش  یاص    اها ریاز ملدود  یکی

م مرکن بلده   خاصصسعر    جیماامع  بر    نیا  ن،ی  ملاوه بر اردیدرار گ  یذهس   اها دضاوت  ریایر ک  ممکن ایر یلر ی ر
 ی اییمم   ایدد  اها ب  داده   یمد  دی ری  ن،یهباشد  همچس  ریپذ یطلر کامو یعمب    عیصسا  ر ی م ممکن ایر ب  یا  جیو ه ا
 بگذارد    ریی ر هاویبر ددر یل  یلاهدیم ،ییایملآلیت در نی ی م رهیزه  اهااز شرکر یو مام

 ا هایر ای فاده کسسد و مدلهامع  وییل   ابرا  یفیو ک  یکم   اها روش   بیاز یرک  سدهی   اهاک  پژوهش  شلدیم  شسهادیپ
شب  نیماش  اریادگیماهسد    ایرشرت  یپ برا  ایاز  یو  زه   یسیبش یپ  ارا  گ  ن یی م  ره یمم کرد  کار  برریرهدیب     ر یی ر  ی  

ارزشمسد   یملضلم  یلاهدیم  ن یه  ن یی م  رهیزه   ریو شفات  یمسیبر بهبلد ا  نیچو بلاک  ایاش   س رهریماهسد ا  ن یهل  اها اتساور 
  ی کمج کرده و چارچلب هامع  جیبه ر ه ا  اریپذ یب  یعم  یلاهدیم  گرید  عیدر صسا  ی یاه ا  ماامعات یاب   ن،یباشد  همچس

 ارائ  دهد  نیی م رهیزه  ایاز س  یبه ابرا
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