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Introduction 

In today's vibrant, diverse, and heterogeneous societies, establishing a democratic culture and promoting sustainable development 

require the predominance of social tolerance. This involves accepting differences, recognizing the rights of those who are dissimilar, 

and fostering peaceful coexistence. The rising tide of domestic political strife and social upheaval marked by racism, genocide, and 
war in many countries underscores the urgent need to promote ideas of peace and tolerance. Cultivating such a culture is vital for the 

well-being of individuals, families, organizations, states, and society as a whole. The salvation of humanity hinges on the 

establishment of a culture rooted in peace and tolerance; conversely, a culture of war and intolerance threatens to lead humanity to 
collective destruction (Agius & Ambrosewicz, 2003, pp. 4-5). Furthermore, the onset of modernity, proliferation of international 

communication, urbanization, and the consequent rise in immigration and ethnic diversity have resulted in confrontations among 

differing and often conflicting individuals. If these individuals fail to navigate their differences and strive for uniformity in a 
pluralistic society, the likelihood of conflict and violence will escalate (Nikkhah et al., 2020, p. 147). Given the significance of this 

issue, the primary objective of the current research was to investigate how deprivation of resources and opportunities across multiple 

domains affected individuals' levels of tolerance and their actions. Ultimately, this could influence the propensity for misbehavior or 
violence. 

 
Materials & Methods 

To achieve this, we analyzed and synthesized various theories 

on deprivation and tolerance, focusing particularly on 

comprehensive and multidimensional frameworks proposed 

by theorists, such as Parsons, Bourdieu, Maslow, Inglehart, 

and Chalabi. We collected data using a survey technique, 

employing multiple-stage cluster sampling across 5 selected 

regions, involving 400 citizens of Tehran aged 18 to 64 years. 

The validity and reliability of the survey instrument were 

rigorously assessed, emphasizing content validity, construct 

validity, and Cronbach's alpha coefficient. Additionally, 

during the pre-test phase, we conducted exploratory 

interviews with 14 residents of Tehran to confirm and further 

investigate specific dimensions and components of tolerance 

and deprivation. The Cronbach's alpha values for the key 

constructs of the study—including total social tolerance, 

identity tolerance, moral-behavioral tolerance, political 

tolerance, environmental tolerance, and various forms of 

deprivation (economic, cultural, social, political, physical-

mental, ethical, environmental-physical, and feelings of 

relative deprivation)—demonstrated strong reliability, with 

values exceeding 70 percent. 

 

Discussion of Results & Conclusion 

The findings of this research indicated that the level of social 

tolerance among citizens of Tehran was below average. This 

could be attributed to the prevalence of regressive discourse 

and an ideology focused on preserving traditions, which 
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stood in opposition to the discourse of change—particularly 

among the younger generation in immigrant-receiving 

metropolises like Tehran. This dynamic ultimately 

contributed to the emergence of a dual anomic society, where 

Iranian society remained caught between traditional, modern, 

and postmodern values. Furthermore, the institutionalization 

of unchanging values and norms from the dominant 

discourse, as well as traditional moral patterns—especially 

concerning clothing, behavior, and sexual relations—
hindered a segment of society from embracing the transition 

to a modernized or postmodernized world. This resistance to 

new behavioral patterns could lead to increased conflicts, 

tensions, and intolerant behaviors. 

In terms of deprivation, while economic deprivation was 

rated as approximately average, other forms—particularly 

political, ethical, and social deprivation—were reported to be 

above average among the citizens.  

A significant correlation existed between cultural, social, 

economic, political, and ethical deprivation, as well as 

feelings of relative deprivation (in comparison to others), and 

social tolerance. Specifically, as these forms of deprivation 

increased (excluding political deprivation), social tolerance 

tended to decrease. Conversely, an increase in political 

deprivation correlated with an increase in social tolerance. 

This positive and significant relationship between political 

deprivation and social tolerance could be understood in the 

context of societal bipolarity and the widening gap between 

the state and its citizens. The failure to fulfill ideals, 

democratic values, and citizen rights had led to a crisis of 

legitimacy for the state. Consequently, dissatisfaction with 

the state's inability to address problems and crises had 

resulted in citizens withholding their support. In this context, 

two potential responses from citizens could be anticipated. 

First, they might perceive the government and its 

representatives as outsiders or, more accurately, as an out-

group. This perception could strengthen their in-group 

connections (among people), leading them to consciously 

practice active tolerance—either abstractly (verbally 

endorsing tolerance) or objectively (verbally and practically 

demonstrating tolerance)—especially regarding the rights of 

more vulnerable groups that received less respect from the 

government. Alternatively, citizens might experience a form 

of learned helplessness due to political deprivation, resulting 

in either active (particularly abstract) or passive tolerance. 

Moreover, the strongest independent variables identified 

in the regression analysis of social tolerance included 

cultural, ethical, political, and social deprivation. The 

adjusted R-squared value indicated that 28.2% of the variance 

in social tolerance was accounted for by these independent 

variables. Structural Equation Modeling (SEM) further 

supported the construct validity of the measurement tool 

(measurement model) and highlighted the significant impact 

of cultural, ethical, political, and social deprivation on social 

tolerance (structural model), aligning with the findings from 

the multiple regression analysis. 

 

Keywords: Social Tolerance, Deprivation, Survey, Citizens 

of Tehran, Structural Equation Modeling (SEM). 
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  مقاله پژوهشی

 1بررسی رابطۀ انواع محرومیت با مدارای اجتماعی در میان شهروندان تهرانی
‌

‌ی،‌دانشگاه‌الزهرا،‌تهران،‌ايراناقتصاد‌-یاجتماع‌علوم‌ۀدانشکدگروه‌علوم‌اجتماعی،‌دکتری‌‌دانشجوی‌،فیروزه نگار
negar8148@gmail.com‌‌

‌ی،‌دانشگاه‌الزهرا،‌تهران،‌ايراناقتصاد‌-یعلوم‌اجتماع‌ۀدانشکد،‌استاد‌گروه‌علوم‌اجتماعی،‌−خدیجه سفیری
kh.safiri@alzahra.ac.ir

 
 چكیده

‌متکثّر‌و‌ناهمگون‌امروزی‌برای‌بنیان مثابۀ‌‌اجتماعی‌بهمدارای‌‌‌نیازمند‌حاکمیت‌اصل‌پايدار‌ۀتوسعنهادن‌فرهنگ‌دموکراتیک‌و‌‌جوامع‌ملوّن،

بررسی‌اين‌مسئله‌که‌بنابراين،‌با‌عنايت‌به‌اهمیت‌موضوع،‌آمیز‌هستند؛‌‌نامتشابه‌و‌همزيستی‌مسالمت‌ديگرانِ‌حقوق‌درک‌ها،‌تفاوت‌پذيرش

‌در ‌منابع ‌امکانات، ‌فرصت‌محرومیت‌از ‌حوزه‌دسترس‌و ‌در ‌مداراجويانه‌ها ‌کردارهای ‌تمايلات‌و ‌میزان ‌بر ‌تأثیری ‌چه ‌چندگانه افراد‌‌های

ها‌در‌باب‌محرومیت‌و‌مدارا‌‌بدين‌منظور‌پس‌از‌واکاوی‌و‌تلفیق‌تئوریبخشد.‌‌گذارد،‌هدف‌اصلی‌از‌انجام‌پژوهش‌جاری‌را‌شکل‌می‌می

نفر‌از‌‌400ها‌در‌میان‌‌با‌تکنیک‌پیمايش،‌دادهويژه‌بازشناسی‌نظريات‌جامع‌و‌چندبعدی‌همچون‌پارسونز،‌بورديو،‌مزلو،‌اينگلهارت‌و‌چلبی‌‌به

)بازۀ‌زمانی‌پژوهش‌آوری‌شد‌‌گانه‌جمع‌ای‌و‌در‌مناطق‌انتخابی‌پنج‌ای‌چندمرحله‌گیری‌خوشه‌سال‌از‌طريق‌نمونه‌64تا‌‌18هروندان‌تهرانی‌ش

های‌پژوهش‌نشان‌داد‌که‌میزان‌مدارای‌اجتماعی‌در‌میان‌شهروندان‌تهرانی‌از‌حد‌متوسط‌کمتر‌است‌و‌میان‌متغیرهای‌‌يافته‌(.1403الی‌‌1402

یت‌فرهنگی،‌اجتماعی،‌اقتصادی،‌سیاسی،‌اخلاقی‌و‌احساس‌محرومیت‌نسبی‌)در‌مقايسه‌با‌ديگران(‌با‌مدارای‌اجتماعی،‌همبستگی‌و‌محروم

ترين‌متغیرهای‌مستقل‌واردشده‌به‌معادلۀ‌رگرسیون‌مدارای‌اجتماعی،‌مشتمل‌بر‌متغیرهای‌‌دار‌وجود‌دارد.‌افزون‌بر‌آن‌قوی‌تغییری‌معنی‌هم

درصد‌از‌واريانس‌متغیر‌2/28شده‌نیز‌حاکی‌از‌آن‌است‌که‌‌اخلاقی،‌سیاسی‌و‌اجتماعی‌است.‌مقدار‌ضريب‌تعیین‌تعديل‌محرومیت‌فرهنگی،

‌شود.‌مدارای‌اجتماعی‌توسط‌متغیرهای‌مستقل‌تبیین‌می

 سازی‌معادلات‌ساختاری‌مدارای‌اجتماعی،‌محرومیت،‌پیمايش،‌شهروندان‌تهرانی،‌مدل‌:كلیدی یها واژه
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 ان مسألهمقدمه و بی
‌بنیان ‌برای ‌امروزی ‌ناهمگون ‌و ‌متکثّر ‌ملوّن، نهادن‌‌جوامع

‌ ‌و ‌دموکراتیک ‌مدارای‌‌1پايدار‌ۀتوسعفرهنگ ‌اصل نیازمند
‌‌به‌2اجتماعی ‌ديگرانِ‌حقوق‌درک‌ها،‌تفاوت‌پذيرشمثابۀ

‌سیاسی‌هستند.‌ناسازگاری3آمیز‌‌نامتشابه‌و‌همزيستی‌مسالمت
‌تحولات‌داخلی ‌با‌کشورها‌از‌بسیاری‌در‌اجتماعی‌و

‌گسترش‌دهد‌می‌نشان‌جنگ‌و‌5کشُی‌نسل‌،4نژادپرستی ‌که
‌اهمیت‌فرهنگی‌چنین‌گیری‌شکل‌و‌بردباری‌و‌صلح‌های‌ايده

‌انسان،‌زندگی‌برای‌حیاتی ‌و‌دولت‌سازمان،‌خانواده،‌هر
‌دارد‌جامعه و‌‌صلح‌فرهنگ‌يک‌ايجاد‌در‌بشر‌رستگاری.
‌به‌ار‌انسانیت‌،نابردباری‌و‌جنگ‌فرهنگ‌و‌است‌بردباری
از‌ (.Agius & Ambrosewicz, 2003: 4 & 5) کشاند‌می‌نابودی

‌مدرنیته ‌ظهور ‌ديگر ‌بین‌ارتباطات‌،6سوی المللی،‌‌گستردۀ
‌گوناگونی‌و‌تبع‌آن‌افزايش‌مهاجرت‌و‌به‌7شهرنشینی‌گسترش
‌متفاوت‌و‌متعارض‌‌و‌قومی ‌مسبب‌رويارويی‌افراد فرهنگی،

‌ا ‌يکديگر‌شده ‌درصورتیبا ‌اين‌تفاوت‌ست‌که ‌افراد ‌را‌‌که ها
و‌به‌دنبال‌ايجاد‌يکسانی‌و‌همگونی‌در‌جامعه‌متکثّر‌‌بندبرنتا

8باشند،‌درگیری‌و‌خشونت
نیکخواه‌و‌همکاران،‌يابد‌)‌افزايش‌می 

1399‌ ‌جمعیت‌147: ‌حجم ‌دلیل ‌به ‌تهران ‌خاص، ‌طور ‌به .)
‌به ‌که ‌توجه ‌مهاج‌درخور ‌دامن‌زده‌‌رتويژه ‌آن ‌به های‌اخیر
‌تمام ‌آيینۀ ‌سُنن،‌‌است، ‌مذاهب، ‌اقوام، ‌ملل، ‌تعدد نمای

های‌گوناگون‌است‌و‌چنانچه‌‌های‌زندگی،‌زبان‌و‌هويت‌سبک
‌جهت‌همزيستی‌ ‌در ‌متکثّر ‌بافت ‌اين ‌در ‌اجتماعی مناسبات

های‌فوق‌مصون‌نخواهد‌‌آمیز‌کانالیزه‌نشود،‌از‌آسیب‌مسالمت
‌ ‌آبان‌در‌مسکن‌و‌نفوس‌عمومی‌ریسرشما‌در‌واپسینماند.
سال‌‌5،‌جمعیت‌مهاجران‌واردشده‌به‌تهران‌در‌طی‌‌1395ماه

‌ ‌مهاجران‌‌409750گذشته، ‌میان ‌از ‌است. ‌شده ‌گزارش نفر
‌به‌ ‌ترتیب ‌به ‌سهم ‌بیشترين ‌تهران، ‌به ‌واردشده خارجی

(‌ ‌افغانستان ‌)‌154831کشورهای ‌عراق نفر(،‌‌4273نفر(،
(‌ ‌)‌830پاکستان ‌ترکیه ‌و ‌)به‌115نفر( ‌دارد ‌تعلق ويژه‌‌نفر(

‌توجه‌ ‌درخور ‌آنان ‌با ‌مرتبط ‌مسائل ‌افغانی‌و بحث‌مهاجران
‌همچنین‌برحسب‌آمارهای‌ارائه ‌ايران،‌‌است(. ‌مرکز‌آمار شده

                                                      
1 Sustainable Development 
2 Social Tolerance 
3 Peaceful Coexistence 
4 Racism 
5 Genocide 
6 Modernity 
7 Urbanization 
8 Violence 

‌با‌ ‌کلدانی ‌و ‌آشوری ‌ارمنی، ‌از ‌اعم ‌مسیحی ‌مذهبی جوامع
43209‌‌ ‌با ‌زرتشتی ‌جامعۀ ‌مذهبی‌‌8509نفر، ‌جامعۀ ‌و نفر

های‌غیرمسلمان‌ساکن‌‌صدر‌جمعیتنفر‌در‌‌5061کلیمیان‌با‌
‌گرفته ‌قرار ‌تهران ‌)‌در ‌‌مرکزاند ‌ايران، ‌تمامی‌اين‌1397آمار ‌که )

آمار‌و‌ارقام‌مهر‌تأيیدی‌است‌بر‌لزوم‌سنجش‌میزان‌مدارا‌در‌
های‌متضاد‌فرهنگی.‌از‌سوی‌ديگر‌هرچند‌‌شهری‌با‌گروه‌کلان
دارای‌اجتماعی‌در‌سطح‌آمارهای‌رسمی‌در‌زمینۀ‌میزان‌مکه‌

‌و‌برخی‌پژوهش‌تهران‌از‌ضعف‌فراوانی‌برخوردار‌است، ‌ها
‌در‌‌آمارهای‌رسمی‌بر‌وضعیت‌ناهنجارانه‌و‌آسیب زای‌مدارا

(‌میزان‌1396الدين‌)‌زاده‌و‌تاج‌گذارند.‌خانعلی‌تهران‌صحّه‌می
‌ ‌متوسط‌مدارای‌عمومی‌را ‌از ‌کمتر ‌و ‌شهر‌متوسط‌مدارا در

نابردباری‌اجتماعی‌در‌‌(الف1399)تهران‌و‌زمانی‌و‌همکاران‌
‌پنج ‌‌مناطق ‌میزان ‌به ‌را ‌تهران ‌خیلی‌7/42گانۀ ‌و ‌زياد درصد

‌ ‌7/35زياد، ‌و ‌متوسط ‌5/21درصد، ‌خیلی ‌و ‌کم کم‌‌درصد،
‌‌گزارش‌کرده ‌افزون ‌‌اند؛ ‌‌بر ‌سالآن ‌طول های‌‌استان‌1400در

و‌‌630هزار‌و‌‌51،‌خراسان‌رضوی‌با‌496هزار‌و‌‌96تهران‌با‌
آمار‌ارجاعات‌نزاع‌را‌‌نفر‌بیشترين‌64هزار‌و‌‌41اصفهان‌با‌

‌قانونی‌استان‌تهران‌‌مديرکل‌پزشکی‌1401در‌سال‌‌.اند‌داشته
‌125هزار‌و‌‌26،جاری‌ماه‌نخست‌سال‌در‌سهکند‌که‌‌اشاره‌می

قانونی‌‌‌کیهای‌ناشی‌از‌نزاع‌به‌مراکز‌پزش‌نفر‌به‌دلیل‌آسیب
اند‌که‌اين‌تعداد‌در‌مقايسه‌با‌مدت‌‌استان‌تهران‌مراجعه‌کرده

‌سال‌گذشت ‌مشابه ‌افزايش‌7ه، ‌است.‌‌درصد همچنین‌در‌‌يافته
‌‌پنج ‌نخست ‌‌1402ماهۀ ‌تعداد ‌با ‌تهران ‌استان هزارو‌‌46نیز
‌قرار‌728 ‌کشور ‌منازعات ‌صدر ‌در ‌‌‌درگیری است‌‌داشته

‌کشور ‌قانونی ‌پزشکی ‌بنابراين،‌(‌1402ران،ياکوا‌از‌نقل‌به‌)سازمان ؛
ويژه‌تضعیف‌رفتارهای‌مداراجويانه‌و‌‌بر‌موارد‌مذکور‌به‌علاوه

مثابۀ‌تبعات‌فقدان‌مدارا‌در‌میان‌شهروندان‌‌افزايش‌خشونت‌به
‌و‌ ‌پژوهش ‌خلأ ‌آن، ‌علل ‌و ‌روند ‌بررسی ‌لزوم ‌و تهرانی

‌سبب ‌و ‌جاری ‌موضوع ‌با ‌مرتبط ‌در‌شن‌آمارهای ‌آن اسی
‌تشديد‌بحران اجتماعی‌و‌به‌دنبال‌آن‌‌-های‌اقتصادی‌پايتخت،

‌و‌ ‌اقشار ‌توسط ‌اعتصابات ‌و ‌اعتراضی ‌تجمعات برگزاری
‌به ‌محرومیت‌اصناف‌متعدد ‌به‌‌واسطۀ ‌را ‌تهران های‌چندگانه،

‌ملاحظه ‌درخور ‌نهايتاً‌‌ای‌برای‌پژوهش‌بدل‌می‌مورد ‌که کند
و‌نهادهای‌متولّی‌کنترل‌ريزان‌‌تواند‌برنامه‌دستاوردهای‌آن‌می
‌کاهش‌آسیب ‌جهت‌چگونگی‌‌و ‌در ‌مسائل‌اجتماعی‌را ‌و ها

‌کردن‌فرهنگ‌مدارا‌رهنمون‌کند.‌نهادينه
‌وزارت ‌نیز ‌کلان ‌سطح اجتماعی‌‌رفاه‌و‌کار‌تعاون،‌در
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‌بین ‌آمار ‌ارائه‌براساس ‌مؤسسۀ‌المللی ‌در ‌پیشرفت‌شده
‌مؤلفه1اجتماعی ‌در ‌را ‌ايران ‌عملکرد ‌مدارا‌، ‌و ‌تحمل ‌2های

‌همجنس ‌با ‌اقلیت3گرايان‌)مدارا ‌خشونت‌علیه ‌تبعیض‌و ها،‌‌،
برابری‌قدرت‌سیاسی‌براساس‌جنسیت،‌برابری‌قدرت‌سیاسی‌

اقتصادی‌و‌برابری‌قدرت‌سیاسی‌توسط‌‌-با‌موقعیت‌اجتماعی
‌آموزش‌‌گروه ‌به ‌دسترسی ‌فردی، ‌حقوق ‌اجتماعی(، های

‌پايداری‌محیط ‌2019زيست‌و‌امنیت‌فردی‌در‌سال‌‌پیشرفته،
‌ ‌است ‌کرده ‌ارزيابی ‌ضعیف ‌1399)وقفی، ‌و‌‌.(141: زاناکیس

‌تکیه‌بر‌داده2016)‌4همکاران ‌با های‌پیمايش‌ارزش‌جهانی‌‌(
‌ ‌میان ‌بر‌‌56در ‌مشتمل ‌مدارا ‌گوناگون ‌ابعاد ‌بنابر کشور

نی‌ها‌و‌مهاجر‌رتبۀ‌میانۀ‌شاخص‌جها‌جنسیت،‌مذهب،‌اقلیت
 ,.Zanakis et alاند‌)‌اظهار‌کرده‌49ايران‌را‌‌5مدارای‌اجتماعی

لگاتوم‌مدارای‌اجتماعی‌‌پژوهشی‌مؤسسۀ(.‌490 & 486 :2016
‌به ‌مانند‌‌را ‌ابعادی ‌کنار ‌در ‌فردی ‌آزادی ‌ابعاد ‌از ‌يکی عنوان

‌اطلاعات،‌ ‌دسترسی‌به ‌آزادی‌بیان‌و ‌تشکل، آزادی‌تجمع‌و
‌میوجودند ‌قرار ‌غیره ‌و ‌تبعیض‌قانونی ‌در‌‌اشتن ‌ايران دهد.
شده‌در‌شاخص‌آزادی‌فردی،‌جايگاه‌‌کشور‌بررسی‌167میان‌
‌بُعد‌‌‌165 ‌در ‌و ‌نامناسب( ‌جايگاه ‌معنای ‌به ‌قرمز ‌رنگ )با

‌ ‌است‌149مدارای‌اجتماعی‌جايگاه ‌دارا ‌بررسی‌‌را ‌لزوم که
‌در‌ ‌کلان ‌و ‌خرد ‌سطوح ‌در ‌را ‌مسئله ‌اين ‌پیامدهای ‌و علل

 ‌(.Legatum Institute, 2021)طلبد‌‌ر‌میکشو
‌و‌ ‌تجربی ‌و ‌نظری ‌شواهد ‌بررسی ‌آن، ‌بر افزون

و‌‌وضعیت‌نامساعد‌رفاه‌اجتماعیاز‌‌های‌آماری‌حاکی‌شاخص
برای‌اقشار‌گوناگون‌جامعه‌‌6ها‌در‌پی‌آن‌بروز‌انواع‌محرومیت
‌می ‌خود ‌که ‌است ‌کشور ‌‌در ‌تواند ‌اعمال ‌بروز ‌کردار‌در و
‌آسیب ‌ساير ‌يا ‌اجتماعی‌غیرمداراجويانه ‌باشد. های ‌تأثیرگذار

)مشتمل‌بر‌‌7که‌از‌سه‌حوزۀ‌اقتصاد‌آزاد‌لگاتوم‌رفاه‌شاخص
کیفیت‌اقتصادی،‌زيرساخت‌و‌دسترسی‌به‌بازار،‌شرايط‌بنگاه‌

                                                      
1‌https://www.socialprogress.org 

‌واژ‌2 ‌که ‌است ‌ذکر ‌به ‌پیشرف‌به‌ۀلازم ‌شاخص ‌گزارش ‌در ت‌کاررفته
‌ ‌‌”Inclusiveness“اجتماعی ‌است ‌را ‌آن ‌نگارنده فراگیری/‌"که
اما‌در‌گزارش‌وزارت‌رفاه،‌کار‌و‌‌است؛‌ترجمه‌کرده‌"/شمولفراگیربودن

‌هر ‌است. ‌آمده ‌مدارا ‌و ‌تحمل ‌معنای ‌به ‌اجتماعی ‌معرف‌تعاون های‌‌چند
‌محتوايی‌میاين‌بُ‌ۀدهند‌تشکیل ‌ازلحاظ‌نظری‌و مدارا‌‌ۀتواند‌ذيل‌واژ‌عد
‌بگنجد.

3‌Lesbians & Gays 
4 Zanakis et al. 
5 Global Social Tolerance Indexes 
6 Deprivations 
7 Open Economies 

)مشتمل‌بر‌‌9گذاری(،‌جوامع‌فراگیر‌و‌محیط‌سرمايه‌8اقتصادی
ی‌فردی‌و‌ايمنی‌و‌امنیت(‌،‌حاکمیت،‌آزاد10سرمايۀ‌اجتماعی

‌محیط ‌و ‌طبیعی ‌)محیط ‌قدرتمند ‌مردم ‌آموزش،‌‌و زيست،
‌است،‌ ‌شده ‌تشکیل ‌زندگی( ‌شرايط ‌و ‌بهداشت ‌و سلامت

‌در‌میان‌ ارزيابی‌کرده‌‌123کشور‌جهان‌‌167جايگاه‌ايران‌را
‌شاخصگانۀ‌اصلی‌‌ابعاد‌سه‌.(Legatum Institute, 2021)است‌

‌اجتماع‌رفتشیپ ‌ی ‌سال ‌نیازهای‌‌2022در ‌شامل ‌ترتیب به
‌مراقبت ‌و ‌دسترسی‌‌اساسی‌انسانی‌)تغذيه ‌پزشکی، های‌اولیۀ

‌فردی(،‌ ‌امنیت ‌و ‌پناهگاه ‌فاضلاب، ‌سیستم ‌و ‌آب به
‌به‌‌زيرساخت ‌دسترسی ‌پايه، ‌دانش ‌به ‌)دسترسی ‌رفاه های

‌کیفیت‌ ‌و ‌تندرستی ‌و ‌سلامت ‌ارتباطات، ‌و اطلاعات
‌فرصت‌)‌محیط ‌و ‌حق‌زيست( ‌آزادی‌فردی‌و حقوق‌فردی،

‌فراگیری ‌است.‌‌11انتخاب، ‌پیشرفته( ‌آموزش ‌به ‌دسترسی و
‌ ‌نمرۀ ‌با ‌ايران ‌گزارش‌منتشرشده، ‌‌72/63بنابر ‌میان ‌169در

‌به‌خود‌اختصاص‌داده‌و‌در‌مقايسه‌با‌‌‌‌102کشور‌جايگاه‌ را
(‌ ‌ارمنستان ‌ازجمله ‌همسايه ‌کشورهای ‌از ‌کويت‌48برخی ،)

‌عر55) ‌امارات‌متحدۀ ،)(‌ ‌)68بی ‌عمان ،)80(‌ ‌ترکیه ،)88‌،)
(‌ ‌)90قطر ‌سعودی ‌عربستان ‌و ‌موقعیت‌نازل101( ‌در تری‌‌(

عملکرد‌نامطلوب‌کشور‌ايران‌در‌‌1است.‌بنابر‌نمودار‌شمارۀ‌
های‌بُعد‌فرصت‌‌مقايسه‌با‌میانگین‌جهانی،‌در‌تمامی‌زيربخش

‌فراگیری‌ ‌انتخاب، ‌حق ‌و ‌فردی ‌آزادی ‌فردی، ‌حقوق شامل
‌‌12)فراگیربودن( ‌زيربخش‌و ‌پیشرفته، ‌آموزش ‌به دسترسی

‌زيربخش‌ ‌و ‌انسانی ‌اساسی ‌نیازهای ‌بُعد ‌از ‌فردی امنیت
های‌رفاه‌‌دسترسی‌به‌اطلاعات‌و‌ارتباطات‌از‌بُعد‌زيرساخت

 نمايان‌است.‌

                                                      
8 Enterprise Conditions 
9 Inclusive Societies 
10 Social Capital 
11 Inclusiveness 

‌2022عد‌فراگیربودن‌که‌در‌گزارش‌مؤسسه‌پیشرفت‌اجتماعی‌در‌سال‌ب12‌ُ
ها،‌‌ها،‌تبعیض‌و‌خشونت‌علیه‌اقلیت‌گرايان‌و‌لزبین‌مجنسشامل‌پذيرش‌ه

‌حفاظت‌برابر شاخص‌، )Equal Protection Index(‌شاخص‌حمايت/
‌برابر ‌توزيع، )Equal Access Index(‌دسترسی ‌براساس‌‌قدرت شده
‌جنسی و‌) Power Distributed by Sexual Orientation(‌گرايش

‌توزيع ‌عمومی ‌خدمات ‌به ‌‌دسترسی ‌براسشده ‌اس ‌اجتماعی است‌گروه
(Access to Public Services Distributed by Social Group( در‌

‌تعاون‌اجتماعی‌)‌شدۀگزارش‌منتشر ‌و ‌کار ‌عنوان‌1399وزارت‌رفاه، ‌با )
 است.‌شدهتحمل‌و‌مدارا‌ترجمه‌
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 165ترین كشورها در شاخص آزادی فردی )شامل مؤلفۀ مدارای اجتماعی( و جایگاه ایران در ردۀ ترین و ضعیف قوی -1شكل 

 (The 2021 Legatum Prosperity Index‌:www.prosperity.comمنبع:‌)

Fig 1- The strongest and weakest countries in the Personal Freedom Index (including the 

social tolerance component) and Iran's position at 165th place (Source: The 2021 Legatum 

Prosperity Index: www.prosperity.com) 
 

 
شدده   آمار ارائه)مبتنی بر  2022مؤلفۀ شاخص پیشرفت اجتماعی ایران با میانگین جهانی در سال  12مقایسۀ وضعیت  -1نمودار 

 در مؤسسۀ شاخص پیشرفت اجتماعی(

Chart 1- Comparison of the status of the 12 components of Iran's Social Progress Index with 

the global average in 2022 (based on statistics provided by the Social Progress Index 

Institute) 
 

ايران‌در‌طورکلی‌‌بهشود،‌‌طور‌که‌ملاحظه‌می‌بنابراين،‌همان

ارای‌اجتمااعی‌در‌مقايساه‌‌‌های‌رفاهی‌نیز‌همچون‌مد‌شاخص

با‌ساير‌کشورها‌چندان‌عملکرد‌مطلاوبی‌از‌خاود‌باه‌نماايش‌‌‌‌‌

در‌تفسایر‌ژرف‌چگاونگی‌پیوناد‌دو‌‌‌‌نگذاشته‌است؛‌درنهايت‌

عنااوان‌يکاای‌از‌‌متغیاار‌محرومیاات‌و‌ماادارای‌اجتماااعی‌بااه‌‌

تاوان‌باه‌تئاوری‌‌‌‌‌هنجارهای‌اجتماعی‌و‌اخلاقی‌در‌جامعه‌می

د‌هر‌نوع‌انحصار‌ناشای‌از‌‌پیامچلبی‌ارجاع‌داد.‌به‌گفتۀ‌چلبی‌

شود‌و‌با‌افزايش‌‌ها‌سبب‌طرد‌و‌محرومیت‌می‌تشديد‌نابرابری

محرومیت‌در‌جامعه‌تضاد‌اجتمااعی،‌عنااد،‌غضاب‌اخلاقای،‌‌‌‌‌

و‌‌2،‌شورش1عدم‌همکاری،‌انواع‌جرائم‌مهم،‌انزوای‌اجتماعی

زمان‌نظم‌اجتماعی‌باه‌سامت‌‌‌‌يابد‌و‌هم‌خروج‌نیز‌افزايش‌می

يابااد؛‌بااه‌طااوری‌کااه‌در‌آن‌‌ماای‌زور‌و‌تزوياار‌بیشااتر‌سااوق

و‌‌1395‌:83)چلبای،‌‌بازند‌‌هنجارهای‌اخلاقی‌و‌عقلانی‌رنگ‌می

                                                      
1 Social Isolation 
2 Rebellion 
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به‌ذکر‌تماامی‌شاواهد‌نظاری‌و‌تجربای،‌‌‌‌‌‌؛‌درنتیجه‌باتوجه(90

بررسی‌اين‌مسئله‌که‌محرومیت‌از‌امکانات،‌منابع‌دردساترس‌‌

ی‌از‌عوامال‌‌عناوان‌يکا‌‌‌های‌گوناگون‌باه‌‌ها‌در‌حوزه‌و‌فرصت

حیاتی‌چه‌تأثیری‌بر‌میزان‌تمايلات‌و‌کردارهای‌مداراجوياناه‌‌

گذارد،‌هدف‌اصلی‌از‌انجام‌پژوهش‌جاری‌را‌شاکل‌‌‌افراد‌می

‌بخشد.‌‌می

‌

جایگاه پژوهش جداری  مروری بر ادبیات تجربی پژوهش و 

 در مقایسه با آن

ناماه‌‌‌بیشتر‌تحقیقات‌داخلی‌به‌روش‌کمّی‌و‌باا‌ابازار‌پرساش‌‌‌

گیاری‌‌‌ه‌است.‌همچنین‌بیشتر‌آنها‌با‌شیوۀ‌نموناه‌صورت‌گرفت

اناد.‌‌‌ای،‌حجم‌نمونۀ‌خود‌را‌تکمیل‌کارده‌‌ای‌چندمرحله‌خوشه

)طاالبی‌و‌‌ندرت‌اسات‌‌‌های‌کیفی‌در‌اين‌حوزه‌به‌تعداد‌پژوهش

؛‌ب1399؛‌زمااانی‌و‌همکاااران،‌1397؛‌اکبااری‌و‌همکاااران،‌1394عاارب،‌

اسادی‌‌‌و‌بنای‌‌(1400مقدم،‌‌و‌ذکايی‌و‌امیری‌1400لرستانی‌و‌همکاران،‌

هااايی‌‌نهااا‌پااژوهش(‌ت1400(‌و‌پیااری‌)ب1400و‌همکاااران‌)

اناد.‌‌‌کیفای(‌انجاام‌شاده‌‌‌‌-هستند‌که‌باا‌روش‌آمیختاه‌)کماّی‌‌‌

شده‌در‌تحقیقات‌کیفی‌مبتنی‌بر‌گرندد‌تئاوری‌‌‌رويکرد‌استفاده

های‌جهانگیری‌‌بنیاد‌بوده‌است.‌به‌غیر‌از‌پژوهش‌داده‌يا‌نظريۀ‌

(‌و‌1397لادين‌)‌ا‌بناا ‌و‌تااج‌‌‌زاده(؛‌خانعلی1390و‌افراسیابی‌)

(‌که‌به‌پیامدهای‌مدارا‌نیز‌توجه‌کرده‌1398ايمان‌و‌همکاران‌)

اناد،‌ماابقی‌‌‌‌يا‌نقش‌واسط‌برای‌مدارای‌اجتمااعی‌قائال‌شاده‌‌‌

اناد.‌‌‌تحقیقات‌بر‌عوامل‌مؤثر‌بر‌مدارای‌اجتماعی‌تأکیاد‌کارده‌‌

يااابیم‌کااه‌تنهااا‌سااه‌پااژوهش‌‌‌بااا‌نگاااهی‌موشااکافانه‌درماای‌

؛‌زماانی‌و‌‌1398؛‌ايماان‌و‌همکااران،‌‌‌1397الادين،‌‌‌بنا ‌و‌تاج‌زاده‌)خانعلی

محرومیت‌اجتماعی‌و‌احسااس‌محرومیات‌‌‌‌(الف1399همکاران،‌

و‌مفهومی،‌ارتباط‌وثیقی‌باا‌‌ويژه‌از‌بُعد‌واژگانی‌‌نسبی‌را‌که‌به

متغیر‌مستقل‌پژوهش‌حاضار‌نیاز‌دارناد،‌در‌میاان‌متغیرهاای‌‌‌‌‌‌

اند‌و‌تعداد‌فراوانی‌از‌تحقیقات‌باه‌‌‌عمدۀ‌کار‌خويش‌گنجانده

وياژه‌)اعتمااد‌‌‌‌هاای‌آن‌باه‌‌‌سرمايۀ‌اجتماعی‌يا‌برخی‌از‌مؤلفاه‌

شناسای‌مادارای‌‌‌‌اجتماعی،‌مشارکت‌و‌شبکۀ‌روابط(‌در‌سابب‌

؛‌آقابخشای‌و‌‌1390)جهاانگیری‌و‌افراسایابی،‌‌‌د‌انا‌‌اجتماعی‌پرداختاه‌

؛‌1396؛‌افشااانی‌و‌رام،‌1395؛‌جهااانگیری‌و‌همکاااران،‌1390همکاااران،‌

؛‌الف1397بخشنده‌و‌همکاران،‌‌؛‌جلائیان1397الدين،‌‌بنا ‌و‌تاج‌زاده‌خانعلی

؛‌دومهاری‌و‌همکااران،‌‌‌1398؛‌بیاتی‌و‌همکاران،‌1398گلابی‌و‌همکاران،‌

؛‌فرهمناد‌و‌‌1398؛‌قادرزاده‌و‌نصاراللهی،‌‌1398؛‌ايمان‌و‌همکاران،‌1398

؛‌فیروزجائیااان‌و‌1399يوساافی،‌‌زواره‌و‌حاااجی‌؛‌امااامی1399درخشااانی،‌

اساادی‌و‌همکاااران،‌‌‌؛‌بناایب1399کاااران،‌؛‌زمااانی‌و‌هم1399فاارزام،‌

زاده‌و‌عابادی،‌‌‌؛‌مهادی‌1400؛‌امیری‌و‌همکااران،‌‌1400پیری،‌‌؛الف1400

همچنااین‌(.‌1400؛‌عربای‌و‌دالونااد،‌‌1400؛‌احمادی‌و‌همکاااران،‌‌1400

(،‌قاادرزاده‌و‌‌1398هاايی‌نظیار‌گلابای‌و‌همکااران‌)‌‌‌‌‌پژوهش

(‌تنهاااا‌1400(‌و‌احمااادی‌و‌همکااااران‌)1398نصاااراللهی‌)

گاناۀ‌سارمايه‌)اجتمااعی،‌‌‌‌‌اد‌ساه‌هايی‌هستند‌که‌به‌ابع‌پژوهش

اند‌و‌البته‌در‌شهرهايی‌غیر‌از‌‌فرهنگی‌و‌اقتصادی(‌توجه‌کرده

تهران‌)به‌ترتیب‌در‌مشاهد،‌میانادوآب‌و‌کرمانشااه(‌صاورت‌‌‌‌‌

‌اند.‌گرفته

هاای‌خاارجی‌ذکرشاده‌کاه‌‌‌‌‌‌از‌سوی‌ديگر‌بررسی‌پژوهش

‌2022تاا‌‌‌2020هاای‌باازۀ‌زماانی‌‌‌‌‌ويژه‌تأکید‌آن‌بر‌پژوهش‌به

های‌کماّی‌و‌‌‌دهندۀ‌آن‌است‌که‌بیشتر‌آنها‌با‌روش‌است،‌نشان

هاای‌کیفای‌‌‌‌اند.‌تعداد‌پژوهش‌نامه‌به‌انجام‌رسیده‌ابزار‌پرسش

 & Hussain)نادرت‌اسات‌‌‌‌نیز‌همچاون‌تحقیقاات‌داخلای‌باه‌‌‌‌

Akram, 2020; Susanto et al., 2022)جواماااع‌آمااااری‌‌.

های‌ذکرشده،‌کشورهايی‌همچون‌پاکستان،‌انادونزی،‌‌‌پژوهش

کنااگ،‌روساایه،‌رومااانی،‌هلنااد،‌پاارو،‌‌‌مااالزی،‌ژاپاان،‌هنااگ

زبان،‌ايالات‌متحادۀ‌آمريکاا‌و‌‌‌‌کشورهای‌اروپايی،‌غیرانگلیسی

هاای‌خاارجی‌در‌‌‌‌غیره‌هستند.‌يکی‌از‌وجوه‌ممیاّزۀ‌پاژوهش‌‌

هاای‌ملای‌و‌فراملای‌و‌تأکیاد‌بار‌‌‌‌‌‌‌باب‌مادارا‌اساتفاده‌از‌داده‌‌

وتحلیل‌چندسطحی‌يا‌واحد‌تحلیل‌کالان‌اسات؛‌بارای‌‌‌‌‌يهتجز

 Dima & Dima, 2016; Audretsch)هايی‌همچاون‌‌‌مثال‌پژوهش

et al., 2018; Myck et al., 2020; Yigit, 2020; Hjerm et al., 

2020; Lee, 2021; Crowley & Walsh, 2021; Terraneo, 2021; 

Alhendi et al., 2021; Morgan & Kelly, 2021‌)هاای‌‌‌از‌داده

های‌چندسطحی‌)در‌ساطوح‌ملای‌‌‌‌فراملی‌بهره‌گرفته‌يا‌تحلیل

 ,Yigit, 2020; Crowley & Walsh) اناد‌‌و‌فراملای(‌انجاام‌داده‌‌

هاای‌‌‌های‌داخلای،‌اساتفاده‌از‌طارح‌‌‌‌.‌برخلاف‌پژوهش(2021

 & Tanyel)آزمايشی‌‌های‌نیمه‌پژوهشی‌گوناگون‌همچون‌طرح
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Kiralp, 2021‌(و‌پانال‌‌)Yusuf et al., 2019; Myck et al., 2020; 

Lee, 2021; Alhendi et al., 2021)سایار‌‌در‌تحقیقات‌خاارجی‌ب‌‌

هاای‌جهاانی‌نیاز‌‌‌‌‌های‌پیمايش‌ارزش‌گیری‌از‌داده‌رايج‌و‌بهره

هاا‌و‌نتاايج،‌‌‌‌کاردن‌داده‌‌نوبۀ‌خاود‌در‌غنای‌‌‌متداول‌است‌که‌به

هاا‌‌‌پذيری‌يافتاه‌‌تقويت‌بُعد‌خلاقانۀ‌پژوهش‌و‌همچنین‌تعمیم

 ;Dunn et al., 2009; Dima & Dima, 2016)ماؤثر‌خواهاد‌باود‌‌‌‌

Muraru, 2021)بازشناسی‌ابعاد‌مدارا‌‌.(Velthuis et al., 2021)و‌‌

يا‌ادغام‌(Hjerm et al., 2020)تمییز‌آن‌از‌مفاهیمی‌چون‌تعصب‌

از‌‌(Crowley & Walsh, 2021)آن‌در‌مفهوم‌سارمايۀ‌اجتمااعی‌‌‌

های‌محققان‌خارجی‌در‌تدقیق‌مفهاوم‌مادارا‌اسات.‌از‌‌‌‌‌تلاش

های‌داخلی‌که‌بر‌دامنه‌و‌گساترۀ‌‌‌سوی‌ديگر‌برخلاف‌پژوهش

کنناد‌)ارزياابی‌اناواع‌مادارای‌اجتمااعی(،‌‌‌‌‌‌‌پژوهش‌تأکید‌مای‌

بینانه‌بر‌يک‌ناوع‌از‌اناواع‌‌‌‌تحقیقات‌خارجی‌با‌ديدگاهی‌ژرف

يقاین‌در‌تعمیاق‌پاژوهش‌نقاش‌‌‌‌‌‌ورزناد‌کاه‌باه‌‌‌‌برام‌میمدارا‌اِ

پررنگی‌ايفا‌خواهاد‌کارد.‌همچناین‌بررسای‌مادارای‌هاويتی‌‌‌‌‌‌‌

)قومی،‌نژادی‌يا‌مذهبی(،‌مدارای‌سیاسی،‌مدارا‌باا‌دگرباشاان‌‌‌

و‌‌(Badgett et al., 2017; Yigit, 2020; Lee, 2021)جنساای‌

های‌جديدی‌از‌مدارا‌همچاون‌مادارای‌انساان‌‌‌‌‌بازشناسی‌گونه

بسایار‌درخاور‌‌‌‌(Brenner & Metcalf, 2020)وحاش‌‌‌باا‌حیاات‌‌

توجه‌است.‌عوامل‌سیاسی،‌فرهنگای،‌اجتمااعی،‌اقتصاادی‌و‌‌‌‌

شاناختی‌برخای‌از‌علال‌‌‌‌‌بر‌متغیرهای‌جمعیت‌شخصیتی‌علاوه

ر‌بر‌مدارای‌اجتماعی‌هستند‌که‌به‌طور‌تئوريک‌يا‌تجربای‌‌مؤث

اند.‌بررسی‌تاأثیرات‌متقابال‌ياا‌‌‌‌‌ها‌بررسی‌شده‌در‌اين‌پژوهش

های‌اخیار‌‌‌توسعۀ‌اقتصادی‌و‌مدارا‌در‌تحقیقات‌سال‌جانبهکي

 ,.Badgett et al., 2017; Audretsch et al)درخور‌نگارش‌اسات‌‌‌

2018; Yigit, 2020; Lee, 2021; Alhendi et al., 2021; Morgan 

& Kelly, 2021‌.)برخی‌از‌محققاان‌‌(Myck et al., 2020; Orben 

et al., 2020; Terraneo, 2021‌)به‌مطالعاۀ‌تئورياک‌ياا‌تجربای‌‌‌‌‌

های‌مادی‌و‌اجتماعی‌بر‌اختلالات‌جسامی‌و‌‌‌تأثیر‌محرومیت

اناد‌و‌‌‌روانی،‌رضايت‌از‌زنادگی‌ياا‌کیفیات‌زنادگی‌پرداختاه‌‌‌‌‌

نیز‌تنهاا‌پژوهشای‌اسات‌کاه‌‌‌‌‌‌(Lee, 2014)اِل‌اِف‌لی‌پژوهش‌

عنوان‌يکی‌از‌عوامال‌ماؤثر‌بار‌‌‌‌‌احساس‌محرومیت‌نسبی‌را‌به

وری‌‌مدارا‌ارزيابی‌کرده‌است.‌رضايت‌از‌زندگی،‌رشد‌و‌بهره

اقتصادی،‌ناوآوری،‌تعصاب،‌تساهیل‌ارتبااط‌میاان‌فرهنگای،‌‌‌‌‌‌‌

سلامت‌و‌بهزيستی‌ذهنی‌نیز‌برخی‌از‌پیامادهای‌ذکرشاده‌در‌‌‌

صورت‌نظری‌ياا‌تجربای‌درباارۀ‌آنهاا‌‌‌‌‌‌ند‌که‌بهها‌هست‌پژوهش

‌است.‌‌بحث‌شده

گرفتاه‌در‌حاوزۀ‌مادارای‌‌‌‌‌بررسی‌مطالعاات‌انجاام‌‌‌،بنابراين

طاور‌مساتقیم‌باه‌بحاث‌‌‌‌‌‌اجتماعی،‌نشان‌می‌دهد‌که‌اصولاً‌به‌

تأثیر‌محرومیت‌و‌انواع‌آن‌بر‌مدارای‌اجتمااعی‌توجاه‌نشاده‌‌‌‌

امعی‌از‌آمده‌بررسی‌جا‌‌عمل‌است.‌همچنین‌بیشتر‌تحقیقات‌به

عوامل‌مؤثر‌بر‌مدارای‌اجتماعی‌نداشته‌و‌تنها‌به‌برخی‌از‌علل‌

هاا‌در‌مطالعاات‌‌‌‌اند.‌هرچند‌تأکید‌بر‌مفهوم‌سرمايه‌اشاره‌کرده

شاود.‌در‌‌‌ها‌و‌خلأهايی‌مشاهده‌می‌درخور‌توجه‌است،‌کاستی

ها‌توجه‌شاده‌و‌‌‌ها‌تنها‌به‌برخی‌از‌انواع‌سرمايه‌بیشتر‌پژوهش

ها‌و‌ابعاد‌اين‌‌ای‌از‌مؤلفه‌ختی،‌پارهشنا‌همچنین‌در‌بحث‌روش

انگاشتن‌ياا‌‌‌ها‌مغفول‌مانده‌است؛‌برای‌مثال‌ناديده‌نوع‌سرمايه

توجهی‌به‌سرمايۀ‌سیاسی‌در‌اين‌مطالعات‌يا‌تأکید‌منحصر‌‌کم

های‌سرمايۀ‌اجتماعی‌درخور‌ملاحظه‌است؛‌‌بر‌برخی‌از‌مؤلفه

م‌در‌افزون‌بر‌آن،‌بیشتر‌تحقیقاتی‌که‌عوامل‌بیشاتری‌را‌آن‌ها‌‌

شاهرها‌ياا‌‌‌‌اناد،‌در‌کالان‌‌‌هاا‌بررسای‌کارده‌‌‌‌قالب‌انواع‌سرمايه

 اند.‌های‌ديگر‌غیر‌از‌تهران‌انجام‌شده‌شهرستان

‌

 مروری بر چارچوب مفهومی و نظری پژوهش

شاده‌در‌‌‌باه‌مباحاث‌مطاروح‌‌‌‌باتوجاه‌‌:یاجتماع‌یمدارا‌مفهوم

سازی‌فضای‌مفهاومی‌مادارا‌کاه‌باه‌تفصایل‌در‌‌‌‌‌‌‌حوزۀ‌شفاف

های‌شااخص‌و‌‌‌،‌ويژگی1شده‌است‌پرداخته‌رسالۀ‌محقق‌بدان‌

رساان‌‌‌مرکزی‌مدارا‌که‌در‌شناساندن‌تعريفی‌جامع‌از‌آن‌ياری

باشد،‌مشتمل‌بر‌اين‌ماوارد‌اسات:‌مادارا‌دربرگیرنادۀ‌ناوعی‌‌‌‌‌‌

زمان‌با‌داشتن‌نگرش‌منفی،‌مخالفت‌ياا‌‌‌تناقض‌است؛‌زيرا‌هم

                                                      
‌اجتم‌1 ‌مدارای ‌مفهومی ‌فضای ‌با ‌مرتبط ‌نظريات ‌از ‌اطلاع ‌و‌برای اعی

گنجد،‌به‌رسالۀ‌نگارنده‌‌محرومیت‌به‌تفصیل‌که‌شرح‌آن‌در‌اين‌مقاله‌نمی

 رجوع‌شود.«‌بررسی‌تأثیر‌انواع‌محرومیت‌بر‌مدارای‌اجتماعی»با‌عنوان‌
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نکردن‌و‌با‌وجود‌قدرت‌و‌تواناايی‌مداخلاه‌و‌سارکوبِ‌‌‌‌‌تأيید

هاای‌‌‌هاا‌و‌سابک‌‌‌ی‌باا‌هويات،‌عقاياد،‌حقاوق،‌ارزش‌‌‌‌ديگران

هاای‌‌‌زندگی‌متمايز‌و‌حتی‌مخالف‌باا‌خاود،‌طیفای‌از‌کانش‌‌‌‌

کاردن،‌‌‌ايجابی‌ارادی‌باا‌درجاات‌گونااگون‌را‌)از‌صابر‌پیشاه‌‌‌‌‌

رسامیت‌شاناختن،‌‌‌‌‌کردن‌تا‌باه‌‌گذاردن،‌درک‌کنارآمدن،‌احترام

پذيرش،‌حمايت‌و‌قدردانی(‌در‌واکنش‌به‌آنان‌انجام‌خاواهیم‌‌

‌داد.

با‌تأکید‌بر‌تلفیاق‌نظرياات‌‌‌همچنین‌انواع‌مدارای‌اجتماعی‌

تارين‌‌‌ترين‌و‌جامع‌عنوان‌مرسوم‌به‌2پرستون‌کینگو‌1پل‌وگت

ها‌در‌حوزۀ‌مذکور،‌واکااوی‌ابعااد‌ناوينی‌از‌مادارا‌در‌‌‌‌‌‌تئوری

های‌اکتشافی‌‌و‌مصاحبه‌(Brenner & Metcalf, 2020)ها‌‌پژوهش

مدارا‌با‌"ن‌در‌قالب‌چهار‌گونۀ‌کلی‌مدارای‌هويتی‌با‌شهروندا

هايی‌که‌اختیاری‌نیساتند‌و‌همچناین‌باا‌دارنادگان‌آن‌‌‌‌‌‌ويژگی

هاا،‌‌‌ها‌مانند‌پیروان‌ادياان‌گونااگون،‌ملیات‌‌‌‌ها‌و‌هويت‌ويژگی

هاای‌متماايز‌‌‌‌هاا،‌طبقاات‌و‌نژادهاا‌و‌زباان‌‌‌‌‌ها،‌جنسیت‌قومیت

(King, 2012: 63-651370ريه،‌؛‌بشی)"‌،و‌رفتاری‌3مدارای‌اخلاقی

نکردن‌به‌برخی‌الگوهای‌رفتااری‌کاه‌ازنظار‌فارد‌‌‌‌‌‌سختگیری"

نادرست‌هستند؛‌مانند‌الگوهای‌روابط‌جنسای،‌ساقط‌جناین،‌‌‌‌

 :King, 2012)الگوی‌پوشش‌و‌مدارا‌در‌برابر‌جرم‌و‌مجرماان‌‌

های‌‌مشتمل‌بر‌آزادی"‌4مدارای‌سیاسی‌،"(‌1370ه،يریبشا‌‌؛63-65

محیطی‌)مشتمل‌بار‌‌‌و‌مدارای‌زيست‌"(Vogt, 1997: 17)مدنی‌

بااه‌رساامیت‌شااناختن‌و‌احتاارام‌بااه‌فعااالین‌و‌دوسااتداران‌‌‌‌

زيساات‌و‌حیوانااات(‌ارزيااابی‌‌زيساات،‌حقااوق‌محاایط‌محاایط

‌اند.‌شده

بااودن،‌‌تعاااريف‌و‌نظريااات‌باار‌نساابی‌:تیااممحرو‌مفهااوم

مادت(‌و‌‌‌مادت/‌طاولانی‌‌‌بودن،‌دامنۀ‌زماانی‌)کوتااه‌‌‌چندبعدی

شدن‌تا‌حذف‌و‌طرد‌‌شدت‌)خفیف/‌شديد،‌از‌به‌حاشیه‌رانده

کامل‌از‌جامعه(‌محرومیت‌تأکید‌دارند‌و‌علال‌آن‌را‌ناشای‌از‌‌‌

دانناد؛‌درنهايات،‌‌‌‌تحمیل‌ساختار‌و‌کانش‌داوطلباناۀ‌فارد‌مای‌‌‌‌

                                                      
1 Vogt 
2 King 
3 Moral Tolerance 
4 Political Tolerance 

از‌تلفیق‌نظريات،‌محرومیت‌را‌فقادان،‌کمباود‌و‌‌‌‌پس‌توان‌می

هاا،‌مناابع،‌امکاناات‌و‌امتیاازات‌‌‌‌‌‌نداشتن‌باه‌فرصات‌‌‌دسترسی

چندگانه‌)فراتر‌از‌ابعاد‌مادی(‌برای‌برآوردن‌و‌رفاع‌حاوائج‌و‌‌‌

نیازهای‌ضروری‌)اعم‌از‌مادی‌و‌معناوی‌و‌کااذب‌و‌واقعای(‌‌‌‌

ون،‌مندی‌از‌تجاارب‌گونااگ‌‌‌دانست‌که‌به‌دلیل‌ناتوانی‌در‌بهره

ای‌‌های‌گساترده‌‌حقوق‌و‌استانداردهای‌مطلوب‌جامعه،‌آسیب

‌بر‌پیکرۀ‌اجتماع‌وارد‌می‌سازد.

برخی‌از‌رويکردها‌در‌بخش‌شناسايی‌انواع‌محرومیت‌نیز،‌

بر‌ابعاد‌توزيعی،‌برخی‌بر‌ابعاد‌ارتباطی‌و‌مشاارکتی‌و‌برخای‌‌‌

پردازان‌توأمان‌بر‌چندين‌بُعد‌)تاوزيعی‌و‌نیاز‌ارتبااطی(‌‌‌‌‌نظريه

ادوارد‌‌-،‌گرِيس5اند.‌نظريات‌افرادی‌همچون‌وُلف‌کرده‌تأکید

،‌8،‌پرسای‌اسامیت‌‌7،‌جوئل‌و‌جاِی،‌کاوک‌ورومان‌‌‌6گالابوزی

،‌آياريس‌‌12،‌چارلز‌گلاک11،‌آرتورسون10وانگ،‌9روت‌لويتاس

،‌غفااری‌و‌‌15مِیت‌توث‌و‌همکااران‌،‌14کارل‌تامپسون،‌13يانگ

بار‌‌طورکلی،‌مبتنای‌‌‌الدين،‌چلبی‌و‌غیره‌هدايتگر‌بوده‌و‌به‌تاج

ای‌از‌مباحث‌نظری‌‌های‌عمده‌گرای‌محقق‌گونه‌رويکرد‌کثرت

هاای‌‌‌اند.‌ازجمله‌گوناه‌‌های‌اکتشافی‌بازشناسی‌شده‌و‌مصاحبه

نداشتن‌به‌بازار‌کاار‌‌‌)همچون‌ضعف‌مالی،‌دسترسی16اقتصادی

)انسجام‌و‌همبساتگی‌‌17و‌کالاها‌و‌خدمات‌اساسی(،‌اجتماعی

نازوا،‌ضاعف‌‌‌نداشاتن،‌ا‌‌‌نداشتن‌فرد‌با‌جامعه،‌احساس‌تعلاق‌

هاای‌‌‌اعتماد‌و‌مشارکت‌اجتمااعی‌و‌فقادان‌ياا‌ضاعف‌شابکه‌‌‌‌‌

)فقاادان‌حقااوق‌سیاساای،‌‌‌18حمااايتی‌و‌ارتباااطی(،‌سیاساای‌‌

گیاری،‌نااامنی،‌‌‌‌نداشتن‌در‌فرايناد‌تصامیم‌‌‌قدرتی،‌مشارکت‌بی

کفاايتی‌و‌نااتوانی‌‌‌‌عدالتی،‌بای‌‌نبود‌کنترل‌و‌نظارت‌بیرونی،‌بی

                                                      
5 Wolfe 
6 Galabuzi 
7 Jehoel-Gijsbers & Cok Vrooman 
8 Smith 
9 Ruth Levitas 
10 Wang 
11 Arthurson 
12 Charles Glock 
13 Iris Marion Young 
14 Karl Thompson 
15 Mate Toth et al. 
16 Economic Deprivation  
17 Social Deprivation 
18 Political Deprivation 
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داشاتن‌‌)‌دسترسای‌مطلاوب‌ن‌‌1دولت‌در‌حل‌مسائل(،‌فرهنگی

هاای‌‌‌هاا،‌نباود‌فعالیات‌‌‌‌به‌آموزش،‌اطلاعات،‌فنون‌و‌مهاارت‌

)ضاعف‌‌2فرهنگی‌و‌برخورداری‌از‌اوقاات‌فراغات(،‌اخلاقای‌‌‌

اخلاقای‌اجتمااعی(،‌محیطای‌و‌‌‌‌‌های‌اخلاقی‌و‌ظهور‌بی‌ارزش

)امکانااات‌و‌خاادمات‌زيربنااايی،‌کیفیاات‌مسااکن‌و‌‌3کالباادی

(،‌هاای‌جسامانی‌‌‌‌ها‌و‌بیماری‌زيست(،‌جسمانی‌)ناتوانی‌محیط

احساس‌روانی‌)تجربۀ‌عواطف‌و‌احساسات‌منفی(‌و‌‌-عاطفی

ادراک‌کنشاگران‌از‌وجاود‌شاکاف‌میاان‌‌‌‌‌‌)4محرومیت‌نسابی‌

های‌ارزشی‌در‌فرايند‌مقايسۀ‌خود‌با‌افاراد‌‌‌انتظارات‌و‌قابلیت

وياژه‌در‌نظرياات‌‌‌‌الگوی‌معرفتی‌آن‌باه‌که‌5های‌مرجع‌و‌گروه

،‌9یمنرانساا،‌8اِدوياان‌پاال‌هلناادر،‌7ماارتن،‌6ساااموئل‌اسااتوفر

‌شود(.‌يافت‌می‌12جیمز‌ديويسو‌‌11تد‌رابرت‌گر،‌10کراسبی

هاايی‌‌‌درنهايت،‌چارچوب‌نظاری‌پاژوهش‌حاضار‌را‌تئاوری‌‌‌‌

اناد‌کاه‌توأماان‌ابعااد،‌ساطوح‌ياا‌عوامال‌‌‌‌‌‌‌‌‌بندی‌کارده‌‌صورت

متعااددی‌را‌در‌بازشناساای‌مفاااهیم‌و‌همچنااین‌ايجاااد‌مسااائل‌

‌کنند‌که‌در‌اداماه‌شارح‌داده‌‌‌اجتماعی‌و‌نوسانات‌آن‌لحاظ‌می

 خواهد‌شد.

پردازانی‌است‌که‌‌يکی‌از‌نخستین‌نظريه‌13پارسونز‌تالکوت

با‌اتکاا‌بار‌اصاول‌کاارکردگرايی‌سااختاری‌خاويش‌يکای‌از‌‌‌‌‌‌‌‌

ها‌و‌مساائل‌اجتمااعی‌‌‌‌ترين‌نظريات‌را‌برای‌تبیین‌پديده‌جامع

.‌وی‌نظاااام‌اجتمااااعی‌را‌متشاااکل‌از‌ساااتا‌کاااردهاباااداع‌

ساای‌و‌هاای‌چهارگاناه‌)اقتصاادی،‌اجتمااعی،‌سیا‌‌‌‌‌نظاام‌‌خارده‌

‌14هاای‌کاارکردی‌‌‌شرط‌داند‌که‌به‌کار‌تحقق‌پیش‌فرهنگی(‌می

زعم‌وی‌بارای‌حفان‌نظام‌و‌همبساتگی‌اجتمااعی‌‌‌‌‌‌‌آيند.‌به‌می
                                                      
1 Cultural Deprivation 
2 Ethical Deprivation 
3 Environmental/ Physical Deprivation 
4 Feeling of Relative Deprivation 
5 Reference Group 
6 Samuel A. Stuffer 
7 Merton 
8 Edwin Paul Hollander  
9 Runciman 
10 Crosby 
11 Ted Robert Gurr 
12 J.C. Davies 
13 Talcott Parsons 
14 Functional Prerequisites 

های‌چهارگانه‌از‌کار‌ويژۀ‌‌نظام‌حاکم‌بر‌جامعه‌هريک‌از‌خرده

خاصی‌به‌منظور‌بارآوردن‌نیازهاا‌برخاوردار‌اسات‌و‌وجاود‌‌‌‌‌‌

اناد‌باه‌‌‌تو‌نقص‌ياا‌هرگوناه‌اختلالای‌در‌هرياک‌از‌آناان‌مای‌‌‌‌‌‌

های‌ديگر‌منتقل‌و‌درنهايات،‌انساجام‌اجازا،‌بقاا‌و‌‌‌‌‌‌نظام‌خرده

:‌1389)کراياب،‌‌ساازد‌‌‌نابسامانتعادل‌نظام‌اجتماعی‌را‌آشفته‌و‌

توان‌‌.‌در‌پژوهش‌حاضر‌نیز‌می(148و‌‌1394‌:147؛‌ريتزر،‌61و‌‌60

هاای‌اقتصاادی،‌‌‌‌هاا‌در‌حاوزه‌‌‌لالبا‌اتکا‌به‌بروز‌ياا‌دفاع‌اخات‌‌‌

طور‌خاص‌با‌تأکید‌بار‌‌‌اجتماعی،‌سیاسی‌و‌فرهنگی‌و‌غیره‌)به

ها(‌تکثیر‌يا‌تضعیف‌مداراجويی‌‌انواع‌محرومیت‌در‌اين‌حوزه

‌را‌در‌میان‌کنشگران‌اجتماعی‌تبیین‌کرد.

و‌‌16معتقاد‌اسات‌جايگااه‌متفااوت‌در‌میادان‌‌‌‌‌‌15بورديو‌پیر

ای‌متماايزی‌در‌بااب‌‌‌ه‌گیری‌نگرش‌فضای‌اجتماعی،‌به‌شکل

هاايی‌‌‌ها‌و‌شیوه‌انجامد.‌نگرش‌های‌زندگی‌می‌تجارب‌و‌شیوه

توانند‌به‌سمت‌اقتدارگرايی‌يا‌دموکراسی‌متمايل‌شاوند‌‌‌که‌می

مااداراجويی‌طبااق‌تئااوری‌جااامع‌(.‌1394‌:100)پناااهی‌و‌شااالچی،‌

يا‌مانش‌‌‌17واره‌مثابۀ‌بخشی‌از‌عادت‌سرمايۀ‌چندگانۀ‌بورديو‌به

افراد‌و‌متأثر‌از‌موقعیت‌آنان‌در‌فضای‌اجتماعی‌چندبعادی‌و‌‌

شود.‌طبقۀ‌اجتماعی‌که‌‌شان‌تبیین‌می‌به‌عبارتی‌طبقۀ‌اجتماعی

کرده‌است،‌با‌دسترسی‌افراد‌باه‌مناابع‌‌‌‌بحث‌‌بورديو‌دربارۀ‌آن

گوناگون‌نظیر‌جنسیت،‌شغل،‌سن،‌آگاهی‌از‌امور‌فرهنگای‌و‌‌

مبنای‌مارکسیستی‌ندارد‌‌تحصیلات‌تصريح‌شده‌است‌و‌صرفاً

در‌اينجا‌طبقۀ‌اجتماعی‌با‌سااختار‌رواباط‌‌‌‌(.1392‌:197)سیدمن،‌

شاود،‌ناه‌باا‌تأکیاد‌‌‌‌‌‌های‌فوق‌تعرياف‌مای‌‌‌میان‌تمامی‌ويژگی

‌؛(1394‌:99)به‌نقال‌از‌پنااهی‌و‌شاالچی،‌‌‌‌صرف‌بر‌يکی‌از‌آن‌ابعاد‌

گیاری‌ذهنای‌و‌‌‌‌مثابه‌کنش،‌نوعی‌جهت‌مدارا‌به‌ديگر‌عبارت‌به

کرداری‌و‌متأثر‌از‌عوامل‌سطح‌کلان‌و‌خرد‌است.‌سااختارها‌‌

هااای‌تعاااملاتی،‌ماارتبط‌بااا‌سااطح‌کاالان‌هسااتند،‌‌‌يااا‌حااوزه

به‌ترکیبی‌از‌میازان‌و‌وزن‌نسابی‌‌‌‌که‌هر‌فردی‌باتوجه‌طوری‌به

های‌خويش‌در‌میدان‌و‌فضاای‌اجتمااعی‌چندبعادی،‌‌‌‌‌سرمايه

                                                      
15 Pierre Bourdieu 
16 Field 
17 Habitus 

https://doi.org/10.22108/srspi.2024.142700.2032
https://doi.org/10.22108/srspi.2024.142700.2032


 
 

‌‌45خديجه‌سفیری‌و‌نگار‌فیروزه ای‌اجتماعی‌در‌میان‌شهروندان‌تهرانیبررسی‌رابطۀ‌انواع‌محرومیت‌با‌مدار

 

 
https://doi.org/10.22108/srspi.2024.142700.2032 

 

يابد‌و‌از‌سوی‌ديگار‌باا‌‌‌‌طبقۀ‌اجتماعی‌خود‌را‌میموقعیت‌و‌

افرادی‌که‌دارای‌پايگااه‌اجتمااعی‌مشاابه‌هساتند،‌از‌الگاوی‌‌‌‌‌‌

مناد‌‌‌وارۀ‌خاص‌و‌هماهنگ‌خاود‌بهاره‌‌‌کنشی‌و‌منش‌يا‌عادت

واره‌بااه‌معنااای‌رفتاار،‌خصاالت‌و‌ماااتريس‌‌‌شااود.‌عاادت‌‌مای‌

بیناای‌و‌نحااوۀ‌‌هاساات‌و‌درنتیجااه‌جهااان‌هااا‌و‌ارزيااابی‌ادراک

دهد‌‌خاص‌حاضر‌در‌جهان‌اجتماعی‌را‌سازمان‌میعملکرد‌اش

(Bourdieu, 1984‌،1398؛‌آقاياری‌هیر‌و‌همکاران)؛‌بنابراين،‌بخاش‌‌

های‌گونااگون،‌متاأثر‌از‌‌‌‌های‌افراد‌در‌موقعیت‌مهمی‌از‌واکنش

هاای‌‌‌فرصات‌جايگاه‌اجتماعی‌و‌پیرو‌آن،‌میزان‌دسترسای‌باه‌‌‌

‌(.47:‌ب1395)فیروزجائیان‌و‌همکاران،‌فرهنگی‌و‌اقتصادی‌است‌

دساته‌‌‌پنجها‌دارای‌‌انسان‌،1مزلو‌هارولد‌آبراهام‌تئوری‌بر‌پايۀ

غذا،‌مسکن‌مشتمل‌بر‌‌نیازهای‌جسمی‌هستند؛نیازهای‌فطری‌

اوم‌ارضاای‌‌اطمینان‌از‌تد‌شامل‌نیاز‌به‌ايمنی،‌و‌روابط‌جنسی

نیااز‌باه‌‌‌،‌داشتن‌حامی‌و‌دوری‌از‌خطر،‌ماندن‌نیازها،‌محفوظ

،‌حفاان‌آباارو،‌نیاااز‌بااه‌تأيیااد‌،‌روابااط‌اجتماااعی‌و‌محباات‌

نیاااز‌بااه‌‌و‌‌و‌احتاارام‌قدرشناساای،‌عاازت‌نفااس،‌منزلاات‌‌‌

طاور‌باالقوه‌در‌فارد‌‌‌‌‌شکوفاشدن‌آنچه‌کاه‌باه‌‌يا‌‌يابی‌خويشتن

باه‌احتارام‌و‌‌‌شود‌که‌تأثیر‌نیااز‌‌‌کید‌میأدر‌اينجا‌ت‌وجود‌دارد.

همچناین‌‌‌تر‌از‌نیازهای‌جسامی‌اسات.‌‌‌عزت‌نفس‌بسیار‌قوی

مراتاب‌‌‌زلو‌معتقد‌اسات‌کاه‌ايان‌نیازهاا‌دارای‌ياک‌سلساله‌‌‌‌‌‌مَ

ياا‌دون‌و‌نیازهاای‌عاالی.‌يعنای‌بارای‌‌‌‌‌‌‌پستنیازهای‌‌؛هستند

دارای‌(‌تر‌های‌پست)نیاز‌نیازهای‌جسمی‌ارضای‌ها‌ابتدا‌انسان

‌،‌روابط‌و‌احتارام‌يمنینیاز‌به‌ااهمیت‌هستند،‌سپس‌به‌ترتیب‌

‌ۀهايی‌کاه‌هما‌‌‌تا‌بالأخره‌در‌انسان‌،شود‌مطرح‌می‌انسان‌برای

‌ۀنیازهايشان‌برطرف‌شده‌است،‌نیااز‌متعاالی‌باه‌تفکار‌درباار‌‌‌‌‌

 ,Maslow)‌شاود‌‌رسایدن(‌مطارح‌مای‌‌‌‌)به‌خود‌معنی‌و‌محتوا

؛‌بنابراين،‌ارضانشادن‌نیازهاا‌‌‌(42و‌‌1385‌:41،‌پور‌رفیع؛‌85 :1977

تواند‌مسبب‌رفتارهاای‌نامداراجوياناه‌‌‌‌در‌قلمروهای‌متعدد‌می

‌در‌سطوح‌خرد‌و‌کلان‌شود.

گرايانه‌را‌بايد‌‌مادهاهای‌پس‌ارزش‌2اينگلهارت‌رونالدۀ‌گفت‌به

                                                      
1 Abraham Harold Maslow 
2 Ronald Inglehart  

بار‌هماین‌اسااس‌جواماع‌‌‌‌‌؛‌زلو‌فهمیدبا‌تصوير‌هرم‌نیازهای‌مَ

موفاق‌‌‌(ن‌نیازهاای‌ماادی‌‌تاأمی‌)صانعتی‌‌‌ۀغربی‌وقتی‌از‌مرحل

ساصنعتی‌نیازهای‌روحی‌و‌روانای‌و‌‌پ‌ۀدر‌مرحل‌د،بیرون‌آمدن

بار‌هماین‌اسااس‌در‌‌‌‌‌کردند؛‌در‌خود‌حس راابی‌نیاز‌به‌معناي

های‌اجتمااعی‌بارای‌امارار‌‌‌‌‌ديگر‌کار‌و‌فعالیت‌،جوامع‌مذکور

بلکاه‌بارای‌کساب‌‌‌‌‌،معاش‌و‌رفع‌نیازهای‌ساطح‌اول‌نیسات‌‌

ساصانعتی‌‌پ‌ههای‌جامع‌ارزش.‌آزادی‌و‌معنايابی‌است‌،آرامش

های‌کودکانی‌است‌که‌در‌رفاه‌جوامع‌صانعتی‌باه‌‌‌‌عملاً‌ارزش

اند‌و‌برخلاف‌پدرانشان‌ديگار‌نیازهاای‌‌‌‌دنیا‌آمده‌و‌رشد‌کرده

؛‌به‌نقال‌‌Chandler, 2011)‌زندگی‌آنها‌نیست‌لۀمربوط‌به‌بقا‌مسئ

رود‌در‌جوامع‌‌؛‌بنابراين،‌انتظار‌می(273و‌‌1397‌:272از‌شااکرنژاد،‌‌

صورت‌‌های‌اقتصادی‌به‌میزان‌وافی‌و‌به‌پساصنعتی‌که‌فرصت

عادلانه‌در‌اختیار‌افراد‌قارار‌گرفتاه‌اسات‌و‌درنتیجاه‌مشاکل‌‌‌‌‌‌

تااأمین‌نیازهااای‌اولیااه‌يااا‌بقااا‌در‌آنهااا‌وجااود‌ناادارد،‌‌‌‌‌‌‌‌

ک‌از‌رواج‌ارزشمندشمردن‌هنجارهای‌مداراجويانه‌و‌دموکراتی

‌تری‌برخوردار‌باشد.‌فزون

يکاای‌ديگاار‌از‌نظريااات‌جااامع‌و‌چندبعاادی‌کااه‌قابلیاات‌‌

هاا‌و‌رفتارهاای‌انساانی‌‌‌‌‌کاربست‌در‌تبیاین‌بسایاری‌از‌کانش‌‌‌

چلبای‌اسات.‌وی‌‌‌‌ازجمله‌مداراگری‌را‌دارد،‌تئاوری‌مساعود‌‌

واسطۀ‌بحث‌در‌باب‌شخصیت‌پیشرفته‌و‌اخلاق‌مسائولیت،‌‌‌به

ی‌و‌واکاوی‌مفهوم‌حائز‌اهمیات‌‌مرور‌انواع‌اختلالات‌اجتماع

هاا‌در‌نظرياۀ‌ابرَتاابع‌رفتاار‌باه‌نقاش‌آنهاا‌)مواناع‌و‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌فرصت

های‌اجتماعی(‌در‌تکوين‌شخصیت‌پیشارفته‌و‌تربیات‌‌‌‌فرصت

‌کند.‌‌اخلاقی‌افراد‌جامعه‌توجه‌می

تاوان‌بارای‌جامعاه‌و‌انساان‌چهاار‌بُعاد‌‌‌‌‌‌‌‌کاه‌مای‌‌‌آنجايی‌از

صاوّر‌شاد،‌‌‌اقتصادی،‌اجتماعی،‌سیاسی‌و‌فرهنگی/‌شناختی‌مت

هاای‌‌‌ها‌نیز‌چهار‌بُعد‌قائل‌شاد:‌فرصات‌‌‌توان‌برای‌فرصت‌می

عوامال‌‌"شده‌توسط‌محایط‌درونای‌‌‌‌های‌فراهم‌مادی‌)فرصت

شاغل‌و‌ابازار‌‌‌"و‌محایط‌بیرونای‌‌‌‌"زيستی،‌روانای‌و‌عصابی‌‌

،‌معیشااتی‌و‌مااادی‌زناادگی‌همچااون‌غااذا،‌مسااکن،‌پوشاااک‌

ای‌)تعامال‌‌‌(،‌رابطاه‌"یو‌ساير‌نیازهای‌حیات‌بهداشت،‌آموزش
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يا‌رابطه‌با‌ديگران(،‌سیاسی‌)مشتمل‌بر‌امنیت،‌آزادی‌مثبات‌و‌‌

کاردن،‌ياادگرفتن‌و‌‌‌‌نظارت‌بیرونی(‌و‌فرهنگی‌)تفکر،‌تجرباه‌

‌(.‌103-1385‌:117)چلبی،‌ياددادن(‌

زعم‌مسعود‌چلبی،‌اخلاق‌مسائولیت‌ياا‌‌‌‌از‌سوی‌ديگر،‌به

شخصایتی‌اسات‌‌‌ترين‌تمايل‌‌مسئولیت‌شخصی‌نمايانگر‌عالی

مثاباه‌ياک‌‌‌‌آياد‌و‌باه‌‌‌که‌در‌فرايند‌رشد‌شخصیت‌به‌دست‌می

تمايل‌پیچیده،‌مرکب‌از‌عقلانیت‌يا‌خردورزی،‌کنترل‌محایط‌‌

گرايی،‌کوشش‌برای‌موفقیت،‌وابستگی‌‌درونی‌و‌بیرونی،‌فعال

يافتااه‌و‌خااودتنظیمی‌اساات؛‌بنااابراين،‌نظااام‌‌‌عاااطفی‌تعماایم

ش‌محوری‌در‌امر‌ترين‌بُعد‌انسانی‌است،‌نق‌شخصیت‌که‌مهم

های‌‌پذيری،‌شخصیت‌کند.‌ازطريق‌فرايند‌جامعه‌توسعه‌ايفا‌می

گیرد‌و‌زمینه‌برای‌توسعه‌و‌تحول‌ساختاری‌‌می‌‌پیشرفته‌شکل

آياد‌و‌بااالعکس؛‌درنتیجاه‌باادون‌نظام‌شخصاایتی‌‌‌‌‌فاراهم‌ماای‌

ناپذير‌خواهد‌باود‌‌‌مطلوب،‌نظم‌اجتماعی‌مطلوب‌نیز‌دسترسی

دهناده‌و‌‌‌زيرا‌اگر‌در‌آن‌تمايلات‌نظم؛‌(236و‌‌1386‌:235)چلبی،‌

صورت‌شخصیت‌دچار‌ساو ‌‌‌تغییردهنده‌ترکیب‌نشوند،‌دراين

هاای‌محیطای‌غلباه‌کنناد،‌در‌‌‌‌‌‌شود؛‌يعنی‌اگر‌کنترل‌ترکیب‌می

اين‌حالت‌فرد‌ممکن‌است‌انزواطلب‌و‌از‌جامعه‌جدا‌شاود‌و‌‌

باشاند،‌‌‌تار‌‌های‌محیطی‌قوی‌فردی‌نسبت‌به‌کنترل‌سوائقاگر‌

صورت‌شخص‌مايل‌است‌به‌اهداف‌فاردی‌خاود‌نائال‌‌‌‌‌دراين

شود.‌آستانۀ‌تحمل‌چنین‌فردی‌در‌مواجهه‌با‌مواناع‌اجتمااعی‌‌‌

سارعت‌خشامگین‌‌‌‌ضعیف‌است‌و‌در‌ناملايمات‌اجتماعی‌باه‌

شااود.‌چنااین‌فااردی‌بیشااتر‌رفتارهااای‌خودخواهانااه،‌‌‌‌‌ماای

‌(.239و‌‌1386‌:238 )چلبی،طلبانه‌و‌غیراخلاقی‌دارد‌‌فرصت

عنوان‌‌توانند‌به‌همچنین‌در‌اين‌میان‌اختلالات‌ساختاری‌می

موانعی‌در‌تکوين‌شخصیت‌و‌تربیات‌اخلاقای‌افاراد‌جامعاه‌‌‌‌‌

‌رابطاۀ‌‌مکاانیزم‌‌چگاونگی‌‌تار،‌در‌‌باه‌بیاانی‌دقیاق‌‌‌عمل‌کنند.‌

‌تکااوين‌باا‌‌محادوديت‌‌و‌ماانع‌‌مثاباه‌‌باه‌‌اجتمااعی‌‌اخاتلالات‌

چلباای‌جامعااه،‌‌افااراد‌قاایاخلا‌تربیاات‌و‌پیشاارفته‌شخصاایت

کنااد‌کااه‌يکاای‌از‌شاارايط‌رشااد‌و‌تکثیاار‌‌(‌عنااوان‌ماای1386)

مندی‌جامعۀ‌کل‌از‌نوعی‌اجتماع‌عاام‌‌‌پیشرفته،‌بهره‌شخصیت‌

کااه‌میاازان‌اخااتلالات‌اجتماااعی‌در‌چنااین‌‌طااوری‌اساات‌)بااه

های‌نخبه‌‌ای،‌حداقل‌و‌رو‌به‌کاهش‌باشد‌و‌بیشتر‌گروه‌جامعه

های‌چهارگانه‌حائز‌هويت‌ملای،‌راغاب‌باه‌تغییار‌و‌‌‌‌‌‌حوزهدر‌

ديگر‌امکاان‌‌‌عبارت‌دارای‌مفاهمۀ‌نمادی‌و‌هنجاری‌باشند(؛‌به

که‌بردباری،‌تحمال‌ياا‌باه‌‌‌‌‌_ظهور‌و‌شیوع‌شخصیت‌پیشرفته

)چلبای،‌‌نوعی‌مدارای‌اجتمااعی‌در‌بُعاد‌انساجامی/‌معاشارتی‌‌‌‌‌

و‌وضعیت‌آتانومی‌‌_شخصیت‌استنیز‌بخشی‌از‌نظام‌‌(1392

که‌در‌آن‌فرد‌با‌کسب‌شخصایت‌منفاک‌و‌‌‌_)يا‌خودمختاری(‌

پذيری‌حائز‌اخالاق‌مسائولیت‌‌‌‌منسجم‌در‌خلال‌فرايند‌جامعه

ای‌نقاّاد،‌‌‌گوناه‌‌شود‌و‌در‌جهت‌منافع‌فاردی‌و‌جمعای‌باه‌‌‌‌می

ای‌کاه‌دچاار‌‌‌‌در‌جامعاه‌‌_کناد‌‌خلاق‌و‌ساازنده‌حرکات‌مای‌‌‌

اشد،‌محتمال‌نخواهاد‌باود.‌‌‌‌اختلالات‌اجتماعی‌حاد‌و‌مزمن‌ب

)همچون‌توزيع‌نابرابر‌منابع‌و‌‌1اختلالاتی‌نظیر‌اختلال‌توزيعی

)کاهش‌وحدت‌نمادی‌‌2های‌ارزشمند(،‌اختلال‌نمادی‌فرصت

از‌ضعف‌در‌تفکارات،‌احساساات‌و‌اصاول‌‌‌‌‌يافته‌حاکی‌تعمیم

شادن‌‌‌)مشاتمل‌بار‌قطبای‌‌‌‌3فرهنگی‌مشترک(،‌اختلال‌هنجاری

هنجااری(‌و‌‌‌هنجااری‌و‌بای‌‌هنجاری،‌تضاد‌هنجاری،‌ضاعف‌‌

هاا‌‌‌)همچون‌کاهش‌شدت،‌تعدد‌و‌تنوع‌گره‌4ای‌اختلال‌رابطه

‌و‌پیوندهای‌اجتماعی(.

های‌فردی‌يا‌منابع‌در‌دسترس‌)در‌ابعااد‌‌‌فرصتمادامی‌که‌

مادی،‌آموزشی،‌شاغلی،‌سایاحتی‌و‌گروهای(‌افازايش‌ياباد،‌‌‌‌‌‌

تحرکات‌فردی‌)در‌ابعاد‌گونااگون‌فیزيکای،‌اقاامتی،‌شاغلی،‌‌‌‌‌

گیارد‌و‌درنهايات،‌مولاّد‌‌‌‌‌ای(‌نیز‌فزونای‌مای‌‌‌رابطه‌موضعی‌و

های‌اثبااتی،‌اجتمااعی‌و‌فرهنگای‌بیشاتر‌و‌‌‌‌‌‌شدن‌محیط‌درونی

تااری‌خواهااد‌شااد‌کااه‌شخصاایت‌پیشاارفته‌بااا‌اخاالاق‌‌متنااوع

بناابراين،‌‌؛‌(1386‌:239)چلبای،‌‌مسئولیت،‌برآيند‌آن‌خواهد‌باود‌‌

تارين‌اخاتلالات‌‌‌‌ی‌از‌برجساته‌مثاباه‌يکا‌‌‌نابرابری‌و‌انحصار‌به

اجتماااعی‌و‌ساااختاری‌ريشااۀ‌محرومیاات‌اعضااای‌جامعااه‌از‌

                                                      
1 Distributive Disorder 
2 Symbolic Disorder 
3 Normative Disorder 
4 Relational Disorder 
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تباع‌‌‌های‌گوناگون‌و‌باه‌‌ها‌و‌منابع‌در‌دسترس‌در‌حوزه‌فرصت

نظمی‌اجتماعی‌و‌‌نیافتن‌شخصیت‌مترقی،‌ترويج‌بی‌آنها‌تکوين

با‌افزايش‌محرومیت‌در‌جامعاه‌‌زعم‌چلبی‌‌کژرفتاری‌است.‌به

نکاردن،‌اناواع‌‌‌‌ب‌اخلاقی،‌همکااری‌تضاد‌اجتماعی،‌عناد،‌غض

جرائم‌مهم،‌انزوای‌اجتماعی،‌شاورش‌و‌خاروج‌نیاز‌افازايش‌‌‌‌‌

زمان‌نظم‌اجتماعی‌به‌سمت‌زور‌و‌تزويار‌بیشاتر‌‌‌‌يابد‌و‌هم‌می

که‌در‌آن‌هنجارهای‌اخلاقی‌و‌عقلانای‌‌‌طوری‌يابد؛‌به‌سوق‌می

گوناه‌‌‌تاوان‌ايان‌‌‌مای‌‌بناابراين،‌؛‌(1395‌:83)چلبی،‌بازند‌‌رنگ‌می

برخوردارنباودن‌از‌‌هاا‌)‌‌استنباط‌کرد‌که‌با‌افازايش‌محرومیات‌‌

و‌احسااس‌محرومیات‌نسابی‌‌‌‌ها‌و‌منابع‌در‌دساترس(‌‌‌فرصت

ناشی‌از‌آن‌در‌فرايند‌مقايساۀ‌اجتمااعی،‌رعايات‌هنجارهاای‌‌‌‌‌

همچون‌مدارای‌اجتماعی‌فروکش‌خواهاد‌‌‌‌اجتماعی‌و‌اخلاقی

 ‌‌کرد.

‌

 پژوهش  روش

‌2تکنیک‌پیمايشمبتنی‌بر‌‌1،‌رهیافت‌کمّیرويکرد‌اين‌پژوهش

،‌4و‌تحلیال‌‌3واحد‌مشااهده‌‌است.‌مندتساخنامه‌‌و‌ابزار‌پرسش

ماهیت‌پژوهش‌حاضار‌از‌بُعاد‌زماان،‌‌‌‌هر‌دو،‌فرد‌و‌همچنین‌

از‌بُعد‌هدف،‌‌(،1403الی‌‌1402)بازۀ‌زمانی‌پژوهش‌‌5مقطعی

،‌از‌بُعد‌وسعت‌و‌فرايند‌اجارای‌پاژوهش،‌‌‌6تحلیلی‌-توصیفی

اسات.‌‌‌8)کمّی(‌و‌از‌بُعاد‌نتاايج‌ياا‌پیاماد،‌کااربردی‌‌‌‌‌‌7پهنانگر

سال‌شهر‌تهران‌است.‌‌64تا‌‌18جامعۀ‌آماری،‌کلیۀ‌شهروندان‌

شاهر‌‌‌،9ای‌چندمرحله‌ای‌گیری‌تصادفی‌خوشه‌متناسب‌با‌نمونه

منطقاه‌شاهری‌تقسایم‌شاد‌و‌براسااس‌شارايط‌‌‌‌‌‌‌‌22تهران‌باه‌‌

جغرافیايی‌و‌با‌در‌نظر‌گرفتن‌حضور‌منااطق‌معارف‌طبقاات‌‌‌‌

منطقاه‌از‌‌‌5طاور‌تصاادفی‌مجموعااً‌‌‌‌‌الا،‌متوسط‌و‌پايین،‌باه‌ب

                                                      
1 Quantitative Approach 
2 Survey 
3 Units of Observation  
4 Units of Analysis 
5 Cross-Sectional Research 
6 Descriptive-Analytical Research 
7 Intensive-Extensive Study 
8 Applied Research 
9 Multiple-Stage Cluster Random Sampling 

(،‌غارب‌‌6(،‌مرکز‌)15(،‌جنوب‌)1محدودۀ‌جغرافیايی‌شمال‌)

‌1ناحیاه‌و‌از‌هار‌ناحیاه‌‌‌‌‌2(‌و‌از‌هر‌منطقاه،‌‌4(‌و‌شرق‌)22)

طور‌تصادفی(‌برگزيده‌‌محله‌به‌10ناحیه‌و‌‌10محله‌)مجموعاً‌

،‌15ز‌منطقاۀ‌‌ا‌5و‌‌3،‌ناواحی‌‌1از‌منطقاۀ‌‌‌7و‌‌4شد‌)ناواحی‌‌

و‌نواحی‌‌22از‌منطقۀ‌‌5و‌‌1،‌نواحی‌6از‌منطقۀ‌‌6و‌‌4نواحی‌

طور‌‌(.‌همچنین‌از‌هر‌محله‌تعدادی‌بلوک‌به4از‌منطقۀ‌‌9و‌‌2

ها‌با‌روش‌سیستماتیک‌‌تصادفی‌انتخاب‌و‌پس‌از‌برآورد‌پلاک

لازم‌باه‌‌آوری‌شاد.‌‌‌و‌مراجعه‌به‌درب‌منازل،‌اطلاعات‌جماع‌

افزار‌آمااری‌سامپل‌‌‌‌ونه‌از‌نرمذکر‌است‌برای‌محاسبۀ‌حجم‌نم

افزار‌‌به‌حجم‌نمونۀ‌پیشنهادی‌نرم‌استفاده‌شد‌که‌باتوجه‌10پاور

نفر(‌با‌درنظرگرفتن‌‌300و‌ساير‌سناريوهای‌منتخب‌)بیشتر‌از‌

های‌مخدوش،‌میزان‌حجم‌نموناه‌انتخاابی‌‌‌‌نامه‌احتمال‌پرسش

رو‌نحاوۀ‌سانجش‌‌‌‌نفار‌افازايش‌يافات.‌جادول‌پایش‌‌‌‌‌‌400به‌

 سازد.‌را‌نمايان‌میمدارای‌اجتماعی‌

‌

                                                      
10 Spss Sample Power 
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 تعاریف مفهومی و عملیاتی ابعاد مدارای اجتماعی -1جدول 

Table 1- Conceptual and operational definitions of social tolerance dimensions 

 

‌اعتبار‌ ‌تأکید‌بر ‌ترتیب‌با ‌به ‌پايايی‌ابزار، سنجش‌روايی‌و
‌سازه1محتوايی ،2‌‌ ‌از ‌)بیش ‌کرونباخ ‌آلفای ‌ضريب /.(‌70و

‌ ‌است. ‌پذيرفته ‌پیشصورت ‌مرحلۀ ‌در ‌برای‌‌همچنین آزمون
و‌محرومیت،‌های‌مدارا‌‌تأيید‌و‌اکتشاف‌برخی‌از‌ابعاد‌و‌مؤلفه

‌‌مصاحبه ‌با ‌اکتشافی ‌تهرانی‌صورت‌‌14ای ‌شهروندان ‌از نفر
‌پاسخ ‌مقدماتی‌با ‌مرحلۀ ‌درنهايت، ‌از‌‌42گويی‌‌گرفت‌و نفر

شده‌و‌بررسی‌اعتبار‌و‌‌نامۀ‌طراحی‌شهروندان‌تهرانی‌به‌پرسش
‌سازه ‌‌پايايی ‌رسید. ‌پايان ‌به ‌برای‌ها ‌کرونباخ ‌آلفای میزان

                                                      
1 Content Validity 
2 Construct Validity 

‌م‌سازه ‌ازجمله ‌پژوهش ‌مرکزی ‌کل‌های ‌اجتماعی دارای
(92(‌ ‌هويتی ‌مدارای ‌اخلاقی884/.(، ‌مدارای رفتاری‌-/.(،
(837(‌ ‌سیاسی ‌مدارای ‌زيست708/.(، ‌مدارای محیطی‌‌/.(،
‌محرومیت701) ‌انواع ،)./‌(‌ ‌اقتصادی ‌فرهنگی‌95های ،)./
(771(‌ ‌اجتماعی ،)./882(‌ ‌سیاسی ،)./869‌،)./

‌اخلاقی‌)913روحی‌) _ جسمی ‌محیطی872/.(، ی‌کالبد-/.(،
‌نشان‌از‌برقراری/.(‌878/.(‌و‌احساس‌محرومیت‌نسبی‌)915)

‌سنجه ‌پیش‌پايايی ‌جدول ‌دارد. ‌سنجش‌انواع‌‌ها ‌نحوۀ ‌نیز رو
 سازد.‌محرومیت‌را‌نمايان‌می

‌تعریف عملیاتی )معرّفها(‌ابعاد‌تعریف مفهومی‌ابعاد

‌هويتی

هايی‌که‌‌احترام‌به‌ويژگی
به‌‌اختیاری‌نیستند‌و‌همچنین

ها‌و‌‌دارندگان‌آن‌ويژگی
ها‌مانند‌پیروان‌اديان‌‌هويت

ها،‌‌ها،‌قومیت‌گوناگون،‌ملیت
ها،‌طبقات،‌نژادها‌و‌‌جنسیت

‌های‌متمايز‌زبان

‌قومیتّی
‌مسخره ‌و ‌آداب‌بیهوده ‌از ‌برخی ‌اقوام‌‌بودن ‌زبان ‌يا ‌لهجه ‌از ‌احساس‌ناراحتی ‌اقوام، ورسوم

‌گروه ‌شرکت‌در ‌از ‌خودداری ‌به‌ديگر، ‌‌ها ‌قومیتی‌خود،‌عنوان ‌گروه ‌برتربودن اقلیت‌قومی،
‌های‌ديگر.‌پذيرش‌ازدواج‌و‌شراکت‌در‌کار‌تجاری‌با‌قومیت

‌ملیتی
‌نپذيرفتن‌حضور‌ساير‌ملیت ها‌در‌‌افزايش‌جرم‌و‌جنايت‌به‌علت‌حضور‌مهاجران‌خارجی،

ها‌به‌‌ها‌در‌کشور،‌پذيرش‌بازگشت‌ساير‌ملیت‌کشور،‌پذيرش‌کمپین‌مبارزه‌با‌حضور‌افغان
‌کشورشان.

‌جنسیتی

‌به ‌لازم‌پذيرش‌مديريت‌يک‌زن ‌زنان، ‌از ‌بهتر ‌تجاری ‌مديران ‌مردان ‌بالادست، نبودن‌‌عنوان
رضايت‌همسر‌برای‌خروج‌زنان‌از‌کشور،‌اعتراض‌علیه‌تبعیض‌زنان‌در‌محیط‌کار،‌کارايی‌

وحیات‌کردن‌مشاغل‌با‌ر‌بیشتر‌مردان‌در‌عالم‌سیاست،‌دادن‌اولويت‌استخدام‌به‌مردان،‌محوّل
‌مردانه‌به‌مردان،‌احترام‌به‌جايگاه‌و‌حقوق‌زنان.

‌مذهبی-دينی
‌هم ‌بیشتر ‌ارزش‌پايبندی ‌به ‌نامطلوب‌دينان ‌اخلاقی، ‌کشور،‌‌های ‌در ‌ديگر ‌اديان ‌ترويج بودن

نکردن‌دين‌و‌‌نکردن‌علمای‌مذهبی‌در‌تصمیمات‌دولتی،‌تحمل‌بودن‌دين‌خود،‌دخالت‌کامل
‌زدواج‌با‌غیرمسلمان.مذهبی‌غیر‌از‌دين‌خود،‌پذيرش‌ا

‌-اخلاقی
‌رفتاری

نکردن‌به‌برخی‌‌گیری‌سخت
الگوهای‌رفتاری‌که‌ازنظر‌فرد‌

نادرست‌هستند؛‌مانند‌
الگوهای‌روابط‌جنسی،‌

الگوی‌پوشش‌و‌مدارا‌با‌جرم‌
‌و‌مجرمان

‌با‌مجرمان
‌رفت‌خطرناک ‌ازدواج، ‌پذيرش ‌مجرمان، ‌مطرودبودن ‌جامعه، ‌امنیت ‌برای ‌مجرم وآمد‌‌بودن
‌دار‌و‌شراکت‌با‌مجرم‌يا‌فرد‌سابقه‌خانوادگی

با‌سبک‌
پوشش‌و‌
‌رفتار

‌پذيرش‌پوشش‌‌معاشرت ‌ضدعرف، ‌يا ‌غیرمرسوم ‌رفتار ‌سبک‌پوشش‌و ‌با ‌افرادی ‌با نکردن
‌آزادانه،‌شخصیت‌ضداجتماع‌و‌ناهنجار‌افراد‌با‌پوشش‌ضدعرف.

با‌الگوهای‌
‌روابط‌جنسی

‌ازد ‌از ‌قبل ‌جنسی ‌رابطۀ ‌پذيرش ‌سفید، ‌ازدواج ‌همجنسپذيرش ‌پذيرش گرايان،‌‌واج،
‌نما،‌پذيرش‌معاشرت‌با‌دگرباشان‌جنسی.‌مطرودبودن‌زنان‌مردنما‌و‌مردان‌زن

‌سیاسی
مشتمل‌بر‌احترام‌به‌حقوق‌و‌

‌های‌مدنی.‌آزادی

‌فعالیت‌اجتماعی ‌موافقت‌با ‌پذيرش‌آزادی‌بیان، ‌تحمیل‌عقايد، سیاسی‌احزاب‌مخالف‌با‌خود،‌‌-انتقادپذيری،
‌متخصص‌مخالف‌و‌متضاد‌با‌خود‌در‌پست‌سیاسی‌مهم،‌‌سانهپذيرش‌سانسور‌در‌ر ‌پذيرش‌استخدام‌فرد ها،
های‌‌ها،‌تعصب‌بر‌افراد‌و‌گروه‌ها‌و‌سازمخالف‌های‌سیاسی‌مخالف‌با‌خود،‌تحمل‌خودرأی‌محدودکردن‌گروه

‌سیاسی‌مورد‌علاقه.‌-اجتماعی

زيست‌
‌محیطی

مشتمل‌بر‌پذيرش‌و‌احترام‌
به‌حقوق‌محیط‌زيست،‌

‌و‌فعالین‌آن.حیوانات‌

پذيرش‌و‌احترام‌به‌گیاهخواران،‌پذيرش‌و‌همراهی‌با‌فعالین‌و‌دوستداران‌حیوانات‌و‌محیط‌زيست،‌توجه‌به‌
ناپذير،‌استفاده‌از‌محصولات‌بدون‌تست‌حیوانی،‌لطمه‌به‌محیط‌زيست،‌‌توسعه‌پايدار،‌عدم‌مصرف‌مواد‌تجزيه

‌آلوده ‌حیوانات‌اعتراض‌به ‌به ‌توجه ‌زيست، ‌محیط ‌خیابانی‌‌کنندگان ‌حیوانات ‌درمان ‌برای ‌تلاش ‌و خیابانی
‌مصدوم.‌
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 تعاریف مفهومی و عملیاتی انواع محرومیت -2جدول 

Table 2- Conceptual and operational definitions of types of deprivation 

‌تعریف عملیاتی‌ابعاد‌تعریف مفهومی‌عاداب

‌اجتماعی
فقدان‌يا‌ضعف‌

های‌حمايتی‌و‌‌شبکه
‌ارتباطی.

‌مشارکت‌اجتماعی
های‌فرهنگی‌و‌‌های‌امدادی،‌مراسم‌مذهبی،‌انجمن‌ها،‌گروه‌میزان‌فعالیت‌و‌مشارکت‌در‌خیريه

‌انجمن‌آموزشی،‌بسیج‌و‌انجمن های‌‌انجمن‌پذير،‌های‌آسیب‌های‌حمايت‌از‌گروه‌های‌اسلامی،
‌های‌سیاسی.‌ها،‌محلات‌و‌احزاب‌و‌تشکل‌محلی‌همچون‌شوراياری

‌میزان‌تمايل‌به‌مهاجرت‌از‌ايران‌و‌ابراز‌ناراحتی‌از‌متولدشدن‌در‌ايران.‌احساس‌تعلّق

‌اعتماد‌اجتماعی
‌درون ‌برون‌اعتماد ‌اعتماد ‌)اعضای‌خانواده(، ‌ساير‌‌گروهی ‌و ‌همسايه ‌همکار، گروهی‌)دوست،

‌و‌اعتماد‌نهادی‌)مسئولان،‌مديران‌و‌نهادهای‌وابسته(.‌افراد(

‌انزوای‌اجتماعی
‌تمايل‌به‌رفت ‌تمايل‌به‌صمیمیت‌و‌نزديکی‌با‌ديگران‌نداشتن،‌‌تمايل‌به‌تنهائی، وآمد‌نداشتن،

‌تمايل‌به‌آشنائی‌و‌معاشرت‌با‌افراد‌جديد‌نداشتن.
‌شورتی،‌مالی،‌خدماتی‌و‌اطلاعاتی.برخورداری‌از‌حمايت‌عاطفی،‌مصاحبتی،‌م‌حمايت‌اجتماعی

‌همبستگی‌اجتماعی
میزان‌اجماع‌و‌توافق،‌اتحاد‌و‌يکپارچگی،‌احساس‌مسئولیت‌در‌برابر‌ديگران،‌روحیۀ‌دگربینی‌و‌

‌دگرخواهی.

‌فرهنگی

های‌‌نبود‌فعالیت
فرهنگی‌يا‌ضعف‌

های‌فرهنگی‌‌فرصت
‌فکرکردن،‌برای‌مکفی
‌يادگرفتن‌کردن،‌تجربه
‌ياددادن.‌و

های‌‌یتفعال
فرهنگی‌و‌

های‌‌مهارت
‌اکتسابی

‌نمايشگاه ‌از ‌جشنواره‌بازديد ‌و ‌فرهنگی‌ها ‌موزه-های ‌در‌‌هنری، ‌شرکت ‌تاريخی، ‌اماکن ‌و ها
‌فرهنگی‌کلاس ‌کنفرانس-های‌آموزشی، ‌و ‌سمینارها ‌کنسرت‌هنری، ‌و ‌و‌‌ها ‌تئاتر های‌موسیقی،

‌تسلط‌به‌زبان ‌ساعات‌اخ‌های‌خارجی‌و‌مهارت‌سینما، ‌به‌مطالعه،‌‌تصاصهای‌کامپیوتری، يافته
‌های‌اجتماعی.‌های‌جمعی‌و‌شبکه‌استفاده‌از‌رسانه

‌میزان‌آثار‌هنری‌و‌صنايع‌دستی‌موجود‌در‌منزل.‌تملّک‌آثار‌فرهنگی
‌تعداد‌مدارک،‌جوايز‌و‌افتخارات‌دريافتی‌از‌مؤسسات‌معتبر‌و‌میزان‌تحصیلات.‌مدارک‌معتبر‌

‌سیاسی

مشتمل‌بر‌فقدان‌يا‌
ی‌ها‌فرصتضعف‌

سیاسی‌که‌ازسوی‌
دولت‌و‌جامعه‌فراهم‌

‌شوند.‌می

‌فقدان‌يا‌ضعف‌برخورداری‌از‌امنیت‌مالی،‌جانی،‌مجازی،‌ملّی،‌شغلی‌و‌فکری.‌احساس‌ناامنی

‌عدالتی‌احساس‌بی
حاکمیت‌قانون:‌برابری‌در‌مقابل‌قانون،‌گرفتن‌حق‌ازطريق‌قانون،‌توزيع‌عادلانۀ‌پاداش‌بر‌مبنای‌

‌ری.سالا‌شايستگی‌و‌شايسته
کنترل‌و‌نظارت‌

‌بیرونی
‌دوربین ‌برای‌‌وجود ‌امنیتی ‌مأموران ‌نامحسوس ‌يا ‌محسوس ‌حضور ‌و ‌هوشمند ‌نظارتی های

‌کاهش‌جرم‌و‌تأمین‌آسايش‌شهروندان.

ارزيابی‌از‌کفايت‌و‌
توانمندی‌دولت‌در‌

‌حل‌مسائل

‌نامطلوب ‌حوزه‌مطلوب‌يا ‌در ‌مسئولین ‌دولت‌و ‌عملکرد ‌حج‌بودن ‌همچون ‌گوناگون اب‌های
طلبی‌نداشتن‌‌گرايی‌و‌منفعت‌)فرهنگی(،‌کفايت‌و‌توانمندی‌برای‌حل‌مشکلات‌اقتصادی،‌مادی

‌سیاست ‌فعال‌‌)اقتصادی(، ‌مدنی ‌جامعۀ ‌اصلاحات، ‌برای‌انجام ‌انتقادپذيری های‌خارجی‌مؤثر،
‌و‌ايجاد‌پیوند‌و‌انسجام‌اجتماعی‌میان‌مردم.‌‌)سیاسی(‌و‌جلوگیری‌از‌تفرقه

‌اقتصادی

مشکلات‌و‌
های‌مرتبط‌‌رومیتمح

با‌کالاهای‌مادی،‌
نیازهای‌اساسی‌و‌ابزار‌

‌معیشتی.

مرغ(،‌توانايی‌‌های‌لبنی‌و‌تخم‌قدرت‌خريد‌مواد‌غذائی‌)اعم‌از‌گوشت‌و‌مرغ،‌ماهی،‌میوه‌و‌سبزيجات،‌شیر،‌فرآورده
‌وام‌مالی‌برای‌مواردی‌چون‌)پس ‌چکاپ‌دوره‌اندازکردن، ‌‌گرفتن، ‌مسافرت، ‌دندانپزشکی، تعويض‌لوازم‌ای‌پزشکی‌و

ديدۀ‌منزل،‌خريداری‌پوشاک‌متناسب‌با‌فصل،‌دعوت‌از‌خويشاوندان،‌پرداخت‌بدهی‌يا‌قبوض(،‌کفايت‌درآمد‌‌آسیب
‌صرفه‌برای‌هزينه ‌هزينه‌ها، ‌فرصت‌جوئی‌در ‌خودرو،‌‌ها، ‌درآمد، ‌مالی‌)اعم‌از ‌و‌سرمايۀ ‌جامعه ‌در های‌شغلی‌موجود

‌منزل‌مسکونی(.

‌-محیطی
‌کالبدی

ات‌امکانات‌و‌خدم
زيربنايی‌شهری،‌کیفیت‌
‌مسکن‌و‌محیط‌زيست.

رسان،‌کمیّت‌و‌کیفیت‌آب‌شُرب،‌سرويس‌برق،‌گاز،‌تلفن‌و‌اينترنت،‌سیستم‌‌کمیّت‌و‌کیفیت‌مراکز‌گوناگون‌خدمات
های‌‌آوری‌زباله،‌فاضلاب‌و‌آب‌ونقل،‌وضعیت‌پاکیزگی،‌زيبايی‌و‌فضای‌سبز‌دردسترس،‌مديريت‌و‌کیفیت‌جمع‌حمل

های‌کاهش‌مخاطرات‌و‌بلايای‌طبیعی،‌‌کردن‌برنامه‌یت‌هوا،‌کیفیت‌مسکن‌محل‌سکونت،‌عملیاتیسطحی،‌شاخص‌کیف
‌رسیدگی‌به‌امور‌حیوانات،‌معتادين‌و‌اراذل‌و‌اوباش‌و‌کمیتّ‌و‌کیفیت‌مبلمان‌شهری.

‌اخلاقی

های‌‌ضعف‌ارزش
اخلاقی،‌ظهور‌

اخلاقی‌اجتماعی‌يا‌‌بی
زوال‌اخلاقی‌

‌تهديدکننده‌در‌جامعه.

‌صداقتپايبندنب ‌عمل، ‌در ‌اخلاقیات ‌به ‌غیبت‌ودن ‌و ‌بدگويی ‌کنجکاوی،‌‌نداشتن، ‌دورويی، ‌و ‌تظاهر ‌حسادت، کردن،
زدگی‌ناشی‌از‌اقدامات‌‌تجسّس‌و‌دخالت‌در‌زندگی‌خصوصی،‌قضاوت‌نابجا،‌تملقّ‌و‌چاپلوسی،‌عدم‌رازداری،‌دين

‌جای‌انسانیت.‌های‌افراطی،‌توجه‌به‌ماديات‌به‌غیراخلاقی‌افراد‌مدعی‌دينداری‌يا‌واکنش
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‌تعریف عملیاتی‌ابعاد‌تعریف مفهومی‌عاداب

‌-جسمی

‌روحی

برخوردارنبودن‌از‌

سلامت‌کامل،‌ناشی‌از‌

های‌‌ها‌و‌بیماری‌ناتوانی

جسمی‌و‌روحی‌

تجربۀ‌عواطف‌و‌)

‌احساسات‌منفی(.

‌جسمانی

های‌غذايی‌متناسب‌با‌سن،‌استفاده‌از‌دارو‌بدون‌تجويز‌پزشک،‌ورزش‌روزانه،‌‌استفاده‌از‌مکمل

‌کاهش‌عملکر ‌ساير‌نوشیدن‌آب‌به‌میزان‌کافی، ‌انرژی‌يا ‌کمبود ‌به‌علت‌ضعف‌و‌خستگی، د

‌انجام‌چکاپ‌دوره ‌مشکلات، ‌ناشی‌از ‌کاهش‌وزن ‌افزايش‌يا ای‌پزشکی،‌‌مشکلات‌جسمانی،

‌بودن‌مواد‌غذايی‌مصرفی.‌ارزيابی‌از‌سلامت‌جسمانی،‌ارگانیک

‌روانی-عاطفی

‌احساس‌بی ‌زن‌تجربۀ ‌از ‌لذت‌نبردن ‌اندوه، ‌و ‌غم ‌شکست، ‌درماندگی، ‌يأس‌و‌انگیزگی، دگی،

‌اضطراب،‌ ‌و ‌استرس ‌داشتن ‌خودکشی، ‌افکار ‌گناه، ‌و ‌پشیمانی ‌بدبختی، ‌احساس ناامیدی،

های‌ذهنی‌و‌کاهش‌تمرکز،‌ناآرامی‌و‌آشوب‌درونی،‌افسردگی،‌اختلالات‌خواب،‌تحقیر‌‌دغدغه

‌بودن.‌‌شدن،‌زودرنجی‌و‌عصبی‌و‌سرزنش

احساس‌

محرومیت‌

‌نسبی

ادراک‌کنشگران‌از‌

وجود‌شکاف‌میان‌

تظارات‌و‌وضعیت‌ان

موجود‌در‌فرايند‌

مقايسۀ‌خود‌با‌ديگران‌

و‌رضايت‌يا‌نارضايتی‌

‌حاصل‌از‌آن.

ها‌در‌‌نداشتن‌لیاقت‌و‌داشته‌فاصلۀ‌میان‌امکانات‌رفاهی‌فعلی‌و‌مورد‌انتظار،‌حسرت‌زندگی‌ديگران‌را‌خوردن،‌تناسب

‌احساس‌تبعیض‌و ‌ديگران، ‌با ‌مقايسه ‌احساس‌محرومیت‌در ‌ديگران، ‌با ‌نرسیدن‌به‌‌مقايسه فاصلۀ‌طبقاتی‌در‌جامعه،

شرايط‌زندگی‌دلخواه‌در‌آينده،‌رضايت‌از‌شرايط‌و‌امکانات‌زندگی‌در‌مقايسه‌با‌ديگران،‌خودپندارۀ‌طبقاتی‌در‌مقايسه‌

‌با‌ساير‌افراد‌جامعه.

 

 پژوهشهای  یافته

 گویان سیمای آماری پاسخ

دهد‌‌های‌دموگرافیک‌نشان‌می‌برآيند‌حاصل‌از‌ارزيابی‌ويژگی
درصد‌نمونه‌را‌به‌خود‌اختصاص‌50که‌زنان‌و‌مردان‌هرکدام‌

‌به‌داده ‌‌اند. ‌در‌8/41طورکلی ‌جمعیت‌نمونه ‌از ‌)معتبر( درصد

‌سنی‌ ‌‌18گروه ‌‌35تا ‌و ‌سنی‌2/58سال ‌گروه ‌در ‌36درصد

و‌‌1/57سال‌به‌بالا‌قرار‌دارند.‌متأهلین‌و‌مجردين‌به‌ترتیب‌با‌

‌فراوانی3/39 ‌میزان ‌بیشترين ‌ر‌درصد، ‌دارند.‌ها ‌اختیار ‌در ا
‌پاسخ1/33 ‌از ‌فوق‌درصد ‌تحصیلات ‌دارای ‌و‌‌گويان ديپلم

‌ ‌9/42کمتر، ‌و ‌لیسانس ‌تحصیلات‌24درصد ‌دارای درصد

درصد‌از‌شهروندان‌شاغل‌8/19لیسانس‌و‌دکتری‌هستند.‌‌فوق

درصد‌6/25درصد‌شاغل‌بخش‌دولتی،‌8/11بخش‌خصوصی،‌

انشجو،‌درصد‌د1/20درصد‌بازنشسته،‌5/1دارای‌مشاغل‌آزاد،‌

‌خانه7 ‌‌درصد ‌و ‌شده1/14دار ‌اظهار ‌شغل ‌فاقد ‌اند.‌درصد
‌پاسخ ‌درآمد ‌‌متوسط ‌‌74/31گويان ‌درآمد ‌حداقل ‌7میلیون،

میلیون‌تومان‌است؛‌افزون‌بر‌‌120میلیون‌و‌حداکثر‌درآمد‌نیز‌

‌قومیت ‌‌اين، ‌با ‌ترتیب ‌به ‌ترک ‌و ‌فارس و‌‌4/56های
ند.‌مسلمانان‌ها‌را‌در‌بردار‌درصد،‌بیشترين‌میزان‌فراوانی7/32

‌ ‌سنّی8/93شیعه ‌و ‌‌مذهب‌درصد ‌نیز ‌را‌1/4ها ‌نمونه درصد

 ‌دهند.‌تشکیل‌می

 های توصیفی مفاهیم بنیادین پژوهش یافته
برآيند‌حاصل‌از‌ارزيابی‌توزيع‌نمونه‌برحسب‌مفاهیم‌بنیادين‌

‌ ‌است: ‌شرح ‌بدين ‌میپژوهش ‌بیان ‌میانگین ‌که‌‌آماره دارد

تا‌‌0گويان‌در‌بازۀ‌‌پاسخ‌طور‌متوسط‌میزان‌مدارای‌اجتماعی‌به
تر،‌میزان‌مدارای‌اجتماعی‌‌است؛‌به‌عبارت‌دقیق‌100‌،86/47

گیرد.‌میزان‌مدارای‌‌شهروندان‌در‌دامنۀ‌کم‌تا‌متوسط‌قرار‌می
‌ ‌‌انيگوپاسخ‌از‌درصد8/28اجتماعی ‌آنها‌درصد7/51کم،

؛‌افزون‌بر‌آن،‌در‌شد‌یابيارز‌اديز‌آنها‌درصد5/19متوسط‌و‌

‌چهار ‌ابعاد ‌با‌میان ‌هويتی ‌مدارای ‌اجتماعی، ‌مدارای گانۀ
‌ ‌مدارای‌‌8/51میانگین ‌و ‌زياد( ‌به ‌رو )متوسط

به‌ترتیب‌بیشترين‌و‌کمترين‌‌39رفتاری‌با‌میانگین‌ _ اخلاقی

‌شهروندان‌ ‌میان ‌در ‌مدارا ‌ابعاد ‌ساير ‌با ‌مقايسه ‌در ‌را میزان

طور‌متوسط،‌میزان‌مدارای‌سیاسی‌‌اند.‌همچنین‌به‌کسب‌کرده

‌زيست ‌‌محیطی‌و ‌بازۀ ‌‌0در ‌ترتیب‌‌100تا ‌‌4/48به ‌3/49و

است؛‌بنابراين،‌به‌استثنای‌مدارای‌هويتی‌میزان‌انواع‌مدارا‌در‌

‌ارقام‌تمامی‌است‌ذکر‌گیرد.‌شايان‌دامنۀ‌کم‌تا‌متوسط‌قرار‌می

‌میانگین‌آمارۀ‌بر‌مبتنی‌توصیفی‌های‌يافته‌بخش‌در‌شده‌ارائه

‌گانه‌سه‌پاسخ‌طبقات‌درصد‌کلام،‌اطالۀ‌از‌ممانعت‌برای.‌است

‌و‌کم‌خیلی‌پاسخ‌طبقات‌ترکیب‌از‌پس(‌زياد‌و‌متوسط‌کم،)

 .است‌شده‌ارائه‌زياد‌خیلی‌و‌زياد‌و‌کم
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 گویان برحسب میزان مدارای اجتماعی و ابعاد چهارگانۀ آن توزیع نسبی پاسخ -2نمودار 

Chart 2- Relative distribution of respondents according to the level of social tolerance and its four dimensions 

 

گويان‌را‌برحسب‌میزان‌‌رو‌توزيع‌نسبی‌پاسخ‌جدول‌پیش

دهد‌که‌شرح‌آن‌‌ها‌نشان‌می‌انواع‌محرومیت‌و‌مقايسۀ‌میانگین

 در‌ادامه‌خواهد‌آمد.

 
گویان برحسب میدزان اندواع محرومیدت و مقایسدۀ      توزیع نسبی پاسخ -3جدول 

 ها میانگین

Table 3- Relative distribution of respondents according to 

the level of types of deprivation and comparison of means 

‌عنوان                           

‌متغیرها

ها )بر مبنای  طیف پاسخ

‌درصد معتبر(
تا  0میانگین )در بازه 

100)‌
‌زیاد‌متوسط‌كم

‌‌1/37‌29‌34‌48/48محرومیت‌اقتصادی

‌‌26‌5/40‌6/33‌29/52روحی-محرومیت‌جسمی

‌‌3/6‌5/36‌3/57‌09/61محرومیت‌اجتماعی

‌‌6/14‌7/28‌8/56‌47/60کالبدی-محرومیت‌محیطی

‌‌3/4‌5/14‌3/81‌10/72محرومیت‌اخلاقی

‌‌3/2‌3/9‌5/88‌92/73محرومیت‌سیاسی

‌‌8/9‌40‌3/50‌18/60محرومیت‌فرهنگی

‌‌8/15‌5/31‌8/52‌35/59احساس‌محرومیت‌نسبی
 

‌تکیه‌بر‌ ‌بهبا ‌میانگین، ‌متوسط‌میزان‌محرومیت‌‌آمارۀ طور

‌پاسخ ‌‌اقتصادی ‌بازۀ ‌در ‌‌0گويان ‌100تا ‌که‌‌48/48، است

‌تهرانی‌ ‌شهروندان ‌میان ‌در ‌آن ‌متوسط ‌تقريباً ‌میزان نمايانگر

‌ ‌اقتصادی ‌محرومیت ‌پاسخ1/37است. ‌از ‌کم،‌‌درصد گويان

آنها‌زياد‌ارزيابی‌شد.‌درصد‌از‌34درصد‌از‌آنها‌متوسط‌و‌29

گويان‌در‌‌روحی‌پاسخ-طور‌متوسط‌میزان‌محرومیت‌جسمی‌به

است‌که‌نمايانگر‌میزان‌متوسط‌)رو‌به‌‌100‌،29/52تا‌‌0بازۀ‌

-زياد(‌آن‌در‌میان‌شهروندان‌تهرانی‌است.‌محرومیت‌جسمی

درصد‌از‌آنها‌متوسط‌5/40گويان‌کم،‌‌درصد‌از‌پاسخ26روحی‌

‌ ‌زياد6/33و ‌آنها ‌به‌درصد‌از ‌متوسط‌میزان‌‌ارزيابی‌شد. طور

‌پاسخ ‌اجتماعی ‌‌محرومیت ‌بازۀ ‌در ‌‌0گويان ‌100تا ،09/61‌

است‌که‌نمايانگر‌میزان‌متوسط‌رو‌به‌زياد‌آن‌)دامنۀ‌متوسط‌

تا‌زياد(‌در‌میان‌شهروندان‌تهرانی‌است.‌محرومیت‌اجتماعی‌

‌پاسخ3/6 ‌از ‌‌درصد ‌کم، ‌و‌5/36گويان ‌متوسط ‌آنها ‌از درصد
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‌آ3/57 ‌از ‌درصد ‌زياد ‌بهنها ‌شد. ‌میزان‌‌ارزيابی ‌متوسط طور

‌محیطی ‌پاسخ-محرومیت ‌‌کالبدی ‌بازۀ ‌در ‌‌0گويان ،‌100تا

است‌که‌نمايانگر‌میزان‌متوسط‌رو‌به‌زياد‌آن‌)دامنۀ‌‌47/60

‌محرومیت‌ ‌تهرانی‌است. ‌شهروندان ‌میان ‌در ‌زياد( متوسط‌تا

درصد‌از‌7/28گويان‌کم،‌‌درصد‌از‌پاسخ6/14کالبدی‌-محیطی

‌مت ‌آنها ‌به‌8/56وسط‌و ‌ارزيابی‌شد. ‌زياد ‌آنها ‌از طور‌‌درصد

‌پاسخ ‌اخلاقی ‌محرومیت ‌میزان ‌‌متوسط ‌بازۀ ‌در تا‌‌0گويان

100‌ ‌میان‌‌10/72، ‌آن‌در ‌زياد ‌نمايانگر‌میزان‌تقريباً است‌که

‌ ‌اخلاقی ‌محرومیت ‌است. ‌تهرانی ‌از‌3/4شهروندان درصد

‌‌پاسخ ‌متوسط‌و‌5/14گويان‌کم، ‌آنها درصد‌از‌3/81درصد‌از

طور‌متوسط‌میزان‌محرومیت‌سیاسی‌‌نها‌زياد‌ارزيابی‌شد.‌بهآ

است‌که‌نمايانگر‌میزان‌‌100‌،92/73تا‌‌0گويان‌در‌بازۀ‌‌پاسخ

‌محرومیت‌ ‌است. ‌تهرانی ‌شهروندان ‌میان ‌در ‌آن ‌زياد تقريباً

درصد‌از‌آنها‌متوسط‌3/9گويان‌کم،‌‌درصد‌از‌پاسخ3/2سیاسی‌

‌ ‌به5/88و ‌ارزيابی‌شد. ‌زياد ‌آنها ‌متوسط‌میزان‌‌درصد‌از طور

‌پاسخ ‌فرهنگی ‌‌محرومیت ‌بازۀ ‌در ‌‌0گويان ‌100تا ،18/60‌

‌میان‌ ‌در ‌آن ‌زياد ‌به ‌رو ‌متوسط ‌میزان ‌نمايانگر ‌که است

‌ ‌فرهنگی ‌محرومیت ‌است. ‌تهرانی ‌از‌8/9شهروندان درصد

درصد‌از‌آنها‌3/50درصد‌از‌آنها‌متوسط‌و‌40گويان‌کم،‌‌پاسخ

‌ ‌شد. ‌ارزيابی ‌ا‌بهزياد ‌میزان ‌متوسط ‌محرومیت‌طور حساس

است‌که‌نمايانگر‌‌100‌،35/59تا‌‌0گويان‌در‌بازۀ‌‌نسبی‌پاسخ

میزان‌متوسط‌)رو‌به‌زياد(‌آن‌در‌میان‌شهروندان‌تهرانی‌است.‌

‌5/31گويان‌کم،‌‌درصد‌از‌پاسخ8/15احساس‌محرومیت‌نسبی‌

درصد‌از‌آنها‌زياد‌ارزيابی‌شد.‌8/52درصد‌از‌آنها‌متوسط‌و‌

‌تمامی‌میان‌در‌میانگین،‌آمارۀ‌بر‌تکیه‌که‌با‌است‌ذکر‌شايان

‌اجتماعی‌و‌اخلاقی‌سیاسی،‌های‌محرومیت‌ها،‌محرومیت‌انواع

‌میان‌در‌‌09/61و‌‌92/73،‌10/72های‌میانگین‌با‌ترتیب‌به

-جسمی‌و‌اقتصادی‌محرومیت‌و‌بوده‌تر‌محسوس‌شهروندان

‌ساير‌از‌‌29/52و‌‌48/48های‌میانگین‌با‌ترتیب‌به‌روحی

 .است‌شده‌رزيابیا‌کمتر‌ها‌محرومیت
‌

 های استنباطی پژوهش یافته

‌ماتريس‌همبستگی‌)ضريب‌پیرسون‌و‌ برای‌آزمون‌فرضیات،

داری(‌میان‌انواع‌محرومیت‌و‌مدارای‌اجتماعی‌و‌‌سطح‌معنی

‌پیش ‌جدول ‌در ‌آن ‌در‌‌ابعاد ‌شرح‌آن ‌است‌که ‌شده ‌ارائه رو

‌ادامه‌خواهد‌آمد.

 

 داری( میان انواع محرومیت و مدارای اجتماعی و ابعاد آن معنیماتریس همبستگی )ضریب پیرسون و سطح  -4جدول 

Table 4- Correlation matrix (Pearson coefficient and significance level) between types of deprivation and social 
tolerance and its dimensions 

متغیرهای        
 مستقل

 
متغیر وابسته و 

 ابعاد

محرومیت 
صادیاقت  

محرومیت 
-جسمی
 روحی

محرومیت 
 اجتماعی

محرومیت 
-محیطی
 كالبدی

محرومیت 
 اخلاقی

محرومیت 
 سیاسی

محرومیت 
 فرهنگی

احساس 
محرومیت 

 نسبی

مدارای‌
 اجتماعی‌کل

*114./-‌
023./‌

005./‌
923./‌

**254./-‌
001./<‌

015./-‌
768./‌

**227./-‌
001./<‌

**137./‌
006./‌

**384./-‌
001./<‌

**167./-‌
001/.<‌

 مدارای‌هويتی
062./-‌
214./‌

037./‌
46./‌

**24./-‌
001./<‌

028./-‌
581./‌

**229./-‌
001./<‌

**138./‌
006./‌

**36./-‌
001./<‌

**136./-‌
006./‌

مدارای‌
‌-اخلاقی
 رفتاری

082./‌
103./‌

**257./‌
001./<‌

017./‌
738./‌

087./‌
082./‌

**153./-‌
002./‌

**247./‌
001./<‌

**222./-‌
001./<‌

074./‌
137./‌

 مدارای‌سیاسی
**146./-‌

003./‌
**148./-‌

003./‌
**338./-‌

001./<‌
058./-‌
247./‌

**229./-‌
001./<‌

024./-‌
637./‌

**325./-‌
001./<‌

**277./-‌
001./<‌

مدارای‌
محیطی‌زيست  

**385./-‌
001./<‌

**397./-‌
001./<‌

**234./-‌
001./<‌

059./-‌
243./‌

053./‌
287./‌

002./‌
961./‌

**174./-‌
001/.<‌

**262./-‌
001./<‌
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‌يافته ‌از ‌حاصل ‌آزمون‌‌برآيند ‌دربارۀ ‌استنباطی های

‌باتوجه ‌است: ‌شرح ‌بدين ‌ماتريس‌‌فرضیات ‌جدول به

‌ ‌)جدول ‌فرهنگی،‌4همبستگی ‌محرومیت ‌متغیرهای ‌میان )

‌محرومیت‌ ‌احساس ‌و ‌اخلاقی ‌سیاسی، ‌اقتصادی، اجتماعی،

تگی‌و‌نسبی‌)در‌مقايسه‌با‌ديگران(‌با‌مدارای‌اجتماعی،‌همبس

‌معنی‌هم ‌افزايش‌‌تغییری ‌با ‌که ‌معنی ‌بدين ‌دارد؛ ‌وجود دار

‌مدارای‌‌محرومیت ‌محرومیت‌سیاسی(، ‌از ‌غیر ‌)به ‌فوق های

‌افزايش‌ اجتماعی‌رو‌به‌کاهش‌)رابطۀ‌منفی‌يا‌معکوس(‌و‌با

محرومیت‌سیاسی،‌مدارای‌اجتماعی‌رو‌به‌تزايد‌خواهد‌رفت‌

‌م ‌میان ‌آن ‌بر ‌افزون ‌مستقیم(؛ ‌يا ‌مثبت تغیرهای‌)رابطۀ

‌جسمی ‌محیطی-محرومیت ‌و ‌مدارای‌-روحی ‌با کالبدی

‌همچنین‌همان‌اجتماعی‌کل‌رابطۀ‌معنی طور‌‌داری‌يافت‌نشد.

‌بیشترين‌شدت‌همبستگی‌معنی‌که‌ملاحظه‌می ‌میان‌‌شود، دار

انواع‌محرومیت‌و‌مدارای‌کل‌به‌ترتیب‌متعلق‌به‌محرومیت‌

‌ ‌است. ‌اخلاقی ‌و ‌اجتماعی ‌پیشفرهنگی، ‌نتايج‌‌جدول رو

‌گام ‌)روش ‌چندگانه ‌تأثیر‌‌به‌رگرسیون ‌سنجش ‌برای گام(

‌می ‌نمايان ‌را ‌اجتماعی ‌مدارای ‌بر ‌که‌‌متغیرهای‌مستقل سازد

‌شرح‌آن‌در‌ادامه‌از‌نظر‌خواهد‌گذشت.
 

 گام( برای سنجش تأثیر متغیرهای مستقل بر مدارای اجتماعی به رگرسیون چندگانه )روش گامنتایج  -5جدول 

Table 5- Results of multiple regression (stepwise method) for measuring the effect of independent variables on 

social tolerance 

 ها                                       آماره                

 ها مستقل

ضرایب 

رگرسیونی 

 (β)استاندارد 

 آماره تی
سطح 

 داری معنی

 های آماری  شاخص

 خلاصۀ مدل یج جدول آنوانتا

‌>/.‌623/18‌001-‌مقدار‌ثابت

‌Fآماره‌
سطح‌

‌داری‌معنی

ضريب‌

همبستگی‌

‌(R)چندگانه‌

ضريب‌

تعیین‌

(R
2)‌

ضريب‌تعیین‌

شده‌‌تعديل

(Adjusted R
2)‌

‌>/.‌001-‌754/6-/.‌32محرومیت‌فرهنگی

‌>/.‌001-‌405/6-/.‌312محرومیت‌اخلاقی

‌>/.‌803/7‌001/.‌407محرومیت‌سیاسی
927/39‌001./<‌538./‌289./‌282./‌

‌/.‌002-‌08/3-/.‌174محرومیت‌اجتماعی

 

برای‌کشف‌سهم‌و‌میزان‌تأثیر‌هريک‌از‌متغیرهای‌مستقل‌

‌با‌ ‌چندگانه ‌رگرسیون ‌نتايج ‌وابسته، ‌واريانس‌متغیر ‌تبیین در

‌گام ‌قوی‌1گام‌به‌روش ‌که ‌داد ‌مستقل‌‌نشان ‌متغیرهای ترين

‌م ‌به ‌واردشده ‌مشتمل ‌اجتماعی، ‌مدارای ‌رگرسیون بر‌‌عادله

‌اجتماعی‌ ‌و ‌سیاسی ‌اخلاقی، ‌فرهنگی، ‌محرومیت متغیرهای

‌تک ‌تی ‌مقدار ‌که ‌سطح‌‌است ‌و ‌رگرسیون ‌ضرايب تک

‌معنی‌معنی ‌تأثیر ‌از ‌نشان ‌آنها ‌بر‌‌داری ‌فوق ‌متغیرهای دار

نشان‌‌‌2شده‌مدارای‌اجتماعی‌دارد.‌مقدار‌ضريب‌تعیین‌تعديل

‌‌می ‌که ‌اجتماعی‌در2/28دهد ‌مدارای ‌متغیر ‌واريانس ‌از صد

‌می ‌تبیین ‌مستقل ‌متغیرهای ‌‌توسط ‌مقدار ‌ضريب‌‌Rشود. يا

‌میزان‌ ‌به ‌نمايانگر‌شدت‌رابطۀ‌538همبستگی‌چندگانه ‌نیز ./

‌مدارای‌ ‌وابستۀ ‌متغیر ‌و ‌مستقل ‌متغیرهای ‌مجموع میان

                                                      
1 Stepwise Method 
2 Adjusted R Square 

‌می ‌همچنین‌‌اجتماعی ‌است. ‌قوی ‌نسبتاً ‌میزانی ‌که باشد

‌اهمی‌به ‌برآورد ‌در‌منظور ‌مستقل ‌متغیرهای ‌نسبی ‌سهم ‌و ت

‌بینی‌متغیر‌وابسته،‌ضرايب‌تأثیر‌رگرسیونی‌استانداردشده‌پیش

واسطۀ‌يک‌انحراف‌‌رهنما‌خواهد‌بود؛‌بدين‌معنی‌که‌به‌3)بتا(

معیار‌تغییر‌در‌متغیرهای‌محرومیت‌فرهنگی،‌اخلاقی،‌سیاسی‌

‌میزان ‌به ‌ترتیب ‌به ‌اجتماعی ‌مدارای ‌متغیر ‌اجتماعی، های‌‌و

انحراف‌معیار‌تغییر‌خواهد‌‌-/.174/.‌و‌407،‌‌-/.312،‌‌-/.32

‌کرد.

‌مدل ‌ساختاری‌همچنین ‌معادلات ‌بررسی‌‌4سازی و

برای‌تدوين‌مدل‌و‌الگوی‌نهايی‌‌5های‌نیکويی‌برازش‌شاخص

‌برازش‌مطلوب‌که‌نمايانگر‌حمايت‌مدل‌ مدارای‌اجتماعی‌با

                                                      
3 Standardized Coefficients (Beta) 
4 Structural Equation Modeling 
5 Goodness of Fit Criterias 
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‌داده‌نظری‌به ‌‌واسطۀ ‌اهای‌تجربی‌باشد، ‌سازۀ ‌اعتبار بزار‌گواه

دار‌متغیرهای‌‌گیری(‌و‌همچنین‌تأثیر‌معنی‌سنجش‌)مدل‌اندازه

‌مدارای‌ ‌بر ‌اجتماعی ‌و ‌سیاسی ‌اخلاقی، محرومیت‌فرهنگی،

اجتماعی‌)مدل‌ساختاری(‌است‌که‌در‌راستای‌نتايج‌حاصل‌از‌

‌رگرسیون‌چندگانه‌است.‌

 

  مدارای اجتماعییافته  معادلات ساختاریِ برازشمدل عمومی  -2شكل 

Fig 2- Fitted general structural equation model of social tolerance 
‌

 های برازش مدل عمومی معادلات ساختاری مدارای اجتماعی شاخص -6جدول 

Table 6- Fit criterias of the general structural equation model of social tolerance 

‌PCFI PNFI IFI CFI GFI RMSEA Xهای نیكویی برازش شاخص
2
/DF 

‌‌69/2/.‌065/.‌851/.‌855/.‌856/.‌706/.‌764شده مقادیر كسب

 
شايان‌ذکر‌است‌که‌مقاادير‌پاذيرفتنی‌بارای‌نسابت‌کاای‌‌‌‌‌‌

X)اسکوئر‌بر‌درجاۀ‌آزادی‌‌
2
/DF)5ياا‌کمتار‌از‌‌‌‌3کمتار‌از‌‌‌‌،

/.‌ياا‌در‌‌80تر‌يا‌مساوی‌‌بزرگ‌(GFI)شاخص‌نیکويی‌برازش‌

ربعااات‌خطااای‌باارآورد‌/.،‌ريشااۀ‌میااانگین‌م85برخاای‌منااابع‌

(RMSEA)شاخص‌برازش‌فزاينده‌08تر‌يا‌مساوی‌‌کوچک‌‌،./
مقاادير‌نزدياک‌باه‌ياک،‌شااخص‌بارازش‌‌‌‌‌‌‌‌(IFI)يا‌افزايشی‌

/.‌80/.‌يا‌در‌برخی‌منابع‌85تر‌يا‌مساوی‌‌بزرگ‌(CFI)تطبیقی‌

شاادۀ‌مقتصااد‌‌هااای‌باارازش‌هنجارشااده‌و‌اصاالاح‌و‌شاااخص

(PNFI)و‌برازش‌تطبیقی‌مقتصد‌‌(PCFI)تر‌يا‌مسااوی‌‌‌بزرگ‌

 Simon et)به‌نقل‌از‌اند‌‌/.‌اعلام‌شدده60/.‌يا‌در‌برخی‌منابع‌50

al., 2010: 239‌ Aktürk et al., 2021: 156;1396اطهار،‌‌‌و‌حمیادی‌‌:

65.) 

  بحث و نتیجه
از‌امکانات،‌منابع‌در‌دسترس‌بررسی‌اين‌مسئله‌که‌محرومیت‌

هاای‌چندگاناه‌چاه‌تاأثیری‌بار‌میازان‌‌‌‌‌‌‌‌ها‌در‌حاوزه‌‌و‌فرصت

گذارد،‌هدف‌اصلی‌‌تمايلات‌و‌کردارهای‌مداراجويانه‌افراد‌می
بدين‌منظور‌پاس‌از‌واکااوی‌و‌‌‌از‌انجام‌پژوهش‌جاری‌است؛‌

وياژه‌بازشناسای‌‌‌‌ها‌در‌باب‌محرومیت‌و‌مدارا‌باه‌‌تلفیق‌تئوری

عدی‌همچون‌پارساونز،‌بوردياو،‌مزلاو،‌‌‌‌نظريات‌جامع‌و‌چندب

نفار‌از‌‌‌400با‌تکنیک‌پیماايش،‌اطلاعاات‌‌‌اينگلهارت‌و‌چلبی‌

گیااری‌‌سااال‌از‌طريااق‌نمونااه‌64تااا‌‌18شااهروندان‌تهراناای‌
گانااه‌‌ای‌و‌در‌مناااطق‌انتخااابی‌پاانج‌‌‌ای‌چندمرحلااه‌خوشااه

 آوری‌شد.‌جمع
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از‌آن‌است‌کاه‌‌‌ها‌حاکی‌رفت،‌يافته‌طور‌که‌انتظار‌می‌همان

دارای‌اجتمااعی‌در‌میاان‌شاهروندان‌تهرانای‌از‌حاد‌‌‌‌‌‌میزان‌ما‌

(.‌يافتۀ‌100تا‌‌0در‌بازۀ‌‌86/47با‌میانگین‌متوسط‌کمتر‌است‌)

(‌در‌1396الادين‌)‌‌زاده‌و‌تااج‌‌فوق‌همسو‌با‌پاژوهش‌خاانعلی‌‌

رش‌(،‌گازا‌الف1399باب‌مدارای‌عمومی،‌زمانی‌و‌همکاران‌)

زاناکیس‌و‌‌،(‌1399ی،وقفوزارت‌تعاون،‌کار‌و‌رفاه‌اجتماعی‌)

(‌اسات.‌‌2021(‌و‌مؤسسۀ‌پژوهشای‌لگااتوم‌)‌‌2016همکاران‌)

میزان‌کمتر‌از‌حد‌متوسط‌مدارای‌اجتماعی‌در‌میان‌شهروندان‌

گرا‌و‌ايدئولوژی‌‌طلبی‌گفتمان‌واپس‌از‌برتری‌توان‌ناشی‌را‌می

سااو‌و‌تقاباال‌آن‌بااا‌گفتمااان‌تغییاار‌و‌‌هااا‌از‌يااک‌حفاان‌ساانت

شااهرهای‌‌ويااژه‌در‌میااان‌نساال‌جديااد‌کاالان‌‌بازانديشااانه‌بااه

مهاجرپذير‌با‌جمعیت‌متلوّنی‌چون‌تهران‌دانست‌که‌درنتیجاه‌‌
ماندن‌جامعاۀ‌اياران‌را‌‌‌‌ايجاد‌جامعۀ‌آنومیک‌دوساختی‌و‌معلق

های‌سنتی،‌مدرن‌و‌پسامدرن‌سبب‌خواهد‌شاد‌‌‌ن‌ارزشدر‌میا
هاا‌و‌‌‌شادن‌ارزش‌‌و‌سرانجام‌بخشی‌از‌جامعه‌به‌دلیل‌نهاديناه‌

هنجارهای‌تغییرناپذير‌گفتمان‌حاکم‌و‌الگوهای‌اخلاقی‌سنّتی‌

خصوص‌در‌بحث‌پوشش،‌‌های‌گوناگون‌به‌و‌متداول‌در‌حوزه
ياا‌‌‌توانند‌گاذار‌باه‌دنیاای‌مادرنیزه‌‌‌‌‌رفتار‌و‌روابط‌جنسی‌نمی

پسامدرنیزه‌و‌الگوهای‌رفتاری‌نوين‌آنها‌را‌اجابات‌کنناد‌کاه‌‌‌‌
هااا‌و‌رفتارهااای‌‌‌خااود‌مسااببّ‌افاازايش‌تعارضااات،‌تاانش‌‌‌

از‌سوی‌ديگر‌به‌غیار‌از‌محرومیات‌‌‌نامداراجويانه‌خواهد‌بود.‌
اقتصادی‌کاه‌باه‌میازان‌تقريبااً‌متوساط‌بارآورد‌شاده،‌سااير‌‌‌‌‌‌‌‌‌

یات‌‌وياژه‌محروم‌‌ها‌از‌حد‌متوسط‌فراتار‌اسات.‌باه‌‌‌‌محرومیت

هاا،‌‌‌سیاسی،‌اخلاقی‌و‌اجتماعی‌که‌از‌ديگر‌اناواع‌محرومیات‌‌

اند؛‌‌میزان‌بیشتری‌را‌در‌میان‌شهروندان‌به‌خود‌اختصاص‌داده

توان‌نکاتی‌را‌مطمح‌نظار‌قارار‌داد؛‌‌‌‌بنابراين،‌از‌موارد‌فوق‌می
ها‌‌دهندۀ‌آن‌است‌که‌برنامه‌نخست‌آنکه‌میزان‌محرومیت‌نشان

هااا‌و‌منااابع‌در‌‌فرصات‌هااای‌رفااهی‌باارای‌تااأمین‌‌‌و‌سیاسات‌

منظااور‌ارضااای‌نیازهااای‌مااادی‌و‌فرامااادی‌در‌‌‌دسااترس‌بااه

ای‌شايساته‌و‌متناساب‌باا‌وضاعیت‌‌‌‌‌‌گوناه‌‌های‌متعدد،‌به‌حوزه

ريازی،‌‌‌جاری‌جامعه‌تدوين‌نشده‌اسات‌و‌درصاورت‌برناماه‌‌‌

ضمانت‌اجرائی‌بارای‌آن‌در‌نهادهاای‌متاولی‌وجاود‌نادارد.‌‌‌‌‌‌

و‌نقطۀ‌مقابل‌آن‌‌دهد‌که‌رفاه‌اجتماعی‌همچنین‌نتايج‌نشان‌می

شاود،‌‌‌محرومیت‌اجتماعی‌تنها‌در‌بُعد‌اقتصادی‌خلاصاه‌نمای‌‌

بايسات‌‌‌هاا‌و‌مناابع‌مای‌‌‌‌بارآن،‌باه‌تاأمین‌فرصات‌‌‌‌‌بلکه‌علاوه

-های‌اجتماعی،‌سیاسی،‌فرهنگی،‌جسامانی،‌عااطفی‌‌‌درحوزه
کالبدی‌و‌غیره‌توجه‌شود؛‌زيرا‌مبتنی‌-روانی،‌اخلاقی،‌محیطی

تاری‌در‌قلمروهاای‌فاوق‌‌‌‌‌ن‌ها‌حتی‌ضعف‌و‌خلأ‌افزو‌بر‌يافته

شاده،‌‌‌به‌بعُد‌اقتصادی‌وجود‌دارد.‌پیرو‌مطالاب‌مطاروح‌‌‌نسبت

توان‌تنها‌به‌ياک‌قشار‌خااص‌نسابت‌‌‌‌‌‌ديگر‌محرومیت‌را‌نمی

داد؛‌زياارا‌بااا‌در‌نظاار‌گاارفتن‌ابعاااد‌مااادی‌و‌فرامااادی‌باارای‌‌

نوعی‌فقادان‌ياا‌‌‌‌محرومیت،‌تمامی‌اقشار‌در‌جامعۀ‌امروز‌ما‌به

تفاسیر‌آنکاه‌‌‌‌برآيندکنند.‌‌تجربه‌میها‌و‌منابع‌را‌‌ضعف‌فرصت

هاا‌‌‌سازی‌با‌تمرکز‌بر‌سوگیری‌در‌بحث‌قانونگذاری‌و‌فرهنگ

پایش‌آن‌‌‌و‌اهداف‌سیاسی‌و‌نه‌توجه‌به‌نیازها‌و‌حرکت‌روباه‌
هاای‌گونااگون‌و‌‌‌‌سازی‌ضارورت‌‌ای‌جهانی،‌فراهم‌در‌دهکده

هاای‌رهاينادۀ‌دماوکراتیکی‌چاون‌‌‌‌‌‌نهاادن‌ارزش‌‌همچنین‌بنیان

شااناختن‌حقااوق‌کنشااگران‌انسااانی‌و‌‌میت‌رساا‌‌ماادارا‌و‌بااه
 غیرانسانی‌متفاوت‌مغفول‌خواهد‌ماند.

طااورکلی‌نتااايج‌روابااط‌دومتغیااره‌نشااان‌داد‌کااه‌میااان‌‌بااه
متغیرهای‌محرومیت‌فرهنگی،‌اجتمااعی،‌اقتصاادی،‌اخلاقای،‌‌‌‌

سیاسی‌و‌احساس‌محرومیت‌نسبی‌)در‌مقايسه‌با‌ديگاران(‌باا‌‌‌
دار‌وجود‌دارد؛‌‌معنیتغییری‌‌مدارای‌اجتماعی،‌همبستگی‌و‌هم

هاای‌فاوق‌)باه‌غیار‌از‌‌‌‌‌‌بدين‌معنی‌که‌باا‌افازايش‌محرومیات‌‌‌
محرومیاات‌سیاساای(،‌ماادارای‌اجتماااعی‌رو‌بااه‌کاااهش‌و‌بااا‌
افزايش‌محرومیات‌سیاسای،‌مادارای‌اجتمااعی‌رو‌باه‌تزاياد‌‌‌‌‌‌‌

‌خواهد‌رفت.‌‌

دار‌‌شده‌در‌بااب‌وجاود‌رابطاۀ‌معنای‌‌‌‌‌مؤيد‌مطالب‌مطروح

جتماعی،‌چلبی‌نیز‌معتقاد‌‌میان‌محرومیت‌فرهنگی‌و‌مدارای‌ا

هاای‌‌‌فرصات‌‌جامعاه،‌‌اعضاای‌‌بارای‌‌دلیال‌‌هار‌‌باه‌‌است‌اگر

‌و‌ياادگرفتن‌‌کاردن،‌‌تجرباه‌‌فکرکاردن،‌‌بارای‌‌مکفای‌‌فرهنگی
‌جهال،‌‌در‌دام‌ای‌جامعاه‌‌چناین‌‌باشاد،‌‌وجود‌نداشاته‌‌ياددادن

صورت‌آگاهانه‌‌تعصب‌و‌تقلید‌کورکورانه‌و‌خرافات‌اسیر‌و‌به

خواهاد‌‌‌‌داده‌اجتماعی‌ساوق‌‌سوی‌رفتارهای‌ضد‌يا‌ناآگاهانه‌به

مطابق‌با‌اظهارات‌بورديو،‌جايگاه‌.‌(117و‌‌1385‌:116)چلبی،‌شد‌

واسااطۀ‌مقااادير‌‌متفاااوت‌کنشااگران‌در‌میاادان‌اجتماااعی‌)بااه‌

هااای‌اقتدارگرايانااه‌يااا‌‌گیااری‌نگاارش‌هااا(‌بااه‌شااکل‌ساارمايه

‌(؛1394‌:100)پناااهی‌و‌شااالچی،‌‌رساااند‌‌دموکراتیااک‌ياااری‌ماای‌

های‌فرهنگای،‌میازان‌‌‌‌درنهايت،‌توضیح‌آنکه‌با‌افزايش‌فرصت

هااای‌ناااهمگون‌‌آگاااهی‌و‌شااناخت‌از‌ساااير‌افااراد‌و‌فرهنااگ
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درنتیجاه‌فارد‌را‌از‌ديادگاه‌انحصاارگرايی‌‌‌‌‌‌ياباد‌و‌‌‌افزايش‌می

سوی‌درک‌تنوعات‌انسانی،‌پلورالیسم‌فرهنگی‌و‌گرايش‌باه‌‌‌به

دهاد.‌‌‌یکی‌چون‌مدارای‌اجتماعی‌سوق‌میهای‌دموکرات‌ارزش
اساادی‌و‌همکاااران‌‌يافتااۀ‌فااوق‌بااا‌مطالعااات‌بناای‌همچنااین‌

(،‌زمانی‌1400(،‌پیری‌)1400(،‌احمدی‌و‌همکاران‌)ب1400)

(،‌قاادرزاده‌و‌نصاراللهی‌‌‌ب1399و‌همکاران‌)مطالعۀ‌کیفای(‌)‌

(‌و‌فیروزجائیان‌و‌همکاران‌1398(،‌گلابی‌و‌همکاران‌)1398)

‌(‌همخوانی‌دارد.‌الف1395)

دار‌میااان‌‌نتیجااۀ‌يادشااده‌در‌باااب‌وجااود‌رابطااۀ‌معناای‌‌

هاای‌‌‌اعی‌و‌مدارای‌اجتماعی‌مطاابق‌باا‌يافتاه‌‌‌محرومیت‌اجتم

(،‌فیروزجائیاان‌و‌‌1400(،‌پیاری‌)‌1400احمدی‌و‌همکااران‌)‌

هااای‌‌(‌و‌يافتااه1399(،‌فرهمنااد‌و‌درخشااانی‌)1399فاارزام‌)
 Susanto et al., 2022; Crowley)های‌خارجی‌همچون‌‌پژوهش

& Walsh, 2021; Orben et al., 2020)اسات.‌هرچناد‌کاه‌در‌‌‌‌‌

طاور‌‌‌های‌فوق‌به‌مفهاوم‌سارمايۀ‌اجتمااعی‌و‌ناه‌باه‌‌‌‌‌‌پژوهش
رومیت‌اجتماعی‌پرداختاه‌شاده‌اسات،‌باه‌لحااظ‌‌‌‌‌‌مستقیم‌مح

گساترش‌‌مفهومی،‌حائز‌وجوه‌مشترک‌هستند.‌توضیح‌آنکه‌با‌

ای،‌‌گروهای‌و‌پیونادهای‌شابکه‌‌‌‌گروهای،‌درون‌‌تعاملات‌میاان‌

ايجاد‌اعتماد،‌کسب‌حمايات‌اجتمااعی‌و‌تقويات‌يگاانگی‌و‌‌‌‌‌
پاذيری،‌گشاودگی‌‌‌‌که‌انعطاف‌طوری‌شود؛‌به‌انسجام‌هموار‌می

هاای‌‌‌سبک‌زندگی‌و‌مناافع‌غیرخاودی‌و‌نگارش‌‌‌ها‌به‌‌ديدگاه
شاود؛‌بناابراين،‌پیاماد‌تقويات‌‌‌‌‌‌مثبت‌به‌تماايزات‌فاراهم‌مای‌‌‌

های‌سرمايۀ‌اجتماعی‌از‌هرناوع‌آن،‌تارويج‌هنجارهاای‌‌‌‌‌مؤلفه
‌آمیز‌خواهد‌بود.‌تشريک‌مساعی‌و‌همزيستی‌مسالمت

دار‌میاان‌محرومیات‌اقتصاادی‌و‌‌‌‌‌مؤيد‌وجود‌رابطۀ‌معنای‌

هاای‌‌‌هش‌حاضار‌باه‌زعام‌تئاوری‌‌‌‌مدارای‌اجتمااعی‌در‌پاژو‌‌
های‌هر‌جامعه‌بازتاب‌سطح‌توساعۀ‌‌‌اقتصادی،‌باورها‌و‌ارزش

کاه‌‌‌درصورتی(.‌1373‌:224اينگلهارت،‌اقتصادی‌آن‌جامعه‌است‌)

برابری‌و‌استقلال‌اقتصاادی‌وجاود‌نداشاته‌باشاد‌و‌ماردم‌در‌‌‌‌‌‌
ماؤثر‌تحقاق‌‌‌محرومیت‌مادی‌و‌فقر‌به‌سار‌برناد،‌شاهروندی‌‌‌‌

ياباد‌و‌از‌‌‌گیاری‌سیاسای‌گساترش‌مای‌‌‌‌‌نخواهد‌يافت‌و‌کنااره‌

شاود‌کاه‌زيربناای‌‌‌‌‌سوی‌ديگر‌منجر‌به‌تضعیف‌تعهاداتی‌مای‌‌

دموکراسی‌است؛‌زيرا‌دموکراسی،‌فضای‌کافی‌را‌برای‌ابتکاار‌‌

(.‌Bellah & Sullivan, 1981ساازد‌)‌‌عمال‌و‌مادارا‌فاراهم‌مای‌‌‌‌

شاواهدی‌دال‌بار‌تأيیاد‌ايان‌گازاره‌‌‌‌‌‌پردازان‌‌هتعدادی‌از‌نظري
اند‌که‌ثاروت،‌رفااه،‌امنیات‌و‌توساعۀ‌اقتصاادی‌‌‌‌‌‌‌آورده‌فراهم‌

هااای‌دموکراتیااک‌و‌درنهاياات،‌‌محرکاای‌باارای‌توسااعۀ‌نظااام

؛‌1373)اينگلهاارت،‌‌ای‌چاون‌مادارا‌هساتند‌‌‌‌‌های‌رهايناده‌‌ارزش

 ;1‌،1389Lipset, 1959; Bellah & Sullivan, 1981اينگلهارت‌و‌ولزل

Gellner, 1994; Persell et al., 2001; Chandler, 2011)همچنین‌.‌

يادشده‌همسو‌با‌مطالعات‌داخلای‌احمادی‌و‌همکااران‌‌‌‌‌ۀنتیج

(،‌قاادرزاده‌و‌نصاراللهی‌‌‌1400زاده‌و‌عابدی‌)‌(،‌مهدی1400)

مقاادم‌‌(‌و‌مطالعااات‌کیفاای‌همچااون‌ذکااائی‌و‌امیااری‌1398)

(‌و‌طااالبی‌و‌عاارب‌‌ب1399(،‌زمااانی‌و‌همکاااران‌)‌1400)

(‌است‌که‌نقش‌مؤثر‌شرايط‌اقتصادی‌در‌سطح‌کلان‌و‌1394)

‌اند.‌خرد‌بر‌رفتارهای‌مداراجويانه‌را‌واکاوی‌کرده
دار‌میان‌محرومیت‌اخلاقای‌‌‌در‌تصديق‌وجود‌رابطۀ‌معنی

(‌1386زعام‌چلبای‌)‌‌‌اجتماعی‌در‌پژوهش‌جاری‌به‌و‌مدارای

که‌بردباری،‌تحمال‌‌‌_امکان‌ظهور‌و‌شیوع‌شخصیت‌پیشرفته
)چلبی،‌نوعی‌مدارای‌اجتماعی‌در‌بُعد‌انسجامی/‌معاشرتی‌‌يا‌به

و‌وضعیت‌آتانومی‌‌_نیز‌بخشی‌از‌نظام‌شخصیت‌است(‌1392
که‌در‌آن‌فرد‌با‌کساب‌شخصایت‌منفاک‌و‌‌‌‌_مختاری(‌)خود

پذيری‌حائز‌اخلاق‌مسائولیت‌‌‌منسجم‌در‌خلال‌فرايند‌جامعه
گوناه‌ای‌نقاّاد،‌‌‌‌شود‌و‌در‌جهت‌منافع‌فردی‌و‌جمعای‌باه‌‌‌می

ای‌محتماال‌‌در‌جامعااه‌_کنااد‌خاالاق‌و‌سااازنده‌حرکاات‌ماای

نخواهد‌بود‌که‌دچار‌اختلالات‌اجتماعی‌حاد‌و‌مازمن‌نظیار‌‌‌
هاا‌و‌هنجارهاای‌‌‌‌وياژه‌ضاعف‌ارزش‌‌‌و‌باه‌‌اختلال‌هنجااری‌

‌اخلاقی‌باشد.

رفات‌تاا‌‌‌‌شاناختی‌انتظاار‌مای‌‌‌‌هاای‌روان‌‌بر‌تئوری‌تکیه‌‌‌با

علات‌‌‌رنجورخاويی‌باه‌‌‌هاای‌روان‌‌کنشگران‌انسانی‌باا‌ويژگای‌‌
ساالامت‌رواناای‌ضااعیف‌بااا‌نشااانگانی‌همچااون‌افسااردگی،‌‌

اضطراب‌و‌سارزنش‌خاويش،‌تمايال‌کمتاری‌باه‌رفتارهاای‌‌‌‌‌‌‌

 ,McCrae & Costa)ر‌افاراد‌داشاته‌باشاند‌‌‌‌مداراجويانه‌با‌ديگا‌

در‌؛‌ولاای‌(1394زاده‌و‌همکاااران،‌‌؛‌همچنااین‌حسااین‌1999 ,1996

روحای‌و‌‌-پژوهش‌حاضر‌میان‌دو‌شاخص‌محرومیت‌جسمی

ی‌يافات‌نشاد؛‌‌‌دار‌ابعاد‌آن‌با‌مادارای‌اجتمااعی‌رابطاۀ‌معنای‌‌‌‌
آن‌با‌وجود‌تأکید‌مطالعاتی‌همچون‌جباری‌مراغاوش‌‌‌افزون‌بر

                                                      
1 Christian Welzel 
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(‌بر‌تاأثیر‌‌ب1399(‌و‌مطالعۀ‌کیفی‌زمانی‌و‌همکاران‌)1399)

اقلیمی‌بر‌-کیفیت‌و‌تسهیلات‌زندگی‌شهری‌و‌عوامل‌محیطی

هش‌حاضاار‌میااان‌دو‌ماادارا‌يااا‌نابردباااری‌اجتماااعی،‌در‌پااژو

کالبدی‌و‌مدارای‌اجتمااعی‌نیاز،‌‌‌-شاخص‌محرومیت‌محیطی

داری‌ياا‌‌‌داری‌يافت‌نشد.‌شايان‌ذکر‌است‌که‌معنی‌رابطۀ‌معنی

تواند‌تابعی‌از‌پراکندگی‌‌‌داری‌ضرايب‌همبستگی‌می‌عدم‌معنی

بودن‌‌‌گیری‌يا‌عینی/‌ذهنی‌يا‌تغییرپذيری‌متغیرها‌و‌طريق‌اندازه

؛‌بارای‌مثاال‌هرچاه‌سانجش‌مادارا‌‌‌‌‌‌نحوۀ‌سنجش‌آنهاا‌باشاد‌‌

گوياان‌‌‌تر‌و‌به‌عبارتی‌مادارای‌فعاال‌انتزاعای‌در‌پاساخ‌‌‌‌‌ذهنی

تر‌باشد،‌افزايش‌محرومیت‌تغییاری‌در‌میازان‌مادارای‌‌‌‌‌پررنگ

ترباودن‌سانجش،‌‌‌‌افراد‌ايجاد‌نخواهد‌کرد؛‌اما‌عینی‌ياا‌عملای‌‌

گويان‌و‌درنتیجاه‌‌‌های‌پاسخ‌سبب‌تفاوت‌و‌پراکندگی‌در‌پاسخ
بط‌خواهد‌شد.‌از‌سوی‌ديگار‌نظارات‌يکساان‌‌‌‌داری‌روا‌معنی

کالبدی‌يا‌تغییرپاذيری‌انادک‌متغیار‌‌‌‌-حول‌محرومیت‌محیطی
روحاای،‌ارتقااا‌يااا‌تناازّل‌سااطح‌ماادارای‌-محرومیاات‌جساامی

اجتماعی‌را‌به‌نسبت‌تقريباً‌مشابه‌حادث‌کارده‌اسات.‌گفتنای‌‌‌‌

دار‌نیست،‌اماا‌جهات‌رابطاه‌‌‌‌‌است‌هرچند‌که‌رابطۀ‌فوق‌معنی
کالبدی‌-گرفتن‌محرومیت‌محیطی‌فزونی‌گويای‌آن‌است‌که‌با

بودن‌کمّیات‌و‌کیفیات‌امکاناات‌و‌خادمات‌‌‌‌‌‌و‌به‌عبارتی‌نازل
محل‌سکونت،‌میزان‌مادارای‌اجتمااعی‌نیاز‌کااهش‌خواهاد‌‌‌‌‌‌

‌يافت.‌‌
دار‌میاان‌دو‌شااخص‌‌‌‌در‌تبیین‌وجود‌رابطۀ‌مثبت‌و‌معنای‌

بودن‌‌توان‌به‌دوقطبی‌محرومیت‌سیاسی‌و‌مدارای‌اجتماعی‌می

وياژه‌پاس‌از‌‌‌‌شکاف‌میان‌دولات‌و‌ملات‌باه‌‌‌‌جامعه‌و‌تشديد

های‌‌های‌دولت‌و‌شهروندان‌در‌اعتراضات‌سال‌کنش‌و‌واکنش

باب‌کسب‌حقوق‌شهروندی‌اشااره‌کارد؛‌زيارا‌پیارو‌‌‌‌‌‌اخیر‌من
های‌دموکراتیاک‌و‌درکال‌حقاوق‌‌‌‌‌ها،‌ارزش‌نیافتن‌آرمان‌تحقق

گیارد؛‌‌‌فرا‌می‌را‌بحران‌مشروعیت‌دولتشهروندی‌در‌جامعه،‌

کفاايتی‌و‌‌‌واسطۀ‌نارضاايتی‌حاصال‌از‌بای‌‌‌‌ردم‌بهکه‌م‌طوری‌به

هاا‌حمايات‌‌‌‌ناتوانی‌دولت‌و‌مسئولین‌در‌حل‌مسائل‌و‌بحاران‌

کنند.‌در‌ايان‌وضاعیت،‌دو‌واکانش‌‌‌‌‌خويش‌را‌از‌آن‌دريغ‌می

شهروندان‌به‌دولت‌و‌نمايندگان‌ازسوی‌مردم‌قابل‌تأمل‌است:‌

تاار‌‌آن‌همچااون‌گااروه‌غیرخااودی،‌بیگانااه‌و‌بااه‌بیااان‌دقیااق‌

کننااد‌و‌درنتیجااه‌پیوناادهای‌درون‌‌‌ه‌نظاااره‌ماای‌گاارو‌باارون

به‌‌شود‌و‌آگاهانه‌نسبت‌تر‌می‌شان‌)مردم‌با‌مردم(‌عمیق‌گروهی

هاای‌‌‌ويژه‌به‌رسامیت‌شاناختن‌حقاوق‌گاروه‌‌‌‌‌گروه‌و‌به‌درون
شاود،‌‌‌پذيرتر‌که‌ازسوی‌دولت‌کمتر‌باه‌آنهاا‌اعتناا‌مای‌‌‌‌‌آسیب

هی‌مدارای‌فعال‌انتزاعی‌)شفاهی‌معتقد‌به‌مدارا(‌يا‌عینی‌)شفا

واساطۀ‌‌‌کنناد‌ياا‌باه‌‌‌‌و‌عملی‌معتقد‌باه‌ماداراکردن(‌پیشاه‌مای‌‌‌‌
ساوی‌‌‌ناشی‌از‌محرومیات‌سیاسای‌باه‌‌‌‌1شده‌درماندگی‌آموخته

مؤياد‌‌يابند.‌‌ويژه‌انتزاعی(‌يا‌منفعلانه‌سوق‌می‌مدارای‌فعال‌)به

پیونادهای‌اخلاقای‌‌‌‌2زعام‌فوکوياماا‌‌‌شاده‌باه‌‌‌مطالب‌مطاروح‌

ی‌از‌موارد‌منجر‌گروهی‌)در‌اينجا‌مردم‌با‌مردم(‌در‌برخ‌درون

به‌کاهش‌میزان‌اعتمااد‌و‌همکااری‌و‌درنتیجاه‌مادارانکردن،‌‌‌‌‌

گروه‌)در‌اينجا‌دولات‌و‌‌‌پراکنی‌و‌خشونت‌با‌افراد‌برون‌نفرت
گروهای‌‌‌شود؛‌بنابراين،‌پیونادهای‌درون‌‌افراد‌وابسته‌به‌آن(‌می

گروهی‌منفی‌ايجاد‌کند‌که‌فوکوياما‌آن‌را‌‌تواند‌روابط‌برون‌می

نامد‌و‌هر‌چقدر‌میازان‌آن‌بیشاتر‌باشاد،‌‌‌‌‌می‌اعتمادی‌شعاع‌بی
شاود.‌‌‌موانع‌بیشتری‌ازسوی‌آن‌گروه‌بار‌جامعاه‌تحمیال‌مای‌‌‌‌

تواند‌موجبات‌نفرت‌و‌همچنین‌خشونت‌به‌افاراد‌‌‌تاآنجاکه‌می
؛‌1379؛‌فوکوياماا،‌‌Fukuyama, 1999)آورد‌‌‌گاروه‌را‌فاراهم‌‌‌بارون‌

از‌سوی‌ديگر‌بر‌طبق‌نظريه‌.‌(1388‌:63همچنین‌شیانی‌و‌همکاران،‌
هاای‌طاولانی‌و‌مساتمر‌‌‌‌‌ها‌و‌ناکامی‌شکست‌3مارتین‌سلیگمن

که‌‌طوری‌تواند‌منجر‌به‌آموختن‌احساس‌درماندگی‌شود؛‌به‌می
فرد،‌کنش‌خويش‌را‌در‌مهارکردن‌رويدادها‌يا‌کنترل‌و‌تغییار‌‌

داناد‌و‌دسات‌از‌‌‌‌جود‌خود‌و‌جامعه‌کارآماد‌نمای‌‌وضعیت‌مو
کناد‌‌‌دارد‌و‌به‌وضعیت‌جاری‌اکتفا‌مای‌‌کوشش‌و‌تلاش‌برمی

؛‌همچناین‌قنباری‌و‌همکااران،‌‌‌‌1402‌:190)به‌نقل‌از‌طالقانی‌و‌همکاران،‌

در‌اياان‌حالاات‌نااوعی‌‌(.1402‌:56؛‌جدياادی‌و‌تااوفیقی،‌1402‌:198

تواند‌منجر‌به‌سازگاری‌و‌‌دهد‌يا‌می‌تفاوتی‌رخ‌می‌انفعال‌و‌بی

مدارا‌با‌افراد‌متفاوت‌از‌خود‌و‌باه‌رسامیت‌شاناختن‌حقاوق‌‌‌‌‌

ديگار‌هرچناد‌‌‌‌عبارت‌آنها‌شود،‌ولو‌آنکه‌ذاتاً‌آنها‌را‌نپذيرند‌به

يابی‌شده‌يک‌واکنش‌منفعلانه‌و‌منفی‌ارز‌که‌درماندگی‌آموخته

هاا‌و‌مناابع‌دردساترس‌‌‌‌‌که‌افراد‌در‌فرصت‌شود،‌درصورتی‌می
زندگی‌خويش‌دارای‌خلأ‌و‌نقصان‌باشند،‌حالات‌درمانادگی‌‌‌

وياژه‌آنهاا‌را‌‌‌‌تواند‌بیشتر‌در‌اين‌افراد‌نفوذ‌و‌به‌شده‌می‌آموخته

‌نوعی‌مدارای‌تحمیلی‌رهنمون‌کند.‌به

                                                      
1 Learned Helplessness 
2 Fukuyama 
3 Martin Seligman 
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دار‌میان‌احسااس‌‌‌نتیجۀ‌يادشده‌در‌باب‌وجود‌رابطۀ‌معنی

رومیت‌نسبی‌و‌مدارای‌اجتماعی‌در‌راستای‌پژوهش‌زمانی‌مح

‌(2014)لی‌‌‌اِف‌(‌و‌مغاير‌با‌پژوهش‌اِل‌الف1399و‌همکاران‌)

کناد‌کاه‌در‌پروساۀ‌مقايساۀ‌اجتمااعی،‌‌‌‌‌‌‌است.‌چلبی‌عنوان‌می

ها‌و‌درنتیجه‌کاستی‌ابزار‌معیشاتی،‌‌‌بریکنشگران‌به‌وجود‌نابرا

کنناد‌کاه‌خاود‌منجرباه‌افازايش‌احسااس‌‌‌‌‌‌‌‌وقوف‌حاصل‌مای‌

عدالتی‌و‌درنتیجه‌خشم‌اخلاقای‌‌‌محرومیت‌نسبی،‌احساس‌بی

های‌اجتماعی‌همچون‌جرم‌و‌جنايات،‌‌‌و‌بروز‌انواع‌کژرفتاری

:‌1385)چلبای،‌‌‌شاود‌‌های‌سیاسی‌می‌اعتصاب،‌شورش‌و‌جنبش

(‌1388های‌فوق،‌تد‌رابرت‌گُر‌)‌‌در‌تصديق‌گزاره.‌(107و‌‌102

آمیاز‌‌‌نیاز‌باروز‌رفتارهاای‌خشاونت‌‌‌‌‌(1962)و‌جیمز‌ديويس‌

‌دانند.‌‌به‌وجود‌محرومیت‌نسبی‌می‌جمعی‌را‌منوط‌

برای‌کشف‌سهم‌و‌میزان‌تأثیر‌هريک‌از‌متغیرهای‌مستقل‌
در‌تبیین‌واريانس‌متغیر‌وابسته،‌نتايج‌رگرسیون‌چندگانه‌نشان‌

تاارين‌متغیرهااای‌مسااتقل‌واردشااده‌بااه‌معادلااۀ‌‌داد‌کااه‌قااوی
بار‌متغیرهاای‌محرومیات‌‌‌‌‌رگرسیون‌مدارای‌اجتماعی،‌مشتمل‌

‌فرهنگی،‌اخلاقی،‌سیاسی‌و‌اجتماعی‌است.

هاای‌‌‌به‌هرصورت‌محرومیات‌نیاز‌همچاون‌سااير‌پدياده‌‌‌‌‌
تواناد‌دارای‌کاارکرد‌و‌‌‌‌کارکردگراياان‌مای‌‌اجتماعی‌و‌به‌بیان‌

کژکارکرد‌باشد‌و‌همچون‌شمشیری‌دولبه‌عمل‌کند.‌از‌سويی‌
ساوی‌الگوهاای‌رفتااری‌‌‌‌‌هاا،‌فارد‌را‌باه‌‌‌‌محرومیت‌از‌فرصت

ناهنجارانااه‌سااوق‌دهااد‌و‌از‌سااوی‌ديگاار‌بااه‌علاات‌فقاادان‌‌
ها‌و‌تجارب‌نامطلوب‌حاصل‌از‌آن،‌فرد‌در‌تعامال‌باا‌‌‌‌فرصت

سطۀ‌فهم‌همدلانۀ‌افرادِ‌همانند‌با‌خود،‌آنها‌وا‌ويژه‌به‌ديگران‌به

اسات‌و‌‌‌‌را‌از‌حقوقی‌محروم‌نکند‌که‌خود‌از‌آن‌محروم‌بوده
ای‌‌فرصت‌شکوفايی‌و‌بالندگی‌را‌به‌ايشان‌عطا‌کند‌تاا‌تجرباه‌‌

نادرت‌‌‌مشابه‌با‌وی‌را‌از‌سر‌نگذرانند.‌اين‌انتظار‌اجتماعی‌باه‌

و‌‌هاای‌فرهنگای‌دگرخواهاناه‌‌‌‌محتمل،‌منوط‌باه‌غلباۀ‌ارزش‌‌
باه‌‌‌شده‌توسط‌محیط‌اجتماعی‌نسبت‌اخلاقی‌نهادينه‌فردگرايی‌

های‌خودخواهاناه‌و‌فردگارا‌در‌فارد‌خواهاد‌باود‌کاه‌‌‌‌‌‌‌‌ارزش

هااای‌‌معمااولاً‌در‌جوامااع‌پسااامدرن‌فااارغ‌از‌هژمااونی‌ارزش‌

شاود.‌واکانش‌محتمال‌ديگار‌در‌برابار‌‌‌‌‌‌‌گرايانه‌يافت‌می‌مادی

ومیات‌‌آمدن‌از‌ورطۀ‌محر‌ها‌آن‌است‌که‌برای‌بیرون‌محرومیت

تواند‌دست‌به‌کنشگری‌فعال‌‌های‌ناشی‌از‌آن،‌فرد‌می‌و‌آسیب

برای‌تغییر‌شرايط‌موجودش‌بزند‌و‌بدين‌طريق‌مسیر‌را‌برای‌

‌تعالی‌و‌ترقی‌خويش‌فراهم‌کند.

آيد‌در‌حال‌حاضار‌نخساتین‌گاام‌بارای‌تقلیال‌‌‌‌‌‌‌به‌نظر‌می

ها‌مشروط‌به‌کاهش‌شاکاف‌و‌تضااد‌عمیاق‌میاان‌‌‌‌‌‌محرومیت

سازی‌يا‌خاودی‌و‌‌‌شدن‌از‌بحران‌بیگانه‌دولت‌و‌ملت‌و‌خارج

گويان،‌معتقد‌باه‌فقادان‌‌‌‌درصد‌از‌پاسخ6/82غیرخودی‌باشد.‌

سالاری‌و‌به‌عبارتی‌برتری‌روابط‌بر‌تخصص،‌مهارت‌‌شايسته

هاا‌هساتند.‌بادين‌دلیال،‌‌‌‌‌‌هاا‌در‌انتصاابات‌ارگاان‌‌‌‌و‌شايستگی

ويژه‌متخصصاین‌جاوان‌علاوم‌‌‌‌‌انتصاب‌متخصصین‌شايسته‌به

هاای‌فراخاور،‌سابب‌عملکارد‌هماهناگ‌و‌‌‌‌‌‌‌هانسانی‌در‌جايگا
های‌گوناگون‌‌زدايی‌در‌حوزه‌منظور‌محرومیت‌مکمل‌متولیان‌به

خواهد‌بود.‌همچنین‌توساعۀ‌جامعاۀ‌مادنی‌و‌تقويات‌حاوزۀ‌‌‌‌‌‌

وگاو،‌مادارا‌و‌تعااملات‌‌‌‌‌عمومی‌موجد‌محفال‌بحاث،‌گفات‌‌‌
وياژه‌‌‌آمیز‌برای‌ارائۀ‌مشکلات‌و‌مسائل‌آحاد‌مردم‌باه‌‌مسالمت

که‌دولات‌باه‌سارکوب‌‌‌‌‌های‌آن‌است.‌مادامی‌به‌دولت‌و‌ارگان
مثابه‌نماينادگان‌مردمای‌و‌رقیاب‌و‌ترمینااتور‌‌‌‌‌‌جامعۀ‌مدنی‌به

منافع‌خود‌بپردازد‌و‌به‌عبارتی‌مادارا‌را‌در‌برخاورد‌باا‌آناان‌‌‌‌‌

پیشه‌نسازد،‌قانونگذاری‌و‌اجرای‌آن،‌مبتنی‌بر‌تجارب‌زيستۀ‌

بع‌هاا‌و‌مناا‌‌‌ها‌نخواهد‌بود‌و‌زمان،‌ظرفیات‌‌مردم‌از‌محرومیت
وپاو ‌اتالاف‌خواهاد‌شاد.‌از‌‌‌‌‌‌انسانی‌و‌غیرانسانی‌برای‌های ‌

وياژه‌باا‌‌‌‌های‌فرهنگای‌و‌باه‌‌‌سوی‌ديگر‌بازانديشی‌در‌سیاست
تأکید‌بر‌سلطۀ‌فرهنگ‌تکثرگرا‌و‌نه‌انحصااری‌و‌باه‌عباارتی‌‌‌‌

رسمیت‌شناختن‌حقوق‌ديگران‌متفاوت‌با‌تأکیاد‌بار‌حفان‌‌‌‌‌به
هاا‌در‌‌‌کاه‌سیاسات‌‌‌نمايد.‌ماادامی‌‌يکپارچگی‌ملی‌ضروری‌می

اندازی‌و‌برچسب‌خوب‌و‌‌کردن‌جامعه‌و‌تفرقه‌جهت‌دوقطبی

ها‌پیش‌رود،‌ايجااد‌اعتمااد‌متقابال،‌‌‌‌‌بد‌زدن‌به‌هريک‌از‌قطب
احساس‌تعلق‌و‌همبستگی‌اجتماعی‌با‌صعوبت‌همراه‌خواهاد‌‌

بود.‌در‌اين‌زمینه‌نقش‌نهادهای‌تربیتای‌و‌آموزشای‌همچاون‌‌‌‌

ی‌در‌انتقاال‌‌هاای‌جمعا‌‌‌ها‌و‌رساانه‌‌خانواده،‌مدارس،‌دانشگاه
های‌اخلاقای،‌دموکراتیاک‌و‌ايجااد‌عادالت‌‌‌‌‌‌هنجارها‌و‌ارزش

‌فرهنگی‌نیز‌مبرهن‌است.‌‌

بخشاای‌از‌کارکردهااای‌مااؤثر‌نهادهااای‌فرهنگاای‌در‌حاال‌

های‌آماوزش‌صالح،‌‌‌‌اند‌از:‌تدوين‌برنامه‌بحران‌يادشده‌عبارت

هاا،‌سااخت‌‌‌‌مدارا‌و‌پرهیز‌از‌خشونت‌در‌مادارس‌و‌دانشاگاه‌‌
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ای‌تلويزياونی‌در‌بااب‌معرفای‌و‌باه‌‌‌‌‌فیلم،‌ساريال‌و‌مساتنده‌‌

شناختن‌حقوق‌و‌نیازهای‌افاراد‌و‌اقشاار‌مختلاف‌و‌‌‌‌‌‌رسمیت‌

های‌‌پذير،‌تدارک‌مناظرات‌در‌میان‌لايه‌های‌آسیب‌ويژه‌گروه‌به

گوناااگون‌جامعااه‌همچااون‌نوجوانااان،‌جوانااان،‌کنشااگران‌‌‌‌

در‌حوزۀ‌عمومی‌واقعی‌‌گذاراناستیساجتماعی‌و‌مسئولین‌و‌

هاای‌رفااهی‌‌‌‌گوکردن‌در‌باب‌برنامه‌دف‌پاسخيا‌مجازی‌و‌با‌ه

شناساای‌و‌ارائااۀ‌‌‌‌در‌قلمروهااای‌چندگانااه‌و‌همچنااین‌ساابب‌

زدايی‌و‌تقويت‌مدارای‌اجتمااعی‌و‌‌‌راهکارها‌برای‌محرومیت

ساازی‌و‌ارائاۀ‌الگوهاای‌مطلاوب‌تربیتای‌و‌اخلاقای‌باه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌آگاه

های‌مرجع‌مورد‌اعتماد‌مردم‌با‌توجیاه‌‌‌ها‌و‌ساير‌گروه‌خانواده

‌علمی‌و‌منطقی‌برای‌اثرگذاری‌بیشتر.

‌پیشنهادهای‌پژوهشی‌مشتمل‌ بر‌اين‌ماوارد‌‌‌درنهايت،‌اهمّ
کمّی(،‌مطالعات‌تطبیقای‌‌-است:‌انجام‌مطالعات‌ترکیبی‌)کیفی
های‌چندگانه‌و‌مادارای‌‌‌و‌طولی‌برای‌مقايسۀ‌میزان‌محرومیت

اجتماعی‌در‌سطوح‌خُرد‌و‌کلان‌همچون‌شهرها‌و‌کشورهای‌
طاای‌فواصاال‌زمااانی‌باارای‌ارزيااابی‌تغییاارات‌‌گوناااگون‌و‌در

ها‌و‌الگوهای‌رفتاری،‌اجرای‌پژوهش‌حاضار‌در‌میاان‌‌‌‌نگرش
های‌اجتماعی‌خاص‌همچون‌زناان،‌دگرباشاان‌جنسای،‌‌‌‌‌گروه
پذير‌و‌محروم‌و‌بررسای‌‌‌های‌شغلی‌و‌ساير‌اقشار‌آسیب‌گروه

شناسای‌‌‌پیامدهای‌تضعیف‌رفتارهای‌مداراجويانه‌توأم‌با‌سبب
‌آن.
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های‌قاومی‌در‌‌‌شناختی‌همسازی‌اجتماعی‌گروه‌تبیین‌جامعه

(،‌2)16،‌علوم‌اجتماعی‌دانشگاه‌فردوسی‌مشاهد‌افغانستان.‌
389-418.‌

‌پیشاارفته‌جامعااه‌در‌فرهنگای‌‌تحااول(.‌1373)‌.ر‌اينگلهاارت،‌
 .کوير‌)مريم‌وتر،‌مترجم(.‌صنعتی

‌و‌فرهنگی‌تغییر‌نوسازی،(.‌1389و‌ولزل،‌ک.‌)‌ر.‌اينگلهارت،
‌.کوير‌)يعقوب‌احمدی،‌مترجم(.‌.دموکراسی

‌شکساته‌‌خیابانی‌نزاع‌سالۀ‌9رکورد(.‌1402آبان‌‌20اکوايران.‌)
‌اکوايران.‌است؟‌بالاتر‌ها‌استان‌کدام‌زدوخورد‌سرانۀ‌شد؛

درآمدی‌بار‌تااريخ‌انديشاه‌تسااهل‌‌‌‌‌‌(.‌پیش1370ح.‌)‌،بشیريه

‌،دانشکده‌حقوق‌و‌علوم‌سیاسی‌)دانشاگاه‌تهاران(‌‌‌سیاسی.
26‌،119-152. 

‌و.‌ز‌پااور،یعل‌؛.ک‌،یریااخب‌؛.ب‌،یميقااد‌؛.ر.‌م‌،یاساادیبناا
آ(.‌ارائااه‌الگااوی‌ماادارای‌اجتماااعی‌‌‌1400)‌.ش‌حجاات،

هاای‌‌‌‌پژوهشهای‌لیگ‌برتر‌فوتبال‌ايران.‌‌ماشاگران‌باشگاهت
‌.122-111(،‌2)10،‌کاربردی‌در‌مديريت‌ورزشی

‌و.‌ز‌پااور،یعل‌؛.ک‌،یریااخب‌؛.ب‌،یميقااد‌؛.ر.‌م‌،یاساادیبناا

ب(.‌شناساايی‌و‌تادوين‌مادل‌ترکیبای‌‌‌‌‌1400)‌.ش‌حجت،

عوامل‌اجتماعی‌مؤثر‌بر‌مدارای‌اجتماعی‌تماشااگران‌لیاگ‌‌‌

-1(،‌4)‌18فرهنگای،‌‌-تغییرات‌اجتماعی‌ران.برتر‌فوتبال‌اي

21. 

(.‌واکاااوی‌1398)‌.ش‌ان،یاابه‌و.‌ا‌جهااانبخش،‌؛.پ‌،یاتیااب
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هاای‌مارتبط‌باا‌مادارای‌‌‌‌‌‌ها‌و‌فرصت‌شناختی‌چالش‌جامعه

اجتماااعی‌در‌میااان‌شااهروندان‌شااهر‌تهااران‌بااا‌اسااتفاده‌از‌

مطالعاات‌علاوم‌اجتمااعی‌‌‌‌مدلسازی‌معاادلات‌سااختاری.‌‌‌
‌.3-19(،‌62)16،‌ايران

(.‌گرايش‌به‌دموکراسای‌و‌‌1394پناهی،‌م.‌ح.‌و‌شالچی،‌س.‌)

‌عوامل‌اجتمااعی‌ماؤثر‌بار‌آن‌در‌باین‌شاهروندان‌تهرانای.‌‌‌‌‌‌
‌.118-95(،‌13)4،‌های‌راهبردی‌سیاست‌پژوهش

هاای‌‌‌گار‌‌بررسی‌مدارای‌اجتماعی‌و‌دلالت(.‌1400پیری،‌ح.‌)
]رسااله‌‌‌فرهنگی‌ماؤثر‌بار‌آن‌در‌شاهر‌کاشاان.‌‌‌‌‌-اجتماعی

 گنج. ده،‌دانشگاه‌کاشان[.دکتری‌منتشرش

رابطه‌کیفیت‌زندگی‌شهری‌باا‌‌(.‌1399جباری‌مراغوش،‌پ.‌)

نهمااین‌همااايش‌ملاای‌ماادارای‌اجتماااعی‌در‌شااهر‌تهااران.‌
‌.‌15-1،‌ص‌های‌مديريت‌و‌علوم‌انسانی‌در‌ايران‌پژوهش

بیناای‌درماناادگی‌‌(.‌پاایش1402جدياادی،‌م.‌و‌تااوفیقی،‌م.‌د.‌)

زنادگی‌و‌انگیازه‌‌‌‌شده‌براسااس‌امیادواری،‌معناای‌‌‌‌آموخته
پیشاارفت‌در‌دانشااجويان‌افغانسااتانی‌درحااال‌تحصاایل‌در‌‌

،‌شناسی‌مطالعات‌کاربردی‌در‌علوم‌اجتماعی‌و‌جامعهايران.‌

6(1‌،)55-66.‌

‌1397)‌.م‌مان،يا‌و.‌و‌،یقاسم‌؛.و‌بخشنده،انیجلائ تبیین‌الف(.
شناختی‌رابطه‌اعتماد‌اجتمااعی‌و‌مادارای‌اجتمااعی‌‌‌‌‌جامعه

،‌توسااعه‌اجتماااعیختاربندی‌گیاادنز.‌مبتناای‌باار‌نظريااه‌سااا
12(4‌،)7-32.‌
‌تدوين‌1397)‌.م‌مان،يا‌و.‌و‌،یقاسم‌؛.و‌بخشنده،انیجلائ ب(.

پذيری‌مقیاس‌مدارای‌اجتماعی‌مبتنای‌بار‌نظرياه‌‌‌‌‌و‌سنجش

،‌شناسای‌معاصار‌‌‌هاای‌جامعاه‌‌‌‌پاژوهش‌يابی‌گیادنز.‌‌‌ساخت

7(12،)135-160.‌
هاای‌‌‌خاانواده‌(.‌مطالعه‌1390جهانگیری،‌ج.‌و‌افراسیابی،‌ح.‌)

شناسی‌‌جامعهشهر‌شیراز‌در‌زمینه‌عوامل‌و‌پیامدهای‌مدارا.‌
‌.175-153(،‌3)22کاااااااااااااااااااااااااااااااربردی،‌

https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1390.22.3.9.9‌
‌خ.‌؛.ج‌،یریجهانگ ‌ق‌‌و‌سردارنیا، ‌بررسای‌‌1395)‌.علیازاده، .)

رابطه‌سارمايه‌اجتمااعی‌باا‌مادارای‌سیاسای‌دانشاجويان:‌‌‌‌‌‌‌

‌.82-67(،‌3)10،‌توسعه‌اجتماعیدانشگاه‌شیراز.‌

 نی.‌تحلیل‌اجتماعی‌در‌فضای‌کنش.(.‌1385چلبی،‌م.‌)

شناسی‌نظم:‌تشريح‌و‌تحلیل‌نظاری‌‌‌جامعه(.‌1386چلبی،‌م.‌)

‌نی.‌.چهارم‌چاپنظم‌اجتماعی.‌
‌نی.‌رسی‌تجربی‌نظام‌شخصیت‌در‌ايران.بر(.‌1392چلبی،‌م.‌)

شناسای.‌‌‌تحلیل‌نظری‌و‌تطبیقی‌در‌جامعاه‌(.‌1395چلبی،‌م.‌)
‌نی.‌.سوم‌چاپ

‌ح.ع‌زاده،نیحس بررسای‌‌(.‌1394)‌.م‌زاده،‌یزالا‌‌و.‌م‌زاده،یزالا‌‌؛.

هاای‌‌‌شناختی‌ابعاد‌مدارای‌اجتماعی‌با‌تأکید‌بار‌ويژگای‌‌‌جامعه

ه‌شاهید‌چماران‌‌‌شخصیتی‌)مورد‌مطالعه:‌دانشاجويان‌دانشاگا‌‌

‌.164-149(،‌4)26،‌شناسااای‌کااااربردی‌‌جامعاااه‌اهاااواز(.
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1394.26.4.8.8‌

(.‌بررسی‌تاأثیر‌سارمايه‌اجتمااعی‌بار‌‌‌‌‌1396اطهر،‌م.‌)‌حمیدی

ونقال‌درياايی،‌‌‌‌صانعت‌حمال‌‌ری.‌مديريت‌ارتباط‌باا‌مشات‌‌
3(1،)58-66.‌

عوامال‌ماؤثر‌بار‌باروز‌خشاونت‌‌‌‌‌‌(.‌1396بنا ،‌م.‌)‌زاده‌خانعلی
)روانی،‌فیزيکی(‌در‌فضای‌عماومی‌)ماورد‌مطالعاه:‌شاهر‌‌‌‌‌

]رساله‌دکتری‌تخصصی‌منتشرشاده،‌دانشاگاه‌آزاد‌‌‌‌تهران(.

‌اس‌آی‌دی.‌اسلامی‌واحد‌تهران‌مرکزی[.

(.‌عواماال‌1397ين،‌م.‌ب.‌)الااد‌بنااا ،‌م.‌و‌تاااج‌‌زاده‌خااانعلی

اجتماعی‌موثر‌بر‌بروز‌خشاونت‌در‌فضاای‌عماومی‌شاهر‌‌‌‌‌
‌.54-21(،‌54)9،‌مطالعات‌امنیت‌اجتماعیتهران.‌

(.‌مطالعه‌رابطه‌1398)‌.ا‌جهانبخش،‌و.‌ش‌ان،یبه‌؛.م‌،یدومهر
بین‌سرمايه‌اجتمااعی‌و‌مادارای‌اجتمااعی:‌ماورد‌مطالعاه‌‌‌‌‌‌

مطالعااات‌‌سااال‌اسااتان‌مازناادران.‌‌44تااا‌‌15شااهروندان‌
‌.164-141(،‌47)20،‌ارتباطات‌-فرهنگ

برسااخت‌اجتمااعی‌‌‌(.‌1400مقدم،‌م.‌)‌ذکايی،‌م.‌س.‌و‌امیری

،‌شناسای‌کااربردی‌‌‌جامعاه‌مدارا‌در‌زندگی‌روزمره‌شهری.‌

32(4‌ ،)1-24.‌
https://doi.org/10.22108/jas.2021.124458.1958‌

آناتومی‌جامعاه:‌مقدماه‌ای‌بار‌جامعاه‌‌‌‌‌(.‌1385پور،‌ف.‌)‌رفیع
‌شرکت‌سهامی‌انتشار.‌.چهارم‌چاپشناسی‌کاربردی.‌

شااناختی‌معاصاار‌و‌‌مبااانی‌نظريااه‌جامعااه(.‌1394ريتاازر،‌ج.‌)
‌چاپ‌مترجم(.‌پرست،‌مسمی‌شهناز)های‌کلاسیک‌آن‌‌ريشه

 سوم.‌ثالث.

الف(.‌1399)‌.ع‌،یحمدم‌ع.‌و‌شاه‌،یزيتبر‌یمحسن‌؛.ط‌،یزمان

شناختی‌احساس‌ناامنی‌اجتماعی‌و‌تأثیر‌آن‌بار‌‌‌تبیین‌جامعه

ساال‌‌‌18نابردباری‌اجتماعی‌)مورد‌مطالعاه‌سااکنان‌باالای‌‌‌‌
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 .388-363(،‌38)10،‌امنیت‌ملیشهر‌تهران.‌

ب(.‌1399)‌.ع‌،یمحماد‌‌شااه‌‌و.‌ع‌،یزيتبر‌یمحسن‌؛.ط‌،یزمان

دانشاگاهی‌و‌‌تفسیر‌نابردباری‌اجتمااعی‌از‌منظار‌نخبگاان‌‌‌‌

‌مطالعات‌و‌تحقیقات‌اجتمااعی‌در‌اياران،‌‌ارائه‌مدل‌نظری.‌
9(2‌،)393-421.‌

‌هااادی)شناساای‌‌کشاااکش‌آرا‌در‌جامعااه(.‌1392ساایدمن،‌ا.‌)

‌نی.‌.پنجم‌چاپ‌مترجم(.‌جلیلی،

های‌مفهومی،‌‌گرايی‌جديد:‌مؤلفه‌معنويت(.‌1397شاکرنژاد،‌ا.‌)
علاوم‌و‌‌‌پژوهشاگاه‌هاای‌گفتماانی.‌‌‌لوازم‌اعتقادی‌و‌نشاانه‌

‌فرهنگ‌اسلامی.
‌سرمايه‌اجتماعی‌1388)‌.س‌،یمدن‌و.‌م‌،یموسو‌؛.م‌،یانیش .)

 .84-57(،‌3)10،‌شناسی‌ايران‌‌جامعهجوانان‌در‌ايران.‌

(.‌فهام‌مادارا‌در‌اجتمااع‌علمای‌‌‌‌‌1394طالبی،‌ا.‌و‌عارب،‌آ.‌)‌
انجماان‌ايراناای‌مطالعااات‌فرهنگاای‌و‌‌‌علااوم‌اجتماااعی.‌‌

‌.85-11(،‌40)11،‌ارتباطات
(.‌1402)‌.م‌،یریا‌کب‌و.‌م‌،ینیحسا‌‌حاج‌؛.ز‌نقش،‌؛.ز‌،یطالقان

شناسای‌‌‌تدوين‌بسته‌آموزشای‌حال‌مسائله‌مبتنای‌بار‌روان‌‌‌‌‌
نگر‌و‌بررسای‌اثربخشای‌آن‌بار‌شايساتگی‌اجتمااعی‌‌‌‌‌‌‌مثبت

هاای‌ناوين‌‌‌‌پاژوهش‌شده.‌‌آموزان‌با‌درماندگی‌آموخته‌دانش
‌.198-189(،‌72)18،‌شناسی‌روان

ها،‌سارمايه‌اجتمااعی‌و‌‌‌‌ن(.‌سم1400عربی،‌ع.‌و‌دالوند،‌ف.‌)
هاای‌فعاال‌جواناان‌ساطح‌شاهر‌‌‌‌‌‌‌مدارا‌)مورد‌مطالعه:‌سمن

،‌مطالعات‌راهبردی‌ورزش‌و‌جواناان‌(.‌1397-1398شیراز‌

20(53‌،)32-48.‌

مطالعه‌مدارای‌دينی‌اهل‌(.‌1399فرهمند،‌م.‌و‌درخشانی،‌م.‌)

مطالعات‌و‌تشیع‌و‌تسنن‌شهر‌زاهدان‌و‌عوامل‌مؤثر‌بر‌آن.‌
‌.82-57(،‌1)9،‌اعی‌در‌ايرانتحقیقات‌اجتم

پايان‌نظم،‌سرمايه‌اجتماعی‌و‌حفن‌آن‌(.‌1379فوکوياما،‌ف.‌)
‌جامعه‌ايرانیان.‌(.مترجم‌توسلی،‌عباسم‌غلا)

الااف(.‌1395)‌.ن‌،.‌و‌فاارزامم‌پااور،‌شااارع‌؛.ا.‌ع‌ان،یااروزجائیف

شناختی‌تأثیر‌سرمايه‌فرهنگای‌بار‌ارتباطاات‌‌‌‌‌بررسی‌جامعه

‌-مطالعاات‌فرهناگ‌‌ارای‌اجتماعی.‌فردی‌با‌تأکید‌بر‌مد‌بین
 .31-7(،35)17،‌ارتباطات

ب(.‌1395پااور،‌م.،‌و‌فاارزام،‌ن.‌)‌‌فیروزجائیااان،‌ع.‌ا.،‌شااارع‌

سرمايه‌فرهنگی‌و‌مدارای‌اجتماعی:‌آزماون‌مادل‌میمیاک.‌‌‌‌

 .64-33(،‌2)11،‌توسعه‌اجتماعی
(.‌سارمايه‌اجتمااعی‌و‌‌‌1399فیروزجائیان،‌ع.‌ا.‌و‌فارزام،‌ن.‌)‌

،‌شناسای‌فرهناگ‌و‌هنار‌‌‌‌جامعاه‌جرماان.‌‌مدارا‌نسبت‌باه‌م‌

2(4،)109-130.‌
(.‌ماادارای‌اجتماااعی‌در‌1398قااادرزاده،‌ا.‌و‌نصااراللهی،‌ی.‌)

‌جوامع‌چندفرهنگی:‌مطالعه‌پیمايشی‌اقوام‌شهر‌میانادوآب.‌
‌.133-89(،‌1)16،‌علوم‌اجتماعی‌دانشگاه‌فردوسی‌مشهد

‌اثربخشای‌بساته‌‌‌1402)‌.م‌،ینااد‌‌و.‌م‌،یعاارف‌‌؛.پ‌،یقنبر .)

آگاهی‌بر‌استقامت‌و‌اشتیاق‌‌انداز‌زمانی‌و‌ذهن‌کیبی‌چشمتر

شااده.‌‌آمااوزان‌دچااار‌درماناادگی‌آموختااه‌تحصاایلی‌دانااش
‌.208-197(،‌71)18،‌شناسی‌های‌نوين‌روان‌پژوهش

نظرياه‌اجتمااعی‌مادرن:‌از‌پارساونز‌تاا‌‌‌‌‌‌(.‌1389کرايب،‌ی.‌)
‌ششم.‌آگاه.‌چاپ‌مترجم(.‌مخبر،‌عباس)هابرماس‌

‌علای‌)‌کنناد؟‌‌هاا‌شاورش‌مای‌‌‌‌را‌انساان‌چ(.‌1388ر.‌)‌.گر،‌ت

پژوهشااکده‌مطالعااات‌.سااوم‌چاااپ‌متاارجم(.‌زاد،مرشاادی
‌راهبردی.

‌و.‌ت‌ر،یااااه‌یاريااااآقا‌؛.م‌اقاااادم،‌زادهیااااعل‌؛.ف‌،یگلاباااا
های‌‌‌بررسی‌رابطه‌بین‌سرمايه(.‌1398)‌.ش‌اردکلو،‌‌یزردمو

فرهنگی‌و‌اجتماعی‌باا‌مادارا‌در‌باین‌شاهروندان:‌مطالعاه‌‌‌‌‌‌
لاوم‌اجتمااعی‌دانشاگاه‌فردوسای‌‌‌‌‌ع‌شهروندان‌شهر‌مشهد.

‌.388-347(،‌2)16،‌مشهد
‌.ح‌محمادزاده،‌م.‌و‌‌،یمازندران‌یزاهد‌؛ا.‌،یملک‌؛.ف‌،یلرستان

هاای‌مادارا‌باا‌مارگ‌‌‌‌‌‌‌شناختی‌شایوه‌‌(.‌تحلیل‌جامعه1400)

‌1396عزيزان‌در‌بلايای‌جمعی‌)مورد‌مطالعاه:‌زلزلاه‌آباان‌‌‌‌

‌توساعه‌اجتمااعی‌)توساعه‌انساانی‌ساابق(،‌‌‌‌‌سرپل‌ذهاب(.‌

16(1‌،)219-256.‌
(.‌رابطه‌توانمنادی‌زناان‌و‌‌‌1400مهديزاده،‌ش.‌و‌عابدی،‌م.‌)

مطالعات‌اجتماعی‌مدارای‌زناشويی‌زنان‌متأهل‌شهر‌تهران.‌
 .80-46(،‌4)19،‌شناختی‌زنان‌ن‌‌روا

نتاايج‌فصالی‌سرشاماری‌عماومی‌‌‌‌‌(.‌1397مرکز‌آمار‌اياران.‌)‌
دفتار‌‌،‌.‌تهران:‌مرکز‌آمار‌ايران1395آبان‌-نفوس‌و‌مسکن‌

‌الملل.‌های‌بین‌رياست،‌روابط‌عمومی‌و‌همکاری

‌و‌قلنادر‌پ‌،زارسراف‌؛.ز‌پور،‌یول‌؛.ه‌کخواه،ین (.‌1399)‌ز.‌،ی.

های‌اجتماعی‌مؤثر‌بر‌مدارای‌اجتمااعی‌‌‌کننده‌سنجش‌تعیین

 .139-179(،‌78)20،‌رفاه‌اجتماعی‌در‌شهر‌بندرعباس.
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