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 چکیده 

پژوهش:   زمینه  هارسانههدف  اجتماعی  مواجهه  پذیری  فرهنگی  طریق  از  رویهای  رسانهسایبری  ارزشهابا  و  ها،   ،

پذیری  فرهنگ. در این پژوهش، به کاوش درباره عوامل مؤثر بر  اندکردهرا فراهم    های فرهنگی سایر فرهنگهاهویت 

 ی سایبری پرداخته شد.ها( در مواجهه با خرده فرهنگنستاگرامیای اجتماعی )هاسایبری کاربران رسانه

مشارکت کننده    50با  از طریق مصاحبه    هابنیادین اتخاذ شد. داده   یفیک   پژوهشی  کردیرو : در این مطالعه،  روش پژوهش 

به شیوه    ها (، از طریق پرسشنامه آنلاین گردآوری شد. تحلیل دادهنستاگرامیکاربر ا  32و    فرهنگی  -ایرسانه  خبره  18)

  یی انجام شد.استقرا لی حلبراون و کلارک، به صورت ت  کردیرو تحلیل مضمون با

ی،  امواجهه رسانهی،  امصرف رسانهی،  فرد  شاتیگرای،  دانش فرد،  ازهایو ن  هاخواستهسه دسته عوامل فردی )  : ها یافته 

صفحات و  یهایژگیو، پلتفرم یعوامل طراح)ای رسانهی(، عوامل روانشناخت یهایژگ یو ی، شناخت ت یجمعی  هایژگ یو

-(، و عوامل کلان اجتماعیاثرگذار  یو محتوا  هاگروه،  اثرگذار  یمحتوا  یهایژگ یو،  اثرگذار  یکننده محتوا  دیافراد تول

ی اجتماعی، به همراه  هاسایبری کاربران رسانهپذیری  فرهنگی( موثر بر فرآیند عوامل فرهنگ ی،عوامل اجتماعفرهنگی )

 استخراج شد.   ها ی آنهامضمون-و زیر هامضمون

ی  هاسایبری در مواجهه با خرده فرهنگپذیری  فرهنگپژوهش حاضر، با گشودن حوزه مطالعاتی جدید    گیری:نتیجه 

توانند  میسایبری، و نیز ارائه عوامل موثر بر آن، در راستای پر کردن شکاف ادبیاتی موجود یاری رسانده است. این عوامل  

قانون تولید و مصرف رسانه در سیاست گذاری،  از  فرهنگی حاصل  تغییرات  برای  موثر  اقدامات کلان  و  ی  هاگذاری 

 اجتماعی، یاری رسان باشند. 

 

 ی اجتماعی. های سایبری؛ مواجهه رسانههاسایبری؛ خرده فرهنگپذیری فرهنگ ها: واژه کلید  

 

 

ی  ها همواره افرادی را با پس زمینه   ها در طول تاریخ، انسان  مقدمه 

mailto:globecampus@gmail.com
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که این امر منجر به تغییراتی    اند کرده مختلف فرهنگی ملاقات  

است   شده  آنان  فرهنگی  و  زندگی  اصلی  الگوهای  در 

 (Cardoso, ۲۰۲۱ ) بهره با  امروزه،  از  .  جوامع  گیری 

شده  ها رسانه  تسهیل  اجتماعی،  تعاملات  اجتماعی،  ی 

 (Fujita et al, ۲۰۱۹ )  تعاملات محلی و جهانی شکل تازه ،

تری به خود گرفته، و امکان فرهنگ پذیری، فراتر  و گسترده 

 . ( Dey et al, ۲۰۲۰) از جامعه کاربران فراهم شده است  

 بیان مسئله 

و تغییرات حاصل از آن   ها پذیری«، تلاقی فرهنگ »فرهنگ 

که در دو سطح فردی و    ( Sam & Berry, ۲۰۰٦) است  

یابد.  می گروهی و در پاسخ به تغییرات محیط فرهنگی بروز  

ی ناشی از  ها پذیری، امکان مواجهه افراد را با چالش فرهنگ 

فراهم   متفاوت،  فرهنگ  دو  )تقی می برخورد  یاره،  نماید 

تواند به منظور تعامل و پذیرش بین  می (. این مفهوم  1392

انواع مختلف رسوم/آداب سیاسی/ایدئولوژیکی به کار گرفته  

در  ( Yen & Dey, ۲۰۱۹) شود   ارتباطات  فرآیند   .

تعاملی، افراد غریبه را به محیط فرهنگی میزبان  پذیری  فرهنگ 

   .( Lakey, ۲۰۰۳) دهد  می پیوند  

فعالیت  با  فرهنگ،  ایده ها مفهوم  تعریف  ها ،  صنایعی  و   ،

تداوم  می  و  شده  تسهیم  فراگرفته،  جامعه،  توسط  که  شود 

با توسعه جامعه، تغییر  می  یابد  می یابند. این مفهوم، همگام 

 (Cardoso, ۲۰۲۱ )  و اینترنت  با  سایبری  فرهنگ  مفهوم   .

ی اصلی فرهنگی، درآمیخته  ها اثرات آن بر فرهنگ و جریان 

. پیشرفت فناوری، »خرده فرهنگ«  ( Cardoso, ۲۰۲۱) است  

ی مختلف اجتماعی و اغلب، جوانان  ها را نیز که شامل گروه 

دارای هویتی جمعی در تقابل با فرهنگ »جریان اصلی« یا  

را با تغییرات    ( Edgar & Sedgwick, ۲۰۰۷) »والد« است  

 ,Caspary & Manzenreiter) خود همراه ساخته است  

رسانه ( 2003 بافتار،  این  در  فرآیندهای  ها .  اجتماعی،  ی 

 Dey et) اند  تر ساخته و نتایج آن را پیچیده پذیری  فرهنگ 

al, ۲۰۲۰b )  از  ای  رسانه   ت تعاملا ، چرا که در حال حاضر

افراد را  فراتر    یی ا ی جغراف   ه محدود  و    ی اندازها چشم   ا ب رفته 

است   ی خارج   ی ها فرهنگ  ساخته   ,Sutrisno)روبرو 

2023( . 

واقع،   برا می شدن    ی جهان در  تماس  نقطه شروع    ی تواند 

  ی مدرن جهان  ی ها شکل ممکن است و باشد، پذیری فرهنگ 

شو نیز  پذیری  فرهنگ مدرن    ی ها شکل به    ، شدن  .  د ن منجر 

از    اتر دار را فر ا معن   ی فرهنگ   میان تماس    ی اجتماع   ی ها رسانه 

مستق  چهره،   م ی ارتباطات  به  و    اند کرده   ل ی تسه   چهره 

برا   1« د ی جد   ی اجتماع   ی گ ی همسا »  فرهنگ   ی را  و    ی انتقال 

. این امر  ( Li et al, ۲۰۱۹)   اند گسترش داده پذیری  فرهنگ 

  ی ند ی فرآ فرهنگی« بیشتری منجر شود؛    همترازی تواند به » می 

  ز ی منحصر به فرد و متما   ی که زمان   یی ها فرهنگ   ، آن در    که 

 & Ferris)شوند می مشابه    ، نده ی فزا   ای گونه به    ، د ان ه بود 

Stein, ۲۰۱۸)    . 

پذیرش  فرهنگ  قلمروی  از  فراتر  بسیار  فرهنگی  پذیری، 

ای  و ابعاد چندگانه   ها تواند لایه می است و    می جهانی/ ملی /قو 

و   »ما«  میان  دوتایی  پیوستار  یک  این  باشد.  برداشته  در  را 

»دیگران« نیست، چرا که این »دیگران«، موجودیتی یکپارچه  

سازند  می ی اجتماعی، کاربران را قادر  ها ندارد. امروزه رسانه 

پلتفرم  طریق  از  همزمان  طور  به  دیگر  ها تا  با  چندگانه،  ی 

 & Yen) را بپذیرند    ها جوامع در تعامل بوده و فرهنگ آن 

Dey, ۲۰۱۹ )  . ی زان ی م توان به عنوان  می را  ای  رسانه  مواجهه  

با   مخاطبان  یا  ها ام ی پ که  ویژه  روبرو  ا رسانه   ی محتوا ی   ی 

.  ( De Vreese & Neijens, ۲۰۱٦) شوند، تعریف کرد  می 

را  ای  رسانه ای، مواجهه  ی کلاسیک رسانه ها بسیاری از نظریه 

و باورهای افراد    ها دهی به نگرش کلیدی برای شکل عاملی  

درک    جاد ی ا باعث    ها رسانه .  ( Hu & Li, ۲۰۱۹) دانند  می 

و    ستارها ی و ا  ها ل ی ، تما ها ، تعامل ها درباره چارچوب  مشترک 

اصلاح    ن ی که در ع   ی ا شوند. به گونه می   ی اجتماع   ی هنجارها 

  ، م ی تنظ   ت ی روزمره، قابل   ی زندگ   ی و الگوها   ی اجتماع   ی ها ه ی رو 

  ، را دارند )دهشیری   موجود   ی به هنجارها   ی تداوم و سازمانده 

درک  ( 1388 و  شناسایی  نتیجه،  در  بر  .  موثر  عوامل 

رسانه   ی بر ی سا پذیری  فرهنگ  در    ی اجتماع   ی ها کاربران 

 حائز اهمیت است.   ی بر ی سا   ی ها مواجهه با خرده فرهنگ 

 اهمیت و هدف پژوهش 



 کاربرانو  خبرگان: دیدگاه سایبری هایخرده فرهنگا پذیری سایبری در مواجهه بفرهنگ عوامل مؤثر بر 
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ی  ها است که در بحث   می اصطلاحی عمو پذیری  فرهنگ 

 Sam) شود می پیرامون مهاجران و پناهندگان از آن استفاده  

& Berry, ۲۰۰درباره  ( ٦ پژوهش  قدمتی  پذیری  فرهنگ . 

طولانی دارد، و علاقه به آن، در چند دهه اخیر گسترش یافته  

طوری ( Sam & Berry, ۲۰۰٦) است   به  دهه  که    ،  در 

بری 1970 برای    2،  مدلی  همکاران،  ارائه  پذیری  فرهنگ و 

با این وجود، ماهیت پویای   . ( Navas et al, ۲۰۰٥) کردند 

فرهنگ  و  پیش  فرهنگ  از  بیش  شدن  آمیخته  و  پذیری، 

ی اجتماعی با زندگی روزمره افراد، نیاز به پژوهش  ها رسانه 

 دهد. می و اتخاذ رویکردهای تازه نظری را افزایش  

مفهوم   به  دانشگاهی  کارهای  در  اندکی  بسیار  توجه 

به عنوان تعامل و پذیرش میان انواع مختلف  پذیری  فرهنگ 

 ,Yen & Deyرسوم/آداب سیاسی/ایدئولوژیکی شده است  

تحلیل  ( 2019 برای  بیشتری  پژوهش  دامنه  ترتیب  این  به   .

در سپهرهای متفاوت  پذیری  فرهنگ انگیزه، فرآیندها و نتایج  

دارد.    ,Cleveland & Xu)   و سو   ولند ی کل زندگی وجود 

چه  که  کردند    ان ی ب   ( 2019 سال اگر    ، ر ی اخ   ی ها در 

اما    ، انجام گرفته پذیری  فرهنگ   درباره   ی تر افزون   ی ها پژوهش 

  ی در حوزه ارتباطات، امر   درباره این موضوع هنوز مطالعه  

اذعان    ( Lakey, ۲۰۰۳)   لیکی .  محسوب نشده است   ی محور 

مطالعه   به  ارتباطی  رویکرد  که  اندک  پذیری  فرهنگ داشت 

ی اجتماعی  ها بوده و در عین حال پژوهش درباره تأثیر رسانه 

نتایج   انتخاب پذیری  فرهنگ بر  حد  ها و  تا  نیز  مصرف  ی 

 . ( Kizgin et al, ۲۰۱۸) زیادی غایب بوده است  

در داخل کشور، غالباً  پذیری  فرهنگ ی مربوط به  ها پژوهش 

)امین  فرهنگ  و  رسانه  حوزه  دهشیری،  1390پور،  در  ؛ 

؛ ایمان  1392؛ تقی یاره،  1395(، روانشناسی )میرزایی،  1388

جامعه شناسی به ویژه موضوع مهاجرت    (، 1388و مرادی،  

بیدگلی،   سلمانی  و  خالد  و  1395)رستگار  نیا  جعفری  ؛ 

( انجام  1398زاده،  )غنی   ها (، و خرده فرهنگ 1390خالدی،  

ی  ها گرفته است. در خارج از کشور نیز در زمینه اثر رسانه 

 Li et)   ها مهاجران و توریست پذیری  فرهنگ اجتماعی بر  

al, ۲۰۱۳; Li & Tsai, ۲015; Yang, 2018; Du & Lin, 

2019; Li et al, 2019; Yu et al, 2019; Dey et al, 2020a; 

Wen, ۲۰۲۰ )    مطالعاتی انجام شده است. اما پژوهشی که

بر   موثر  رسانه پذیری  فرهنگ عوامل  کاربران  ی  ها سایبری 

ی سایبری مدنظر  ها اجتماعی را در مواجهه با خرده فرهنگ 

و نیاز است این شکاف پژوهشی،  قرار داده باشد، انجام نشده  

 مورد مطالعه قرار گیرد.  

ی اجتماعی، به  ها از آن جایی که کاربران، در بستر رسانه 

توانند  می ی سایبری متعدد  ها واسطه مواجهه با خرده فرهنگ 

هدف  فرهنگ  باشند،  با  پذیر  که  بود  این  حاضر،  پژوهش 

نظری  بهره  چارچوب  از  به  پذیری  فرهنگ گیری  سایبری، 

ی  ها کاربران رسانه پذیری  فرهنگ مطالعه کیفی عوامل موثر بر  

( در مواجهه عمدی یا سهوی با خرده  نستاگرام ی ا اجتماعی ) 

پرداخته و به دو سوال پژوهشی ذیل  ی سایبری  ها فرهنگ 

پاسخ دهد: عوامل موثر بر پذیرش عناصر فرهنگی، سبک  

خرده   رفتارهای  و  افکار  یا  از  زندگی،  متفاوت  فرهنگی 

ها  ی گروه ها فرهنگ کاربران اینستاگرام کدامند، و نیز ویژگی 

کاربران   زندگی  و  رفتار  افکار،  بر  تاثیرگذار  محتوای  و 

 اینستاگرام چیست؟ 

 پژوهش   و پیشینه   ادبیات 

ی نظری و پیشینه پژوهش  ها در این بخش، به بررسی بنیان 

 حاضر پرداخته شده است: 

 پذیری فرهنگ 

دوسویه فرهنگ  فرآیندی  عنوان  به   & Sam)  پذیری، 

Berry, ۲۰۰ی نگرشی، ارزشی،  ها به عنوان سازگاری   ، ( ٦

شود که در زمان تلاقی دو یا  می رفتاری و هویتی محسوب  

 ,Cleveland & Xu)   کنند می چند فرهنگ با یکدیگر بروز  

  ی فرهنگ   ی در الگو   ی بعد   رات یی تغ بر پایه این تلاقی،    . ( 2019

  شود می   جاد ی ا   ها ی آن هر دو   ا ی   ، و ها از گروه   ک ی هر    ی اصل 

 (Wen, ۲۰۲۰ ) .   ت ی بر شخص   ی فرهنگ، با اثرگذار   ت ی تثب  

شکل ،  فرد  یاری    ت ی هو گیری  به  رساند  می او 

 (. 1390پور، )امین 

پژوهش  انجام  از  پس  همکاران،  و  حوزه  ها بری  در  یی 

را مطرح  پذیری  فرهنگ ، مدلی از  3فرهنگی - روانشناسی فرا 



 و همکاران  معراجی اسکوییشعله 
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استراتژی   ( Navas et al, ۲۰۰٥) کردند   چهار  شامل  که 

ی فرهنگی توسط فرد تا زمانی  ها )حفظ سنت   4است: ادغام 

)رها کردن    5سازی که با فرهنگ میزبان درگیر است(؛ همگون 

  ها ی فرهنگی اصلی و جایگزین نمودن آن ها تدریجی ویژگی 

)حفظ و تأیید هویت    6ی فرهنگ میزبان(؛ انفصال ها با ویژگی 

اصلی خود با نادیده گرفتن و رد فعالانه فرهنگ میزبان(؛ و  

)عدم حفظ هویت اصلی خود و عدم کسب    7نشینی حاشیه 

 . ( Cleveland & Xu, ۲۰۱۹) ی فرهنگی میزبان(  ها جنبه 

  ، است   مطرح پذیری  فرهنگ در حوزه  یکی از مسائلی که  

  و تقویت   جاد ی ا   برای   می س ی مکان   است که   8ی دوست   ه ی مقوله شب 

  افراد   ل ی تما   طول زمان و نشان دهنده های اجتماعی در  وند ی پ 

 ,Figeac & Favre) خود است به معاشرت با افراد مشابه  

روانشناختی« است که  پذیری  فرهنگ مسئله دیگر، » (.  2023

دارد   ارجاع  فرد،  تجارب  در  تغییراتی  بروز   & Sam) به 

Berry, ۲۰۰ی روانشناختی دربردارنده یادگیری  ها انطباق   . ( ٦

ی تازه، و یا به  ها ، نگرش ها رفتارهای جدید از جمله زبان 

  ( Schwartz et al, ۲۰۱۷) ی نوین هستند  ها کارگیری شیوه 

  زه ی انگ   ن ی بالاتر یی ) خودشکوفا عوامل روانشناختی همچون  .  

  (  ,۲۰۲۲Guesmi et al) مازلو( ی  ازها ی در سلسله مراتب ن 

فرد   9ی نرم ها که از طریق توسعه آزادی، خلاقیت و مهارت 

، و نیز موضوع  (Numonjonovich, ۲۰۲۲)کند  می بروز  

  ی کل   ی اب ی ارز شاخصی برای  ( به عنوان  SWB)   10ی ذهن   رفاه 

توجه    (Bai et al, ۲۰۲۱)  ی زندگ   ت ی ف ی ک  اینجا مورد  در 

است  ر ی پذ فرهنگ هستند.   ممکن  تأث ی،    ی رها ی متغ   ر ی تحت 

از جمله سن، سطح درآمد، سابقه  ی،  شناخت ت ی جمع - ی اجتماع 

-De)محل سکونت فرد قرار گیرد    شهر   ط ی و مح   ی ل ی تحص 

Juan-Vigaray et al, ۲۰۲۱)  .  ،به  پذیری  فرهنگ همچنین

صورت   رسانه،  جمله  از  مختلف،  ابزار  گیرد  می واسطه 

 (. 1390پور، )امین 

 سایبری پذیری  فرهنگ 

فناوری  با  که  سایبری  مشخص  ها فرهنگ  دیجیتال  ی 

شود، نشان دهنده فرهنگ معاصر و پیامد مستقیم تکامل  می 

مجموعه  فرهنگ،  این  است.  مدرن  فناوری  از  فرهنگ  ای 

یی  ها ی تفکر و ارزش ها ، روش ها ، نگرش ها ، شیوه ها تکنیک 

ارائه   شده می را  تعیین  سایبری  فضای  با  که  اند  دهد 

 (۲۰۲۱Cardoso,  ).    افراد    11»از راه دور« پذیری  فرهنگ در

یی که  ها را از فرهنگ   ها ، و هویت ها ، ارزش ها توانند رویه می 

.  ( Li et al, ۲۰۱۹) ، اتخاذ کنند  اند کرده هرگز در آن زندگی ن 

  ی ساز فرهنگ   ا ی ، ادغام  همگون سازی   ، ی اجتماع   ی ها رسانه 

 ,Dey et al)   د ن کن ی م   ج ی ترو   را فراتر از جامعه خود کاربر 

دهد که  می . در این بستر، ادغام دیجیتال، زمانی رخ  ( 2020

ی فرهنگی  ها ی فرهنگی خاصی را از گروه ها ویژگی افراد،  

از طریق تعاملات پویا با جهان آنلاین و آفلاین،    ، و متفاوت 

ی فرهنگی اصلی خود،  ها و بدون کنار گذاشتن کامل ویژگی 

طور کامل  ی اجتماعی نه به  ها کنند. افراد در رسانه می اتخاذ  

ی  ها شوند و نه از فرهنگ می ور  ی تازه غوطه ها در فرهنگ 

 Dey et) گردند  می ی قبلی خود منصرف  ها اصلی یا رویه 

al, ۲۰۲۰ )  . 

منظر تال ی ج ی د   ی ها رسانه هر چند،   از    ی ها ستم ی س   ه ی نظر   ی 

عنوان  12ی جهان  به  امپر   ی برا   ی مکان ،  از    ی غرب   سم ی ال ی ادامه 

در  شوند، می محسوب    ی نترنت ی ا   ی ها رساخت ی ز   کنترل   ق ی طر 

اند نشان  دیگر  مطالعات    ، مقابل  صنا   داده  رشد  با    ع ی که 

که    دهند می   ح ی را ترج   یی مردم عموماً محتوا   ، ی داخل ای  رسانه 

منطقه  زبان    بر  به  باشد   ها آن و   ,Ng & Taneja)متمرکز 

2023( .   

پژوهش  از  توجهی  قابل  حوزه  ها تعداد  به  مربوط  ی 

داده پذیری  فرهنگ  میان سبک نشان  که رابطه قوی  ی  ها اند 

روانشناختی پذیری  فرهنگ  رفاه  و سطوح  میان    13افراد  در 

تواند  می در این ارتباط، اینترنت   مهاجران اقلیت وجود دارد. 

چالش  با  برخورد  برای  فرآیند    ها ابزاری    پذیری  فرهنگ در 

بر    می ی اجتماعی اثر مه ها رسانه و    ( Li et al, ۲۰۱۳) باشد  

صلاحیت پذیری  فرهنگ  زبان،  یادگیری  در  ی  ها مهاجران 

 ,Du & Lin) فرهنگی، و اندوختن سرمایه اجتماعی دارند  

رسانه .  ( 2019 ب   ها این  به    ی برا   ی ستر به  اطلاعات،  تبادل 

مرتبط و بحث در مورد موضوعات    ات ی تجرب   ی گذار اشتراک 

شده  و  همچنین،    . (Tsai & Shyr, ۲۰۲۲)  اند بدل  زبان 
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  ها کشور میزبان بر نحوه یادگیری قومیت ای  رسانه محتوای  

 .  ( Li & Tsai, ۲۰۱٥)  گذارند می درباره فرهنگ میزبان، تأثیر  

 خرده فرهنگ 

که   افراد  از  گروهی  هر  درباره  فرهنگ  خرده  اصطلاح 

رود؛ برای مثال  می رفتاری متفاوت از بقیه جامعه دارند، به کار  

خرده   کننده،  مصرف  فرهنگ  خرده  شغلی،  فرهنگ  خرده 

فرهنگ  خرده  غیره.  و  مهاجر  عنوان    ها فرهنگ  به  معمولا 

پایین ها گروه  وضعیت  دارای  اجتماعی  ی  فرودست  و  تر 

  ها خرده فرهنگ   .( Nwalozie, ۲۰۱٥) خورند  می برچسب 

گروه می را   عنوان  به  »محیط ها توان  یا  فرهنگی  ی  ها ی 

مادی    14اجتماعی«  یا  اخلاقی  دغدغه  یک  دارای  متمایز 

ی  ها ، در هنجارها و رویه ها مشترک، در نظر گرفت. این گروه 

ی رابطه با محیط اجتماعی  ها رفتاری خود، برخی از شکل 

تفاوت  نموده،  حفظ  را  و    ها بزرگتر  داده،  قرار  مدنظر  را 

 ,Azzopardi et al) کنند  می مرزهای خرده فرهنگ را حفظ  

فرهنگ ( 2013 خرده  مه می   ها .  منبع  عنوان  به  از  می توانند 

فرد محسوب شوند   اجتماعی   ,Jain & Yadav) هویت 

2018 & 2019 ).   

گونه   به  فرهنگی  خرده  نظریه  قرن،  نیم  از  بیش  برای 

ای بر مطالعات مربوط به جرم جوانان تأثیر گذارده  فزاینده 

. برخی از پژوهشگران، با بررسی  ( Nwalozie, ۲۰۱٥) است  

آیین   ها سبک  )مانند  ها و  فرهنگ  خرده  دارای  جوانان  ی 

جوانان را منتسب به طبقه کارگر با دورنمای  (، این  ها پانک 

و سبک  اندک،  رفتارهای  ها اجتماعی  و  لباس  جایگزین  ی 

را به عنوان شکلی از مقاومت و منازعه طبقاتی    ها انحرافی آن 

و    ( van der Steen & Verburgh, ۲۰۲۰) تفسیر کردند  

نمودند   امور آسیب زا جدا  انحراف و  از  خرده فرهنگ را 

 (Blackman, ۲۰۱٤ )  . 

 ی سایبری ها خرده فرهنگ 

فرهنگ  فرهنگ ها »خرده  »خرده  یا  سایبری«    ی ها   ی ها ی 

ی نوین سر و  ها یی دارد که با فناوری ها اشاره به گروه   15تک« 

پانک  سایبر  هکرها،  فرهنگ  مانند  دارند،  دیگر    16ها کار  و 

حاشیه ها گروه  واکنش - ی ها   ای ی  از  برآمده  که  ی  ها تک 

ی مفیدی برای  ها مستقیم به فضای سایبری هستند و زمینه 

ی فضای سایبری، و نقد  ها ابداع و تخیل، نشان دادن قابلیت 

اصلی و همگن  فراهم  جریان  را  آن  فزاینده  کنند  می سازی 

 (Edgar & Sedgwick, ۲۰۰۷ )  از عوامل اصلی یکی شدن .

را   اینترنت  فضای  در  و  می مردم  مرتبط  علایق  توان 

عمو  دانست  می موضوعات  گفتگو  و  بحث  برای 

 (Zolotukhin et al, ۲۰۲۰ ) . 

 مواجهه سایبری 

 .Nanz et al؛ 18)مواجهه عمدی   17نظریه مواجهه انتخابی 

مواجهه  می بیان    (۲۰۲۲) در  است  ممکن  کاربران  که  کند 

را که با باورها و پیش  ای  رسانه ی  ها ای، تنها خروجی رسانه 

آن ها زمینه  فزاینده    ها ی  تنوع  با  کنند.  انتخاب  است،  مرتبط 

انتخابگرانه  ای، افراد به طور فزاینده ی رسانه ها خروجی  ای، 

بیان  می رفتار   محققان  برخی  نظریه،  این  مقابل  در  کنند. 

دارند که افراد ممکن است به صورت غیرعمدی )مواجهه  می 

با  (  ,۲۰۲۲Nanz et al) ؛  20سهوی   / 19اتفاقی  مواجهه  ، در 

رسانه ها دیدگاه  در  مختلف  از    ها ی  حتی  و  گیرند،  قرار 

مخالف بودند، بیاموزند    ها یی که پیش از این با آن ها دیدگاه 

 (Hu & Li, ۲۰۱۹ ) .   بُعد دو  تواند در ارتباط با  می   مواجهه  

طریق  فرد به اطلاعات از    ی به تعداد دفعات دسترس )   تناوب 

که    وسعتی   زان ی م گستردگی ) و  ای(،  متعدد رسانه ی  ها کانال 

رسانه   ، موضوع   ک ی مختلف    ی ها جنبه   درباره فرد     از 

   . ( Liu et al, ۲۰۲۱) ( در نظر گرفته شود  آموزد می 

ی اجتماعی، اطلاعات را شخصی  ها در عین حال، رسانه 

ی دوستان  ها سازی، و متمایل به گروه و علائق مشترک گروه 

ای  رسانه مواجهه  و    ( Hu & Li, ۲۰۱۹) سازند  می فرد  

  ق ی که از طر   ی و رفتار افراد   ق ی به علا   ی اد ی تا حد ز   کاربران 

 Sicilia)   دارد   ی بستگ   ، با آنها در ارتباط هستند   ها این پلتفرم 

۲۰۲۰et al,  ).   افراد به  21بنا بر نظریه استفاده و خشنودی ،

 Sciara) پردازند می انتخاب رسانه و محتوا    گونه آگاهانه به 

et al, ۲۰۲۱ )   ی  ها استفاده از رسانه   ی به کاربران تا زمان و

برآورده  یشان  ها و خواسته   ازها ی ن دهند که  می اجتماعی ادامه  

   .( Raji et al, ۲۰۲٤)   شود 
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 1403 پاییز /65شماره  /مده جهسال   مجله مدیریت فرهنگی

 

28 

 سایبری و محتوای اثرگذار    ها گروه 

ی اجتماعی امکان خلق و تبادل محتوای تولید شده  ها رسانه 

را   کاربر   & Jain & Yadav, ۲۰۱۸) دهند  می توسط 

  ن ی هنجارها و قوان   ی، از ارتباطات عموم   می بخش مه ،  ( 2019

 ,Ying)   گذارند ی م   ر ی افراد تأث   ی و بر سبک زندگ   داده را شکل  

امیال    ی اجتماع   ی ها رسانه .  ( 2020 دارای  محتوای  با 

آن که  بلندپروازانه   جمله    ها در  از  مد،  موضوعاتی  غذا، 

کشیده    ر ی به تصو یی و فرزندپروری ایده آل  با ی ز   ، ی تندرست 

سبک زندگی )یعنی شکلی از نمایش رفتار، الگوها  شوند،  می 

را    ( Firdaus & Pusposari, ۲۰۲۲) ی زندگی؛  ها و شیوه 

حال   . (Hasell & Chinn, ۲۰۲۳)  دهند می نمایش   در 

طریق   از  و  مجازی  دنیای  در  اغلب  افراد،  هویت  حاضر 

نمود  ها رسانه  مجازی  .  ( Dupont, ۲۰۲۰) یابد  می ی 

  (Zolkepli et al, ۲۰۱٤)همچنین در راستای کسب لذت  

، برخی  (Basaran & Ventura, ۲۰۲۲)وقات فراغت  در ا 

اینترنتی را صرفاً به منظور سرگر از کاربران، گشت    می زنی 

  ی ها رسانه   . ( Gangadharan, ۲۰۱٥) دهند  می انجام  

.  دانش هستند   ندگان ی جو   ی برا می مه   ی منبع اطلاعات   ی اجتماع 

اینکه   کس اما درک  این رسانه چه  متخصص    ، ها ی در بستر 

 ,Horne et al)   مهم است   البته و    ز ی چالش برانگ امری  ،  است 

رسانه  . ( 2019 این  صرفاً برخ   ، ها در    ی سطح   ی اطلاعات   ی، 

همانند    گر ی د   ی برخ و  ،  داده خود ارائه    ی شخص   ی زندگ   درباره 

   . (Leite et al, ۲۰۲٤)   کنند می عمل  باز  ی  کتاب 

  فکری را رهبران  جایگاه    نفلوئنسرها ی ا   در فضای سایبری، 

  ی ها توانند بر گروه می بر پایه آن    و   برای خود متصور هستند 

  ی، ر ی ادگ ی   ی ها واسطه گذارده و به عنوان    ر ی تأث   ی بزرگ اجتماع 

  گسترش دهند نیز  مانند آموزش    یی ها حضور خود را به حوزه 

(Gil-Quintana & Vida de León, ۲۰۲۱) .    کاربران

در    نیز   بالا   ی اجتماع   ت ی موقع دارای     ی ها رسانه معمولا 

راهنما    ی اجتماع  ا   فکری رهبران    و نقش    کنند می   فا ی را 

 (Wang et al, ۲۰۲۱ )  . ا ا تأث ین  بر    ی ا العاده فوق   ر ی فراد، 

رفتارها   ها نگرش   ,Valsesia et al)دارند   گران ی د   ی و 

آنلا .  )2020 جمله   ن ی نخبگان  نگاران،    از  روزنامه 

شرکت   کنندگان   غ ی تبل   استمداران، ی س  رهبران  نخبگان  ها و   ،

شهروند  هستند.    ی اجتماع   ی ها رسانه  است  ممکن  آنها 

وبلاگ خبرنگار  باشند    هکر   ا ی   ، میکروسلبریتی   س، ی نو ، 

 (McKelvey et al, ۲۰۱۸ ) .   

کار و    ی برا  ها از این رسانه   ، محتوا برخی از تولید کنندگان  

فضای   .  (Astuti et al, ۲۰۲۳)کنند می استفاده    غ ی تبل  در 

ی  معمول   به واسطه   ی اجتماع   ی ها رسانه   ی ها سلبریتی سایبری،  

را به خود جلب    ها توجه   ی، برابر حس    و   ت ی م ی صم   ، بودن 

به عنوان    ها میکروسلبریتی هویت    . (Hou, ۲۰۱۹)  کنند می 

سلبریتی  از  فضا،   ها نوع جدیدی  این  شناخت،  پایه    بر   در 

فالو  اشتیاق  و  ارتباط  آن ئ تحسین،  نهاده   ها رهای  شود  می   بنا 

(Djafarova et a., ۲۰۱۹) اغلب ، کاربران  ها . در این رسانه  

خود    ی ها یی دارا   ردن گذا   ش ی به نما و  ثروت  با به رخ کشیدن  

  جایگاه نشان دادن   آن، هدف از  و   کنند می رقابت  گر ی کد ی با 

بر    ی گذار نیز اثر و    ها یی توانا   ن ی و همچن   ی اجتماع و موقعیت  

  (Prasetyo et al, ۲۰۲۳)ست ا   ها آن از    گران ی برداشت د 

فرهنگ سایبری، پیش از  ی دارای خرده  ها بسیاری از گروه 

داشته  وجود  سایبری،  گروه فضای  مانند  هوادار  ها اند  ی 

ستاره ها )گروه  موسیقی،  فیلم ها ی  نمایش   ها ی  ی  ها و 

گروه  و  »حاشیه ها تلویزیونی(  سازمان 22ی  )مانند  ی  ها « 

فضا،    . ( Edgar & Sedgwick, ۲۰۰۷)  سیاسی(  این  در 

سواد   از  شا ) ای  رسانه برخورداری  و    ها ی ستگ ی دانش، 

اطلاعات در    د ی شدن نقادانه و تول   ر ی درگ   ی برا   یی ها مهارت 

تقویت  مختلف   ی ها رسانه  سبب  جامعه  (،  در  مشارکت 

در مجموع،    . ( Polanco-Levicán et al, ۲۰۲۲) شود  می 

به عنوان پلتفرم ها رسانه  یی برای تبادل آسان  ها ی اجتماعی 

ارزش ها ایده  دیدگاه ها ،  و  فرهنگی  افراد  ها ی  میان  تعامل   ،

فرهنگ  تسهیل  ها دارای  را  مختلف   & Jain)   اند کرده ی 

Yadav, ۲۰۱۸ & ۲۰۱۹ ). 

سه دسته  ی پژوهش که در  ها در ادامه، روش پژوهش، یافته 

فرد  عوامل  عوامل  اجتماع   ی، ا رسانه ی،  کلان  عوامل  - ی و 

گیری و پیشنهادات  اند و نیز، نتیجه بندی شده ی طبقه فرهنگ 

   آورده شده است. 
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 روش پژوهش 

 Plano)   23بنیادین   ی ف ی ک   پژوهشی   کرد ی رو   در این پژوهش، 

Clark et al, ۲۰۱ل ی تحل ، با استفاده از مصاحبه و روش  ( ٥  

  ( Braun et al, ۲۰۲۲)  براون و کلارک  کرد ی رو مضمون با  

 اتخاذ شد.  

داده  گردآوری  داده   - ها روش  گردآوری  منظور  ی  ها به 

دو  کیفی، از ابزار مصاحبه از طریق پرسشنامه بهره گرفته شد.  

آنلا  پرسشنامه    ن ی پرسشنامه  و  خبرگان  پرسشنامه  شامل 

  ی ها برنامه و از طریق    جاد ی ا   24گوگل فرمز با استفاده از  کاربران  

در این مقاله،  .  شدند   ع ی توز   26و تلگرام   25اپ   رسان واتس   ام ی پ 

سوال باز پاسخ    5سوال باز پاسخ از پرسشنامه خبرگان و    5

دو   هر  در  گرفت.  قرار  تحلیل  مورد  کاربران  پرسشنامه  از 

پرسشنامه، یک سوال مربوط به عوامل موثر بر کاربران برای  

اینستاگرام بود.  دنبال کردن محتوای متفاوت از فرهنگ آنها در  

کاربران عناصر    تا   شوند دو سوال، عواملی را که باعث می 

فرهنگی، سبک زندگی، یا افکار و رفتارهای مشاهده شده در  

متفاوت هستند را در زندگی خود به   ها اینستاگرام را که با آن 

کار ببرند/نبرند مورد پرسش قرار داد. دو سوال نیز به کاوش  

  می در این که کدام گروه از افراد، و محتوا در صفحات عمو 

اینستاگرام بیشترین تاثیر را بر افکار، رفتار و زندگی کاربران  

ها و محتوای  های این گروه دارند و دلایل این تاثیر و ویژگی 

 تاثیرگذار پرداخت. 

  18مشارکت کننده )   50توسط    ها پرسشنامه   - حجم نمونه 

خبره  و    فرد  ا   32رسانه  شدند   ( نستاگرام ی کاربر  .  تکمیل 

سال تجربه    35تا    5زن(، دارای    % 27.8مرد؛    % 72.2خبرگان ) 

(،  % 83.3) ای  رسانه سال( در تولید    21.4کاری )میانگین =  

) % 50) ای  رسانه مدیریت   رسانه  کارشناسی  و  % 44.4(،   ،)

 ( دانشگاهی  دارای  % 33.3تدریس  بیشتر  خبرگان  بودند.   )

 ( ارشد  کارشناسی  بالاتر  % 50تحصیلات  و  دکتری  و   )

 (38.9% ( کاربران  بودند.  در    % 53.1مرد؛    % 46.9(  که  زن( 

سال بودند،    65سال تا بیش از    17- 13ی سنی از  ها رده می تما 

( قرار داشتند. بیشتر کاربران  % 75سال )   54- 25بیشتر در بازه  

)دکتری=   بودند  دانشگاهی  تحصیلات  ؛  % 21.9دارای 

ارشد  کارشناسی= % 18.8= کارشناسی  و  % 31.3؛  ؛ 

دارای دیپلم یا زیر دیپلم بودند. بیشتر    % 25(، و  % 3.1کاردانی= 

(  % 59.4سال )   10- 5تجربه استفاده از اینستاگرام را بین    ها آن 

 ( داشتند. % 31.3سال )   4- 1و  

نمونه  منظور ب   - گیری روش  نظرات    ی ر ی کارگ   به   ه 

تکن   خبره کنندگان  شرکت  دو  از  کاربر،    ی ر ی گ نمونه   ک ی و 

هدفمند و    ک ی تکن   ک ی ) گان  خبر   ی ر ی گ : نمونه م ی استفاده کرد 

  فراد انتخاب ا   ی بر قضاوت محقق برا   ه ی با تک   27ی راحتمال ی غ 

مع   ,Berndt)   ؛ ی نظر   ا ی   ی منطق   ، ی ل ی تحل   ی ارها ی براساس 

دسترس نمونه و    ( 2020 در  برف   گیری  )انتخاب   28ی گلوله 

مهم را ارائه    ی ها توانند داده می که    ی ا شرکت کنندگان بالقوه 

قضاوت    ی اصل برا   ن ی تر ج ی را   ، اشباع (.  ( Fikes, ۲۰۲۳) ؛  دهند 

است    ی ف ی ک   قات ی هدفمند در تحق   ی ها نمونه   ت ی کفا   باره در 

 (Hennink & Kaiser, ۲۰۲۲ )  .  انجام   پس از   ، مطالعه این  در  

به اشباع    ، مصاحبه با کاربران   25و    خبرگان، مصاحبه با    10

س م ی د ی رس  مرور  داد   ک ی ستمات ی .  است نشان  ب   ه    شتر ی که 

جامعه مورد مطالعه نسبتا همگن    ی که دارا   ها مجموعه داده 

مصاحبه و به    17تا    9  ن ی مصاحبه )معمولا ب   25بودند، در  

م  رس   مصاحبه(   13تا    12  ن ی ب   ن ی انگ ی طور  اشباع  اند  ده ی به 

 (Hennink & Kaiser, ۲۰۲۲ ) . 

داده  گردآوری    ی برا   ی روش   مضمون   ل ی تحل   - ها روش 

  ی ها ( در داده ها مضمون و گزارش الگوها )   ل ی تحل   ، یی شناسا 

از نظر براون و کلارک    . ( Proudfoot, ۲۰۲۳)   است   ی ف ی ک 

 (Braun & Clarke, ۲۰۰٦ )  ها یا الگوها در داده   ها مضمون  

یا  می را   بالا(  به  از دو روش استقرایی )پایین  توان با یکی 

کرد.   شناسایی  پایین(  به  بالا  قیاسی  )روش    ی برا نظری 

)از   یی استقرا   ل ی تحل  از  ، پژوهش حاضر   در  ها داده   ی کدگذار 

مراحل کاهش    با توجه به   ، ( Dawadi, ۲۰۲۱) به بالا(    ن یی پا 

 Kyngäs) مفهوم    دهی و شکل   ها داده   ی بند ، گروه 29ها داده 

۲۰۲۰et al,  )   که    30ی زنده ، کدگذار گام اول در    . استفاده شد

گفتار  کلمات  تأک   ی واقع   ی بر  کنندگان    دارد   د ی شرکت 

 (Manning, ۲۰۱۷ )  ، افزار  نرم   درNVivo ۱۰   شد.   نجام ا   

  ار ی ، ما چهار مع 31اعتماد   یت قابل   تضمین   ی برا   - قابلیت اعتماد 
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  32: اعتبار م ی اتخاذ کرد   ها آن مرتبط با    ی ها ی را به همراه استراتژ 

  ، 35پرمایه   صیف )تو   34پذیری انتقال (،  33تا هم   بررسی ) 

قابل   ی ر ی گ نمونه  و  (  37)ممیزی   36اطمینان   ت ی هدفمند(، 

کار   ی )بررس   38پذیری د یی تا  انجام  مراحل    ، ممیزی / صحت 

تکرار گام به    ز ا   . ما  ,Eryilmaz)۲۰۲۲(( 39ی خارج   ی ز ی مم 

 ,Eryilmaz)  ( 40میان کدگذارها   پایایی   محاسبه   ق ی )از طر   گام 

استفاده  )2022 که ،  چرا  استدلال    نکردیم  کلارک  و  براون 

مع  که  کدگذارها   می ک   ی ارها ی کردند  میان  نظر    پایایی  از 

مشکل ساز    ی ف ی قضاوت در مورد کار ک   ی برا   ی معرفت شناخت 

 . (Cofie et al, ۲۰۲۲)هستند  

 ی پژوهش ها یافته 

ی پژوهش حاضر بر پایه نظرات خبرگان و کاربران  ها یافته 

فردی«،  رسانه  »عوامل  دسته  سه  رسانه ای،  و  »عوامل  ای«، 

 فرهنگی« را استخراج نمود. - »عوامل کلان اجتماعی 

 عوامل فردی 

مضمون  شامل  فردی،  »خواسته ها عوامل  نیازها«،    ها ی  و 

رسانه  »مصرف  فردی«،  »گرایشات  فردی«،  ای«،  »دانش 

رسانه  »ویژگی »مواجهه  و  زیر ها ای«،  و  روانشناختی«،    ی 

   :است   ها ی آن ها مضمون 

 

 عوامل فردی   -1  جدول 
 مثال  مقوله  مضمون - زیر  مضمون 

و   هاخواسته

 نیازها 

 یابی هویت

 شباهت پیدا کردن 
  دای شباهت پ«؛ »خود   یهاکردن با رول مدل دایشباهت پ »

 «. همتا یها کردن با گروه

 پنداری ذات هم

 یافراد و سبک زندگ نیبا ا شتریب  ییآشنا  یکاربران برا»

با آنها صفحات   ی پندارهمذات یتلاش براشان و روزمره

 « کنندمیآنها را دنبال 

 خودشکوفایی 

 آرزوها و کمبودها 
  یدر راستا  ،یفرهنگ یهاتفاوت هیدنباله رو بودن بر پا نیا»

 «. فرد کاربر است یازهایو ن لاتی، افکار، تماهاخواسته

؛  ارتقاء شخصیتی)  پیشرفت

؛  پیشبرد اهداف؛ ارتقاء فکری 

 ( پیشرفت فردی

 یتی آن فرهنگ متفاوت، فرد را از نظر شخص یری به کارگ»

 «؛ ارتقاء بخشد 

 «.ر ییبه تغ  لی م  «؛ »تحول جادیا یبرا » میل به تغییر 

 – لذت و سرگرمی 
(  ی و معنو یکیزیف ، ی بخش باشه )لذت مادلذت یزیاگر چ »

 « اش کنمدوست دارم تجربه

 نیاز به دانستن 

افزایش  ) افزایش آگاهی

خودشناسی ؛  اطلاعات عمومی

؛  و شناخت جهان هستی

 ( اجتماعی -شناخت فرهنگی

 « گرید یاجتماع طیو شرا  هابا فرهنگ  ییبه آشنا لیتما»

کنجکاوی و تجربه موارد  

 جدید 

از عوامل  یکیرسد میبه نظر «؛ » دیجد یزها یتجربه چ »

 « باشد یحس کنجکاو

 ی«سطح اطلاعات عموم یبه اموزش و ارتقا  ازین» یادگیری و آموزش 

 نیازهای اجتماعی

 « بالاتر و برتر یکلاس بودن )طبقه اجتماع  یها و  کیش» تعلق به طبقه اجتماعی 

تغییر طبقه ) رفاه اجتماعی

کمک به زندگی ؛ اجتماعی 

 ( بهتر

  یداشته و بتواند زندگ یکه تازگ یدر مجموع هر عامل»

 «. من فراهم کند یرا برا  یبهتر

 ودیاز ق ییرها یکوچک برا یها یهنجارشکن یگاه» رهایی از قید و بند 
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 « از حد، لازم هست ادهیز یاجتماع

احساس  ) نیازهای ارتباطی

؛  ارتباطات میان فردی؛ رقابت 

 ( نیاز به جلب توجه و شهرت

متفاوت در سطح خانواده، جامعه،   یفرد انی تعاملات م»

 « دوستان، همکاران

 نیازهای روانشناختی 

 (« احساس بهتر نسبت به خود )اعتماد به نفس  جادیا » احساس بهتر از خود 

 تمایل به متفاوت بودن 

و   یروشنفکر ایو اظهار متفاوت بودن  ییبه خودنما لیتما»

  یشود رفتارهامیو بندها موجب   دی از ق ییاظهار رها ای

 « مشاهده شده را بکار بندند

 ی« تنوع طلب» تنوع طلبی 

 رفاه ذهنی
  یکه آرامش درون یاز جهان هست می بالا بردن سطح آگاه»

 ی« رفاه ذهن«؛ »رسمیم

 دانش فردی 

اطلاعات و آگاهی  

 فردی 
 

و ذهن  یخیداشتن سواد و حافظه تار«؛ »مطالعه کتاب»

 « پرسشگر و خلاق

 ی« گکم تجربه»  تجربه 

  تحصیلات 
و   یبه پاسخ به تحولات اجتماع ازیخلا سواد و ن  لیبه دل  »

 « جامعه  یروان

  ی دیگرها دانستن زبان
فرهنگ متفاوت از فرهنگ   ایدانستن زبان آن خرده فرهنگ »

 « خود

  فرهنگی  -سطح فکری
و   هاتأثیرپذیری به پایهاین مهم و این تغییر و تحول و  »

 د« باششالوده فکری و فرهنگی کاربران مرتبط می

  ای سواد رسانه

و   یاجتماع ت ی، موقع ایرسانهکاربران بسته به سواد »

  یمتفاوت لاتیتما یسن یها یژگیو نیو همچن   یخانوادگ

 «. ایفقدان سواد رسانهد«؛ »دارن

شناخت از فرهنگ  

 خود 
 

عدم  ی«؛ »و مل میو فرهنگ بو   یاجتماع خیشناخت تار»

 «.شناخت فرهنگ خود 

گرایشات 

 فردی 

 کنترل درونی 
 « احساس گناه احساس گناه

 « تضادها   چیقرار گرفتن در مارپ ایترس از طرد شدن » ترس 

 شبیه دوستی 

 اشتراک نگرشی 
متفاوت باشه اما  شون یکنم ممکنه سبک زندگمیس فکر »پ

 «باهاشون دارم   یقطعا نقاط مشترک نگرش

 آشنا بودن 

 یافراد و سبک زندگ نیبا ا شتریب  ییآشنا  یکاربران برا»

با آنها صفحات   یپندارهمذات یروزمره شان و تلاش برا 

 « کنندمیآنها را دنبال 

 ی« و قوم یمذهب ،ی مل یباورها» ارزشی -انطباق نگرشی

 «داره یمتفاوت یزندگ یهرکس نکهیا  لیبه دل » سبک زندگی فرد شباهت به 

 جمعیت شناختی شباهت 
با فرهنگ   کی دموگراف  ،ی)شباهت نگرش یدوست هی شب»

 « متفاوت

 – تعهدات اخلاقی 
  شتریشکل گرفته افراد که ب اتیو ذهن  یتعهدات اخلاق»

 د« دار یخانوادگ تی در ترب  شهیر

و   یروشنفکر ایو اظهار متفاوت بودن  ییبه خودنما لیتما» – تمایل به روشنفکری 
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  یشود رفتارهامیو بندها موجب   دی از ق ییاظهار رها ای

 « مشاهده شده را بکار بندند

 « کنم یزندگ هااون ه ی و بخوام شب  ادیخوشم ب   هااز اون نکهیا» – علائق فردی 

 ی فرهنگیهانگرش

 پذیری تجربه قبلی از فرهنگ 
  رشیاز پذ یناموفق قبل  ای ندیناخوشا یتجربه شخص»

 « فرهنگ متفاوت

 « با آنها  لهمفاب  یبرا «؛ » انهیکرا یموارد تعصبات مل یدر برخ» تعصبات فرهنگی 

نگرش  ) مندی فرهنگیرضایت

و احساس نسبت به خرده  

نگرش و احساس  ؛ هافرهنگ 

 ( نسبت به فرهنگ خود 

 یافراد متفاوت است. که وابستگ یمتناسب با نظام فکر »

قبول نداشتن  د«؛ »موجود دار یهابه خرده فرهنگ  یدیشد

 «. از فرهنگ خود  ییهادانستن جنبه یسنت ایکهنه دانستن  ای

مقایسه سبک زندگی و  

 امکانات 

  طیدر مح نیاز ا شی که پ  یزندگ طیمشاهده امکانات و شرا»

 « اندکردهکمتر مشاهده  ایاطراف خود مشاهده نکرده و 

 ی فردی ها واکنش

 « از فرهنگ خود به فرهنگ متفاوت  یفرار/ کوچ مجاز» فرار 

مقاومت  ) مقاومت اجتماعی

اجتماعی در برابر فشارهای 

،  فرهنگی، قهری سیاسی

 ( مذهبی

در برابر   یو مقاومت اجتماع یاز تقابل اجتماع یشکل»

 ی«فرهنگ  /ی مذهب /یاسیس  یقهر یفشارها

مصرف 

 ای رسانه

مصرف کننده یا  تولید

 بودن   محتوا کننده
 ی« ریپذ ری تا تاث  کنمیم  جیافکار خودم رو ترو شتریمن ب » –

 – ای رسانه استفادهمیزان 
)در معرض   یاجتماع یها رسانه /ها استفاده مکرر از رسانه»

 « بودنمیدائ

مواجهه  

 ای رسانه

 – مواجهه سهوی 

  نمی رو بب ییهاپست نیاما اگر بخوام خودم برم و چن  […]»

شه و بعد ممکنه  میشروع   یمعمولا از مواجهه اتفاق

 « نمیمشابه اونو بب  یهاپست

 – عدم مواجهه 
من   م«؛ »کنمیمتفاوت ارتباط برقرار ن یهاعموما با فرهنگ »

 «. کنممیمعمولا فالو ن

مواجهه مکرر با  

 فرهنگ خودی 
 « قرار گرفتن یمشابه و خود  یهادر معرض فرهنگ  شتر»ی –

مواجهه مکرر با  

 فرهنگ متفاوت 
– 

رفتارها  ای یزندگ یهاتکرار و مشاهده مکرر آن سبک»

 (« شدن ی)عاد

ی  هاویژگی

جمعیت  

 شناختی 

 – سن
 یا وجود دارد، از جمله مصرف رسانه یادیز اریبس  لیدلا»

 ی« و نوجوان یکودک نیافراد در سن

 – جایگاه اجتماعی 
و    ی و خانوادگ   ی اجتماع   ت ی ، موقع ای رسانه کاربران بسته به سواد  » 

 « دارند   ی متفاوت   لات ی تما   ی سن   ی ها ی ژگ ی و   ن ی همچن 

 – جایگاه اقتصادی 

  ایو  یسبک زندگ ،یفرهنگ یهایژگیو  یری به کارگ  نهیهز»

فرد ممکن   یواقع یمتفاوت در زندگ یتفکرات و رفتارها 

 د«. بالا باش اریبس  یاست از نظر اقتصاد 

 – جنسیت 
 نیا گرید یفاکتورها یلیو خ  یرده سن تی با توجه به جنس»

 « شوندمیافراد متفاوت 
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ی  هاویژگی

 روانشناختی 

 روانشناختی  مشکلات

 ی« نی کم ب -خود /نییاعتماد به نفس پا » اعتماد به نفس پایین 

 ی« افسردگ یحت» افسردگی 

مشکلات و مسائل روانی و  

 شخصیتی 
 « عوام  یتی و شخص  یروان لیمسا«

 خصائص روانشناختی 

 الگوپذیری و تاثیرپذیری 
 نیان در ا رامونیپ  یرفتار شناس یهاو مدل  یریالگوپذ»

 « دارد ید یخصوص نقش کل 

 « زهیانگ» انگیزه 

 پذیر بودن فرد ریسک
مانند   یو روانشناخت  یتیخاص شخص   یهایژگیو»

 ی«. طلببالا، تنوع  یریپذسکیر

 « بودن عیمانند مط » مطیع بودن 

 « ریی مقاومت مقابل تغ » مقاومت در برابر تغییر 

 «فرد یتیو شخص  یروانشناخت یهایژگیو» ی روانی هاویژگی

 ی شخصیتیهاویژگی
و   ییفرد، و همسو یتیشخص  یهایژگیکه با و ییهاپست»

 « کاربر است  یمحتوا با افکار، رفتارها و باورها ییهمراستا
 

 ای عوامل رسانه 

مضونای  رسانهعوامل   »ها شامل  طراحی    ی عوامل 

»پلتفرم تول  یهایژگ یو«،  افراد  و  کننده    دیصفحات 

»اثرگذار  یمحتوا و اثرگذار  یمحتوا  یهایژگ یو«،   ،»

 است:  های آنهامضمون-«، و زیراثرگذار یهاگروه»

 

 ای عوامل رسانه   - 2  جدول 
 مثال  مقوله  مضمون - زیر  مضمون 

عوامل  

 یطراح

 پلتفرم 

 «داره یو حالت بازار غیتبل » – بازاریابی 

 ».برخوردار بوده ییو محتوا یبصر   تیاز جذاب» – جذابیت 

 ی« سرگرم کنندگی«؛ »سرگرم» – سرگرمی 

 « مد داره  ]…[ حالت   شتریب نستایکه ا یدر حال» – زودگذر بودن 

 « نستاگرامیراحت بودن و سهل الوصول بودن ا» – دوستی -کاربر

 ه«دار  ] [ یحالت فرد   شتریب نستایکه ا یدر حال» – فردی بودن

انتخاب و  قدرت 

 اختیار 
– 

  یبودن فضا عامل موثر  یقدرت انتخاب و شخص یطرف»از 

( و  هایتیافراد)سلبر  یدر سوق دادن مخاطب به سمت و سو

 « است یمتفاوت فرهنگ  یفضاها

ی  هاویژگی

صفحات و 

افراد تولید  

کننده  

محتوای  

 گذار راث 

 – شهرت 

و   یروشنفکر ایو اظهار متفاوت بودن  ییبه خودنما لیتما»

  یشود رفتارهامیو بندها موجب   دی از ق ییاظهار رها ای

 « مشاهده شده را بکار بندند

)تعداد فالوئر  محبوبیت

و لایک و بازدید  

 ( بیشتر
 « برخوردار باشند ی شتر یب کیو لا دیکه از بازد ییهاپست» –

 « صفحه را دنبال کنم دیشا جی آن پ یبراساس فالورها» – نوع فالوئرها 

ی  هاویژگی

محتوای  

 اثرگذار 

 انتشار اثرگذار
 ی« تکرار شوندگ» تکرار 

 « دارد یرکن اساس زیالبته زمان ن » انتشار مناسب زمان 

 « موجز و کوتاه بودن«؛ » صراحت  یدارا» و موجز   ی ساده، صریحها پیام ساختار اثرگذار 
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 « بودن  یتیداستان گو و روا» بودن داستان گویی و روایتی 

 شکل اثرگذار
 تصویری بودن 

در «؛ »بودن ییدئویو ژهیبودن )چه عکس و بو یریتصو»

استفاده از عکس، تکرار مطالب،   هاامی محتوا و پ نیارائه ا

 « گریاز منابع معتبر د هاارائه نقل قول

 « در ساخت محتوا  تی فی با ک یاستفاده از ابزارها » کیفیت  با تولید

 ماهیت اثرگذار 

پاسخگوی  ) کاربرگرا بودن

همسویی و ؛ نیازهای فردی 

 ( شباهت با کاربر

خود و   یفرهنگ  یو فضا یفراخور سبک زندگبه  ...] [»

را  ییرفتارها کند،یم یکه در آن زندگ یا یاجتماع یفضا

 «. ندیخود برگز یبرا 

؛  اعتبار منبع)  باورپذیری

؛  قابلیت اعتماد؛ سانسور کمتر

 ( منطقی بودن

 « )دانش، تخصص، شهرت امی اعتبار منبع پ  یدارا»

خلاقیت و  ) بدیع بودن

و  میسنتی و قدی؛ نوآوری 

 ( متفاوت بودن؛  ارتجاعی نبودن

شود که با فرهنگ ما متفاوت  میتوجه  هادر آن  یبه نکات»

 « است

؛ اقناعی )  برانگیزانندگی

؛  بودنقابل اجرا ؛ تفکربرانگیز

 ( محتوای دربردارنده پاداش

جلب توجه کننده بودن،  ،ییبایمانند ز امیارائه پ  یهاوهیش»

 « بودن  یاقناع

 « باشد بایجالب و ز» جذابیت 

 موضوع اثرگذار 

محتوای  ) دانشی و اطلاعاتی

و   میمحتوای عل؛ اطلاع رسان

محتوای مفید و  ؛ آموزشی

 ( کاربردی

«؛  مخاطب را پُر کند  یکه خلاء اطلاعات ییمحتواها»

 ی« مطالب کاربرد  یحاو   یهاپست»

 « هاسرگرم کننده بودن پست» سرگرم کننده 

 محتوای سطحی 
نگری از  خلاصه کردن و سبک کردن محتوا و سطحی»

 « در اینستاگرام هست هاگونه فعالیتخصوصیات عام این

 ی« بند و باریب » هنجاری و ارزشی 

ی  هاگروه

 اثرگذار 

 اوقات فراغت 

 طنز و سرگرمی 

سرگرم   یهاکه جنبه یافراد  کنمیدر مجموع فکر م  یول»

  یمحتواها«؛ »آورندمیمخاطب به ارمغان  یکننده را برا 

 «. طنز

 ی« خیامکان تار«؛ »و جذاب  یدنیمناظر د» گردشگری 

 ی«ورزش» محتوای ورزشی 

 ی« قی موس» موسیقی 

 -اثرگذاری دانشی

 اطلاعاتی 

 اطلاع رسانی 
  ،یفرهنگ -ی اجتماع  ،یاسیاخبار س یجست و جو »

 ی« اقتصاد

 آموزشی 

به اشتراک   یدر سبک زندگ میکه اطلاعات عمو ییهاگروه»

  هیبق  اریدر اخت  شتریآموزش و اطلاعات ب «؛ »گذارند می

 »گانیرا زارنیم

 فرهنگ غالب ملی  اثرگذاری فرهنگی
 خیو تار  اتیادب  یهاگروه شتریمن ب   ق یتوجه به سلابا »

کشور   کی خیهستند نشان دهنده فرهنگ و تار رگذاریتاث
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 « هستند

 فرهنگ غالب غربی 

هم  یصادر کننده محصولات فرهنگ  یغرب  یکشورها»

شدن آن دسته   یتکرار و عاد لی تواند اثرگذار باشد به دل می

 « و فرهنگ متفاوت  هاامیاز پ

کالچر   تیکالچر ال  یهایدارا یکه از طبقه اجتماع یافراد» فرهنگ نخبه 

 فرهنگ فاخر  « باشند

 فرهنگ عوام 

  یدنبال شوندگان از فقر فرهنگ نیاز ا  یاریالبته متأسفانه بس»

دون   نیا نستاگرامیبرند که در بستر امیرنج  یدیشد

 د« دهن میرا اشاعه  یفرهنگ

 بازار و مصرف

 بازاریابی 
فعال در   یبرندها«؛ » صنعت نهیخلاق در زم  یها گروه»

 « حوزه پوشاک

 مصرف گرایی 
  لیاستا فیلا یسازادهیاستفاده برندها از افراد محبوب در پ »

 « و فرهنگ مدنظر

 ی مرجع هاگروه

 ی متفاوت هاگروه
دنباله  شود تا کاربران میفرد باعث  یتفاوت در سبک زندگ»

 « باشند  هارو آن

 « کنندیم ینسلان خود را رهبر گروه هم دی نسل جد» ی شبیه هاگروه

 افراد دارای دانش 
  یخاص  یو اخلاق یتخصص  ،یعلم تیکه از مشروع  یفراد»ا

 « برخوردار هستند

افراد موفق و دارای سبک  

 زندگی بهتر 
 « افراد موفق «؛ »دارند یبهتر  یکه سبک زندگ ییهاآن»

 « باتریظاهر ز» افراد دارای جذابیت ظاهری 

  -افراد دارای برتری اقتصادی

 سیاسی  -اجتماعی

 یاجتماع  یاز طبقات بالای«؛ »مرفه اقتصاد یسبک زندگ»

 « شوندمیمحسوب 

 « دور یجامعه تا حد یو بندها  دیاز ق» افراد هنجارشکن 

 ها و میکرو سلبریتی  هاسلبریتی

از قدرت و ثروت   ی شیکه شهرت دارند و نما یافراد  شتریب »

  ق یافراد قبلا از طر نیدارند معمولا ا نستاگرامیرا در ا

 « هایتیخرده سلبرد«؛ » ان دهیبه شهرت رس  گرید یهارسانه

 ی« اسیس  یهااز گروه یبعض» سیاسی -فعالان اجتماعی
 

 فرهنگی - اجتماعیعوامل  

اجتماعی  کلان  مضمون-عوامل  شامل  ی  هافرهنگی 

ی  ها»عوامل اجتماعی« و »عوامل فرهنگی« و زیرمضمون 

 است:  هاآن
 

 فرهنگی - عوامل کلان اجتماعی   - 3  جدول 

 مثال  مقوله  مضمون - زیر  مضمون 

عوامل  

 اجتماعی 

 برتری 

 « رفتار   ا ی بالاتر( آن فرهنگ    ی کلاس دانستن)طبقه اجتماع   ی ها »  بالاتر طبقه اجتماعی 

 « هیبدهم که با فرهنگ بهتر صیاگر تشخ » فرهنگ بهتر 

بین  و اجتماعی  ،قدرت سیاسی

 المللی بیشتر 

فرهنگ متفاوت با  یالمللنیب /یاجتماع  /یاسیقدرت س»

 « فرهنگ خود

 مرجع ی  هاگروه فشار اجتماعیی  هاگروه فشار
آنها   یسازادهیدر پ  یو سع  دیجد  یرفتار یالگوها   رشیپذ»

قرار گرفتن فرد نسبت به رفتار مرجع   ریدر خود، از تحت تاث 
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 « شودمی یناش

 « همتا  یهافشار گروه» همتا   یهاگروه فشار

 ی اجتماعی ها تحریم

 تحریم مثبت 

  کی)جز در موارد تحر هاینیدر همه رفتار گز یبه طور کل»

  یهانهیاز سنجش فعل در زم ی( سطوحدی شد یجانیه

و افراد   ردیگمیصورت   یعمل یو سودمند یعقل تی موجه 

همراه   شانیدهند که با پاداش برامیتن  ییمعمولا به رفتارها

 ». حداقل باشد ایرا به دنبال نداشته و  یبوده و مجازات

؛  اجتماعیتحریم  ) تحریم منفی

فشار ؛ تهدیدها و مجازات نرم 

 ( و تحریم جامعه

 یتوان به طردشدگمی دهایدر زمره تهدی»؛ » اجتماع میتحر»

توجه کرد   گمایرانده شدن، انگ خوردن و است هیو به حاش 

شوند و مثلا با زندان و قتل می ینرم تلق ییهاکه مجازات

 « فرق دارند 

- تسکین فاصله اجتماعی

  میان  /دروناقتصادی 

 فرهنگی 

– 

متفاوت از   یزندگ ی ها کوچک از سبک یها وام گرفتن نیا»

 جادیا یممکنه برامون آرامش درون میما، ک یسبک زندگ

داخل جامعه و   یطبقات  یهادهنده فاصله نیتسک میک ایکنه 

  ریبا سا یو اجتماع  یفرهنگ ،یبزرگ اقتصاد  یها فاصله

 « باشه شرفتهیپ  یدر کشورها هافرهنگ 

 سبک زندگی متفاوت 

رفاه  ؛ رفاه ذهنی) زندگی بهتر

 ( فردی
 « بهتر  یسبک زندگ»

 ی« لاکشر  یسبک زندگ شینما یحاو   یهاپست» زندگی تجملی

 زندگی مدرن

  طیدر مح نیاز ا شی که پ  یزندگ طیمشاهده امکانات و شرا»

«؛  اندکردهکمتر مشاهده  ایاطراف خود مشاهده نکرده و 

 «مدرن« 

ی  هامحدودیت

 فرهنگی  -یاجتماع
 « ست ی با توجه به بافت کشور قابل اجرا ن   ها سبک   ی برخ   ی گاه »  –

 «موجود یبعضا همسان نبودن با هنجارها» – هنجارهای اجتماعی 

عوامل  

 فرهنگی 

 ماهیت فرهنگ

 ی فرهنگهاویژگی
در  یگفت که فرهنگ خاص شهینم  یراحت نیبه نظر من به ا»

 د«. شومی  غیتبل یمجاز  یفضا ای نستایا

از   مداوم تأثیر پذیری

 ی دیگر هافرهنگ 

فکر    رگذاره ی من هم تاث   ی دکتر   لات ی به هر حال سن و تحص » 

و با    ره ی گ می شکل    ها آدم   ی ها و نگرش   ت ی شخص   ی کنم وقت می 

  ی زندگ   ی ها شن، کمتر از سبک می بالاتر رفتن سن، محافظه کارتر  

 « رن ی بخوان الگو بگ   ی رهنجار ی غ   د ی متفاوت و بولد و شا 

 « هست یجمع دهیپد کیچون عموما فرهنگ » پدیده جمعی 

 « دهدمی لیجامعه را تشک کیروح حاکم بر  یبه نوع» روح حاکم بر جامعه 

 – امپریالسم فرهنگی 

غالب،   یفرهنگای رسانه انیتعلق فرهنگ متفاوت به جر»

  امیپ  حیصح یهاوهیکه از شای رسانه سمیالیموسوم به امپر

تکرار و اقناع، بهره برده تا فرهنگ خود را به   ،یرسان

 « دیصادر نما گرید یکشورها

 – همترازی فرهنگی 
  یهاهی شده، ارتباط گران با لا یدر عرصه تعاملات جهان»

  یهادر عرصه یو به نحو ندیجومیتر فرهنگ رابطه  میعمو
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 « شوند میمستغرق  یترعیوس  یفرهنگ

 « متفاوت هستنش   ی ها اتخاذ فرهنگ   ی برا   می عامل مه   ی تکثر فرهنگ  – تکثر و تنوع فرهنگی 

 – مرحله گذار فرهنگی

گر داشته باشد و آن عدم  مداخله تواند نقش  می   ی گر ی البته عامل د » 

فرد شکل گرفته است. به    رامون ی است که در پ   ی فرهنگ   ت ی تثب 

 « فرد خود در دوران گذار از آن فرهنگ است   ی عبارت 

ی  هامشکلات و دشواری

 فرهنگ خود 
– 

و   دی فرهنگ متفاوت علاقه نشان ده کیبه   دیتوان میشما »

  یهاتی جذاب دی به کار ببر یو در زندگ  دیآن را دنبال کن 

  یا زهیتواند انگمی ی و مشکلات فرهنگ خود گریفرهنگ د

 « باشد  کردیرو نیا یبرا 

شکل گیری خرده  

 ی جدید هافرهنگ 
– 

شده، ارتباط  یدر عرصه تعاملات جهان  گریبه عبارت د»

و به    ندیجومیتر فرهنگ رابطه  میعمو  یهاهی گران با لا

 « شوند میمستغرق  ی تر عیوس یفرهنگ  یهادر عرصه ینحو

ی فرهنگ  هاویژگی

 متفاوت 

 تفاوت فرهنگی
متفاوت باشد،   دهیشن ای دهید نیاز ا شیبا هر آنچه که فرد پ »

 « تواند کاربر را به خود جذب کندمی

 « جذاب بودن آن» جذابیت فرهنگی 

 نو بودن

  یکه از عناصر فرهنگ ییهاامیو محتوا و پ ییهادرباره پست»

گرفته   ری تأث  یدر زندگ یحال کاربرد نیمتفاوت و نو و در ع

 « رمیگ میرا به کار  هاو آن

 

ی ارائه  بری سا  یهافرهنگدر مواجهه با خرده  نستاگرامیکاربران اپذیری  فرهنگعوامل موثر بر  ، نقشه مضمونی  1در شکل  

 است: شده 
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 یریپذعوامل موثر بر فرهنگ

در مواجهه با  نستاگرامیکاربران ا

 یبریسا یهاخرده فرهنگ

 یعوامل فرهنگ

 یعوامل اجتماع
 یشناخت تیجمع یهایژگیو

 یروانشناخت یهایژگیو

 یامواجهه رسانه

 یامصرف رسانه

 یفرد شاتیگرا

 ازهایو ن هاخواسته

 

 یدانش فرد

 اثرگذار یمحتوا یهایژگیو

 پلتفرم یعوامل طراح

صفحات و افراد  یهایژگیو

 اثرگذار یکننده محتوا دیتول

 اثرگذار یو محتوا هاگروه

 یعوامل فرد

 

 ایرسانهعوامل 

 

 یفرهنگ-یعوامل کلان اجتماع
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    شنهاداتی و پ  ی ر ی گ جه ی نت 

»فردی«،  هایافته عوامل  دسته  سه  حاضر،  پژوهش  ی 

»رسانه اجتماعیعوامل  »کلان  عوامل  و  فرهنگی«  -ای«، 

بر   خرده  پذیری  فرهنگموثر  با  مواجهه  در  کاربران 

دهد. در دسته »عوامل  میی را نشان  بریسا   یهافرهنگ

مضمون »خواستههافردی«،  »دانش    ها ی  نیازها«،  و 

ای«، »مواجهه  فردی«، »گرایشات فردی«، »مصرف رسانه

»ویژگیرسانه نیز  هاای«،  و  شناختی«،  جمعیت  ی 

ی روانشناختی« استخراج شده است. مضمون  ها»ویژگی

 کاربرانو نیازها«، بر این امر تأکید دارد که    ها»خواسته

نهارسانه از  آگاه  انتخاب    به خود    یهاو خواسته  ازهای، 

محتوا   و  در    .(Raji et al, ۲۰۲٤)  پردازندمیرسانه 

اند نشان داده  هایابی« کاربران، پژوهش  ارتباط با »هویت 

 Dey et)که امروزه هویت فرد، اغلب در دنیای مجازی  

al, ۲۰۲۰b) کند  میی مجازی بروز ها و از طریق رسانه

(Dupont, ۲۰۲۰)  فرهنگ خرده  منبع  می  هاو  توانند 

باشند    میمه اجتماعی  هویت   ,Jain & Yadav)از 

امین  .(2019 & 2018 تثبیت  (،  1390پور )مطابق مطالعه 

را شکل   او، هویت  فردفرهنگ، با اثرگذاری بر شخصیت  

  ی همبستگمضمون »خودشکوفایی«،    در ارتباط با  دهد.می

  هاآن  ظرفیت   بوک وسیاستفاده افراد از ف   تناوب  میان  یمثبت

 Houghton et) یی گزارش شده است  خودشکوفا  یبرا

al, ۲۰۲۰) برخی از مشارکت کنندگان بر اهمیت لذت .

و   (Zolkepli et al, ۲۰۱٤)بردن  

 ,Gonzalez et al ,Gangadharan, ۲۰۱٥)میسرگر

. »نیاز به به اندکردهتأکید    یاجتماع  یهاسانه در    )2024

تسهیم نحوه    ی،اجتماع  یهارسانهدر    دانش   دانستن« و 

  داده است  رییرا تغ  کاربرانو تعامل    یریادگیکار،    ،یزندگ 

(Ahmed et al, ۲۰۱۹)  »اجتماعی »نیازهای  درباره   .

زمانی   که جوانان،  داده است  نشان  ای  مطالعه  کاربران، 

فناور  یبرا از    یشتر یب  زهیانگی  اجتماع  یهایاستفاده 

ن  یابندمی با  را  آن  مرتبط  یاجتماع  یازهایکه  تر    خود 

  .(Sarwar et al, ۲۰۲۳) بدانند

مشارکت کنندگان به اهمیت »تعلق به طبقه اجتماعی« 

(Zhechev & Sekulova, ۲۰۲٤)  همچنین و  رفاه  ، 

در زمینه  .  اندکردهاشاره    ( ,۲۰۱۹Li et al)  41ی اجتماع

از   توجهی  قابل  تعداد  روانشناختی«،  »نیازهای 

با  هاپژوهش ارتباط  در  شده  انجام  به  پذیری  فرهنگی 

  و رفاه   (Li et al, ۲۰۱۳)  سطوح رفاه روانشناختی افراد

همچنین، اند.  پرداخته  (Bai et al, ۲۰۲۱)  یذهن

ی اجتماعی، هادهد، رسانهمینشان    هاهمانطور که یافته

 Figeac)عاملی اثرگذار بر شبیه دوستی کاربران هستند  

& Favre, ۲۰۲۳) . 

به سطوح    هامنطبق با مضمون »دانش فردی«، پژوهش

فردی   در  پرداخته  (Leite et al, ۲۰۲٤)دانش  اند. 

رسانههایافته »سواد  از  برخورداری  ضرورت  ای«  ، 

(Polanco-Levicán et al, ۲۰۲۲)    دانستن« نیز  و 

، و اهمیت آن در (Du & Lin, ۲۰۱۹)ی دیگر«  هازبان

همچنین،  پذیری  فرهنگ است.  گرفته  قرار  تأکید  مورد 

»گرایشات فردی« افراد از جمله »احساس گناه« به عنوان  

را نقض    یشخص  یکه استانداردها  هاییبه محتوا  یواکنش

ایجاد  تأخیر  نظر،  مورد  وظایف  انجام  در  یا  و  کرده 

توجه    (Reinecke & Meier, ۲۰۲۰)  کنندمی مورد 

به احتمال  در این فضا، »تعهدات اخلاقی«،    .قرار گرفت 

دارای اهمیت    ی اجتماع  ی هااکثر کاربران رسانه  یبرا  ادیز

 .(Brady et al, ۲۰۲۰)است 

به   ای«مصرف رسانه» را در    یاتازهابعاد    شدن  یتالیجید

  ت تعاملا بر پایه آن،    و  (Saulite, ۲۰۲۱)  همراه داشته

محدودای  رسانه است  فراتر    ییایجغراف  هاز  رفته 

(Sutrisno, ۲۰۲۳)  ی ما، به دو شیوه مواجهه  ها. یافته

 & Wu)سهوی و یا عمدی برای دسترسی به اطلاعات  

Mustafa, ۲۰۲۳)  ی اجتماعی اشاره دارد.  هادر رسانه

ی جمعیت شناختی«، بر رفتار آنلاین هاهمچنین، »ویژگی

(Meraji Oskuie et al, ۲۰۲۳)    افراد    یریپذفرهنگو

.    (De-Juan-Vigaray et al, ۲۰۲۱)گذارند  میتأثیر  

»ویژگی پذیری، هامضمون  فرهنگ  در  روانشناختی«  ی 



 کاربرانو  خبرگان: دیدگاه سایبری هایخرده فرهنگا پذیری سایبری در مواجهه بفرهنگ عوامل مؤثر بر 
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با   ارتباط  در  پیشین  مطالعات  با  است  همسو 

در پذیری  فرهنگ» تغییراتی  بروز  به  که  روانشناختی« 

 .(Sam & Berry, ۲۰۰٦)تجارب فرد، ارجاع دارد 

رسانه »عوامل  دسته  طراحی  در  »عوامل  مضمون  ای«، 

ی اجتماعی، های رسانههاکند که پلتفرممی پلتفرم«، تأکید  

زمینه پیش  با  کاربرانی  برای  را  متفاوت  هافرصتی  ی 

ی جغرافیایی مختلف،  ها یهافرهنگی و ساکن در مکان

ی صفحات  ها»ویژگی  .(Ming, ۲۰۲۲)کنند  میفراهم  

و افراد تولید کننده محتوای اثرگذار« حائز اهمیت است  

میکروسلبریتیو   تحسین،    پایهبر    هاهویت  شناخت، 

فالو اشتیاق  و  آنئارتباط  نهاده    هارهای  شود  میبنا 

(Djafarova et al, ۲۰۱۹)  .گروه« مضمون  و   هادر 

لذت  کسب  به  کنندگان  مشارکت  اثرگذار«،  محتوای 

(Zolkepli et al, ۲۰۱٤) ،»اوقات فراغت«(Basaran 

& Ventura, ۲۰۲۲)  امیال دارای  محتواهای   ،

به  بلندپروازانه   زندگ مربوط   & Hasell)  یسبک 

Chinn, ۲۰۲۳)  کردند همچنین،  اشاره  ی هارسانه. 

  ندگانیجو  یبرا  میمه یمنبع اطلاعاتاجتماعی به عنوان  

  -ی دانش  یاثرگذار»و    (Horne et al, ۲۰۱۹)  دانش

  ی بستربه عنوان    (Perez et al, ۲۰۲۳)  های« آناطلاعات

تلفیق فعال  یریادگی  برای    یاجتماع   یهات یو 

(Alghamdi et al, ۲۰۲۳)    مشارکت اشاره  مورد 

 .  کنندگان قرار گرفت 

سایبری، فضای  بهنفلوئنسرها یا  در  رهبران    ،  عنوان 

حوزه  فکری به  را  خود  آموزش    ییهاحضور  مانند 

 ,Gil-Quintana & Vida de León)انددادهگسترش  

فرهنگی«،    )2021 »اثرگذاری  به  توجه  با  همچنین  و 

در    ،بالا  یاجتماع   ت یموقعدارای  کاربران   معمولا 

 کنندمی  فایرا ا   فکرینقش رهبران    یاجتماع  یهاشبکه

(Wang et al, ۲۰۲۱).  « مضمون  با  فرهنگ  همراستا 

 ریتأث  (McKelvey et al, ۲۰۱۸)  ن یخبگان آنلا، ننخبه«

نگرش  یاالعادهفوق د  هابر  رفتار   دارند    گرانیو 

(Valsesia et al, ۲۰۲۰)ی پژوهش ما همسو  ها. یافته

 43عامه« فرهنگ و » 42فاخر«فرهنگ ، »هابا دیگر پژوهش
(Hidayah & Retpitasari, ۲۰۲۳; McLean, 

را مورد اشاره قرار داده است. در مضمون »بازار    )2023

اینفلوئنسرهای   به  پیشین  مطالعات  مصرف«،    برندو 

(Hazari & Sethna, ۲۰۲۲)  ی هاسانهاشاره داشته و ر  

 Astuti)انددانسته  غیکار و تبل   یبرا  یبستر را    یاجتماع

et al, ۲۰۲۳) .  ی پژوهش های مرجع«، یافتههادر »گروه

است، مبنی بر    (Hou, ۲۰۱۹)هو  مطالعه  ما همسوی با  

که   میکروسلبریتی  هاسلبریتیاین    ی هارسانه  در  هاو 

بودن  با  یاجتماع   ی، برابرحس  و    ت یمی صم  ،معمولی 

مشارکت کنندگان بر  .  کنندمیرا به خود جلب    هاتوجه

موفق و دارای سبک زندگی بهتر« در  تأثیرگذاری »افراد  

و    هاییدارا  شیبه نمای اجتماعی و افرادی که  هارسانه

نیز   (Prasetyo et al, ۲۰۲۳)پردازندمیثروت خود    ،

 .اندکردهاشاره  

«  برتریبه »  فرهنگی«- در دسته »عوامل کلان اجتماعی

 Phillips et)  طبقه اجتماعی بالاتر«افراد، و نیز اهمیت »

al, ۲۰۲۰)    تأکید شده است. در ارتباط با مضمون »سبک

ای نشان داد که امروزه به رخ زندگی متفاوت«، مطالعه

خود    شینما  یبرا  یبه عنوان راه  یسبک زندگ کشیدن  

 ریتأثافراد    یبر سبک زندگ   ی اجتماعیها و رسانه  است 

»عوامل  (Ying, ۲۰۲۰)  گذارندیم مضمون  در   .

فرهنگی«، »امپریالیسم فرهنگی« مطرح شده، همسو است  

امپریالیستی   نگاه  و   (Ng & Taneja, ۲۰۲۳)با 

فزاینده شبیه    ندیفرآفرهنگی«، همراستا است با    همترازی»

فرد  ی هافرهنگشدن   به   ,Ferris & Stein)منحصر 

2018(    . 

ی کیفی  هاپژوهش  ی پژوهش حاضر،هابا توجه به یافته

ک  آن  میو  و سنجش  عوامل  دسته  این  در  تعمق  ، هادر 

همچنین،  میپیشنهاد   محدود  شود.  حاضر،  به  پژوهش 

ی،  رانیاای  رسانهکاربران و خبرگان    یفرهنگ  یهایژگ یو

و    ییای جغراف  ، یاسیس  ، یاجتماع  ، یفرهنگ  ی هایژگ وی

خاص    یهایژگ یو، و نیز  رانی ا  یبریسا  یفضاای  رسانه
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و  بصر ا  یصوتی  روی،    نستاگرامیپلتفرم  این  از  است. 

به کاوش در عوامل    ،پژوهشگرانسایر  شود تا  می  شنهاد یپ

بر   رسانهپذیری  فرهنگموثر  از    یاجتماع  یهاکاربران 

سا خبرگان  و  کاربران  مطالعات  ،  هافرهنگ  ر یمنظر 

،  مختلف  یعوامل در کشورها  نیا  اتدرباره اثر  یقیتطب

نیز   تفاوتو  در  شباهت   هاکاوش    یهاپلتفرم  یهاو 

اثرگذار در  فرآ  یمختلف  کاربران پذیری  فرهنگ  ندیبر 

 بپردازند. 

مطالعات حوزه  گشودن  با  حاضر،    د ی جد  یپژوهش 

  یهادر مواجهه با خرده فرهنگ  یبریساپذیری  فرهنگ

ن  ،یبریسا راستا  زیو  در  آن،  بر  موثر  عوامل  پر   یارائه 

ادب شکاف  ا  یار یموجود    یاتیکردن  است.    ن یرسانده 

و    یفرهنگ-یارسانهتوسط حکمرانان    توانندمیعوامل  

ی کشور به  فرهنگ-یارسانههمچنین متولیان  و    ی،آموزش

اجرا  یطراحی،  قانونگذار   ،یگذار  است یس  منظور   یو 

بر رسانه،   یمبتن  ،یفرهنگ  ،یآموزش  ،یساختریاقدامات ز

اقدامات کلان    نیز  موثرتر و  یکنترل اجتماع  و اقدامات

و مصرف    دیحاصل از تول  یفرهنگ  راتییتغ  یموثر برا

 .به کار گرفته شوند ،یاجتماع یهارسانه
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