
 1403آبان  ،  101پیاپی ، شماره  8ه  شمار، 13لرویش روان شناسی، سا

Rooyesh-e-Ravanshenasi Journal(RRJ),13(8), 2024 

های شخصیت  مدار و تیپ ای مساله بینی مطلوبیت اجتماعی براساس نقش سبک مقابلهپیش 

 انیاگرام 

Prediction of Social Desirability based on Problem-Oriented Coping Style and 

Enneagram Personality Types  

  
  روزانیتارا ف

اسلام  ،یروان شناس  یدکتر  یدانشجو آزاد  دانشگاه  زرند،  زرند،    ،یواحد 

   .رانیا

 )نویسنده مسئول(  خسروپور دیفرش

  .رانیزرند، ا ،یواحد زرند، دانشگاه آزاد اسلام ،یگروه روان شناس ار،ی استاد

 ی زرند  ییملا دیحم

   .رانیزرند، ا ،یواحد زرند، دانشگاه آزاد اسلام ،یگروه روان شناس ار،ی استاد

 Tara Firouzan  
PhD student of Psychology, Zarand Branch, Islamic 

Azad University, Zarand, Iran.  

Farshid Khosropour  * 
Assistant Professor, Department of Psychology, 

Zarand Branch, Islamic Azad University, Zarand, Iran.  

khosroporfarshid@gmail.com 
Hamid Molaeizarandi  
Assistant Professor, Department of Psychology, 

Zarand Branch, Islamic Azad University, Zarand, Iran.  

   

 چکیده 
  سبک  نقش  براساس   یاجتماع  تی مطلوب   ینیب شیپهدف از پژوهش حاضر  

پژوهش  بود.    اگرامیان   تیشخص  یهاپیت  و  مدارمساله  یامقابله روش 

آمار بود.  همبستگی    -توصیفی   ی تمام  شامل  حاضر   پژوهش  یجامعه 

بود که از     1401  سال  در  کرمان  شهر  مشاوره  مراکز  مرد  و  زن  نیمراجع

آن بهره  200ها   بین  با  نمونهنفر  روش  از  انتخاب  گیری  هدفمند  گیری 

شامل  گردید.   پژوهش  این    اگرامیان   گانهنه  یهاپیت  نامهپرسشابزارهای 

(1993،RHETI )   ( مارلو  و  کراون  اجتماعی  مطلوبیت  ،  1960مقیاس 

MCSDSو سبکپرسش  (  پارکر  نامه  و  اندلر  استرس  با  مقابله  های 

(1995  ،CISS  )  .روش  دادهبود به    و  رسون یپ  یهمبستگ  ب یضر ها 

بین    نشان دادنتایج   .دمورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتن چندگانه ونیرگرس

  اصلاح  ، رسانیاری،  گرچالش،  طلب  ت یموفق  ،جوصلح  یتیشخص  هایتیپ

(  P<01/0رابطه مثبت )  یاجتماع  تیمطلوب با  جستجوگر و مشتاق     ،طلب

تیپ بین    یاجتماع  تیمطلوب با    فردگرا  و  شکاک -وفادار  یتیشخصهای  و 

های شخصیتی بود. همچنین نتایج نشان داد  تیپ(  P<01/0رابطه منفی  )

مسئله مقابله  سبک  میو  مطلوبیت    35توانند  مدار  واریانس  از  درصد 

سبک  توان گفت  . در مجموع می( P<001/0)  بینی کننداجتماعی را پیش

مسالهمقابله تیپمدار  ای  پیشو   شخصیتی  مطلوبیت  های  کننده  بینی 

توان مطلوبیت اجتماعی  ها میآنباشند و با توجه به  اجتماعی در افراد می

 را تبیین کرد.

 

مساله مدار،  ای  های شخصیت انیاگرام، سبک مقابلهتیپ:  های کلیدیواژه

 . مطلوبیت اجتماعی

 Abstract 
The purpose of the present study was to predict social 

desirability based on problem-oriented coping styles 

and enneagram personality types. The research 

method was descriptive -correlation. The statistical 

population was all male and female clients of 

counseling centers in Kerman City in 2022 and among 

them, 200 clients were selected as samples by 

available sampling. The research tools include The 

nine Enneagram Types Questionnaire (RHETI, 1993); 

the Social desirability scale (MCSDS, 1960), and the 

stress coping styles questionnaire (CISS, 1995).  Data 

were analyzed by Pearson correlation coefficient and 

multiple regression. The results show that positive 

relationship between peaceful, success-seeking, 

challenging, helping, reforming, seeking, and 

enthusiastic personality types with social desirability 

(P<0.01) and a negative relationship between loyal-

skeptic and individualist personality types with social 

desirability (P<0.01). ) existed. The results also 

showed  There is a positive relationship between 

peaceful, success-seeking, challenging, helping, 

reforming, seeking, and enthusiastic personality types 

with social desirability (P<0.01) and a negative 

relationship between loyal-skeptic and individualist 

personality types with social desirability (P<0.01). 

Also, The results showed that Enneagram personality 

types and problem-oriented coping can explain the 

0.35 variance in social desirability. (p<0.01). In 

general, it can be said that the problem-oriented coping 

style enneagram personality types predict social 

desirability (p<0.01) and through them, social 

desirability can be determined. 

Keywords: Enneagram Personality Types, Problem-

Oriented Coping Style, Social Desirability. 
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 مقدمه 
 

تمایـل بـه  نقطه مشترک ارتباط و رفتار مطلوب اجتماعی، از دریچه دید دیگران نگریستن و خود را به جای دیگران گذاشتن است.  

هاسـت، همـه افـراد بـه طـور طبیعـی بـه آن تمایـل دارنـد؛ تأییـد و پذیرفتـه  مـورد تأییـد قـرار گرفتـن نیـاز مشـترک تمـام انسـان 

تمایل افراد    1(. مطلوبیت اجتماعی 1402)توکلی و همکاران،    کنندش مـی لاـران را دوسـت دارنـد و در جهـت آن تـشـدن توسـط دیگ

واقعاً آنچه  اجتماعی به جای توصیف  از نظر  انجامفکر می برای پاسخ دادن مطلوب  و یا  مطلوبیــت    شود.  را شامل میدهند  می   کنند 

پذیری  یـی از مطلوبیـت اجتماعـی، انعطاف لاپیوســتاری اســت کــه در یــک انتهــای آن افـرادی بـا سـطح بااجتماعــی هماننــد  

، اما در انتهـای دیگـر آن، افـراد بـا سـطح پایین  دارند و پاسخگویی  ها  ی در تغییر دادن نظرها و تجربیات شخصی خود در مصاحبه یبالا

  مهمی  نقش اجتماعی (. مطلوبیت2022و همکاران،    2)دلاتوره تجربیـات خـود ثابـت قـدم هســتند  مطلوبیـت اجتماعـی در نظریـات و

  شود یباعث م  انسان  تیو نگاه مثبت به ماه  گرانید  یاعتماد به خوب بودن ذاتو از طریق    (2021و همکاران،    3)تان دارد    شخصیت  رشد  در

داشته باشد     نانیو مهربان، اعتماد و اطم  تیبه عنوان افراد با ظرف  گرانیبه د  ،کند  یاحساس راحت  ،یجامعه انسان   یاعضا  ریفرد درکنار سا

های شخصیتی مطلوب و سازگارانه در وی تقویت گردند، در ، در نتیجه ویژگیو مؤثر باشند  یساع  توانند یکه مردم مو یه این باور برسد

 (.    1401شود )لطفی سعید آباد،  ی منجر به بروز مشکلات در آینده فرد میمقابل نارسایی و  عدم مهارت در مطلوبیت اجتماع

اثر بگذارد، سبک  یکی از عواملی که با مطلوبت اجتماعی ارتباط نزدیکی دارد و می تواند به صورت مستقیم و غیر مستقیم بر آن 

ملات اجتماعی و مطلوبیت اجتماعی با این مساله که یک فرد های زندگی است. زیرا مهارت در تعاای یا  چگونگی رویارویی با رویداد مقابله 

توان گفت که  دهد ارتباط نزدیکی دارد. بنابراین می های تنیدگی زا پاسخ می کند و چگونه به عوامل و موقعیتچگونه دنیا را مشاهده می

های رفتاری  ها و فرآیندای از فعالیتمقابله، مجموعه   (. 2022   همکاران،  و   دلاتوره)ای نیز رابطه دارد  مطلوبیت اجتماعی با الگوهای مقابله

  ی ا مجموعه  یامقابله  یهاسبک گرید یریبه تعب. (2024و همکاران،   4)هیدایا و شناختی برای جلوگیری، مدیریت یا کاهش استرس است 

)نوری زاده میرآبادی و    رودیزا به کار متنش  تیوضع  کیو اصلاح    ریو تفس  ریفرد است که در جهت تعب   یو رفتار  یشناخت  یهااز تلاش 

.  (2024، 5)هرمینینگسی وجود دارد  یدر برابر فشار روان ی. دو نوع مقابله اصلشودی از آن م یکاهش رنج ناش و منجر به (1401همکاران، 

مقابله فرد بر عامل    یهاسبک  نیکه در ا  شوندی مطرح م  6تحت عنوان مقابله مسأله مدار   کندیهایی که فرد استفاده ماز مقابله   یگروه

  . ( 2024و همکاران،    7)وو   حذف آن انجام دهد  ایفشارآور    طیشرا  رییتغ  یدر راستا   یااقدامات سازنده   کندی م  یشود و سعفشارزا متمرکز می 

 به  پذیرش  این.  کند  قبول  را  کند  کنترل  تواندنمی  که   تغییراتی  و  پذیرفته  را  هاواقعیت  مثبتکه با دیدی   دهدمی  یاد  فرد   به  این راهبردها  

کند، توانایی بالاتری در تعاملات اجتماعی داشته باشد و    استفاده  اشکنترلقابل   مسائل  حل  برای  بیشتری   انرژی  از  تا  کندمی  کمک  او

( در پژوهشی نقش  2021)  8(. در همین راستا، اکبر و آیسیاواتی2022)دلاتوره و همکاران،  مطلوبیت اجتماعی را در خود گسترش دهد  

( در پژوهش  1402های شخصیتی را نشان دادند. همچنین قدرتی و امانی)ای مسئله مدار در مطلوبیت اجتماعی و ویژگی راهبردهای مقابله

 صیتی و میزان پذیرش و محبوبیت را نشان دادند.  های شخمدار بر ویژگی ای مسئلهخود نقش راهبردهای مقابله 

،  9باشد )دادرمن و کاجیوس ها میتواند نقش داشته باشد، تیپ شخصیتی آنعامل دیگری که در میزان مطلوبیت اجتماعی افراد می

در شناخت  (.  1403همکاران،  موسوی و  )  کند بینی میهای نسبتاً پایدار فرد است که وی را قابل پیششخصیت همان ویژگی(.  2024

از دیرباز تا کنون دسته شخصیت نظریه  ارائه بندی های متعددی  .  (1400)مبلیان و همکاران،    اندکردههایی را تحت عنوان تیپ شناسی 

دارای دو بخش انیا  انیاگرام واژه یونانی است و در لغت  (.  2024،  11)ژو   نام دارد   10شناسی شخصیت، انیاگرام بندی از انواع تیپ آخرین دسته

 
1 .  Social Desirability 

2. Delatore 

3 .  Tan 

4 .  Hidayah 

5 .  Herminingsih 

6. problem-based coping  

7 . Wu 

8 .  Akbar & Aisyawati 

9. Dåderman & Kajonius 

10 . Enneagram 

11 .  Zhou 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

ro
oy

es
h.

ir
 o

n 
20

25
-0

5-
10

 ]
 

                             2 / 10

http://frooyesh.ir/article-1-5666-fa.html


143 
 1403آبان  ،101شماره پیاپی  ،8ه شمار ، 13سال ، یرویش روان شناس

Rooyesh-e-Ravanshenasi Journal(RRJ), 13(8), 2024 

 

 

؛  5فردگرا  ؛4ر گچالش  ؛3بطلموفقیت؛  2وفادار – شکّاک   ؛  1جو صلحبه معنای وجه، شکل و بعُد است. این نُه بعد عبارتند از    به معنای نُه و گرام  

های شخصیت بر دیگری اولویت یا برتری ندارد و  هریک نقاط ضعف  هیچ یک از این تیپ.  9و مشتاق   8جستجوگر ؛  7طلبح لا اص ؛  6رسان یاری 

عیب و ایراد کارهایی است که به  جو فردی است که مقید به انجام بی تیپ صلح  (.2024و همکاران،    10دارند )عبدالحمید و قدرت خود را  

مند به شرکت در حل مسائل مشترک و گروهی،  هقلاتیپ وفادار، ع  (.گر و هدفمندپایبند و معتقد به اصول، خودکنترل )  گیردمی عهده  

دهنده، نگران  گرا، سازگار با محیط، انگیزه طلب عملپذیر، مشکوک و بدگمان، متعهد، مشتاق به داشتن امنیت است. تیپ موفقیت مسئولیت 

، قاطع،  بالادارای اعتماد به نفس  ،گر، فردی مطمئن به خود ، خودرأی. تیپ چالش (2021و همکاران،   11آکتورک ) وجهه و محبوبیت خود

  . ( 2024و همکاران،    12)بوهلر   گیر و هنرمند استحساس و گوشه   ه،کننده، درخودفرورفت  تیپ فردگرا، بیان  است.  گر و جنگجوخودسر، سلطه 

. تیپ (2021کاران،  و هم  13)هوک   است و دارای افکار بدیع، نامتعارف و مرموز، منزوی است  تیپ جستجوگر محقق، متفکر، باهوش و بافکر

جو،  ح طلب فردی مسالمت لاتیپ اص )وابسته(. رسان فردی است بخشنده، خوش برخورد و مشتاق به دیگران، مهرطلب، انحصارطلبیاری 

شوق،  تیپ مشتاق فردی باشور و  است.    مند به آرامش همیشگی و دور بودن از تنش قهلاسازگار و موافق، آرام، منفعل و ع  ی واقعیت،پذیرا

(. افراد بسته به تیپ شخصیتی خود  به شکل خاصی با مسائل و مشکلات  2024،  14. )هاپسون در حال تغییر است  و  گراخودانگیخته، کلیت

کنند. علاوه بر این تیپ شخصیتی افراد در ریزی می کنند، با اطرافیان تعامل دارند، برای دستیابی به اهداف خود برنامه خود برخورد می 

بر میزان مطلوبیت  هارت آن میزان م این طریق احتمال دارد  از  بنابراین  با دیکران نقش دارد،  اجتماعی همدلی  برقراری تعاملات  ها در 

( در پژوهشی اشاره داشتند تیپ شخصیتی افراد بر میزان  2024ها دارمن و کاجیوس) اجتماعی فرد نقش داشته باشد.   در تایید این یافته

آن  اجتماعی  دارد.  همطلوبیت  نقش  بودورضا ا  میزان  2023و همکاران)  15همچنین،  افراد در  نقش تیپ شخصیتی  به  پژوهش خود  ( در 

 ها اشاره داشتند.  پذیری در برخورد با وقایع و میزان مطلوبیت اجتماعی آن انعطاف 

توانند   د، بررسی عواملی که میبا توجه به این موضوع که حس مطلوبیت اجتماعی در حفظ و ارتقاء جایگاه اجتماعی نقش مؤثری دار

با توجه به مطالب گفته شده انجام این پژوهش  .  کند  با آن در ارتباط باشند، زمینه را برای کمک به توسعه و گسترش این حس فراهم می

  پژوهش   این. تکند و از این رو حائز اهمیت بسیاری اسمی  کمک  اجتماعی  مطلوبیت  برها  آن  تأثیر  و  شخصیتی  هایتیپ  ترعمیق  فهم  به

 رفاه  بر آن  تأثیر و جامعه با افراد تعامل چگونگی از را ما درک تواندمی و کندمی بررسی را فردی روانشناسی در ایمقابله  هایسبک  نقش

  کاربرد   عمومی  هایسیاست   توسعه  و  پرورش  و  کار، آموزش  محل  جمله  از  مختلف  هایمحیط  در  تواندمی   دانش  این.  کند  تقویت  عمومی

  کمک   درمانیروان   و  شخصیت  روانشناسی  با  مرتبط هایحوزه   در   دانش  توسعه  به  توانندمی  تحقیقات  این  این، نتایج بر  علاوه.  باشد  داشته

 کیفیت   بهبود  به   و  کرده  کمک  مداخلات  و  هادرمان   سازیفردی   به  نهایت  آورند، در  فراهم  آتی  تحقیقات  برای  جدیدی  هایزمینه  و  کرده

  براساس    یاجتماع  تیمطلوب  ینیبش ی پ  نمایند. بنابراین با توجه به مطالب گفته شده پژوهش حاضر به دنبال  کمک  جامعه  و  افراد  زندگی

   بود.  اگرامیان  تی شخص  یهاپیت  و  مدارمساله   یامقابله   سبک  نقش

 

 روش
 

  سال   دوم  نیمه  در  کرمان  شهر  مشاوره  مراکز  مرد  و  زن  نیمراجع تمامی    یجامعه آمار.  همبستگی بود  -روش پژوهش حاضر توصیفی

های ورود و خروج به پژوهش از بین جامعه آماری، تعداد  ک لاگیری هدفمند و با در نظر گرفتن مگیری از روش نمونه با بهره بودند.     1401

  شده  وارد ریمتغ  10 حداکثر  یبرا  ،F نسبت  توجه با نمونه حجم  نییتع یبرا. نفر با در نظر گرفتن خطا و ریزش نمونه انتخاب شدند 200

 
1 .  the peacemaker 

2  .the loyalist 

3 .  the achiever 

4 .  the challenger 

5 .  the indevidualist 

6 .  the helper 

7 .  the achiver 

8 .  the investigator 

9 .  the enthusiast 

10 .  Abdelhamid 

11. Aktürk 

12 .  Bühler 

13. Hook 

14 .  Hopson 

15. Bodroza 
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Prediction of Social Desirability based on Problem-Oriented Coping Style and Enneagram Personality Types 

  

 
 

  توان   قبول   قابل  سطح  ،  0/ 01  سطح  در  اول  نوع  یخطا   احتمال  گرفتن  نظر  در  باو  G*Powerنرم  افزار    از  استفاده  با  و  نیبش یپ  بلوک  در

  حداقل   گرفتن  نظر  در  لزوم   به  توجه  با  یطرف  از.  آمد  دست  به  نفر  200  معادل  نمونه  حجم  15/0  متوسط  اثر  اندازه  و   95/0  با  برابر   آزمون

، تمایل برای شرکت در  سال 60تا    20محدوده سنی  شامل؛    های ورود ک لام  .شد  انتخاب  ینفر  220  نمونه  ،یاحتمال  زشیر  درصد  ده

عدم ابتلا به بیماری جسمانی و روانی تاثیر    و    هانامه دارا بودن سواد خواندن و نوشتن جهت فهم و پاسخگویی به سوالات پرسش   پژوهش،  

  زدن  علامت  ای  زوج  سوالات  به  دادن  پاسخ  کسانی  مثلاستفاده از الگوی پاسخدهی مشخص    معیارهای خروج شاملگذار بر نتایج پژوهش و  

  آزاد  دانشگاه از لازم مجوزهای کسب از پسآوری اطلاعات  به منظور جمع . بود نامهی  و تکمیل ناقص پرسش متوال سوالات در  نهیگز کی

در ابتدا پس از توضیح اهداف  .  آمد  بعمل  لازم  هایهماهنگی  پژوهش  اجرای  برای  مسئولین مراکز مشاوره شهر کرمان  با  زرند،  واحد  اسلامی

ها در اختیار شرکت  نامهپرسش ها و کسب رضایت آگاهانه از تک تک افراد،  نامه پژوهش و ارائه توضیحات کافی در مورد تکمیل پرسش 

ام خواهند بودو  ها بدون ننامهکنندگان قرار داده شد. در ضمن این نکته به افراد توضیح داده شد که به منظور رعایت اصول اخلاقی، پرسش 

در ضمن .  فقط اطلاعات حاصل از آن در اختیار پژوهشگر خواهد بود و هیچ کس به جز پژوهشگر به این اطلاعات دسترسی نخواهد داشت

ها را تکمیل کنند و تا حد امکان هیچ سوالی را بدون جواب نگذارند.  نامه ها با نهایت دقت سوالات پرسش این نکته گوشزد شد که آزمودنی 

به طول انجامید.    1401تا آبان    1401از مهر   هاهای حاصل از پرسشنامه دسترسی خواهد داشت. جمع آوری داده شود و فقط محقق به داده

های  همچنین داده نامه بود.  پرسش   200نامه به صورت ناقص تکمیل شده بود و از تحلیل کنار گذاشته شد و نمونه نهایی شامل  پرسش   20

  افزار   نرم  در  چندگانه  ونیرگرس  لیتحل  و  رسونیپ  یهمبستگ  آزمون  ار،یمع  انحراف  و  نیانگی م   از  استفاده  بااین پژوهش    شده در  آوریجمع 

SPSS  شدند  لیتحل  24  نسخه. 

 ابزار سنجش 

توسط    1993در سال    این پرسشنامه اولین نسخه    :(1( RHETI)  هادسو  -ریزو   انیاگرام  گانه   نه  های  تیپ )  شخصیتی  پرسشنامه

جفت سوال    144منتشر شد. این پرسشنامه دارای    2003ریزو و هادسون تهیه و اعتبار یابی شد و آخرین فرم تجدید نظر شده آن در سال  

وسط  کند. پایایی این آزمون تکند انتخاب میای است که آزمودنی در هر سوال یکی از جملاتی که رفتار او را بیشتر توصیف میدو گزینه

  82/0تا    56/0های نه گانه از  های نه گانه به دست آمده است. ضرایب همسانی درونی به روش کرونباخ برای تیپ سازندگان برای تیپ

و    2عاملی شخصیت گزارش شده )کام   5گزارش شده است. در مورد روایی این آزمون نیز، همبستگی بالایی بین نتایج این آزمون با آزمون  

سنجی این آزمون بررسی شده و روایی صوری این  های روان ( ویژگی1401. در پژوهشی دیگر توسط رضایی و همکاران )  (2024همکاران،

آزمون توسط متخصصان، و روایی سازه آن با روش همبستگی و تحلیل عامل اکتشافی محاسبه شده و نتایج نشان دادند که سه عامل اول  

کنند و سازگاری مناسبی با سه سازه اصلی آزمون احساس گرایی، ادراک گرایی و عمل  ن میدرصد از واریانس کل شاخص را تبیی  16/5

تا   95/0و با روش باز ازمایی   81/0تا  67/0گانه با روش همسانی درونی آلفای کرونباخ  های نه گرایی نشان دادند. ضرایب پایایی برای تیپ 

شخصیت   نهیزم  در  ی کهدانشگاه   متخصصان  از  تن  10  اریاخت  در  اسی مق  نیا  ،ی صور  ییروا  یبررس   یبرابه دست آمد. همچنین    98/0

  که   آمد  دست  به  78/0  آن  محتوای  روایــی  نســبت  و  81/0  ابــزار   محتــوای  روایــی  کلـی  شاخص   و  دادند  قرار  صاحب سبک بودند،

(. در پژوهش حاضر ضرایب همسانی درونی به روش کرونباخ برای  1401)رضایی و همکاران، .  بود  اسی مق  نیا مناسب  ییروا  دهنده  نشان

 گزارش شد.   79/0تا    49/0های نه گانه از  تیپ

  9ساخته شد و دارای   1960توسط کراون و مارلو در سال  مقیاس این:  3( MCSDSمقیاس مطلوبیت اجتماعی کراون و مارلو ) 

  9و حداکثر نمره    0بنابراین، حداقل نمره در آن  .  شودگذاری می( نمره0و غلط =    1غلط )صحیح =    به طور صحیح و  باشد کهگویه می

گر پایین بودن مطلوبیت اجتماعی فرد است.  بیان   5/4تر از  بوده و نمرات پایین  5/4باشد و نمره برش برابر میانگین این دو نمره یعنی  می

های آزمون  و  روایی آن را از طریق همبستگی با خرده مقیاس   0/ 88  کورد ریچاردسوناز روش    ا( پایایی این مقیاس ر 1960کراون و مارلو )

گزارش شد و    68/0  در طی دو هفته  در ایران پایایی این آزمون با روش بازآزمایی(.  2024،  4گزارش کردند )اسپینوزا داسیلوا   48/0نئو   

در پژوهش حاضر    (.1400گزارش شد )غفاری چراتی و همکاران،    54/0   نئو  آزمون  یهااس یمق  خرده  با  یهمبستگ  قیطر  از  روایی این

 گزارش شد. 74/0  کودر ریچاردسونپایایی این مقیاس با استفاده از شاخص  

 
1 . Riso-Hudson Enneagram Type Indicator 

2 . Kam 

3 . Marlowe – Crowne Social Desirability Scale 

4 .  Espinosa da Silva 
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(  1995)2زا اندلر و پارکر های تنیدگینامه مقابله با موقعیت پرسش :  1( CISSهای مقابله با استرس اندلر و پارکر)نامه سبک پرسش 

تعلق   5تا    1های نه هرگز تا خیلی زیاد نمرات  ای لیکرت است و به ترتیب به انتخابدرجه  5سوال دارد که سوالات آن به صورت طیف    48

شود. یعنی هر آزمودنی که در هریک از کند مشخص میای که در آزمون کسب میگیرد. در نهایت سبک غالب فرد با توجه به نمره می

، ضریب  1995اندلر و پارکر در سال   گیرد. در پژوهش  ای نمره بیشتری کسب کند، آن شیوه مقابله را بیشتر به کار می بلههای مقا سبک 

نامه  به دست آمده است و روایی این پرسش   72/0،  80/0،  83/0های مساله مدار، هیجان مدار و اجتنابی به ترتیب  پایایی برای هریک از سبک 

در ایران  (.  2024و همکاران،    4تایید شده است )سانگ 3ن  فولکم  و  لازاروس  یامقابله   یهاسبک   نامهپرسش با    58/0از طریق همبستگی  

های مساله مدار، هیجان مدار و اجتنابی  ( ضریب پایایی بازآزمون در فاصله دو هفته  برای هریک از سبک 1401ری صدر و شیرازی )انصا

  لازاروس  یامقابله   یهاسبک پرسشنامه با نامهپرسش  نیاضـرایب همبسـتگی بین گزارش کردند. همچنین  61/0، 60/0، 64/0به ترتیب 

، ضریب پایایی برای هریک از  حاضر در پژوهش   .برخوردار است   مناسبی  نشان داد این پرسشنامه از روایی  د کهبدست آم  49/0   فولکمن  و

 به دست آمد.   70/0،  78/0،  80/0های مساله مدار، هیجان مدار و اجتنابی به ترتیب  سبک 

 

 یافته ها 
 

از لحاظ جنسیت   انحراف معیار سن    5/58نفر )  117درصد( زن و    5/41نفر )  83شرکت کنندگان  و  بودند. میانگین  درصد( مرد 

ها  درصد( از آزمودنی  5/24نفر )  49از لحاظ مقطع تحصیلی در نمونه آماری پژوهش بود و  43/9، 25/41های پژوهش به ترتیب آزمودنی 

  20نفر )  40درصد( دارای مدرک کارشناسی،    30نفر )  60درصد( دارای مدرک کاردانی،    18نفر)  36ر،  تدارای تحصیلات دیپلم و پایین 

 درصد( دارای مدرک دکتری بودند. 5/7نفر )  15درصد( دارای مدرک کارشناسی ارشد و  
 

 و ماتریس همبستگی بین متغیرهای پژوهشهای توصیفی آماره: 1جدول

 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیر

 یتیشخص پیت.1

 جو  صلح 

-           

 یتیشخص پیت.2

 شکاک - وفادار

**35/0- -          

 یتیشخص پیت.3

 طلب  تیموفق

**45/0 **48/0- -         

 یتیشخص پیت.4

 گر چالش

**37/0 **38/0- **51/0 -        

 یتیشخص پیت.5

 فردگرا 

**29/0- **41/0 **38/0- **28/0- -       

 یتیشخص پیت.6

 رسان  ی اری

**48/0 **43/0 **48/0 **36/0 **28/0- -      

 یتیشخص پیت.7

 طلب  اصلاح

**46/0 **29/0 **42/0 **39/0 **28/0- **39/0 -     

 یتیشخص پیت.8

 جستجوگر 

**35/0 **34/0 **39/0 **53/0 **34/0- **37/0 **56/0 -    

 یتیشخص پیت.9

 مشتاق

**39/0 **41/0 **35/0 **36/0 **38/0- **47/0 **34/0 **65/0 -   

 
1 . Coping Inventory for Stressful Situation 

2 .  Endler, Parker 

3. Lazarns, Folkman 

4 .Song 
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  - 26/0** 17/0** 16/0* 15/0* -14/0* 18/0** 19/0** -13/0* 17/0* مقابله  سبک.10

  تیمطلوب .11

 ی اجتماع

**25/0 *14/0- **21/0 **24/0 *15/0- **19/0 *12/0 *15/0 **23/0 **26/0 - 

 90/13 55/27 42/26 17/24 84/41 64/44 79/21 83/24 43/22 14/22 57/20 میانگین 

 46/3 40/7 54/6 75/6 59/10 13/9 47/5 39/7 16/6 31/6 28/5 انحراف استاندارد 

 96/0 33/0 - 41/0 - 57/0 47/0 - 32/0 - 11/0 - 23/0 - 12/0 - 14/0 - 06/0 ضریب کجی 

 - 44/0 - /50 - 19/0 - 91/0 - 25/0 - 64/0 - 93/0 - 09/0 - 03/1 - 73/0 - 78/0 ضریب کشیدگی 

01/0**P ‹ 0۵/0P ‹  * 

 یتیشخص  پ یت(، بین  P<01/0،    25/0با مطلوبیت اجتماعی رابطه مثبت مستقیم )  جوصلح یتیشخص   پیت ، بین  1طبق نتایج جدول  

  ی اجتماع  تیمطلوببا    طلب  تیموفق  یتیشخص  پیت(، ، بین  P<05/0،    -14/0رابطه منفی مستقیم )  یاجتماع  تیمطلوببا    شکاک-وفادار

(، بین P<01/0،    24/0رابطه مثبت مستقیم )  یاجتماع  تی مطلوببا    گرچالش   ی تیشخص  پیت(، ، بین  P<01/0،  21/0مستقیم )رابطه مثبت  

  ی اجتماع  تیمطلوببا    رسانیاری  ی تیشخص  پیت(، ، بین  P<05/0،    -15/0رابطه منفی مستقیم )  یاجتماع  تی مطلوببا    فردگرا  یتیشخص  پیت

(،  P<05/0،    12/0)رابطه مثبت مستقیم    یاجتماع  تیمطلوببا    طلب  اصلاح  ی تیشخص  پیتبین    (،  P<01/0،    19/0)رابطه مثبت مستقیم  

  ت ی مطلوبمشتاق با    یتیشخص  پیتبین    (،  P<05/0،    15/0)رابطه مثبت مستقیم    یاجتماع  تیمطلوبجستجوگر با    ی تیشخص  پیتبین  

  م یمستق  مثبت  رابطه(  P<05/0،    26/0)  ( و بین سبک مقابله ای و مطلوبیت اجتماعی  P<01/0،    23/0)رابطه مثبت مستقیم    یاجتماع

 وجود داشت. 

به وسیله مطلوبیت اجتماعی    ک در تحلیل رگرسیون نمره کل  لافرض نرمال بودن متغیر مقبل از انجام تحلیل رگرسیون ابتدا پیش

باقیمانده نمودار   داد،  هیستوگرام  نشان  نمودار هیستوگرام  گرفت.  قرار  بررسی  مورد  نرمال  منحنی  با  آن  تطبیق  و  استاندارد شده  های 

نشان داد    واتسن  -نتایج آزمون دوربین  .کنداز توزیع نرمال تبعیّت می  یاجتماع  تیمطلوبهای استاندارد شده رگرسیونِ نمرات  باقیمانده 

های شخصیتی و سبک مقابله مسئله تیپاز روی  مطلوبیت اجتماعی    بودن خطاها برای اجرای تحلیل رگرسیون نمراتمستقل    مفروضه

 قرار دارد.    5/2تا    5/1(  و در دامنه قابل قبول  =96/1DWبرقرار است )  مدار

 
 آزمون تحلیل واریانس برای معناداری ضرایب رگرسیون . 2جدول  

 سطح معناداری  F میانگین مجذورات  درجه آزادی  مجذورات مجموع  منابع پراش 

 23/46575 2 42/148766 رگرسیون 

 26/152 192 43/56932 باقیمانده  <001/0 62/104

  194 56/185635 کل

 

پیش   متغیّرهایترکیب خطی     F  رگرسیون به روش ورود همزمان نشان داد نسبتمشخص است، نتایج    2همانطور که در  جدول  

 ( P<001/0؛  =62/104F)، معنادار است ملاک بین بر متغیّر  
 

 مدار ای مسئلههای شخصیتی و سبک مقابلهتیپ اساس بر یاجتماع تیمطلوببینی : نتایج حاصل از تحلیل رگرسیون چندگانه پیش3جدول

 متغیر ملاک 
 بین متغیرهای پیش

 

ضریب  

 همبستگی

 

ضریب  

 تعیین

 

 Fمقدار 
 

بتای  

 استاندارد 

 

مقدار  

 خطا 
 Tمقدار 
 

سطح  

 معناداری 

مطلوبیت  

 اجتماعی 

 جو  صلح یتیشخص پیت

59/0 35/0 21/52 

22/0 026/0 08/3 001/0 

- وفادار  یتیشخص پیت

 شکاک 
11/0 - 06/0 66/1 - 05/0 

  تیموفق یتیشخص پیت

 طلب 
16/0 021/0 02/2 001/0 

 001/0 56/2 08/0 20/0 گر چالش یتیشخص پیت

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

ro
oy

es
h.

ir
 o

n 
20

25
-0

5-
10

 ]
 

                             6 / 10

http://frooyesh.ir/article-1-5666-fa.html


147 
 1403آبان  ،101شماره پیاپی  ،8ه شمار ، 13سال ، یرویش روان شناس

Rooyesh-e-Ravanshenasi Journal(RRJ), 13(8), 2024 

 

 

 03/0 - 80/1 09/0 - 13/0 فردگرا  یتیشخص پیت

 001/0 95/1 011/0 15/0 رسان  یاری یتیشخص پیت

 05/0 65/1 07/0 11/0 طلب  اصلاح یتیشخص پیت

 03/0 83/1 09/0 13/0 جستجوگر  یتیشخص پیت

 001/0 42/2 041/0 18/0 مشتاق  یتیشخص پیت

 001/0 48/3 032/0 23/0 مدار مسئله مقابله سبک

 
های شخصیتی و  تیپ  ، ضریب همبستگی چندگانه برای ترکیب خطی3در جدول  بر اساس نتایج حاصل از تحلیل رگرسیون چندگانه  

مربوط به همبستگی چندگانه   Fت. اس =𝑅2 35/0و ضریب تعیین برابر با   =59/0R برابر بایاجتماع تیمطلوببا  مدارمسئله مقابله سبک

درصد از واریانس    35، حدود  آمدهدستبهمعنادار است. با توجه به ضریب تعیین     ≥001/0Pکه در سطح    21/52برابر است با    آمدهدست به

  ی ها پیتیعنی؛  بینی است.  قابل پیش (  مدارمسئله  مقابله  سبک  و  یتیشخص  یهاپیت)  بینپیش به کمک متغیرهای  یاجتماع  تیمطلوبمتغیر  

  بین پیش ، از میان متغیرهای  شودمی   ملاحظه  همانطورکهی هستند.  اجتماع  تیمطلوببینی کننده  پیش  مدارمسئله   مقابله  سبک  و  یتیشخص

     است.  بینی را دارقدرت پیشبیشترین    (β=23/0با )مدارمسئله  مقابله  سبک  ،حالباشد، بااین همه متغیرها معنادار میشده، بتای    مطالعه
 

 گیری بحث و نتیجه
 

انجام شد.    اگرامیان  تیشخص   یهاپیت  و  مدارمساله   یامقابله   سبک  نقش  براساس   یاجتماع  تیمطلوب  ینیبش ی پپژوهش حاضر با هدف  

با مطلوبیت    و مشتاقرسان، اصلاح طلب، جست و جو گر  گر، یاری موفقیت طلب، چالش جو،    صلح  شخصیتی  نتایج نشان داد بین تیپ

شکاک و فردگرا با مطلوبیت اجتماعی رابطه منفی و معناداری وجود داشت.  -شخصیتی وفادار  رابطه مثبت و معنادارد و بین تیپاجتماعی  

و تان و  (  2023)همکاران   و    بودورضا  ؛  ( 2024)وسیکاج  و  دارمن  (؛1401های لطفی سعید آباد و همکاران )این یافته با یافته پژوهش 

گر، یاری رسان، اصلاح طلب،  طلب، چالش موفقیت جو،    صلحهای شخصیتی  ( همسو بود. در تبیین رابطه مثبت بین تیپ 2021همکاران )

های شخصیتی کمک گرفت. با توجه های هر کدام از تیپها و ویژگیتوان از مشخصه جست و جو گر و مشتاق با مطلوبیت اجتماعی  می 

 کنار  را   همه   تا  هستند  تلاش  در   و  کنندمی  رفتار  دیگران  به  نسبت  عطوفت  با  و  دلسوزانه  مهربانی،  که با  جوتیپ صلح   د باهای افرابه ویژگی

توانند کاری کنند چرا که نسبت به خودشان غافل هستند و  عموماً برای خودشان نمی هستند و  توانمندی گرمیانجی ذاتاً دارند و نگه هم

های  افراد با تیپ (؛ ویژگی2023،  همکاران  و   بودورضاکنند، همدلی و تعاون بالایی دارند )می  دیگران  وقف  و شان را صرفتمام انرژی 

ای لباس  گونه ها است. بهالعاده آننفس فوق ارشان حاکی از اعتمادبه زنند و این رفتعموماً خیلی خوب حرف می موفقیت طلب که  شخصیت  

و به کار و تلاش علاقه مندند؛     خیلی پرهیاهو و سریع العمل هستند  ،شوند   دیده  و  بدرخشند  که   شوندپوشند و در اجتماع ظاهر می می

های اطرافیان استفاده  ها و راهنماییه موفقیت از کمک کنند و  برای رسیدن ببرای دستیابی به موفقیت با برنامه و هدفمند تلاش می

ترسد و درنتیجه  از شروع کردن مسیرهای جدید نمی گر که  چالش های  افراد با تیپ شخصیت  ویژگی(؛  2024،  وس یکاج  و  دارمنکنند )می

و رابطه    را به عنوان رهبر گروهشان بپذیرند  آن هااطمینان کنند و    آن ها  شود سایر افراد هم به  پیشرو است. همین پیشرو بودنش باعث می

غلب با کمک،    رسان کهیاری های  افراد با تیپ شخصیت  ویژگی؛    (،1401لطفی سعید آباد و همکاران،  )ها داشته باشند  و تعامل خوبی با آن 

توان زندگی و نوع روابط  یمعتقدند با عشق و محبت نسبت به دیگران م و    شوند  خدمت و حضور فعال در محیط اجتماعی شناخته می 

لب در  اغ  اصلاح طلب که دقت و توجه بالایی دارند و  های  افراد با تیپ شخصیت(؛ ویژگی2021،  همکاران  و  تان)  ها را بهبود بخشیدانسان 

  دهندانجام می راهنمایی و تربیت دیگران که چگونه خودشان را بهبود بخشند و عالی باشند، کارآمد بوده و کارها را با دقت و درستی  

با تیپ شخصیت  ویژگی (؛  2024،  وسی کاج  و  دارمن) افراد  آینده   وجو گر کهجستهای   نگر هستند و به بهبود و تغییر شرایط  عموماً 

های  افراد  ویژگی  و  (2021،  همکاران  و  تاند، مهارت بالایی در بکارگیری راهبردهای حل مسئله مناسب با شرایط مختلف دارند )مندنعلاقه 

خوبی احساسات اطرافیان را درک  دهند. این افراد بهعلاوه بر داشتن اشتیاق فراوان، واقعا به دیگران اهمیت می مشتاق که    ا تیپ شخصیتب

دور از ذهن نیست که مطلوبیت اجتماعی بالایی داشته   (،1401لطفی سعید آباد و همکاران،  د و با آن ها تعامل مناسبی دارند )کننمی

 باشند.  
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148        
 های شخصیت انیاگرام مدار و تیپای مسالهبینی مطلوبیت اجتماعی براساس نقش سبک مقابلهپیش

Prediction of Social Desirability based on Problem-Oriented Coping Style and Enneagram Personality Types 

  

 
 

های  افراد با  با توجه به ویژگی   فردگرا با مطلوبیت اجتماعی می توان گفت    و    شکاک-وفادار  تیشخص  طرفی در تبیین رابطه منفی  از

شوند. در مورد همه چیز افراطی هستند و در مورد  نهایت هراسناک اند، بدجوری در ارتباطات سخت می بیشکاک که  -وفادار  تیپ شخصیت

و تمایل    خیلی بیشتر از بقیه مردم نیاز به انزوا و فضای شخصی دارد  فردگرا  های  افراد با تیپ شخصیتویژگی  و   کنندمشکلات اغراق می 

ندارند )تان و همکاران،   برقراری تعامل  برقراری روابط جمعی ندارد و مهارت چندانی در  این دو تیپ  2021چندانی به  (، رابطه منفی 

 یین است.  شخصیتی با مطلوبیت اجتماعی قابل تب

دارد. این یافته با    اجتماعی  مطلوبیت  رابطه مثبت و معناداری با    مدارمساله   ایمقابله   سبکهمچنین نتایج پژوهش حاضر نشان داد  

توان این یافته می   ( همسو بود. در تبیین2021( و اکبر و آیسیاواتی )2022همکاران)  و   (؛ دلاتوره1402های قدرتی و امانی) یافته پژوهش 

 درک   تا   کند  تلاش  کند،  تمرکز  خود  هاینگرانی  یا  منفی  احساسات  بر  اینکه  جای  به سازد    مدار فرد را قادر میای مسئله فت سبک مقابلهگ

  و   هاحل راه  بپردازد و    آن  دقیق  تحلیل  و  تجزیه  به  مشکل،  شناسایی  از  است و  پس  شده  او  نگرانی  و  استرس  باعث  چیزی  چه  که  کند

  عوامل   و  علل  بررسی  شامل  را انتخاب کند، این  مشکل  با  مقابله  برای  حلراه  مشکل را بررسی کند و بهترین  با  مقابله  برای  مختلف  هایگزینه

  فرد  که شودمی  باعث عمل  بر تمرکز بنابراین، این .(1402امینی،  و است )قدرتی  آن احتمالی پیامدهای همچنین و مشکل ایجاد  در موثر

  مقابله   برای  را فرد بالقوه های توانایی تمام وضعیت این  .باشد در زندگی فردی و اجتماعی داشته خود موقعیت بر بیشتری کنترل احساس

  کارآمد   ایمقابله   هایمهارت  بنابراین،  (.2021اکبر و آیسیاواتی،  دهد )می   افزایش  را  وی  موفقیت  احتمال  و  خواندمی   فرا  مسأله  حل  و  مثبت

 تغییراتی  و  پذیرفته  را  هاواقعیتها  شود آن ، باعث می   بخشدمی  بهبود   را  هاآن   مسأله  حل  هایمهارت   افراد،   نفس  به  اعتماد  افزایش  طریق  از

  استفاده کنترل خود  قابل  مسائل  حل  برای  بیشتری  انرژی  از  تا  کندمی  ها کمک آن  به  پذیرش  این.  کنند  قبول  را   کنند  کنترل  توانندنمی  که

کنند و به رضایت بالاتری دست پیدا کنند، در نتیجه در این شرایط احتمال پیشرفت ویژگی های شخصیتی مطلوب و مطلوبیت اجتماعی  

   .(1402امینی،    و  )قدرتیکند  ها افزایش پیدا می در ان

پژوهش  اکثر  مانند  حاضر  می پژوهش  رفتاری صورت  علوم  در  با  هایی که  ازمحدودیت گیرد  بود  ابزا   جمله،    هایی همراه  بر  ر  تکیه 

استفاده  .  های کیفی نظیر مصاحبه جهت غنای بیشتر مطالعه بهره بردتوان در تحقیقات آتی از روشامه که مینپرسشخودگزارشی همچون  

جامعه و نیز جوامع آماری دیگر    پذیری نتایج به دست آمده به کل تواند باعث کاهش قدرت تعمیمگیری دردسترس که میاز شیوه نمونه 

 ها نامه پرسش   بر  علاوه  گیری تصادفی استفاده شود وهای نمونه از روش   بعدی  هایپژوهش شود  ها پیشنهاد میدر راستای این محدودیت   شود.

با توجه به نتایج    شود که قابلیت تعمیم یافته ها بیشتر شود  استفاده  پژوهش  این  متغیرهای  سنجش  برای  بالینی  مصاحبه  و  مشاهده  از

ها  شرکت   ها،دانشگاه   مدار در مدارس،مسئله  مقابله  هایهایی با هدف آموزش نحوه بکارگیری سبکشود کارگاه  پژوهش حاضر پیشنهاد می

  توجه   مورد  باشد  مؤثر  افراد  روانشناختی  هایویژگی  در  تواندمی  که   متغیری  عنوان  به  اجتماعی  مطلوبیت  برگزار شود. همچنین    هاسازمان  و

 در نظر گرفته شود.   اجتماعی  مطلوبیت  ارتقای  منظور  به  اجرایی  هاییبرنامه   و  گیرد  قرار
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