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Ab st r ac t  
A im : This article examines the unforeseen impacts of artificial intelligence within academic 
settings, analyzing the complex issues arising from its growing and thought-provoking 
presence at both micro (classroom) and macro (higher education planning and policy) levels. 
M et h o d o lo g y : The approach of this study is qualitative, utilizing an autobiographical 
method that moves beyond surface-level reporting toward interpretative phenomenology. 
Autobiography, with its focus on the researcher’s personal experience (unexpected encounter 
with AI in the classroom), enables a more precise analysis of this experience. 
Resu l t s : The findings indicate that students lack sufficient familiarity with the ethical 
dimensions of AI use. Lesson plans do not address AI, and there is no specific program for 
evaluating student assignments using this technology. Additionally, higher-level educational 
policies have not been updated to accommodate the infiltration and expansion of AI within 
curricula, and many of these policies remain limited in scope. Given the current situation, 
inequalities stemming from the use of this technology are on the rise. 
Co n c lu si o n s  an d  su g g est i o n s : This study addresses the lack of awareness 
regarding the applications and ethical dimensions of artificial intelligence, as well as 
the absence of educational infrastructure and up-to-date curricula related to this 
field within universities. In this regard, it is recommended that universities revise 
their curricula and develop appropriate educational resources for both instructors 
and students. Additionally, essential improvements to infrastructure and policies 
should be prioritized to optimize the effective utilization of this technology. 
In n o v at i o n  an d  o r i g i n a l i t y : This article, employing a novel approach, seeks to 
bridge the gap between classroom settings and the fields of educational policy and 
planning. The innovation of this study aims to raise awareness among policymakers 
about the rapid spread of artificial intelligence across the country and encourages 
them to adopt proactive and forward-thinking policies in this regard. 
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Ext en d ed  Ab st rac t  
In t r o d u c t io n 
Despite discussions surrounding artificial intelligence (AI) being present for nearly eight decades 
(Haenlein & Kaplan, 2019), the expansion of this technology has surged significantly in recent years, 
affecting nearly all aspects of human life, particularly education (Dignum, 2021). This necessitates 
addressing the opportunities and challenges AI presents in education. Opportunities include 
enhanced learning and personalized feedback, while concerns involve privacy, bias, and data accuracy 
(Noroozi et al., 2024). 

In our country, emerging technologies, especially those from external origins, often face complexities, 
as seen with ongoing issues with the internet and social networks, like censorship and policy 
challenges. Past experiences show a passive approach to technology, alongside delays from 
policymakers in responding to these innovations. This suggests a similar pattern may occur with AI, 
as its evolving nature continues to raise new questions, potentially worsening these delays. 

Beyond theoretical perspectives on AI's capabilities and challenges—often incompatible with local 
ecosystems—practical experiences in local contexts must be considered. Universities, each with 
distinct resources (Barnett, 2018), offer valuable data for planning, especially in education. 
Policymaking based solely on theoretical research may lead to ineffective practical applications 
(Gooya, 2023). 

This study examines Iran's higher education system, noting that AI in education has received limited 
domestic research. Previous studies mostly used documentary methods and lacked qualitative 
approaches from Iran's context. While some studies address AI’s ethical challenges (Balajorshari & 
Mahmoudi, 2024) or its relation to the arts (Ashouri Kisomi, 2024), much data was not locally sourced. 
Research grounded in local data is essential, particularly in areas where information is lacking, such 
as the impact of AI on teaching. This study aims to fill this gap through a qualitative approach. 

This article explores questions arising from AI's classroom use and extends them to the educational 
policy level. It transitions from managing AI in the classroom to asking how universities might evolve 
with AI's integration. 

M et h o d o lo g y 
The research is qualitative, employing autoethnography and interpretative phenomenology. 
According to Max van Manen (2016), humanities research begins with precise descriptions of lived 
experiences, using hermeneutics to gain deeper insights. Writing is crucial for reflecting on and 
understanding these experiences. His framework emphasizes "sensitivity to action," meaning research 
should respond to real-life situations, enhancing educational practices. This method strengthens the 
interaction between research and education. 

Autobiographies play a key role in social research, documenting individuals' experiences and 
challenging dominant narratives, thereby giving voice to marginalized groups (Plummer, 2001). They 
raise social awareness and shift perspectives on gender, race, and poverty. Autoethnography can 
deepen understanding of individuals' actions (Safaei Movahhed & Bavafa, 2013). However, weak 
narratives aimed at commercial purposes should be avoided (Plummer, 2001). 

Fin d in g s 
The key findings indicate limited awareness of AI’s gradual integration into classrooms. Students are 
largely unfamiliar with AI’s ethical dimensions. Course syllabi have not been updated for AI’s use, and 
no framework exists for assessing AI-generated student work. Some students feel more confident 
submitting assignments with AI's help. Higher-level educational policies have not kept up with AI's 
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growing presence, particularly in non-technical fields. Inequality arising from AI’s use seems to be 
increasing rather than decreasing. 

Co n c lu sio n 
Despite AI’s growing role in education, there is insufficient awareness of its ethical dimensions and 
applications. Educational infrastructure and curricula need updating, and policies must align with 
emerging needs. Universities should revise curricula and develop training for instructors and 
students. Establishing appropriate infrastructures and advancing policies at both macro and local 
levels is crucial for effective AI integration. To fully benefit from AI, an active, informed approach is 
necessary, focusing on ethical and practical challenges. 
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 چکیده
های دانشگاهی این مقاله به بررسی پیامدهای غیرمنتظره هوش مصنوعی در محیط هدف:

ز این برانگیحضور فزاینده و چالشواسطه پردازد که بهای میپرداخته و به تحلیل مباحث پیچیده
های آموزش عالی) گذاریریزی و سیاستهای درس) و کلان (برنامهفناوری در دو سطح خرد (کلاس

 .اندپدیدار شده
های رویکرد این پژوهش کیفی و روش آن خودنگاشت است که با دوری از گزارش :شناسیروش

کند. خودنگاشت با تمرکز بر تجربه شخصی سطحی، به سوی پدیدارشناسی تفسیری حرکت می
تری از این امکان تحلیل دقیقپژوهشگر (مواجهه غیرمنتظره با هوش مصنوعی در کلاس درس)، 

 .سازدتجربه را فراهم می
یان آشنایی کافی با ابعاد اخلاقی استفاده از هوش دهد که دانشجوها نشان مییافته :هایافته

ها به موضوع هوش مصنوعی توجهی ندارند و برنامۀ مشخصی برای مصنوعی ندارند. طرح درس
های گذاریگیری از این فناوری وجود ندارد. همچنین، سیاستارزیابی تکالیف دانشجویی با بهره

اند و روز نشدههای درسی بهی در برنامهکلان آموزشی در زمینه نفوذ و گسترش هوش مصنوع
تفاده های ناشی از اسبه شرایط موجود، نابرابریها فراگیر نیستند. باتوجهبسیاری از این سیاست

 .از این فناوری در حال افزایش است
این پژوهش به کمبود آگاهی در مورد کاربردها و ابعاد اخلاقی هوش   :پیشنهادهاگیری و نتیجه

پرداخته  روز در این زمینه در دانشگاههای بههای آموزشی و طرح درسمصنوعی، نبود زیرساخت
 هایها را بازنگری کرده و بستهها طرح درسشود که دانشگاهستا، پیشنهاد میاست. در این را

ها اختزیرس اصلاح و تقویت آموزشی مناسبی را برای اساتید و دانشجویان تدوین کنند. همچنین،
 در دستور کار قرار گیرد.برداری بهینه این فناوری برای بهره ضروریهای و سیاست

این مقاله با رویکردی نو تلاش دارد فاصله میان کلاس درس و حوزه   و اصالت: نوآوری
ریزی آموزشی را کاهش دهد. نوآوری این پژوهش بر آن است که با تمرکز گذاری و برنامهسیاست

گذاران را از نفوذ سریع این فناوری در سراسر بر گسترش روزافزون هوش مصنوعی، سیاست
 .نگر در این زمینه دعوت کندهای فعال و آیندهن را به اتخاذ سیاستکشور آگاه کرده و آنا

  :هاکلیدواژه
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 هوش ،گذاریسیاست
 مصنوعی

 
 

 احمد بنی اسدی: نویسنده مسئول * 
استادیار گروه علوم تربیتی، دانشکده ادبیات و علوم  آدرس:

 انسانی، دانشگاه ملایر، ملایر، ایران
 a.banyasady@malayeru.ac.ir ایمیل:
 32457462-081  تلفن:

 

95 

                                                   



 .۱۱۱تا  ۹۲. صفحات ۱۴۰۳ و تابستانبهار  ۲۵شمار۱۳دوره  

 

 آن در آموزش عالی روزافزونورزی ژرف درباره حضور تا اندیشههوش مصنوعی در کلاس دانشگاه غیر منتظره با  رویاروییاز 

آموزشی ریزیبرنامه مطالعات نامۀدوفصل  

Journal Educational Planning Studies 

 مقدمه
، اما (Haenlein & Kaplan, 2019) گذردشدن مباحث مرتبط با هوش مصنوعی میحدود هشت دهه از مطرح

تمامی  تدریجای که بهدر چند سال اخیر، گسترش و نمود این فناوری با شتابی بیشتر همراه بوده است؛ به گونه
رود این روند با سرعت بیشتری ادامه یابد. اند و انتظار میهای زندگی بشری تحت تأثیر آن قرار گرفتهحوزه
 ,Dignum) اندهای زندگی، در معرض اثرات این فناوری قرار گرفتهراستا با سایر حوزههای تربیتی نیز، همنظام

های مربوط به هوش مصنوعی در ها و نگرانیها، فرصتشیکی از مباحث روز در این زمینه، بررسی چال .(2021
هایی مانند بهبود نتایج آموزشی و افزایش توانایی یادگیری از طریق بازخوردهای حوزۀ تربیت است؛ فرصت

های هایی نظیر مسائل اخلاقی از جمله حریم خصوصی، سوگیری و دقت در دادهسازی شده و نگرانیشخصی
 .(Noroozi et al, 2024) تولیدی

 و ورود دارند، یمرزبرون خواستگاهی که هاییفناوری بیشتر ورود مانند ما، کشور در مانده بجا تجربه به بنا
 در روزبه هم هنوز البته و تجربه بارزترین. است بوده همراه اما و اگرهایی با همواره نوپدید هایفناوری یریکارگبه

 و ددار  درگیر فیلترینگ مانند مسائلی با را ما همچنان که خورده رقم مجازی هایشبکه و اینترنت با رویارویی
 دهد،می نشان هاتجربه این واکاوی. است شده سبب مرهز رو زندگی و گذاریسیاست حوزه در را هاییچالش

 تواندمی امر این. پذیرآسیب بیشتر البته و ایمبوده منفعل بیشتر هارویارویی از گونهاین در ما معمول طوربه
 . باشد داشته پی در مشابهی تجربۀ هم مصنوعی هوش به نسبت

 که فناوری این هاینگرانی و هاتوانمندی بررسی برای ورزانهاندیشه و نظری هایدرویکر  کنار در رابطه این در
می و وب ۀزیست هایتجربه و عینی ملاحظات دقیق بررسی اند،نیافته سامان هم مابوم زیست با متناسب اغلب

 دیگری از متفاوتی منابع هاافزون بر اینکه هر یک از دانشگاه. باشد اهمیت دارای تواندمی ویژه در حاشیه،به
تواند می هاآنهر یک از  لو پرداختن به مسائ )Barnett, 2018, Trans Bastani & Rahmani, 2019(دارند 

اینگونه از  افزون بر این. ریزی آموزشی پدید آوردبرنامه و گذاریسیاست تری را برای عرصههای گستردهداده
 هاورزیتر شدن اندیشهدتوانند ملاحظات عرصه عمل را به عرصه نظر نزدیک کنند و سبب کارآمها میپژوهش

 ).Gooya, 2023( در عمل شوند

 موضوع این که دهدمی نشان و پرداخته دانشگاه درس کلاس در مصنوعی هوش حضور بررسی به حاضر پژوهش
 نمونه، عنوانبه. های برآمده از کشور ما بررسی شده استکیفی و بر اساس داده رویکردهای منظر از کمتر
 ,Balajorshari & Mahmoudi( مصنوعی هوش اخلاقی هایچالش بررسی برای گرفته صورت هایتلاش رغمعلی

 ,Safari & Safari(ایران  در فناوری این توسعه و) Ashouri Kisomi, 2024( هنر با فناوری این هایچالش) 2024
 مانند هاییپژوهش در حتی. است نیامده دست به داخلی منابع از هاپژوهش این از بسیاری هایداده) 2022

)Motallebinejad, Fazeli & Navaii, 2023 (معلمان برای مصنوعی هوش هایچالش و هافرصت به که 
 هایادهد بر تکیه با هاییپژوهش انجام ضرورت بنابراین،. است نشده کافی توجه مسئله این به ،نیز اندپرداخته

 . است آشکار ایران، میوب

 هاییپرسش ،درس کلاس در مصنوعی هوش حضور از یرمنتظرهغ البته و عینی تجربه بهباتوجه حاضر مقاله در 
 تداوم با اما. هستند درس کلاس همان به محدود تنها رسدیم نظر به نخست نگاه در که شودمی مطرح
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 و رفته رفرات درس کلاس سطح از رفتهرفته هاپرسش فناوری، این به نگرانهیندهآ نگاه شدنیختهآم و پرسشگری
 رسد کلاس چگونه« از هاپرسش دیگر بیان به. سازندمی درگیر را آموزشی ریزیبرنامه و گذاریسیاست هایلایه

 شهو فراگیری با دانشگاه نهاد« به »کنم؟ یدهسامان و ریزیبرنامه مدیریت، بهینه را مصنوعی هوش با درگیر
 .شوندمی تبدیل »یافت؟ خواهد سامانی و سازمان چه مصنوعی

نکته آخر که لازم است در همین آغاز به آن اشاره شود این است که نباید از مقاله حاضر یک انتظار خطی  
داشت. بدین معنی که قرار نیست پرسش مشخصی در ارتباط با موضوع مقاله طرح و در پایان جواب مشخصی 

 روازآنشونده هوش مصنوعی هم سازگار نیست. این مقاله  روزبهبه آن داده شود. امری که بسا با ماهیت دائم 
های مشخصی پاسخ دهد در صدد است است بیش از آنکه درصدد باشد تا به پرسش یا پرسش پرسش محورکه 

بین لایه نظر و عمل در ارتباط با هوش مصنوعی فراروندگی و در هم فرو روندگی این  درپیپیهای با حرکت
کنند می هایی دریافتها پاسخچه به فراخور ظرفیت مقاله برخی از این پرسشگر کشد. ها را به تصویرپرسش

 روند.می فرو یترمهمو برخی دیگر در دل پرسش 

 شناسی           روش
زیسته  ۀرویکرد پژوهش حاضر کیفی و روش اصلی آن خودنگاشت است؛ گرچه چون پژوهش برآمده از تجرب 

 میودر این باره چارچوب مفه ١ننمهای پدیدار شناختی تفسیری نزدیک شده است. ماکس ون است، به پژوهش
بایست از توصیف دقیق تجربیات می کند که بر اساس آن پژوهشمی معرفی یانسانعلومهای برای پژوهش

بد. تر این تجربیات دست یاافراد آغاز شود و با استفاده از هرمنوتیک، یعنی علم تفسیر، به معنای عمیق ۀزیست
های واقعی تأکید دارد، که بر اساس آن پژوهش باید به موقعیت »٢حساسیت به کنش«همچنین، چارچوب او بر 

 یستگی متولیان تربیت نمود یابد. اینو عملی زندگی پاسخ دهد و نتایج آن در بهبود عمل تربیتی و افزایش شا
بیتی تر  شود و پژوهش را به ابزاری برای تقویت عملرویکرد در نهایت به تعامل بین تحقیق و تربیت منجر می

 ). van Manen, 2016( خواهد کرد تبدیل

ه دارند با تکیای در تحقیقات اجتماعی هایی که نقش برجستهها) به عنوان روشها (اتوبیوگرافیاما خودنگاشت
تر، زمینه شنیدن شدن صدای های قویزدایی از انحصار روایتافراد و تمرکز ۀهای زیستبر مستند کردن تجربه

توانند موجب افزایش می رواینازکنند. می نشین را فراهمهای حاشیهها و گروهافراد بیشتری از جمله اقلیت
ها مسائلی چون جنسیت، نژاد و فقر شوند. به این ترتیب، خودنگاشتها نسبت به آگاهی اجتماعی و تغییر نگرش

نگاشت ). همچنین از خودPlummer, 2001روند (می اجتماعی و فرهنگی بشمار ابزاری قدرتمند برای ایجاد تحولِ 
با این  هتری در رابطهای زندگی را سبب شود و به دنبال آن بینش ژرفرود بازتاب کنش افراد در تجربهمی انتظار
 ). Safaei Movahhed & Bavafa, 2013ها پدید آورد (تجربه

از جمله آنکه روایت ضعیف و سطحی با نیت جلب توجه و  ؛البته این روش و بکارگیری آن ملاحظاتی نیز دارد
). همچنین باید Plummer, 2001بود ( هاآنبایست مراقب می های این روش ذکر شده کهاهداف تجاری از آفت

1 Max van Manen 
2 Action-Sensitive 
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برای زمان سه بعد گذشته،   ١دارد. همانگونه که پل ریکور اییژهوها نقش توجه کرد که عنصر زمان در خودنگاشت
 در برابرها زمان ترکیبی از این سه را )، در خودنگاشتRicoeur, 1983کند (می تنیده توصیفهمحال و آینده را در

های یک رخداد یا یک انتخاب را دنگری شود و در عوض پیامدتواند مانع از محدومی دهد. این ترکیبمی ما قرار
 .تر نشان دهدگسترده

تواند با می کند حافظه است. این عنصرمی ای در این روش بازیپای زمان نقش برجستهعنصر دیگری که هم 
). Abrahão, 2012( سپاری بازسازی را بر عهده گیرد و معناهای جدیدی را پدید آوردتکیه بر یادآوری و یا به خاطر

ها درآمدی است، بر دیدن و تفسیر خلاصه آنکه همراهی زمان و حافظه به عنوان دو عنصر اصلی خودنگاشت
 زمان در برابر ما قرار دارد. معنای سخن اخیر این است که این دو عنصر ۀکردن رویدادی که گزارش آن در پهن

ای امر گزارش شده را با جزییات بیشتری برای هر گونه تحلیل توانند به ما وسعت دید بخشیده و آثار و پیامدهمی
پدید از جمله خاطرات سپری شده با اینترنت های نورویارویی ما با فناوری ۀو تفسیر فراهم آورند. اشاره به تجرب

اوی آن در زمان حال و آینده از همین زاویه ح افزونروز در زمان گذشته و حال و هوش مصنوعی و درک فراگیری
 . چندان استاهمیت و توجه دو

ها صورت گرفت. ابتدا آنچه در کلاس گذشته بود ثبت شد. حاضر پس از اتمام کلاس ۀدر آخر، خودنگاشت مقال
 ۀرفته دامنها، رفتهدر دستور کار قرار گرفت. در حین ثبت پرسش ،آنچه رخ داد ۀپس از آن پرسشگری دربار

آموزشی را درگیر کرد. به همراه این  گذاریسیاستریزی و ها از سطح کلاس فراتر رفت و سطوح برنامهپرسش
که کرد، بلمحقق/ معلم را محدود به کلاس درس نمی تنهاافزایی پدیدار شد که نهپرسشگری، حالتی از بینش

 .کردیمدر برابر هوش مصنوعی دعوت  اندیشیژرفریزی آموزشی را نیز به و برنامه گذاریسیاست هاییهلا

 زیسته در کلاس ۀبیان تجرب

های علوم تربیتی، در رشتهبیشتر گذرد. این تجربه سال از تجربۀ تدریس من در دانشگاه می سیزدهحدود  
ۀ های آموزش عالی و فلسفهای اصلی من به حوزهپژوهش. فلسفه، و فلسفۀ تعلیم و تربیت شکل گرفته است

شود. در این میان، بازنمایی ای در آثار من دیده میطور برجستهدانشگاه اختصاص دارد و رویکردهای کیفی به
را  -ها دارند گذاریکه نه تعدادشان اندک است و نه حضوری پررنگ در سیاست -ای های خرد و حاشیهروایت

 .دانمریزی آموزشی میویژه در برنامهآفرین در حوزه آموزش عالی، بهمل تحولیکی از عوا

. کنمیمهای مهم زندگی و دانشجویی سپری مهارت بیاننخست را به  ۀجلسسال، های هر نیمدر شروع درس 
ترین پایبندی من در این بین به . اصلینهمیماز آن طرح درس و شرح جلسات را با دانشجویان در میان  پس

مصنوعی آگاه  بیش از آشنایی دانشجویان با هوشادر دانشگاه، کم مانند هر معلمی شود. طرح درس مربوط می
های استفاده از این فناوری نکردم. ر ای به اما و اگهیچ اشاره در طرح درس سالبودم. ولی دست کم در آن نیم

ز چنین چیزی از من خواسته نشده بود. در طرح درس مطالعات تطبیقی آموزش و البته در سر فصل مصوب نی
ای از سال را ارائههای انتهای نیمتربیتی یکی از فعالیتعلوم ۀپرورش ویژه دانشجویان مقطع کارشناسی رشت

 از از نیمیکه بیش میاسال هنگآموزش و پرورش قرار دادم. در جلسات انتهای نیم ۀمقایسه دو کشور در زمین

1 Paul Ricœur 
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های توجهی بیشتر گروهها و بیدها طی شده بود، بیشترین ناراحتی من مربوط به کیفیت پایین اسلایارائه
ً نه -های حاوی اطلاعات ها با مراجعه به وب سایتدانشجویی به این نکته بود. به ویژه آنکه در برخی ارائه  الزاما

های بی کیفیتی گنجانده شود.  به ناگاه در دآوری و در اسلایگردتلاش شده بود حجم زیادی از مطالب  -علمی
ای موجز، مفید و با ها به کلی تغییر کرد. توسط دو تن از دانشجویان ارائهدها، فضای اسلاییکی از آخرین ارائه

. رسید، به اجرا در آمدمی مناسبی داشتند و هم مطالب آن معقول به نظر قلم(فونت)های درخور که هم داسلای
عمل آمد. اما پیش از آن، از این دو تن پرسیده ههایی بها از محتوا، پرسشارائهمیادر انتهای این ارائه، مانند تم

ها دها توسط خودتان تهیه شده یا کسی آن را برای شما انجام داده است. پاسخ آمد این اسلایدشد که این اسلای
رفت و همین سبب شد در مورد محتوا و چگونگی آن نمیرا هوش مصنوعی تهیه کرده است. پاسخی که انتظار 

 نیز از این دانشجویان سوالاتی به عمل آید؛ که باز پاسخ به هوش مصنوعی ارجاع داده شد. هاآنتهیه 

ً در این لحظه   ردمکمی این احساس را داشتم که در حال فرو رفتن در موقعیتی غیره منتظره هستم. تصور کاملا
فاوتی از کنار این موضوع رد شوم و بیش از این، زمینه برملا شدن غیر منتظره بودن را برای خود تتوانم با بیمی

شد که من این می و دانشجویان کلاس فراهم نسازم. اما نتوانستم چنین کاری را انجام دهم. انگار چیزی سبب
گیری بود که رها ذهن من در حال شکلداری در این زمینه در پس های دنبالهسر نخ اولیه را دنبال نمایم. پرسش

ها محتوای داد: آیا همه گروهمی ها را در ذهن من شکلای از پرسشساخت و سلسلهکردن موضوع را ممکن نمی
؟ آیا دانشجویان اندیدهدهای لازم را ؟ آیا دانشجویان در این زمینه آموزشانددادهخود را با هوش مصنوعی سامان 

دانند چگونه اطلاعات تولیدی از هوش مصنوعی می دانند؟ آیامی فاده از هوش مصنوعی راملاحظات اخلاقی است
 سنجی کنند؟ را باید ارزیابی و صحت

اند و اگر اسلاید از هوش مصنوعی استفاده کرده دیگری همهای در ادامه با پرسشگری مشخص شد که گروه 
مت توانند زحمی دانستند کهبوده که اغلب دانشجویان نمیها سازواری بجایی نداشته، دلیل آن این مابقی گروه
گری های دیدیدم. پرسشمی ها را نیز به هوش مصنوعی دهند. خود را در برابر یک باتلاق غیر منتظرهدتهیه اسلای

م؟ ندانستم چگونه باید ارزیابی را انجام دهم که به عدالت نزدیک باشد. چه چیز را باید ارزیابی کپدید آمد. نمی
 هوش مصنوعی باشند. ۀکردم دانشجویان برای تکالیف خود این چنین آلودکنم که تصور نمیمی اعتراف

ً تقرهایم متوجه شدم دانشجویان گیرم که با تداوم پرسشگریمی لفظ آلوده را به این دلیل به کار  یچ اطلاعی ه یبا
استفاده از این فناوری را ندارند. بماند که سنجی اطلاعات تولیدی هوش مصنوعی یا ملاحظات نسبت به صحت

تری که شد! به بیان دیگر پرسش فراروندهمی هاآندانستند هم دلیلی برای پایبندی به می کنم که اگرگمان نمی
دانستند، می در چنین وضعیتی اگر دانشجویان ملاحظات گفته شده را«عبارت بود از اینکه  ،در برابر من قرار گرفت

های خیلی مایل بودم پاسخ مثبت باشد، هر چند که واکاوی» کرد؟می نمود پیدا کنششاندر رفتار و  هاآنیت آیا رعا
 دار من شواهدی به نفع این تمایل پیدا نکرد.ادامه

های ها و نگرانیگری میان دانشجویان و هوش مصنوعی در جریان است که چالشمتوجه شدم که نوعی واسطه
دانم توضیح دهم چرا استفاده وزه تربیت و دانشگاه به همراه خواهد داشت. در اینجا لازم میتری را برای حجدی

دانم. دانشجویان، برای خود نقشی در ارزیابی اطلاعات تولیدشده توسط هوش را مناسب می» واسطه«از واژه 
ائه کار کلاسی، که حاصل ها تنها با ار کنند. آنمصنوعی قائل نیستند و مسئولیتی در این زمینه احساس نمی
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نوعی واسطه در ها را بهتوان آنپندارند. به همین دلیل، مییافته میتعامل با هوش مصنوعی است، کار را پایان
 .این فرایند نامید

را دارند. از قضا سود خوبی  واسطهدانشجویان در این نوع استفاده از هوش مصنوعی فقط نقش رابط یا همان 
در حالی که  !گذرانندمی به این روش، ارزیابی استاد را از سر به نیکی هاآننهفته است.  گریواسطههم در این 

ساز هوش های مطلبمطالعه و جستجو از ظرفیت مسئولیتی در برابر اطلاعات ارائه شده ندارند.  با کمی
گذارد به ادبیات آکادمیک میشان حوصلهشوند و مطلب را تا آنجایی که ممکن است و می مصنوعی هم آگاه

سازند که بسا بتواند کرنش و تحسین استاد را نیز به همراه داشته باشد. به احتمال زیاد استاد هم می نزدیک
 فرصت، حوصله و بسا بدتر سواد لازم برای ارزیابی آن اطلاعات را ندارد. 

دهند و نمره را می به معلم تحویل کنند ومی به بیان دیگر دانشجویان اطلاعات را از هوش مصنوعی دریافت
ال سسال هم انجام دهند، فقدان زمان کافی در نیمکنند. این عمل را اگر در یکی دو جلسه انتهای نیممی دریافت
 ً سال دست کم در بخش کار کلاسی به خوبی نهد و یک نیمهای ویرانگر استاد باقی نمیجایی برای پرسش احتمالا

ه در این تجربه بیان شده، از اساس معلم توجهی به هوش مصنوعی و نقش بر هم زننده شود. بماند کسپری می
 تواند قابل تعمیم باشد! می آن در کلاس درس نداشت! پر روشن است این نکته اخیر تا چه اندازه

های بیشتری شد. ها و دغدغهساز طرح پرسشنامم، زمینهمی» غیرمنتظره«این تجربه ملموسی که به عمد آن را 
جی سنهای کلاسی، صحتکه در تهیه اسلایدها و گزارش شدمشخص  -شدبینی میکه پیشچنان-از جمله اینکه 

هایی که گروهطوریساسیتی ندارند. بهگونه تعهد یا حاطلاعات، موضوعی است که دانشجویان نسبت به آن هیچ
شده ای از نگرانی درباره صحت اطلاعات ارائهکه از این ابزار برای تهیه گزارش خود استفاده کرده بودند، هیچ نشانه

ها از سوی استاد، از خود نشان ندادند. یا حتی واقعیت این اطلاعات، و نیز احتمال به چالش کشیده شدن آن
ا آمده ر دستشد آیا اطلاعات بهها پرسیده میها، هنگامی که از آنآن بود که در بسیاری از ارائه توجهنکته قابل

ی نظام آموزش ۀای از گروهی که به مقایسدر ارائه عنوان نمونهبه شدیم.می روبرو» خیر«اند، با پاسخ ارزیابی کرده
مورد پرسش قرار گرفت. » آموز در جهان را داردچین بیشترین تعداد دانش«چین و ترکیه پرداخته بودند، جمله 

 ۀددهنآموزی چین از هند بیشتر است، دانشجویان ارائهکنند جمعیت دانشهنگامی که پرسیده شد چرا گمان می
 .ای این گزاره را به عنوان اطلاعات تولیدی هوش مصنوعی معرفی کردنداز پاسخ عاجز ماندند و بدون هیچ دغدغه

های پذیری و اخلاق در امر پژوهش است. موضوعی که بحثامر فراموش شده، مسئولیتدر این وضعیت 
های ز انداهایی چون یافتن چشمها کشانده و پرسشدامنی را در ارتباط با هوش مصنوعی به حوزه پژوهشدراز

 ).  Dignum, 2021(کنند مسئولانه و قابل اعتماد نسبت به این فناوری را گوشزد می

تری نمایان شد. از آنجا که شناخت کافی از ماهیت هوش مصنوعی وجود مهم ۀاین پرسشگری نکت با تداوم
ناپذیر تلقی شده بود. همچنین اگر اطلاعات ارائه شده از رنگ و لعاب نداشت، مرجعیت علمی آن خدشه

ود. نمایان ش -واکنشیا دست کم بدون  –علمی برخوردار باشد، بسا استاد هم در برابر این مرجعیت، مسحور شبه
نکته اخیر نیازمند توضیح بیشتری است؛ همانگونه که اشاره شد هوش مصنوعی امروزه قادر است اطلاعات را بر 
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به صورت علمی، خلاقانه، خلاصه و ....   را هاآنتواند دائم می ما تولید کند. همچنین ١هایالعملاساس دستور
نجام ا تواند در زمان بسیار کمیمی هایی است که این فناوریز توانمندیبازنویسی کند؛ اینها همگی تنها بخشی ا

 ها مدام در حال کمتر شدن است.دهد. امری که بنا به رقابتی بودن فضای این فناوری

آکادمیک از  اییوهشآمیز به تعمد و درخواست بازنویسی آن به بین گنجاندن یکی دو جمله اغراقایندر 
مان ز  ینترکوتاهتوان از این فناوری درخواست کرد. این فناوری نیز در می هایی است کهر کا ینترافتادهپاپیش

ها به پاسخ نیست. حال اگر این پاسخ ینتردرست. پاسخی که به روشنی سازدیمممکن بهترین پاسخ را فراهم 
تا چه اندازه ممکن  هانآمشخص نیست غیر علمی بودن  ،ارائه شود جمعی دانشگاهی به عنوان یک تلاش علمی

 توان از این چالش به عنوان چالش سواد و مرجعیت نام برد. این چالشمی است پدیدار شود. از همین روست
رفته اقتدار مطلوب معلم/ استاد را که در قالب تواند این چنین توصیف شود: دانشجو در چنین وضعیتی رفتهمی

یابد را شکننده خواهد یافت؛ اگر چه ممکن است دیر زمانی از فرو ریختن این دیوار می برتری دانشی او نمود
 شدن آن شود. تریاننمابرتری اقتدار دانشی معلم/ استاد سپری شده باشد و هوش مصنوعی تنها سبب 

 نقش و رابطه را عالیآموزشترین عنصر تحول در کیفیت ها بنیادیپژوهش کهحالیدرها ادامه داشتند: پرسش 
گی هوش مصنوعی نقش از پس فراگیری و بهینه )shahryari, & rezadoost, 2022( دانندمعلم و شاگرد می 

 هایی چون تفکر انتقادیبه عنوان نمونه دیگر درحالیکه از توانمندی شود؟معلم و شاگرد چگونه تعریف می
Barnett, 1997; Davies, 2015 & Ismail, 2023)(  و خلاقیت)Egan, at al, 2017 (های لازم و به عنوان مهارت

خواهد بود؟  هاآنضروری زندگی و حیات آکادمیک سخن به میان است، با فراگیری هوش مصنوعی چه در انتظار 
 بهباتوجهاز هوش مصنوعی به چه صورت خواهد بود؟ همچنین  درپیپیهای وضع نوشتار آکادمیک در پی استفاده

ات بسیاری بر تأثیر های فنی، که دانند نه فقط فناوریمی ٢فنی -های اجتماعیاینکه هوش مصنوعی را فناوری
، دانشجویان و تمام افراد )Hendler and Mulvehill, 2016( گذارندمی ها بجار فرهنگ، روابط اجتماعی و هنجا

 هایی را پدید خواهند آورد.جارها و ناهنجاریچه هن ،آکادمیکی که در پی استفاده مداوم از هوش مصنوعی باشند

گردم؛ دو کتاب به زبان فارسی در سر فصل برای این درس پیشنهاد شده بود که یکی در به کلاس درس باز می
دادم می ! یکی از اقداماتی که در برخی از جلسات کلاس انجاماندشدهمنتشر  ۱۳۷۹و دیگری در سال  ۱۳۹۲سال 

مربوط به آموزش و پرورش  ی از آموزش و پرورش کشورها بود. در یکی از جلسات فیلمیهای کوتاهپخش فیلم
. محتوای این فیلم باعث تعجب بسیار دانشجویان )Euronews, 2023(ازبکستان برای دانشجویان پخش کردم 

ی بود هایجمله مثالهای رباتیک برای کودکان، از های برنامه نویسی رایانه برای معلولان یا کلاسشد. وجود کلاس
بسا  که -هاییتوانستند براحتی فاصله نظام آموزشی خود را با یکی از آموزش و پرورشمی که دانشجویان کلاس

 مقایسه کنند. -نگاه مثبتی هم به نام آن کشور نداشتند

، بودندهای معرفی شده توسط سرفصل مصوب به خودی خود از بیان چنین نگاه جذابی عاجز در حالی که کتاب
های زیادی را در نظام تربیت ازبکستان به تصویر بکشد. حال توانسته بود در مدت اندکی جاذبه ٣فیلم کوتاه

1 - prompts  
2 - socio-technical system 

 های خاصی تولید شده است.نمی توان انکار کرد که این فیلم با سیاست -٣ 
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تصور کنید در این زمینه دانشجو به هوش مصنوعی پناه ببرد و دست به مقایسه یا کسب اطلاعات بزند: پیامد 
در دانش او نمایان  اصلی آن لوب معلم که نمودِ تواند اقتدار مطمی نتایجی که به دست خواهد آورد نه تنها

تواند برای خود معلم نیز آموزنده باشد. امری که ارزش داوری درباره هوش می شود را دچار چالش کند، بلکهمی
تواند در یک زمان برای می دهد. به بیان دیگر هوش مصنوعیمی های گوناگون دیگری پیوندمصنوعی را با چالش

علم/ استاد و دانشجو نقش معلم را بازی کند و معلم و دانشجو هم زمان در کلاس درس هوش هر دو عنصر م
 مصنوعی دانش اندوزی داشته باشند!  

های تربیتی دیر زمانی است که جایگاه سنتی معلم به دممکن است درباره چنین وضعیتی گفته شود در رویکر 
معلم آن  )Golzari & Attaran, 2015( ند روش معکوسهای جدید مانها و روشدچالش کشیده شده و با رویکر 
 ۀ، صحنه کلاس را عرص١های همیشه و برای همه یادگیریدتواند در پرتو رویکر می جایگاه سنتی سابق را ندارد و

یادگیری همیشگی خود قرار دهد. گرچه این نکته درست است ولی باید دقت داشت در پرتو فراگیری هوش 
نه را نگرانوعی نگرش آینده هاآنتری به خود گیرد که دقت لازم در مورد تواند وجوه تازهمصنوعی این ناتوازنی می

لم/ استاد به چالش کشیده شود چه در انتظار کند. از جمله آنکه اگر اقتدار دانشی و پداگوژیک معگوش زد می
های دیگری نیز در این رویارویی رقم گرچه پرسش  های تربیتی و دانشگاهی خواهد بود؟جایگاه معلمی در نظام

حضور هوش مصنوعی و فراگیری  ۀدیگری به مسئل ۀکه از زاوی هاآنترین خورد، ولی این بخش را با یکی از مهم
شود. در طول نیم سال بارها مشاهده دهم. این پرسش به عدالت آموزشی مربوط میمی خاتمهشود، آن مربوط می

 رایانه مناسب برای پاسخگویی به فعالیت ۀکرده بودم که تعدادی از دانشجویان به دلیل مشکلات مالی امکان تهی
های نمایند تا تکالیف و پژوهش یانهکلاسی خود را ندارند و این موضوع سبب شده بود وقت زیادی را صرف یافتن را

خود،  هایکلاسیخود را پیش برند. این دسته در رویارویی با بکارگیری فناوری هوش مصنوعی توسط برخی از هم
گیری با سایر در نمره دادادند و به دنبال آن نگران بودند که مبامی روزبهانگیز را افتادگی حسرتنوعی عقب

 خود تفاوت فاحشی داشته باشند. هایکلاسیهم

دهد. به این مثال اگر آشنایی برخی از می های عدالت آموزشی در این مثال خود را به خوبی نشانچالش 
 -های نو  دانشجویان با زبان انگلیسی، توانایی مالی برای داشتن رایانه شخصی، سواد استفاده از رایانه و فناوری

را اضافه کنیم  –ها است تا آموزش برابر در نظام آموزشی لی یا همراهی خانوادهکه بیشترحاصل از پشتوانه ما
کلاس و پس از آن خواهد بود. تصور کنید دانشجویی با تسلط  ۀدر عرص یتردردناکپیامد آن روشن شدن وجوه 
دهی مطالب دشوار های احتمالی استاد خود در یادهای لازم برای استفاده از آن، ضعفبر هوش مصنوعی و توانایی

ت تواند مبحث عدالمی نسبت به دانشجویی که چنین امکانی را ندارد، تا چه اندازه ،را با هوش مصنوعی رفع نماید
 کند. دچار چالشآموزشی را 

پاسخ یا راهکار درخوری نیافتم. افزون  هاآنهمه این موارد در کلاس گفته شده تجربه شد و من برای بسیاری از  
اجتماعی یکسانی تشکیل نشده و بنا به دستاوردهای برخی از  های کشور از بافتِ دانشگاهبوم زیستبر اینکه 
 Deodhar, Brokiniتواند در پرتو استفاده از هوش مصنوعی بیشتر شود (می طبقاتی ۀهای جدید فاصلپژوهش

1 - lifelong learning 
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& Waber, 2024ورزی است؛ توصیه به اندیشه و بیشتری تریقدقهای ). البته این دست مسائل نیازمند ریزکاوی
و ) Adams et al, 2022( های آموزشیدرباره ملاحظات اخلاقی مرتبط با هوش مصنوعی و بکارگیری آن در حوزه

 )Kiemde & Kora, 2022( های مناسب بینش افزا در ارتباط با استفاده از هوش مصنوعیطراحی و اجرای دوره
 از همین روست.

 هاهای پدید آمده و تداوم آنپرسشتوصیفی کوتاه از 
روز رفتار کنم. فراگیر شدن . نتوانسته بودم به١خوردگی توصیف نخست من از این تجربه استاحساس شکست

هوش مصنوعی از چشم من افتاده بود. این دور ماندگی نوعی درماندگی را به من تحمیل کرد. دانشجویان من به 
به همین  بایست از آن استفاده کنید.نمیسال حق نداشتم بگویم انتهای نیم سلاحی مجهز بودند که من اکنون در

توانست به عدالت نزدیک باشد. بین دانشجویی که جسورانه و بدون نگرانی سراغ این ترتیب ارزشیابی من نمی
که آیا استفاده از این فناوری درست است یا خیر و دانشجویی که  اندفناوری رفته با دانشجویی که تردید داشته

ت توانستم در ارزیابی عدالمی اطلاع بوده و یا توان استفاده از آن را نداشته، چگونهبه هر دلیلی از این فناوری بی
 برقرار کنم؟ 

آید؟ عی از عهده آن بر نمیدهم که هوش مصنومی های دیگری پدید آمد: من به عنوان معلم چه چیز را یادپرسش
با وجود هوش مصنوعی، من به عنوان معلم چگونه باید تدریس کنم؟ هوش مصنوعی چگونه در کنار من و 

ها تر دیده شود؟ ارزیابیهای اخلاقی در پژوهش پر رنگتری را فراهم کند که پایهیادگیری ژرف ۀدانشجویان زمین
 بیند؟ای را به خود ببندی تازهباید چه صورت

دهم. به تلاش دانشجو برای می تر اینکه در پرتو استفاده از هوش مصنوعی من به چه چیزی نمرهاز همه مهم
ً دقاستخراج اطلاعات از هوش مصنوعی؟ دانشجویان من در پرتو بکارگیری هوش مصنوعی   چه چیزی را یقا

واسطه آموزش دادن با دستور کنند یا شیوه به حرف آوردن هوش مصنوعی به می آموزند؟ بینش کسبمی
تری را به میان آورد که عبارت است توان پرسش ژرفمی نمایند؟ پرسش اخیرمی ها به آن را در خود تقویتالعمل

از: یادگیری در عصر فراگیری هوش مصنوعی چگونه خواهد بود؟ و در آخر اینکه مرز بین دوستی و دشمنی هوش 
نوعی هوش مص ۀو چه رویکردی باید در پیش گرفت که ارکان تربیت در زمانمصنوعی با دانشجو و استاد کجاست؟ 

 ترین چینش را به خود ببینند؟سازوارترین و موثر

آموز/جو تکالیف کلاسی و آزمونی از سوی دیگر چرا طرح درس معلم را هوش مصنوعی طراحی نکند؟ چرا دانش 
های پایانی استاد را طراحی نکند؟ و چرا سال پرسشمخطا از هوش مصنوعی مطالبه نکند؟ چرا هر نیخود را بی

های دهای گذشته به واحسالدانشجو با داشتن خط فکری استاد و خوراندن جزوه و یا منابع استاد در نیم
های هر یک دسترسی های احتمالی استاد و پاسخگر هوش مصنوعی، با ضریب خطای پایینی به پرسشپردازش

را  اییهروهای پیش های سالسال از هوش مصنوعی نخواهد بر اساس پرسشد هر نیمنداشته باشد؟ چرا استا
ذیری ناپها که هر یک به نحو جداییاش بر ملا نشود؟ روشن است این پرسشگریدر پیش گیرد که شیوه پرسش

در ادامه با مراجعه به تحقیقات و مطالعات داخلی و خارجی و مشــــاهده فراگیر چالش های دیده شــــده و طراحی پژوهش های متنوع  -١ 
این حس کمتر شــد. ولی نگرانی های گفته شــده، به خصــوص بنا به زیســت بوم ایران به هیچ روی کمرنگ  هاآنبرای  پاســخیبرای یافتن 

 ندند.نشدند و همچنان دغدغه باقی ما
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نها احتمالی نه ت توانند بسیار بیش از این باشند. پر روشن است این تداوممی و اندشدهدر دیگری در هم تنیده 
شود ها به طریقی به حوزه اخلاق مرتبط میاین پرسش میاناپذیر است. تمپذیر نیست بلکه به نظر اجتنابانکار

ها دهند؟ آیا توانند پاسخ مطلوبی به این پرسشمی های اخلاقیدکشد که چه رویکر می و این پرسش را پیش
 بایست در فکر طرحی نو بود؟ می گوی فضای جدید هستند یاهای سنتی پاسخدرویکر 

آمیز هوش مصنوعی در رنگ و تهدیدتوان منکر وجوه پردر پایان این بخش لازم است اشاره شود که نمی
ه در گذشت ۀتجرب ،ها به کشور گفته شدهای بالا شد، ولی همانطور که در ابتدا نسبت به ورود فناوریپرسش

توان از کشد که نمیهایی را پیش مینگرانی رابطهایندر های مزمنها و عقب ماندگیکشور نسبت به فناوری
چشم پوشید. البته که این موارد نباید مانع دیدن وجوه مثبت و مفید هوش مصنوعی باشد، بلکه بیشتر  هاآن

 .دآور های زیادی را پدید تواند چالشها میسخن بر سر آن است که هر گونه نپرداختن به هنگام به این پرسش

در کنار اقدامات  گذاریسیاستهای اهمیت است که فرای کلاس درس یعنی در لایه دارای رواینازنکته اخیر 
ها به این فناوری جدی است. بی توجهی را که با مثال رجوع  به سر فصل مصوب توجهیمثبت، بی توجهی یا بد

جویی کرد که از قضا در حال اعمال و ابلاغ پیهایی گذاریسیاستتوجهی را باید در درس، توضیح دادم ولی بد
 کنم.می در قسمت بعد مقاله بسنده هاآنهستند. در این مورد نیز به بیان یکی از 

   های بالادستینیم نگاهی انتقادی به برخی از اسناد و سیاست 

بالادستی در  توان دو اقدام مفیدمی تاسیس سازمان ملی هوش مصنوعی و ابلاغ سند ملی هوش مصنوعی را
کم در اسناد بالادستی تعریفی مکتوب از هوش مصنوعی حوزه هوش مصنوعی بشمار آورد. همچنین اینک دست

 سند آمده است: این در جملهاز تواند مرجع باشد و هم محل انتقاد.می موجود است که هم

نیروی انسانی مؤثر با رعایت تناسب منظور ارتقای افزایی بهساماندهی و سازماندهی آموزش، پژوهش و مهارت«
 :های مهارتیبین پرورش نیروی انسانی در مرزهای دانش و آموزش

ها ها، نیازمندیدر راستای اولویت هاآندهی به های پژوهشی هوش مصنوعی و جهتحمایت از فعالیت •
 .های ملیو حل چالش

هوش مصنوعی بالاخص به منظور فهم  بری تحقیقات در حوزه علوم پایه و علوم انسانی مرتبط باپیش •
 پردازی و حمایت از این مقوله در مراکز دانشگاهی ونسبت انسان و جامعه با هوش مصنوعی و نظریه

 .»حوزوی

های هن لایاتوان آن را قابل تقدیر دانست و البته برای کارگزار می اما در کنار این رویکرد مثبت سند مذکور که 
تنها های مرتبط با فضای دانشگاهی نهگذاریسیاستگیری مطلوب باشد، اما برخی دیگر از محل الهام تریینپا

های جدی در این باره شود. به مثل؛ ها و یا بیراه رویای از عقب افتادگیتواند سبب پارهمی ایراد نیست، بلکهبی
و فناوری خبر آمد که از سال در حین تدوین این تجربه، از سوی معاون آموزشی وقت وزارت علوم، تحقیقات 

های فنی و مهندسی به اجبار دو واحد درسی درباره هوش مصنوعی سپری رشتهمیا) تم۱۴۰۳-۱۴۰۴( تحصیلی آتی
 روزبهثر اما وجه تأمل برانگیز این خبر جایی ؤ). خبری خوب و مMehr Agency, 21, July, 2024( خواهند کرد

اینک بنا  ها اختیاری است. برای سایر رشته ،های مهندسیداد که در ادامه آمده بود این اجباری بودن برای رشته
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های غیر مهندسی  این جای این پرسش باقی است: چرا برای رشته ،به آنچه از سند ملی هوش مصنوعی بر آمد
گذار مطلع است در درسی به نام آموزش و پرورش تطبیقی درس اختیاری در نظر گرفته شده است؟ آیا سیاست

شود، دانشجویان برای کار پایانی خود چگونه از کشور که از قضا چندان درس پر اهمیتی هم تلقی نمی یاگوشهدر 
داند در دنیا از این می گذار. آیا همچنان که در بالا گفته شد سیاست١اندشدهدرگیر استفاده از هوش مصنوعی 
رد؟  پژوهشگران قرار دا ویژۀ کنند و مسائل انسانی آن در دستور کارمی فنی یاد -فناوری به عنوان فناوری اجتماعی

وقتی استفاده از هوش مصنوعی در بین دانشجویان یک دانشگاه کوچک در جریان است، در بین سایر 
 دست است؟  دانشجویان دانشگاه بزرگ اوضاع از چه قرار است؟ آیا از آن اطلاعی در

هایی چون توانمند در زمینه یعنوان دستیاردر حوزه دانشگاه، باید توجه داشت که هوش مصنوعی اکنون به
مسائل مشابه، نقشی و  میوهای مفهخوانش انتقادی مقالات، بازنویسی و نگارش آکادمیک، طراحی چارچوب

رو، ضروری است که با نگاهی انسانی غیرقابل انکار است. ازاینهای علومکند که اهمیت آن در رشتهمهم ایفا می
ژه آنکه به ویگرا اجتناب گردد. جانبه و فراگیر به این فناوری پرداخته شود و از هرگونه نگرش سطحی و تقلیلهمه

سرعت در میان مردم به های درخور نخواهند ماند وگذاریسیاستو  هانامهگسترش هوش مصنوعی منتظر آیین
 خواهد یافت.گسترش 

 ۀنحو ها وای برای شناسایی ظرفیتو منطقه میوهای بتواند تشکیل هستهیک پیشنهاد اجرایی در این زمینه می
ها و تهدیدهای محلی، رویکردی تر فرصتتوانند با شناسایی دقیقها میمواجهه با این فناوری باشد. این هسته

ی گستردگ بهباتوجهشود که ا ناشی مینجتدوین کنند. اهمیت این پیشنهاد از آ هاآنتر برای مواجهه با معقول
های متمرکز و از بالا به پایین، اکنون ضروری است که با رویکردی گذاریسیاستبسیاری از  میاایران و ناک
تر و شناورتری در دستور کار قرار های منعطفگذاریسیاستبوم ایران، تمام زیست بهباتوجهتر و هوشمندانه

 .گیرد

تر باید دقت داشت ماهیت تکامل یابنده هوش مصنوعی در کنار رقابت برای بهینه سازی انواع از همه مهم 
هایی چون همیشگی و پایانی یاد کرد. به بیان دتوان از آن با قیاست که نمی اییندهآدهنده نوید ،گوناگون آن

تری های تکامل یافتهها و نمونهزمان ممکن حالت ینترکوتاهتواند در می دیگر اینک شاهد هستیم هوش مصنوعی
افتادگی را در پی خواهد داشت. تنها عقب هاآنای که عدم توانایی یا تمایل در یادگیری . به گونهبیندرا به خود ب

های این فناوری آمادگی همیشگی برای تغییر و پذیرش دها و تهدیبایست ضمن شناسایی فرصتمی بنابراین
هم  جدید در ما زنده بماند. این زندگی و زنده ماندن شاید یکی از شروط اساسی زنده ماندن معلمیهای حالت
 باشد.

 ١-  Ç Î€‰v ‡ w‰ Ç Ív‡ù ‚ôûó ® À�� „z ‹ v∙ É È⁄  ‚ùwz‡ô wã › Ív ù�‹ jw‰  ù∙ ∫ ��⁄  „z x ∙ ◊∂⁄  È‰ô Ÿ∫ �� ‡ w‰ Ç Ív‡ù ‚ôûó Ëù‡jôû“ û”Íô ‹ wÎz „z )ôûŒ ‚ùw©v ùvú”Ñ• wÎ•  „™Íö��v ‡ Ç • ô ‹ ôûŒ „zû≈ ùô

 ö��€≈ö‰ Ç �����‹ jw‰ ‰ ‡ ö©wz „Ñ©vô È~ ùô vù ËûÉ »Î…ô Ëw‰ Ëùvú”Ñ• wÎ•  ö��v∙ É È⁄  Ÿ‰ üv vù Èz∙ ◊∂⁄  Ë‡wŒ ‚ôvô í Îî ≠ ÈÑ©w{��v „�������‹ jw‰ )ö‰ô Ç • öz 

105 

                                                   



 .۱۱۱تا  ۹۲. صفحات ۱۴۰۳ و تابستانبهار  ۲۵شمار۱۳دوره  

 

 آن در آموزش عالی روزافزونورزی ژرف درباره حضور تا اندیشههوش مصنوعی در کلاس دانشگاه غیر منتظره با  رویاروییاز 

آموزشی ریزیبرنامه مطالعات نامۀدوفصل  

Journal Educational Planning Studies 

 های پژوهشیافته
زیر طراحی شده است. همچنین  ۱یابی، مطابق چارچوب جدول  گذاری و مضامینکلی کد در این مقاله شمایِ 

 ارائه شده است:  ۲برای روشنی بخشی به مقاله، شمای گفته شده در جدول 

 چهارچوب مفهومی ساختار تحلیل خودنگاشت-١جدول 

 مثال توضیح عنوان
 

 مضامین تربیتی
این بخش شامل مضامینی است که به 

های تدریس و یادگیری در کلاس چالش
 .شوددرس مربوط می

چالش عدالت در ارزیابی، غافلگیری و 
 نفوذ هوش مصنوعیهای معلم در برابر چالش

 
 آموزشی گذاریسیاستمضامین 

در این بخش، به مسائل مرتبط با 
های ها و طرح درسگذاریسیاست

 .شودوزارت علوم پرداخته می

های رسمی به هوش توجهی طرح درسبی
ها بر مصنوعی، تمرکز جانبدارانه سیاست

 های فنی و مهندسیرشته
 

 ایمضامین مداخله
راهکارها و  این مضامین شامل
توان برای بهبود مداخلاتی است که می

 .وضعیت موجود به کار برد

ها و آموزش اخلاقی ضرورت توسعه زیرساخت
 دانشجویان در استفاده از هوش مصنوعی

 
 مضامین اجتماعی و اخلاقی

این بخش به مسائل اخلاقی و اجتماعی 
های جدید مرتبط با استفاده از فناوری

 .پردازدمی مانند هوش مصنوعی

عدم آگاهی اخلاقی دانشجویان در استفاده از 
 هوش مصنوعی

 

 یابیشمای کلی کدگذاری و مضمون-٢جدول 

 حوزه هاگذاری کد شدهمضامین استخراج
های معلم در برابر غافلگیری و چالش

 تدریسکلاس و  غافلگیری در برابر نفوذ هوش مصنوعی نفوذ هوش مصنوعی

بینی در طرح درس و نیاز به عدم پیش
 روزرسانیبه

بینی و عدم آمادگی در طرح عدم پیش
 کلاس و تدریس درس

 کلاس و تدریس چالش عدالت در ارزیابی چالش عدالت در ارزیابی دانشجویان
عدم آگاهی اخلاقی دانشجویان در 

 و تدریسکلاس  عدم آگاهی اخلاقی دانشجویان استفاده از هوش مصنوعی

های رسمی به توجهی طرح درسبی
 هوش مصنوعی

توجهی طرح درس وزارت علوم به بی
 ریزی آموزشیو برنامه گذاریسیاست موضوع هوش مصنوعی

ها بر تمرکز جانبدارانه سیاست
 های فنیرشته

های های کلان بر رشتهتمرکز سیاست
 ریزی آموزشیو برنامه گذاریسیاست مهندسی

های علوم انسانی و توجهی به رشتهبی
 هاگذاریسیاستهنر در 

های غیر توجهی به نیازهای رشتهبی
 ریزی آموزشیو برنامه گذاریسیاست فنی

های آموزشی به عدم توجه سیاست
های نوظهور مانند هوش فناوری

 مصنوعی

های آموزشی با عدم هماهنگی سیاست
 ریزی آموزشیو برنامه گذاریسیاست های نوظهورفناوری

بر توسعه  گذاریسیاستتمرکز 
 های فنیرشته

های های جانبدارانه برای رشتهسیاست
 ریزی آموزشیو برنامه گذاریسیاست فنی

های غیر عدم توازن در حمایت از رشته
 فنی و هنری

های علوم انسانی عدم حمایت از رشته
 ریزی آموزشیو برنامه گذاریسیاست و هنر
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ان عنودهد که دانشجویان و اساتید در مواجهه با هوش مصنوعی در کلاس درس بیشتر بهها نشان میاین یافته
 یعالآموزشهای مرتبط با گذاریسیاستهای درسی و کنند. همچنین، برنامهکنندگان منفعل عمل میاستفاده

 هایها مورد توجه قرار نگرفته است. علاوه بر این، چالشروز نشده و استفاده از این فناوری در تمامی رشتهبه
ط های مرتبمرتبط با عدالت آموزشی، نبود آگاهی اخلاقی درباره استفاده از هوش مصنوعی، و ضعف در زیرساخت

 .شودطور بارز دیده میبا این فناوری به

 یبحث و نتیجه گیر

های درس های این پژوهش، مشخص شد که حضور غیرمنتظره هوش مصنوعی در کلاسبر اساس یافته
دانشگاهی نیازمند بازاندیشی در سطوح خرد و کلان است. دانشجویان در مواجهه با این فناوری بیشتر نقش 

صحت اطلاعات تولیدشده  کنند و دانش یا نگرانی درباره مسائل اخلاقی یاکنندگان منفعل را ایفا میاستفاده
 Griesbeck)مانند  های قبلیها با برخی پژوهشرنگ است. این یافتهکم هاآنتوسط هوش مصنوعی در میان 

et al., 2024) این دارد. اما همخوانی  ،اندکه به جریان پذیرفتن هوش مصنوعی در میان دانشجویان اشاره کرده
که سطح بالای آگاهی اخلاقی دانشجویان را  -از جمله همین پژوهش اخیر – هایی استدر تضاد با نتایج پژوهش

های دیگر پژوهش حاضر است که در یادگیری از یافته ۀهمچنین نگرانی استاد درباره مقول .اندگزارش کرده
نیز گزارش شده است. به بیان دیگر در پی استفاده  )Gillani, Eynon, Chiabaut, & Finkel, 2023(پژوهش 

های درخوری هایی خواهد شد و مشخص نیست اندوخته و آموختهدچار چالش» یادگیری«از هوش مصنوعی 
دهد که این فناوری هنوز نشان می هم های وزارت علوماسناد بالادستی مانند طرح درس نصیب دانشجویان شود.

هایی برای اجباری کردن درس های آموزشی گنجانده نشده است. در حالی که تلاشگذاریسیاستدرستی در به
های غیر ها به دلیل عدم توجه به رشتههای فنی و مهندسی انجام شده، این سیاستهوش مصنوعی در رشته

وجود ی مهاتواند منجر به تشدید شکافها میگذاریسیاستفنی و علوم انسانی ناقص هستند. این نابرابری در 
های موجود را دارانه همراه است و نابرابریهای جانبویژه زمانی که فناوری هوش مصنوعی با الگوریتمشود، به

 .    (Almasri, 2024) کندتقویت می

ها منجر مشاهده شد، به تشدید شکاف روشنی ها که شواهد آن در این تحقیق بهفقدان امکانات و زیرساخت
 ;Varsik & Vosberg, 2024) های قبلی نیز گزارش شده استای که در پژوهشخواهد شد؛ نکته

Khosravipoor & Mehr Alizadeh, 2022).  دانشجویان به هوش مصنوعی  ۀعلاوه بر این، از آنجا که هم
 .ها و تردیدهای زیادی مواجه خواهد شددسترسی ندارند، عدالت در ارزیابی نیز با چالش

های آموزشی دارای ابعاد مثبت و دهد که استفاده از هوش مصنوعی در محیطدر نهایت، این پژوهش نشان می
های های موجود بیشتر از جنبهها و ظرفیتها در خصوص زیرساختمنفی است. هرچند که در حال حاضر نگرانی

 های مثبت آن غافل شد. نباید از فرصت اما امیدوارکننده این فناوری است،

 :شودهای این پژوهش، پیشنهادات زیر ارائه میبر اساس یافته .

 :ترهای جامعطراحی و اجرای پژوهش
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های ها و مراکز مرتبط باید پژوهشدانشگاهشود:  پیشنهاد می ،از آنجا که پژوهش حاضر از کلاس درس شروع شد 
. این نجام دهندکمی و کیفی بیشتری را برای بررسی میزان و نوع تعامل دانشجویان و اساتید با هوش مصنوعی ا

 .توانند به درک بهتر اثرات مثبت و منفی این فناوری در محیط آموزشی کمک کنندها میپژوهش

 :  آموزشی هایطراحی بسته

رو ناینسبت به این فناوری در سطح دانشگاه بود، از مطلوب مرتبط با فقدان آگاهی ما دیگر پژوهش ۀیافت     
بخشی به اساتید و دانشجویان در مورد استفاده بهینه از ای برای آگاهیهای آموزشی ویژهبسته شود،پیشنهاد می

های استفاده صحیح از آموزش مباحث اخلاقی، روش ها باید شاملهوش مصنوعی طراحی شود. این بسته
 .ها باشندهای تولیدی و ارزیابی صحت و قابلیت اعتماد به این دادهداده

 :هابازبینی طرح درس

رو پیشنهاد توجه به فناوری هوش مصنوعی هستند، از اینها بیدرسیافتۀ دیگری به روشنی نشان داد، طرح
ها برای گنجاندن مفاهیم مرتبط با رسانی طرح درسروز بهبازنگری و بندی شود: تواند اینگونه صورتدیگر می

 .ویژه علوم انسانی و هنرها، بههوش مصنوعی در تمامی رشته

 :های کلانگذاریسیاستاصلاح 

ای هدهد چتر فراگیری بر سر تمامی رشتهمقاله حاضر نشان می یافته ،در قسمت بازبینی اسناد بالادستی
های بیشتری هستند. بنابراین پیشنهاد دانشگاهی قرار ندارد و برخی نسبت به برخی دیگر دارای شرایط و حمایت

 های فنی و غیر فنی در استفادهای اصلاح شوند که تمایزی میان رشتهگونه های آموزشی بهگذاریسیاستشود، می
 .از هوش مصنوعی وجود نداشته باشد

 :های محلی و جهانیتوجه به ظرفیت

علاوه بر گردد رو پیشنهاد میاینیافته دیگر مقاله حاضر بود، از ،دهدبی توجهی به آنچه در عرصه عمل رخ می
در دستور کار قرار های بومی و محلی در استفاده از هوش مصنوعی آشنایی با روندهای جهانی، شناخت ظرفیت

گذاری تجربیات اساتید و های داده و ایجاد فضاهایی برای اشتراکبانکدر همین راستا ایجاد و توسعۀ  .گیرد
 .تواند به پیشرفت دانش در این حوزه کمک کندبا هوش مصنوعی می رویاروییپژوهشگران در 

 :ترویج رویکرد مثبت و کنشگرانه

های وریویژه فناها بهیافته دیگر نشان داد فقدان زیر ساخت مناسب در کنار تجربۀ گذشته در رویارویی با فناوری
ردی رویکشود جلوگیری از این انفعال پیشنهاد میمنظور . بهبپروراندرا در ما  وادادگیاجتماعی ممکن است نوعی 

 هایظرفیت از افتادگی نشود و هماتخاذ شود که هم سبب عقبفعال و هوشمندانه در مواجهه با هوش مصنوعی 
 استفاده شود. این فناوری برای ارتقاء فرآیندهای آموزشی و پژوهشی 
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