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A B S T R A C T 
The purpose of this research was to determine the effectiveness of 
emotion regulation training on positive and negative emotions and the 
emotion of progress in students. The current research method was a pre-
test and post-test experiment with a control group. The statistical 
population of this research was all first-year undergraduate students of 
Persian Gulf University in the academic year 2019-2020. First, 400 
people selected by multi-stage random sampling method from different 
faculties, then questionnaires on positive and negative emotions and 
emotion of progress distributed among the subjects, from among them, 120 
people selected, of which 30 volunteers were randomly assigned to two 
groups: a control group (15 people) and an experimental group (15 people). 
The experimental group received eight sessions of Gross' (2007) emotion 
regulation training intervention. All members of the experimental and 
control groups administered the Watson et al. (1998) Positive and 
Negative Emotion Questionnaire, the Garnfsky (2001) Emotion 
Regulation Questionnaire, and the Peckron et al.'s (2005) Mathematical 
Progress Emotion Questionnaire. An inferential method (covariance) 
used to analyze the data. Results: The results of the covariance analysis 
showed that emotion regulation training has a significant effect on 
emotion regulation. It was also effective on positive and negative 
emotions and the emotion of progress. The results of this study showed 
that emotion regulation training, through the training of adaptive 
strategies, has an important role in positive and negative emotions and 
the emotion of progress in students. 
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علمی  نشریه    

  ي مجاز و  آموزشگاهی  ي ریادگی در پژوهش

 
 پژوهشی» «مقاله

  

 جان یه  و  یمنف  و  مثبت   عاطفه  بر  جانیه  میتنظ  آموزش  یاثربخش  یبررس 
  انیدانشجو   در شرفتیپ

 

  
  4علمداري سهیلا ،3فرد حکمتیان صادق  ،2حسینی سادات  فریده ،*1گلستانه موسی سید

 
 چکیده

 پیشرفت   هیجان   و   منفی   و   مثبت   عاطفه   بر  هیجان  تنظیم   آموزش   اثربخشی  تعیین   پژوهش   این   هدف 
 بود.   گواه   گروه   با   آزمونپس   - آزمون پیش   نوع   از  آزمایشی ،  حاضر   تحقیق   روش   بود.   دانشجویان   در 

 سال  در  فارس  خلیج   دانشگاه   کارشناسی   اول  سال   دانشجویان   تمامی   پژوهش   این   آماري   جامعه 
 هايدانشکده   بین  ازاي  مرحله   چند  تصادفی  گیرينمونه  روش  به  نفر  400  ابتدا   بود.  98- 99  تحصیلی
 هاآزمودنی  میان   پیشرفت   هیجان   و   منفی   و   مثبت   عاطفه   هاي ه نام پرسش   سپس   انتخاب،   مختلف 

 دو  در  تصادفی   صورت  به  داوطلب،   نفر   30  تعداد  این   از  که  ، نتخاب ا  آنها   میان   از  نفر  120  شد،   توزیع 
 آموزش  ۀ مداخل   جلسه   هشت   آزمایش  گروه  شدند.  گمارده  نفر)   15(   آزمایش  و   نفر)   15(   گواه   گروه 

 نامۀپرسش   کنترل   و  آزمایش   گروه  دو  اعضاي   ۀهم   کردند.  دریافت   )2007(   گروس   هیجان  تنظیم 
 نامۀ پرسش   و   )2001(   گارنفسکی   هیجان   تنظیم   )، 1998(   همکاران   و  واتسون   منفی   و   مثبت  عاطفه 
 از  ها داده   تحلیل   و   تجزیه  براي   کردند.   اجرا   را   ) 2005(   همکاران  و   پکرون   ریاضی   پیشرفت   هیجان 

 هیجان   تنظیم  آموزش  که   داد   نشان   کواریانس   تحلیل   نتایج  شد.  استفاده   (کواریانس)   استنباطی  روش 
 اثربخش  پیشرفت   هیجان   و   منفی  و  مثبت   عاطفه   بر  همچنین  دارد.   معناداري  تاثیر  هیجان  تنظیم  در 

 سازگارانه،   راهبردهاي   آموزش   طریق   از   هیجان   تنظیم   آموزش   که  داد   نشان   تحقیق   این   نتایج   بود. 
     . دارد   دانشجویان  پیشرفت  هیجان  و  منفی  و  مثبت  عاطفه   در  مهمی   نقش 

 و  ادبیات   دانشکده  ،یشناسروان   گروه  ،اریدانش  1 
  . ران ی ا بوشهر، فارس، جیخل دانشگاه انسانی، علوم

 و  ادبیات   دانشکده  ،یشناسروان   گروه  ،اریدانش  2
  . ران ی ا بوشهر، فارس، جیخل دانشگاه انسانی، علوم

 گروه  ی،شناسروان   دکتري   دانشجوي  3
 انسانی،  علوم  و  ادبیات  دانشکده  ی،شناسروان 

  .ایران  بوشهر، فارس، خلیج دانشگاه
 ی،شناسروان   گروه  ،یشناسروان   ارشد  کارشناس  4

 ج یخل  دانشگاه  انسانی،  علوم  و  ادبیات  دانشکده
 .ران یا  بوشهر، فارس،
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  مقدمه 
 به   که  است  هیجانی  حالت  هايبنديتقسیم  از  یکی  1عواطف
  مداوم  طور  به  و  شودمی  تعربف  نوسانی  هايواکنش  عنوان
 دو  بر پژوهشی پیشینه گیرند.می قرار شناخت  و تفکر تاثیر  تحت
  هستند.   جدا  یکدیگر  از  ماهیت  نظر  از  که  دارد  تاکید  عاطفه  نوع
  بندي تقسیم  2منفی   و  مثبت  عاطفه  نام   با  را  عاطفه  نوع   دو  این
 براي  افراد   استعداد  شدت  و  میزان   کننده  مشخص  که  کنندمی

  هستند   غم  و  خشم  لذت،  شادي،  مانند  منفی  و  مثبت  احساسات
 و   مثبت  عاطفه  همچنین  ).2019  ،3جانسون   و  اسکات  (لنارد،
  صرفا   مثبت  عاطفه  و  هستند  هم  از  مستقل   سیستم  دو  منفی
 نیست.   منفی  عاطفه  وجود  عدم  یا  و  منفی  عاطفه  مقابل  نقطه
 و  کامل  تمرکز  و  توجه  بالا،  انرژي  معناي  به  بالا   مثبت  عاطفه
 مثبت  عاطفه  مشخصه  که  حالی   در  است؛  بخشلذت  تعامل
  پایدار   فردي  هايتفاوت  به  منفی  عاطفه  است.  اندوه  و  غم  پایین

  آن   مشخصه  که   دارد  اشاره  خودپنداشت   و  مزاج  در  فراگیر  و
  است   آزاردهنده  هیجانی  حالات   مختلف  انواع  تجربه

 به   اشتیاق  و  شور  میزان  مثبت،  عاطفه  ).2019  ،4ک یچیآندر(
 عاطفه  شود.می   شامل  را  فعالیت  هوشیاري  احساس   و  زندگی
  ناخوشایند   ذهنی  ۀمشغل  و  درونی  ناراحتی  عام  بعد  یک  منفی
  بیزاري،   نفرت،  خشم،  مانند  ناخوشایند  خلقی  حالات   با  که  است
 بر   ).2017  ،5نچهیو  و  رینتایا  مک(  است  همراه  عصبانیت  و  گناه

 مثبت عاطفه داراي افراد )2002( 6راندال  و کارلو پژوهش اساس 
    دانند.می پذیرآسیب را خود کمتر دیگران به نسبت شاد خلق و

 پرورش  و  آموزش   و  والدین  امروز  هايدغدغه  جمله  از
  بر   اعتقاد   که  چرا  است،  انآموزدانش  تحصیلی  پیشرفت  مسئلۀ
  فرد  موفقیت  حدي  تا  تواندمی  تحصیل  در  موفقیت  که  است  این
  پیشرفت   در   که  مهم  عوامل   از  یکی  و  کند  بینیپیش  آینده  در  را
  هاي هیجان  دارد   تاثیر  انآموزدانش  تحصیلی  عملکرد  و

  ) 2006(  7پکران   .است  پیشرفت)  هاي(هیجان  تحصیلی
 را  تحصیلی  انگیزه   و  آموزش   یادگیري،  به   مربوط   هايهیجان
 کرد.  معرفی  تحصیلی»  هاي«هیجان  عنوان  با  و  شناسایی
 نتایج   و  هافعالیت  به  مستقیم  طور  به  تحصیلی  هايهیجان
  هاي فعالیت  به  که  یهایهیجان  بنابراین  اند.خورده  گره  تحصیلی
  تحصیلی   هايهیجان  عنوان  تحت  ،هستند  مرتبط  تحصیلی

  خستگی   پیشرفت،  و  یادگیري  از  منبعث  لذت  شوند.می  تلقی
 ناشی   هايعصبانیت  و  هاناکامی  کلاسی،  هايآموزش   از  ناشی

  
1 Affection 
2 Positive and Negative Affect 
3 Lennard, Scott, & Johnson 
4 Andreychik 
5 MacIntyre, & Vincze 
6.Carlo & Randall 
7 Pekrun  

 با   مرتبط  هايهیجان  از  هایی نمونه  سخت،  تکالیف  از
  تحصیلی،   هیجانات  ).2006  (پکران،  است  تحصیلی  هايفعالیت

هاي فعالیت  با   پیوند  در  مستقیم  طوره ب   که  ندهست  هیجاناتی
  تحصیلی   هیجانات  هستند.  تحصیلی  مثبت  پیامدهاي یا  پیشرفت

  در   شکست  یا  موفقیت  پیامدهاي  با  مرتبط  هیجانات  هم
 در   را  شرم  یا  اضطراب  ترس،  غرور،  مثل  پیشرفتهاي  فعالیت
 از  لذت  مثل  فعالیت،  با  مرتبط  هیجانات  هم  و  دریگبرمی

  شامل را تکلیف الزامات از خشم و تحصیلی فرسودگی یادگیري،
   ).2018 ،8رینمایاشتا برگولد،( شودمی

 و   آموزشگاهی  متغیرهاي  ارتباط  ۀحیط  در  هاپژوهش
  که:  است  ه ددا  نشان   انآموزدانش  هیجانی  تنظیم  و  هاهیجان
  حمایت   عاطفی،  صورت  به  را  ریاضی  معلمان  که  انیآموزدانش
 تجربه  بیشتري  تحصیلی  لذت  و  اشتیاق  کنند،می  درك  کننده
 ،9ز یساک(  است معنادار و منفی  عاطفی  حمایت  رابطه اما کنند،می

 در  انآموزدانش  توانایی  تحصیلی،هاي  هیجان  بر  علاوه  ).2007
 ایفا  آنان  تحصیلی  پیشرفت  در   رنگیپر  نقش  هیجانی  تنظیم
 کنترل   را  هیجانی  حالات  که  فرایندهایی  به  ساختار  این  کند.می
 حالات   کنترل   فرایند  از  است  عبارت  و  دارد  اشاره  کندمی

 این  اما  هیجانی،  تجارب  زمان  و  شدت  تنظیم  وسیله  به  هیجانی
 با   و  معنادار  و  مثبت  تحصیلی  لذت  با  همراه  است  ممکن  تنظیم

 باشد   هیجان،  حفظ  یا  تشدید  سرکوب،  شامل  تحصیلی،  امیدينا
    ).2008 ،10فوسکا (

 تنظیم  افراد،  پیشرفت  هیجان  بر  گذارتاثیر  عوامل  از  یکی
 تنظیم   مثبت  راهبردهاي  رابطه  مختلف  تحقیقات  .است  هیجان
 و   تحصیلی  پیشرفت  مثبت  هاي هیجان  با  را  هیجان  شناختی

 پیشرفت  منفی  هايهیجان  با  را  منفی  راهبردهاي  ۀرابط
 و  میردورقی  مشهدي،  ؛2019  ،11وینیسائ(  اندکرده  تأیید  تحصیلی
  ). 1390 حسنی،

  تشخیص   افراد  آن  طبق  که   است  فرایندي  هیجان،  تنظیم
 این   همچنین  دهند.  بروز  را  هاییهیجان  نوع  چه  دهندمی

  ،   گرشامام(  دارند  ابراز  زمانی  چه  و  شکلی  چه  به  را  هیجانات
 کردن،  ایجاد  براي  است  ممکن  هیجان  تنظیم  ).2012  ،12گالونه
هاي هیجان  دادن  کاهش  یا  داشتن  نگه  ثابت  دادن،  افزایش
  به  کند،  ایفا  نقش  محیطی  اتفاقات  به  پاسخ  در  منفی  و  مثبت
  تحت   را  تجربی  و  رفتاري  فیزیولوژیکی،  فرایندهاي  که   دلیل  این
  تنظیم   واقع  در  ).2019  ،13هانت   ،ی چرونسک(  دهدمی  قرار  تاثیر

  
8 Bergold, & Steinmayr 
9 Sakiz 
10 Fosca 
11 Sainio 
12 Greshmam, Gullone 
13 Chervonsky & Hunt 
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 ارزیابی  مثل  (ادراکی)  بالا   به   پایین   فرایندهاي  شامل  هم  هیجان
 حافظه   مثل  (شناختی)  پایین  به  بالا   فرایندهاي  شامل  هم  و

 ). 2018  همکاران،  و  1(ویلانی   است  توجه  ارادي  کنترل  و  فعال
 فرایندهاي  عنوان   تحت  توانمی  را  هیجان  تنظیم  لذا

  به   را  افراد   که  کرد،  تعریف  شناختی  و  رفتاري  فیزیولوژیکی،
 نماید می   قادر  هاهیجان  بیان  و  هاآموزه   تجربیات،  تنظیم
 آموزش   آیا  که،  این  از  عبارتند  پژوهش  سوالات  )1999  ،2(گراس
  آیا   دارد؟   تاثیر   دانشجویان  در  هیجان  تنظیم  بر  هیجان  تنظیم

  ان یدانشجو  در  منفی  و  مثبت  عاطفه  بر  جانیه  میتنظ  آموزش 
  در  پیشرفت   هیجان  بر   جانی ه  میتنظ  آموزش   ا یآ  دارد؟   ریتاث

    دارد؟  ریتاث انیدانشجو
  

  پژوهش  روش
  طرح   صورت  به   و  آزمایشی  تحقیقات  نوع   از  حاضر  پژوهش
  ه ب  که  است،  گواه   گروه   با   آزمونپس   و  آزمونپیش   با   آزمایشی

 حاضر  تحقیق  آماري  ۀجامع  .گرفت  صورتاي  مداخله  روش 
  که   فارس،  خلیج  دانشگاه  جدید  ورودي  دانشجویان   ۀکلی  شامل
  این  از  بودند.  تحصیل  به  مشغول  98- 99  تحصیلی  سال  در

  تعداد اي  مرحله  چند  تصادفی  گیرينمونه  روش   به  ابتدا  جامعه
 سپس  گردید.  انتخاب  مختلف  هايدانشکده   بین  از  نفر  400

 به   پیشرفت  هیجان  و  منفی  و  مثبت  عاطفه  هايهنامپرسش
  بودند،  نفر  120  شامل  منتخب  هايآزمودنی  شد،  داده  هاآزمودنی
 تلفنی  صورت  به  و  آمد  عمل  به   پیگیري  هاآزمودنی  روي  سپس

 این  از  شدند.  همکاري  به  دعوت  و  شد  گرفته  تماس   آنها  با
  بقیه   و  کردند  شرکت  تحقیق  در   داوطلبانه  نفر  30  تعداد،

  به  مایل  یا  ندادند  پاسخ  تلفنی  هايتماس   به  یا  هاآزمودنی
 به  نفر  15  داوطلب،  نفر  30  از   نبودند.  تحقیق  ادامه  در  شرکت
  گمارده   آزمایش  گروه  در  نفر  15  و  گواه  گروه  در  تصادفی  شکل
 کوواریانس  تحلیل  از  تحقیق  هايفرضیه  بررسی  براي  شدند.
 جهت  شد.  استفاده  آنکوا  آماري  تحلیل  و  (مانکوا)  متغیري  چند
  :شد استفاده زیر ابزارهاي از ،هاداده آوريجمع

  به  هنامپرسش   این  :3هیجان  شناختی  تنظیم   نامۀپرسش 
  ساخته   2001  سال  در  4اسپینهوون  و  کراج  گارنفسکی،  وسیله

  مثبت   راهبردهاي  بعد  2  و  گویه  36  داراي  هنامپرسش  این  شد.
 تنطیم  منفی  راهبردهاي  و  گویه)  20(  هیجان  شناختی  تنظیم
 پنج  مقیاس   از  استفاده   با   که  است،  گویه)  16(  هیجان  شناختی
 همیشه)  تقریبأ  =5  تا  هرگز  تقریبأ  =1(  لیکرتاي  درجه

  
1 Villani 
2 Gross 
3 The Cognitive Emotion Regulation Questionnaire 
4 Garnefski, Kraaij, & Spinhoven 

 روایی   )2001(  همکاران  و  گارنفسکی  شود.می  گذارينمره
 پایایی   و  کردند  تایید  عاملی  تحلیلی  روش   با  را  هنامپرسش

 آلفاي  روش   با  را  هنامپرسش  کل  و  منفی  مثبت،  راهبردهاي
 شریفی  کردند.  گزارش   93/0  و  87/0  ،91/0  ترتیب  به  کرونباخ
 منفی   مثبت،  راهبردهاي  پایایی  )1395(  زهرایی  و  یزدي  باستان،

  ، 89/0  ترتیب  به  کرونباخ  آلفاي  روش   با   را  ه نامپرسش  کل  و
  آلفاي  میزان   پژوهش  این   در  کردند.  گزارش   0/ 91  و  85/0

 منفی  راهبرهاي  در  ؛82/0  کلی  طور  به   آزمون پیش  در  کرونباخ
  طور   به  آزمونپس   در   بود.  0/ 87  مثبت  راهبردهاي  در  و  84/0
 مثبت  راهبردهاي  در  و  60/0  منفی  راهبردهاي  در  ،83/0  کلی
  بود.  75/0

  به  ابزار  این  :5ریاضی   پیشرفت   هیجان  نامۀپرسش 
 وسیله   به  انآموزدانش  تحصیلی  هايهیجان  يگیراندازه  منظور
 نوع  از  ابزار  است.  شده  ساخته  )2005(  6پري   و  گوئتز  پکران،
  شده  تهیه   قسمت  سه   در  که  است  کاغذي- مداد  و  گزارشیخود

 هیجانات  به  مربوط  بخش  دربرگیرنده؛  هاقسمت  این  است.
  به   مربوط  هیجانات  و  یادگیري  به  مربوط  هیجانات  ،لاس ک

  را   هیجان  هفت  این  و  است  سؤال  10  شامل  که  است،  امتحان
  ناامیدي  شرم،  اضطراب،  خشم،  غرور،  لذت،  کند:می  يگیراندازه

  آلفاي   که  اندداده  گزارش   )2005(   همکاران  و  پکران  خستگی.  و
 تا   75/0  از  ابزارهاي  مقیاس   خرده  براي  شده  محاسبه  کرونباخ

  ابزار   این   شدهتایید  پایایی  بیانگر  که  ،است  آمده  دست  به  95/0
  در   را  ابزار   این   سازه  روایی  ) 1388(  همکاران  و  کدیور  است.
 پژوهش   در  تأییدي  عاملی  تحلیل   نتایج  .کرد  استفاده  ایران
 هنامپرسشهاي  مقیاس   که  داد  نشان  )1388(  همکاران  و  کدیور
  .دارند هاداده  با قبولی قابل برازش 

  ابزار  یک  مقیاس   این  :7منفی  و  مثبت   عاطفه  نامۀپرسش 
  خطی،   بعد  دو  يگیراندازه  براي  و  است  آیتمی  20  خودسنجی

 است  شده   ارائه   و  تهیه  مثبت  عاطفه   و  منفی  عاطفه  یعنی
  که   دارد  آیتم  10  مقیاس  خرده  هر  )1998  همکاران،  و  8(واتسون 

 کلمات  قالب  در  ،منفی  احساس   10  و   مثبت  احساس   10  آن   در
 همگرایی   روایی  و  درونی  همسانی  از  ابزار  این  است.  شده  مطرح

 ) 2004  ،9هنري  و  کرافورد(  است  برخوردار  خوبی  تفکیکی
  مثبت  عاطفه   مقیاس   خرده  براي  )آلفا(  درونی  همسانی  ضرایب

  اعتبار  در  است.  78/0  منفی  عاطفه   مقیاس   خرده  براي  و  88/0
 خرده  براياي  هفته  هشت  فاصله   با  بازآزمایی  راه  از  آزمون
  منفی   عاطفه  مقیاس   خرده  براي  و  68/0  مثبت  عاطفه  مقیاس 

  
5 Mathematics Progress Excitement Questionnaire 
6 Pekrun, Goatz, Perry 
7 Positive and Negative Affect Schedule 
8 Watson 
9 Crawford, Henry 
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  ابوالقاسمی   ).1985  ،1(تلگن  است  شده  گزارش   71/0
 و   0/ 49  ،0/ 68  ،56/0  کرونباخ  آلفاي  ضرایب  )2003/1382(

  در  ترتیب  به   منفی  و  مثبت  عاطفه  مقیاس   براي  را  59/0
  آورده   دست  به  کلی  طور  به   و  آینده   و  حال  گذشته،  هايزمان
  . است

  که   بود  صورت  این   به  پژوهش  ایناي  مداخله  طرح
 در  داشتند  قرار  آزمایشی  گروه  در  که  تحقیق  در  کنندگانشرکت
 (هر  هفته  هشت  طول  در  که  هیجان  تنظیم  آموزشی  دوره  یک
 کردند.  شرکت  گردید،  برگزار  اي)دقیقه  60  جلسه  یک  هفته

  اند.شده خلاصه  1 جدول در کارگاه جلسات
 خلیج   دانشگاه   یپژوهش  معاونت  با  لازم  هايیهماهنگ  با
 ق ی طر  از  فراخوان  یط  ،دانشگاه  حراست  و  بوشهر  فارس 
 ، پژوهش  در  شرکت  به  داوطلبان  و  علاقمندان  اعلانات  يتابلوها

  
1 Tellegen 

  اهداف   با  رابطه  در  جلسه  نیا  در  شدند.  دعوت  معارفه  جلسه  به
 طور   به  کار  انجام  روش   و  ریاخ  پژوهش  یاحتمال   ياثرها  مطالعه،

  از   گرفته  نشات  یاخلاق  نیقوان  با  مطابق  و  شد  داده  حیتوض  یکل
  شد.  دیتاک لازم موارد بر پژوهش اخلاق تهیکم نظام

  
  پژوهش  هايیافته

  در   نفر  15  که  هستند  نفر  30  شامل  حاضر  تحقیق  هايآزمودنی
  و   میانگین  دارند.  قرار  گواه   گروه  در  نفر  15  و  آزمایشی  گروه

  به   گواه   و  آزمایشی  هايگروه   در  تحقیق  متغیرهاي  معیار  انحراف
  دهد.می  نشان آزمونپس و آزمونپیش  مراحل در تفکیک

 هاي نمره   معیار  انحراف   و  میانگین   ،2  جدول  با  مطابق
 آزمونپیش   مرحله  با  آزمونپس  مراحل  در  تحقیق  متغیرهاي

  خلاصۀ پروتکل آموزشی مبتنی بر مدل گراس .  1 جدول
  گراس  مدل بر مبتنی جلسات  محتواي

  قواعد و  چارچوب ذکر  مداخله،  مراحل گروه، و  فرعی،گفتگوها  و  اصلی اهداف ذکر  اعضا، و  مشاور  متقابل  رابطه شروع و  یکدیگر با گروه آشنایی  اول  جلسه
  گروه.  در شرکت

  مختلف  ابعاد مورد  در اطلاع  و  هیجانات انواع  عملکرد تفاوت آموزش  وسیله  به برانگیزاننده هايموقعیت و  هیجان شناخت هیجانی، آموزش  ارائه  دوم  جلسه
  هیجان. مدت  دراز  و  کوتاه  اثرات و  هیجان

  نقش و  آنها فواید و   انسان  سازگاري فرایند در هاهیجان  عملکرد  با رابطه در  اعضا،  هیجانی هايمهارت  و  پذیري آسیب  میزان ارزیابی و  بررسی  سوم  جلسه
  شود.می بیان واقعی هایی مثال آنها  روي تاثیرگذاري و  دیگران با ارتباط   کردن برقرار  در هاهیجان 

  فردي بین هايمهارت   با مرتبط آموزش   ،مسئله  حل  راهبرد با  مرتبط  آموزش اجتماعی، انزواي از ممانعت هیجان، برانگیزاننده موقعیت در تغییر  چهارم  جلسه
  تعارض).  حل   وجود، اظهار (گفتگو،

  توجه. آموزش نگرانی، و  فکري نشخوار کردن متوقف و  کاهش  توجه، تغییر و  توسعه  پنجم  جلسه
  بازداراي.  راهبرد با مرتبط  آموزش هیجانی، هايحالت  بر آنها تاثیرات و  غلط هايارزیابی  شناسایی شناختی، هايارزیابی اصلاح  و  تغییر  ششم  جلسه

  آموزش آن،  هیجانی پیامدهاي بررسی و  بازداري  راهبرد از استفاده  نحوه و  میزان شناسایی هیجان، فیزیولوزیکی و  رفتاري  پیامدهاي اصلاح  و  تغییر  هفتم  جلسه
  معکوس.   عمل و  آرمیدگی و  هیجانی تخلیه آموزش محیطی،  هايکننده تقویت طریق از  رفتار  اصلاح هیجان، ابراز

  خارج هايمحیط  در  شده  آموخته هايمهارت  کاربرد گروهی، و  فردي اهداف  به رسیدن میزان  ارزیابی کاربرد، موانع رفع  و  مجدد  ارزیابی نهایت در  هشتم  جلسه
  تکلیف. انجام موانع   کردن برطرف و  بررسی جلسه، از

  
  آزمون متغیرهاي تحقیق در گروه آزمایش و گواه آزمون و پس هاي پیش میانگین و انحراف معیار نمره .  2جدول 

 آزمونپیش  آزمون پس  آزمونپیش  آزمون پس  متغیرها  هاي آماري شاخص  گروه آزمایشی  گروه گواه
 انحراف معیار  26/13 15/9 40/12 74/10 تنظیم هیجان منفی  میانگین  13/66 06/62 53/63 03/66
 انحراف معیار  65/9 95/7 13/7 48/5 تنظیم هیجان مثبت  میانگین  93/49 20/63 40/59 89/56
  انحراف معیار  84/2 70/2 82/2 59/3 هیجان پیشرفت مثبت میانگین  06/13  28/15 93/12 93/12
  انحراف معیار  00/7 06/7 64/7 96/7 هیجان پیشرفت منفی میانگین   86/28 80/22 53/28 93/28
  انحراف معیار  02/9 72/5 11/4 05/4 عاطفه مثبت  میانگین   53/32 26/37 93/35 13/36
  انحراف معیار  66/8 65/7 15/6 47/5 عاطفه منفی  میانگین  46/34 63/31 42/31 86/31
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هاي  داده   تحلیل   از  قبل  دهد.می  نشان  را  چشمگیري  تغییرات
 اینهاي  داده   که   این  از  اطمینان  براي  ها،فرضیه   به   مربوط 
 برآورد   را  کوواریانس  تحلیل  زیربناییهاي  مفروضه  پژوهش

  هاي مفروضه   منظور،  بدین  شد.  پرداخته  آنها  بررسی  به  کنند،می
 بودن،  خطی  متغیرها،  نرمال  توزیع  شامل  کوواریانس  تحلیل
  هاي شیب  همگنی  و  هاواریانس  همگنی  چندگانه،  خطیهم

 گزارش   مطلوب  آنها  نتایج  که  که  شدند،  بررسی  رگرسیون
  کوواریانس  تحلیل  آزمایشی،  مداخله  اثر  بررسی  جهت  گردید.
  کنترل   با  ،آزمونپس  هاينمره  روي  (مانکوا)  متغیري  چند
 تحلیل   نتایج  3  جدول  گرفت.  انجام  متغیرها  هايآزمونپیش

 کنترل  با  آزمونپس  هاينمره  روي  را  متغیري  چند  کوواریانس

  دهد.می نشان  را آزمونپیش
  لحاظ  از  گواه  و  آزمایشی  هايگروه  بین  ،3  جدول  با  مطابق
 بررسی  جهت  دارد.  وجود  يمعنادار   تفاوت  تحقیق  متغیرهاي
 روي   آنکوا   متن  در  یکراهه  هايکوواریانس  تحلیل  تفاوت،

  گردید. ارایه 4 جدول در  نتایج شد. انجام تحقیق متغیرهاي
  هیجان  تنظیم  متغیر  در  یکراهه   کوواریانس  تحلیل  نتایج
  گواه  و  آزمایشی  گروه  بین  )=P  0/ 001  و  =F  03/57(  مثبت
  کوواریانس   تحلیل  نتایج  دهد.می  نشان  را  يمعنادار   تفاوت

 003/0  و  =F  21/11(  منفی  هیجان  تنظیم  متغیر  در  یکراهه
P=،(  نشان   را  يمعنادار  تفاوت  گواه  و  آزمایشی  گروه  بین  
  عاطفه  متغیرهاي  در  یکراهه  کوواریانس  تحلیل  نتایج  دهد.می

  و   =F  13/ 28(   منفی  عاطفه  و  )=P  001/0  و  =F  79/13(  مثبت
001 /0  P=(   را  معناداري  تفاوت  وگواه  آزمایشی  هايگروه   بین  
 هیجان  متغیر  در  یکراهه  کوواریانس  تحلیل  نتایج  دهد.می   نشان
  گواه   و  آزمایشی  گروه  بین  )=P  001/0  و  =F  46/ 57(  منفی
  کوواریانس   تحلیل  نتایج  دهد.می  نشان  را  يمعنادار   تفاوت
 بین  )=P  009/0  و  =F  09/8(   مثبت  هیجان  متغیر  در  یکراهه
   دهد.می نشان را معناداري تفاوت وگواه آزمایشی هايگروه

  
  بحث و گیرينتیجه

 هیجان   تنظیم  آموزش   اثربخشی  بررسی  هدف  با  حاضر  پژوهش
 انجام  دانشجویان  در  پیشرفت  هیجان  و  منفی  و  مثبت  عاطفه  بر

 تنظیم  آموزش   که  است  این  دهنده  نشان   تحلیل  نتایج  گرفت.
 پذیرش،  ۀ مولف جزء  به  آن  هايمولفه  و  هیجان  تنظیم  در  هیجان
 آموزش   که   داد  نشان  تحلیل  نتایج  همچنین  دارد.  معناداري  تاثیر
  نقش   سازگارانه،  راهبردهاي  آموزش  طریق  از  هیجان  تنظیم
  دانشجویان   پیشرفت  هیجان  و  منفی  و  مثبت  عاطفه  در  مهمی
  کاران مه  و  یانگ  هايیافته  نتایج  با  حاضر  پژوهش  نتایج  دارد.

 گاندرسون   و  گراتز  )،2019(  کاران مه   و  نوس یکالوکر  )،2019(
 آریاپوران،  نریمانی،  )،2008(  یانگ   ریچارد،  دایفندورف،  )،2006(

  و   نصیرلو  ساري  عالی  نریمانی،  )،1391(  احدي  ابوالقاسمی،
 و  پري  ،)2008(  همکاران  و  دیفندورف  )،1393(  زاده  موسی

  خوان هم  )2019(  اوزان  و  )2008(  فوسکا  )،2020(   همکاران
  است. 

  هیجان   تنظیم  آموزش   اثربخشی  به  پژوهش،  نخست  یافته
  که  داد   نشان  نتایج  دارد.  اشاره  دانشجویان  در  هیجان  تنظیم  در

 جزء  به  آن  هايمولفه  و  هیجان  تنظیم  در  هیجان  تنظیم  آموزش 
 گروس  دیدگاه  اساس   بر  دارد.  معناداري  تاثیر  پذیرش،  ۀمولف

هاي  خلاصه نتایج تحلیل کوواریانس چند متغیري روي نمره.  3جدول 
  متغیرهاي تحقیق هاي آزمونبا کنترل پیش ها آزمون پس 

 توان
 آزمون 

  اندازه
 اثر

 سطح
 معناداري 

df  
  خطا 

df  
  اثر ارزش  F  فرضیه 

  گروه

 پیلایی   اثر   745/0 36/15 1 00/15  001/0  745/0  000/1

000/1  745/0 001/0 00/15 1 36/15 255/0 
  لمبداي 
 ویلکز 

 هتلینگ   اثر  927/2 36/15 1 00/15 001/0 745/0  000/1

000/1  745/0 001/0 00/15 1 36/15 927/2 
  بزرگترین 

 روي   ریشه 

هاي متغیر تنظیم هیجانی، عاطفه مثبت و آزمون آزمون با کنترل پیش هاي پس نتایج تحلیل کوواریانس یکراهه در متن مآنکوا روي نمره . 4جدول 
  هاي آزمایشی و گواه منفی و هیجانهاي پیشرفت در گروه 

 اثر   ةانداز آزمون  توان
 سطح

  میانگین  F  معناداري 
 Df  مجذورات 

  کل  مجموع
 مجذورات 

 منبع  وابسته متغیر

  مثبت  هیجان تنظیم 86/846 1 86/846  03/57 001/0 704/0 000/1

 گروه

  منفی  هیجان تنظیم 63/276 1 63/276 21/11 003/0 328/0 894/0
 مثبت  عاطفه 28/73 1 28/73 79/13 001/0 347/0 947/0
 منفی  عاطفه 31/41 1 28/73 28/13 001/0 338/0 939/0
  منفی  هیجان 65/226 1 65/226 57/46 001/0 669/0  000/1
 مثبت  هیجان 50/28 1 50/28 09/8 009/0 237/0 782/0
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  در   دشواري  نابسنده،   عاطفی  و  هیجانی  رشد  و  گسترش   )2007(
 باعث   منفی  هیجانات  داشتن  و  هیجان  و  رفتار  دهیسازمان

 منطق،  قدرت  بر  فرد  عواطف  و  احساسات  که  شودمی
  در  فرد   و  باشند  داشته  غلبه  استدلالش  و  گیريتصمیم
  عوامل   و  احساسی  جو   به  اتکا  با   تنها  مختلف  هايموقعیت
  ممکن  منطقی  هايحل  راه  و  هاگزینه   به  توجه  بدون  و  محیطی
 در   ).2007  (گروس،  بزند  عمل  به  دست  و  کند  گیريتصمیم
  افراد   به  هیجان  تنظیم  که  گفت  توانمی   نیز  یافته  این  تبیین
 مثبت  هیجان  راهبردهاي  از  استفاده  با  تا  کنندمی  کمک
 ریزي برنامه   و  دیدگاه  توسعه  مثبت،  تمرکز  مجدد،  ارزیابی(باز

 گیري تصمیم  بینانهواقع  و  منطقی  هاي حل  راه  به  توجه  با  مثبت)
  ضعیف  هیجان  تنظیم  با  افراد  زیرا   بزنند،  عمل  به  دست  و  کنند
  در   افراد   و  نیستند   خود  منفی  هیجانات  شدت  کاهش   به  قادر

 گیرند.می  تصمیم  هیجانی  و  احساسی  شدید   هیجانی  شرایط
 هیجانات   دوام  و  شدت  بر  تاثیر  با  هیجان  تنظیم  آموزش   پس
 شود.  افراد  در  هاهیجان  مدیریت  به  منجر  تواندمی  افراد  منفی
 ها هیجان  ابراز  نحوه  مدیریت  جمله  از  فرآیندهایی  هیجان  تنظیم

  و   (وونگ  شودمی  شامل  را  مفید  و  مثبت  هايهیجان  افزایش  و
 و   توانایی  طریق  از  انطباقی  هیجان   تنظیم  ).2013  همکاران،
 در   آمدن  کنار  کارآمد  راهبردهاي  بردن  کار  به  براي  فرد  مهارت
 شود. می  تعریف  زااسترس   شرایط  و  هاموقعیت  جریان  و  هنگام
  هاي پریشانی   گیر ضربه   تواندمی  درستی  به   موثر   آمدن  کنار

 تنظیم   آموزش   که  گفت  توانمی  همچنین  ،باشد  هیجانی
  ناکارآمد   و  منفی  راهبردهاي  از   استفاده  کاهش  طریق  از  هیجان
  کاهش  و  مثبت  هايهیجان  افزایش   به   منجر  هیجان،  تنظیم
  ). 2010  تال،   و  (گراتز   شودمی   افراد   در  منفی  هايهیجان

  ۀ هم  با  هیجان  تنظیم  آموزش   پژوهش،  هايیافته  براساس 
  شاید   است.  ارتباط  در  پذیرش   جز  به  هیجانی  تنظیم  هايمولفه
  با   هیجان  تنظیم  اینکه  علت  گفت  بتوان   یافته  این  تببین  در

 افراد  از  برخی  که  ،باشد  این  ندارد  داريمعنا  ارتباط  پذیرش 
  و   دانندمی  هیجان  تنظیم  مثبت   هايمولفه   جز  را  پذیرش 
 را  پذیرش   افراد  از  برخی  است  آمده  حاضر  تحقیق  در  کهچنان
 پذیرش   که  آنجا  از  دانند.می  هیجان   تنظیم  منفی  هايمولفه  جز

  آنچه  از  گیريکناره  و   تلخ  ۀتجرب  و  وقایع  پذیرش   بر   دارد  دلالت
  براي   اما   است  خوب  پذیرش   فرایند  هرچند  است.  داده  روي

 نوعی  نشانگر  تواندمی  پذیرش   بالاي  میزان  رویدادها،  از  بسیاري
  در   کارایی  عدم  احساس   به  و  شود   حسی  گیريکناره  و  اجتناب  از

  همکاران،   و  (گارنفسکی  شود  منجر  وقایع  روي  تاثیرگذاري
2002 .(  

 بر   هیجان  تنظیم  آموزش   اثربخشی  به  پژوهش،  دوم  یافته
  تحلیل  نتایج  دارد.  اشاره  دانشجویان  در  منفی  و  مثبت  عاطفه
 آموزش  طریق  از  هیجان  تنظیم  آموزش   که  داد  نشان

 منفی  و  مثبت  عاطفه  در  مهمی  نقش  سازگارانه،  راهبردهاي
  فرایندهاي  گفت  توانمی  یافته  این   تبیین  در  دارد.   دانشجویان
 براي  فردي  توانایی  و  مهارت  افزایش  موجب  هیجان  بر  متمرکز
 نیازهاي   از   بینش  افزایش  و  زندگی  از  بردن  لذت  و  فعالیت
  وسیله  به  هیجان  بر   متمرکز  آموزش   بنابراین  شوند،می  هیجانی
 هیجانات   تنظیم  و  بیان  در  که  افرادي  در  راهبردها  این   بهبود

  و   مثبت  عاطفه  افزایش   در  مهمی  نقش  تواندمی   دارند،  مشکل 
 توانمی   دیگر،  بیان  به  باشد.  داشته  افراد  منفی  عاطفه  کاهش
  موقع  به  ابراز  و  مجدد  ارزیابی  و  هیجانات  پذیرش   و  آگاهی  گفت
  منفی)   عاطفه  (کاهش  عاطفه  بهبود   موجب  هیجانات  این
  دادند   نشان   )2001(  دسی  و  رایان  هایافته   این   تبیین   در  شود.می
  الگوهاي   تعدیل  در  انآموزدانش  به  هیجان  بر  متمرکز  درمان  که

  نیز   امر   این  و  نمایدمی  کمک  خودکار  افکار  و  ناکارآمد  رفتاري
 سلامت  با   مرتبط  مثبت  رفتارهاي  تنظیم  و  گسترش   موجب
 گردد.می  منفی  عواطف  کاهش  و  مثبت  عواطف  روان،  و  جسم

 عبارتی   به  یا  هیجان  تنظیم  در  دشواري   گفت  توانمی  همچنین
 شناختی  پردازش   فرآیندهاي  در  نتوانند  هیجانی  اطلاعات  وقتی
  دچار   شناختی  و  عاطفی  نظر  از  فرد  شوند،  ارزشیابی  و  ادراك

  و   عواطف  سازمان  ناتوانی،  این  شود.می  درماندگی  و  آشفتگی
 و  بحرانی  شرایط  در  و  سازدمی  مختل  را  فرد  هايشناخت
 همچنین  گردد.می   فرسودگی  و  ناکامی  دچار  فرد  زااسترس 
 و  معنا  و  دهندمی  تشخیص  را  خود  احساسات  که  نوجوانانی
  تجربه  بهتري  نحو  به  کنند،می  درك  را  هاآن   ضمنی  مفهوم
 با   پذیريانعطاف  در  نتیجه  در  و  کرده  تنظیم  را  خود  هیجانی
  از   که   نوجوانانی  تا  دارند  بیشتري  موفقیت  منفی  هايتجربه
 همکاران،   و  (میولی  کنندمی  عمل   ضعیف  هیجانی  مهارت  لحاظ
2019 .(  

  بر  هیجان  تنظیم  آموزش   اثربخشی  به   پژوهش،  سوم  یافته
 نشان   تحلیل  نتایج  دارد.  اشاره  دانشجویان  در  پیشرفت  هیجان

  راهبردهاي   آموزش   طریق  از   هیجان  تنظیم  آموزش   که   داد
  دارد.   دانشجویان   پیشرفت  هیجان  در  مهمی  نقش  سازگارانه،

 بین   تقابلی  علت  یک  )2000(  پکران  نظریه  ساختار  طبق
  که   صورت  بدین  دارد.  وجود  آنها  اثر  و  هاهیجان  پیشایندها،
 تأثیر  طریق  از  )پیشرفت  هايهدف  و  باورها(  فردي  پیشایندهاي

  هاي هیجان  بر  )فعالیت  ارزش   -   انتظار(  فرد  هايارزیابی  بر
  هاي راه  از  یادگیري  تقویت  و  افزایش  با  گذارد.می  اثر  پیشرفت
 تقویت  با  همزمان  یادگیري  راهبردهاي  آموزش   جمله  از  مختلف
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  تحت   نیز  فرد  شناختی  ارزیابی  و  هاهیجان  یادگیري،  انگیزش،
 با  همراه  هیجان،  تنظیم  دیگر  طرف   از  گیرد.می  قرار  تأثیر

 جتماعیا  و  آموزشی  هايموقعیت  طراحی  و  شناختی  هايارزیابی
  بر   متقابل   اثر  و  بوده  مرتبط  هم  با  تعاملی  چرخه  یک  در  سازگار
  هم  پیشایندها،  و  هايهزمین  فاکتورهاي  عبارتی  به   دارند.  یکدیگر

  تبیین   در   .پذیرندمی  تأثیر   آنها  از  هم  و   است  تأثیرگذار  هیجان  بر
 و  زااسترس   شرایط  در  افراد  که  گفت  توانمی  هایافته   این

  نشخوار   به   افراد  از  برخی  کنند، می  برخورد  متفاوت  بحرانی
  آمیزفاجعه  تلقی  دیگران،  سرزنش  اجتناب،  خود،  سرزنش  فکري،
 افزایش  و  موقعیت دادن  جلوه  آمیزفاجعه  باعث  که  آورندمی  روي

 مثبت،  مجدد  تمرکز  بر  ايعده  مقابل  در  شود.می  منفی  هیجان
 اهداف  تعیین  و  پذیرش   منطقی،  ارزیابی  انداز،چشم  توسعه
  شده  ایجاد   هیجان  مدیریت   باعث   که  کنندمی  تکیه  بینانهواقع
 مدیریت  برد.می  بالا   آن  با   مقابله  براي  را  فرد   توان   و  گرددمی
 از   پیشرفت  منفی  هايهیجان  کاهش  بر  تواندمی  هیجانات  موثر
 جارل   ،یهارل (  باشد  موثر  خستگی  و  اضطراب  و  خشم  جمله
  تنظیم   پژوهش،  این  هايیافته  به  توجه  با  ).2019  یی،لاجو

 آن  هايمولفه  از  تا  سه  و  پیشرفت  منفی  هايهیجان  با  هیجان
  از   یکی  با   و  معنادار  رابطه  خشم)  و  خستگی  (اضطراب،

 توانمی  همچنین  ندارد.  معنادري  رابطه  (شرم)  آن  هايمولفه
  ویژگی   یک  عنوان  به  معمولا   ما  فرهنگ  در  شرم  چون  که  گفت
  یکی   عنوان   به   شرم  حاضر  تحقیق  در  ولی  شود،می  تلقی  مثبت

 است،  شده  گرفته   نظر   در  تحصیلی  هیجان  منفی  هايمولفه   از
  یک   عنوان   به  شرم  متغیر  و  هیجان  تنظیم  بین  رابطه  بنابراین
  از  استفاده   افزایش   با  هیجان  تنظیم  نشد.   معنادار  منفی  هیجان

 شانتاهیجان  مدیریت  براي  افراد  به  کمک  و  کارآمد  راهبردهاي
 و   لذت  جمله  از  مثبت  هايهیجان   افزایش  به   منجر  تواندمی
 هیجان  تنظیم  آموزش   تاثیر  تبیین  در  شود.  دانشجویان  در  غرور
  تحقیقات   رغمعلی  امروزه  گفت  توانمی  مثبت  هايهیجان  بر

 و  مثبت   نقش   بر   هیجان،  حیطه  در  جدید  هاينظریه   گذشته،
  هیجان  که  دهندمی  نشان  و  دارند  تاکید  هیجان  انطباقی

 فرایند   اطلاعات،  پردازش   و  مسئله  حل  در  موثري  نقش  تواندمی
 داشته  یادگیري  افزایش  و  خلاقیت   و  نوآوري  گیري،تصمیم
 و  بهتر   گیريتصمیم  به  منجر  هیجان  تنظیم  ؛بنابراین  باشد،
  به   منجر  خود  که  شودمی  دانشجویان  در  مثبت  ریزيبرنامه 
  پس   شود.می   دانشجویان   در  مثبت  پیشرفت  هايهیجان  افزایش
 مثبت  راهبردهاي  از  استفاده  افزایش  طریق  از  هیجان  تنظیم

 و   مثبت  ارزیابی  مثبت،  ریزيبرنامه  مثبت،  مجدد  تمرکز  همچون
 آمیزفاجعه  تلقی  و  خود  سرزنش  کاهش  و  تروسیع  دیدگاه
  از   و  شود  تحصیلی  زمینه  در  فرد  عملکرد  بهبود  باعث  تواندمی
 دانشجویان  در  لذت  و  غرور  افزایش  باعث  تواندمی  طریق  این
  در   پیشرفت  و  یادگیري  افزایش  با  هیجان  تنظیم  زیرا  شود،

  شود می  دانشجویان  در  بیشتر  لذت  و  غرور  به  منجر  تحصیل
    ).2019 همکاران، و (فاج
  سایر  که  بود  این  حاضر  پژوهش  هايمحدودیت  جمله  از

  آنها   اثر  و  شده  ارزیابی  حاضر  پژوهش   در  شناختیروان  اختلالات
  دانشجویان   روي  بر  تنها  تحقیق  همچنین  است.  نشده   کنترل
 به آن تعمیم ؛بنابراین و است  گرفته صورت کارشناسی اول سال

  بگیرد.   صورت  احتیاط   با  باید  دیگر،  تحصیلی  مقاطع  دانشجویان
  صورت   آزمونپس  و  آزمونپیش  مرحله  دو  در  حاضر  تحقیق
  باقی   پایدر  مدت  بلند  در  نتایج  آیا  اینکه  مورد   در  اما   است،  گرفته
 شودمی  پیشنهاد  لذا  دهد.نمی  دستهباي  نتیجه  خیر،  یا  ماندمی
  جسمانی   و  شناختیروان  هاياختلال  و  همبود  هاياختلال  که

  و   بگذارد  تاثیر  هاآزمودنی  عملکرد  میزان   بر   تواندمی  که  دیگر
 ، همچنین  شود  کنترل  و  شناسایی  شود،  متفاوتی  نتایج  به  منجر

  نیز   دیگر  تحصیلی  مقاطع  در  بعدي  تحقیقات  گردد می  پیشنهاد 
  شود. لحاظ بعدي تحقیقات در پیگیري مرحله  و گردد اجرا
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