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 )مجله علوم اجتماعی و انسانی سابق(

 

حاصل از   یخستگ یانجيبا نقش م  یليتحص يريدرگ ا ب  تکنواسترسرابطه  یسبرر

 ان يدر دانشجو يفناور

 
 ريمحمد ساختمان کب د يس ، یدوال ي مهد  کتر محمد د ،يرازيزاده شیطاهره موس 

 دهيچک
  ی ر ی ادگیدر    یحاصل از فناور  یخستگ گرییانجی با م  یلیتحص   ی ریبر درگ تکنواسترس   ریتاث  یپژوهش بررس  نیهدف ا

  ی رهایمتغ   انیم   یاست که در آن روابط ساختار  یاز نوع همبستگ  یفیبود. طرح پژوهش حاضر توص  انیدانشجو  برخط

  ان یدانشجو  یپژوهش شامل تمام  یگرفت. جامعه آمار  رارق  یمورد بررس  یمعادلات ساختار  یاب یپژوهش با استفاده از مدل

مرد(، با استفاده از روش    184زن و    205نفر )  389ها  آن  نیبود که از ب   1402-1403  یلیدر سال تحص  رازیدانشگاه ش

پرسش  ینسبت  یتصادف  یر یگنمونه به  و  درگ  یهانامهانتخاب شدند  از   یو خستگ  یلیتحص   یریتکنواسترس،    حاصل 

  ه ی آزمون فرض  یو برا  SPSSافزار  از نرم  یهمبستگ  سیو ماتر  یفی آمار توص  یها داده  لی تحل  یدادند. برا   پاسخ  یفناور 

نشان از برازش    یساختارمعادلات    یاب یبا استفاده از روش مدل  هاافتهیاستفاده شد.     AMOSافزار  و مدل پژوهش از نرم

از فناور  یبود که تکنواسترس و خستگ  نیاز ا  یحاک  وهشپژ  یهاافتهیمطلوب مدل داشتند.   و    یمنف  ری تاث   یحاصل 

  ر یتاث یفناورحاصل از  یخستگ ق یطراز و  میرمستقیغ نحوِتکنواسترس به نیداشتند. همچن یلیتحص  یریدار بر درگیمعن

  ی گرفت که برا  جهینت  توانیم  آمده از پژوهشدستبه  یهاافتهیاساس بر .داشت یلی تحص یر یبر درگ  یداریو معن یمنف

حاصل از   یبه عوامل و ابعاد تکنواسترس و اثر خستگ  دیبا  یلیو بهبود عملکرد تحص  یلیتحص   یر یسطح درگ  شیافزا

 توجه کرد.   رانیفراگ یبر رو  یفناور 
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 مقدمه
فرابه  یریادگ ی نقشیلیتحص  ریمس  ةکنندنییتع  ندی عنوان  پ  یاتیح  اریبس  ی،  عملکرد    شرفت یدر  و 

راستا،  دارد  دانشجویان این  در  تعهد    زانیممعنای  به    1ی لیتحص  یریدرگ .  فر افراارتباط و  به    ندیاد 

  یتفکر پردازش  زه،یمانند تمرکز، تلاش، انگ  یمفهوم شامل عناصر   نی ا   است.  هاآن  یلیو تحص  یریادگ ی

 یلیتحص  یریدرگ که    یفرد(.  Perkmann et al., 2021)  است   یریادگ ی  ندیاو حضور فعال در فر  ق،یعم

  ، یدرس  موضوعات   یتمرکز بر روبه    کند،یخود شرکت م  یریادگ ی  ندی اال در فرطور فعبالا دارد، به

  (. Greenwood et al., 2002)  پردازدیم  گرید  ی ریادگ ی   یهات یمرتبط، و فعال  فیو وظا  هانیانجام تمر

دارد تا در   ل یمطالب است و تما  قیعم   دنبال فهمبه  ، است   یلیتحص  امور  در  ر یدرگ که    ییدانشجو 

  ی ر یدرگ و کامل بگردد. افراد با    یمنطق  یهاسوال بپرسد و به دنبال پاسخ  ،یارتباط با مطالب درس

 ,.Alrashidi et al)  ابندییدست م  ترقیعم  یریادگ یبالاتر و    یبالا، معمولاً به دستاوردها  یلیتحص

2016; Ma & Wang 2022; Wang & Ye, 2021.)   ة عملکرد و نحو   ةدهندنشان  یلیتحص  یریدرگ  

 ی لیتحص  ت ی مؤثر در موفق  از عوامل  یکیعنوان  به  تواندیاست و م  یریادگ ی  ندیامشارکت فرد در فر

 (. Wang et al., 2021) شناخته شود یآموزش به اهداف یابیو دست

Wang et al.  (2021)   آموزان  دانشکه    یاتلاش، شور و علاقه  زانیم  صورتبه را یلیتحص  یریدرگ

 ةمولف  سهکرده و آن را شامل    فی تعر  ،دهندیاز خود نشان م  یری ادگی  یهات یدر فعال  انیدانشجو   ای

انجام   زانیم به  یررفتا  یریدرگ   .دن دانیم  4ی و شناخت  3یعاطف  ،2ی رفتار مشارکت فعال در کلاس، 

احساسات و عواطف مثبت نسبت به   یعاطف  یریدرگ اشاره دارد و    یریادگ ی  یهات یو فعال  فیتکال

تلاش   تمرکز،  زانیم  به معنای  یشناخت   یریدرگ   ت،یدارد و در نهانظر    را مدّ  یریادگ یو    دیاسات،  کلاس

 .  ت اس  قی و عم دهیچیپ یریادگی یو استفاده از راهبردها یذهن

و علوم    یشناسمختلف روان  یهاهیدر نظر  شهیاست که ر  یمفهوم چندبعد  کی یلیتحص  یریدرگ 

نظر  یتیترب اهم(،  Deci & Ryan, 2012)  5ی نییخودتع  هیدارد.    ن یادی بن  ی شناختروان  ی ازهاین  ت یبر 

  ن یبرآورده شدن ا  ه، ینظر  نی. براساس اکندیم  د یو ارتباط تأک   یستگ یشا  ،یانسان مانند خودمختار

 6ارتباط با مدرسه گرید هینظر .شود یم هات یدر فعال شتریب یریدرگ و  یدرون زشیمنجر به انگ ازهاین

(Allen & Kern, 2017)   دیتأک   لیتحص  محل با    رانیفراگ   وند یاحساس تعلق و پ  تیر اهمب  ه است ک 

 
1. academic engagement 
2. behavioral 
3. emotional 
4. cognitive 
5. self-determination theory 
6. school belonging theory 
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داشته باشند،   لیتحص  محلو ارتباط با    ت یحما  رش،یاز پذ  یتریاحساس قو  رانیفراگ دارد. هرچه  

 ,Bandura)  1ی اجتماع-یشناخت   هینظر علاوههب.  خواهد بود  شتری ها بآن  یو رفتار  یعاطف  یریدرگ 

  ی رانیفراگ .  کندیم  دیتأک   زشیرفتار و انگ  نییدر تع  یبر نقش باورها و انتظارات خودکارآمد (،2001

  ر ی درگ  ی ریادگ ی  یهات یدارد که در فعال یشتریخود دارند، احتمال ب یهاییبه توانا   یتریکه باور قو 

 ندیفرا   کی   یریادگ ی(،  Vygotsky & Cole, 2018)  2ی اجتماع  یسازندگ   هینظر  اساسبر  نیچنهم  .شوند

ساخت دانش و    ی برا  ی اجتماع  طیو مح  هایکلاسهم،  دیاساتبا    ارتباط و    است   یو تعامل  یاجتماع

  عوامل  ریتأثتحت   یلیتحص  یریدرگکه    ددهینشان م  ینظر  یمبان  ن یا  .است  یموفق ضرور  ی ریادگ ی

ها  جنبه  نیبه همه ا  دیآن با  شیافزا  یقرار دارد و برا  یمتعدد  یطی و مح  یعاطف  ، یزشیانگ  ،یشناخت 

   .توجه شود

  سازه  ن یا دهدیم نشانانجام شده است که  یلیتحص یریدرگ خصوص  در یمتعدد یهاپژوهش

  زه یحفظ انگ  و   ق یعم  یریادگ ی(،  O'Regan et al., 2023)  ربالات  یلیتحص  شرفتیپ  چون  ی عوامل  با

(Mohanna et al., 2020  ،)  لیتحصترک کاهش  (Tomás et al., 2022  ،)یانتقاد  یهامهارت 

(Zilvinskis et al., 2021  ،)  و محتوا  با  -Amerstorfer & Freiin von Münster)  دیاساتارتباط 

Kistner, 2021; Derakhshan, 2021; Heilporn et al., 2021یشناخت  میو تنظ  ی(، خودکنترل  (Wang 

et al., 2021یلیتحص  فرهنگ  و  یآموزش  طی(، مح  (Hughes, 2023انگ ،)ی ریادگ ی   به  علاقه  و  زشی  

(Ferrer et al., 2022; Özhan & Kocadere, 2020; Yu et al., 2021  ،)یلیتحص  ت ی رضا  (Froment 

& Gutiérrez, 2022; Pham et al., 2024; Satuti et al., 2020 ،)مؤثر )  یر یادگ ی یراهبردهاAbou-

Khalil et al., 2021; Heilporn et al., 2021; Salas‐Pilco et al., 2022  ،)نفس )اعتمادبهSpencer 

et al., 2020; Yang et al., 2022می(، سطح تسلط و درک مفاه  (Wong & Liem, 2022  اهداف و ،)

 ,Amerstorfer & Freiin von Münster-Kistner, 2021; Pinquart & Ebeling)  یلیانتظارات تحص

  .است  ارتباط در( 2020

تحص  ریدرگ  مح  انیدانشجو   یلیشدن  کل  3برخط   یریادگ ی  یهاطیدر  موفق  یدینقش  و    ت یدر 

منجر به    تواندیدر آموزش م  تالیجید  ی هایفناوراستفاده از    شیحال، افزا نیادارد. با  هاآن  شرفت یپ

  از کار  یناش  ی)خستگ  5ی حاصل از فناور  ی( و خستگی از استفاده از فناور  یناش)تنش    4تکنواسترس 

 
1. social cognitive theory 
2. social constructivist theory 
3. online  
4. technostress 
5. techno-fatigue 
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 یهاپژوهش  حالنیبااقرار دهد.    ریتأثرا تحت   انیدانشجو   یلیتحص  یریدرگ   و  ( شودیفناوربا    ممداو

  مغفول  انیم  نیدر ا  برخط  یاز فضا  یناش  یهااسترس  نقشاند و  موضوع توجه کرده  نیبه ا  یاندک 

و تکنواسترس و   یلیتحص یریدرگ  انیدر جهت شفاف شدن رابطه م یمانده است. لذا خلاء پژوهش

 . دارد وجود هاآن انیم  یهاسمیمکان و ندیفرا

اطلاعات و ارتباطات    یهایاز استفاده از فناور   یناش   یکیزیو ف  یروان  یها به تنش تکنواسترس

دارد شامل    تکنواسترس  یهامولفه.  (Bondanini et al., 2020; Nisafani et al., 2020)  اشاره 

 Borle et)  است  یو فشار کار  ی فشار زمان  ، ت یدر مورد امن  ینگران  ،یسازگارعدم  ،یفناور  یدگ یچیپ

2021al., ).  1ی استرس شغل  هینظر براساس است که    دینسبتاً جد  مفهوم  کی تکنواسترس  (Xie et 

al., 2008  ،)  زان یسو و م  کی از    لیتحص  طی مح  ی الزامات و فشارها  نیتعادل باز عدم  یناشاسترس  

نوع    کیعنوان  به  تواندیم  تکنواسترس.  شودیم  یناش  گریدیسو از   طیمحآن    در    ت ی کنترل و حما

ت  ئ نش  ها یورکار با فنا  یبرا   ت یکمبود حما   ای   یفناور  یهایدگ یچی فشار در نظر گرفته شود که از پ

  ی ابی که استرس از ارز  کندیم  انیب  زی(، نBrady & Cunningham, 2019)  2ی ابیارز  هینظر  .ردیگ یم

از   به  کیفرد  فشارزا  تهدعامل  ناش  ای  دکنندهیعنوان  رخ    یزمان  تکنواسترس.  شودیم   یخطرناک 

. دکن  یابیخود ارز  یهاییتوانا  ای منابع    ی برا  دیتهد  کیعنوان  را به  دیجد  ی هایکه فرد فناور  دهدیم

  ی بار شناخت  ،دهیچیپ  یهایاستفاده از فناور(،  Sweller, 2011)  3یبار شناخت   هینظر اساسبر  نیچنهم

س  یادیز بر  کار   ستمیرا  تحم  یحافظه  م  کندیم  لیفرد  فرسودگ  تواندیکه  و  استرس  به    ی منجر 

فشارها و الزامات    شیافزا  قیطراز  تواندیم  تکنواسترسکه  توان گفت  ی پس م  .شود  یشغل  و  یلیتحص

 ی هاپژوهش  .منابع افراد رخ دهد  لی و تحل  ی بار شناخت  شیافزا  د،یعنوان تهدبه  یفناور  ی ابیارز  ،یشغل

داده  یمتعدد که  نشان  کاهش رضا  تواندیم  تکنواسترساند  به  و عملکرد    زه یانگ  ، یشغل  تیمنجر 

  ی ور بهره  کاهش  (،Saleem et al., 2021; Suharti & Susanto, 2014; Yener et al., 2021)  کارکنان

(Berger et al., 2023; Tarafdar et al., 2007  ،)یاجتماع  رفاه  سطح  کاهش  (Nimrod, 2018)   و

  Sam et al.  (2005).شود  (Boonjing & Chanvarasuth, 2017کاهش و اختلال در سلامت روان )

  تی با کاهش رضا  تکنواسترسگزارش کردند که   خود  یهاپژوهش  در  زینMaican et al. (2024  ) و

 ر یتأثرا تحت ها  آن  یعاطف  یریدرگ   تواندیمرتبط است که م  برخطدرس    یهااز کلاس  انیدانشجو 

 کند.  جادی را در آنان ا یو خستگ ادهقرار د

 
1. job stress theory 
2. appraisal theory 
3. cognitive load theory 
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فناور  یخستگ از  خستگ  یحاصل  حالت  جسم  یروان  یبه  و    از  یناش  ی و  مداوم  استفاده 

ازیطولان   ی در واقع خستگ  .(Halupa & Bolliger, 2020)  دارد  رهاشا  تالی جید  یهایفناور  مدت 

  ها یاز حد از فناور  شیاستفاده ب   از  یناش  یکلافگاسترس و    ،یاحساس خستگ  ،یحاصل از فناور

ها، هشدارها و  ام یاز اطلاعات، پ  یادیکه افراد با حجم ز  دهدیرخ م  یمعمولا زمان  دهیپد  نی. است ا

را  تالیجید  یزارهااب   قیطرازمداوم    یهادرخواست  غ  انه،یمانند  و  تبلت  همراه،  روبرو    رهیتلفن 

 1یاطلاعات  باراضافه  شامل  یفناور  حاصل از  یخستگ  ابعاد(.  Halupa & Bolliger, 2020)  شوندیم

 تال یجیمنابع د  گریها و دلیمیا  ،ی اجتماع  یهارسانه  ،نترنت یا  قیطرازاطلاعات  نامحدود به    یدسترسو  

به احساس اضطراب و کلافگیم  که  است    یارتباط  یابزارها   وجودباهمچنین    .شود  یتواند منجر 

قطع  )اند  خود قطع شده  رامونیپ  طی و مح  گرانید  ارتباط با   کنند که ازیافراد احساس م  یفراوان، برخ

ا(  2ارتباط تنها  نیو  احساس  باعث  انزوا  ییموضوع  آنو  تمرکز فق  .شودیم  های  وجود    و 3دان 

پ  یهایپرتحواس مانند  و  اعلان  ،یورود  یهاامیمتعدد  رو شنی کیفینوتها  بر  را  افراد  تمرکز    ی ها، 

  ی فناوراز    یناش  یخستگ  ،علاوههب(.  Al Mulhım, 2023)  دهدیخاص کاهش م  یها ت یو فعال  فیوظا

 ش یتواند باعث افزا یم  مختلف  یها ها و درخواست لیمیها، اامیبه انبوه پ  ییگو پاسخ  یتلاش برا و

شود افراد  در  اضطراب  و  استرس  همچنLee et al., 2016)  سطح  ب  ن،ی(.  حد  شیاستفاده  از    از 

  ی خوابیب  و باعثبگذارد   ریبر چرخه خواب افراد تأث  تواندیشب، م  در   ژهیوبه  تال،یجید  یها دستگاه

تواند یم  تالیجید  یهادستگاه  از  مدتی استفاده طولان( و  Shochat, 2012)  خواب شود  نییپا  ت یفیک   ای

  (. Heckman et al., 2015)  چشم و سردرد شود  یمانند درد گردن، کمردرد، خستگ  یمنجر به مشکلات

کسالت و    ،یاحساس خستگ) 4ی روان  یشامل خستگ  یفناور  از  حاصل   یخستگ  یاصل  یهامولفه

مشکل در پردازش  )  5ی شناخت  یخستگ   (، یفناورمدت از  یطولان  از استفاده  یناش  یکاهش تمرکز ذهن

درد و  ) 6ی جسم  یخستگ  ،(یشناخت  یهادر واکنش  یو کند  یریگ میاطلاعات، کاهش قدرت تصم

چشم  یجسم  یهایناراحت مشکلات  سردرد،  و    ،یمانند  درد  استفاده    لیدلبهکمردرد  گردن 

اضطراب و استرس در   ت،یعصبان  ،یلیم یاحساس ب)  7ینجایه  یخستگ و    (یفناور  مدت ازیطولان

که در پژوهش حاضر،    (Lee et al., 2014; Salanova et al., 2013)  است   (یفناورارتباط با استفاده از  

 
1. information overload 
2. disconnection 
3. lack of focus 
4. mental fatigue 
5. cognitive fatigue 
6. physical fatigue 
7. emotional fatigue 
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افراد تلاش   (،Hobfoll, 2011حفظ منابع )  هینظر براساس  اند.قرار گرفته  یها مورد بررسمولفه  نیا

مدت یزمان و توجه را حفظ کنند و استفاده مداوم و طولان  ،یتا منابع ارزشمند خود مانند انرژ  کنندیم

  ی بار شناخت   هینظر  علاوه،هب  .شود  یببرد و منجر به خستگ  لیمنابع را تحل  نیا  تواندیم  هایاز فناور

(Sweller, 2011 ،)  ظرفیم  انی ب که  از    تیکند  استفاده  و  است  محدود  انسان  اطلاعات  پردازش 

شناخت   تواندیم  دهیچیپ  یها یفناور س  یادیز  یبار  به  کار  ستمیرا  باعث    لیتحم  یحافظه  و  کند 

 . شود  یشناخت یخستگ

  کاهش توجه و تمرکز   موجب   انیدر دانشجو   یحاصل از فناور  یخستگ  ن،یشیمطالعات پ  اساسبر

(Cho & Im, 2024; Heinrich et al., 2022ُا ،)یل یفت عملکرد تحص  (Lottin et al., 2021  کاهش ،)

و   (Hilty et al., 2022)  یو عاطف  ی(، مشکلات روانAnand & Jethwani, 2023)  یریادگ ی  زهیانگ

   .شودی م آنان( Kahol et al., 2008) یشناخت یها مهارتکاهش 

  موجبدر کلاس    انیو مشارکت دانشجو   یلیتحص  یریدرگ که عنوان شد،    یتوجه به مطالب  با

فراوان است و    ت یحائز اهم  یدر آموزش عال  که  شودیم  کلاس  یوربهره  و  یلیتحص  عملکرد  بهبود

 Amerstorfer)  است  ازمندین  قی عم  و  یعدچندبُ  نگاه  بهو نقش آن    یلیتحص  ی ریدرگ ابعاد    یبررس

& Freiin von Münster-Kistner, 2021) نش یب  رها یمتغ  انیم   سادهمطلب، روابط    نی. با توجه به هم  

  ی رهایتوان گفت که متغیپس م  نظر قرار ندارد  را مدّ  میمستقریدهد و روابط غیرا ارائه نم  یقیعم

  ن یا  در  قیعم  یبررس  نهیزم  توانندیم  یابیمدل   یهاداشته و پژوهش  ت یاهم  نهیزم  نیدر ا  یاواسطه

به  یپژوهش  علاوه، هب.  دکنن  فراهم  را   موضوع بهو هم  میطور مستقکه  م  زمان    ی رها یمتغ  انی ارتباط 

  ی خلاء پژوهش   نیانشد و    افت ینموده است    یبررس  پژوهشگرکه    یی بپردازد تا آن جاپژوهش حاضر  

م بنابرایاحساس  ا  ن،یشود.  از    ی لیتحص  یریدرگ   و  تکنواسترس  رابطه   نییتعپژوهش    نیهدف 

  . است  برخط  یریادگ ی  طیدر مح  ی فناور  از  حاصل  یخستگ  یانجیبا در نظر گرفتن نقش م  انیدانشجو 

  برخط   یریادگ یدر    انیدانشجو   یو عاطف  یروان  یهااز چالش  یدرک بهتر  تواندیپژوهش م  نیا  جینتا

آزمون   یپژوهش در پ نیا .ها ارائه دهدآن  یلیتحص یریدرگ  شیافزا  یبرا ییکند و راهکارهافراهم 

  ی خستگ   یاواسطه  نقش  گرفتن  نظر  در  با  زینو    میقصورت مستبه  تکنواسترساست که    هیفرض  نیا

 گذار است.  اثر  انیدانشجو  یلیتحص یر یدرگ بر   یفناور  از حاصل

  . است  دهآم 1در شکل از روابط بین متغیرها پژوهش  یشنهادیمدل پ
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 پژوهش  یشنهادیپ مدل. 1شکل

 

 پژوهش  روش
 وهش ژ پ  یرهایمتغ  انیم   یساختار  روابط  آن  در  که  است   یهمبستگ  نوع  از  یفیتوص  حاضر،  پژوهش

از روش مدل استفاده  بررس  یمعادلات ساختار  یابیبا  آمار  یمورد  پژوهش    یقرار گرفت. جامعه 

  مشغولدانشگاه  نیا در 1402 –  1403 یلیدر سال تحص که ندبود رازی شدانشگاه  انیدانشجو  یتمام

 & Chuan)   یکرجس  و  مورگان   ی ریگ نمونه  جدول  از  استفاده  با  پژوهش  نمونه  .بودند  لیبه تحص

Penyelidikan, 2006)      با استفاده    ینسبت  یتصادف  یریگ نمونه  روشاستفاده از    بانفر    389به تعداد

  ی هادوره  انیدانشجو   هیپژوهش شامل کل  ی. ابتدا جامعه آمارشدند  انتخاب  ،یلیو رشته تحص  دورهاز  

دکتر  ارشد  یکارشناس  ،ی)کارشناس  رازیش دانشگاه  مختلف رشتهیو  و  مختلف   یلیتحص  یها( 

 رشته،  و  دوره  هر  در  انیاساس تعداد دانشجو سپس بر  و  نیی( تعهی علوم پا  و  یانسان  علوم  ،ی)مهندس

  تینها  در  ب یترتن یبد  .دیگرد  نییتع  هانسبت   نیا  با  متناسب   نمونه  و  محاسبه  گروه  هر  ینسب  سهم

شرکت کنندگان    ازدرصد(    52/ 7)نفر    205  .انتخاب شدند  پژوهشعنوان نمونه  نفر به   389  تعداد

  50/ 1)  رنف  195  ی کارشناس  دوره تحصیلی:  براساس  و  بودند  مرداز آنان    درصد(  47/ 3)  نفر  184  و   زن

  رشته   براساس   ودرصد(    19/ 8)  نفر  77  ی دکتر  ودرصد(    30/ 1)  ر نف  117  ارشد  ی کارشناس  ،(درصد

 نفر  71  هیپا  علوم  ،درصد(  15/ 7)   نفر  61  یکشاورز  ،(درصد  48/ 6)  رنف  189  یانسان  علوم  :یلیتحص

  ن ی کنندگان در اسن شرکت   نیانگیم.  بودنددرصد(    17/ 5)  رنف  68  یمهندس  ـ  یو فن  درصد(  18/ 2)

شدن    شامل آگاه  یپژوهش ملاحظات اخلاق  نیا  در  .دسال بو  4/ 7  اریبا انحراف مع  26/ 4  پژوهش

آگاهانه    ت یشرکت در پژوهش، اخذ رضاعدم  ایشرکت    یبرا  یکنندگان از هدف پژوهش، آزادشرکت 

این  از   رهایاطلاعات مرتبط با متغ یآورجمع یپژوهش حاضر، برا درانجام شد.  یرازدار نیو تضم

 استفاده شد. ا ابزاره

 درگيري تحصيلی تکنواسترس
خستگی حاصل از 

 فناوري
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 ی ( طراح2008)  Nathan et al-Ragu. توسط    1تکنواسترس   نامهپرسشتکنواسترس:    نامهپرسش 

 ی دگ یچیپ  ،(ه یگو   5)  یعد فشار کاردر پنج بُ  هیگو   19نامه شامل  پرسش  نیا شده است.    یابیو اعتبار 

  ی هاهیگو  .است (  ه یگو   3( و هجوم اطلاعات )هیگو   3)  یفشار زمان  ، (هیگو   4)  یتیامن  ینگران  ،(ه یگو   4)

  ی گذارنمره(  5)  قم( تا کاملا مواف1از کاملا مخالفم )نمره    یاپنج درجه  کرتیل  فیط  یابزار بر رو  نیا

  است  گرفته  قرار  دییتا  و  یبررس  موردRagu-Nathan et al.   (2008  )ابزار توسط    نیا  ییا یشود. پایم

  فشار (،  0/ 78)  یتیامن   ینگران(،  77/0)  یدگ یچیپ   (،0/ 82)  یفشار کار  ی کرونباخ برا  یآلفا  ب ی ضر  و

  یی روا  نیهمچن  آنان  .است   شده  گزارشدر سطح مطلوب  (  0/ 80)   اطلاعات  هجوم(،  0/ 83)  یزمان

مولفه  ی اکتشاف  یعامل  لیتحل  طریق از  را  نامهپرسش   ی همبستگ  محاسبة  نیز  و   یاصل  یهابه روش 

متغ  ابزار  نمرات تا  ،مرتبط  یرهایبا  پژوهش  اند.  قرارداده  دییمورد  Dehghanan et al.  (2015  )در 

 . گزارش شده است   0/ 80از ابعاد بالاتر از  کی هر یبراکرونباخ  یآلفا ب یضر

 قرار   دییتا  مورد  و  یبررس  ید ییتا  یعامل  لیتحل  از  استفاده  با  ابزار  نیا  ییروا  حاضر،  پژوهش  در

 ز ین  ییا یپا(.  df/2X،  89 /0    =GFI،  86 /0    =AGFI،  91 /0    =IFI،  05 /0    =RMSEA=    2/ 40)  گرفت 

  ی تیامن  ینگران  ،(0/ 80)  یدگ یچیپ  ،(0/ 86)  یابعاد فشار کار  یکرونباخ برا  یآلفا  ب یبا استفاده از ضر

 قرار گرفت.  دیی( مورد تا0/ 84( و هجوم اطلاعات )0/ 88) یفشار زمان ،(0/ 83)

توسط    2یلیتحص  یریدرگ   نامهپرسش:  یليتحص  يريدرگ  نامهپرسش     al.Fredricks et که 

 7)  یعاطف  یریدرگ (،  هیگو   3)  یرفتار  یریدرگ عد  در سه بُ  هیگو   15شده است، شامل    ابداع(  2004)

از    کرت یل  یادرجه  پنح   روش  به   ابزار  نیا  یگذارنمره.  است(  هی گو 5)    یشناخت  یریدرگ ( و  هیگو 

  پژوهش تر در  شیپ  ابزار  نیا  ییایو پا   ییروا.  شودی م  انجام(  5( تا کاملا موافقم )1کاملا مخالفم )

Fredricks et al.   (2004)  ابزار    یاسازه  ییقرار گرفته است. در آن پژوهش، روا  دییو تأ  یمورد بررس

  ابعاد مورد نظر راتوانست    یخوبابزار به  یشد و ساختار عامل  یابیارز  یدییتأ  یعامل  لیتحل  قیطراز

تناسب    ةدهندگزارش شد که نشان  0/ 40و بالاتر از    داریها معنهیگو   یتمام  یعامل  یکند. بارها  کیتفک

  ی از ابعاد اصل  ک یهر  ی کرونباخ برا  یآلفا  ب ی ضر  ، ییایمورد نظر بود. از نظر پا  ی هابا سازه  هیگو   هر  

  ی ، فشار زمان0/ 83  ی تیامن  ی، نگران0/ 80  یدگ یچی، پ0/ 86  یفشار کار  یگزارش شد: برا  ب ی ترت  نیبه ا

قابل قبول   ییایپا   انگریهستند، ب  0/ 70بالاتر از    یکه همگ  ب، یضرا  ن یا  .0/ 84و هجوم اطلاعات    0/ 88

 ی(، بارها2022)  Rafatjooدر پژوهش    .است Fredricks et al.    (2004  )و مناسب ابزار در پژوهش  

شرح گزارش  این  عد به  برخط شامل سه بُ  یهادر بستر آموزش  یلیتحص(  یر ی)درگ التزام    ریمتغ  یعامل

 
1. Technostress Questionnaire 
2 Questionnaire of Academic Engagement 
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 0/ 90تا    0/ 66  نیب  یعد التزام عاطف، ب0ُ/ 81تا    0/ 56  نیب  یعد التزام رفتاربُ  یعامل   یشده است: بارها

با ابعاد مربوطه   هاهیگو دهنده تناسب خوب نشان  ریمقاد  ن ی. ا0/ 69تا   0/ 51  نیب  ی عد التزام شناختو بُ

( بوده  0/ 70ابعاد، بالاتر از سطح قابل قبول )  از  کیهر  یبراکرونباخ    یآلفا  ب ی ضر  ن،یاست. همچن

 0/ 76  یعد التزام عاطفبُ  ی، برا0/ 74  یعد التزام رفتاربُ  یکرونباخ برا  یآلفا  ب یضر  ق،ی طور دقاست. به

  ن یاز ابعاد در ا  کیمناسب هر   یی ا یپا  انگری گزارش شده است که ب  0/ 76  یعد التزام شناختبُ  یو برا

 . است پژوهش 

 ، df/2X=   2/ 40)  شد دییتا  و یبررس یدییتا  ی عامل  لی تحل  از  استفاده  با ییروا  حاضرپژوهش    در

91 /0    =GFI،  90 /0    =AGFI،  91 /0    =IFI،  04 /0    =RMSEA  .)از   استفاده   با   زی ن  ابزار  نیا   ییایپا  

  بی ترتبه  یشناخت  یریدرگ و    یعاطف   یریدرگ   ،یرفتار  یریدرگ   ابعاد   یبرا  کرونباخ  یآلفا  ب یضر

 قرار گرفت.   دییمورد تا  0/ 78 و 0/ 76، 0/ 74

 Lee etتوسط    1ی فناوراز    حاصل  یخستگ  نامهپرسش :  يفناور  از  حاصل  ی خستگ  نامهپرسش 

al. (2014)  3)  یجسم  یعد خستگ در چهار بُ  هیگو  12نامه شامل  پرسش  نیشده است. ا  یابیاعتبار  

.  است (  ه یگو   3)  یجانیه  یخستگ  ( وه یگو   3)  یشناخت  ی(، خستگه یگو   3)  یروان  ی (، خستگهیگو 

  ( 5کاملا موافقم )( تا  1کاملا مخالفم )  از  کرتیل  یا درجه  پنج  فی ط  از  استفاده   با  یذارگ نمره  روش

 د ییو تا  یمورد بررسLee et al.    (2014  )نامه توسط  پرسش  نیا  ییایو پا  ییروا .  ردیگ یمصورت  

نشان داد    ج یاستفاده شد. نتا  یدیی تأ  ی عامل  لیاز تحل  ،یاسازه  ییروا  ی ابیارز   یبراقرار گرفته است.  

با ابعاد مربوطه   یداریارتباط معنهستند و    0/ 50بالاتر از    یعامل  یبارها  ی دارا  هاهیگو   ی که تمام

سازگار    هابا داده  ی خوببهنامه  پرسش  یبرازش مدل نشان داد که ساختار عامل  یهادارند. شاخص

به با    RMSEAنمونه، شاخص    عنواناست.  با    CFI،  0/ 04برابر  با    TLIو    0/ 95برابر   0/ 93برابر 

ها در محدوده مطلوب  شاخص  نیمناسب ابزار هستند. ا  ییدهنده روانشان  یگزارش شد، که همگ

ابعاد    یبرا  کرونباخ  یبا استفاده از آلفا  ییای پا  ب یضرا  .قرار دارند(  Kline, 2023)مدل    زشبرا  یبرا

خستگ0/ 78)یجسم  یخستگ خستگ0/ 79)  یروان  ی (،  خستگ0/ 88)  یشناخت   ی(،  و   یجانیه  ی( 

   .است شده   گزارشمطلوب  ( 0/ 90)

  یی روا   شد،یاستفاده م  یرانی نامه در فرهنگ اپرسش  نیبار از ا  نینخست   یبرا  کهپژوهش    نیا  در

=    df/2X،  88 /0=    2/ 59)  گرفت   قرار   دییتا  و  یبررس  مورد  یدییتا   یعامل  ل یتحل  از  استفاده  با   ابزار

GFI،  85 /0    =AGFI،  92 /0    =IFI،  06 /0    =RMSEA  .)با استفاده از    زینامه نپرسش  ییای پا  ب یضر

 
1. Technology Fatigue Questionnaire 
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،  0/ 91  ،0/ 88  ب یترتبه یجانیو ه یشناخت  ،یروان  ، یجسم یابعاد خستگ  یکرونباخ برا  یآلفا  بیضر

 به دست آمد.   0/ 88 و 0/ 89

  و   اریمع  انحراف  و  نیانگیم  ازجمله   یفیتوص  آمار  یبررس  یبرا  :هاداده  ليتحلوهي تجز   روش

و  25)نسخه    SPSS  افزارنرم   از  پژوهش  یرهایمتغ  نیب  یبستگهمهمچنین    ه یفرض  آزمون  یبرا( 

م  یاب یارز  و  پژوهش پژوهش    در  رهایمتغ  انی روابط    با   یساختار  ادلاتمع  یابیمدل   روش  ازمدل 

 . شد استفاده( 20)نسخه  AMOS افزارنرم از گیریبهره

 

 هاافتهي
در   2ی دگ یو کش  1ی چولگ  یهاآماره  و  اریمع  انحراف  ن،یانگیم  لشام  پژوهش  یرهایمتغ  یفیتوص  آمار

 نشان داده شده است.   1جدول 

 
 پژوهش  یرهایمتغ یدگیکش و یچولگ ار،یمع انحراف ن،یانگیم.  1جدول 

 ی دگيکش یچولگ   اريمع انحراف ن يانگيم   ابعاد ريمتغ

 یفشار کار تکنواسترس

   یدگیچ یپ

 یتی امن ینگران

 یفشار زمان

 هجوم اطلاعات   

21/3 

98/2 

35/3 

67/3 

42/3  

05/1 

95/0 

10/1 

15/1 

98/0  

15/0 

08/0 

19/0- 

28/0- 

11/0  

32/0- 

25/0- 

41/0- 

19/0 - 

38/0-  

 يريدرگ

 یليتحص

   یرفتار یریدرگ

  یعاطف یریدرگ

  یشناخت یریدرگ

15/3 

89/2 

27/3 

90/0 

92/0 

95/0 

02/0- 

21/0 

14/0- 

17/0- 

09/0- 

33/0- 

  حاصل  ی خستگ

 يفناور از

 ی جسم یخستگ

 ی روان یخستگ

   یشناختی خستگ

   یجانی ه یخستگ

52/3 

39/3 

61/3 

48/3 

95/0 

97/0 

10/1 

08/1 

18/0- 

07/0 

31/0- 

23/0- 

27/0- 

41/0- 

12/0- 

29/0- 

 

 
1. skewness  
2. kurtosois  
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  معادلات   یابیمدل  مفروضات  و  شد  حذف  پرت  یهاداده  مورد  16  تعدادمدل،    از آزمونشیپ

از مقاد  یمورد بررس   بودن  نرمال   مفروضه  ازجمله  یساختار   ی دگ یو کش   یچولگ  ریقرار گرفت و 

باشند،    ±  10  ةدر محدود  یدگ ی کش  ریمقادو    ±  3ة  محدود  در  یچولگ   ریمقاد  چنانچه.  شد  استفاده

پژوهش مفروضه نرمال بودن   نیکه در ا  (Meyers et al., 2016)  برقرار  است   نفرض نرمال بودشیپ

ساده    در ادامه، برای بررسی روابط  (.1جدول  شده برقرار بود )ذکر  ی ارهایاساس معها برداده  عیتوز

 آورده شده است.  2 جدولبین متغیرها از ضریب همبستگی پیرسون استفاده شد که نتایج آن در 

 

 پژوهش  یرها یمتغ یهمبستگ سی ماتر.  2جدول 
 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 رها يمتغ

            1   ي. فشار کار1

           1 68/0* ی دگيچيپ. 2

          1 54/0* 61/0*  یتيامن ی. نگران3

         1 67/0* 59/0* 72/0* یزمان فشار. 4

        1 63/0* 48/0* 49/0* 55/0* . هجوم اطلاعات 5

       1 - 37/0* - 49/0* - 38/0* - 31/0* - 42/0* ي رفتار يريدرگ. 6

      1 61/0* - 33/0* - 43/0* - 34/0* - 27/0* - 38/0* یعاطف يريدرگ. 7

     1 59/0* 67/0* - 44/0* - 58/0* - 45/0* - 39/0* - 51/0* یشناخت يريدرگ .8

    1 - 55/0* - 16/0* - 46/0* 40/0* 53/0* 41/0* 33/0* 47/0*   یجسم ی. خستگ9

   1 68/0* - 47/0* - 35/0* - 39/0* 34/0* 45/0* 35/0* 28/0* 39/0* ی روان یخستگ. 10

  1 61/0* 72/0* - 62/0* - 46/0* - 51/0* 45/0* 59/0* 46/0* 37/0* 51/0* ی شناخت یخستگ .11

 1 69/0* 53/0* 62/0* - 53/0* - 39/0* - 44/0* 38/0* 51/0* 39/0* 32/0* 44/0* ی جانيهیخستگ .12

* P< 0/01       

فرض  ی براادامه    در بررس  ه یآزمون  و  ساختار  ی پژوهش  برریمتغ  انیم  یروابط  مدل  ها  اساس 

مدل نشان   یبرازندگ   یهاشاخص  یبررساستفاده شد.    یمعادلات ساختار  یابیپژوهش از روش مدل

شامل    یبرازندگ   یهاشاخص  ری مقاد.  هستند  مطلوبدر حد    آمدهدست به  یهاشاخصهمه    کهداد  

  شاخص (،  GFI =  0/ 92)  یبرازندگ   شاخص(،  df/2X  =  2/ 56)    یبه درجه آزاد   ینسبت مجذور خ

-توکر   شاخص(،  AGFI  =  0/ 90)  افتهیلیتعد  یبرازندگ   شاخص(،  CFI=   0/ 95)  یقیتطب  یبرازندگ 

 مدل 2 شکل  .است ( RMSEA=   0/ 05) بیتقر یخطا  انسیوار دوم شهیرو  ( TLI = 0/ 94) سیو ل
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  ی ریدرگ و    یفناور  از  حاصل  یتکنواسترس، خستگ  انیم  یساختار روابط  از  پژوهش(  ی)تجرب  یینها

   .دهدیم نشان را یلیتحص

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 پژوهش  یتجرب  مدل. 2شکل

 

  آورده پژوهش مدل یرهای متغ کل  و میرمستقیغ م،یمستق اثرات استاندارد ضرائب ، 3 جدول در

 . است  شده

 

 پژوهش  یرهایمتغ کل و میرمستقیغ م،یمستق اثرات. 3جدول

 اثر کل  اثر غیرمستقیم اثر مستقیم مسیر 
β P β P β P 

 01/0 -57/0  04/0  -16/0  01/0  -41/0 یلیتحص  یریدرگتکنواسترس به   از

 01/0         60/0 ---  ---   01/0          60/0 ی  فناور از  حاصل  یخستگبه    تکنواسترس از

ی  ریدرگبه    یفناور از  حاصتتتل  یخستتتتگ از

 یلیتحص

50/0-    01/0  ---  --- 50/0-    01/0 

 

85/0 

80/0 

70/0 

یدگیچیپ  

 ینگران

یتیامن
 یزمان فشار

 هجوم

اطلاعات

کاری فشار  

75/0 

 هیجانی شناختی روانی جسمی

78/0 
76/0 77/0 

41/0- 

50/0- 60/0 
 تکنواسترس

خستگی 

حاصل از 

 فناوري

 يريدرگ

 یليتحص

رفتار

ی

یعاطف

یشناخت

ی

80/0 

82/0 

79/0 

65/0 

73/0 



 
 
 

 247 انیدر دانشجو  ی حاصل از فناور ی خستگ یانجیبا نقش م یل یتحص ی ریرابطه تکنواسترس با درگ یبررس

 

مشاهده    3طور که در جدول  و همان  یمعادلات ساختار  یابیمدل  از  آمدهدست به  جی نتا  اساس بر

  p،  60/0<   0/ 01)  دارد   یفناور  از  حاصل  یبر خستگ  یداریمثبت و معن  ر یتاث  تکنواسترس   شود،یم

=β .)  یلیتحص  یریدرگ بر    یداریو معن یمنف  ریتأث  یحاصل از فناور  یاست که خستگ  یدر حال  نیا 

 یلیتحص  یریدرگ بر    یداریو معن  یمنف  ریتأث  تکنواسترس  نیچنهم   (. p،  50 /0-  =  β<   0/ 01)  دارد

از یلیتحص  یری تکنواسترس بر درگ   میرمستقیغ   اثر  یبررس  یبرا  (. p،  41 /0-  =β<   0/ 01)  دارد  ،

 م یرمستقیطور غنشان داد که تکنواسترس به  جی استفاده شد. نتا  یریگنمونه  5000استراپ با  روش بوت

<   0/ 01)  دارد  یلیتحص  یریدرگ بر    یداریو معن  یمنف  ریتأث  یحاصل از فناور  یخستگ  قیطراز  زین

p، 16 /0- =β .)   

 

 يريگجه ينت و  بحث
با در نظر گرفتن    انیدانشجو   یلیتحص  ی ریدرگ بر    تکنواسترس  ری تأث  یپژوهش بررس  نیهدف از ا

  با سوهم ،پژوهش نیا  جی نتا. بود  برخط یر یادگ ی  طی در مح یفناور از  حاصل ی خستگ یانجیمنقش 

 Saleem وHarunavamwe and Kanengoni   (2023)،   Berger et al.  (2023 ) مطالعات یهاافتهی

et al.  (2021  )است  یفناور  از  حاصل  یبر خستگ  میمستق  و  مثبت   اثر  یداراداد که تکنواسترس    نشان  

مهرکه    یطوربه استفادهیمبتناسترس    زانیچه  فناور  بر    ش یافزا  رانیفراگ  در  برخط  یو فضا  یاز 

ن  یفناور  از  حاصل   یخستگ  ابد،ییم گفت،    توانیم  افتهی  نیا   نییتب  در .  ابدی یم  شیافزا  زیآنان 

  شود یم  فیتعر  یو ارتباط  یاطلاعات  یهایاز فناور  از استفاده   یناش  یفشار روانعنوان  بهتکنواسترس  

  از استفاده  یتکنواسترس عمدتاً ناشبگذارد.  یمنف ریافراد تاث یو جسم یبر سلامت روان تواندیکه م

  بودن،   برخط  همواره  به  ازین  لیدلبه   تواندیم  فشار  نیا.  است   دیجد  یهایفناور  از  وقفهی مداوم و ب

 د یآ  وجود  به  دهیچیپ  یهاستمیس  و  افزارهانرم  از  استفاده  و  ها،امی پ  و  هالیمیا  به  عی سر  ییگو پاسخ

(Bondanini et al., 2020.)  ی و انتظارات کار  دیجد  یهایفناور همگام شدن با    یبرا  یفشار دائم  

تکنواسترس، احساس    از عوامل  گر ید  یکی.  شودیم  یفناور حاصل از    ی خستگ  باعث   جیتدربه،  بالا

منجر به کاهش    تواندیامر م  نیآن است. ا  یهایدگ یچیو درک پ  یاز فناور   حیدر استفاده صح  یناتوان

. انجامدیم  یحاصل از فناور  یخود به خستگ  ةنوبشود که به  یاسترس روان  شیافزا  نفس واعتمادبه

  ی بار روان تواندیهستند که م دیجد  یهایو انطباق با فناور  یریادگ ی طور مداوم در حال به ران یفراگ 

  ی جسم   یبه خستگ  تواندیتکنواسترس م  علاوه،هب(.  Yener et al., 2021)  ها وارد کندبر آن  ینیسنگ

  ی مشکلات جسم  تواندیم  تالیجی د  یهاو دستگاه  هارایانهاز    مدتیاستفاده طولان منجر شود.    یو روان
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  ن یا و  باشد  داشته همراه  به  را یافسردگ مانند اضطراب و  یو مشکلات روان  مانند درد گردن و شانه

 (.Al Mulhım, 2023)  شوند لیتبد یحاصل از فناور یبه خستگ  توانندیم جیتدربهعلائم 

 Cho and  و   Mamani-Benito et al.    (2024)مطالعات    یهاافتهیبا    سوهم  ،پژوهش  گرید   افتهی 

Im  (2024)  دارد     یلیتحص یریدرگ  بر داریمعن  و ی منف اثر یحاصل از فناور ی خستگ نشان داد که

آن   زانیغلبه شود و م  انیاگر بر دانشجو   یفناورو استفاده از    حاصل از کار  یخستگ  که  یاگونهبه

  افته ی  نیا  نییتب  در.  ابدییم  کاهش  انیدانشجو   انیم  در  یلیحصو مشارکت ت  یریدرگ   ابد،ی  شیافزا

  به   تواندیم  ، یمجاز  یریادگی  یها طیمح  در   ژهیو به  ،یاستفاده مداوم از فناوردر نظر داشت که    دیبا

  ی هاصفحه  با   مداوم  تعامل   از  یناش   ی شناخت  ی خستگ.  شود  منجر  ان یدانشجو  توجه  و   تمرکز  کاهش

.  دهدیم  کاهش  را  ی درس  یمحتواها  بر  تمرکز   یبرا   انی دانشجو   ییتوانا  تال،یجید  یهادستگاه  و  شینما

شناخت  یرفتار  یریدرگ کاهش    اعث ب  تواندیم  تمرکز  کاهش  نیا فعال  انی دانشجو   یو   یها ت یبا 

 Lottin et)  بزند  دامن  انیدانشجو   انیسطوح استرس و اضطراب در م  ش یبه افزا  و  شده  یلیتحص

al., 2021.)  م اضطراب  و  مزمن  منف  توانندی استرس  انگ  یاثرات  دانشجو   زهیبر  علاقه  به    انیو 

ا  یلیتحص  یهات یفعال باشند.  با    انیدانشجو   یعاطف  یریدرگ به کاهش    تواندیم  ت یوضع  نیداشته 

. (Kahol et al., 2008)  کند فیها را تضعآن یلیتحص عملکرد ت ی و در نهامنجر شود  لاتشانیتحص

  ی زمان   و  تداخل داشته باشد  یری ادگ ی  یندهای با فرا  تواندیم  یحاصل از فناور  یخستگ  گریدطرفاز

را پردازش و   دیطور مؤثر اطلاعات جدبه توانندینم یاز فناور یناش  یخستگ لیدلبه انیدانشجو که 

ک  کنند،  کاهش  آن  یر یادگ ی   ت یفیحفظ  پ  یکی.  ابدییمها  فناور  یخستگ  یامدها یاز  از  ،  یحاصل 

استفاده    ل یدلبه  کنندیکه احساس م  ی انیاست. دانشجو   یحوصلگ یو ب  یزگ یانگیاحساس ب  شیافزا

  ی ها ت ی شرکت در فعال  یبرا  یکمتر   زهیاند، ممکن است انگشده  شدت خسته به  هایفناورمداوم از  

 Al)  باشد  داشته   یپ  در نیز    را  لیتحصاحتمال ترک   شیافزا  یحتاین مسئله    وباشند  داشته    یلیتحص

Mulhım, 2023) . 

   .Vallone et al  و   Maican et al.    (2024)  مطالعات  یهاافتهی   با  سو هم  ،پژوهش  افتهی  گرید

  ان یدانشجو   استرسو    است   یلیتحص  یریدرگ بر    تکنواسترس  داریو معن  یمنف  ریتأث  از  یحاک (  2023)

فناور  استفاده  لیدلبهکه   مح  ی از  د  برخط  یریادگ ی  یهاطیو  م  تالیج یو  کاهش    دهدیرخ  باعث 

ک   یدانشگاه  طیدر مح  یلیتحص  یریدرگ  کاهش  . در  شودیم  اددهندهی با    ریارتباطات فراگ  تیفیو 

که،    دیبا   افتهی  نیا  نییتب متگفت  اجتماع  تواندیکنواسترس  تعاملات  با    انی دانشجو   یکاهش 

استادان    هایکلاسهم  پ  راو  اجتماع  یدر  تعاملات  کاهش  و   یریدرگ کاهش    به  دتوانیم  یداشته 
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  ی کل  یر یدرگ کاهش    روندبه    تواندیامر م  نیمنجر شود، که ا  یلیتحص  طی با مح  انی دانشجو   یاجتماع

  و   اضطراب  شیتواند منجر به اختلال در تمرکز، افزای م  دهیپد  نیا  .زند  دامن  لاتشانیها با تحصآن 

 ان یدانشجو   یوقت  (.Sethi et al., 2021)   شود  یفناور  به  یوابستگ  یحت  و  خواب  مشکلات  استرس،

  ی شتر یترس و اضطراب ب خود تمرکز کنند، اس  یدرس  ی هات یفعال  و   فیتکال  ی بر رو  یدرستبهنتوانند  

از ک یم  تجربه  را و    یذهن  یریدرگ   جه،ینت  درد،  بو   نخواهندبرخوردار    یخواب مناسب  ت ی فیکنند و 

  در   کامل  طوربه  توانندینم  هاآن  ،یطیشرا  نیچن  در.  ابدییم  کاهش  یلیامور تحص  ها درآن  یطفعا

  ی مطلوب  یلیتحص  عملکرد  ت ینها  در  و  کنند  جذب  یخوببه  را  یدرس  مطالب   کنند،  شرکت   هاکلاس

  یامر   یاستفاده از فناور  زانیم  ت ی ریکنترل و مد  ن،یبنابرا  (.Vallone et al., 2023)  دهند  نشان  خود  از

  .(Zheng et al., 2022)  است   انی دانشجو   یریادگ ی   یورو بهره  یلیتحص  یریدرگ حفظ    یبرا  یضرور

  زان یدر م یفناور از حاصل یخستگو  تکنواسترستوجه به ابعاد  تیپژوهش حاضر اهم  مجموع،در

 کند. یرا روشن م رانیفراگ یلیتحص یریدرگ 

  ی فناور  از حاصل یخستگ یانجیپژوهش نشان داد که تکنواسترس با نقش م جینتا ن،یبر اافزون

معن  یمنف  ریتاث بدارد  انیدانشجو   یلیتحص  یر یدرگ بر    یداریو  به    از   حاصل  یخستگ  گر،ید  انی. 

به  ی فناور مستقلهم  اثرپذ  صورت  با  هم  تکنواسترس    رفتن یو  کاهش    تواندیماز    ی ریدرگ باعث 

 .Ayyagari et al.   (2011)،  Tu et al    یهابا پژوهش  افتهی  نیشود؛ که ا  انیدر دانشجو   یلیتحص

و مشارکت    یریدرگ   رب  تکنواسترس  میرمستقیغ  ریتاث  نظر  ازSalanova et al.   (2013  )( و  2008)

باعث کاهش   میطور مستقبه  یحاصل از فناور   ی خستگذکر است که    قابل  .است   سو هم  یلیتحص

فناور  یطور به  شودیم  یلیتحص  یریدرگ  از  مداوم  استفاده  به    تواندیم  تالیجید  یهایکه  منجر 

تمرکز، مشارکت و عملکرد در    ی برا  انی دانشجو   یی توانا  ماً یشود که مستق  ی و جسم  ی ذهن  یخستگ

 ن یهمچن   یحاصل از فناور  یخستگ  (.Tarafdar et al., 2007)  دهدیرا کاهش م  یلیتحص  یهات یفعال

 د یجد  ی هایاز کار با فناور  یناش  استرس   گر،ی. به عبارت دردیتکنواسترس قرار گ   ریتأثتحت   تواندیم

م  دهیچیپ  ای افزا  تواندی)تکنواسترس(  به  فناور  یخستگ  شیمنجر  از   & Halupa)  شود  یحاصل 

Bolliger, 2020  .)خود، باعث    ةنوب، بهدو ش  دیتشد  کهیدرصورت  تالیجید  یفضااز    یناش  یخستگ

باعث کاهش    تواندیم  ی حاصل از فناور  یکه خستگ   یطور به  شودیم  یلیتحص  یریدرگ  شتری کاهش ب

انگ و  درس  زهیعلاقه  مطالب  به  نسبت  به  یدانشجو  اشود،  اگر  ن  نیخصوص  صورت  به  زیمطالب 

 (.Heinrich et al., 2022) ارائه شوند تالیجید
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  کنندگان مشارکت شود؛  یدارد که به آن اشاره م  ییهات یمحدود  زیمطالعه ن  نیا  ،یهر پژوهش  مانند

نظر   زا  انی دانشجو   ریبه سا  جینتا  میدر تعم  دیبودند که با  رازیدانشگاه ش  انیدانشجو پژوهش،    نیا

  زان یم  کهییجاازآن  نیچنهم.  کرد  ت ی رعا  را  اطیاحت  جانب   یلیتحص  یهارشته  و  پژوهش  جامعه

  شنهاد یمرتبط است، پ یو اجتماع یبه بافت و بستر فرهنگ یفناور از حاصل یتکنواسترس و خستگ

پژوهش حاضر،    یهات یبا توجه به محدود  .گردد  تکرار  زین  گرید  یها پژوهش در فرهنگ  نیشود ایم

  ی حاصل از فناور   یخستگتکنواسترس و    ریتر تأثجامع  یبه بررس  یآت  یهاپژوهش  شودیم  شنهادیپ

تر از  تر و متنوعبزرگ یهابا استفاده از نمونه توانندیها مپژوهش نیبپردازند. ا یلیتحص ی ریدرگ بر 

  ی ها روش یریکارگ و به شتریب یشناخت و روان یشناختت یجمع یرهایدر نظر گرفتن متغ ان،یدانشجو 

مداخلات   ی و اجرا  یطراح  ن،یکمک کنند. همچن   دهیپد  نیا  ترقی به درک دق  تر،شرفتهیپ  یپژوهش

 تواندی م  ان،یدانشجو   یلیتحص  ی ریدرگ کاهش تکنواسترس و بهبود    یبرا  بر شواهدیمبتن  یآموزش

  سه یرابطه و مقا  نیبر ا  یانواع مختلف فناور  ریتأث  یبررس  ن،یبر اعلاوهباشد.    یمهم  یپژوهش  ت یاولو 

  موضوعات قابل توجه   جملهاز  ،یل یتحص  یریدرگ بر تکنواسترس و    برخطو    یحضور  یریادگ ی  ریتأث

 .است  ندهیآ یهاپژوهش یبرا

 

 منابع 
Abou-Khalil, V., Helou, S., Khalifé, E., Chen, M. A., Majumdar, R., & Ogata, H. (2021). 

Emergency online learning in low-resource settings: Effective student engagement 

strategies. Education Sciences, 11(1), 24. 

Al Mulhım, E. N. (2023). Technology fatigue during the COVID-19 pandemic: The case of 

distance project-based learning environments. Turkish Online Journal of Distance 

Education, 24(1), 234-245. 

Allen, K. A., & Kern, M. L. (2017). School belonging in adolescents: Theory, research and 

practice. Singapore: Springer Singapore. 

Alrashidi, O., Phan, H. P., & Ngu, B. H. (2016). Academic engagement: an overview of its 

definitions, dimensions, and major conceptualizations. International Education 

Studies, 9(12), 41-52. 

Amerstorfer, C. M., & Freiin von Münster-Kistner, C. (2021). Student perceptions of 

academic engagement and student-teacher relationships in problem-based 

learning. Frontiers in Psychology, 12, 713057. 

Anand, M. S. S., & Jethwani, M. L. M. (2023). Teacher Fatigue and Student Motivation in 

Online Learning Environments among Young Adults. International Journal of Indian 

Psychȯlogy, 11(3). 

Ayyagari, R., Grover, V., & Purvis, R. (2011). Technostress: Technological antecedents and 

implications. MIS quarterly, 831-858. 

Bandura, A. (2001). Social cognitive theory: An agentic perspective. Annual review of 

psychology, 52(1), 1-26. 



 
 
 

 251 انیدر دانشجو  ی حاصل از فناور ی خستگ یانجیبا نقش م یل یتحص ی ریرابطه تکنواسترس با درگ یبررس

 

Berger, M., Schäfer, R., Schmidt, M., Regal, C., & Gimpel, H. (2023). How to prevent 

technostress at the digital workplace: a Delphi study. Journal of Business Economics, 1-

63. 

Bondanini, G., Giorgi, G., Ariza-Montes, A., Vega-Muñoz, A., & Andreucci-Annunziata, P. 

(2020). Technostress dark side of technology in the workplace: A scientometric 

analysis. International Journal of Environmental Research and Public Health, 17(21), 

8013. 

Boonjing, V., & Chanvarasuth, P. (2017). Risk of overusing mobile phones: Technostress 

effect. Procedia computer science, 111, 196-202. 

Borle, P., Reichel, K., Niebuhr, F., & Voelter-Mahlknecht, S. (2021). How are techno-

stressors associated with mental health and work outcomes? A systematic review of 

occupational exposure to information and communication technologies within the 

technostress model. International Journal of Environmental Research and Public 

Health, 18(16), 8673. 

Brady, L., & Cunningham, C. J. (2019). Challenge, hindrance, and threat stressors: A within-

and between-persons examination of general and specific stressor appraisal tendencies 

and a priori categorizations. 

Cho, S. Y., & Im, T. (2024). The structural relationships among online class related factors, 

zoom fatigue, learning engagement, perceived achievement, and class satisfaction in 

university online classes. Education and Information Technologies, 1-17. 

Chuan, C. L., & Penyelidikan, J. (2006). Sample size estimation using Krejcie and Morgan 

and Cohen statistical power analysis: A comparison. Jurnal Penyelidikan IPBL, 7(1), 78-

86. 

Deci, E. L., & Ryan, R. M. (2012). Self-determination theory. Handbook of theories of social 

psychology, 1(20), 416-436. 

Dehghanan, H., Ahmadi, M. M., & Alizadeh, A. (2015). The effect of psychological 

characteristics on the formation of technology stress (case study: smartphone users). 

Media Studies, 10(28), 9-24. [In Persian] 

Derakhshan, A. (2021). The predictability of Turkman students’ academic engagement 

through Persian language teachers’ nonverbal immediacy and credibility. Journal of 

Teaching Persian to Speakers of Other Languages, 10(1), 3-24. 

Ferrer, J., Ringer, A., Saville, K., A Parris, M., & Kashi, K. (2022). Students’ motivation and 

engagement in higher education: The importance of attitude to online learning. Higher 

Education, 83(2), 317-338. 

Fredricks, J. A., Blumenfeld, P. C., & Paris, A. H. (2004). School engagement: Potential of 

the concept, state of the evidence. Review of educational research, 74(1), 59-109. 

Froment, F., & Gutiérrez, M. D. B. (2022). The prediction of teacher credibility on student 

motivation: Academic engagement and satisfaction as mediating variables. Revista de 

Psicodidáctica (English Ed.), 27(2), 149-157. 

Greenwood, C. R., Horton, B. T., & Utley, C. A. (2002). Academic engagement: Current 

perspectives on research and practice. School Psychology Review, 31(3), 328-349. 

Halupa, C., & Bolliger, D. U. (2020). Technology fatigue of faculty in higher 

education. Journal of Education and Practice, 11(18). 

Harunavamwe, M., & Kanengoni, H. (2023). Hybrid and virtual work settings; the 

interaction between technostress, perceived organisational support, work-family conflict 

and the impact on work engagement. African Journal of Economic and Management 

Studies, (ahead-of-print). 



 
 
 

 87، شماره پیاپی 1403دوره شانزدهم، شماره دوم، پاییز و زمستان  مطالعات آموزش و یادگیری، مجله   252

 

Heckman, B. W., Mathew, A. R., & Carpenter, M. J. (2015). Treatment burden and treatment 

fatigue as barriers to health. Current opinion in psychology, 5, 31-36. 

Heilporn, G., Lakhal, S., & Bélisle, M. (2021). An examination of teachers’ strategies to 

foster student engagement in blended learning in higher education. International Journal 

of Educational Technology in Higher Education, 18(1), 25. 

Heinrich, D. G., McAndrew, I., & Pretty, J. (2022). Attention, concentration, and fatigue in 

space operations environments. International Journal of Applied Technology & 

Leadership, 1(2), 1-13. 

Hilty, D. M., Armstrong, C. M., Smout, S. A., Crawford, A., Maheu, M. M., Drude, K. P., ... 

& Krupinski, E. A. (2022). Findings and guidelines on provider technology, fatigue, and 

well-being: scoping review. Journal of Medical Internet Research, 24(5), e34451. 

Hobfoll, S. E. (2011). Conservation of resources theory: Its implication for stress, health, and 

resilience. The Oxford handbook of stress, health, and coping, 127, 147. 

Hughes, N. (2023). Student engagement, pedagogical imaginaries and the future of arts and 

humanities teaching and learning in higher education. Arts and Humanities in Higher 

Education, 22(1), 81-99. 

Kahol, K., Leyba, M. J., Deka, M., Deka, V., Mayes, S., Smith, M., ... & Panchanathan, S. 

(2008). Effect of fatigue on psychomotor and cognitive skills. The American Journal of 

Surgery, 195(2), 195-204.  

Kline, R. B. (2023). Principles and practice of structural equation modeling. Guilford 

publications. 

Lee, A. R., Son, S. M., & Kim, K. K. (2016). Information and communication technology 

overload and social networking service fatigue: A stress perspective. Computers in human 

behavior, 55, 51-61. 

Lee, Y. K., Chang, C. T., Lin, Y., & Cheng, Z. H. (2014). The dark side of smartphone usage: 

Psychological traits, compulsive behavior and technostress. Computers in human 

behavior, 31, 373-383. 

Lottin, J., Alzahmi, E., Wiseman, A., Sukker, H., Eltoum, M., Alayyan, M., ... & Anand, A. 

(2021, November). Reduce academic fatigue and enhance retention for the determined 

ones (TDOs) in online learning. In 2021 Sustainable Leadership and Academic 

Excellence International Conference (SLAE) (pp. 1-5). IEEE. 

Ma, Q., & Wang, F. (2022). The role of students’ spiritual intelligence in enhancing their 

academic engagement: A theoretical review. Frontiers in psychology, 13, 857842. 

Maican, C. I., Cazan, A. M., Cocoradă, E., Dovleac, L., Lixăndroiu, R. C., Maican, M. A., 

& Cocoradă, S. A. (2024). The role of contextual and individual factors in successful e-

learning experiences during and after the pandemic–a two-year study. Journal of 

Computers in Education, 1-36. 

Mamani-Benito, O., Esteban, R. F. C., Huayta-Meza, M. V., Castillo-Blanco, R., Chaparro, 

J. E. T., & Morales Garcia, W. C. (2024, March). Emotional fatigue, academic 

engagement, and satisfaction with studies during the return to post-pandemic university 

attendance. In Frontiers in Education (Vol. 9, p. 1297302). Frontiers Media SA. 

Meyers, L. S., Gamst, G., & Guarino, A. J. (2016). Applied multivariate research: Design 

and interpretation. Sage publications. 

Mohanna, S., Talepasand, S., & Rostami, S. (2020). Educational identity, internal motivation 

and self-efficacy as predictors of deep cognitive engagement. Journal of Research in 

Educational Science, 14(48), 7-22. 

Nimrod, G. (2018). Technostress: measuring a new threat to well-being in later life. Aging & 

mental health, 22(8), 1086-1093. 



 
 
 

 253 انیدر دانشجو  ی حاصل از فناور ی خستگ یانجیبا نقش م یل یتحص ی ریرابطه تکنواسترس با درگ یبررس

 

Nisafani, A. S., Kiely, G., & Mahony, C. (2020). Workers’ technostress: A review of its 

causes, strains, inhibitors, and impacts. Journal of Decision Systems, 29(sup1), 243-258. 

O'Regan, C., Walsh, N., Hall, T., Mannion, G., & Millar, M. (2023). Conceptualizing student 

engagement as a theoretical framework for innovative higher education practices: a 

literature review. All Ireland Journal of Higher Education, 15(2). 

Özhan, Ş. Ç., & Kocadere, S. A. (2020). The effects of flow, emotional engagement, and 

motivation on success in a gamified online learning environment. Journal of Educational 

Computing Research, 57(8), 2006-2031. 

Perkmann, M., Salandra, R., Tartari, V., McKelvey, M., & Hughes, A. (2021). Academic 

engagement: A review of the literature 2011-2019. Research policy, 50(1), 104114 

Pham, T. T. H., Ho, T. T. Q., Nguyen, B. T. N., Nguyen, H. T., & Nguyen, T. H. (2024). 

Academic motivation and academic satisfaction: a moderated mediation model of 

academic engagement and academic self-efficacy. Journal of Applied Research in Higher 

Education. 

Pinquart, M., & Ebeling, M. (2020). Parental educational expectations and academic 

achievement in children and adolescents: A meta-analysis. Educational Psychology 

Review, 32(2), 463-480. 

Rafatjoo, Z. (2022). Structural model of relationship between digital informal learning, task 

value, academic hardiness and academic engagement with students' academic 

performance in online education (Master's thesis). Shiraz University. [In Persian] 

Ragu-Nathan, T. S., Tarafdar, M., Ragu-Nathan, B. S., & Tu, Q. (2008). The consequences 

of technostress for end users in organizations: Conceptual development and empirical 

validation. Information systems research, 19(4), 417-433. 

Salanova, M., Llorens, S., & Cifre, E. (2013). The dark side of technologies: Technostress 

among users of information and communication technologies. International Journal of 

Psychology, 48(3), 422-436. 

Salas-Pilco, S. Z., Yang, Y., & Zhang, Z. (2022). Student engagement in online learning in 

Latin American higher education during the COVID‐19 pandemic: A systematic 

review. British Journal of Educational Technology, 53(3), 593-619. 

Saleem, F., Malik, M. I., Qureshi, S. S., Farid, M. F., & Qamar, S. (2021). Technostress and 

employee performance nexus during COVID-19: training and creative self-efficacy as 

moderators. Frontiers in Psychology, 12, 595119. 

Sam, H. K., Othman, A. E. A., & Nordin, Z. S. (2005). Computer self-efficacy, computer 

anxiety, and attitudes toward the Internet: A study among undergraduates in 

Unimas. Journal of Educational Technology & Society, 8(4), 205-219. 

Satuti, J. R., Sunaryanto, S., & Nuris, D. M. R. (2020). Does Student Satisfaction Mediate 

the Correlation between E-learning Service Quality, Academic Engagement and 

Academic Achievement?. Journal of Accounting and Business Education, 5(1), 38-53. 

Sethi, D., Pereira, V., & Arya, V. (2021). Effect of technostress on academic productivity: E-

engagement through persuasive communication. Journal of Global Information 

Management (JGIM), 30(5), 1-19. 

Shochat, T. (2012). Impact of lifestyle and technology developments on sleep. Nature and 

Science of Sleep, 19-31. 

Spencer, R., Sinno, J., Hatfield, K., Biderman, M., Doria, N., & Numer, M. (2020). Exploring 

top hat’s impact on undergraduate students’ belongingness, engagement, and self-

confidence: A mixed methods study. Journal of Research on Technology in 

Education, 52(2), 197-215. 



 
 
 

 87، شماره پیاپی 1403دوره شانزدهم، شماره دوم، پاییز و زمستان  مطالعات آموزش و یادگیری، مجله   254

 

Suharti, L., & Susanto, A. (2014). The impact of workload and technology competence on 

technostress and performance of employees. Indian Journal of Commerce and 

Management Studies, 5(2), 01-07. 

Sweller, J. (2011). Cognitive load theory. In Psychology of learning and motivation (Vol. 55, 

pp. 37-76). Academic Press. 

Tarafdar, M., Tu, Q., Ragu-Nathan, B. S., & Ragu-Nathan, T. S. (2007). The impact of 

technostress on role stress and productivity. Journal of Management Information 

Systems, 24(1), 301-328. 

Tomás, J. M., Gutiérrez, M., Alberola, S., & Georgieva, S. (2022). Psychometric properties 

of two major approaches to measure school engagement in university students. Current 

Psychology, 41(5), 2654-2667. 

Tu, Q., Tarafdar, M., Ragu-Nathan, T. S., & Ragu-Nathan, B. S. (2008). Improving end-user 

satisfaction through techno-stress prevention: some empirical evidences. AMCIS 2008 

proceedings, 236. 

Vallone, F., Galvin, J., Cattaneo Della Volta, M. F., Akhtar, A., Chua, S., Ghio, E., ... & 

Zurlo, M. C. (2023). Technostress and academic motivation: direct and indirect effects 

on university students' psychological health. Frontiers in psychology, 14, 1211134. 

Vygotsky, L., & Cole, M. (2018). Lev Vygotsky: Learning and social 

constructivism. Learning Theories for Early Years Practice. UK: SAGE Publications Inc, 

68-73. 

Wang, F., & Ye, Z. (2021). On the role of EFL/ESL teachers' emotion regulation in students' 

academic engagement. Frontiers in Psychology, 12, 758860. 

Wang, J., Bu, L., Li, Y., Song, J., & Li, N. (2021). The mediating effect of academic 

engagement between psychological capital and academic burnout among nursing students 

during the COVID-19 pandemic: A cross-sectional study. Nurse Education Today, 102, 

104938. 

Wang, M. T., Binning, K. R., Del Toro, J., Qin, X., & Zepeda, C. D. (2021). Skill, thrill, and 

will: The role of metacognition, interest, and self‐control in predicting student 

engagement in mathematics learning over time. Child Development, 92(4), 1369-1387. 

Wong, Z. Y., & Liem, G. A. D. (2022). Student engagement: Current state of the construct, 

conceptual refinement, and future research directions. Educational Psychology 

Review, 34(1), 107-138. 

Xie, J. L., Schaubroeck, J., & Lam, S. S. (2008). Theories of job stress and the role of 

traditional values: a longitudinal study in China. Journal of Applied Psychology, 93(4), 

831. 

Yang, J., Xu, J., & Zhang, H. (2022). Resiliency and academic engagement: A moderated 

mediation model. Psychology in the Schools, 59(5), 900-914. 

Yener, S., Arslan, A., & Kilinç, S. (2021). The moderating roles of technological self-efficacy 

and time management in the technostress and employee performance relationship through 

burnout. Information Technology & People, 34(7), 1890-1919. 

Yu, Z., Gao, M., & Wang, L. (2021). The effect of educational games on learning outcomes, 

student motivation, engagement and satisfaction. Journal of Educational Computing 

Research, 59(3), 522-546. 

Zheng, M., Asif, M., Tufail, M. S., Naseer, S., Khokhar, S. G., Chen, X., & Naveed, R. T. 

(2022). Covid academic pandemic: Techno stress faced by teaching staff for online 

academic activities. Frontiers in Psychology, 13, 895371. 

Zilvinskis, J., Rocconi, L. M., & McCormick, A. C. (2021). Does teaching count? The 

relationship between US News World Report faculty resource measures and students 



 
 
 

 255 انیدر دانشجو  ی حاصل از فناور ی خستگ یانجیبا نقش م یل یتحص ی ریرابطه تکنواسترس با درگ یبررس

 

experiences with faculty. In E. Hazelkorn & G. Mihut (Eds.), Research Handbook on 

University Rankings (pp. 320-328). Edward Elgar Publishing. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Studies in Learning & Instruction 

Vol.16, No.2, 2025, Ser 87 

 

Extended Abstract 

 

Examining the Relationship between Technostress and 

Academic Engagement with the Mediating Role of Techno-

Fatigue among Students 

 
Tahereh Mousazadeh Shirazi, Mohammad Mahdi Davali,  

Mohammad Sakhteman Kabir  

 
Introduction: Technological advancements in educational environments, 

particularly in online education, have brought about numerous challenges. In this 

regard, the present study examines the impact of technostress on students' academic 

engagement with the mediating role of technology-induced fatigue. Academic 

engagement, defined as students' active and effective participation in the learning 

process, is a key factor in educational success. This study emphasizes the role of 

technological factors in learning and aims to clarify the processes affecting academic 

engagement. The objective of this study is to explore the direct and indirect effects 

of technostress on academic engagement and the mediating role of technology-

induced fatigue in this relationship. Technostress, defined as the tension and 

pressures resulting from the constant use of information and communication 

technologies, can lead to physical, psychological, and cognitive fatigue. These 

factors ultimately negatively impact students' motivation and academic performance. 

The significance of understanding these relationships lies in the need to develop 

strategies that mitigate technostress and enhance academic engagement, particularly 

in the context of the growing reliance on online education. The rise of remote 

learning and virtual classrooms has increased students' exposure to technology, 

amplifying the likelihood of experiencing technostress and fatigue. This study builds 

on previous research by focusing on how technology-induced fatigue mediates the 

relationship between technostress and academic engagement. While prior studies 

have examined technostress’s direct impact on academic outcomes, limited research 

has explored the role of fatigue as a potential intermediary factor. The growing 

prevalence of digital tools in educational settings highlights the importance of 

addressing these issues to improve students' learning experiences and outcomes. In 
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this context, understanding the dynamic between technostress, fatigue, and 

engagement is essential for educators, policymakers, and academic institutions 

aiming to foster better learning environments. 

Method: The research method employed in this study was descriptive-correlational. 

The research population included all students at Shiraz University in the 2023-2024 

academic year. A total of 389 students (205 women and 184 men) were selected 

through proportional random sampling. Data were collected using standardized 

questionnaires on technostress, academic engagement, and technology-induced 

fatigue, whose validity and reliability had been confirmed in previous studies. The 

data analysis was conducted using SPSS and AMOS software through structural 

equation modeling (SEM). This methodological approach allowed for a 

comprehensive examination of the relationships between the variables, providing 

robust insights into the direct and indirect effects of technostress on academic 

engagement. The standardized questionnaires used in this study were carefully 

selected to ensure accurate measurement of the constructs. The technostress 

questionnaire assessed various dimensions of stress related to technology use, 

including overload, complexity, and insecurity. The academic engagement 

questionnaire measured dimensions such as vigor, dedication, and absorption, 

capturing students' involvement and enthusiasm in their academic activities. The 

technology-induced fatigue questionnaire focused on physical, emotional, and 

cognitive fatigue resulting from prolonged technology use. The combination of these 

instruments enabled a nuanced understanding of the study's variables and their 

interconnections. 

Results: The results indicated that technostress had a positive and significant effect 

on technology-induced fatigue. Specifically, students who experienced higher levels 

of technostress reported greater physical, emotional, and cognitive fatigue due to 

their technology usage. This fatigue, in turn, had a negative and significant impact 

on academic engagement, as fatigued students were less likely to actively participate 

in their learning processes. Furthermore, technostress indirectly and negatively 

affected academic engagement through technology-induced fatigue, highlighting the 

mediating role of fatigue in this relationship. The structural equation modeling 

results confirmed the hypothesized relationships among the variables. The direct 

path from technostress to academic engagement was significant, but its weight was 

reduced when technology-induced fatigue was included in the model as a mediator. 

This indicates that fatigue partially mediates the relationship between technostress 

and academic engagement. These results align with previous studies, which have 

shown that excessive use of technology can lead to burnout and decreased academic 

performance. 

Discussion and Conclusion: This study concludes that technostress and technology-

induced fatigue negatively impact students' academic engagement. These findings 

highlight the necessity of effective interventions to reduce technostress and manage 

technology-induced fatigue for improving academic engagement and performance 

in online learning environments. The results emphasize the importance of equipping 

students with strategies to cope with technostress, such as time management, 



 
 
 

 

mindfulness, and digital literacy training. Educational institutions should consider 

implementing programs that promote healthy technology use and provide support 

systems for students experiencing fatigue. Additionally, the study’s findings 

underscore the need for a holistic approach to addressing technostress, considering 

both individual and institutional factors. Institutions can play a pivotal role by 

designing user-friendly learning platforms, reducing the cognitive load associated 

with digital tools, and fostering a supportive learning community. Providing 

workshops and resources on managing digital workloads and maintaining a balance 

between online and offline activities could further help alleviate technostress and 

fatigue. Future research could investigate these relationships across different cultures 

and groups and explore the effects of other variables such as gender, educational 

level, and personality traits. For instance, examining whether students from different 

academic disciplines experience varying levels of technostress and fatigue could 

provide valuable insights. Additionally, longitudinal studies could track changes in 

technostress and academic engagement over time, offering a deeper understanding 

of these dynamics in evolving educational contexts. Exploring the potential 

moderating role of factors such as social support, academic self-efficacy, and 

technological proficiency could also enhance the understanding of how to effectively 

address these challenges. In conclusion, this study highlights the critical impact of 

technostress and technology-induced fatigue on academic engagement, emphasizing 

the need for targeted interventions and support mechanisms. As educational 

environments continue to integrate digital technologies, prioritizing students' well-

being and engagement remains essential for fostering academic success and positive 

learning experiences. 

    Keywords: academic engagement, online learning, techno-fatigue, technostress  


