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 The main goal of this research is to test the theory of planned tax behavior in predicting the چکیده:

mood and behavior of taxpayers. The current research is applied research and in terms of 

descriptive-survey mixed method. To achieve the goal of the research, data was collected 

from the taxpayers of Rasht using a quantitative method and analyzed with the Structural 

Equation Modeling (SEM) method. Considering the important role of attitude in explaining 

tax morale and behavior, it is suggested to inform people about the importance and benefits 

of taxes for the development of the country and the provision of public resources through 

the implementation of educational campaigns and appropriate information, so as to 

strengthen their positive attitude towards taxes. be made The results showed that mental 

norms in the society play an important role in tax morale and behavior. Therefore, it is 

recommended to correct the existing negative norms in this field by creating culture and 

changing public misconceptions about taxes. By educating and informing about the benefits 

and consequences of tax payment, tax laws and its processes, it is possible to strengthen 

people's belief in the ability to perform this behavior. 

 

Key words: taxpayers' behavior, intention to pay taxes, structural equations, theory of 

planned behavior. 
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 .رانیرشت، ا ،یدانشگاه آزاد اسلامواحد رشت،  ،یگروه حسابدار ،یحسابدار یتخصص یدکتر یدانشجو 1
تاد  2 بدار   ار،ی استتت گاه آزاد استتتلام      ،یگروه حستتتا سر ستتترا، دانشتتت حد صتتتوم سر ستتترا، ا   ،یوا یل:   .مستتت(ول  ستتت ده ی)نو .رانیصتتتوم ایم

zolfaghari.mhd@gmail.com 
 .رانیرشت، ا ،یواحد رشت، دانشگاه آزاد اسلام ،یگروه حسابدار ار،یاستاد 3

 چکیده:

 مالیاتی مؤدیان رفتار و روحیر بی ی پیش در مالیاتی شده ریزی برنامر رفتار نظریر آزمون پژوهش، این اصلی هدف
 هدف دستیابی برای. است پیمایشی-توصیفی آمیختر روش لحاظ بر بر و کاربردی تحقیق یک حاضر تحقیق. است

 مسادلات مدلسازی  روش با و آوری جمع رشت شهر مالیاتی مؤدیان از ها داده کمی، روش یک از پژوهش،
 شود می پیش هاد مالیاتی، رفتار و روحیر تبیین در نگرش مهم نقش بر توجر با. گردیدند تحلیل  SEM) ساختاری

 تأمین و کشور توسسر برای مالیات فواید و اهمیت م اسب، رسانی اطلاع و آموزشی های کمپین اجرای طریق از
 ه جارهای کر داد نشان نتایج. گردد تقویت مالیات بر نسبت آنها مثبت نگرش تا شود گوشزد مردم بر عمومی م ابع
 باورهای تغییر و سازی فره گ با شود می توصیر لذا. دارند مالیاتی رفتار و روحیر در مهمی نقش جامسر در ذه ی
 درباره رسانی اطلاع و آموزش با.  گردد اصلاح زمی ر این در موجود م فی ه جارهای مالیات، درباره عمومی غلط
 رفتار این انجام توانایی بر را افراد باور توان می آن، فرآی دهای و مالیاتی قوانین مالیات، پرداخت پیامدهای و مزایا

 .نمود تقویت

 .شده ریزی برنامر رفتار نظریر ساختاری، مسادلات مالیات، پرداخت قصد مالیاتی، مودیان رفتار واژگان کلیدی:

 چکیده
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 مقدمه

 انیسامانر م اسب جر کیساختن  یهدف حسابدار ییپاسخگو تیبر مس(ول یمبت  یدر چارچوب نظر

 حسابرسانحسابداران و  جریدر نت. است صاحبان حق ایپاسخگو و پاسخ خواه  ایحسابده  انیداده ها م

مودیان مالیاتی . همچ ین باش دیمو ممانست از فرار مالیاتی  یستان اتیمال  ریدر زم یدینقش کل یدارا

اجتماعی  ای  را در توسسر و رونق اقتصادی،کر با پرداخت مالیات، نقش گسترده ده دمیگروهی را تشکیل 

زیادی برای تشویق مودیان بر پرداخت  هایتلاشدر هر کشور  ک  دمیسیاسی و فره گی یک جامسر ایفا 

های زیادی را برای توسسر کشور بر همراه  گیرد. زیرا پرداخت مالیات می تواند فسالیتمالیات صورت می

داشتر باشد. با این وجود مودیان همواره انگیزه ای برای پرداخت مالیات ندارند بر طوری کر گاهی تلاشهای 

گسترده ای نیز برای فرار مالیاتی صورت می گیرد. این مسالر ت ها مختص کشورهای توسسر نیافتر یا در 

ی توسسر یافتر نیز مواردی از فرار مالیاتی را گزارش کرده اند. ب ابراین فرار حال توسسر نیست بلکر کشورها

مالیاتی می تواند بر صورت بالقوه در هر کشور رخ دهد و تلاش هر جامسر برای جلوگیری از این پدیده 

ار است. این مسالر م جر بر ش اسایی و تحقیق در حوزه عواملی شده است کر ممکن است بر جلوگیری از فر

مالیاتی از یکسو و تشویق بر پرداخت مالیات مودیان مالیاتی از سوی دیگر موثر باشد. در واقع ش اسایی این 

هایی توان از تلاشهای اولیر محققان داخلی و خارجی قرار داشتر است. بر ویژه میعوامل در زمره تلاش

نسب و  یبخرد)مالیاتی صورت گرفتر استیاد نمود کر در کشورهای توسسر یافتر برای بهبود رفتار مودیان 

  .  1401خوشدل، 

فرار  ،یاتیاست کر در مطالسات اجت اب مال ییهارینظر نیتراز محبوب یکیریزی شده ت(وری رفتار برنامر

 نیا رینظر نیت ایاهم  .2020 ،1و چانگ  گیتاگرفتر است )مورد استفاده قرار یاتیو انطباق مال یاتیمال

، 3؛ آژن2019، 2اووسو و همکاران) دهد یم شیاحتمال انجام آن کار را افزا یاست کر قصد انجام کار

 ی شیرو ب نیک د و از ا یکمک م یاتیمال رفتار حیبر توضت(وری رفتار برنامر ریزی شده  ن،یب ابرا  .1991

در همین  . 2022، 4)کائولو دهد یارائر م گریموارد د ای یاتیمال چگونگی و چرایی برخی رفتارهایدر مورد 

 یو ک ترل رفتار یذه  یکر نگرش نسبت بر رفتار، ه جارها دادنشان   2019) 5پوترا و عثمانرابطر، نتایج 

 یگذارد. تا حد یم ریده دگان تأث اتیبر رفتار انطباق مال مس ی داریدرک شده، بر طور همزمان و بر طور 

در انجام تسهدات خود  یاتیمال انیادراک شده بر رفتار انطباق مود یو ک ترل رفتار یذه  یه جارها ریمتغ

                                                           
1 - Taing and Chang 
2 - Owusu et al 
3 - Ajzen 
4 - Kaulu 
5 - Putra and Osman  [
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کر نگرش  یده دگان اتیمال   توضیح می ده د 2008) 1کرچل و همکارانمثبت دارد.  ریتأث اتیمال یدر اجرا

ک  د، در  یرویخود پ یاتینامطلوب است، قصد دارند از تسهدات مال یامر یاتیاست کر فرار مال نیآنها ا

ندارد، قصد دارند از پرداخت  یضرر یاتیاست کر فرار مال نیکر نگرششان ا یده دگان اتیکر مال یحال

. برخی از تحقیقات در مورد مالیات نشان می دهد کر اطاعت مالیات ده دگان تأثیر  دینما یچیسرپ اتیمال

با مالیات  یاتیمال تیرعا . بر طور مشابر، مطالسر نگرش 2015، 2مثبتی بر قصد رعایت مالیاتی دارد)دامایانتی

 . همین 2010، 3تأثیر می گذارد)ارنواتی یاتیمال تیرعاده دگان نشان داد کر انطباق بر طور مثبت بر قصد 

 تیرعانشان داد کر نگرش های م فی باعث افزایش قصد عدم   2014) 4نتایج تحقیق نیز توسط وی ارسیر

 خواهد شد. یاتیمال

 یرا بررس یاتیمال نیده دگان با قوان اتیمال تیعدم تبس لیدر چهار دهر گذشتر دلا قاتیاز تحق یادیحجم ز

بر طور مستمر بر اساس مدل  قاتیرسد اکثر تحق یتوجر، بر نظر م ابلق شیافزا رغمیکرده است کر عل

 دهدیم یاتیبر مقامات مال یس ت کردیرو نیکر ا یامی. پراتییتغ یاست، البتر با برخ یاتیانطباق مال یاقتصاد

 یهامریجر شیکرد با افزا تیریکاست و آن را مد یاتیمقررات مال تیعدم رعا زانیاز م توانیاست کر م نیا

 ینرخ حسابرس شیافزا یس ی) یادار یها ریهز شیبا افزا ای اتیهرگونر کمبود پرداخت مال یاعمال شده برا

 یهاها، مدلحال، در طول سال نی . با ادهدیم شیرا افزا یاتیاحتمال کشف تخلفات مال دکر بر نوبر خو

 نیآنها ا یاند، کر استدلال اصلکرده افتیمحققان در یاز سو یا دهیفزا یانتقادها یاقتصاد یبازدارندگ

بر طور  نیو ب ابرا  د،ک یم ی یبشیرا پ یکم اریاز حد و رفتار انطباق بس شیب یاتیها فرار مالاست کر مدل

ها کر در طول سال یدیکل یهایاز نگران یکی .ده دینم حیرا توض یاتیعدم انطباق مال ای تیکامل تبس

در  یقبل قاتیاست. فرض اکثر تحق یبازدارندگ شود،یمطرح م قاتیمطرح شده است و ه وز هم از در تحق

 شیم جر بر افزا یسطوح بازدارندگ شیاست کر: افزا نیاست ا یبازدارندگ اریمس کیمورد انطباق کر شامل 

 جر،ینت درشود.  یآنها م تیعدم رعا یشدن برا مریترس آنها از جر لیده دگان بر دل اتیانطباق توسط مال

شدند  ی  مسرفیمال یش اسروان یهاو مدل یاجتماع یش اس)بر ع وان مثال، روان یگرید یبیترک یهامدل

آن از  یکیشده  یزیرفتار برنامر ر یکر ت(ور شوند،یم یو اجتماع یاقتصاد یرهایاز متغ یفیکر شامل ط

، احتمالاً عوامل پرداختی اتیمطابقت با مال میبالقوه، تصم یهااز تفاوت یبا توجر بر انبوه .است ها

 یم یبر درآمد دارد. بر طور خاص، هر تفاوت اتیمال تیرعا یبرا مینسبت بر تصم یمتفاوت یش اختروان

، پرداختی اتیبهبود انطباق مال رقدم مهم د نیاول ن،یدهد. ب ابرا رییفرد تغ یرا برا یریگ میتصم  دیتواند فرآ

                                                           
1 - Kirchler et al 
2 - Damayanti 
3 - Ernawati 
4 - Winarsih  [
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 یکر برا در نظر می گیردرا  یعوامل تحقیق حاضر،است.  یاتیانطباق مال میعوامل مرتبط با تصم ییش اسا

در درجر اول م جر بر  پژوهش نیاشود.  یاستفاده م یاتیانطباق مال میافراد در ه گام مواجهر با تصم

مهم در حفظ سلامت بازار و  یاز ابزارها یکیکر  یاطلاعات تیبر شفاف ذی فسانتوجر  زانیم یابیارز

ی سیاست ابیارزموجب  گرید یباشد، خواهد گشت و در بسُد یسهامداران خرد م ژهیجلب اعتماد فسالان بر و

طی سالیان اخیر بر ویژه در کشورهای توسسر یافتر و برخی ازکشورهای در حال شود. های مالیاتی دولت می

توسسر تلاش زیادی برای تاکید بر عوامل تشویقی صورت گرفتر است. این عوامل تا حد ممکن بر رفتارهای 

از  های مالیاتی تکیر می ک  د. تدوین م شور اخلاقی و اداری برای کارک ان نمونر ایصحیح کارک ان نهاد

است کر برای بهبود رفتار کارک ان این ادارات و تشویق مودیان مالیاتی بر پرداخت مالیات  هاییتلاش

صورت گرفتر است. در این م شور مولفر های زیادی برای رفتارهای کارک ان طراحی شده کر می تواند 

ریزی شده مالیاتی، ویژگی مشوق مودیان برای پرداخت مالیات باشد. روابط میان متغیرهای رفتار برنامر 

های شخصیتی، روحیر مالیاتی و قصد فرار مالیاتی مورد بررسی قرار می گیرند. در ادامر، نتایج پژوهش با 

مبانی نظری و پیشی ر پژوهشی در این حوزه مقایسر خواهد شد تا میزان انطباق آنها با یافتر های موجود 

 مشخص گردد.

 مبانی نظری

 تیتواند بر تقو یم است کر یاتیمال ی دهایفرآ ییایپو یتیاداره امور در هر نظام حاکم یازهاین شیاز پ یکی

جامع  یاز طرحها یکی اتیمال یداریپا. دیکمک نما یابزار اقتصاد کیبر ع وان  یو مال یپول یهااستیس

 یکر در ط باشدیم یاتیو توازن مال یبرابر جادیجهت ا ییاز پولشو یریکشورها در مبارزه با فساد و جلوگ

)فرجی بوده است ژهیهمچون کشور ما مورد توجر و یدر حال توسسر ا یشورهادر ک ژهیگذشتر بر و یهاسال

گیرد. های زیادی برای تشویق مودیان بر پرداخت مالیات صورت میدر هر کشور تلاش . 1402و همکاران، 

زیرا پرداخت مالیات میتواند فسالیات های زیادی را برای توسسر کشور بر همراه داشتر باشد. با این وجود 

ی نیاز برای های گسترده امودیان همواره انگیزه ای برای پرداخت مالیات ندارند. بر طوری کر گاهی تلاش

تر و در عین حال دقیق گیرد  این توضیحات محقق را بر این داشت تا نگاه محدودفرار مالیاتی صورت می

تری بر روی عوامل احتمالی مؤثر رفتاری بر انطباق مالیات  ده دگان داشتر باشد. چ ین عوامل رفتاری بر 

ریزی ریزی شده  اشاره دارد. نظریر برنامرمرریزی شده یا نظریر شخصیت برنادیدگاه نظریر رفتار برنامر

بی ی و تبیین رفتار انسان ای است کر عواملی را در فرد توضیح می دهد کر نقش مهمی در پیششده نظریر

ک  د. این نظریر تحت تأثیر باورهایی است کر بر نگرش ها نسبت بر رفتارهای خاص، ه جارهای ایفا می

أثیر می گذارد. هر سر عامل بر قصد تسیین ای کر آیا رفتار انجام خواهد شد یا ذه ی و ک ترل رفتار ادراکی ت
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  دریافت د کر نگرش عدم انطباق مالیات ده دگان 2003) 1 . بوبک و هتفیلد1991گذارد )آژن، خیر، تأثیر می

  نشان 1020) 2تأثیر قابل توجهی بر قصد عدم انطباق مالیاتی دارد. در مقابل، نتایج هدایت و نوگروهو

دادند کر عدم تمکین مالیات ده دگان بر قصد عدم انطباق مالیاتی تأثیر می گذارد. نتیجر مشابهی نیز 

  در آزمون عدم انطباق مالیاتی نشان می داد فقط نگرش و ک ترل رفتار ادراکی 2007) 3سریکستیوتوسط م

 4ابل، نتایج تحقیق پانگستو و راسماناگذارد. در مقاست کر بر رفتار عدم انطباق مالیاتی تأثیر مثبت می

  در مورد کارآفری ان مشمول مالیات ثابت کرد کر نگرش، ه جارهای ذه ی و ک ترل رفتار ادراکی 2012)

ک  د، تأثیر مثبتی بر قصد انطباق دارند. شواهد نشان می دهد کر وقتی افراد رفتار یک فرد را مشاهده می

رفتار ناشی از شخصیت )عامل درونی  یا موقسیت )عوامل بیرونی  است  خواه د تسیین ک  د کر آیا اینمی

   .2012، 5)م سر و کلیتون

ارزیابی نگرش ها بر مزایا یا مسایب انجام یا عدم انجام یک رفتار، اشاره دارد. بر عبارت دیگر، نگرش ها با 

ا ممانست از رفتار می شوند. س جش و ارزیابی مزایا و مسایب موضوع مورد نظر، عامل اصلی برای تقویت ی

با این حال، نگرش و رفتار دو مقولر جدا از هم هست د، نگرش تمایل بر رفتار بر شیوه های خاصی اشاره 

دارد. ه جار ذه ی بیشتر مبت ی فشارهای محیط اجتماعی است فرد را بر انجام یا عدم عمل خاص باز می 

وسط باورهای ه جاری شکل می گیرند، باورهای ه جاری دارد یا تقویت می ک د. ه جارهای ذه ی بیشتر ت

موجب شکل گیری انتظارات و انگیزه های فردی برای برآوردن انتظارات اطرافیان خواهد شد. این باورهای 

ه جاری ریشر در گرایش بر اتخاذ نگرش سازش گونر با افراد مهم زندگی دارد. این تمایل تا حدی بر دلیل 

 . 2011، 6ی و اجت اب از درگیری با فردی است کر مهم تلقی می شود)واوان و دیویتمایل فرد بر وابستگ

عامل نهایی برای پیش بی ی قصد، ک ترل رفتار ادراکی است. ک ترل رفتاری ادراک شده بر درک افراد از 

میشود.  سهولت و یا دشواری، میزان ک ترل و همچ ین دسترسی بر م ابع موردنیاز برای انجام رفتار را شامل

ب ابراین، نگرش، ه جارهای ذه ی و ک ترل رفتاری ادراک شده بر قصد فرد برای انجام رفتاری خاص اثر 

 . ک ترل رفتار ادراکی بر اساس باورهای ک ترلی شکل می گیرد. این باور ک ترلی تا 2017، 7می گذارد )چن

اما می تواند از تجربر یا اطلاعات  حدی بر اساس تجربیات گذشتر ه گام انجام برخی رفتارها می باش د،

دیگران در مورد دشواری یا سهولت انجام چ ین رفتاری بر دست آید. ک ترل رفتار ادراکی بسیار مهم است 

                                                           
1 -  Bobek and Hatfield 
2 - Hidayat and Nugroho 
3 -Mustikasari 
4 - Pangestu and Rusmana 
5 - Mencer and Clayton 
6 - Wawan and Dewi 
7 - Chen  [
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زیرا رفتارهای نشان داده شده کاملاً بر میل خود فرد نیست. در نظریر رفتار برنامر ریزی شده، ک ترل رفتار 

بر رفتار می تواند تأثیر غیر مستقیمی بر آن داشتر باشد. عامل قصد می  ادراکی علاوه بر تأثیر مستقیم

تواند تبیین گر این تأثیر غیر مستقیم بر رفتار باشد چ انچر فردی از محدودیت انجام رفتار آگاه باشد. 

ال، قصد خود نشانگر آمادگی فرد برای انجام یک رفتار است و قصد تأثیر مستقیمی بر رفتار دارد. با این ح

ابراز قصد ممکن است در صورتی آشکار شود کر رفتار تحت ک ترل باشد، یس ی در زمانی کر فرد می تواند 

 . ب ابراین وقتی فردی می خواهد برای 2005، 1تصمیم بگیرد کر مایل یا عدم تحقق آن عمل باشد)آژن

نگرش نسبت رفتار یا  انجام کاری قصد نماید، ممکن است تحت تأثیر یکی از عوامل ه جارهای ذه ی و

هر دوی این عوامل قرار گیرد. اگر رفتارهای کاملا تحت ک ترل ارادی فرد نباش د، اگرچر ممکن است بر 

میزان بالایی بر وسیلر نگرش های فرد و ه جارهای ذه ی او برانگیختر شده باشد با مداخلر محیطی ممکن 

 . ت(وری رفتار برنامر ریزی شده براساس پیش 2019، 2سودزی ااست، واقسا انجام رفتار میسرنشود )آووسو و 

با توجر بر این کر تحلیلگران  .بی ی رفتارهایی کر افراد ک ترل ارادی کاملی بر آن ندارند، توسسر یافتر است

آی د لذا سازمان امور مالیاتی و مالی و مالیاتی بر ع وان جزیی از ارکان اقتصادی هر کشوری بر شمار می

گذاری و تدوین ک  دگان استانداردهای های سرمایرمچ ین تحلیلگران مالی و مالیاتی و شرکتممیزان و ه

 حسابداری و حسابرسی بر ع وان اصلی ترین کاربران این پژوهش محسوب می شوند.

های چارچوب مفهومی پژوهش را نشان می دهد. رابطر بین نظریر رفتار برنامر ریزی شده و تیپ-1شکل 

 ک د.یش بی ی روحیر و رفتار مودیان مالیاتی را مشخص میشخصیتی در پ

 

 (: مدل مفهومی پژوهش1شکل)

                                                           
1 -Ajzen 
2 - Olexova and Sudzina  [
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 روش تحقیق

بر روش ش اسی پژوهش پرداختر شد. با توجر بر ای کر ابزار س جش باید از روایی و  قسمتدر این 

پایایی لازم برخوردار باشد تا پژوهشگر بتواند داده های مت اسب با پژوهش را گردآوری نماید، روایی 

صوری و سازه پرسش امر پژوهش حاضر موردبررسی قرار گرفت و آلفای کرونباخ پرسش امر جهت بررسی 

جامسر و نمونر آماری تحقیق بیان شد. روش تجزیر وتحلیل  ،تحقیقپایایی محاسبر گردید. در ادامر این 

موردبررسی قرار گرفت و روشهای آمار توصیفی و آمار  تحقیقداده ها، بخش دیگری است کر در این 

 دید.، اس پی اس اس  تشریح گر1افزارهای استفاده شده )پی ال اس است باطی مربوطر و نرم

با تسیین حجم نمونر از طریق فرمول کوکران استفاده گردید. برای استفاده از نمونر یک جامسر محدود 

بهترین روش فرمول کوکران است. فرمول کوکران بر امکان انتخاب حجم نمونر را با توجر بر دقت دلخواه، 

دهد. با نظر در جامسر را میسطح اطمی ان مطلوب و نسبت یا میانگین برآورد شده از ویژگی صفت مورد 

باشد، تسیین حجم نمونر در یک های پیوستر و گسستر متفاوت میتوجر بر ای کر فرمول کوکران برای داده

گیری، برآورد خطا، سطح آلفا، توان بر متغیرهای اولیر اندازهمطالسر مبانی مختلفی دارد کر از آن جملر می

  .1392نس یا نسبت اشاره نمود )سرمد و همکاران، حاشیر خطای قابل قبول و برآورد واریا

 

 

Nحجم جامسر آماری = 

nحجم نمونر آماری = 

Z می  96/1کر برابر  %95= مقدار متغیر نرمال مت اظر با سطح اطمی ان مورد نظر برای فاصلر اطمی ان

 باشد.

2σ ( در نظر گرفتر شده است.5/0= واریانس جامسر است کر برابر با   

 باشد.  می05/0= مقدار خطای مجاز کر برابر ) 

                                                           
1 partial least squares (PLS)   [
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گردآوری اطلاعات مربوط بر این پژوهش با مراجسر بر کتابخانر، مجلات علمی و پایگاه اطلاعات علمی 

ها و اطلاعات مورد نیاز پژوهش از ی جمع آوری دادهآید، از این رو برامربوط بر این زمی ر بر دست می

روش کتابخانر ای و اس ادی استفاده شده است. بدین ترتیب مبانی نظری پژوهشی از کتاب ها، مجلات 

عاملی ن(و  5و سایت های تخصصی فارسی و لاتین گردآوری و داده های مورد نیاز با استفاده از پرسش امر 

 حاصل شد.

خش توصیفی و است باطی مورد تجزیر و تحلیل قرار خواهد گرفت. اغلب پژوهش های داده ها در دو ب

پیشین همبستگی است کر ت ها، تجزیر و تحلیل داده های خطی تک مرحلر ای با استفاده از روش مدلیابی 

 . در مدل نظری، استفاده از مدلیابی 2019 مدنظر شان بوده است)صُهیب و همکاران، SEM1ساختاری 

بی ی فرآی د تواند ارتباطات خطی بین عوامل را ش اسایی ک د و ای ها برای پیشای میساختاری تک مرحلر

 گیری پیچیده کافی نیست د.تصمیم

 ی پژوهشهایافته

دهد. در تحقیقات علمی، های متغیرهای پژوهش را نشان میجدول زیر نتایج آزمون نرمال بودن توزیع داده

هاست. های پارامتریک، نرمال بودن توزیع دادهسی برای استفاده از بسیاری از آزمونیکی از مفروضات اسا

های مربوط بر متغیرهای مورد مطالسر های آماری، لازم است نرمال بودن توزیع دادهقبل از اجرای آزمون

 های پراک دگی )انحراف مسیار ،های مرکزی )میانگین ، شاخصبررسی شود. در این جدول، شاخص

داری آن اسمیرنوف و سطح مس ی-کولموگروف Zهای چولگی )کجی  و کشیدگی و همچ ین آماره شاخص

های ک د تا توزیع دادهبرای هر یک از متغیرهای مطالسر شده ارائر شده است. این اطلاعات بر ما کمک می

 هر متغیر را بررسی کرده و نرمال بودن آن را آزمون ک یم.

جهت بررسی نرمال بودن توزیع  Zشاخصهای مرکزی پراکندگی و آماره  :(1جدول )

 داده ها

 pمقدار  Z کشیدگی کجی انحراف مسیار میانگین N متغیرها

 0.200 032. 1.012 -0.203 5.589 20.612 302 نگرش

 0.200 041. -0.010 -0.245 3.674 11.957 302 ه جارهای ذه ی

 0.200 047. 0.046 -0.162 3.638 12.178 302 ک ترل رفتاری ادراکی

                                                           
1 Structural Equation Modeling  [
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 0.200 057. -0.355 -0.065 2.981 8.897 302 قصد فرار مالیاتی

دهد هیچ یک از متغیرهای پژوهش انحراف متغیرهای پیشبین استفاده شد کر نشان می 1نتایج جدول 

  و -2و  2در دام ر ) مقادیر آن برای هر یک از متغیرها جدی از توزیع به جار ندارند و کجی توزیع نمره ها

قرار  - 3  و 3 ، این پژوهش کشیدگی در دام ر )Toleranceبودند. همچ ین آماره تحمل ) 10کوچکتر از 

ماتریس همبستگی متغیرهای به جار  2را نشان داد در جدول  2دارد ب ابراین میتوان توزیع داده ها را تقربیا 

 طر خطی بین پژوهش ارائر شده است.  برای رابVIEفرض کرد از عامل تورم واریانس )

 ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش (:2جدول )

 
قصد فرار 

 مالیاتی
نگرش 
 مالیاتی

ه جارهای ذه ی 
 مالیاتی

وظیفر 
 ش اسی

ک ترل رفتار 
 ادراکی مالیاتی

 0.463 - 0.533 - 0.411 - 0.483 - 1 قصد فرار مالیاتی

 0.509 0.646 0.528 1 0.483 - نگرش مالیاتی

ه جارهای ذه ی 
 مالیاتی

- 0.411 0.528 1 0.599 0.481 

 0.596 1 0.599 0.646 - 0.533 - وظیفر ش اسی

ک ترل رفتار 
 ادراکی مالیاتی

-0 .463 -0 .509 0.481 0.596 1 

**01/0>P 

این جدول ماتریس همبستگی بین متغیرهای مختلف را نشان می دهد. اعداد در جدول، ضرایب همبستگی 

نشان ده ده همبستگی  1قرار دارند. مقادیر نزدیک بر  1و  1-پیرسون بین هر جفت متغیر هست د کر بین 

ان می دهد کر نشان ده ده همبستگی قوی م فی است. این نتایج نش 1-قوی مثبت و مقادیر نزدیک بر 

ویژگی های شخصیتی با متغیرهای مربوط بر رفتار مالیاتی مان د روحیر، نگرش و ه جارهای ذه ی مالیاتی 

رابطر مثبت دارند، در حالی کر روان رنجوری رابطر م فی با این متغیرها دارد.بر م ظور بررسی روایی واگرا 

اریانس استخراج شده از آن برای بررسی روایی واگرا از آزمون فورنل و لارکر استفاده شد کر نتایج مجذور و

 گزارش شده است.  3در جدول 
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ماتریس همبستگی بین متغیرهای پژوهش بر اساس نسبت همبستگی  :(3جدول )
HTMT 

  

قصد فرار 
 مالیاتی

نگرش 
 مالیاتی

ه جارهای ذه ی 
 مالیاتی

وظیفر 
 ش اسی

 قصد فرار مالیاتی
    

 0.957 نگرش مالیاتی
   

 0.326 0.327 ه جارهای ذه ی مالیاتی
  

 0.256 0.484 0.359 وظیفر ش اسی
 

ک ترل رفتار ادراکی 
 0.497 0.323 0.452 0.323 مالیاتی

**01/0>P 

 3مونوتریت-و  لارکر ونسبت همبستگی های هتروتریت 2از دو مسیار فورنل 1جهت بررسی روایی واگرا

(HTMT براساس مسیار فورنل و لارکر، ریسر میانگین واریانس  5  استفاده شده است. با توجر بر جدول

مشترک )روی قطر  متغیرها از ضریب همبستگی )غیر قطری  آن ها بزرگتر بود و همچ ین مقدار نسبت 

HTMT  صیر شده بر دست آمد کر از مقدار تو  518/0تا  441/0برای متغیرهای مدل پیش هادی بین بازه

 پایین تر بود. ب ابراین الگوی پیش هادی از روایی واگرای م اسبی برخوردار است.  85/0

 ( روایی همگرا وپایایی متغیرهای پژوهش4جدول )

  CA DG rho CR AVE VIF 

 1.150 0.468 0.725 0.733 0.731 قصد فرار مالیاتی

 2.183 0.595 0.745 0.604 0.603 نگرش مالیاتی

                                                           
1 Divergent validity 
2 Fornel 
3 heterotrait-monotrait  [
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 1.961 0.378 0.708 0.749 0.745 ه جارهای ذه ی مالیاتی

 3.097 0.542 0.793 0.714 0.716 وظیفر ش اسی

 1.89 0.596 0.723 0.794 0.795 ک ترل رفتار ادراکی مالیاتی

 ؛ میانگین DG rho ؛ ضریب رو دیلون گلداشتاین )CR ؛ پایایی ترکیبی )CAتوضیحات: آلفای کرونباخ )

 . VIF ؛ عامل تورم واریانس )AVEاستخراج شده )واریانس 

با توجر بر  قصد فرار مالیاتی بر م ظور پاسخ بر پرسش اصلی پژوهش مب ی بر این کر آیا مدل تبیین

رفتارهای برنامر ریزی شده مالیاتی با نقش تسدیل گر ویژگیهای شخصتی و نقش میانجی روحیر مؤدیان 

 PLS-SMARTارد؟، از روش مدلیابی مسادلات ساختاری و نرم افزار مالیاتی با داده ها تجربی برازش د

 مهمترین شاخص های برازش گزارش شده است.  5استفاده شده است. در جدول 

های برازش مدل معادلات ساختاریتفسیر شاخص  :(5جدول )  
 Saturated Model Estimated Model شاخص برازش مدل

SRMR 0.059 0.062 

d_ULS 12.264 13.534 

d_G 3.777 3.819 

Chi-Square 5,168.28 5,209.75 

NFI 0.398 0.393 

در مورد شاخص های برازش مدل مسادلات ساختاری، می توان  5 با توجر بر اطلاعات ارائر شده در جدول

)ریشر میانگین مربسات باقی مانده استاندارد شده : این شاخص برای  SRMR. 1موارد زیر را تفسیر کرد: 

نشان ده ده برازش  0.08است. مقادیر کمتر از  0.062و برای مدل برآورد شده  0.059مدل اشباع شده 

 در این مدل قابل قبول هست د. SRMRخوب مدل است. در نتیجر، مقادیر 
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 (: مدل ساختاری پژوهش2شکل )

شامل  شده یزیرفتار برنامر رلذا  1.96کلیر متغیرها بزرگتر از  t دهد با توجر بر ای کر آمارهمینتایج نشان 

ی م جر بر اتیمال انیبر رفتار مود نگرش مالیاتی، ه جارهای ذه ی مالیاتی و ک ترل رفتار ادراکی مالیاتی

 افزایش قصد فرار مالیاتی می شود.

 نتیجه گیری

شود کر عواقب اقتصادی و های مالیاتی کشورها محسوب میهای مهم در نظامفرار مالیاتی یکی از چالش

اجتماعی زیادی را بر همراه دارد. ش اسایی عوامل موثر بر قصد و رفتار فرار مالیاتی از اهمیت بالایی برخوردار 

اتی در پیش بی ی روحیر و رفتار مؤدیان است. این پژوهش بر بررسی نقش نظریر رفتار برنامر ریزی شده مالی

مالیاتی با در نظر گرفتن نقش تسدیل گر تیپ های شخصیتی می پردازد. روش تحقیق این پژوهش از نوع 

آمیختر اکتشافی بود کر در دو مرحلر کیفی و کمی انجام شد. در مرحلر اول بر روش کیفی دلفی و با 

های رفتار برنامر ریزی شده مالیاتی، روحیر مؤدیان مالیاتی  نظرس جی از خبرگان حوزه مالیات، پرسش امر

و قصد فرار مالیاتی طراحی و ساختر شدند. در مرحلر دوم کمی، با استفاده از این پرسش امر های استاندارد 

ساختر شده، داده ها از مؤدیان مالیاتی شهر رشت جمع آوری گردید. سپس داده های گردآوری شده با 
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رفتار برنامر  نتایج نشان دادند   تحلیل شدند.SEMی مدلسازی مسادلات ساختاری )رویکرد ترکیب

بر رفتار  یاتیمال یو ک ترل رفتار ادراک یاتیمال یذه  یه جارها ،یاتیشده شامل نگرش مال یزیر

 شود. یم یاتیقصد فرار مال شیم جر بر افزا یاتیمال انیمود

کارم تدان و  اگر آنها شاهد باش د کر ، یس یآنها اجحاف شده است احساس ک  د در حق اگر مؤدیان مالیاتی
 دارند از پرداختت درآمد بالایی عدهای کر ک  د ولیمی مالیات خود را پرداخت حق و بر موقع درآمدها برکم

 تورت عتدم تمکتیندهتد، در ای صنشتان متی آنها نترمش در مقابل مالیاتی روند و سیستممی مالیات طفرئر
، دووس 2008و گتومز  ، آلتم2003 ) متورفی  . تحقیقات مختلفی1381، یابد) رسولیمی افزایش مالیاتی
،  2016، جیم تز و لایتر 2016، پ تیا و همکاران 2016و همکاران  ، کسل2015، وود وارد و تن2012

 ،کرمشتاهی1395، لاری و همکتاران 1380 ، آقتایی1393نژاد  و آریایی ، زنگانر2016و همکاران  صامتی
درک شتده  عتدالت بتین   نشان دادند کر1395 و فتاحی ، رمضانی1395و امیدی  ، نقیبی1397 و صامتی
 مس اداری وجود دارد. رابطر مالیاتی عدم تمکین آن و سطح و اعتماد بر مالیاتی از سیستم

ک تد. بیتان متی "همکاری مشروط"ع وان مفهوم  را تحت دولت بر نگرش نسبت  2017) دورنبرگ و پیچل
دهتد انجتام متی کتر های مالیاتیدر ازای پرداخت کر است ک  ده مالیاتیتمکین شرطی مؤدی بر یک یس ی

 "قترارداد عمتودی " نگترش را براستاس مفهتوم   این1988نماید. لوی ) دریافت از دولت خدمات باکیفیتی
 همان میزانتی آیا بر کر زمی ر در این و مؤدی مالیاتی دولت بین مطرح کرد. قرارداد عمودی، قراردادی است

قترارداد    بیان کرد کتر2003) ک د. بسداً لسنمی دریافت ک د خدمات عمومیمی مؤدی مالیات پرداخت کر
بتا بتازده  ک  د مت اسبمی مردم دریافت کر آیا کالا و خدمات سیاسی کر استس(وال  این بر عمودی، پاسخ

مؤدیتان از  کتر   مستقتد بودنتد زمتانی2013. ارتگا و همکاران )یا نر مردم هست توسط پرداختهای مالیاتی
و مشاهده ک  د، آنگتاه نترخ  را ردیابی دولت توسط مصرف م ابع نباش د و نتوان د محل راضی عملکرد دولت

 .خواهد یافت کاهش مالیاتی تمکین
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