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Background and Objectives: The purpose of the present study is to evaluate the 

internal and external efficiency of the master course of curriculum planning in the 

Nasibeh Campus of Farhangian University. Methods: The present study was an 

applied onein terms of its purpose and a descriptive survey in terms of its 

implementation. The population of the study included the current and graduate students 

of the curriculum planning master’s at Nasibeh�Campus - attending the university from 

2015 to 2019 (N=36). As the population was small, the census sampling technique was 

implemented. The internal efficiency of the course was evaluated based on the 

documents available in the educational files of the students and graduates. Furthermore, 

the external efficiency was investigated using a researcher-made questionnaire. The 

validity of the questionnaire was assessed using face and content validity criteria. The 

reliability of the questionnaire was determined at 0.89 using Cronbach’s Alpha. The 
internal efficiency was evaluated using standard formulas. Moreover, the analysis of 

the questionnaire data was carried out using SPSS Statistics. Findings: the findings of 

the present study showed that the mean grade of the courses was 17.72 (88.6%). In the 

investigated period, the rate of loss was 2.57, the average length of the course was 4.96 

semesters, the rates of passed and failed credits were 99.65% and 0.35%, respectively, 

and the rates of passed and failed courses were 99.69% and 0.31%, respectively. 

Furthermore, the rates of individual pass and fail were 99.65% and 0.35%, respectively. 

On this basis, the coefficient of internal efficiency was determined at 82.1%. The 

external efficiency of the course was determined at 53.1%. Thus, as 46.9% of the 

external efficiency was not fulfilled, it was concluded that the external efficiency was 

not convenient. Conclusion: External efficiency indicates the real value of educational 

courses in terms of social effectiveness. The absence or defect of external efficiency is 

synonymous with the loss of human and material resources in an educational system. 
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 یزیرارشاد برناماه یدورة کارشناسا یرونایو ب یدرونا ییکاارا یابیهدف پژوهش حاضر ارز :پیشینه و اهداف

اجارا،  ثیاو از ح یهادف، کااربرد ثیحروش پژوهش از  :هاروش بود انیدانشگاه فرهنگ بهینس سیپرد یدرس

 یهاآموختگاان ساالو دانش یکناون انیپژوهش شاام  هماة دانشا و یاست. جامعة آمار  یشیمایپ  یفیتوص

نفار  36باه تعاداد  انیادانشگاه فرهنگ بهینس سیپرد 1398تا   1394از سال  یورود انیدانش و یعنیگذشته، 

از مدارک  یدرون ییکارا یابیارز یاستفاده شد. برا یاز روش سرشمار ،یآمار امعةبود. با توجه به معدود بودن ج

از  یرونایب ییکاارا یابیاارز یبرا نیآموختگان استفاده شد. همچنو دانش انیدانش و یموجود در پروندة آموزش

اساتفاده  ییو محتاوا یصور ییپرسشنامه، از روش روا ییسن ش روا یساخته استفاده شد. براپرسشنامة محقق

باا اساتفاده از  ،یدرونا ییکاارا یابیاباه دسات آماد. ارز 89/0کرونباا   یآلفاا قیپرسشنامه از طر ییاید. پاش

ان اام شاد. SPSSافازار  پرسشنامه با استفاده از نرم یهاداده  یتحلوهیاستاندارد محاسبه شد. ت ز یهافرمول

 6/88) 72/17نمارات دروس  نیانگیاباود کاه م نیاا انگریب یدرون ییپژوهش در حوزة کارا یهاافتهی ها:یافته

 یو ماردود ینر  قبول مسال،ین 4/ 96  ی، متوسط طول تحص57/2اتلاف  زانیدوره، م نیدرصد( بوده است. در ا

درصاد  31/0و  69/99  بیو شکست درس به ترت قیدرصد، نر  توف 35/0و   65/99 بیبه ترت یدرس یواحدها

 ییکاارا بیاسااس، ضار نیادرصد محاسبه شد؛ بار ا 35/0و  65/99 بیبه ترت یو شکست شخص قیو  نر  توف

درصاد محاسابه شاده اسات کاه باا توجاه باه  1/53دوره  نیا یرونیب ییدرصد محاسبه شد. کارا 1/82 ،یدرون

مطلااون نبااوده  یرونایب ییکاارد کاه درصااد کااارا انیااب تاوانیماا ،یروناایب ییدرصااد از کاارا 9/46تحقق عادم

به  یمؤثربودن اجتماع یبرا یلیتحص یهادوره یکه ارزش واقع دهدینشان م یرونیب ییکارا :گیرینتیجهاست.

 ینظاام آموزشا یو ماد یانسان یهاهیهدردادن سرما یبه معنا ،یینوع کارا نیکمبود ا ایاست. فقدان  زانیچه م

 است.  
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 مقدمه

توجهی داشته است، استفاده از ارزیاابی آموزشی طی چند دهة گذشته، تحول قاب  2دربارة ارزیابی 1پردازیهرچند انگاره

عناوان ارزیاابی آموزشای باه کارگرفتنباههای آموزشی قادمت دارد؛ اماا های آموزشی، به اندازة خود فعالیتدر فعالیت

آماده درباارة آن در عم هاای بهت ربه کهیطوربهی، امری نسبتاً جدید است؛ ی آموزشهابازخوردی برای بهبود فعالیت

(. ارزشیابی به معنای ثبات مانظ  Bazargan, 2020: 21کند )های اول قرن حاضر ت اوز نمیهای مختلف، از دههکشور

فرایند تعیین، تهیاه و »ز: های آموزشی عبارت است امنظور داوری دربارة موضوعی است. ارزشیابی در زمینهاطلاعات به

هاا، عملیاات و نتااین آن هاای آموزشای، برناماهاطلاعات توصیفی و قضاوتی دربارة ارزش  یا اهمیت هدف آوردنفراه 

تواناد درباارة یادگیرناده، (. ارزیابی میBazargan, 2020: 27« )رسانیگویی و اطلاعگیری، پاسخمنظور هدایت تصمی به

قارار داد. ایان  مورداساتفادهتوان در ساطو  مختلاف ان ام شود. از طرف دیگر، ارزیابی را می ...ومدرس، برنامة درسی  

)واحد  سطو  شام  فرد )یادگیرنده یا مدرس(؛ برنامه )آموزشی یا درسی(، دوره )مقاطع تحصیلی و امثال آن( و سازمان

 (. Bazargan, 2020و ...( است ) سازمانی، بخش آموزشی، گروه آموزشی، آموزشگاه، دانشکده یا دانشگاه

هاا ها و معیارهایی وجود دارناد کاه برخای از آنها، مقیاسو ارزیابی عملکرد سازمان ، کاراییبرای سن ش موفقیت

 ذکرانیشاا (.Mohammadi, 2013) یکاار یزنادگ کیفیتو  وری، سود، کیفیت، رشدیی، اثربخشی، بهرهاعبارتند از: کار

گیارد کاه در ایان راساتا مقولات کیفیت، کارایی و اثربخشی موردتوجه قرار می ،های آموزشیامنظ است که در ارزیابی

 (. Bazargan, 2020)کیفیت با کارایی و اثربخشی ارتباط مستقی  دارد 

ای که تعریف اولیه های مهندسی مطر  شده است.کارایی، یک مفهوم اقتصادی است که ابتدا در خصوص با فعالیت

داد )اثارترکیبی مطلون از عوام  برون کردننهیشیبآمده عبارت است از:  دستهای صنعتی به هوم در فعالیتاز این مف

بخشای در مفهاوم داد )هزینه(. از این تعریف باید به این نکته پی ببری  که مفهوم اثربخشی( برای سطح معینی از درون

شود، منظاور ارزیاابی داد، فرایند و پیامد توجه میهای درونانگروقتی به نش (.Bazargan, 2020) واقع شده است کارایی

دیگر، منظاور از عبارتبخشای اسات؛ باهشود، منظاور اثارداد نهایی توجه میهای برونکارایی است؛ اما وقتی به نشانگر

مات تخصصای( آموخته، آثار علمای، خاد)دانش دادکارایی آموزشی قضاوت دربارة آن است که برای سطح مطلون برون

هاا دادهای معل ، بودجه( کافی است. در ارزیابی کارایی، باید برونهای یادگیرنده، ویژگی)ویژگی دادچه حداقلی از درون

هاای نهاایی داد. هنگامی که بارونداد، باید دانش، مهارت و نگرش ارزیابی شودها ارزیابی شوند. در ارزیابی برونو پیامد

شود. ارزیاابی کاارایی نامیده می« کارایی درونی»گیرد، نظر قرار میآمده موردعم های بههزینهنظام آموزشی نسبت به 

شده است. یک فعالیت آموزشی های نظام نسبت به منابع مصرفدهندة مطلوبیت تحقق هدفدرونی نظام آموزشی نشان

های نظام آموزشی نسبت به آن باشد. اگر پیامدهای دهی آن بیشتر از هزینهدر صورتی از کارایی برخوردار است که بهره

های نظام آموزشی شاام  دادمدت برونشود. آثار بلندنامیده می« کارایی بیرونی»دادهای آن در نظر گرفته شوند، درون

 نیاا ازهاای دیگاری العمر، احتمال اشتغال، هویت شغلی، موقعیت اجتماعی، مشارکت سیاسی  و جنباهآمد مادامدر

 (.Bazargan, 2020است )  یقب

آیاد کاه چناد ساالی اسات در مقطاع می حسانبهدانشگاه فرهنگیان از مراکز آموزشی مه  در نظام آموزش عالی 

هاا شارایط و ضاوابط خاصای دارد. دورة کند. پذیرش در این رشتهها دانش و جذن میارشد در برخی رشتهکارشناسی 

. طاول دورة کشاور اسات یدر نظاام آماوزش عاال یرسامی هاره از آموزشدو کریزی درسی یی ارشد برنامهکارشناس

واحدی بوده و تمام دروس نظری و عملی در مدت چهار نیمسال تحصیلی  کارشناسی ارشد دو سال است. نظام آموزشی

ش، ریازی درسای پاژوهش و آماوزهای برنامهشوند. برخی از اهداف این رشته، تربیت نیروی متخصص در حوزهارائه می

تحلی  برنامة درسی است. سرفصا  وشناختی برنامة درسی و تقویت قدرت ت زیهشناخت مبانی فلسفی، اجتماعی، روان

                                                           
1.  Iconography 
2. Evaluation 
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 10واحد دروس تخصصای،  10رو بوده که ساختار آن به ترتیب شام : بهبا تغییراتی رو 1393دروس این رشته در سال 

 2نیاز یا جبرانی،  عنوان دروس پیشبه  2و  1متون تخصصی  واحد دروس 4واحد دروس انتخابی،  6واحد دروس پایه، 

 (. High Council of Planning for Higher Education, 2014نامه است )واحد پایان 4و  واحد درس سمینار 

ة به نیاز برای تربیت نیروی انسانی برای ان ام پژوهش، آموزش و کارشناسی در موضوعات و مساائ  برناما توجه با

های مختلاف باه ها، واحدهای آموزشی در ادارات، نهادها و سازمانوپرورش، دانشگاهدرسی و آموزشی در وزارت آموزش

کناد. در دورة کارشناسای می این دوره را بیان ای ادِ ضرورتِریزی درسی، ارشد برنامهدورة کارشناسی  آموختگاندانش

های روش تحقیاق، های مربوط به زمیناهش ویان با دانش و توانمندیریزی درسی، سعی بر آن است که دانارشد برنامه

باه مطالاب ذکار های برنامة درسی، طراحی، اجرا و ارزشیابی برنامة درسی آشنا شوند. باتوجاه تدریس، نظریههای روش

ه فرهنگیاان در های مختلف، از جمله دانشاگاریزی درسی در دانشگاهشده و ضرورت ای اد دورة کارشناسی ارشد برنامه

آموختگانی با دانش، مهارت توان به اهداف دوره دسترسی پیدا کرد که دارای کارایی لازم باشد و بتواند دانشصورتی می

های تحصیلات تکمیلی آموزش عالی و باه خصاوص به اهمیت ارزیابی کارایی دوره باتوجه و نگرش مناسب تربیت کند.

های تازه تأسیس در ایان دانشاگاه محساون نوعی دوره لی دانشگاه فرهنگیان که بهی تحصیلات تکمیهاها و رشتهدوره

 ها ان ام شود. هایی در حیطة ارزیابی کارایی این رشتهشوند، لازم است که پژوهشمی

هدف از ارزیابی کارایی درونی نظام آموزشی، تعیین کاارکرد آن در طاول برناماه و میازان موفقیات آن در کااهش 

رود؛ از جملاه: نار  ارتقاا، نار  قباولی و ماردودی، افات های گوناگونی به کار میهاست. بدین منظور، شاخصینابرابر

بارای (. ; UNESCO Advisory GroupTranslated by Farideh Mashayekh, 2019تحصایلی و نار  تارک تحصای  )

هایی چون نر  ترک تحصی ، نر  تکارار، میازان اتالاف، نار  تعیین کارایی درونی یک نظام آموزشی معمولاً از شاخص

برخای  (.(Mohsenpour, 2013; as cited in Ghiasvand, 2017 شاود ماندگاری و متوسط طول تحصای  اساتفاده می

های طول مدت تحصی ، نر  های آموزشی همچون میانگینهای موجود در نظامتحقیقات دیگر نیز با استفاده از شاخص

تکرار، نر  ترک تحصی ، میزان اتلاف، نر  قبولی و مردودی، نر  توفیاق و شکسات شخصای، نار  توفیاق و شکسات 

اناد عاالی اقادام کردهویان، نر  افت تحصیلی؛ باه بررسای کاارایی درونای در نظاام آماوزش درس، رشد سالیانة دانش 

(Hosseini Nejad & Mousapour, 2004; Teshnehdel, 1998.) 

Bazargan (2020)  آموختگان نظام آموزشگاهی، هدف آن است که از دانش، نگارش و معتقد است در ارزیابی دانش

دگان در پایان دوره، قضاوت به عم  آید اما در ارزیابی نظام دانشگاهی، علاوه بار ارزیاابی های کسب شدة یادگیرنمهارت

شاود؛ همچناین معتقاد اسات های یاد شده، به ارزیابی دانش تولید شده و آثاار علمای پرداختاه مییادگیرنده از جنبه

ت و کاارایی یاک نظاام آموزشای عباارت تعریف شده است. در این تعریف، کیفی افزودهارزشعنوان  کیفیت و کارایی به

بتاوان ساطح  کاه یطاور باههای کسب شده، آموختگان این نظام از نظر دانش، نگرش و تواناییاست از وضعیت دانش

 آموزشی نسبت داد.  نظامبهها و نگرش مکتسب را ها، تواناییموجود این قابلیت

نگارش ( و نگرشای )شادهمهاارت کسب(، مهاارتی )شاده آموختاه دانشسه بعُد دانشی )توان دارای کارایی بیرونی را می

توان از میزان کاارایی ارزیابی این ابعاد می ( دانست که طی دورة تحصی  دانش ویان در دانشگاه حاص  شده است؛ باشدهای اد

، باه ارزیاابی کاارایی بیرونی دورة تحصیلی اطلاع کسب کرد. در پژوهش حاضر نیز بر اساس سه بعُد دانشی، مهارتی و نگرشای

بعُاد دانشای )داناش ریزی درسی پردیس نسایبه دانشاگاه فرهنگیاان اقادام شاده اسات. بیرونی دورة کارشناسی ارشد برنامه

و بار آماوزش آنچاه لازم باوده اسات، تمرکاز دارد. بعُاد مهاارتی )مهاارت  شادهدادهآموزششده(: بر یاادگیری آنچاه آموخته

بعُاد   هاا تمرکاز دارد.دادن بارای تمارین و تسالط بار آنکردن و فرصاتهای لازم برای معلمییشده(: بر ارائة شایستگکسب

 هستند. معلمی شغ  لازمة که دارد تمرکز باورهایی و احساسات ها،ارزش ارائة و وجود شده(: برنگرشی )نگرش ای اد

شاود. میویان، سان ش و  ارزیاابی های دانشگاهی با میزان ای اد داناش، مهاارت و نگارش در دانشا کارایی دوره

دهاد؛ بناابراین، می باه دساتکارایی بیرونی، تصویری ناقص از نظام آموزشای  درنظرگرفتنبررسی کارایی درونی بدون 

https://www.30book.com/person/bws-68437/%DA%AF%D8%B1%D9%88%D9%87-%D9%85%D8%B4%D8%A7%D9%88%D8%B1%D8%A7%D9%86-%DB%8C%D9%88%D9%86%D8%B3%DA%A9%D9%88
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 باتوجهبرای ارائة تصویری واضح از میزان کارایی نظام آموزشی، بررسی هر دو نوع کارایی درونی و بیرونی ضرورت دارد. 

 زیر است: صورتبهپژوهش حاضر  هایشده، سؤالبه مطالب ذکر 

 

 های پژوهشسؤال

 درسی دانشگاه فرهنگیان به چه میزان است؟ریزی درونی دورة کارشناسی ارشد برنامه کارایی

 درسی دانشگاه فرهنگیان به چه میزان است؟ریزی دورة کارشناسی ارشد برنامه بیرونی  کارایی

 

 پیشینه پژوهش

  Alimardani & Aminifar (2019)تیریارشاد ماد یکارشناسا ةدور یاثربخشا زانیام یبررسا» با عنوان یبه پژوهش 

 یبخشااثر یدارا یآموزشا تیریارشاد ماد یکارشناسا دهَ  نشان داد دوره  هاافتهی ؛پرداختند «نیدانشگاه ام یآموزش

محسوس نباوده اسات. در  یبخشاثر نیادر خصوص مهارت و رفتار،  یول ،بوده یریادگیواکنش و  یهالفهؤدر م یمطلوب

در خصاوص مهاارت و رفتاار، نظار  یولا ،واکانش داشاته یهالفاهؤدر م یمطلوب یبخشاثر زینسیزده  و  یازده  ةدور

 یبیرونا ییکاارا یابیاارز»با عناوان  یپژوهش به Jafari Harandi (2019) است. ینظر فرماندهان منف امامثبت  رانیفراگ

 هاافتاه؛ یپرداخات« وضعیت اشتغال و ادامه تحصی  یهادانشگاه ق  بر اساس شاخص یکارشناس ةدور آموختگاندانش

شتر از دختران یب ،داراو نر  اشتغال پسران به طور معن  درصد 25/ 3 ،دانشگاه ق  آموختگاندانشنشان داد نر  اشتغال 

دانشگاه  آموختگاندانششدن رفتهی. نر  پذدرصد است 70حدود  ،دانشگاه ق  آموختگاندانشاست. نر  اشتغال مرتبط 

 ی،دکتار ةدرصاد و در دور 90 ،ارشد یکارشناس ةدر دور رشیدرصد است. نر  پذ 80حدود  ی،عال ق  در مراکز آموزش

هاای تحصایلات تکمیلای ارزیاابی کیفیات دوره»به پژوهشای باا عناوان Mohammadi et al (2018) درصد است.  10

تر از های کارشناسی ارشد پایینها نشان داد تمامی ابعاد کیفیت دورهپرداختند؛ یافته« دانش ویان دانشگاه شیراز از نگاه

دانشگاه  یمهندس  ی ودانشکده فن یرونیب ییکارا یبررس»با عنوان  یبه پژوهش Jafari (2017) سطح مطلون هستند.

 دانشاگاه فنی و مهندسیدانشکده  :نشان داد هاتهافی ؛پرداخت «یو اقتصاد یاجتماع ی،باهنر کرمان در ابعاد فردشهید 

 Jafari Harandi .ساتیدار نربرخاو یمطلاوب یرونایب ییاز کارا در ابعاد فردی، اجتماعی و اقتصادی، باهنر کرمان شهید

« 1390تاا  1388هاای ای طای ساالفنی و حرفاه بررسی میزان کارایی بیرونی دانشگاه»به پژوهشی با عنوان  (2015)

درصاد و   4/63در بعُاد اجتمااعی  درصاد، 65های پژوهش بیانگر آن بود که کارایی بیرونی در بُعد فردی ت. یافتهپرداخ

توان بیاان کارد درصد از کارایی بیرونی، می 37/ 2به عدم تحقق  درصد است. در م موع،  با توجه 60در بُعد اقتصادی 

ای های حرفاهارزیابی مهارت»به پژوهشی با عنوان  et al (2015)  Rahdariکه درصد کارایی بیرونی مطلون نبوده است.

ز دیادگاه هاا نشاان داد کاه اپرداختند؛ یافته« آموختگان کارشناسی مهندسی فناوری اطلاعاتو وضعیت اشتغال دانش

یاق باین فناوری اطلاعات، مهاارت تلف ةآموختگان رشتای مورد انتظار برای دانشهای حرفهمهارت ،علمیاعضای هیئت

 اسات. یو مهاارت در کاار گروها قدرت تحلی  باالا ةدانش فنی و کااربردی در عما  و برقراری ارتباط میان دو حیط

Salemi et al (2014)  دانشاگاه آزاد  ؛ییو ماماا یپرستار یآموزش یهاگروه یدرون ییکارا ةسیمقا» با عنوان یبه پژوهش

ن داد کارایی درونی دانشکده پرستاری و مامایی دانشگاه آزاد اسالامی واحاد نتاین نشا ؛پرداختند« واحد دزفول یاسلام

نشاان داد  هاافتاهدرصد عدم کارایی بود. ی 28درصد بود که گویای وجود  72، 1391تا  1390دزفول در سال تحصیلی 

باود.  ترنیی( پااددرصا 4/76) یپرساتار انیدانشا و یدرونا یی( از کاارادرصد 1/63) ییماما انیدانش و یدرون ییکارا

Mohammadi et al (2013)  دکتاری  ةدرسای دور ةکاارایی درونای و اثربخشای بیرونای برناما» با عناوان یبه پژوهش

« علمی دانشگاه علوم پزشکی شهید صدوقی یازدتئآموختگان و اعضای هیای پزشکی از دیدگاه دانش ویان، دانشحرفه

ای پزشاکی از دیادگاه درسای در دوره دکتاری حرفاه ةرناماتمامی عناصار ب نشان داد کارایی درونی هاافته؛ یپرداختند

 Abbaspour & Sharghi (2011)  بود. مطلون تیتر از سطح کفاک  ،یعلمتئآموختگان و اعضای هیدانش ویان، دانش
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؛ پرداختناد «ییدانشاگاه علاماه طباطباا یآموزشا یزیرو برناماه تیریدر گروه مد یدرون یابیارز»با عنوان  یپژوهش به

نسابتاً مطلاون،  انیمطلاون، دانشا و اسااتیدنسابتاً مطلاون،  یو ساازمانده تیریها، مدنشان داد عام  هدف هاافتهی

نسابتاً مطلاون،  یریادگیا ی و اددهیا نادینسابتاً مطلاون، فرا یردرسایو غ یدرسا یهااناماهو بر یآموزشا یهادوره

 Dortaj (2008) . نسبتاً مطلون باود یو پژوهش یآموزش زاتیو ت ه اتامکان ت،یآموختگان نسبتاً مطلون و در نهادانش

باهنر  دیدانشگاه شه یانسانو علوم اتیادب هدانشکد انیدانش و یلیو عملکرد تحص تیوضع یبررس» با عنوان یهشوپژبه 

 نیسات. باالاترباوده ا 92/11 یمورد بررسا انیمعدل ک  دانش و ها نشان دادافتهی ؛پرداخت «یورود یةبر اساس سهم

 انیعملکرد مربوط به دانشا و نیترنییو پا 46/13با معدل  یفارس اتیادب ةرشت انیمربوط به دانش و یلیعملکرد تحص

محاسابه  مساالین 24/1 انیدانشا و یاست. متوسط مشروط 44/11با معدل  یو علوم اجتماع یسیزبان انگلی هارشته

« ارزیابی کارایی درونی نظام آموزشی دانشاگاه شاهید بااهنر کرماان» به پژوهش با عنوانGanjooi (2008) شده است. 

کنندگان و درصد است. میانگین متوسط طول تحصی  ترک تحصی  3/15ها نشان داد نر  ترک تحصی  پرداخت؛ یافته

ای درصاد و سارانه واحاده 79/5های درسی دانشا ویان درصد بوده است. نر  مردودی واحد 87/2دانش ویان انتقالی 

درصاد  25/6ها در اثر تکرار دروس است برابر باا واحد محاسبه شد. نر  اتلاف که بیانگر هدررفتن هزینه 59/8مردودی 

محاسبه شد. ضریب کاارایی  43/14درصد بود. میانگین نمرات برابر با  71/74التحصیلی( فارغآموختگی )دانش بود. نر 

 Hosseini Nejad et al .درصد محاسبه شاد 07/98ست  آموزشی است، آمدی یک سیکه بالا بودن آن نشان دهندة کار

« 1373ا  1377هاای ساال پزشاکی در ورودی ةارزیابی درونی عملکرد آماوزش رشات»به پژوهشی با عنوان   (2006)

، درصاد 5/3درصااد، نار  ماردودی   7/3میزان اتلاف در ک  دانش ویان مااورد بررساای  ها نشان دادپرداختند؛ یافته

درصاد باود. نار  مااردودی در  5/96درصد و نر  ارتقاا  8/0نیمسال، نر  ترک تحصی   25/15متوسط طول تحصی  

 3درصد، نار  ماردودی در دانشا ویان از حاداق   7/7ه یو در دانش ویان با سهم درصد 9/2دانش ویان بدون سهمیه 

باه   Hosseini Nejad & Mousapour (2004) . باود 1373درصاد در ساال  3/9تاا حااداکثر  1375ساال  درصاد، در

« پزشاکی دانشاگاه علاوم پزشاکی کرماان ةهای کارایی درونی آماوزش رشاتارزیابی برخی شاخص»عنوان  اب یپژوهش

طاور ه با یتابستان مسالیبوده است. با احتسان ن درصد، 4/4مذکر  انیاتلاف دانش و زانینشان داد م هاافتهی ؛پرداختند

 هیساهم باا انی، دانشا و31/17ساهمیه بدون  انی، دانش و56/17نث ؤم انی، دانش و63/17مذکر  انیومتوسط، دانش 

 یعاالدر آماوزش اییکاارعواما  »به پژوهشای باا عناوان  Maria (2018) . اندبوده  یال مشغول به تحصسمین 41/18

هاا یافته دهد.یرا نشان م سیانگل هایدانشگاهدر  نهیو هز یفن یوربهره یدو رشته اصل پرداخت. این پژوهش،« سیانگل

باه اتفاا   بیاقر تیااکثر ییاما ساطح کاارا؛ بوده است ریدرصد متغ 70تا  60در حدود  ییکارا نیانگیم  که نشان داد

درصد کارایی بیشاتری  5 بودند، ادغام شده که عالیمؤسسات آموزشندارند.  گریکدیبا  یتفاوت یعالی آموزشهام تمع

و رقابات در  اییکااربررسای »به پژوهشی با عنوان  James (2015) عالی ادغام نشده داشتند.سات آموزشنسبت به مؤس

تاا  2004ولاز از ساال  و  سیدر انگلا یعاالآماوزش مؤسسه 142داده  از  گاهیپاپرداخت. « ولز و  سیانگل یهادانشگاه

 انیدانشا وو  دختار انیاز دانشا و ینسبت بالاترسسات با ؤمداد، نشان ها داده  یوتحلهی زت .بودشده   یتشک 2009

 یعاالدر آماوزش تیافیک نیتضمبررسی »به پژوهشی با عنوان  Yuan   (2011).دارند یکمتر اییاروپا کار یةاتحاد ریغ

 نیچا یهااکه دانشاگاهها نشان داد یافتهمتمرکز است.  ی دانش ویانریادگی یبر رو شتربیمطالعه  نیاپرداخت. « نیچ

 تیافیعملکرد ک تیریمد یبرا یاصل یکردهایعنوان روبه انیآموزش و بازخورد دانش و یابیها، ارزشنامهنیی از آمعمولاً

در واقاع  انیباه آنچاه دانشا و آموزش وجود دارد، اما تیریو مد ینهاد تیریبر مد یادیز دیکنند. تأکیم ادهخود استف

کارایی آموزش حساابداری دانشاگاه»به پژوهشی با عنوان  Celic & Ecer (2008) . شودیم توجه کمیدهند، یان ام م

مها  اسات. در  اریها بساشرکت یاتیعمل یمنظور درک کام  فضابه یآموزش حسابدار ییکارا پرداختند.« های ترکیه

 نیتاراسبمن دیدر تول هیرکت یها، دانشگاهنیقرار گرفت. طبق نتا یمورد بررس هیدر ترک یدانشگاه دولت 45مطالعه،  نیا

 بودند.موفق   هینت
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 روش 

در این پژوهش، کارایی درونی و بیرونی . بود پیمایشی _روش پژوهش از حیث هدف، کاربردی و از حیث اجرا، توصیفی 

های اصالی ایان پاژوهش، ارزیابی شد. متغیر انیدانشگاه فرهنگ بهینس سیپردریزی درسی دورة کارشناسی ارشد برنامه

 ریزی درسی بود.ونی دورة کارشناسی ارشد برنامهکارایی درونی و بیر

هاای دورة ورودیهاای گذشاته، آموختگاان ساالکناونی و داناش جامعة آماری پژوهش شاام  هماة دانشا ویان

نفار باود؛  36به تعاداد  1398 تا 1394درسی در پردیس نسیبه دانشگاه فرهنگیان از سال ریزی کارشناسی ارشد برنامه

 )ک  جامعه( استفاده شد.  بودن جامعة آماری، از روش سرشماریبه معدود باتوجه 

ریزی درسای پاردیس نسایبه دانشاگاه جامعة آماری بر حسب سال ورودی به دورة کارشناسی ارشد برنامه1جدول 

 دهد.فرهنگیان را نشان می
 بهینس سیپردریزی درسی : جامعة آماری بر حسب سال ورودی به دورة کارشناسی ارشد برنامه1جدول 

 انیدانشگاه فرهنگ

 1398 1397 1396 1395 1394 سال ورودی

 11 4 3 8 10 تعداد

 

 برای گردآوری اطلاعات این پژوهش از دو ابزار استفاده شد:

آموختگاان )طاول دورة برای ارزیابی کارایی درونی، از مدارک موجود در پروندة آموزشی دانش ویان و دانش :1ابزار 

چاکاساتفاده ازباا نظار اطلاعات ماورد درسی گذرانده در هر نیمسال و نمرات دروس( استفاده شد.های تحصی ، واحد

اتالاف، متوساط طاول  زانیام ،استاندارد یهابا استفاده از فرمول و  ها، ثبت و سازماندهی گردیدآوری دادهجمع لیست

 Hosseini) محاسابه شاد ت شخصاینر  توفیق و شکسا ی، نر  توفیق و شکست درس وو مردود ینر  قبول  ،یتحص

Nejad & Mousapour, 2004 .) 

تعاداد  ةانتخان شده در ترم اول به عالاو برابر است با تعداد نفرات در تعداد واحد یک بارنحوة محاسبة میزان اتلاف 

nان شده در تارم بار انتخ nواحد  نفرات در تعداد  تعدادة بار انتخان شده در ترم دوم به علاو نفرات در تعداد واحد دو

 .ام تقسی  بر تعداد ک  واحد گذرانده شده

تحصایلی،  مسالدر تعداد حداق  نی آموختگانم موع تعداد دانش نحوة محاسبة متوسط طول تحصی  برابر است با

 تحصیلی تقسی  مسالنی آموختگان در تعداد حداکثرتحصیلی تا تعداد دانش مسالنی  n آموختگان در تعدادتعداد دانش

 . آموختگاندانش بر تعداد

، تقسای  بار 100ام ضاربدر n م موع تعداد واحد قبولی نفر اول تانحوة محاسبة نر  قبولی و مردودی برابر است با 

 .100های نم ولیام و نر  مردودی برابر است با نر  قب nاول تا نفر نفر ةنام شدم موع تعداد واحد ثبت

تقسای   100اند ضاربدر قبول شده تعداد کسانی که در درسبرابر است با نحوة محاسبة نر  توفیق و شکست درس 

 . 100درس منهای  اند و نر  شکست درس برابر است با نر  توفیقنام شدهثبت بر تعداد کسانی که در درس

در نیمساال ضاربدر  نفارهار  ةشدبا تعداد واحدهای گذراندهنحوة محاسبة نر  توفیق و شکست شخصی برابر است 

 .100و نر  شکست شخصی برابراست با نر  توفیق شخصی منهای  مسالین ةتقسی  بر تعداد واحد انتخان شد 100

آموختاه از یاک های ایدئال تحصیلی برای داشاتن تعادادی داناشضریب کارایی درونی برابر است با تعداد نیمسال

 آموخته.شده توسط همان تعداد دانشههای تحصیلی گذراندم موعة خاص تحصیلی تقسی  بر تعداد واقعی نیمسال

 ای باهناماهساخته استفاده شد. کاارایی بیرونای از پرساشنامة محقق: برای ارزیابی کارایی بیرونی از پرسش2ابزار 

آمده و نوع نگرش شک  گرفته طی دورة تحصی  در دستهای بهآید که از میزان کسب دانش، وضعیت مهارتدست می



 ریزی درسی دانشگاهارزیابی کارایی دورة کارشناسی ارشد برنامه/ 214

 
 

: بر یاادگیری بعُد دانشینامه به سه بُعد حیات انسانی توجه دارد؛ که عبارتند از: است. این پرسش دانشگاه حاص  شده

هاای لازم بارای : بر ارائه شایساتگیبعُد مهارتیآنچه آموزش داده شده و بر آموزش آنچه لازم بوده است، تمرکز دارد؛ 

ها، احساساات : بر وجود و ارائه ارزشبعُد نگرشیارد؛ ها تمرکز ددادن برای تمرین و تسلط بر آنمعلمی کردن و فرصت

هاای دورة . مفیادبودن آماوزش1 نامه هفات مؤلفاه دارد:پرساشو باورهایی تمرکز دارد که لازمه شغ  معلمی هستند. 

هاای . کماک دوره باه ای ااد آماادگی3. کمک دورة کارشناسی ارشد به کسب مهارت و شایستگی؛ 2کارشناسی ارشد؛ 

. کسب حیثیت و اعتبار علمی به واسطة تحصای  5میزان رضایت شخص از تحصیلات دورة کارشناسی ارشد؛ . 4خاص؛ 

تاأثیر دورة . 7هاای درسای دورة کارشناسای ارشاد باه نیازهاا؛ گویی واحاد. مفیدبودن و پاسخ6در دانشگاه فرهنگیان؛ 

نامه باه های ایان پرساشگویی به ساؤالپاسخگویه دارد.  33نامه پرسش و شایستگی. بر ای اد مهارت کارشناسی ارشد

) خیلای زیااد( باه  دَه تااک (  صفر )خیلیگذاری بود؛ به این صورت که پاسخگویان نظرات خود را از نمرة صورت  نمره

 شد.تر اعلام می. با افزایش نمره، وضعیت مناسبنامه اعلام کردندهای پرسشسؤال

آموختگاان اخته، پرسشنامة مذکور برای دوازده نفار از دانشا ویان و داناشنامه محقق سبرای تعیین پایایی پرسش

هاا، نامه پاسخ دهند؛ پاس از اساتخراد دادهریزی درسی ارسال و از آنها خواسته شد تا به پرسشکارشناسی ارشد برنامه

که انس ام درونای کا   دهدبود. مقدار این ضریب نشان می 89/0ضریب آلفای کرونبا  محاسبه شد که میزان آن برابر 

 نامه از پایایی مناسبی برخوردار است. نامه در سطح مطلوبی بوده و پرسشپرسش

 دهد.نامه را نشان میضریب آلفای کرونبا  پرسش 2جدول 
 نامه: ضریب آلفای کرونباخ پرسش2جدول 

 ضریب آلفای کرونباخ تعداد گویه متغیر
 

 89/0 33 کارایی بیرونی

 

 یایسن ش روا یبرا .سن دیمورد نظر را م یژگیتا چه حد و یریگآن است که ابزار اندازه یدر پ امهنپرسش ییروا

 لاتیعما  قارار گرفات کاه تحصا یمبناا یکساان یاستفاده شاد و داور ی و محتواییصور یینامه، از روش رواپرسش

سان ی بارای شاش نفار کاه همراه فرم نظربه نامه یابی، پرسشبرای روایی. ی داشتنددرس یزیرارشد برنامه یکارشناس

کاار برای این آن اعلام نظر کنند.« روایی»راجع به ریزی درسی داشتند، ارسال شد تا تحصیلات کارشناسی ارشد برنامه

نامه اعلام نظر کنند؛ نظرات  با ضاریب مناساب  های پرسشنامه دربارة گویهاز آنان خواسته شد که بر اساس یک پاسخ

به عدد تبدی  شد. آنگاه برای هر گویه، روایی با تقسی  نمرة حاص  بر تعداد پاسخ 0و نامناسب   1مناسب  ، تاحدی 2

هاای دارای روایای تقسای  بار تعاداد آنهاا محاسبه شد؛ آنگاه روایی ک  از طریق جمع روایای گویاه 2گویان ضرن در 

محاسبه شد که نشانگر روایای  94/0نامه ک  پرسش ییروا بودند و 75/0ها دارای روایی بالاتر از محاسبه شد. همة گویه

 نامه بود. مطلون پرسش

 ها در دو قسمت ان ام شد:تحلی  دادهودر این پژوهش ت زیه

نمرات دروس از نظر پراکندگی، واحدهای گذرانادة  با استفاده از آمار توصیفی، تحلی  کارایی درونی،و. برای ت زیه1

هاای آموختگان بررسی شاد و سا س باا اساتفاده از فرماولنمرات دروس دانش ویان و دانشن میانگیهر ترم، مقایسة 

و نر  قبولی و  نر  توفیق و شکست درس، نر  توفیق و شکست شخصیاستاندارد، میزان اتلاف، متوسط طول تحصی ، 

 شد.ان ام  SPSS  افزاربا استفاده از نرم هادادهتحلی  وت زیه در هر نیمسال محاسبه  شد.   مردودی

)میاانگین و انحاراف معیاار( و آماار  کارایی بیرونی در دو سطح آمار توصیفی نامةهای پرسشتحلی  دادهو. ت زیه2

 شد.ان ام  SPSSافزار ( با استفاده از نرماینمونه تکt  استنباطی )آزمون
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 هایافته

 ریزی درسی پرردیس نسریبه دانشرگاه فرهنگیران برابررسی کارایی درونی دورة کارشناسی ارشد برنامه

  استاندارد هایفرمول از استفاده
های مختلفِ دورة کارشناسای های استاندارد، وضعیت نمرات در ورودیقب  از بررسی کارایی درونی با استفاده از فرمول

 بررسی شده است. انیدانشگاه فرهنگ بهینس سیپردریزی درسی ارشد برنامه

 

ریرزی درسری پرردیس آموختگان دورة کارشناسی ارشد برنامهرات دروس، دانشجویان و دانشوضعیت نم

 نسیبه دانشگاه فرهنگیان چگونه است؟
 بهینسا سیپاردریزی درسای دورة کارشناسی ارشد برنامه 1398تا  1394های میانگین نمرات دروس ورودی 3جدول 

 دهد.را نشان می انیدانشگاه فرهنگ
 آموختگانین نمرات دروس دانشجویان و دانش: میانگ3جدول 

میانگین 

 کلی

 

1398 1397 1396 1395 1394  

 سال ورودی        

 نام درس

 

انحراف 

 معیار

 

انحراف  میانگین

 معیار

 

انحراف  میانگین

 معیار

 

انحراف  میانگین

 معیار

 

انحراف  میانگین

 معیار

 میانگین

اصول و مبانی برنامه 40/16 27/2 09/18 07/1 33/17 577/0 12/17 478/0 63/16 758/1 11/17
 ریزی درسی

تاریخ مطالعات  60/17 738/0 25/17 845/0 66/18 381/0 18 408/0 94/16 309/1 69/17
 برنامة درسی

کاربرد فناوری  70/17 358/1 87/18 327/0 20 000/0 75/19 500/0 72/19 467/0 20/19
اطلاعات و ارتباطات 

 سیدر برنامة در

شناختی مبانی روان 50/17 745/0 50/18 925/0 83/18 288/0 31/18 375/0 90/18 454/1 40/18
و اجتماعی در 
 برنامة درسی

 1متون تخصصی 60/14 119/2 40/17 452/2 25/18 666/0 25/18 645/0 81/17 337/2 26/17

 2تخصصی متون  - - 31/15 730/1 16/17 254/2 75/18 866/0 50/19 244/1 68/17

ریزی درسی برنامه 25/16 637/1 25/17 363/1 83/18 288/0 62/17 108/1 50/18 928/0 69/17
در آموزش پیش
دبستانی و 
 *دبستانی

روش تحقیق در  55/16 462/1 87/16 356/1 66/17 763/0 75/13 258/1 27/16 401/2 22/16
 برنامة درسی

سمینار در مسائ   85/18 944/0 31/19 752/0 15 00/3 50/17 870/1 50/17 884/1 63/17
 برنامة درسی

گذاری سیاست 17 247/1 87/17 217/1 16 00/1 25/17 190/1 90/17 995/0 20/17
 آموزشی

طراحی و تدوین  70/15 059/1 25/16 488/1 18 00/0 62/18 478/0 15/18 007/1 34/17
 برنامة درسی

های اصول و روش 90/16 435/1 25/17 488/1 66/18 288/0 75/16 645/0 27/17 272/1 36/17
ارزشیابی برنامة 

 درسی

ریزی  درسی  برنامه 15/18 599/1 12/19 642/1 50/19 500/0 12/17 030/1 72/17 620/2 22/18
 در آموزش م ازی

تغییر و اجرای  45/19 643/0 43/19 495/0 16/19 288/0 50/19 000/0 95/17 415/0 09/19
 رسیبرنامة د
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برناماه» ، درس «دبساتانی و دبساتانیریزی درسی در آموزش پیشبرنامه»به جای درس  1398های برای ورودی*

 ارائه شد.« ریزی درسی در تربیت معل 

اسات.  20/19و بیشینة میاانگین نمارات 22/16دهد، کمینة میانگین نمرات نشان می 3گونه که نتاین جدول همان

 بهینسا سیپاردریازی درسای آموختگان دورة کارشناسی ارشاد برناماهدانش ویان و دانش میانگین کلی نمرات دروس

 است. 72/17بررسی،   های مورددر بین ورودی انیدانشگاه فرهنگ

 

ریزی درسی پردیس نسیبه دانشگاه فرهنگیان بره چره میرزان کارایی درونی دورة کارشناسی ارشد برنامه

 است؟

ریازی کارشناسای ارشاد برناماه آموختگاانهای کارایی درونی در دانش ویان و دانشلفهمؤهای توصیفی آماره 4جدول 

 دهد. را نشان می درسی پردیس نسیبه دانشگاه فرهنگیان
 های کارایی درونیهای توصیفی مؤلفه: آماره4جدول 

 انحراف معیار میانه میانگین 

 

 کمینه

 

 بیشینه

 

 چولگی

 

 کشیدگی

 

 481/0 413/0 20/19 22/16 792/0 65/17 72/17 نمرات

 260/15 051/4 60/2 57/2 006/0 57/2 57/2 میزان اتلاف

متوسط طول 

 تحصیل

96/4 5 675/0 4 6 046/0 606/0- 

 26/15 -05/4 100 75/93 45/1 100 65/99 نرخ قبولی

 260/15 -051/4 100 44/94 29/1 100 69/99 نرخ توفیق درس

نرخ توفیق 

 شخصی

65/99 100 45/1 75/93 100 05/4- 260/15 

ضریب کارایی 

 درونی

1/82 80 50/11 67/66 100 464/0 669/0- 

 

اسات.  20/19و بیشینة میاانگین نمارات 22/16کمینة میانگین نمرات ، دهدنشان می 4جدول  نیگونه که نتاهمان

 بهینسا سیپاردریازی درسای آموختگان دورة کارشناسی ارشاد برناماهمیانگین کلی نمرات دروس دانش ویان و دانش

 60/2آن  نیشاتریبو  57/2اتالاف  زانیام نیکمتاراسات.  72/17بررسی،   های مورددر بین ورودی انیدانشگاه فرهنگ

دانشاگاه  بهینسا سیپارد یدرسا یزیاربرناماهارشاد ی کارشناس ةآموختگان دورو دانش انیاتلاف دانش و زانی. ماست

 مساالین 6و حاداکثر  4حاداق   ،یبررسآموختگان مورددانشدرصد است.  57/2 ی،بررسمورد یهایدر ورود انیفرهنگ

 بهینسا سیپارد یدرسای زیرارشد برنامه یآموختگان کارشناسدانش  یاند؛ متوسط طول تحصبوده  یمشغول به تحص

درصاد و  100 ینار  قباول نیانگیام نیشاتریب .نیمسال )ترم( اسات  96/4، 1397تا  1394 یورود انیدانشگاه فرهنگ

 یزیارارشاد برناماه یکارشناس ةآموختگان دورو دانش انیدانش و ینر  قبول نیانگیاست. م درصد 75/93آن  نیکمتر

ه با ینار  ماردود، شاود 100 یمنهاا یچنانچه نر  قبولدرصد است.  65/99 انیدانشگاه فرهنگ بهینس سیپرد یدرس

 بهینسا سیپارد یدرسا یزیارارشاد برناماه یکارشناسا ةرآموختگان دوو دانش انیدانش و ینر  مردود د؛یآیدست م

 آن  نیشاتریو ب درصاد 44/94 درس قیانار  توف نیکمتار اسات. درصد 35/0 بررسی،در دورة مورد انیدانشگاه فرهنگ

 ،شاود 100 یدرس منهاا قینر  توف چنانچه درصد است. 69/99درس  قینر  توف نیانگیم نیهمچن است؛ درصد 100

 یزیارارشد برنامه یکارشناس ةآموختگان دورو دانش انیدانش وشکست درس نر  ؛ دیآیست مده نر  شکست درس ب

آن  نیشاتریو بدرصد  75/93 یشخص قینر  توف نیکمتر . درصد است 31/0 ،انیدانشگاه فرهنگ بهینس سیپرد یدرس
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 100 یمنهاا یشخص قینر  توف چنانچه درصد است. 65/99  یشخص  قینر  توف نیانگیم نیهمچن است؛ درصد 100

ارشاد  یکارشناسا ةآموختگان دورو دانش انیدانش و ینر  شکست شخص د؛یآیدست مه ب ینر  شکست شخص ،شود

 ةآموختگاان دورداناشیی کاارا بیضر نیانگیم درصد است. 35/0 ،انیدانشگاه فرهنگ بهینس سیپرد یدرس یزیربرنامه

 . درصد است  1/82 انیشگاه فرهنگدان بهینس سیپرد یدرس یزیرارشد برنامه یکارشناس

 

 انیدانشگاه فرهنگ بهینس سیپردریزی درسی بررسی کارایی بیرونی دورة کارشناسی ارشد برنامه

از  یریاگآماده باا بهارهدساتباه یهاپاساخ یفراوانا ةحاص  از ابزار پژوهش، پاس از ارائا یهاداده یفیتوص  یدر تحل

 نیترصافر )نامناساب ةحاصا  بار حساب نمار یهاپاساخ یوزن نیانگیم ها،یبه فراوان افتهیاختصاص یعدد یهاارزش

نمارات ضارن  ازیاها در امتساؤال از کیهر  یفراوان ها،هداد  یتحل ی( محاسبه شد. براتیوضع نی( تا دَه )بهترتیوضع

کاه  شاودیم  یتقسا (36) یو حاص  جمع آنها بر تعداد ک  فراوان شوندیجمع م گریکدینمرات با  نیا تیدر نها ،شده

  .در نظر گرفته شده اسات 5 یفرض نیانگیم نیهمچن؛ نامندیم یوزن نیانگیعدد حاص  را م

توجاه  ها با آزمون کولموگروف ا اسمیرنوف بررسی شد و باها، ابتدا نرمال بودن توزیع دادهدر تحلی  استنباطی داده

 ای( استفاده شد.نمونهتک  tک )های آماری پارامتریآزمونها از به توزیع نرمال داده

 

بره چره میرزان  انیدانشگاه فرهنگ بهینس سیپردریزی درسی کارایی بیرونی دورة کارشناسی ارشد برنامه

 است؟

ریازی برناماه های ارزیابی کاارایی بیرونای دورة کارشناسای ارشادای مربوط به مؤلفهتک نمونه tنتاین آزمون  5جدول 

 دهد.را نشان می انیه فرهنگدانشگا بهینس سیپرددرسی 
 ایتک نمونه t: نتایج آزمون 5جدول 

سطح  

 معناداری

 

درجه 

 آزادی

 

t 

 

 

انحراف 

 معیار

 میانگین

 

میانگین 

 فرضی

 مؤلفه

ریزی های دورة کارشناسی ارشد برنامهمفیدبودن آموزش 5 45/5 035/2 146/1 35 259/0

 درسی

ریزی درسی به کسب ارشناسی ارشد برنامهکمک دورة ک 5 54/5 317/2 391/1 35 173/0

 مهارت و شایستگی

ریزی درسی به ای اد کمک دورة کارشناسی ارشد برنامه 5 09/5 401/2 185/0 35 854/0

 های خاصآمادگی

آموختگان از تحصیلات دورة رضایت دانش ویان و دانش 5 38/5 563/2 897/0 35 376/0

 ریزی درسیکارشناسی ارشد برنامه

آموختگان کسب حیثیت و اعتبار علمی دانش ویان و دانش 5 39/5 668/2 875/0 35 388/0

ریزی به واسطة تحصی  در دورة کارشناسی ارشد برنامه

 درسی

 یدورة کارشناس یدرس یهاواحد ییگوو پاسخ دبودنیمف 5 21/5 045/2 625/0 35 536/0

و  انیدانش و یازهایبه ن یدرس یزیرارشد برنامه

 آموختگاننشدا

بر ای اد ریزی درسی تأثیر دورة کارشناسی ارشد برنامه 5 64/4 217/2 -977/0 35 335/0

 و شایستگی مهارت

 کارایی بیرونی 5 31/5 401/2 770/0 35 447/0

)05/0 P(  
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هاای دورة کارشناسای مفیادبودن آماوزش آمده مؤلفةدستمیانگین به، دهدنشان می 5جدول  نیگونه که نتاهمان

بیشتر است؛ اما تفااوت مشااهده شاده باین میاانگین فرضای و  (5از میانگین فرضی ) (45/5) ریزی درسیارشد برنامه

(، معنادار نیست؛ بناابراین، t= 146/1  و    P 05/0درصد ) 95آمده از نظر آماری، در سطح اطمینان دستمیانگین به

ریازی هاای دورة کارشناسای ارشاد برناماهمیزان مفیدبودن آماوزششود؛ یعنی صفر تأیید میفرض   و فرض خلاف رد

دساتمیاانگین باهمطلوبیت لازم را ندارد.  آموختگان،برای دانش ویان و دانش انیدانشگاه فرهنگ بهینس سیپرددرسی 

( 5( از میانگین فرضای )54/5) ریزی درسی به کسب مهارت و شایستگیکمک دورة کارشناسی ارشد برنامهآمده مؤلفة 

 95آمده از نظر آمااری، در ساطح اطمیناان دستتفاوت مشاهده شده بین میانگین فرضی و میانگین به اما بیشتر است؛

میازان شاود؛ یعنای فرض خلاف رد و فرض صفر  تأیید میبنابراین، (، معنادار نیست؛ t= 391/1و    P 05/0درصد  )

باه کساب مهاارت و شایساتگی در  انیادانشاگاه فرهنگ بهینسا سیپرددرسی  ریزیرشناسی ارشد برنامهکمک دورة کا

کمک دورة کارشناسای ارشاد برناماهآمده مؤلفة دستمیانگین بهمطلوبیت لازم را ندارد. آموختگان، دانش ویان و دانش

اماا تفااوت مشااهده شاده باین اسات؛  ( بیشاتر5فرضای )از میانگین ( 09/5)های خاص ریزی درسی به ای اد آمادگی

(، معناادار t= 185/0 و   P 05/0درصد ) 95آماری، در سطح اطمینان  دست آمده از نظربهمیانگین فرضی و میانگین

درسی  ریزیمیزان کمک دورة کارشناسی ارشد برنامهشود؛ یعنی رد و فرض صفر تأیید می فرض خلافنیست؛ بنابراین، 

، مطلوبیات لازم را نادارد. آموختگانهای خاص در دانش ویان و دانشبه ای اد آمادگی انیدانشگاه فرهنگ بهینس سیپرد

 ریزی درسیآموختگان از تحصیلات دورة کارشناسی ارشد برنامهمؤلفة رضایت دانش ویان و دانش آمدهدستمیانگین به

آماده از نظار دستهده شده بین میانگین فرضی و میانگین بهتفاوت مشا ( بیشتر است؛ اما5( از میانگین فرضی )38/5)

فارض صافر  و فرض خلاف رد(، معنادار نیست؛ بنابراین، t= 897/0و    P 05/0) درصد 95آماری، در سطح اطمینان 

ریزی درسای امهآموختگان از تحصیلات دورة کارشناسی ارشد برنمیزان رضایت دانش ویان و دانششود؛ یعنی تأیید می

 مطلوبیت لازم را ندارد. ،انیدانشگاه فرهنگ بهینس سیپرد

آموختگان به واساطة تحصای  در دورة کسب حیثیت و اعتبار علمی دانش ویان و دانشآمده مؤلفة دستمیانگین به

باین میاانگین  تفاوت مشاهده شاده  ؛ اما( بیشتر است5( از میانگین فرضی )39/5) ریزی درسیکارشناسی ارشد برنامه

(، معنادار نیسات؛ t= 875/0 و    P 05/0درصد  ) 95آمده از نظر آماری، در سطح اطمینان دستبه فرضی و میانگین

میازان کساب حیثیات و اعتباار علمای دانشا ویان و شاود؛ یعنای  فرض خلاف رد و فرض صافر تأییاد مایبنابراین، 

 ،انیادانشاگاه فرهنگ بهینسا سیپاردریازی درسای دورة کارشناسی ارشد برنامهآموختگان به واسطة تحصی  در دانش

ارشاد  یدورة کارشناسا یدرسا یهاواحاد ییو پاساخگو دبودنیمفمؤلفة آمده دستمیانگین بهمطلوبیت لازم را ندارد. 

؛ اماا اسات بیشاتر( 5( از میاانگین فرضای )21/5)  آموختگاانو دانش انیدانش و یازهایبه ن بهینس یدرس یزیربرنامه

  05/0درصاد  )  95آمده از نظر آماری، در سطح اطمیناان دستتفاوت مشاهده شده بین میانگین فرضی و میانگین به

P  625/0  و =t میازان مفیادبودن و شاود؛ یعنای و فرض صفر تأییاد مای فرض خلاف ردبنابراین، (، معنادار نیست؛

باه نیازهاای  انیادانشاگاه فرهنگ بهینسا سیپردریزی درسی کارشناسی ارشد برنامه های درسی دورةپاسخگویی واحد

تاأثیر دورة کارشناسای ارشاد برناماهآمده مؤلفة دستمیانگین بهمطلوبیت لازم را ندارد. آموختگان، دانش ویان و دانش

ت مشاهده شده باین میاانگین تفاو؛ ( کمتر است5( از میانگین فرضی )64/4) و شایستگی بر ای اد مهارتریزی درسی 

(، معنادار نیست؛ t= -977/0 و    P 05/0درصد ) 95آمده از نظر آماری، در سطح اطمینان دستفرضی و میانگین به

 سیپردریزی درسی تأثیر دورة کارشناسی ارشد برنامه؛ یعنی میزان شودفرض صفر تأیید می رد و فرض خلافبنابراین، 

 مطلوبیت لازم را ندارد. و شایستگی، بر ای اد مهارت انیگاه فرهنگدانش بهینس

( بیشاتر اسات؛ اماا تفااوت مشااهده شاده باین 5( از میانگین فرضی )31/5آمده  کارایی بیرونی )دستمیانگین به

(، معناادار t= 770/0 و  P 05/0درصد  ) 95آمده از نظر آماری، در سطح اطمینان دستمیانگین فرضی و میانگین به

آمده از دستنکتة قاب  ذکر این است که اگر چه میانگین به شود.فرض خلاف رد و فرض صفر تأیید می ؛ بنابراین،نیست
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میازان کاارایی یعنای  ؛این مقدار معنادار نیسات (،  P 05/0به سطح معناداری )میانگین فرضی بیشتر است، باتوجه 

در مطلوبیت لازم را ندارد. در اداماه،  ،انیدانشگاه فرهنگ بهینس سیپردریزی درسی رشناسی ارشد برنامهبیرونی دورة کا

 10در  وزنای  نیانگیاو م درصاد فارض 10دل انه معیهر گز ی،رونیب ییدرصد کارا نییتع یبرا یسازحالت معادل کی

 1/53صاورت، میاانگین وزنای معاادل  درصد فرض شده است(؛ که در ایان 100معادل  10)میانگین  ضرن شده است

ریزی درسی پردیس نسیبه دانشگاه فرهنگیاان دیگر، کارایی بیرونی دورة کارشناسی ارشد برنامهعبارتشود؛ بهدرصد می

 درصد است. 1/53

 

 گیریو نتیجه بحث

 بهینسا سیپاردریازی درسای های این پژوهش در خصوص ضریب کارایی درونای دورة کارشناسای ارشاد برناماهیافته

باه دلیا   بررسی، ضاریب مناساب و مطلاوبی اسات. بیانگر این بود که ضریب کارایی در دورة مورد ،انیدانشگاه فرهنگ

توان به مقایسه این ها  و مؤسسات آموزش عالی از این رو نمیتفاوت در طول تحصی  م از در مقررات آموزشی دانشگاه

 ها پرداخت. ضریب با سایر دانشگاه

در تبیاین و دلیا  یافتاه باه  .های مه  ارزیابی کارایی درونی سیست  آموزشی، ضریب کارایی درونی اساتشاخص یکی از

آموختگاان در طاول دوره تحصای  دست آمده باید بیان داشت، کارایی درونی تحت تأثیر روند آموزشای دانشا ویان و داناش

ز کاارایی بیشاتر اسات. اگار در یاک سیسات ، نار  اتالاف و یب کارایی دوره یا سیست  بیشتر باشد، نشاان ارهر چه ضاست. 

مردودی پایین و نر  قبولی بالا باشد و تعداد نیمسال تحصیلی برابر با طول مدت ایدئال تحصی  باشد، میازان ضاریب کاارایی 

ئال تحصای  مطلون خواهد بود؛ اما وقتی که در یک سیست  اتلاف وجود داشته باشد و تعداد نیمسال تحصایلی باا زماان ایاد

(. به دلیا  نار  قباولی باالای دانشا ویان و   (Ganjooi, 2008فاصله داشته باشد، این ضریب وضعیت مطلوبی نخواهد داشت

 ریزی درسی پردیس نسیبه ضریب کارایی درونی دوره مطلون بوده است. آموختگان دوره کارشناسی ارشد برنامهدانش

شده بین میانگین فرضی و تفاوت مشاهدهیی بیرونی بیانگر این بود که های این پژوهش در خصوص میزان کارایافته
ریزی درسای میزان کارایی بیرونی دورة کارشناسی ارشد برنامهیعنی یست؛ نآمده از نظر آماری، معنادار دستمیانگین به

ریازی درسای شاد برناماهمطلوبیت لازم را ندارد. کارایی بیرونای دورة کارشناسای ار ،انیدانشگاه فرهنگ بهینس سیپرد

دوره باه کساب مهاارت و های دوره، میازان کماکبودن آموزش، از جهت: میزان مفیدانیدانشگاه فرهنگ بهینس سیپرد
آموختگان از دوره، میازان کساب های خاص، میزان رضایت دانش ویان و دانشدوره به آمادگی شایستگی، میزان کمک

های درسی دورة کارشناسای ارشاد باه گویی واحدة کارشناسی ارشد، میزان پاسخبه تحصی  در دوراعتبار علمی باتوجه 
کید بر سه بُعد دانشی، مهاارتی و أهای مختلف و میزان تأثیر دورة کارشناسی ارشد بر ای اد مهارت و شایستگی، با تنیاز

هاای لوبیات لازم را نداشاتند. یافتاهها مطمؤلفه همةارزیابی قرار گرفت؛ نتاین نشان داد کارایی و عملکرد نگرشی مورد 
 ریزی درسی پردیس نسایبه دانشاگاه فرهنگیاان بااپژوهش حاضر در زمینة کارایی بیرونی دورة کارشناسی ارشد برنامه

هاای آن، کاه بار اسااس یافتاه  Jafari Harandi (2019) های مختلفی همسو است؛ از جمله پژوهشپژوهش هاییافته
، تحصای ه وضاعیت اشاتغال و اداما یهادانشگاه ق  بر اسااس شااخص یکارشناس ةدور وختگانآمدانش کارایی بیرونی

 ةدور یاثربخشا زانیامهاای آن، که بار اسااس یافتاه Alimardani & Aminifar (2019)ارزیابی شد؛ پژوهش  نامطلون

 Mohammadi et al پاژوهش چندان مناساب ارزیاابی شاد؛در حد نه  نیدانشگاه ام یآموزش تیریارشد مد یکارشناس

تر از ساطح تمامی ابعاد پایین در های تحصیلات تکمیلی دانشگاه شیرازکیفیت دورههای آن، که بر اساس یافته (2018)
ای و وضاعیت اشاتغال های حرفهآن، مهارتهای بر اساس یافته که et al (2015) Rahdari؛ پژوهش مطلون ارزیابی شد

 Jafari Harandiپاژوهش تر از سطح مطلون ارزیابی شاد؛ فناوری اطلاعات پایین آموختگان کارشناسی مهندسیدانش

اما نتااین  های فنی استان یزد مطلون نبوده است.کارایی بیرونی آموزشکدههای آن، وضعیت که بر اساس یافته (2015)
که بر اسااس  Abbaspour & Sharghi (2011)های دیگر همسو نیست؛ از جمله پژوهش پژوهش حاضر با نتاین پژوهش

ریزی آموزشی دانشگاه علامه طباطبایی در سطح نسبتاً مطلون ارزیابی شد؛ های آن وضعیت گروه مدیریت و برنامهیافته
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 نیتارمناساب دیادر تولهای ترکیه، کارایی آموزش دانشگاههای آن، که بر اساس یافته  Celic & Ecer (2008)پژوهش 
  بودند.موفق   هینت

شاده در شده و نگرش ای اادشده، مهارت کسبآموختهدانشن و دلی  یافته به دست آمده باید بیان داشت، در تبیی
توان از این ابعاد در ارزیاابی کاارایی بیرونای یاک دانش ویان پس از اتمام یک دورة تحصیلی، اهمیت فراوانی دارد و می

های دوره،  عدم کماک دوره بودن آموزشورت عدم  مفیددر ص .(Bazargan, 2020دوره یا رشتة تحصیلی استفاده کرد )
یاباد و مطلوبیات لازم را نادارد. بار اسااس به کسب مهارت و عدم رضایت دانش ویان، کارایی بیرونی دوره کااهش مای

 ایان جملاه از. اسات ماؤثر دانشا ویان متعددی بر کارایی رشته تحصیلی و رضاایت عوام Tessema  (2012پژوهش )
 هاایدوره کردنبندیعلمی، درجه دیدگاه داشتن دوره تحصیلی، یک در آموزیت ربه از میزانی رتند از، وجودعبا عوام 

 باه علمای و ایحرفاه نگااه به آموزش،  علمی و محورنگاه دانش محتوی، تغییرات محسوس کردنبندیدرجه آموزشی،
 مثبات ارتباط آنان، پیرامون محیط ها بایادگیری بتمث ارتباط دانش ویان و یادگیری فضای مه  دانستن و دانش ویان،

 درسی برنامة به توجه طریق از ای دانش ویانبهسازی مهارتی و حرفه به کمک و دانش و و استاد درک متقاب  با توأم و
نیا نشان از د ةهای آموزشی در همفعالیت گذاری دربررسی روند سرمایهعلمی.  هاییافته و هادیدگاه پایه یافته برتوسعه

توجه و عنایات  مختلف هایبخشو مسئولان در  منابع اختصاصی به این مه ، در حال افزایش است ه میزان کآن دارد 
گیرنادگان و تصامی  هاا از جاناب مسائولانبرخای دل نگرانای به این حوزه دارند. با این حال هنوز قاب  توجهی نسبت

ایان رابطاه ضاعف دانشای و کاه یکای از دلایا   شود می های آموزشی دیدهفعالیتکارایی عدم  ها در رابطه باسازمان
 (. Alipour, 2008) است های آموزشیگیری در فعالیتتصمی  ةمهارتی در رابطه با چرخ

باشند که اقدام به جذن دانشا و از های تازه تأسیس میهای کارشناسی ارشد دانشگاه فرهنگیان از جمله دورهدوره

کنند. دانشگاه فرهنگیان در دورة کارشناسی ارشاد، فرصات مناسابی را بارای معلماان  وپرورش میوزشبین معلمان آم
فراه  کرده است تا بتوانند در این دانشگاه به ادامه تحصی  ب ردازند و دانش، مهارت و نگرش شغلی و اجتماعی خاود را 

ادامه تحصای  در دورة کارشناسای ارشاد کاافی نیسات و  ارتقا دهند؛ اما باید این موضوع را مورد نظر قرار داد که فقط 
ها را کارآمد دانست که دانش، مهارت و نگرش خاصی را در معلمان ای اد کند. باید امکانات آموزشی توان دورهزمانی می

زم برخوردار ها برای معلمان از کارایی لاههای کارشناسی ارشد دانشگاه فرهنگیان فراه  شود تا  این دورمناسب در دوره
هاای های دانشگاهی در امور شغلی استفاده کنند. برای اطالاع از میازان کاارایی دورهباشند و معلمان بتوانند از آموزش

 ارزیابی قرار گیرند.کارشناسی ارشد دانشگاه فرهنگیان نیاز است که به صورت مستمر مورد 
های کارشناسی ارشاد باه ویاژه گاه فرهنگیان کارایی دورهشود دانشمی های پژوهش حاضر، پیشنهادبه یافتهباتوجه 

ریزی درسی را بررسی کند و برای افزایش آن اقدامات لازم را ان ام دهد؛ بنابراین، پیشنهاددورة کارشناسی ارشد برنامه

 شود. هایی در این زمینه ارائه می

 بررسی علل افزایش طول تحصیل  •
، انیادانشاگاه فرهنگ بهینس سیپردریزی درسی ة کارشناسی ارشد برنامهآموختگان دورمتوسط طول تحصی  دانش

شاود؛ همچناین با زمان ایدئال فاصله داشت. افزایش طول تحصی  باعث کاهش کارایی درونی یک دوره یا سیست  مای
در مقطاع  های زیادی برای دانشگاه و دانش ویان دارد. یکی از دلای  افزایش طول تحصی افزایش طول تحصی ، هزینه

ها دانست. نیاز است که عل  دیگر افازایش طاول نامه و دفاع از یافتهشدن امور پایانتوان طولانیکارشناسی ارشد را می
 تحصی  دانش ویان بررسی شود و در جهت بهبود و کاهش، اقدامات لازم ان ام گردد.

 های آموزش مجازی دانشجویانتأکید بیشتر بر روی نیاز •

نیازهای آموزش م اازی در زمیناة شاغ  معلمای، در های درسی به پاسخگویی واحد های پژوهش،افتهبه ی باتوجه 
های آموزش عالی، به ویاژه در ههای درسی دوربه گسترش آموزش م ازی، باید واحد سطح مطلوبی نبوده است. باتوجه

ازهاای آماوزش م اازی طراحای شاوند تاا های کارشناسی ارشد دانشگاه فرهنگیان، با تأکید بر پاساخگویی باه نیدوره
 ها را در زمینة شغ  معلمی به کار گیرند.دانش ویان بتوانند این آموزش
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 تأکید بیشتر بر روی ایجاد مهارت در دانشجویان  •

آموختگاان دورة کارشناسای ارشاد شده در دانشا ویان و داناشهای پژوهش، وضعیت مهارت کسببه یافته باتوجه

ریازی در وضعیت مناسبی قرار نداشت. دورة کارشناسی ارشد برنامه انیدانشگاه فرهنگ بهینس سیپردی ریزی درسبرنامه

بیشتر بر روی ای اد دانش در دانش ویان متمرکز است و این امار باعاث غافا   انیدانشگاه فرهنگ بهینس سیپرددرسی 

عنوان یک فرد حرفهدر دورة کارشناسی ارشد، به شدن از بُعد مهارتی شده است. دانش ویان باید بتوانند بعد از تحصی 

ریازی های مورد نیاز دانش ویان دورة کارشناسی ارشاد برناماهیکی از مهارت ای در امور شغلی و اجتماعی عم  نمایند.

آموختگاان ، مهارت طراحی و تدوین برنامة درسی است که دانش ویان و داناشانیدانشگاه فرهنگ بهینس سیپرددرسی 

کاربرد الگوهای تدریس در »های دیگری ازجمله: این  مهارت را نامناسب ارزیابی کردند؛ البته بُعد مهارتی مؤلفه وضعیت

برناماه درسای در کالاس ارزشایابی »، «اجرای برنامة درسای در کالاس درس»، «های عملی یاددهی یادگیریموقعیت

 سیپارد ریازی درسایدورة کارشناسی ارشد برناماه دارد که لازم است« برنامه درسی در کلاس درستغییر »و « درس

 های مذکور تأکید بیشتری نماید.بر روی مهارت انیدانشگاه فرهنگ بهینس

 

 مشارکت نویسندگان

ها و تهیه گازارش را بار داده  یوتحلهیت زنویسندة مسئول، ان ام پژوهش، گردآوری اطلاعات،  عنوانبهوحید احمدی، 

استاد راهنما، در طراحی اجرای پژوهش نقش داشته است. زهرا بهاروند،  عنوانبهپور، موسی اللهنعمتعهده داشته است. 

 استاد مشاور، در ارائة نظرات برای بهبود روند ان ام پژوهش نقش داشته است. عنوانبه
 

 تشکر و قدردانی 

 یدرسا یزیرارشاد برناماه یرة کارشناسادو ییکاارا یابیاارز»نامه کارشناسی ارشد با عنوان این مقاله برگرفته از پایان

پور، که از ابتدای پاژوهش الله موسیس اس فراوان از استاد راهنما، جنان آقای دکتر نعمتباشد. می« انیدانشگاه فرهنگ

بردن غنای این پژوهش از های  کوششای دریاک نکردناد. سا اس از اساتاد های ارزشمند خود در جهت بالابا راهنمایی

 خان  دکتر زهرا بهاروند، که نظرات ایشان باعث بهبود روند ان ام پژوهش شد.     مشاور، سرکار

 

 تعارض منافع

 .گونه تعارض منافع توسط نویسندگان بیان نشده استهی 
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