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 چکيده
ح ک     در جه  یآموز  مجاز  هایگسرت   ر صر  نگهداشر  و  ایتوسرهه  یو ارائه الگو  یهدف پژوهش حاضر  ر اح

  رو   با  و هاب خاسررته از داده  ةیبه رو  نظ  یفيک ک دیمطالهه با رو نیدر دوره دبسررتان بودا ا  یدیب يآموز  ه  یسرروبه

  آموزان مدرسره و مهلمان دانش  کادر  و با مشرارک  مادران و  ها،ادهد  یاشربا  نظ   اريمه  ی يکارگبه  ق یر ازهدرمند    ی گينمونه

متم کز    هایگ وه  یب گزاردر بخش مهلمان با   هاداده  گ دآوری رو ا  شرد  انجام 1400سرال  در  مشرهد  شره   دبسرتان  دوم دورة

  ی ارها ياز مه  اعتبار،  نتامي  جه ا  اسر متم کز بوده   هایگ وه  یبا ب گزار نیو در بخش والد  ارتهیسراختارمهين  هایو مصراحبه

کد    833  ،یاسرتفاده شردا در م احک کدگذار  یسرازهیسروو سره  ی یپذو اثبات  ی یتک ارپذ  ،ی یدپذیيتا  ،ی یچهارگانه اعتبارپذ

  ی میپارادا  دلم  گانهدر قالب ابهاد شررش  یمقوله اصررل 20مقوله وخ ده  26مفهوم و   192دها در قالب  ک  نیاسررتخ او و ا  هياول

 ،ینگ شر  ،گذاریهیسر ما و  یاقتصراد  ،ی پذیشرامک عوامک امکان  یآمده شرش عامک علّدسر بهشردندا در مدل   یدهسرازمان

  ، یو سرازمان  یو مهارت  ایح ره  عوامک  شرامک  گ و سره عامک مداخله ییاعتمادزا  ،یو روان  یسرتیز  جوییاعتدال  ،ی سرازير اگ

شدند و   ییشناسا  یاجتماع  -یو اقتصاد  ی ساختیشامک عوامک ز  اینهيعوامک زم  ،ینوادگو عوامک خا  یارتبار -یعوامک انسان

  ، ی د یب يمهلم ه   يو رناورانه، ت ب  یسرراخت زی  توسررهه  راهب د  پنج  هاآن  ةتوسررهو   یدیب يه  هایتحقق آموز   یدر راسررتا

  آموزان، و دانش  نیوالد ایو رسرررانه  هسرررواد رناوران  یارتقا  ،یدیرب يه  هایکلاس و آموز    یر یمد  یر اح در  ییتبح ارزا

 نیشررده در امدل ارائه  اسرراسب   جهيدر نت  ابه دسرر  آمد  یدر مدل خ وج یبا ارتبارات انسرران  یدیب يآموز  ه  سررازیغنی

و کنت ل    یانهيو زم یضرمن در نظ  گ رتن عوامک علّ  دیدر دوره دبسرتان با  یدیب يه آموز   یسروبهح ک   پژوهش جه   

  ی اج ا   یامدهايظهور پ  نهزمي  ها،و نگهداشرر  ر صرر   یدیب يهتوسررهه آموز     یراهب دها  ی يکارگبهبا   ،گ عوامک مداخله

 شودا  جادیراهب دها ا نیا

 اهب خاسته از داده  ةیدورة دبستان، نظ   ،یدیب يآموز  ه  ،مجازی  آموز : يديکل هايواژه    
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 مهمقد
ا در حال اس    داده  ق اررس  امد  ژهیو به  و  وامعج  روی  پيش   یدیجد  ی هاها و ر ص  راه  یظهور رناور

،  هستندچهارم    یانقلاب صنهت  یهاآرمان   رتنیدر س اس  جهان در حال پذ  ی آموزش  هاینظامحاض ،  

ب  ییجا پ  کيربات  تال،يجیاقتصاد د  ش ر  يپ  یندا  شت يکه   رسدمی  گو   به  یو رناور  یعلم  ش ر يو 

(Hero, 2020 ا استفاده از ابزارها)1مجازی«  /ب خط  ی  يادگ ی »  ،یاستفاده آموزش  یب ا  نت ن  یو ا  رناورانه  ی 

ارزا  (اMeans et al., 2010شود )یم  دهينام به  توجه  ا  عیس   شیبا  از    /ب خط  ی يادگ ی  نت ن ،یاستفاده 

آموزش  رشدروبه  یروندها  ن یت عیاز س   یکیبه    یمجاز استفاده  رناور   یدر  تبدیاز  اس    ک یها   شده 

(Bates, 2019; Wei & Chou, 2020  ا)ند ای تواند ر یکه م  دينام  یابزار  عنوانتوان بهیرا م  ب خط  ی يدگ ای 

 (اDhawan, 2020) کند  ت یپذانهطاف یت  و حتمحورت ، نوآورانهآموزرا دانش ی يادگی-یاددهی

 ی  ييمنج  به تغ  19  -کووید  ی ي گ های آموزشی، همهها و اث ات آن ب  نظام ب  ظهور رناوریعلاوه

(، 1398)اسفند    2020سطح جهان شدا در مارس    یآموزش  نهادهایدر    یآموزش  یک دهایدر رو  قيعم

آموز   یهاطيبه مح آموزشی نهادهای درونس ع  از به  یابيو ارزش  ی يادگیآموز ،   یهاجنبه شت يب

 Andres, 2020; Bartolic et al., 2021; Bryson)  داد  رویک د   ييتغ  مجازی  / ب خطو عمدتاً    از راه دور

& West et al., 2023)  .را   یموسسات آموزش  هيکل  یلياز کشورها دستور تهط  یاري بس  ،یماريب   و ي با ش

ها  مدارس و دانشگاه  یلي، تهط2020مارس  10در    که  یروربه  ندک دانتقال، صادر     هيشکستن زنج  یب ا

(ا در UNESCO, 2021ماند )بباز    کينف  از تحص  کی آموز  در س اس  جهان باعث شد که از ه  پنج دانش

در    مبتلا  نف   90000از    شيرا با ب  یجهان   يگ همه  یماريب  کی  ی، سازمان بهداش  جهان2020مارس    11

 یجهان  یدر تلاش  ونسکو ی  ط،یش ا  نیبا توجه به ا(ا  ONU, 2021کشور جهان اعلام ک د )  60  از  شيب

 شي در س اس  جهان را اعلام ک د که ب  یموق  مؤسسات آموزش  یليتهط    وس،یو  نیا  و ي مهار ش  یب ا

  منتظ هيغ  و يدر پاسخ به ش  (اUNESCO, 2021)  دادق ار     يتأثتح  آموزان را  درصد از دانش   91از  

اقدامات احت19  -دیکوو انجام شدا در م  یمتهدد  یاري ،  از رو آن   انيدر س اس  جهان   ی هاها، گذار 

از    یکارانه حضورمحارظه  ی يادگ ی جهش   ،2«یدیب يهو    نیآنلا  ی يادگ ی»  قیر از راه دوربه آموز  

مفهوم آموز  متهارف در   و  یسنت  یام  باعث شد ساختارها   نیابود که بخش آموز  انجام دادا    یبزرگ 

 نیا  در  (ا  Longhurs et alet al.Gamage ;2022 ,.2020 ,)  کند   ييتغ  ی  يرور چشمگبه   يچند سال اخ

 راستا، نيشدند و در هم هادستورالهمک و هاب نامه مجدد یني بازب و ساختار  ييتغ به مجبور مدارس دوره،

  (اBonderud, 2021) شد کیبه موضو  داغ روز تبد یدیب ي ه ی يادگ ی

 
1. online learning 
2. online and hybrid learning 
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دو   ی  يادگ ی » ای 2« یبيت ک  ی يادگ ی» ف يتوص ی ب ا ان ياغلب توسط م ب 1«یدیب يه  ی يادگ ی»اصطلاح 

م   گ یکدی  یجابه  3«حالته به   نیا  اماشود،  یاستفاده  ته اصطلاح  س درگم  فیوضوح  باعث  و   ینشده 

 ی از رناور  یب يرا، ت ک   دیب  يه  کی(ا  2022eaching AcademyTand  Watt Learning-Heriot ,شود ) یم

اس    یمیقد  ینسب  به رناور  داریپا  ی نوآور  کی  ةدهندنشان  که  کنندیم  فیته   یمیقد  یبا رناور  دیجد

(Christensen et al., 2013  ا) ینوآور   کی   عنوانبه  یبيت ک   ی يادگی  وپ ور ،آموز   یهانظام  در 

 ی دی ب يه  یهااس ا مدل  ینسب  به کلاس درس سنت  داریپا  ینوآور  کی   که  اس    ظهور  حال  در  یدیب يه

 ه    ی هانی»بهت   ارائه   یب ا  یتلاش  دی ب يه  ر م نیاا  روندیم کار به  مدارس از  یار يبس در  یبي ت ک   ی  يادگ ی

در ر م   یکلاس درس سنت  یایهم اه با تمام مزا  یب خط/ مجاز  ی يادگی  یای مزا  یهنیاس ،    ٤جهان«   دو

Christensen et al. ,)  شودیم  حفظ  دو  ه   یایمزاحال    نيو در ع  شودیکلاس به کار گ رته م  یدیب يه

تا متناسب با    دهدیمآموزشگ ان ق ار    اري در اخت  یو توانمند  در واقع ر ص    یدیب يه  ی يادگ ی  .(2013

به س اغ حک مشکلات   یقبل  یهاارچوبهچ  با  و  دهند   ارائه  شدهیشخص  آموز   ،دیجد  یها   يموقه

  یو گاه  ميمستق  یگاه  ،ی حضوريغ  یگاه   ،یحضور  یگاه  ،یگ وه  یگاه  ،یآموز  ر د  یگاه  ن وندا

 ا (Ramezan Nejad Naghizadeh &, 2022) کنند ارائهمهکوس 

  ک ی   جادیا  یزمان کلاس ب ا   ینیگز یجا  یب ا  یاز رناور  یعنوان استفاده عمدهرا ب  یدیب ي ه  ی يادگ ی

 کی   نیگزیجا   ک د یرو  یدیب يه  ی ي ادگ ی  ن،ي( همچنLinder, 2017)  کنندیم  ف يتوص  ز ين  ی يادگ ی  طيمح

کلاس رهال  یدوره  به  اس    ی  يادگ یپلتف م    کیدر    ش رتهيپ  یرناور   یها  ي با  خودکه    ای  آموزصورت 

ب خط را   یابزارها  ،یدیب يدرس ه  ی هاکلاس  (Saichaie, 2020)  شودیم  کيتکم  انی با همتا  ی مشارکت

 آموزاندانش  اريدر اخت  یمجاز  / ب خط    ی  یمد  یهاستميس  و  ی حضوريغ  ی يادگ ی  یهاپ تال  قیر از

 (اSiegelman, 2019)  نديگ   کار به مدرسه یمهمول طي مح از خارو هاآن تا دندهیم ق ار

در دوره پساک ونا    یدیب يو ه  یب يت ک   ی يادگ ی  یها  یو محدود  ای مزا  یبه ب رس  یادیز  پژوهشگ ان

 ی ي گبه ه  درخصوص   چک  کشور  از  آموزدانش  488  ی رو  یشی مايپ  رو   با   که   یامطالهه  درا  اندپ داخته

و انجام   یارائه مطالب درس  یب ا  شبکه  کیاز ک ونا، انجام شد، مهلمان از  بهد  یبيت ک   ک دیمهلمان از رو

مواقع    یدر ب خ  یول  اندهانجام داده بودند، استفاده نک د  ک ونا  دوره  آموز مانند آنچه در رول  ارتبارات  

در (ا  2023et al. Simonova ,بود )  یسنت   ی يادگ ی  یرو  ديتاک   اما  ،بودند  گ رتهبه ه    یمجاز  ی يادگ یاز  

   يک ونا را کاهش تأثدر دوره پسا   ید یب يه  ی  يادگ ی و ض ورت      ياهم   مطالهه ای دیگ ، پژوهشگ ان

 
1. hybrid learning 
2. blended learning  
3. dual-mode learning 
4. the best of both worlds 



 

 

 

 86، شماره پياپی 1403بهار و تابستان ، اول ه ، شمارشانزدهم ه دور مطالعات آموزش و یادگیری، همجل  164

 

 ژه ی وبه  ،یآموزش  یهانظامبا    یو سازگار  ی ي ادگ ی به ار     یدگ يآموزان، رسمدارس و دانش   ب   یليتهط

 ی،آموزش  یهانظام در    چه هبهچه هآموز   حفظ  ی آن را  ایو مزادانند  میو مح وم     یپذب ي آس  اقشار  یب ا

مهارت  یگذاراشت اک  آموز   و  اجتماع  یزندگ   یهادانش  دانند  و  می  رشد شخص  کهی      يتأث   يب  

 آموزان دانش ی رو یبي ت ک  ی ي ادگ ی  ي تاثی دیگ  که پژوهش در. (Wijaya & Budiman, 2021گذارد )یم

- 2016 یليسه مدرسه در رول سال تحص  انیمد ب رسی شد، سه مدرسه پنجم در سمهد کودک تا کلا

 ی بي ت ک   ی يادگ ی  مداخلهتح  آموز در مدارس  دانش  2217را انتخاب ک دندا    یبي ت ک   ی  يادگ ی ب نامه    2017

که   عنوان گ وه کنت ل( )بهدر سه مدرسه    آموزدانش 1504آموزان  با  دانش ن یابودندا    کيمشغول به تحص

 ،یب يت ک   ی يادگ ی  ی اج ا  ازقبک  شدندا  سهیشد، مقای مهمول حفظ م  ی يادگی  و   آموز در آن ر م استاندارد  

قابک  به   مداخله  تح  آموزان  دانش در  دانش  از  کمت   یتوجهرور  کنت ل  خواندن    کیآموزان  آزمون 

در آزمون   یبي ت ک   ی يادگ ی  با  مداخلهآموزان تح   دانش   ،یليسال تحص  انیاستاندارد عمک ک دندا در پا

شدا   دیناپد  یگ وه  یهانشان دادند و تفاوت  یشت  يب  ش ر  يپ  گ وه کنت ل  آموزاننسب  به دانشخواندن  

 ییآن در مدارس ابتدا یآموز  خواندن و سودمند یب ا یبيت ک ی يادگ یاستفاده از     ي به قابل ج ینتا نیا

در آموز ،   وت يکامپ  یکارب دها  یمطالهات ب  رو   کيا در ر اتحل(2020et al. Macaruso ,)  اشاره دارد

 یکارب د  یها، ب نامهمجمو درکه    گزار  شده اس    روراین  ییابتدادر مدارس    یاستفاده از رناور  یایمزا

در   یشت يب  ديام  شوند،ی( ارائه میاجتماع  زدر م اک   ای)مثلاً در خانه    ی  رسميغ  یهاطيکه در مح  یزمان

   .(Chauhan, 2017) دهندیبا استفاده در کلاس درس را نشان م سهیمقا

مجاز  ةدور  ازقبک  تا آموز   از  استفاده  آموز   یک ونا،  سطح  اودر  پ   انیپ ور     ی سازادهيبا 

تکفا   ییهار ح بهبود    یب ا  2مدارس هوشمند و ر ح رشد، ر ح  1مانند: ر ح  به   یهای يادگ ی کمک 

مورد مدارس با ابزار    تا  شدیم  یو سه  م، انجاشکک محدودبهپ ور   ودر آموز   یو ارائه نوآور  یسلاک 

 ی کيالکت ون  ی  يادگ ی  زيشده نزيبود که در مدارس تجه  نیا انگ  يها بپژوهش جی نتا ی ا ولوندش  زيتجه ازين

 یچندان   عم   یدارا  یمجاز  آموز    انیا  کشور  درا  )(Ghorbanizadeh et al., 2013  اس    ارتادهی اتقاق نم

 به آموز   اندرکاراندس   از یاريبس و نبود ملموس هنوز آن یدستاوردها ک ونا ةدور ازقبک تا و س  ين

 آموز    مقوله  به  حيصح  نگ    و  ی سازر هنگعدم  کيدلبه  و  ستندینگ ی م  آن   به  د یت د  و  شک  ةدید

 آموز   به  را  یسنت  آموز   و  ک دندیم   مقاوم   مدارس  یسازهوشمند  ب اب   در  مهلمان  از   یب خ  ،یمجاز

سال  چهگ ا  ا(201Amirizadeh & raRanjb ,7)  دادندیم  ح يت ج  یمجاز ک ونا،   یپاندم    ياخ  ی هادر 

 
 ر ح توسهه و کارب د رناوری ارتبارات و ارلاعات ای ان  ا 1
 ا شبکه ملی مدارس ای ان  2
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از جمله آموز    ب  یادیمشکلات ز اما    کيپ ور  تحموابهاد مختلف جامهه   ییشکورا  منج  بهک د، 

اشاره  یآموز  مجاز ارتنیشدن و رونق   يبه ر اگ  توانیآن م ةجملازکه ها در کشور شد   يقابل یب خ

مهطوف   آنبه    ی شت يشده و توجه ب   ی دیجد  م حله در کشور وارد    یمجاز  ز  رسد که آمو یک دا به نظ  م

 ب  یمبتن  یهاآموز آموز  از راه دور و      ياهم   ب   شياز پ  شيب  زين   ام  نيمسئول  گ ،یدازر فشده اس ا  

ک ونا و    ةدور  در  یادیز  مطالهات  اگ چه  ا  (2020ardfiGhafour ,)  اندواقف شده  یکيالکت ون  ی  يادگ ی

 ;Abbasi et al., 2020)  شده اس    مجازی در کشور انجامآموز     یها چالش  و  ایمزا   یرو  ب پساک ونا  

Mosayebi et al., 2021Mohammadi et al., 2020;  izadeh et al., 2021;Haj Ghafourifard, 2020;،) 

ح ک     یراستادر  یآموز  مجاز  یب ا   دآمدهیپد  یهانهي زم  نگهداش    و   توسهه  جه   به  یامطالهه  اما

 اغلب  که  دهدیم  نشان  یجهان  مطالهاتکه  یحالدر  ؛شودینم  مشاهده  نهيشيپ  در  ،یدیب ي ه  آموز   یسو به

ن  یدیب يه  ی  يادگ ی  انطباق   ک یدلابه  یآموزش  یهانظام   از   یب خوردار  در  یام وز   انير اگ   یازهايبا 

ر  یحداکث    استفاده   ت ،اث بخشو    ت منهطف  ی  يادگ ی  یرضاها منابع   شی ارزا  ،ینوآور  و   یکیز ياز 

  جینتا   بهبود  مهلمان،تهامک    شیمشارک  و ارزا  شیرزاا   ان،ير اگ   در  ی  ي ادگ ی     يو مالک  ی یپذ  يمسئول

به سم  توسهه   ن،ينش هيو حاش    ياقل   ان يو پوشش ر اگ   نیگزیجا  یآموزش  ی ک دهایرو  ق یر از  ی  يادگ ی

مزا  روندیم  شيپ  یدیب يه  ی  يادگی  ب یمبتن  یآموزش  یهانظام  سنت  یایتا  ر ص    یآموز   با   یها را 

 (ا Greenhow et al., 2022; Shea et al., 2022 وندنديبپ یمجاز آموز 

  حفظ   با  یدیب ي ه  ی يادگ یجهان و ظهور و گست      یآموزش  یهاوقو  تحول در نظام  توجه به   با

مطالهه   نیا  ک ونا،  ةدور  در  کشور  در  تحول  نیا  ب وز  یهانهيزم  جادیا  و   یمجاز  و  یسنت  ی يادگ ی  یایمزا

 منظوربه  پ دازدا در این راستامی  آمده در دوره ک ونادیپد  یدیب يه  ی  يادگ ی  یامدل توسهه  یبه ر اح

مزا مجاز   یاینگهداش   اآغاز  یآموز   در  به هدوره    نیشده  با  از  و  ت کگي ی  آموز    ب ير ص  

 ییاج ا  کادر تجارب    ی آورجمع  از  حاصک  یهاداده  از  استفاده  با و    یبا آموز  مجاز   یسنت  یامدرسه

 جه    نیبدا  اس  به ر احی این مدل پ داخته شده    ییو مهلمان دوره ابتدا  نی(، والدنيو مهاون   ی)مد

  مدل   یر اح  و  ییابتدا  دوم  دوره  در  ی مجازآموز     گست    جوانب   ی فيک   نييتب  هدف  با  حاض   مطالهه

چه   ن ی(، مهلمان و والدنيو مهاون   ی)مد  ییاج ا  کادرنظ   ازانجام گ ر  که    هاپ سش   نیا  به  پاسخ  در

  د؟ مؤث ن   یدیب  يه  یهاآموز   یسو به  ح ک    و  یمجاز  آموز   یهار ص    نگهداش      يفيب  ک   یعوامل

 ،یدیب  يهتوسهه آموز   یمحور دهیبه پد  یابيدست  یب ا و دارند گ مداخله و یانهيزم نقش یعوامل چه

 ند از: اپژوهش عبارت نیا هایپ سش نی؟ بناب اهستند چه راهب دها نیا یاج ا یامدهايپ و راهب دها
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  دبستان   دوم  دوره   در   یدیب يه  یها عوامک اث گذار ب  نگهداش  و گست   آموز  ای   یعلّ  طی ش ا  ا1

 س ؟ يچ

 دوم  یدوره  در  یدیب يه  یهاو گست   آموز   نگهداش    ب   موث   یا نهيزم  وگ   مداخله  طیش ا  ا2

 کدامند؟  دبستان

 کدامند؟  دبستان دوم دوره در ید یب يه یها آموز  گست   و نگهداش   یامدهايپ و راهب دها ا3

 
 پژوهش  وشر      

 بنياد«»دادهکره برا رو     ی اس  فيپژوهش از نو  ک  ن یا  ک دیرو  پژوهش،  های پ سشبا توجه به هدف و  

 & Corbin)  ها اسرتفاده شرده اس  داده   کيتحلوهیب ای تجز  اشت اوس  و  نيوربک   مندم نظا  یک دروو از  

Strauss, 1990, 2015دوره  آموزاندانش والدین  این پژوهش کليه مهلمان و    کنندگان بالقوهمشارک   (ا 

  گ وه پژوهش شامک دو گ وه مهلمان و کادر مدرسه و    نیا   کنندگان حاض  دردوم ابتدایی بودندا مشارک  

که    نیوالد و  بودند  مهلمان  مدرسهملاک ورود  گ وه    کادر   یهامصاحبه  انجام  و  1ی کانون  / متم کزدر 

 دردر دوره دوم دبستان     يو رهال  یمجاز   سیسال سابقه تدر  کیدارا بودن حداقک    ،ارتهیساختارمهين

و تج به  دوم دبستان در دوره ک ونا ر زند محصک در دوره  داشتن ن،یوالد  ورود ملاک ا بوددوران ک ونا  

 ار اد  از  یامجموعه  به  متم کز  گ وها  بودبا پژوهشگ     ی به همکار  کیو تما   یو حضور  یآموز  مجاز

 نظ   تبادل  به  و  داشته  تهامک  هم  با  گ وه  کی  در  نکهی ایب ا  و داشته  یمشابه  مشخصات  که  گ ددیم  ارلاق

 گ دند یم  جمع  هم  کنار  پژوهشگ   توسط  بپ دازند،  خاص  موضو   کی   امونيپ  خود  اتيتج ب  و

(5Traynor, 201ا)  های کانونی مزایای رو  کانونی، ابتدا تلا  شد تا گ وه  گي ی با توجه بهنمونه  ب ای

 اوو  ایام  درآن  و   شد  انجام  مشهد  در  1400  م دادماه  در  پژوهش  از  قسم    این  چون   ولی   تشکيک شود،

 درگي   یا  مطالهه  مورد  کنندگانمشارک    اکث   بود،  ای ان  در  دلتا  ک ونا  شيو  و    ک ونا  بيماری  پنجم  پيک

  گ وه متم کز   ب گزاری  ش ایط  و  بودند  شده  مبتلا  ک ونا  بيماری  بهها  آن  نزدیک  ار ريان  یا  بودند  بيماری

 این  شيو   عل به  که  نامناسبی  روانی  وضهي    به  توجه  با  همچنين  و  نداش   وجود  حضوری  صورتبه

درصد  بيماری داش ،  بازه  آن  در  مبتلا  ار اد  روت  بالای  و  مشارک    زمانی وجود  از   کنندگانتهدادی 

 صورتبه  کار  ادامه  ب ای  پژوهشگ   لذا  نداشتند،  نيز  های متم کز راگ وه  در  مجازی  ش ک    به  تمایلی

 راستا،در این  ا  پ داخ    ارلاعات  گ دآوری  به  عميق  و   ساختاریارتهنيمه  های مصاحبه  رو    به  و  ر دی

 مه ری  ب اساس  ادامه  در  و  شده  انتخاب  مصاحبه  جه    بودند،  مصاحبه  ش ایط  دارای  نف که  چند  ابتدا

 
1. focus group 
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 رعای   عل  به اینکه به توجه با اها انجام شدرا داشتند مصاحبه ار ادی که ش ایط مصاحبه با سای  ایشان

  صاحبهم  سه  ،نداش    وجودها  کنندههمه مشارک    ب ای  حضوری  مصاحبه  امکان  بهداشتی  هایپ وتکک

در  حضوری  صورتبه    شه یورماه   در   اشد  انجام  تلفنی  صورتبه  نيز  مصاحبه  پنجو    مدرسه  محيط  و 

  ش و    به   توجه  با  ولی  شد  پذی های متم کز امکانگ وه  تشکيک   ک ونا   پنجم  پيک   از  از گذرپس  و  1400

 بالا  و  مجازی  یا  حضوری  صورتبه  مدارس  بازگشایی  در  مهلمان  بلاتکليفی  و  تحصيلی  سال  هنگام  زود

ت کيبی   آموز   به  م بوط  مسائک  وسای    الکت ونيکی  محتوای  توليد  ب ای  مهلمان  کاری  حجم  بودن

 ادامه  ب ای   پژوهشگ    لذا  نداش ،  متم کز وجود  گ وه   در  ش ک   به  تمایلی   کماکان  مجازی   -حضوری

به مشارک   حاض   نیوالد  نيب  از  و  ک د  والدین متم کز  گ وه جلسات  تشکيک   به  اقدام  ماهشه یور  در  کار

 تماس  والد 22 با  ک دندمی مه ری هدرمند صورتبه مهلمان که  یحضور در گ وه کانون  طیش ا یو دارا

 همکاری  به  تمایک  19-بيماری کووید  به خانواده  یا  خود  ابتلای  عل  به  والد  12  ميان  این از  که  شد  گ رته

 نداشتند  را  پژوهشی  ر ح  در  ش ک    ر ص    ،یکار  و  زندگی  هایمشغله  عل  به  هم  دیگ   ب خی  و  نداشتند

  مصاحبه   تلفنی  صورتبه   هم  والد  دو  با  و  ک دند  ش ک    متم کز  گ وه  جلسات  در  والد  هش    نهای    و در

  حضوری   صورتبه  ایدقيقه  90  دو جلسه  ری  متم کز والدین  گ وه  جلسات  اشد  انجام  ساختاریارتهنيمه

 منظوربهسال تحصيلی  از گذش  شش ماه از ش و   کار و بهد  ادامه  در  اگ دید   ب گزار  مجازی  دوم  جلسه  و

  اسفند   رولی، در   صورتهای مجازی بهمهلمان و والدین در سال دوم آموز   های جدیدتج بهدریار   

 ها ری دو جلسه حضوریاین گ وه  و  ک دند  مهلمان  متم کز   گ وه  تشکيک  به  پژوهشگ ان اقدام  1400  ماه

  بست  در  دقيقه  75  مدت  به مجازی  جلسه  و دقيقه  180  مدت  به  حضوری جلسه  که شد  ب گزار  مجازی  و

  با   پژوهش  از  م حله  این  در ا  شد   گزارب  روم با حضور همکاران متخصص پژوهشی و مهلمان  اسکای

 مه ری  و  مشورت  با  کنندگانمشارک    د،مشهآموزشی    نواحی  همه  مهلمان   نظ ات  به  دستيابی  هدف

 رسانیارلا    همچنين  و  مشهدمدارس    مدی ان  مه ری  و  مشهد،ر هنگيان    دانشگاه  علمیهيئ    اعضای

مهلمان   از  نف   25  با تهدادا  شد  انجام  الکت ونيکی  نامثب  (  تا یو ا  آپ)واتساجتماعی  هایشبکه  در  مجازی

 نام ثب    الکت ونيکی  هایر م  در  و یا  شدند  مه ری  علمیهيئ  اعضای  که یا توسط مدی ان مدارس و یا  

های کانونی از ایشان جه  ش ک   از ب رسی ش ایط حضور در گ وهگ رته شد و پس تماس ک ده بودند

های لازم جه  زمان و مکان ب گزاری از هماهنگی ح پژوهشی دعوت به همکاری شدا پس در این ر

 از  تهدادی  ش ک   به توجه  با نف  از این مهلمان تمایک به ش ک  در ر ح پژوهشی را داشتندا    7جلسات  

 روم  اسکای  بست   در  هم  مجازی  صورتبه  زمانهم  حضوری  جلسه  مشهد،   از  غي   شه های  از  مهلمان

ها تا دستيابی به اشبا  نظ ی مصاحبهو  ای متم کز  ها لازم به ذک  اس  ب گزاری جلسات گ وهشد  ب گزار
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 ادامه  یفيک   مصاحبهمهلمان و مادران و هش     متم کز   یهاجلسه گ وه  چهار  یاز ب گزارپس  وها  داده

نُیار    کنندگان در دو مشارک    مشخصات  1  در جدول  ارول کشيد  ماه  هکه این روند تا اشبا  نظ ی 

 ا اس   شده داده نشان گ وه مهلمان، کادر اج ایی و والدین
 

 یهاو گ وه ارتهی ساختارمهين هایکننده درمصاحبهمشارک   نی مهلمان و والد ،ییمشخصات کادر اج ا  ا1جدول  

 متم کز 

 مصاحبهکننده در و معلمان مشارکت يی کادر اجرا مشخصات

سم    رشته تحصيلی  تحصيلات  رديف

 آموزشی 

سابقه 

 خدم  

ر م مورد پل  جنسي   ناحيه 

 استفاده

 اسکای روم  زن 4 5 مشاور  شناسی عمومی روان کارشناسی ارشد  1

 شاد زن 7 19 مدی   زبان انگليسی  کارشناسی  2

 اسکای روم  زن 6 3 مهاون شناسی ت بيتی روان کارشناسی ارشد  3

 اسکای روم  زن 3 5 آموزگار  مهماری  کارشناسی  4

 اسکای روم  زن 3 5 آموزگار  ریاضی  کارشناسی ارشد  5

 اسکای روم  زن 3 6 آموزگار  مدی ی  آموزشی  کارشناسی ارشد  6

 - زن 4 5 مشاور  و راهنماییمشاوره  کارشناسی ارشد  7

 - زن 3 7 مهاون تاریخ تشيع  کارشناسی ارشد  8

 متم کز کننده در گ وه مشخصات مهلمان مشارک 

 شاد زن ر قبه  4 آموزگار  علوم ت بيتی کارشناسی  1

 شاد زن تبادکان  26 آموزگار  ریزی درسی ب نامه دکت ا  2

 شاد زن 6 30 آموزگار  علوم ت بيتی کارشناسی  3

 اسکای روم  زن 3 10 آموزگار  ریاضی کارب دی کارشناسی  4

 واتس آپ  -شاد زن 3 28 مدی   علوم ت بيتی کارشناسی ارشد  5

مدرس   ریزی درسی ب نامه دکت ا  6

 دانشگاه

 lms زن ر هنگيان  7

 واتس آپ  -شاد زن ر قبه  20 آموزگار  علوم ت بيتی کارشناسی ارشد  7

 متمرکز کننده در گروه مشخصات مادران مشارکت

سن  شغک  تحصيلات  رديف

 )سال( 

تهداد  

 ر زندان 

 پایه تحصيلی ر زند/ان 

 پنجم  2 43 خانه دار  دیپلم 1

 چهارم  1 41 مهندس عم ان  کارشناسی  2

 پنجم  2 42 خانه دار  دیپلم 3
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 چهارم و ششم  2 33 وکيک  کارشناسی  4

 پنجم  2 38 خانه دار  کارشناسی  5

 پنجم  2 35 مهلم  کارشناسی  6

 پنجم  3 40 خانه دار  کارشناسی  7

 چهارم  3 53 دبي  بازنشسته  کارشناسی ارشد  8

 ششم 2 37 خانه دار  کارشناسی  9

 چهارم  2 35 مشاور  دکت ا  10

 

ا  نيتام  جه  مه  نیاعتبار  از   یهنی  Guba and Lincoln  (1994)چهارگانه    یاهرايپژوهش 

 مطالهه   نیا  راستا  نیا  درا  استفاده شد  4پذی ی«و »تایيد  3پذی ی«»ارمينان  ،2پذی ی«، »انتقال 1پذی ی«»باور

-از رو  سه   هم  و  نیوالد  و  مهلمان  گ وه  دو  از  استفاده  با  هاداده  منبع   5ی« سازهیسوسه»  رو   از  هم

 و  ارته، یساختارمهين  مصاحبه  و  متم کز  یهاگ وه  از  استفاده  یهنی  هاداده  یدر نو  جمع آور  یسازهیسو 

 یدرون  ییروا  نيتام  منظور  بها  اس    ب ده  به ه  متم کز  یهاگ وه  جلسات  در  یتامل  یهاادداش  ی  ثب  

 کننده مشارک    مهلمان  از  نف   سه  ای  دو  حداقک  نيب  توارق،  زين  متم کز  یها گ وه  جلسات  در  یفيک   یهاداده

 از   یدرون   ییروا  و   اعتماد    يّ قابل  شی ارزا  یب ا  سپسا  آمدیم  دس    به   شده  اني ب  یها  ی روا  مورد  در

  وجوه   و  هادگاهید  از  مطالهه یهاداده  یابیارز  از  اس    عبارت  یسازهیسوسها  شد  استفاده  یسازهیسو سه

منابع مختلف استفاده شدا   از  شدهیگ دآور  یهاداده  و  لاعاتار  سهی مقا  از  که  صورت  نیبد  مختلف،

 یب رس   مورد  ةدیپداز    ت قيکند بلکه به درک عمیکمک م  یفيپژوهش ک   ییروا  تنها بهنه  یسازهیسو سه

تحقق    ا(Olsen, 2004)  انجامدیم ب ای  ازهمچنين   و  6کنندگان«مشارک  توسط  »ب رسی    باورپذی ی 

همتایان«  توسط  »انتقال   7»توصيف  تامين  ب ای  »نمونه استفاده شدا  از رو   هدرمند«پذی ی«،  و   8گي ی 

پذی ی«، از رو  »نگار  استفاده شده اس ا ب ای تحقق »تایيد   والدین  گ وه  درگي ی گلوله ب ری  نمونه

ها استفاده شدا این یادداش    هادر رول مصاحبه  و     های متم کزدر جلسات گ وه  9های تاملی«یادداش  

تا پسهای ششامک یادداش   پيادهخصی و موقتی پژوهشگ  بودند   جلسات ها و  سازی متن مصاحبهاز 

وجود سوگي ی صورت  درهای ب خاسته از این متون مقایسه و  ها با دادهاین یادداش    متم کز  هایگ وه

 
1. credibility 
2. transferability 
3. dependability 
4. confirmability 
5. triangulation 
6. member check  
7. peer debriefing  
8. Purposive sampeling  
9. reflective journal   
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متن مصاحبهیا شتاب تحليک  که  ناآگاهانه  در ها میزدگی  و مجددا  بگذارد، شناسایی شود  اث   توانس  

مصاحبه تحليک  موارد  بازبينی  ب خی  مورد  گ ر  ها چندبار  از    به  همچنينا  ق ار  ارمينان   تحقق جه  

-کدگذاری  مهلمان به هم اه  متم کزمتن مکتوب جلسه اول گ وه    ی، یپذدیيتاو    ی یپذنانيارم  یارهايمه

جه    همچنين   اشود  ب رسی  یکدگذار  ندیر ا  درستی  تاق ار گ ر     یپژوهش  متخصصاندر اختيار    ،ها

 اابدیاختصاص  سته  د  ه کنندگان  مشارک  جه  مصاحبه با    یکار  زمان  تا  شد  تلا اعتبار      يقابل   شیارزا

 یها وگ وه  ديرول انجامه  ب  زين  قهيدق  90گاه تا حدود    یر د  یهارول مدت زمان مصاحبه  که  یرورهب

که  تلا  شد ز ينهای کانونی و جلسات گ وهمصاحبه  یا در رشد کيتشک جلسه  نیمتم کز هم در چند

مناسب ا  کنندگانبا ش ک    یارتباط موث  و  به  تا  که   کیکنندگان ما مشارک    لهي وس   نیب ق ار شود  باشند 

عم اخت  یت قيارلاعات  در  دهند  ار يرا  ق ار  گ وهپژوهشگ   در جلسات  همچنين  کانونی جه  ا  های 

 ان ي ر هنگ  دانشگاه   یعلمئ  ي ه  عضو   ار يدانش  و   اری استاد  دو  ها،داده  اعتبارمدی ی  بهت  جلسات و ارزایش  

یارتندا مصاحبه  مشهد   یر دوس  دانشگاه  و  مشهد ر انيز حضور  و  رعا  ندیها  با  ملاحظات     ی پژوهش 

تضماز  یاخلاق م  نيجمله  بودن  رازدارصاحبهمح مانه  و  اخت  ،یها  نتا  اريدر  ها مصاحبه  جی ق اردادن 

مصاحبه   هایدر خارو از زمان  مادرانمهلمان و    ییراهنما   کنندگان، مشاوره ومشارک    کیماصورت تدر

 ق ار دادن شماره تلفن پژوهشگ ان انجام شدا اري با در اخت

 

 هاافتهي
 ک د یرواز    متم کز  هایگ وه  جلسات  و  هاحاصک از مصاحبه  یهاداده  کي تحلوه یپژوهش جه  تجز  نیدر ا

 2ظهور«در حال    ی»ر اح  ،1مند«نظام   ک د ی»روشامک    زیمتما  ک دیرو  سه  ک سولاستفاده شده اس ا    مندنظام 

 پژوهش،  نیا  هدف  ب اساسک ده اس  که    مط ح  اديبنداده  یپ دازهی نظ   در   3گ ا« ساخ    ک دی»روو  

 6ی نش یگز  / ی و انتخاب  5ی محور  ،4باز   یکدگذار  شامک   هاداده  کيتحل  در  مشخص  یهاگام  با  مندنظام  ک دیرو

Creswell, Corbin & Strauss, 1990, 2015 ;)  7« یمنطق  می»پارادا  مدل  از    یدر نها  وبه کار گ رته شد  

 م يت س  یب اداردا    ديشده تاک ديتول  هی از نظ   8« یدارید   ی»تصو   کی  ارائه  ب   کهشده اس      استفاده  (2002

 استفاده شد:  یز عناص از  یمنطق میپارادا

 
1. systematic procedure 
2. emerging design 
3 .constructivist approach 
4 .open coding 
5 .axial coding 
6. selective coding 
7 .logic paradigm 
8 .visual picture 
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  ا یکنش    راهب د  کیاشاره دارد که توسط    یتفک  م کز  ای  یمحور  دادیرو  کیه  ب:  1یمحور  دهیپد

 (ا Strauss & Corbin, 1998شود )یحک م ای کيتکم م،يتهامک، تنظ

به وقو   ییدادهای: رو2ی علّ  طیش ا که منج   پد  ای   هستند  را    ط یو ش ا  شوندیم  ی م کز  دهیتوسهه 

 دهند، یرخ م  یرور تصادرکه به  ییدادهایرو  ای  شوندیمخاص    یهادهیکه باعث وقو  پد  یعنوان علتبه

 ا دهندیم حيتوض

 یاصل  ةدیپد    ی یبا مددررابطه که    هستند  یطیاز ش ا   یمجموعه خاص  ای  اتي: مقتض3ی انهيزم  طیش ا

 اگذارندیتحقق راهب دها اث  م و

 م بوط   ی تهامل  ایکنش    یهاراهب دم تبط با    که   هستند  یساختار  طی : ش ا4یاواسطه  / گ  مداخله  طیش ا

 ا دنکنیمحدود م ای  کيخاص را تسه نهيزم کیشده در اتخاذ ی و راهب دها هستند دهیپد کیبه 

عنوان  به  یحورم  ةدیپد  با  یهماهنگ  ای دف مقابله  که با ه  دارد  اشاره  یتتهاملا  ای کنش    به:  5راهب دها

 ا شودیم اتخاذپاسخ 

Corbin & Creswell, 2002; Strauss ,1990 ,)  هستند  راهب دها  کاربس    از  حاصک  یخ وج:  6امدهايپ

 (ا 1998 ,1994

س ع    شیو ارزا   شت يها، جه  دق  ه چه بآمده از متن مصاحبهدس  هب  یهادر پژوهش حاض  داده

اق ار    کيتحل وهیمورد تجز  7ودا يک مکس  ارزارن م  ةلي وسبهانجام پژوهش،   صورت که ابتدا   نیگ رتندا به 

 استخ او و کدهای محوری    ميمفاه  هياول  یباز انجام شد، سپس از کنار هم ق ار دادن کدها  یکدگذار

 قبک،  م حله   محوری  کدهای   بين  ارتباطاز    گزینشی  کدگذاری  در  اصلی  یهامقوله   ،ی شدند و در نها

کد   833( از  محوری)کد   هيمفهوم اول  192،  حاصک از مصاحبه  یهاداده  مندنظام   کيتحل  ازشکک گ رتندا  

اگ دید  استخ اوباز   از  اصل  ششتهداد    نیا   ،یگذارهیس ما  و  یاقتصاد  ،ی یپذامکان)عوامک  ی  مقوله 

استخ او   یعنوان عوامک علّ( بهییعوامک اعتمادزا  ،یو روان  یستیز  ییجواعتدال  ، ی سازير اگ   ،ینگ ش

از  اس    شده مقوله    يتاث  ی علّ  عوامککنندگان  مشارک  نظ   که  ب    آموز    یهار ص    نگهداش  گذار 

در   ،)کدمحوری( هياول  هوممفشش    ،2ا در جدول  اس    یدیب يه  یهاآموز    یسو بهح ک   و    یمجاز

 
1 . core category or Phenomenon 
2 .causal conditions 
3 .context conditions 
4 .intervening conditions 
5 .strategies 
6 .consequences 
7  .maxqda 
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 یهيب ید   سوی آموز بهح ک     در جه    یمجازآموز     یهانگهداش  ر ص    یمحور  ةدیارتباط با پد

 ا اس   هارائه شد

 
 یهيب ید  آموز  سویبه  ح ک  جه   در یمجاز  آموز  گست   و نگهداش  می پارادا یعلّ طی ش ا ا2  جدول

 دبستان  دوره در

کد  کدهاي محوري  کدهاي باز  ميپارادا

 )مقوله( انتخابی

لّی
 ع

ط
راي

ش
 

ر مدارس در دوره تج به آموز  مجازی و حضوری د   

مش وعي  و  آموز  ک ونا  در  یارتن  مجازی  کنار  های 

های  ها و مهلمان با آموز آموز  سنتی، آشنایی خانواده

سنتی و مجازی، ت کيب آموز  سنتی محدود به م زهای  

آج ی،   دیوارهای  خارو  و  غي سنتی  رضای  با  کلاسی 

کنار وجود   آموز  در  ب ای  ایجاد و تقوی  شبکه شاد 

ب وز تهطيلی آموزشی در ها و مدارس ريزیکی، عدمکلاس

، آلودگی و ب ودت هوا،   يگ همه  یهای ماريب  و يشزمان  

 سيک، زلزله 

پذی ی امکان  واقهي 

های  اج ای آموز 

 هيب یدی  

 عوامک 

 پذی ی امکان

 

پ   ت ددهای  ب خی  هحذف  کاهش  زینه  هزینه، 

، کاهش هزینه ر سودگی تجهيزات مدارس،  ذهاب وایاب

هزینه )کاهش  مص ری  کاهش  های  واا(،  گاز  ب ق،  آب، 

  ب نامه روقهای  کلاسهای آموزشی )مص ف کاغذ،  هزینه 

ها، امکان ص ف اعتبارات ب ای  جویی در هزینهواا(، ص ره

 ها ساخ  و تجهيز مدارس و کلاس

های کاهش هزینه

مص ری و تم کز ب   

ای  ک د س مایهخ و

 منابع اعتباری  

 عوامک 

اقتصادی و  

 گذاری س مایه

 

آموز   کنار  های  ض ورت  در  ها،  آموز   بقيهمجازی 

پياممناسب و  شاد  شبکه  آموز  رسانبودن  ب ای  ها 

ها، امکان استفاده از محتواهای  ت  و تک ار آموز جذاب

کک کشور   مهلمان  توسط  یا  آموز   ملی شبکه  توليدی 

ازی،  ب ای آموز  در شبکه شاد، راجهه نبودن آموز  مج

به بهددانش  دست سی  تنو  آموزان  مدرسه،  کلاس  از 

محتوا، ارزایش مهارت مهلمان و کادر مدرسه در استفاده 

در والدین  ب خی  تهصبات شدید  رناوری،  از   از  استفاده 

و رها ک دن   تفاوتیمجازی در مقابک بی گوشی و رضای  

  ب خی والدین دیگ 

پنداری  گذر از راجهه

آموز  مجازی و  

سوی بههيب یدی  

 های نو آر ینیر ص 

 

 عوامک نگ شی 
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بيشت    استفاده  مشکلات دانشامکان  دارای  آموزان 

استفاده   امکان  مهلم،  حضور  از  آموزان  دانشخانوادگی 

ها، کمک به  دارای مشکلات جسمی و ح کتی از آموز 

آموزان دارای اختلال یادگي ی ب ای استفاده بهت  و  دانش

آموزان دانشهای متنو ،  امکان استفاده  بيشت  از آموز 

از  ناب خوردار  مدارس  در  اقتصادی  مشکلات  دارای 

  ای در س اس  کشورهای مهلمان ح رهآموز 

توسهه ر اگي سازی  

آموزشی ب ای  

آموزان با نيازهای  دانش

)آسيب دیدة   ویژه

بينایی، شنوایی،  

ح کتی،   -جسمی

   اختلالات یادگي ی(

 عوامک 

 ر اگي سازی 

و   مهلمان  ب ای  جسمی  در دانشمشکلات  آموزان 

مانند  کلاس مجازی  ص را  چشمفيضه های   ها،شدن 

  از استفاده  یناش  یدگي خمو    یقامتبد  ،یتح ک و چاقکم

عدم  یگوش  از  ادیز نشستن،و  استفاده  عدم درس  

هوا دانش از  اکس  یآموزان  و  ح  یکار  ژن يآزاد   نيدر 

 ،یدار ي ب   و  خواب  زمان   يي تغ  ،مجازی  یهاکلاس  ریب گزا

انبوه ارلاعات سالم و  هیسبک تغذ  در   ييتغ با  ، مواجهه 

مجازی، رضای  در  رضای   ناسالم  به  اعتياد  و  وابستگی 

ها، ب وز مشکلات هویتی ها و انيمهمجازی، اعتياد به ريلم

 آموزاندانشدر 

گذر از حضور ار اری  

در رضای سنتی و  

مجازی و تبهات جسمی 

ها به و روانی آن

 رلبی موقهيتی   تهادل

 عوامک  

جویی اعتدال

 زیستی و روانی 

دلس د  و  نامناسب  ب خی  بازخوردهای  و  والدین  کننده 

مدی ان و کادر مدرسه به مهلمان در دوره آموز  مجازی  

، پخش  و دور از انتظار از مهلم   حد  بيش ازک ونا، توقهات  

ريلم سوتی مهای  رضای  در  مهلمان  تدریس  جازی،  های 

به   مهلمان  ب خی  موث   عدماعتقاد  همکاری  و  نظارت 

وا و  آموزشی  غي منصفانه  بازخوردهای  وقهات تلدین، 

حد ب خی والدین در مقابک درک و هم اهی ب خی   بيش از

 دیگ 

-گذر از ر ایند بی

اعتمادی به اعتمادسازی 

 شناختی 

)بين مهلمان و کادر  

مدرسه و والدین، بين 

آموزان،  دانشمهلمان و 

بين مهلمان و والدین،  

 بين والدین و ر زندان( 

 عوامک 

 اعتمادزایی 

 

انسان   ،یو سازمان  یمهارت  ،یاح ره  عوامکمطالهه    نیا  درکننده  های مشارک  نظ  گ وهاز      -یعوامک 

 آموز    یهار ص  گست      و  نگهداش    در  گ مداخله  طی عنوان ش ابه  یو عوامک خانوادگ   ،یارتبار

 - یو اقتصاد   یساخت یز  عوامک  .شدند  ییشناسا  یدیب يه  یهاسم  آموز بهح ک     در جه    یمجاز

  ااندقابک مشاهده 3 جدول در که دهندیم کيتشک را یانهيزم طی ش انيز  یاجتماع
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 آموز  سویبه  ح ک  جه  در یمجاز آموز   گست   و نگهداش   یانهيزم و گ مداخله   طی ش اا 3ل  جدو

 دبستان  دوره در یهيب ید

 کدهاي محوري  کدهاي باز  ميپارادا

 ( مقوله )خرده

کدهاي  

 )مقوله( انتخابی

له 
اخ

مد
ط 

راي
ش

 گر 

کلاس،   ب گزاری  اضاری در حينهای  ر ستادن استيک  و پيام 

و  بی توهين  و  نام بوط  ح ف احت امی  و  زش   های 

چ  دانش در  عدمآموزان  و  آنلاین  تذک های  های  به  توجه 

بالای پيام  های درسی  مهلم، گ رته شدن زمان کلاس، حجم 

کلاس س درگمی  روزانه  و  آنلاین  غایب  دانشهای  آموزان 

آموز     ب  بودنزمانب ای دست سی به محتوای اصلی درس،  

آموزان و محدودی  در واگذاری کار دانشسواد دیجيتالی به 

عدمبهارسال  عدم،  گ وهی تکاليف،  موقع، بهحضور  موقع 

مناسب  دانشتم کز  عدم بست   انتخاب  س درگمی  آموزان، 

کلاس آنلاین،  ب گزاری  و  نهای  مناسب  بازخوردهای  دادن 

تکاليف  به به  زمانبهمهلم    سوی ازموقع  و  عل   بودن  ب  

ررع اشکال و پاسخ  لی، عدمتکاليف ارساکيفي  تصاوی   عدم

آموزان،  دانشو اشکالات درسی    موقع به سوالاتبهس یع و  

غلبه رضای مجازی   ای مهلمان، پایين بودن سطح سواد رسانه 

مهارت و دانش دیجيتالی ب  توانایی و انگيز  مهلمان، عدم

توليد محتوا، ت س و نگ انی از توليد کليپ ب ای    های کاری 

ح یم خصوصی،    حفظخار  عدمبهمهلمان  آموزشی توسط  

مهلمان با   ییآشناعدم ب  بودن توليد محتواهای آموزشی،زمان

مهارت  یتوانمندعدم  ن،یآنلا  یاب يارزش  یارزارها ن م   ی ها و 

   نیآنلا یها ش ک  در کلاس یلازم ب ا

مشکلات اینت نتی، تنو  و  دليک  به  موقع تکاليفبهارسال  عدم

حدجذابي    از  ريلم رضای    بيش  مقابک  در    های مجازی 

توليد محتوای  و  ب ای آموزشی  انگيزه  ایجاد  دشواری  شده، 

تدریس، دشواری تدریس ب خی دروس مثک ت بي  بدنی و 

اهداف   به  ن سيدن  وجودآموزشی  ریاضی،    ای هتلا   با 

ارمينان از یادگي ی ه   های مجازی، عدممضاعف در کلاس

های امکان بازیی عملک دی، عدممبحث، عدم امکان ارزشياب 

های مجازی، دشواری انجام  محور بودن کلاس آموزشی، مهلم

عدمآزمایش درسی،  کتابهای  محتوای  با  تطبيق  درسی  های 

ی   ماهي  متفاوت مدی 

های مجازی و  کلاس

آَشنایی  حضوری و عدم

ب خی مهلمان با رنون  

 مدی ی  کلاس مجازی 

 

 

سطح پایين سواد  

ای و رناورانه  رسانه

 ب خی مهلمان  

 

 

محتوا    ديتول  یهاچالش

  فيتکال  یب رس ،یستدر

 ی مجاز  یهایاب يو ارزش

 

ای عوامک ح ره

و مهارتی و 

 سازمانی
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ارسال   هيب یدی،  و  تلفيقی  یادگي ی    های نامهبخشمدل 

 ای ناهماهنگ و کليشه 

-نيازهای ارتباری با دوستان و مهلمان و رهالي پاسخ به  عدم

کلاس  در  اجتماعی  عدمهای  آنلاین،  و  های  چشمی  ارتباط 

دانش با  درگي ی  مستقيم  مهلما  24آموزان،  جه   ساعته  ن 

های  جذابي از    ناشی)پ تی  تدریس و آموز  مجازی، حواس

مجازی، چ  عدمک دن  رضای  دوستان،  درک  با  و  یادگي ی 

ريلم یا  و  مهلمان  تدریس  نبودن  درسی، جذاب  های  مفاهيم 

است   خوابآموزشی،  اضط اب،  و  خستگی،  س  و  آلودگی 

است ا  و  تف یح  زنگ  منزل(،  نبودن  رضای  نبودن  آماده  ح ، 

توانمندیعدم به  استهدادهای    هاتوجه  آموزان،  دانشو 

تحعدم ار   دروس،  عميق  بییادگي ی  و  و  صيلی  انگيزگی 

از  حواس ناشی  است س  مجازی  آموز   از  ناشی  پ تی 

 امتحانات  

گویی به  پاسخعدم

نيازهای ارتباری  

-آموزان در کلاسدانش

های مجازی و در نتيجه  

 ارزایش مشکلات ررتاری 

 

 -عوامک انسانی

 ارتباری

های مجازی و پایين آمدن  کلاس  زمان ر زندان ازاستفاده هم

اعضای   مزاحم   اینت ن ،  )س ع   و خواخانواده  ه  ب ادر 

عدم کلاس،  ب گزاری  زمان  رضای وااا(  و  سکوت  ب ق اری 

-زیاد در زمان ب گزاری کلاس  وصدایس  و  آرامش در منزل 

عدم مجازی،  تکاليف  های  ب رسی  کاری  ر ص   و وجود 

های  رسيدگی به مسئولي  رسيدگی آموزشی به ر زندان، عدم

مادران  ها و کارهای  شدن مسئولي    ب اب چند   خانه و خانواده و

مجازی، ارزایش رشارهای عصبی ب  روی  هایزمان کلاسدر

والدین و ایجاد مشکلات خانوادگی، ایجاد مشکلات ارتباری 

  پذی ی ر زندان اراع ارفی ميان والدین و ر زندان، عدمو ع

توانمندی والدین در پاسخ  عدمدر نوشتن تکاليف از والدین،  

مجازی،    ت س ناشی از امتحاناتبه سوالات درسی ر زندان، اس

های  حضور و نظارت والدین شاغک حين ب گزاری کلاسعدم

 آنلاین

والدین مشکلات 

چند   یها خانواده)

 نیو والد  یر زند

 ( شاغک

 

عوامک  

 خانوادگی 

ينه 
زم

ط 
راي

ش
ي 

ا
 

اینت ن ،  هزینه  بالای  وصلیهای  و  س ع     قطع  اینت ن ، 

وجو  عدمپایين،  و  کور  نقاط  ب د  همه دست سی  در  اینت ن   ه 

به  دانشها و  دست سی همه خانوادهنقاط کشور، عدم آموزان 

گوشی گوشی خ ید  بالای  هزینه  تبل ،  و  هوشمند  های 

هوشمند و تبل  در سبد خانوار، هزینه بالای لوازم جانبی و  

دست سی مناسب به  عدم

های اینت ن  و هزینه

 بالای آن 

عوامک  

ساختی و  زی 

  -اقتصادی

 اجتماعی 
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ح ک     در جه    یمجاز  آموز   یهار ص  گست      و  نگهداش    ،مطالهه  نیدر ا  یمحورة  دیپد

این راستا  .در دوره دبستان اس   یسوی آموز  هيب یدبه ی متقابل   یهاکنش  ای  هاکنش  ،راهب دها  در 

 راهب د   پنجمطالهه    نیا در اشوندیانجام م  یو پاسخ به مقوله محور  ب خورد  اداره،  کنت ل، یب ا  که  هستند

 حفظ  و  یدیب يه  یهاآموز   از  ی ي گ به ه   و  گست    یب امطالهه    نی ا  کنندگانمشارک  نظ   از  یاساس

 -2  رناورانه؛  و  ی ساختیز  توسهه  -1:  از  نداعبارت  که   اس    شده  ذک   یمجاز   و  یسنت  یها آموز   یایمزا

 یارتقا  -4  ؛یدیب يه  یهاآموز   و  کلاس    ی یمد  یر اح  در  ییتبح ارزا  -3  ؛یدیب يمهلم ه    يت ب

ا یانسان   ارتبارات  با  یدیب يه  آموز   یسازیغن  -5و    آموزاندانشو    نیوالد  یاسواد رناورانه و رسانه

  با   م تبط (  یاصل  مقوله)  ی انتخاب  یکدها  و(  یر ع  ی هامقوله)  یمحور  ی کدها  ، (هياول  ميمفاه)  باز   یکدها

   ااس   مشاهده قابک 4در جدول  خصوص راهب دهادر هاآن

 

 

 

 

 

 

های هوشمند و تبل ، مشکلات اقتصادی جه  تهمي  گوشی

هزینه  رناورانه،تامين  امکانات  و  اینت ن     ی توانمند عدم  های 

داشتن  ن ،ی مجاز یدر کنت ل و نظارت استفاده از رضا نیوالد

های آنلاین، ب گزاری کلاس امکانات و تجهيزات لازم ب ای

 داشتن امکانات و تجهيزات لازم ب ای توليد محتوا ن

امکانات  ر  ب  استفاده از شبکه شاد و عدمپ وو تاکيد آموز 

ارسال  های آنلاین، عدملازم این شبکه ب ای ب گزاری کلاس 

بودن س ع  اینت ن  و حجم  پایين  خار بهآموزشی  های  ريلم 

ريلم  دانشبالای  شبکه  مشکلات  )س ع ،  ها،  شاد  آموزی 

-امکان ب گزاری کلاس آنلاین، مشکلات تشکيک گ وهعدم

های متهدد آموزشی در اینت ن   های کلاسی واا(، وجود ريلم 

 آموزان دانشو س درگمی مهلمان و 

تاکيد ب  بست های  

  وجودبا مجازی خاص 

 دشواری در کارب د 
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 دوره در  یهيب ید آموز  سویبه  ح ک  جه  در یمجاز آموز  گست   و نگهداش  یراهب دهاا  4ل  جدو

 دبستان

 

  محوري کدهاي باز  کدهاي ميپارادا

 ( مقوله )خرده

  کدهاي

 )مقوله( انتخابی
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همه   در  اینت ن   به  آسان  دست سی  و  اینت ن   س ع   ارزایش 

هزینه کاهش  مناسب  منارق،  بست   ک دن  ر اهم  اینت ن ،  های 

)سامانهآموز  مجازی  یادگي ی(، های  مدی ی   های 

سازی کتب درسی با شيوه یادگي ی هيب یدی و آنلاین،  مطابق 

ب ای   رناورانه  ابزارهای  به  دست سی  ش ایط  ک دن  ر اهم 

کلاسدانش و  مدارس  تجهيز  مهلمان،  و  به  آموزان  درسی  های 

کلاس  و  رناورانه  به  ابزارهای  مسئولين  توجه  هيب یدی،  های 

نشدآموز  متوقف  هيب یدی،  رضای  های  و  شاد  شبکه  ن 

 از ک ونا شده بهدایجاد

ر اهم ساختن 

تجهيزات رناورانه و  

 ها توسهه زی ساخ  

توسهه 

ساختی و  زی 

 رناورانه 

مهارت مهلمان،  ارزایش  در  خودمدی یتی  و  خودتنظميمی  های 

هيب یدی،مفهوم مهلم  جایگاه  مهلمان    آموزیهم   سازی  گ وهی 

مهارت ارتقای  محتوای  ب ای  توليد  آموز   رناورانه،  های 

کلاس ب ای  رو الکت ونيکی  و  مجازی  تدریس  های  های 

مهکوس و رهال، آموز  توليد محتوای  جذاب و ارائه موث  ب ای  

رو کلاس و  حضوری  مشارکتی،  های  تدریس    یب گزار های 

ب گزار ی  تال يجید  ی اهمهارت  شیارزا  یهادوره  ی)مهلمان(، 

قوان وضع  ته   نيجلسات  کلاس  گاهیجا  فیو  در    ی هامهلم 

ابتدا  یمجاز تقو  یدر  ،  مهلمان  یو جسم  یحال روح   یسال، 

محتوا و تطبيق آن توجه به نقش عمده مهلمان در توليد و بهبود  

 آموزان در محيط حضوری و مجازی دانشبا نيازهای 

 

 

پ ور  مهلمان  

مجهز به  

های لازم شایستگی

ب ای آموز  

 هيب یدی 

 

 

 

 

 

ت بي  مهلم 

 هيب یدی 

به  یرنز و س گ م یاضاره ک دن چاشن متنو ، یدادن بازخوردها

ایجاد ر ص  ورز  ک دن و   ،یو مجاز  یحضور  یمطالب کلاس

گ وهی،رهالي   و  های  کنت ل    ی هامهارت  ی ي کارگبه  آموز  

در ه     آموزاندانشمناسب    جا وبه  ق ی تشواضط اب،    است س و

رضا درخواس   دو  صوتی،  ر   رایک  پ س  لمي و  سوالات   دني و 

مجازی و    از حضور در کلاس  ناني ارم  یمنتظ ه ب ا يغ  یهمگان

نمودن   غي رهالدانشرهال    ی هاب ي غ  ی يگيپ  ، آموزان 

 

 

 

 

 

 

 

تبح ارزایی در 

ر احی مدی ی   

کلاس و  

های  آموز 

 هيب یدی 
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قوان   آموزان،دانش رضا    نيوضع  ه   ب ای  مشخص  و  و  روشن 

ها  آن   ييو تغ   آموزیدانش  یها ندهیمشخص ک دن نما  ها،آن  اعمال

آموزش ب نامه  و دق   یبا رواصک کم، داشتن  درخواس     ق،يمنظم 

ب نامهشنيکيل ياپ حذف   و  توسط ي غ  یها ها  مهلم،   م تبط 

آموزان ب ای نو  تکليف و دادن  دانشسنجی و گ رتن نظ ات  نظ 

انتخاب تکليف و نو  ارائه   آموزان در مورددانشانتخاب به  حق  

توسط   تکاليف  ب رسی  ظ ري   از  استفاده  رضا،  دو  ه   در  آن 

ه  دو    حسی درچندمحتوای  ها در ه  دو رضا، توليد  کلاسیهم

رضا، استفاده از امکانات صوت گ وهی و پخش زنده، پاک ک دن  

های اضاری در رضای مجازی، رهال ک دن والدین ب ای نظارت  پيام

تکاليف   با  هم اهی  ريلمدانشو  تهيه  کوتآموزان،  ازهای  نظ   اه 

به تکاليف  ارائه  زمان،  و  ريلمحجم  خلاصه  نوشتن  ها،  صورت 

آموزشینامه درستوليد   تکالهای  ته یف  و  يف  ،  خلاق 

بيشت   مهارت ر ص   ایجاد  عملک دی،  تکاليف  ته یف  محور، 

آموزان با نياز ویژه، تهيين روزهای بدون  دانشارسال تکاليف ب ای  

 آموزاندانشتکليف، ب گزاری جلسات حضوری ر دی با 

ررر احرری    آمرروز  

ی و کلاسررر   یر یمرد

یرادگي ی برا توجره بره  

-اقتضررائات آموز 

 مجازیهای سنتی و 

رسانه،   سواد  محوری   با  خانواده  آموز   جلسات  ب گزاری 

خانواده آموز آموز   در  آموزشی  نظارت  زمينه  در  های ها 

گوشی،   از  استفاده  زمان  ب   نظارت  و  مدی ی   مجازی، 

ب   قانون نظارت  گوشی،  از  استفاده  ميزان  به  گذاری  دست سی 

استفاد ک دن  هدرمند  از اینت ن ،  استفاده  مجازی،  رضای  از  ه 

و  ن م والدین  آگاهی  والدین،  مدی ی   ت رندهای  و  ارزارها 

در مورد پيامدهای اعتياد به رضای مجازی، آموز   آموزان  دانش

به   نقادانه  مهارتآموزاندانشتفک   ارزایش  خودآگاهی ،  های 

آموزان و والدین دانشآموزان، ب گزاری جلسات آموز  به  دانش

کلاس در  ش ک   چگونگی  زمينه  با  در  کار  و  مجازی  های 

 ارزارهای مختلفا ن م

 

 

 

آموز  و ارزایش 

سواد رناورانه و  

ای والدین و رسانه

 آموزان دانش

 

ارتقای سواد  

رناورانه و 

ای والدین رسانه

 آموزان و دانش 

های  آموزان، ارسال پيامدانشسای   ایجاد رضای تهاملی عارفی با  

به   ایجاد  دانششخصی  عارفی،  ارتباط  ب ق اری  جه   آموزان 

ی، پ ورشی و اا(،  آموزان )تکاليف، درسدانشهای مختلف  گ وه

دیده ر ص   ب ای  دادن  توانمند  دانششدن  و  خلاق  آموزان 

های جانبی واا(، ارزایش تهامک بيشت  مهلمان و والدین، )رهالي 

ارتباط   ب ای  مختلف  ارتباری  زمينه  سای  دانشایجاد  با  آموز 

 

های  ارتقای مهارت

ارتباط انسانی بين 

آموزان، دانشمهلم و 

مهلم و والدین،  

 آموزان با هم دانش

سازی  غنی

آموز   

هيب یدی با  

ارتبارات  

 انسانی
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که رهاورد   یامدي پ  طی ش اخصوص  در   هام تبط با آن  انتخابی  کدهایو    محوری  کدهای   باز،   کدهای    

 آمده اس ا 5اس  در جدول  راهب دها ی يکارگبه

 
  در یهيب ید آموز  سویبه  ح ک  جه  در یمجاز  آموز  گست   و نگهداش  یامدهايپ ا5  جدول

 دبستان دوره

 کدهاي انتخابی کدهاي باز  ميپارادا

 ( مقوله )خرده

کدهاي  

 )مقوله( انتخابی
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اعتمادبه و  دانشنفس  ارزایش  است س  کاهش  آموزان، 

آموزان که  دانشاضط اب، پيش ر  تحصيلی ب خی از  

را   استهدادهایشان  ظهور  امکان  حضوری  کلاس  در 

های ر دی در ندارند، پ ور  خلاقي ، توجه به تفاوت 

نفس و  امکان ار  تحصيلی و کاهش اعتمادبه  یادگي ی،

آموزان که  دانشارزایش است س و اضط اب ب خی از  

امکان  ندارند،  رناوری  و  اینت ن   به  دست سی 

ت ک  ادامه محيطی،  مختلف  ش ایط  تح   تحصيک 

 آموزان روستایی یا حاشيه شه ها  دانشتحصيک 

 

رشد و پ ور   

ها و استهدادها  یتوانمند

  یلي تحص ش ر يو پ

آموزان در دانشاز  یب خ

مقابک زوال و غفل  از 

ها و ار   یتوانمند

 گ  ید یب خ یليتحص

 

 آموز  و   يف يک  یارتقا

ب  یمبتن ی يادگی

ی و ر د یهاتفاوت

 ارزایش بهداش  روانی 

 

  در تحصيک تداوم امکان

ش ایطی در مقابک   ه 

صهوب  حضور ب خی  

ه  دیگ  و در نتيج

  به آموز  دینگاه جد

و یادگي ی و توسهه  

  یدی ب يه  هایآموز 

در دبستان و ظهور 

نقش،  نو در  یتي ماه

ها و  جایگاه، شایستگی

م تبط با    یررتارها

  ی يادگی یاددهی

 و نیمهلمان و والد

آموزان دانش  

 

 

و    رقاب ایجاد رضای 

  ديدر تول ینوآور

و   یدرس یمحتواها

رناورانه در   یابزارها

  مجاز ي مقابک استفاده غ

ارزایش  کلاسیهم توانمندها،  مهلمان،  با  عارفی  ک دن ارتباط 

های والدین آموزان جه  ب وز احساسات خود، ایجاد گ وهدانش

آن با  تهامک  ت بيتی و  و  آموزشی  مشکلات  ررع  جه   ها 

ایجاد دانش و  ر زندان  و  والدین  رابطه  کيفي   ارتقای  آموزان، 

بيشت ،   صميمي   و  شاد،  رراق   خانوادگی  رضای  ایجاد 

 ریزی تف یحی و خانوادگی ب نامه

 

های  ارتقای مهارت

ر زندپ وری والدین 

آموز  و تقوی   

تهاملات  کيفي  

ارتباری بين والدین 

 و ر زندان
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تحصيک موق  یا ت ک

 آموزاندانشدائم 

از   و سودجویی

شده دتول  یمحتواها  

 

 

 

از امکانات   یور به ه

در  یمجاز  یرضا

 یناش یها بي مقابک آس 

 آن از

 

بهبود نگ   به  

  یدی ب يه  یهاآموز 

و  و رشد تفک  نقادانه 

ای مهلمان سواد رسانه

آموزان و دانشو 

در مقابک  نیوالد

  یب خ یدگیدبي آس

 گ ید

 

  ظارتهمکاری و ن

در  نیوالد شت يب 

و   یمسائک آموزش

و   آموزاندانش یتيت ب

ت  و  ق ي عم شناخ 

ت  از استهدادها  یواقه

  یهایو توانمند 

 ر زندان 

 

ارزایش هزینهکاهش هزینه اینت ن   های تحصيک،  های 

کلاس توليد  و  در  نوآوری  و  رقاب   مجازی،  های 

های درسی  ها و دوره تجهيزات رناورانه، تنو  در شبکه

 محتواهای غنیمجازی، دست سی باز و آزاد به 

 

 یها نهیهز کاهش

در  حضوری  کي تحص

  یهانهی هز شیمقابک ارزا

 نیآنلا  یهاکلاس

صورت تداوم  در

های بالای اینت ن  هزینه

 و تجهيزات رناورانه 

کاری و های مهلمان، کمها و رهالي ولي ارزایش مسئ 

دن شغک ب خی کاری ب خی مهلمان، از دس  دااهمال

عدمبهمهلمان   شایستگی دليک  ب   در تسلط  لازم  های 

و   ر احی  در  مهلم  نقش  شدن  پ رنگ  رضای جدید، 

و    آموزاندانش  شت يب   شناخ ها و محتوا،  توليد ب نامه

ایجاد نگ   جدید به مهلمی و نقش    ،های آنانظ ري 

 مهلم سنتی 

 

 یب خ یا توسهه ح ره

مهلمان در مقابک انفهال  

  گ ید یب خ  یاح ره 

در   کي )ت ک شغک،  تهج

 ( یبازنشستگ

آموز  مجازی، ناتوانی در کنت ل    ةه شيوتغيي  نگ   ب 

ارتقای تفک  نقادانه و سواد    ،و مدی ی  رضای مجازی

)رسانه مهلمان(،دانشای  والدین،  به    آموزان،  نظارت 

  ، یپ ورر زند  یهامهارت  یارتقا  ر زندان،  یتيامور ت ب

بزرگ  ی یپذ ي مسئول  شیارزا ارزار زندان   شیت ، 

اقتدار    نيب   یلي تحص  یوابستگ کاهش  ر زند،  و  مادر 

مجازی  نیوالد آموز    ر زندان،  شت ي ب  شناخ   ،در 

 های والدینارزایش مسئولي  

اصلاح سبک  

  یب خ  یر زندپ ور

در مقابک اختلال   نیوالد

  یدر سبک ر زندپ ور

  شی)ارزاگ ید نیوالد

  نيب  یليتحص  یوابستگ

مادر و ر زند، کاهش  

 ااا(  ن،یاقتدار والد

 

 یها بي از آس  ی ي شگيپ

ر زندان  یب ا   یاجتماع

به   اديدر مقابک  اعت 

 ی مجاز  یرضا

 هینظ   ب یمتک  یمیپارادادر قالب مدل    گ یکدی  آمده بادس  هبارتباط مقولات    ی،نشیگز  یارذاز کدگ بهد  

 ا شده اس   دهي کش   یبه تصو  1در شکک  یانهيزم
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 های هيب یدی آموز   سویبه  مجازی در جه  ح ک های آموز  ر ص   نگهداش  و گست  ا مدل پارادایمی 1شکک 

 

 ایشرایط زمینه
 کاربرد در یدشوار با وجودخاص  یمجاز یبر بسترها ديتاک، آن یبالا یهانهیو هز نترنتیمناسب به ا یدسترسعدم  :یاجتماع -یو اقتصاد یساختریعوامل ز

  

 شرایط علیّ

 های هيب یدیپذی ی امکان اج ای آموز واقهي  :پذی یامکانعوامک 

ک د های مص ری و تم کز ب  خ وکاهش هزینه :گذاریاقتصادی و س مایه عوامک

 ای منابع اعتباریس مایه

پنداری آموز  مجازی و هيب یدی به سوی ر ص  گذر از راجهه :نگ شی عوامک

 های نو آر ینی

آموزان با نيازهای دانشتوسهه ر اگي سازی آموزشی ب ای  :ر اگي سازی عوامک

 ح کتی، اختلالات یادگي ی( -بينایی، شنوایی، جسمی ة)آسيب دید ویژه

گذر از حضور ار اری در رضای سنتی و  :جویی زیستی و روانیاعتدال عوامک

 رلبی موقهيتی  ها به تهادلمجازی و تبهات جسمی و روانی آن

اعتمادی به اعتمادسازی شناختی)بين مهلمان گذر از ر ایند بی :ییاعتمادزا عوامک 

آموزان ، بين مهلمان و والدین، بين دانشو کادر مدرسه و والدین، بين مهلمان و 

 والدین و ر زندان(

نگهداشت و 

گسترش 

 هايفرصت

آموزش مجازي 

حرکت  جهتدر 

-آموزشسوي به

 هاي هيبريدي

 شرایط پیامدی
نقش، جایگاه، نو در  یتيدر دبستان و ظهور ماه یدیب يه هایو یادگي ی و توسهه آموز  به آموز  دینگاه جد

 آموزان دانش و نیمهلمان و والد ی يادگی یاددهم تبط با ی یررتارهاها و شایستگی

 و مجاز ياستفاده غ در مقابکرناورانه  یو ابزارها یدرس یمحتواها ديدر تول یو نوآور رقاب ایجاد رضای 

 شدهديتول یاز محتواها سودجویی

 آن از یناش یهابيآس در مقابک یمجاز یاز امکانات رضا یوربه ه

در  نیآموزان و والددانشای مهلمان و و سواد رسانهو رشد تفک  نقادانه  یدیب يه یهابهبود نگ   به آموز 

 گ  ید یب خ یدگیدبيآس مقابک

ت  از یت  و واقهقيعم شناخ و  آموزاندانش یتيو ت ب یدر مسائک آموزش نیوالد شت يب ظارتهمکاری و ن

 ر زندان یهایاستهدادها و توانمند

 

 راهبردها

 و فناورانه یساختريز توسعه

 يديبريمعلم ه تيترب

 تيريمد یدر طراح يیتبحرافزا

 يديبريه يهاکلاس و آموزش

 ياسواد فناورانه و رسانه يارتقا

 آموزاندانشو  نيوالد

با  يديبريآموزش ه يسازیغن

 یارتباطات انسان

 گرشرایط مداخله
،  آشنایی ب خی مهلمان با رنون مدری  کلاس مجازیهای مجازی و حضوری و عدمماهي  متفاوت مدی ی  کلاس سازمانی:ای، مهارتی و ح رهعوامک 

 های مجازی، ب رسی تکاليف و ارزشيابیهای توليد محتوای تدریس، چالشای و رناورانه ب خی مهلمانسطح پایين سواد رسانه

 مشکلات ررتاری و در نتيجه ارزایشهای مجازی آموزان در کلاسگویی به نيازهای ارتباری دانشپاسخعوامک انسانی ر ارتباری:  عدم

 و والدین شاغک( چندر زندی هایخانوادهعوامک خانوادگی: مشکلات والدین )
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 ي ريگجهينتو  بحث
ح ک    در جه    یمجازآموز     ی هار ص    گست     و  نگهداش    یالگو   یر اح  مطالهه  نیا  هدف

با رو    اد يبنهداد  هیاساس نظ ب   پژوهشگ انراستا    ن یبودا در ادر دوره دبستان    یموز  هيب یدسوی آبه

 گست    و  هار ص    نگهداش    یهاراه   یب رس  به  یعلّ  میپاراداو با استفاده از    اشت اوس  و  نيکورب  مندنظام 

  متم کز   یهاگ وه  کيتشک   و  ارتهیساختارمهين  ی هامصاحبه  ق یازر   هاداده  نیاا  پ داختند  یمجاز  آموز 

 یهن ی  یرمحو   ةد یپد  شیدايوجود دارد که باعث پ  یعلّ  عوامک  که  دهدیم  نشان  هاارتهیا  به دس  آمدند

ه آموز   اج ا  ی یپذ  ي واقه»  شامک  ی یپذامکان  آن،ن  ياول  که  اس    شده  یدیب يتوسهه   یامکان 

در دوران ک ونا و بسط    یمجاز  یهاآموز   یسو بهح ک     یاجبار  طی ش ا کيدلبه  یدیب يه  یهاآموز 

و تم کز ب    یمص ر  یهانهیکاهش هز  شامک  یگذارهیس ما   و  یاقتصاد  »عوامک  ،بوده اس    ها« ساخ  یز

 یدیب  يه  یهااث گذار ب  لزوم توسهه آموز   یعلّعامک    نيعنوان دومبه  «یمنابع اعتبار  یاهیک د س ماخ و

راجهه»  شامک  ینگ ش   عوامک  اس ،  شده  مط ح از  مجاز  یپندارگذر    ی سو به  یدیب يهو    یآموز  

 ی ا یمزا  کهچ ا   اس    ک وناآموز  در دوره پسا  یدوره ک ونا ب ا  یاز دستاوردها  زين  «نو   یهاین یآر ر ص  

مطالهه   ارتهیکه  یحالدر  اس    شده  تج به  نیوالد  و  ییاج ا  کادر  و  مهلمان  توسط  زين  ییهاآموز   نيچن

 and Amirizadeh raRanjb   )7(201 یو آموز  مجاز   یهوشمندساز  مهلمان در ب اب   یاز مقاوم  ب خ 

 ی سازيتوسهه ر اگ»  شامک  ی سازير اگ   عوامک  ادهدیم  خب وقو  ک ونا    ازقبک  یسنتآموز     حيو ت ج

ندانش  یب ا  یآموزش با  اختلالات   ،یح کت  -یجسم  ،ییشنوا  ،یینا يب  ةدیدب ي)آس   ژهیو  یازهاي آموزان 

 عوامک  اس ،  یدیب يه  یهاآموز توسهه    یهنی  یمحور  ة دیب  پد   گذاريتاث  یعلّعامک    زين  «(ی  يادگ ی

 یو تبهات جسم  یو مجاز  ی سنت  یدر رضا  یار ارگذر از حضور  »  «شامک  یو روان  یست یز  ییجو اعتدال»

تهادلآن  یو روان به  اعتمادزا  «یتيموقه  یرلبها  ر ا»  شامک  ییاس  و عوامک  از  به   ی اعتمادیب  ندیگذر 

مهلمان و   ن يب  ،آموزاندانشمهلمان و    نيب  ن،یمهلمان و کادر مدرسه و والد  ني)بی  شناخت  یاعتمادساز

 در  ی مجاز  آموز   یهار ص    گست    و  نگهداش  ض ورت    سبب   «و ر زندان(  نیوالد  نيب  ن،یوالد

 مدل   با   مطالهه  نیا  یمیپارادا  مدلا  شوندیم  محسوب  یدیب يه  یها آموز   یسو به  ح ک   جه 

 یرو  یمجاز  آموز   تج به  درک   یب ا  کهHuang and Yoon    (2023  )  یفيک   مطالهه  از  حاصک  یمیپارادا

  دانشگاه   یو مهندس  یعلوم انسان  ،یهيعلوم رب  ، یمختلف علوم اجتماع  یها رشته  ار   سوم  ت م  یدانشجو   25

 هاشباه    شد،  انجام  داشتند،  را  ک ونا  دوره  در  یمجاز  آموز   تج به ت م  کی  حداقک   که  آلمان  1نگن يتوب

 از   ها آن  درک   در  انیدانشجو   تجارب  یرو  ب Huang and Yoon   (2023  )  مطالهها  دارد  ییهاتفاوت  و

 
1. Tübingen 
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)متم کز    کنندگانمشارک    جامهه  ث ي ازح  که  اس   شده  انجام  ک ونا  دوره  در  یمجاز  آموز   توسهه  دهیپد

 یها ارتهی ( با مطالهه حاض  متفاوت اس  اما  یعال  آموز   ب )متم کز    یآموزش( و دوره  انیدانشجو   ب 

 انیدانشجوتوسط    هياول  ی، »ب داش  منفHuang and Yoon   (2023)در پژوهش    اخوان نيز وجود داردهم

ظاه  و منج  به وقو  و توسهه   یعلّ  ط یعنوان ش ابه  «ی يادگیقالب    یاجبار    ييو »تغ  «یمجاز  ی ي ادگ یاز  

 ا دشدندر این پژوهش   یآموز  مجاز یهنی یمحور ةدیپد

  ی هاآموز توسهه    یراهب دها  پژوهش،  نیا  در  کنندهمشارک    نیوالدو    ییاج ا  کادر  مهلمان،

مهلم     ي»ت ب  «،و رناورانه  ی ساخت یتوسهه ز»را شامک    یآموز  مجاز  ی ها ر ص   نگهداش    و  یدیب يه

رناورانه و سواد    ی»ارتقا  «،یدیب يه  یهاکلاس و آموز     ی یمد  یدر ر اح   یی»تبح ارزا  «،یدیب يه

در   که  اندب شم ده  «یبا ارتبارات انسان  یدیب ي آموز  ه  یسازی»غنو   «،آموزاندانشو    نیوالد  یارسانه

 ی  ي ادگ یتجارب    یکنش/تهامک ب ا  یراهب دها که  Huang and Yoon   (2023  )  یمیپارادا  مدلبا    سهیمقا

ت ج  را دانشگاه    انیدانشجو   یمجاز »توسهه آن  ی يادگی  یهاسبک  ی ب ا  انیدانشجو   حاتي»کشف  ها«، 

 د«،یجد  ی يادگ یچ خه    کی  ی يگ شکک  یب ا  انیو دانشجو   دياسات  یمختلف ب ا  ی يادگی  یرهال راهب دها

 یها نهیگز  در  ،انددانسته  مختلف«  نی آنلا  یهااستفاده از رسانهو »  «،یمجاز    ندهيادگیجامهه    کی  جادی»ا

   اشودیم  دهید یخوانهم ص رادوم و سوم 

ه  یهار ص    گست    و  نگهداش    جه    در  تلا   و  راهب دها  نیا  ی يکارگبه   ی دیب يآموز  

 ، «در دبستان  یدیب يه  یهاتوسهه آموز »  ،«ی يادگ یبه آموز  و    دی نگاه جد»  یامدهايسبب ظهور پ

 ن ی و والدمهلمان    ی ي ادگ ی  یاددهی  با  م تبط  یو ررتارها  هایستگیشا  گاه،یجا  نقش،نو در    یتيظهور ماه»

رناورانه در مقابک   یو ابزارها یدرس  یمحتواها ديدر تول یو نوآور رقاب   یرضا جادیا» «،آموزانو دانش

در مقابک   یمجاز  یاز امکانات رضا  یور»به ه  «،شدهديتول  یاز محتواها  ییمجاز و سودجو  ياستفاده غ

 یا رسانه  سواد  وو رشد تفک  نقادانه    یدیب يه  یها بهبود نگ   به آموز »  «،آن  از  یناش  یهاب يآس

 ن یوالد   شت يب  نظارت  و  یهمکار  گ «،ید  یب خ  یدگ یدب يدر مقابک آس  نیوالدآموزان و  دانش مهلمان و  

 ی هایت  از استهدادها و توانمند یت  و واقهقي عم  شناخ  آموزان و  دانش  یتيو ت ب  یدر مسائک آموزش

حاصک از   یامدهايکه پHuang and Yoon   (2023  )  یمیمدل پارادا  با  سهیکه در مقا   اس    شده  ر زندان

در   یآگاه  شی»ارزا  «،یمجاز  ی يادگ ی  ییبه کارا  نسب  مثب   »شناخ     شامک  را  یمجاز  ی يادگ یتج به  

 «یخودآموز  یی« و »بهبود توانا یمجاز ی يادگ یبه  یدست س یب ا ی ي ادگ ی مناسب منابع  صيتخص مورد

 Wijaya and Budiman  یهاارتهی  با   نيهمچن  ا(Huang & Yoon, 2023)  دارد  یاشت اکاتاند  ب شم ده

تأث  در(  2021) دانش   ب   یليتهط   يکاهش  و  رسمدارس  ار     یدگ يآموزان،  با    یو سازگار  ی يادگیبه 
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  ج ینتا   با  بخش  نیا  یهاارتهی  ادارد  ییسو هم و مح وم     یپذب يآس  اقشار  یب ا  ژهیوبه  ،یآموزش  یهانظام 

 نی ها به والدآن  یرسان ارلا  ،یس حضورلامتفاوت از قواعد ک   یارتقاکه    et al. Hassani  (2021)  پژوهش

 یمجاز  یرضا  در  سیتدر  یب ا  یکارو علم  و هن     ارتبارات  یورارن، مهارت  ان، کسب دانشآموزدانش  و

با   ا ياول  شت يو نظارت ب  یهمکار  امدي پ  ث يحاز  حاض   مطالهه  یهاارتهیا  اس  د، همسو  ندانیم  یرا ض ور

 ج ی با نتا   یاو سواد رسانه  نقادانه  تفک   رشد  و  نگ     بهبود  ازنظ   و   Alborzi et al.   (2021)پژوهش    جینتا

 مجدد   تفک   یب ا  انيم ب   یب ا  یر صت  را  یمجاز  آموز   کهLuthra and Mackenzie  (2020  )  پژوهش

 ی هاش ر  ي پ یب ا یدر دوران ک ونا را ر صت یمجازکه آموز  Todd  (2020 )و پژوهش  ک دند مط ح

نو در    یتي و ظهور ماه  ی يادگ یبه آموز  و    دیاز جنبه نگاه جد  نيوهمچناس   سو  داند هم یخلاقانه م

آموزان  با  دانشو    نیمهلمان و والد  ی يادگ ی   یاددهی  با  م تبط  یررتارهاو    هایستگ یشا  گاه،یجا  نقش،

 توجه   ب   یمجاز  آموز   مثب    نقش  ب   ديتاک   با  که  Basilaia and Kvavadze  (2020)   پژوهش  جینتا

   et al. Hajizadeh   پژوهش  و  کنندیم   اشاره  یمجاز  یرضا  در  ی يادگ ی   در  یر د  یهاتفاوت  به  مهلمان

 کنند،یم  مط ح  مهلمان  ی آموزش    يخلاق  و  مهارت  شیارزا  را  یمجاز  آموز   یامدهايپ  از  یکی  که  (2021)

 اس ا  سو هم 

امشارک    یهاگ وه  ازنظ  در   یی آشَناعدم »  راهب دها،  ب   موث   گ  مداخله  عوامکپژوهش،    نیکننده 

 مهلمان«،  یب خ  رناورانه  و  یاسواد رسانه  نیيسطح پا»  «،یمجاز  کلاس    ی یمد  رنون  با  مهلمان  یب خ

 یازها ين  به   ییگوپاسخعدم »  «،یمجاز  ی هایابيو ارزش  فيتکال  یب رس  ،سیتدر  و محتوا    ديتول  یهاچالش»

 یهاخانواده مشکلات  ،یمشکلات ررتار شیارزا جهيو در نت یمجاز یهاآموزان در کلاسدانش یارتبار

 ، Huang and Yoon   (2023)  یمیپارادا  مدل  با  سهیکه در مقاعنوان شده بود    «شاغک  نیو والد  یر زندچند

تج به    ی امداخله  طی ش ا  که به  »شکاف  را  یمجاز  ی  يادگ یم بوط  شامک  دعمدتاً  در سواد   یتاليجیها 

 در   ی  يادگ ی و »  «ی ونيب  عوامکاز    یی»رها  «،ی ي ادگ ی  منهطف  ی»اج ا  «، یمجازارائه    ی»اث بخش  د«،ياسات

 ناهمخوان   موارد   یسا   در  و  سو هم  یا رسانه  سواد  شکاف  مقوله  در  داندیم  بالا«  یخودکنت ل  ازمندين  طيمح

 دبستان  دوره  نیوالد  و  مهلمان  یرو  حاض   مطالهه  که  باشد  نیا  کيدلبه  تواندیم  یناهمخوان  نیا  که  اس  

ک دلي   ااس    گ رته  صورت  انیدانشجو   یروHuang and Yoon   (2023  )  مطالهه  کهی درحال  شده  انجام

 مطالهه در کيدل نيهم  به ادانشجویان متفاوت اس   و  آموزان دبستانیدیگ  اینکه سطح خودکنت لی دانش

 و  ی مجاز  یرضا  با  هاآن  ییآشناعدم   و  مهلمان  و  هاخانواده  مشکلات  به  شت يب  گ مداخله  عوامک  حاض 

 ا   گ ددیب م آن   ی  یمد نحوه و  یمحتواساز



 

 

 

 185  ااا یآموز  مجاز هاینگهداش  و گست   ر ص  ایتوسهه یالگو یر اح

 

 ی دست سدمع   ينظ  « یاجتماع  -یو اقتصاد  یساخت ی عوامک ز»  شامکمطالهه    ن یدر ا  ی انهيعوامک زم

در کارب د   یدشوار  وجودباخاص    یمجاز   یب  بست ها  ديتاک   ،آن  یبالا  یها نهیو هز  نت ن  ی مناسب به ا

 ی انهيزم  طیش ا  کهHuang and Yoon   (2023  )  یمیپارادا  مدل  از  ب خاسته  جینتا   با  که  اس    بودهراهب دها  

 «،ی شخص  یزندگ   دیتهد»خط ات    «،ی ي ادگ یرا شامک »مشکلات منابع    یمجاز  ی يادگ یب  تج به    موث 

  ه« دانشگا  توسط  ی مجاز  ی يادگ ی  فيضه    ی ی« و »مدییاج ا  یها  یمحدود»  «،یارتبار  یها  ی»محدود

که آن   امهن  نیداردا به ا  یخوانهم  یشخص  و   یارتبار  ،ییاج ا  یها  یمحدود  طهيح  در  نمودند  مط ح

 بگذارندا   يتأث یمجاز ی  ي ادگ ی ندایشده در رول ر تج به یم کز ةدیدپتوانند ب  یعوامک م

 شد   اشاره  هم  پژوهش  رو   قسم    در  که  رورهمان  اج ا  بخش  در  پژوهش  نیا  یها  یمحدود

 جلسات  در  یکیزير  حضور  یب ا  کنندگانمشارک    نيب  یماريب   و يش  از  ینگ ان  کيدلبه  که  بود  یموانه

 ک ونا،   دوره  از  گذر  به  توجه  با  شودیم  شنهاديپ  کيدل  نيهم  به  و  داش    وجود  هامصاحبه  و  متم کز  گ وه

ب رس  کشور  س اس   از  یکنندگانمشارک    و  یپژوهش  یايجغ ار  ت عيوس  گست ه  در  پژوهشگ ان  یبه 

شدن مدارس بپ دازند و امکان توسهه   یحضور  رغمبه  ک ونا پسا  دوره  در   یمجاز  ی هاآموز    يوضه

  ن یا   ي که در غچ ا   ندی نما  یب رس  را  یحضور   ی سنت  آموز    یای در کنار حفظ مزا  ی مجاز  یهاآموز 

به    صورت  یها آموز   یاجبار  آغاز  یدستاوردها  حفظ  از  مانع  یحضور  یسنت  یهاآموز بازگش  

که   ییاروپا  یکشورها  یب خاز تجارب    یمندبه ه  کيدلبه   نيهمچنا  بود  خواهد  ک ونا  دوره  در  یمجاز

 آموز به    یلي و وقو  ک ونا نتوانس  خ  ک دندیم  ب يتهق  را  یدیب يه   یهاآموز   توسههک ونا    ازقبک

 ح ک   یهاچالش  و  هار ص    تا  شود  انجام  یقيشکک تطببه  یجامه  یها پژوهشوارد کند،    یالطمه  هاآن 

   اشوند  ییشناسا بهت  زين آن رر  ب ون یهاراه و ییشناسا یدیب يه یهاآموز  یسو به

اج ا  ی ر اح  از  نداعبارت  مطالهه  نیا  از   ب خاسته  یکارب د  هایشنهاديپ و  ب نامه  یو    ی هابستهها 

ها کمک آن یرناورو   یآموزش ،یارتبار یهایستگ یو کادر مدارس که به بهبود شا  نمهلما ژهیو یآموزش

هدف  یم ر ص    یدیب يه  ی هاآموز   توسهه  یدرراستا  ها،ب نامه  نیا  عمدهکندا  نگهداش    ی هاو 

در   ی حضور  یسنت  یآموزش  یالگو   د ياس  که مهلمان خود را به بازتول  نیا  ک ونا  دوران  در  آمدهد یپد

نوآور  یدیب ي هو آموز     یمجاز  یهاآموز  نکنند و   یویسنار   یراستا دررا    یآموزش  یهایمحدود 

 یهابسته  ،هاب نامه  یو اج ا  یا ر احب ند  کار  بهشده  کسب   یهایستگیشا  به  توجه  با  یآموزش  دیجد

 یرناور و    یآموزش  ،یارتبار  یهایستگی به بهبود شا نيز  نیوالد  ژه یو  یگ وه  جلسات  و   ها دوره  ،یآموزش

 نهيدر زم  نیمشارک  رهال و موث  والد  یهانهيزم  جادیا  اقدامات،  نیا   عمدهکندا هدف  یها کمک مآن 
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Introduction: Given the global experience of the COVID-19 pandemic, educational 
systems worldwide have transformed in recent years with the emergence and 
expansion of hybrid learning alongside traditional and virtual learning. Accordingly, 
this study aimed to qualitatively elucidate the aspects of expanding virtual education 
in primary education and to design a hybrid learning model, seeking answers to the 
following questions: According to teachers, parents, and primary school principals 
and vice-principals, what factors affect the quality retention of virtual education 
opportunities and the transition to hybrid education? What factors play contextual 
and intervening roles? What are the strategies and consequences of implementing 
these strategies to achieve the central phenomenon of developing hybrid education? 

Research Method: This qualitative study used a grounded theory approach based on 
the causal paradigm model. Data were collected using structured interviews and focus 
group discussions and were analyzed using Corbin and Strauss's systematic approach. 
Participants included two groups: teachers, school staff, and parents, who had at least 
one year of virtual teaching and activity in the second stage of primary school during 
the COVID-19 era. From the volunteer parents, contact was made with 22 parents, of 
whom 12 were unable to participate in the study due to their or their family's illness 
with COVID-19 or due to life and work commitments. Ultimately, eight parents 
participated in focus group sessions, and two parents were interviewed semi-
structurally by phone. Parent focus group sessions were held in two 90-minute 
sessions, one in person and one virtual. The researchers then formed a focus group of 
teachers, in March 2021 to gather new experiences from teachers and parents in the 
second year of virtual education, six months into the academic year. Both sessions 
were held in person and virtually. The in-person session lasted 180 minutes, while 
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the virtual session lasted 75 minutes, with education experts and teachers in 
attendance. The organization of focus groups and interviews continued until 
theoretical data saturation was achieved after four focus group sessions with teachers 
and mothers and eight qualitative interviews, which took nine months to reach 
theoretical saturation. 
Results: The data collected from the interview texts were analyzed using the 
MaxQDA software for greater accuracy and speed of data analysis. Initially, open 
coding was performed, then primary concepts and core codes were extracted by 
aligning the initial codes, and finally, the main categories were formed in selective 
coding from the relationship between the core codes of the previous stage. From the 
systematic analysis of the interview data, 833 open codes and 192 primary concepts 
(core codes) were extracted. Of these, six main categories were identified as causal 
factors that participants considered to affect the retention of virtual education 
opportunities and the transition toward hybrid education. According to the study's 
participant groups, professional, skill, organizational, human-communication, and 
family factors were identified as intervening conditions in maintaining and expanding 
virtual education opportunities toward hybrid education. Infrastructure and socio-
economic factors formed the contextual conditions. The central phenomenon in this 
study is the retention and expansion of virtual education opportunities towards hybrid 
education in primary school. Strategies, actions, or counteractions taken to control, 
manage, confront, and respond to the central phenomenon were also identifed. 
Discussion and Conclusion: This research aimed to design and present a 
developmental model for maintaining and expanding virtual education opportunities 
toward hybrid education in primary school. In this study, five key strategies were 
mentioned by participants for expanding and utilizing hybrid education while 
preserving the advantages of traditional and virtual education: 1- Infrastructural and 
technological development; 2- Training of hybrid teachers; 3- Proficiency 
enhancement in class management and hybrid education design; 4- Improving 
technological and media literacy of parents and students; and 5- Enriching hybrid 
education with human communication. 
Practical suggestions from this study include designing and implementing special 
educational programs and packages for teachers and school staff that help improve 
their communication, educational, and technological competencies. The primary goal 
of these programs is to encourage teachers not to limit themselves to reproducing the 
traditional face-to-face instructional model in virtual and hybrid education and to 
apply educational innovations in line with the new educational scenario based on 
their acquired competencies. Additionally, designing and implementing programs, 
educational packages, courses, and group sessions specifically for parents can help 
improve their communication, educational, and technological competencies. These 
actions aim to create opportunities for active and effective parental involvement in 
their children's academic progress and constructive interaction with schools and 
teachers in the new hybrid education scenario. 
    Keywords: elementary school, grounded theory, hybrid education, virtual 

education 


