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Highlights 

≠ The avoidance technique has been used more in front of the people, this can indicate the low importance of the 

interests and demands of the people for the executive agents 

≠ The importance and influence of urban organizations in the realization of land use in the Saman region. 

≠ The model of conflict in the super projects of Mashhad was mostly based on avoiding conflict and domination. 

Extended Abstract 

Intoduction 

Conflict is an inseparable part of human life. A cursory and superficial review of the events of the ice age, current 

important events and the realities of social life, shows how conflict is one of the most important and prominent aspects 

of social life. Conflict at different levels and degrees has brought beneficial or destructive effects. Paying attention to 

the negative effects has made the experts to have a negative attitude about the conflict, and on the other hand, the 

experts who consider effects such as growth, progress, creativity and effectiveness as the results of the conflict, 

emphasize the functional and positive aspect of the conflict. Saman region (the scope of this research) in Mashhad 

metropolis is the same area and texture surrounding the Holy Shrine of Imam Reza (AS). In the last few decades, in 

line with the implementation of Razavi's comprehensive plan and the implementation of the organizing plan and 

program by the Mashhad municipality, by freeing up uses and renovating the physical space in the central fabric of 

Mashhad, the context around the holy shrine of Razavi has become the arena for the implementation of new projects 

with different congresses. The present research has tried to pay attention to conflict management and the use of effective 

techniques in conflict management in relation to activists in central and valuable urban contexts with an emphasis on 

the Saman region of Mashhad. 

Theoretical Framework 

Examining the feasibility of the projects in the big cities of the country shows that the success rate of these projects in 

the big cities was mostly small. Land use planning can be seen as a betting game of serious multi-party competition on 

the future land use pattern of an area. Stakeholder management and analysis is largely responsible for the success of 

programs, especially complex programs. Planners and other government officials have had the least influence on urban 

change. Because their power is severely limited and defined by more fundamental and stable socio-economic forces 

and structures. Therefore, the field of planning in recent times has seen the presence and role of new powerful actors 

who can oppose the plans or change their direction if necessary. The main reason for this type of opposition is to 

achieve the standards, interests and norms of small groups that have been neglected in development policies. The 
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 presence of activists with different powers, interests and demands in the field of urban land use planning is inevitable. 

The lack of sufficient attention of planners to different groups of actors in the land use program of urban development 

plans has potentially led to the creation of conflict between actors and will be very effective in the degree of success 

and realization of the plans. 

Methodology 

The current research is based on the paradigm of positivism in terms of the philosophical foundations of the research, 

and from the perspective of the purpose of the research, it is applied and descriptive-analytical. It has been done with 

a comparative and quantitative approach, library and field through survey strategies and case studies. In order to 

guarantee the validity of the research and the detailed examination of the issue, the data triangulation technique has 

been used to collect information, using three methods of documents, questionnaires and interviews. In this research, 

the technique and model of Thomas-Kilmann (Thomas-Kilmann model) has been used. In order to better conduct the 

research and the validity of the questionnaire questions, a semi-structured interview was conducted with five experts 

in the field of detailed plans in the Saman area of Mashhad based on their activity experience or educational 

qualifications, and the questionnaire was refined for the research topic and the desired study area. In this way, according 

to the experts, the conflict management techniques used by managers and executive agents in the realization process 

of land use in Saman region against four groups: urban managers (urban management organizations), people, 

developers (investors, contractors) and experts (detailed plan consultants) are different, on this basis and to increase 

the accuracy in the results of the current research, the respondent should complete four conflict management 

questionnaires with the same type of questions against the four mentioned groups. The questionnaire was designed 

based on a five-point Likert spectrum (very high, high, medium, low, very low) for the extent of using conflict 

management techniques in the feasibility of land use in Sahamen region and includes three parts: general information 

of the respondent, guidance Questionnaire (definitions of conflict management techniques and introduction of audience 

group) and questions related to five conflict management techniques. In addition to providing descriptive statistics of 

the data, data analysis was done through inferential statistics and statistical tests such as: Pearson's correlation 

coefficient and ETA correlation coefficient by Spss26 software. 

Results & Discussion 

According to the results of the correlation coefficient test, it was found that the amount of use of conflict management 

techniques by agents and executive managers in the realization process of land use in Saman area of Mashhad, against 

four groups: city managers, people, developers (investors and contractors). And experts (detailed design consultant 

engineers) have been different and there are significant relationships between conflict management styles and the type 

of audience. Thus, cooperation technique with 0.96, compromise with 0.95, and compromise with 0.91 have the highest 

correlation coefficient and the highest level of significance with the type of audience, and avoidance technique with 

correlation coefficient of 0.48 and domination technique with 0.32. They have the lowest correlation with the type of 

audience. According to the distance between the nodes in figure (6), agents and executive managers had less 

compromise and cooperation in front of people and experts and used more dominance or avoidance, but in front of 

urban managers and developers, the highest amount of compromise and have cooperated. According to the 

investigation of the current situation and the problems of detailed plans in the Saman region of Mashhad through 

interviews with experts and field research, the results obtained can show the importance and influence of urban 

management organizations and developers in the realization of land use in the Saman region. . Because the 

implementing organizations have been the most lenient towards these two groups. Organizations and executive agents 

in the process of programs related to land use in Saman region have given the least amount of importance and attention 

to the people and have mostly used the authority over the people to implement land use in detailed plans around the 

Holy Shrine. After the domination, the avoidance technique has been used more in front of the people, this can indicate 

the low importance of the interests and demands of the people for the executive agents who have preferred to avoid 

dealing with and recounting the conflicts and differences with them, and in some way the demands and ignore people's 
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 concerns. Also, the results of the research indicate the dominance and avoidance of agents and executive managers in 

front of detailed plan consultants. Differences and conflicts that arise between implementing organizations and project 

consultants are not very important for agents and executive managers, and for this reason, after the mastery, the degree 

of avoidance and refraining from appearing and expressing differences compared to other conflict management 

techniques in front of consulting engineers and specialists It has been more. 

Conclusion 

The results of the present study also showed that the way of conflict management by the agents and executive managers 

in the process of realization of land use in Saman region is different compared to: city managers, developers, people 

and experts and conflict management styles can improve the situation of realization of land use. Be an effective city. 

The results of the research show that the model of conflict management in the super projects of the city of Mashhad 

was mostly based on avoiding conflict and domination. Also, among conflict management patterns, the rate of using 

agreement patterns with organizations, investors, and major owners has been higher than other stakeholders. In this 

regard, the results of the present study also showed that the basis of conflict management by agents and executive 

managers in the realization process of land use in Saman region is based on dominance and avoidance, and they have 

used the two techniques of dominance and avoidance more than other techniques. Also, the amount of use of agreement 

styles such as: cooperation, compromise and compromise has been more in front of city managers and developers, and 

in front of people and experts, dominance and avoidance techniques have been used more. 
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 1شهریپذیری کاربری اراضی کنشگران در تحقق منفعتواکاوی قدرت و 

 منطقۀ ثامن مشهد( موردی: ۀنمون)
 

 4حسن وحدانی چرزه خون، 3*ورلهیپ اصغریعل، 2طاهره بیچرانلو حسن

 

 15/01/1403: انتشار خیتار 28/08/1402: رشیپذ خیتار 14/08/1402: یبازنگر خیتار 06/07/1402تاریخ دریافت: 
 

شهد   چکیده: سط بهمنطقۀ ثامن م شاکش میان  ۀوا سعه  نیروهای ک سخگویی به  ضعف  و سو یک از طلبتو  کانون به نیازهای روزانه پا

سال از مداخلات گسترده در این  30از رغم گذشت بیش با توجه به طرح تفصیلی حریم رضوی، علی است. شدهلیتبد تعارضات در منافع

سبی برخوردار نبوده و با     منطقه، میزان تحقق ست. با توجه به اینکه   نارضایتی پذیری کاربری اراضی از وضعیت منا شده ا های زیادی همراه 

کنشگران مؤثر  لیوتحلهیتجزشناسایی و  باهدفپژوهش حاضر  رونیازاشناخت و تحلیل کنشگران است،  درگروها همواره موفقیت برنامه

این . اسیت  شیده انجامت کنشیگران  منفع -از طریق ماتریس مندلو به نگاشیت مناسیبات ردرت   پذیری کاربری اراضیی منطقۀ ثامن در تحقق

های نفر از خبرگان در حوزۀ اجرایی طرح 54اسییت و  شییدهانجامکیفی و پیمایشییی از طریق مصییاحبه و پرسییشیینامه  -تحقیق با روش کمی

صییورت  Spss26افزار نرمها و  زمون فریدمن در ها از طریق مقایسییۀ میانگینتحلیل داده. اندتفصیییلی منطقۀ ثامن در  ن همکاری داشییته

ست  سکن        .گرفته ا شرکت عمران و م سهامداران  صیلی منطقۀ ثامن،  شگران در طرح تف شهرداری،   کن ستان  سازان ثامن ) شرکت     ردس و 

ستند که     شهری( ه شناخته می    عنوانبهباز فرینی  شگران  شوند. سازمان مجری طرح  شکل  کن ( و در محدودۀ 9ی که در ربع دوم ماتریس )

 داشییتننگه، اغلب نهادهای حاکمیتی در سییطم مل ی هسییتند. کنشییگرانی که در ربع سییوم و محدودۀ مطلع اندارگرفتهرر داشییتننگهراضییی 

پذیری کاربری اراضییی منطقۀ ثامن دارند اما ردرت چندانی ندارند، مانند همسییایگان و زا.رین. منفعت بالایی در تحقق نکهیباا اندررارگرفته

ها، مانند پژوهشییکده؛ شییوندگروه حدارل تلاش شییناخته می عنوانبهر دارند، ردرت و منافع کمی دارند و کنشییگرانی که در ربع چهارم ررا

های بروز تعارضات و ایجاد  ها و کاهش زمینهگذاریها در سیاست  نهاد. شناسایی ردرت و منافع کنشگران برای اعمال  ن   های مردمسازمان 

 اراضی منطقۀ ثامن بسیار مؤثر خواهد بود.پذیری کاربری ی در جهت تحققجمع ریخ

 نفعت، کاربری اراضی، منطقۀ ثامن مشهدم-کنشگران، ردرت  واژگان کلیدی:
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 مشهد( نمونه موردی)منطقه ثامن پذیری کاربری اراضی شهریوی ردرت و منافع کنشگران در تحققواکا   64

 مقدمه و بیان مسئله -1

 که هستند هاطرح این ریزی شهری،فرایند برنامه جریان در

 از یا و فراهم را کاربری یک فعالیت ادامه و ایجاد امکان

 و ذیریپتحقق بنابراین میزان؛ کنندمی جلوگیری  ن

 مهم بسیار موضوعات از شهری ۀتوسع هایطرح اثرگذاری

 پذیریتحقق بررسی رود.یم شمار به شهری ریزیبرنامه در

 میزان که دهدمی نشان کشور شهرهای بزرگ در هاطرح

 بوده اندک عمدتاً بزرگ شهرهای در هاطرح این موفقیت

برنامه .(1400 ،ابراهیمی بوزانی و زمانی جوهرستانی) است

بندی یک بازی شرط عنوانبهتوان ریزی کاربری زمین را می

الگوی کاربری زمین  نهیدر زم یچندحزباز ررابت جدی 

مدیریت  .(3 ،1393 ،1چپین و همکاران)  ینده یک ناحیه دید

، هابرنامهتا حد زیادی عامل موفقیت  ذینفعان لیوتحلهیتجزو 

(. Liang et al., 2017)های پیچیده استبرنامه ژهیوبه

همۀ ذینفعان اولیه و ثانویه را شناسایی  ذینفعان، لیوتحلهیتجز

باط با موضوعات برنامه یا خطها را در ارتکند و منافع  نمی

 (.Golder & Gawler, 2005,1)کند ها، تعیین میمشی

ریزان و دیگر مقامات رسمی دولتی دارای برنامه

زیرا ردرت ؛ اندتأثیر بر روی تغییرات شهری بوده کمترین

تر و پایدارتر توسط نیروها و ساختارهای بنیادی شدتبهها  ن

اگر کسی به  شود.ارتصادی محدود و مشخص می -اجتماعی

رخ دنبال  ن باشد تا بفهمد چرا برخی از انواع توسعه شهری 

ریزی رانونی در یک شهر یا باید به فراتر از برنامهدهند می

دهد  نچه در سطم محلی رخ می دروارع منطقه نگاه کند.

کمتر نتیجه تصمیمات سیاسی محلی و بیشتر نتیجه شرایط و 

 ،1393 ،2تایلور) ی استتر ارتصادی و اجتماععمیق نیروهای

 وارع، جهان در ردرت سازوکار و نقش گرفتن نادیده .(117

 .است مؤثر اردامات بازدارنده و وضعیت فهم صحیم مخل

 لاجرم که است غفلتی گیری،تصمیم فرایند کوتاهی در این

 روروبه جدی تردید با را هاپروژه و اثربخشی پذیریتحقق

 ردرت نقش نمودن ملحوظ که رسدنظر می به چنین .کندمی

 میان شکاف کردن پر به ریزی شهری منوطبرنامه فرایند در

                                                             
1 Chapin et al. 

 سوی از ردرت مفهوم و سوکیعقلانیت( از دانش ) مفهوم

 .(1398 ،ثقفی اصل) باشد دیگر

 عیباز توز نیز و تخصصی دانش رفتن سؤال زیر با

گروه این اجتماعی، متعدد و مختلف هایگروه بین ردرت

 در نفوذاعمال خواهان تصمیمات تخصصی، رد ضمن ها

 در ریزیبرنامه ۀعرص بنابراین؛ دهستن هابرنامه و هاتصمیم

 کنشگران  فرینیو نقش حضور شاهد متأخر، دوران

 توانندمی لزوم صورت در که است بوده جدیدی ردرتمند

 دهند؛ را تغییر ها ن گیریجهت یا کرده مخالفت هابرنامه با

 معیارها، به دستیابی ها،مخالفت نوع این دلیل ترینعمده

های سیاست در که هاستگروه خرد هنجارهای و منافع

 تغییر ضمن راستا همین در .اندشدهگرفته نادیده ایتوسعه

 هایمدل دهنده، شتی و میانجی یک به ریزبرنامه نقش

 هایگروه نقش پذیرش با ها،سیاست اجرای حاکم بر نظری

 هایمدل به متمرکز هایمدل از ها،برنامه تحقق در خرد

 دوران در بنابراین؛ اندداده جهت ترکیبی تغییر و بالا به پایین

 از متأثر ها،سیاست اجرای و ریزیبرنامه ۀزمین دو هر جدید،

 .(76 ،1398 ،رازپور) است کنشگران متعدد رفتار و حضور

در های متفاوت نافع و خواستهم ،باردرت کنشگرانحضور 

 ناپذیرامری اجتناب شهری کاربری اراضی ریزیبرنامه ۀعرص

های مختلف به گروه ریزانعدم توجه کافی برنامه است.

 شهری ۀهای توسعطرح برنامۀ کاربری اراضی در کنشگران

و شده به ایجاد تعارض بین کنشگران  بالقوه منجر صورتبه

ها بسیار مؤثر خواهد برنامهپذیری در میزان موفقیت و تحقق

های فرسوده دارای ارزش تاریخی از طرفی بافت .بود

 یکسو از و حفاظت توسعه نیروهای همسویی عدم ۀواسطبه

 به هاپاسخگویی این بافت عدم و شهری تغییر فرایندهای و

 وسیعی گسترۀ وتازتاخت عرصه به ساکنان، مدرن نیازهای

 سایر کنار در ها ن مدیریت که اندشدهلیتبد از کنشگران

 یابدمی ضرورت شهری ریزانبرنامهاصلی  هایمأموریت

 .(1400 ،و همکاران متقی)

در بین  های پرتعارضعرصه ها وفضایکی از 

د تاریخی شهرها هستنمرکزی و نواحی  ،شهریهای کاربری

2 Taylor 
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این  ها بافت مرکزی شهرها هستند.که کانون جغرافیایی  ن

و ها اجرای طرح دلیل ارزش زمین،ه های پرتعارض بعرصه

نوسازی و... همواره در  احیا، بهسازی، های اصلاحی،پروژه

های بافت شهرها از اهمیت دوچندان برخوردارند.کلان

هایی زنده هستند که روزانه افراد زیادی باارزش تاریخی مکان

این نواحی  کنند.ندگی، کار و یا از  ن استفاده میدر  ن ز

تصمیم :ازجملهبرای بر وردن نیازهای بسیاری از ذینفعان 

دهندگان و ، مالکان، ساکنان، توسعهگیرندگان

 The Getty) دا.می هستند فشارتحتبازدیدکنندگان، 

Conservation Institut,2009,3( .بندی طبقه توانایی

ها مفید است و به تعیین ذینفعان مربوطه بر اساس اهمیت  ن

 در فر یندتوانند ذینفع خاص میهای که گروهای ثیر بالقوهتأ

اعمال کنند،  ؛در مورد یک مشکل پیچیدهگیری تصمیم

ها ریزیدر مورد برنامهگیری و توانایی تصمیمکند کمک می

. (Guolaugsson et al.,2020) دهدرا افزایش می

-هها اهمیت ویژشناسایی کنشگران در این نوع بافت ،رونیازا

 یابد.میای 

 اماممنطقۀ ثامن همان بافت پیرامون اطراف حرم مطهر 

است که در بخش مرکزی شهر مشهد ررار دارد و  )ع( رضا

 به رریب است. اسلامی ایران میهن خاک نقاط ارزشمندترینِ

ای ، به عرصهمطهر رضوی حرم پیرامون بافت است دهه سه

 الاییک نگاه به جولانگاهی با برای کسب انتفاع تقلیل یافته و

 ۀرکمح موتور ها،سال این همه است. در شدهلیتبد به فضا

 بافت این بر را نامناسب روندی کسب منفعت، و ارتصاد

 تفصیلی طرح اجرای از ناشی مسا.ل بروز .کرده است تحمیل

 های سیب به که)ع(  رضا امام مطهر حرم پیرامون بافت در

 عانمیان ذینف در را فراوانی هاینارضایتی ،دمختلفی انجامی

یجاد ا و...( مدیران گذاران،سرمایه کسبه، مجاوران، )زا.ران،

 .(2، 1399،معاونت پژوهشی دانشگاه تهران) کرده است

 ریگ میتصمو نهادهای متعدد ها از طرفی وجود سازمان 

شورای  )شهرداری، تأثیرگذار با اهداف و منافع متفاوت و

شرکت عمران  شهری،باز فرینی   ستان ردس رضوی، شهر،

ادارۀ اوراف و...( ررابت  میراث فرهنگی، ثامن، سازانمسکنو 

                                                             
1 Mier 

جهت ان کنشگران را به ررابتی ارتصادی، با می توسعه مدار

ان تبدیل نموده و عملاً اهداف و منافع برخی از ذینفع ییگرا

ه کرد روروبههای تفصیلی این منطقه را با مشکل تحقق طرح

اجرایی  مدیران و ریزانست که برنامه. این در صورتی ااست

 وجود به جمعی و کنش همکاری چگونه موج بدانند که باید

شاکلۀ کنش جمعی  .(11 ،1393 ،اصغرپور ماسوله)  ورند

 ،اصغرپورماسوله و همکاران) همکاری و خیر جمعی است

توانند در رالب منفعتی مشترک در منافع فردی می و (1388

 این غیر در .(93 ،1399 ،1میِر) ی همسو شوندخیری جمع

 خواهند مواجه شکست با ها هموارهگذاریسیاست صورت

 .گذارندمی برجا زیادی و ارتصادی اجتماعی هایهزینه و شد

برنامۀ  (12، 1393اصغرپور ماسوله، ) موردی نتایج بررسی

 استفاده و )ع( نوسازی و بهسازی بافت پیرامون حرم امام رضا

 نشان محور عامل سازینیز مدل و کیفی ،کمّی هایداده از

« اطلاعات»و « منافع»، «ردرت» تأثیرگذارِ که عوامل داد

دهندۀ اعتماد میان کنشگران در توضیمتوانند می یخوببه

نوسازی و بهسازی منطقۀ ثامن باشند که زمینۀ اصلی  ۀبرنام

جمعی برای رسیدن به خیر جمعی را فراهم  درکنشحضور 

بنابراین شناسایی کنشگران و تجزیه تحلیل میزان ؛ کنندمی

 منظوربه شهری، ۀهای توسعدر برنامهها  ن ریتأث اهمیت و

 ها برای ایجاد خیرگیریعمال نیازها و منافعشان در تصمیما

پذیری ارضات احتمالی و بهبود روند تحققجمعی و کاهش تع

 کاربری اراضی شهری امری ضروری خواهد بود.

که حاکی از اهمیت فر یند  شدهانیببا توجه به مطالب 

میزان اهمیت و تأثیر کنشگران در  لیوتحلهیتجزشناسایی و 

برای موفقیت و تحقق  یر جمعیکاهش تعارضات و ایجاد خ

: کاربری اراضی طرح تفصیلی ازجملهشهری  ۀهای توسعطرح

 ورمنظبهشناسایی کنشگران  رونیازا منطقۀ ثامن مشهد است،

رامون حرم مطهّر پی در بافتها ردرت و منافع  ن واکاوی

بنابراین پژوهش حاضر به ؛ یابدمیای رضوی اهمیت ویژه

کنشگران دخیل در تحقق -1است:  سؤالدنبال پاسخ به دو 

پذیری کاربری اراضی منطقۀ ثامن مشهد چه کسانی هستند؟ 
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تحققوضعیت ردرت و منفعت کنشگران مؤثر در  -2و 

 است؟ پذیری کاربری اراضی منطقۀ ثامن چگونه

 پژوهش هو پیشین مبانی نظری -2

 کنش با مرتبط موضوعات از ایگستره به 1کنشگر مفهوم

 ها،سازمان گروهی، کنشگران فردی، کنشگران همچون

 واسطهبه عملکرد این اگر حتی دارد. اشاره هاشبکه و نهادها

 باشد، شده یدهسازمان یا نهادینه ،درگذشته فر یندهایی

 بر یاگونهبه هاو شبکه نهادها ها،سازمان تمام تیدرنها

 کنندمی دلالت انسانی کنشگران عملکرد

(Castells,2009, 10-11). ای کنشگر یک فرد یا مجموعه

ۀ مرجعی برای نقط عنوانبهاست که ممکن است 

گیری و فر یندهای کنش  ن جهتهای شیوه لیوتحلهیتجز

 & Parsons)در رابطه با اهداف در نظر گرفته شود 

Shils,1962,56(. تمام  عنوانبهتوان را می نکنشگرا

نهایی فر یند اجرا تأثیر دارند، تعریف  ۀنیروهایی که بر نتیج

توان گفت که می نبنابرای؛ (Wyporek,2000,17) کرد

پذیری میزان تحققروهای کنشگران است که بر یند نی

برنامه دروارع. کندکاربری اراضی شهری را مشخص می

یک بازی شرط عنوانبهتوان ریزی کاربری زمین محلی را می

الگوی کاربری  ۀدر زمین یچندحزببندی از ررابت جدی 

که  (3 ،1393 ،2چپین و همکاران) ناحیه دیدزمین  ینده یک 

عملکردهای شهری بر ها و فضایی فعالیت و مکانی ساماندهی

 را به دنبال دارد شهری ها و نیازهای جامعهستاساس خوا

برای رسیدن  یچندحزباز طرفی ررابت  .(14 ،1399 ،سعیدنیا)

تفاده از زمین در خلال خود در نحوه اس موردنظربه منافع 

های دارد که جین هیلیر در کتاب سایه ررار ییهاروشنهیسا

ی ریزی کاربری زمین دارابرنامهکه کند ردرت اشاره می

ردرت در های است که برخی از بازی ییهاروشنهیسا

 .(106 ،3،1388هیلیر) گیردها صورت میتاریکی این سایه

منافع، نابراین کشاکش ردرت جهت کسب حداکثر ب 

های توسعه شهری عامل مهمی میان کنشگران دخیل در طرح

                                                             
1 Actor 
2 Chapin et al 
3 Hillier 

پذیری کاربری اراضی توسعه و میزان تحققگیری در جهت

 شهری خواهد بود.

ای است که یک ظرفیت رابطه 4بر همین اساس ردرت

طور نامتقارن بر سازد تا بهکنشگر اجتماعی را رادر می

های کنشگران دیگر اجتماعی تأثیر بگذارد، تصمیم

های کنشگر توانمند به نفع اراده، علایق و ارزش کهینحوبه

ردرت باعث هدایت ارتباط به  .(Castells, 2009,10) باشد

حتملی م ینظرهااختلافبا حذف  هم ن سمت خاصی است،

هایی بین صاحب ردرت و فرد که در رابطه با انتخاب کنش

کار ردرت نشان دادن  جهیدرنتدهد. میتحت انقیاد  ن رخ 

گیری به از یک مرکز تصمیم شدهانتخابهای انتقال کنش

نهایت محدود کردن پیچیدگی بیت تا باعث مراکز دیگر اس

در پژوهش  .(9 ،1400 ،5هان) های ممکن انسان شودکنش

ی است که کنشگران بر برنامهمنظور ردرت و نفوذ حاضر،

کاربری اراضی طرح تفصیلی  هایگیریو تصمیمها ریزی

)ع( برای رسیدن به  ویژۀ بافت پیرامون حرم مطهّر امام رضا

 کنند.و... اعمال می حزبی سازمانی، منافع شخصی،

های ذینفع در رابطه با به نگرانی 6در همین راستا منافع

 مشکلی که پروژه به دنبال رفع  ن است، اشاره دارد

(Maley, 2012,74) توان گفت که منظور از بنابراین می؛

ست که انیازها و انتظاراتی  ها،خواسته منفعت تمامی اهداف،

تواند با منافع ذینفعان می دارند.ذینفعان نسبت به یک برنامه 

 منافع ارتصادی، ها،اهداف و مأموریتمانند دلایل متعددی 

 حفظ ها،ۀ فرصتتوسع منافع سیاسی و اجتماعی، حق رانونی،

ارتباط داشته  و سلامت و امنیت شرایط موجود،

منظور از  (Cleland & Ireland, 2002, 182-184).باشد

نیازها و  ها،خواسته اهداف،منافع در این پژوهش تمامی 

ست که ذینفعان نسبت به طرح تفصیلی منطقۀ ثامن اانتظاراتی 

است )مادی و غیرمادی( و شامل تمام عوایدی  مشهد دارند

 مثالعنوانبه .کنندکسب میهای طرح که ذینفعان از فعالیت

تواند در انجام مأموریت خود که منفعت سازمان مجری می

منافع اداره میراث فرهنگی  باشد. ست،همان اجرای طرح ا

4 Power 
5 Han 
6 Interest 
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منافع مالکان و  .هستحفظ ابنیه میراثی و حرایم ارتفاعی 

لازم  ساکنان در حفظ مالکیت و سکونت خود در بافت است.

انی و جایگاه سازم تیمأموربه ذکر است که منافع بر اساس 

 .است و منظور منافع رسمی اندشدهییشناسارانونی 

منافع نقش بسیار مهمی در تمام تضادهایی که در جامعه 

کنند. تصور دنیایی عاری از  یند، ایفا میبشری به وجود می

 طلبمنفعتهایی که ذاتاً تعارض تا زمانی که جهان از انسان

بنابراین ؛ )(Charles,2023هستند، بسیار دشوار است

تحقق درروندمختلفی و منافع  باردرتکنشگران متنوعی 

که اهداف و  پذیری کاربری اراضی شهری حضور دارند

بروز تعارضات را به های زمینهها های متفاوت  نخواسته

 ورد. برای حل منافع متضاد بین ذینفعان باید تأثیر وجود می

نگاشت ردرت  .ها بر اجرای پروژه در نظر گرفته شودنسبی  ن

ظور است که هدف و منافع ذینفعان تکنیک جالبی برای این من

نفع چقدر به هر ذی :است سؤالات ن پاسخگویی به این 

)چه منافعی دارد(؟  یا  مند استتصمیمات پروژه علاره

ها ردرت کافی حاضرند دخالت و مشارکت کنند؟  یا  ن

ماتریس  .(Moura & Teixeira, 2009) برای عمل دارند؟

 Mendelow's Power-Interestمنفعت مندلو  ردرت/

Matrix- شکل ) کندکنشگران را به چهار گروه تقسیم می

 . )Johnson et al. ,2008 ,156((1شماره 

 

 منفعت-. ماتریس قدرت1 شکل
(Johnson et al., 2008,156) 

 

ذینفعان کلیدی، بازیگران اصلی پروژه هستند که ردرت 

بالایی برای تأثیرگذاری بر پروژه و سطم بالایی از علاره به 

ها، بازیگران در صورت عدم توجه به نیازهای  ن دارند. ن 

گری در حل منارشات مشکل ایجاد اصلی بیشتر از هر ذینفع دی

داشتن، علاره زیادی به پروژه ذینفعان گروه مطلع نگه کنند.می

های ، ساکنان نزدیک، عموم مردم، گروهدارند )مالکان زمین

یطی( و ممکن های محسیاسی، سازمانهای لابی و سازمان

است مخالفان جدی  ن باشند اما ردرت محدودی برای 

برعکس، ذینفعان  .تأثیرگذاری بر تصمیمات پروژه دارند

رگذاری بر از ردرت بالایی برای تأثی داشتننگهگروه راضی 

، مقامات، نهادهای رانونگذارانتصمیمات پروژه )سرمایه

، اما اغلب ها( برخوردارند، رسانهگذاران، سرمایهگذاری

منفعل هستند، به این معنی که در صورت احساس رضایت از 

 خرین  .ها اجتناب شوداجرا، ممکن است از تعارض با  ن

مجموعه از ذینفعان گروه حدارل تلاش هستند که علاره کمی 

و کنند نابراین تعارضات کمی را ایجاد میبه پروژه دارند، ب

)مثلاً  ها داشته باشندگیریتأثیر زیادی بر تصمیمتوانند نمی

اغلب  .(Moura & Teixeira, 2009)تجارت و صنعت( 

 .است C دشوارترین مسا.ل مربوط به سهامداران در بخش

ممکن است، نسبتاً منفعل باشند، زمانی که سطم  هانیااگرچه 

تغییر  D گرفته شود و ناگهان به بخش کمدستها منافع  ن

جدید را ناکام بگذارند، مکان دهند و اتخاذ یک استراتژی 

 ,.Johnson et al) باری ایجاد شودوضعیت فاجعهتواند می

کنشگران و ذینفعان  لیوتحلهیتجزدر ارتباط با  .(157 ,2008

یزان موفقیت یا ها در تأثیرگذاری بر مبه جهت اهمیت  ن

صورت گرفته  های زیادی، پژوهشهاریزیشکست برنامه

های داخلی و به برخی از پژوهش اختصاربهدامه است. در ا

شهری  ۀهای توسعحوزۀ طرحدر  شدهانجامخارجی 

 .(1جدول شماره ) است شدهاشاره
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 پژوهش ۀپیشین. 1جدول 

 نتایج اهداف عنوان پژوهش سال نویسندگان ردیف

1 
Bottero et 

al. 
 

2020 

Experimenting 
community impact 

evaluation (CIE) 
for assessing urban 
regeneration 
programmes: The 
case study of the 
area 22@ 
Barcelona 

حمایت از  منظوربهپژوهش 
گیری پیچیده در فرآیندهای تصمیم

بازآفرینی شهری و برآورد ماهیت و 

شدت تأثیرات در بین ذینفعان 

برای  .است شدهانجاممختلف 
ذینفعان و شدت  لیوتحلهیتجز

 یهاپروژهبر  هاآنتأثیرگذاری 

معیار قدرت و بازآفرینی شهری از دو 

 اند.منفعت استفاده کرده

نتایج ارزیابی، نقش منافع اقتصادی در 

فرآیندهای بازآفرینی شهری را نشان 
دهد و اینکه چگونه تغییر در بافت می

سیاسی محلی امکان بازنگری پروژه را 

ژه غیر کند. اثرات احتمالی پروفراهم می

را  مناقشههای مشارکتی، اعتراض و فعالیت
بنابراین برای موفقیت برنامه؛ به دنبال دارد

اید ه نباهداف پروژ های بازآفرینی شهری،

گذاران باشند فقط به دنبال جذب سرمایه

بلکه باید به حفظ منافع شهروندان توجه 
 .داشته باشند

2 
Capolongo 
et al. 
 

2019 

How to Assess 

Urban 
Regeneration 
Proposals by 
Considering 
Conflicting Values 

برای تعریف فرآیند کمک به تصمیم

استفاده مجدد از یک مرکز  گیری

مراقبت بهداشتی متروکه با چندین 
به دلیل  ساختمان تاریخی متمرکز

ر منافع عمومی و خصوصی در تأثی

از طریق  های بازآفرینی شهری،برنامه

منفعت به شناسایی  ماتریس قدرت/
میزان اهمیت و تأثیر ذینفعان در 

ی یک مرکز درمانی بازآفرین برنامۀ

 اند.تاریخی پرداخته

مالک  که شهرداری،دهد نتایج نشان می
بیمارستان و سازمان مدیریت بهداشت 

توسعه  منطقه از ذینفعان کلیدی هستند.

 نکهیبااتجّار محلی و همسایگان  ،گران

منافع زیادی در پروژه دارند اما قدرت کافی 
 برای تأثیرگذاری بر پروژه را ندارند.

 

3 
 نصیریان ناصر

 بصیرت میثم
1401 

 حریم ذینفعان تحلیل

 شهرکلان) تختیپا

 اساس برتهران( 

 منفعت /قدرت ماتریس

 هایگروه تحلیل و شناسایی باهدف

پس از تهیه  ذینفع حریم پایتخت،

فهرستی از ذینفعان از طریق مطالعۀ 

منابع و اسناد، همچنین مصاحبه و 

 همفکری با خبرگان و کارشناسان،
عیین میزان قدرت و منفعت از برای ت

طیف لیکرت  متیازدهینامه و اپرسش

اند و از طریق ماتریس استفاده کرده

 یبندتیاولو به منفعت، قدرت/
 ذینفعان پرداختند.

دهد که بخش ذینفعان نتایج نشان می

عمومی و خصوصی از بیشترین میزان 

ذینفعان بخش  قدرت و منفعت برخوردارند،
د از قدرت بالایی برخوردارن اگرچهدولتی 

های مردمی گروهاما منفعت پایینی دارند و 

 .رادارندکمترین میزان قدرت و منفعت 

 شناسیروش-3

پیمایشی و  صورتبهکیفی -پژوهش حاضر از روش کمی

 شدهانجاممیدانی با استفاده از ابزارهای مصاحبه و پرسشنامه 

هت شناسایی کنشگران مؤثر در است. بخش کیفی تحقیق ج

کاربری اراضی منطقۀ ثامن مشهد با روش گلوله پذیری تحقق

های تفصیلی نفر از خبرگان در حوزۀ طرح 8به  برفی و مراجعه

 نفر 2و اساتید دانشگاه  نفر 2 مدیران شهری، نفر 4 منطقۀ ثامن

های تفصیلی بافت پیرامون از مشاوران و متخصصان تهیه طرح

 شد، )ع( از طریق روش طوفان فکری انجام حرم امام رضا

در  اشباع نسبی در لیست حاصل شد و به تأیید نهایی رسید.

 نفر از 54شامل کنندگان بخش کمی پژوهش، مشارکت

های تفصیلی منطقۀ گان و مدیران اجرایی در حوزۀ طرحخبر

های هدفمند از میان سازمان صورتبهثامن مشهد هستند که 

و  ندسین مشاور طرح تفصیلیمه مدیریت شهری منطقۀ ثامن،

لازم  .اندشدهانتخابنظر در این حوزه صاحبگذاران سرمایه

به ذکر است به دلیل محدود بودن افرادی که تجربه و 
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از روش  ،رادارندتخصص لازم در موضوع تحقیق حاضر 

ابتدا از طریق مراجعه به سازمان است. شدهاستفادهسرشماری 

 اری)شهرد های مجری طرح تفصیلی بافت پیرامون حرم مطهر

سازان ثامن( و کانون منطقه ثامن و شرکت عمران و مسکن

گذاران( )سازمان مدیریت سرمایه کار فرینان حریم رضوی

افرادی که بر اساس دو معیار تحصیلات و سابقه فعالیت در 

 خصوص موضوع پژوهش حاضر شرایط خبرگی را داشتند،

گام اول: این خبرگان مراجعه شد.  یتمامبهمشخص شدند و 

تضمین اعتبار پژوهش و بررسی دریق موضوع از  منظوربه

از  ،اطلاعات یگرد ور ها جهتداده 1یمثلث سازک تکنی

 .است شدهگرفتهبهره  صاحبهو مپرسشنامه  سه شیوۀ اسنادی،

مدارک لازم با مراجعۀ به  اسناد و برای شناخت محدوده، ابتدا

 اتیادب جهت گرد وری  وری شد.مربوطه جمعهای سازمان

 شدهاستفادهای از روش کتابخانهپژوهش  ۀنیشیموضوع و پ

همچنین  ،شدهیگرد وربا استفاده از مطالعۀ منابع  است.

لیستی از کنشگران  مراجعه به خبرگان و روش طوفان فکری،

 کهیطوربههای تفصیلی منطقۀ ثامن تهیه شد، مؤثر در طرح

نفر از خبرگان در  8به ه با مراجع از طریق روش گلوله برفی

 2مدیران شهری، نفر 4 های تفصیلی منطقۀ ثامنحوزۀ طرح

از مشاوران و متخصصان تهیه طرح نفر 2و اساتید دانشگاه  نفر

)ع( اشباع نسبی در  های تفصیلی بافت پیرامون حرم امام رضا

 لیست کنشگران به دست  مد.

-ای بر اساس ماتریس ردرتنامهپرسشگام دوم: 

بررسی  منظوربهای لیکرت و طیف پنج گزینه 2مندلومنفعت 

مؤثر در کاربری اراضی  میزان ردرت و منفعت کنشگران

رسشنامه رسمت اول پ های تفصیلی منطقۀ ثامن تهیه شد.طرح

رسمت دوم راهنمای  دهنده،شامل اطلاعات عمومی پاسخ

پرسشنامه و رسمت سوم لیست کنشگران و جدول امتیازدهی 

پذیری کاربری اراضی در تحققها  ن و منفعت میزان ردرت

 دهندگانپاسخطرح تفصیلی منطقۀ ثامن مشهد بود که از 

                                                             
 نتایج، مترسی برای داده ها متعدد منابع از سازی به استفاده تکنیک مثلث 1

طباطبایی و دارد ) اشاره دهد، تشکیل می را حقیقت چه  ن مورد در

 (.1392همکاران،

نشگران را خواسته شد تا میزان ردرت و منفعت هر یک از ک

 منظوربه مشخص نمایند. ای لیکرتبر اساس طیف پنج گزینه

نظر  )رضاوت متخصصین( و روایی محتوا روایی پرسشنامه از

 اساتید راهنما و مشاور استفاده شد و مورد تأیید ررار گرفت.

ۀ  ماری که اشاره شد به دلیل محدود بودن جامع طورهمان

های تفصیلی ویژۀ حوزۀ طرح نامه توسط خبرگانپرسش 54

 بافت پیرامون حرم مطهّر رضوی در: شهرداری مشهد،

 ن،سازان ثامشرکت عمران و مسکن ،شهرداری منطقۀ ثامن

شهرداران سابق  شورای شهر مشهد،  ستان ردس رضوی،

 ادارۀ میراث فرهنگی، ادارۀ راه و شهرسازی، منطقۀ ثامن،

های تفصیلی ویژۀ بافت و مشاوران طرحگذاران سرمایه

 گردید. لی( تکم)ع حرم مطهّر امام رضاپیرامون 

گام سوم: جهت پایایی پرسشنامه از ضریب  لفای 

 است که مقدار  ن برای میزان شدهاستفادهکرونباخ 

 است.  مدهدستبه 8/0ردرت و برای میزان  9/0منفعت،

از تحلیل . پسانجام شد SPSS 26 افزارنرمها با تحلیل داده

عت با استفاده از ماتریس ردرت و منف ،ازیموردنهای  ماری 

 هتوجه به اینک با جایگاه هر یک از کنشگران تعیین گردید.

 5/2ن میانگی است، شدهاستفادهای لیکرت گزینه پنج طیف از

 برای تعیین میزان ردرت/منفعت کنشگران در ماتریس مندلو

شناسی ( روش2 شکل شماره.)است شدهگرفتهدر نظر 

 د.دهپیاز پژوهش نشان میهای پژوهش حاضر را در رالب لایه

 های پژوهشیافته-4

 موقعیت منطقۀ ثامن مشهد-1-4

  لومترمربعیک 178/35وسیییعتی معادل دارای مشیییهد شیییهر 

 احتسییاب با ثامن منطقه و مسییاحت بوده (هکتار 7/3518)

 (هکتار 58/373) لومترمربعیک 73/3)ع( امام رضا مطهر حرم

سعت  از درصد  ده معادل سهمی  که هست   شامل  را شهر  و

 .شودمی

2 Mendelow's Power-Interest Matrix 
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 (2، 1395و همکاران، فردییدانا)پژوهش پیاز  .2شکل 

شیهر   اولیه هسیته  که اسیت   ن بیانگر تاریخی شیواهد 

شهد  سی  و منور مررد مرکزیت مبنای بر م ضا )  امام رد  ع(ر

ست و  گرفتهشکل  شته  از ا  مکان، این تاکنون دور هایگذ

فعالیت رطب عنوانبه و بوده مجاوران و زا.ران توجه کانون

 مطرح ... و ارتصییادی اجتماعی، فرهنگی، هایحوزه در ها

 کمترین مناطق  بین وسیییعت  ازلحاظ  هرچند اسیییت.  بوده

سعت   مجاور و زا.ر میلیون 30 حضور  با اما ست ا دارا را و

 هایو مناسبت  ایام در خصوصاً   منطقه این در سال  طول در

می ارا.ه مناطق بین در را خدمات حجم بیشیییترین خاص،

ید    ما قه . ن هد   مرکزی ۀحوز در ثامن  منط ناطق    مشییی  با م

 چهارراه تا شهریور  17 میدان. هست  جوارهم 8 و 7،6،5،4،3

 در وحدت بلوار و شییهریور 17 بلوار جنوب، در خسییروی

 و شیمال  در  هنراهمیدان  تا گمنام شیهید  چهارراه شیر،، 

سروی  چهارراه تا بهجت اللهتی  خیابان  غرب حدود در خ

 ،شییهرداری مشییهد ) نمایدمشییخص می را منطقه این مرز و

ترتیب به معرفی مورعیت  به (4و  3 شماره شکل) .(30 ،1397

 مطالعاتی اشاره دارند. و تدریق محدودۀ

 

 محدوده مطالعاتی تیموقع .3 شکل
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 موقعیت منطقۀ ثامن قیتدق .4شکل 

پذیری کاربری در تحققکنشگران مؤثر  -2-4 

 اراضی منطقۀ ثامن مشهد

، همچنین شدهیگرد وربا استفاده از مطالعۀ منابع 

مراجعه به خبرگان و روش طوفان فکری، لیستی از کنشگران 

های تفصیلی منطقۀ ثامن تهیه مؤثر در کاربری اراضی طرح

نفر  8به با مراجعه  برفیاز طریق روش گلوله  کهیطوربهشد، 

 نفر 4ثامن های تفصیلی منطقۀ از خبرگان در حوزۀ طرح

از مشاوران و  نفر 2و اساتید دانشگاه  نفر 2مدیران شهری،

های تفصیلی بافت پیرامون حرم امام متخصصان تهیه طرح

لیست رضا )ع( اشباع نسبی در لیست کنشگران به دست  مد. 

های بندی کلی شامل: سازماننهایی کنشگران در چهار دسته

، متخصصان، مردم و توسعه گراندخیل در مدیریت شهری، 

. بدین ترتیب پاسخ به سؤال اندشدهمشخصنهادهای مردمی 

پذیری کاربری اول پژوهش: کنشگران دخیل در تحقق

جدول اراضی منطقۀ ثامن مشهد چه کسانی هستند؟ در )

 است. شدهارا.ه( 2شماره 

  



 مشهد( نمونه موردی)منطقه ثامن پذیری کاربری اراضی شهریوی ردرت و منافع کنشگران در تحققواکا   72

 پذیری کاربری اراضی منطقۀ ثامن مشهد. لیست کنشگران دخیل در تحقق2شماره جدول 

بندیدسته  
 کنشگران دخیل در

های تفصیلی منطقۀ ثامن مشهدپذیری کاربری اراضی طرحتحقق  

های سازمان

دخیل در مدیریت 

 شهری

 وزارت کشور .1

 وزارت اطلاعات .2

 یاسلام یمجلس شورا .3

 هیقوه قضائ .4 

 یو شهرساز یمعمار یعال یشورا .5 

 یوزارت راه و شهرساز .6 
 یشهر ینیشرکت بازآفر. 7 

 مشهد یاداره راه و شهرساز .8

 مشهد شهر یشورا. 9

 مشهد یشهردار .10

 ثامنمنطقۀ  یشهردار. 11

 ثامن سازانمسکنعمران و . شرکت 12 

 یآستان قدس رضو .13

 مشهد اوقاف. اداره 14

 ی مشهدفرهنگ راثیم . اداره15

 یاستاندار. 16 خراسان رضوی

 5ماده  ونیسیکم .17 خراسان رضوی

 املاک منطقه یهایکارگزار .18 ثامن

 ستیزطیمحسازمان  .19 مشهد

 و...( تلفن ،گاز ،برق آب،) یشهرخدمات  یهاشرکت. 20 

 یمهندسنظامسازمان  .21 خراسان رضوی

 وپرورشآموزشادارۀ  .22 مشهد

 یو علوم پزشک درمان سازمان بهداشت، .23 

 مطهر یهاحرم یگذارهیسرماصندوق  .24 

 مشهد ییداراادارۀ  .25 

 و انتشار اوراق مشارکت هیسرما نیتأم مؤسساتو  هابانک .26 

 یانتظام یروین .27 مشهد

 ثامن ۀمنطق یدادسرا .28 

 توسعه گران
 دولتی/یخصوص داخلی/خارجی، گذارانهیسرما. 29
 (ناجا تعاون سپاه، ادیبن بانک،) یخصولت یهاسازمان. 30

 . پیمانکاران31
 معاملاتی املاک یهابنگاه. 32

 هاپژوهشکده علمی دانشگاهی، یهایکرس .34 . مهندسین مشاور طرح تفصیلی33 متخصصان

مردم و نهادهای 

 مردمی

 . مالکین35

 . ساکنین36

 . زائرین37
 . شهروندان38

 علمیه حوزه . ائمه جمعه و نهادهای مذهبی،39

 .NGO40(چهار طبقه مانندنهاد مردم یهاسازمانها )

 هارسانه. 41

پذیری پس از تهیه فهرست کنشگران دخیل در تحقق

های تفصیلی منطقۀ ثامن مشهد، کاربری اراضی طرح

در  ن جدولی از لیست کنشگران ای طراحی شد که پرسشنامه

برای کسب امتیاز میزان ردرت و منفعت ررار داده شد و 

نفر از متخصصان و مدیران اجرایی در حوزۀ  54پرسشنامه بین 

ها خواسته های تفصیلی منطقۀ ثامن توزیع شد و از  نطرح

شد تا میزان ردرت و منافع هر یک از کنشگران را در تحقق

 ی منطقۀ ثامن مشهد بر اساس طیف پنجپذیری کاربری اراض

های حاصل از ای لیکرت مشخص کنند. در ادامه یافتهگزینه

 .اندشدهلیتحلها این پرسشنامه

 اطلاعات عمومی پرسشنامه-3-4

 تحقیق در کنندگانشرکت یشناخت تیجمع اطلاعات

سابقۀ  شغل، تحصیلات، وضعیت، سن، تأهل، جنسیت، شامل:

 نشان (5 شماره شکل) محل فعالیت در فعالیت و نوع شرکت

 .است شدهداده
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 پرسشنامه عمومی اطلاعات .5 شکل

شود، می ( مشاهده5شکل شماره در )که  طورهمان

ند که به ااز بدنۀ مدیریت شهری بوده دهندگانپاسخبیشتر 

ضر خبرگانِ مرتبط با پژوهش حا دلیل وجود تعداد بیشتری از

همان مشاورین طرح تفصیلی  متخصصان در این گروه است.

 انتوسعه گر)ع( هستند و  ویژه پیرامون حرم مطهّر امام رضا

ساس میزان هستند که بر ا ینظرصاحب گذارانهیسرماهمان 

مون بافت پیرا یگذارهیسرماتحصیلات و سابقۀ فعالیت در 

 پرسشنامه سؤالاتحرم مطهّر رضوی، شرایط پاسخگویی به 

ارشناسی ارشد تحصیلات ک دهندگانپاسخ شتریب .اندداشتهرا 

 نیبمتفاوت  صورتبهها اند و سابقۀ فعالیت  نو دکتری داشته

 است. ررارگرفته 25تا  15

هر یک از  مناسبات ردرت و منفعت لیوتحلهیتجزبرای 

 های  ماری زمون Spss26 افزارنرماز طریق  کنشگران

ابتدا  زمون کولموگروف  است. شدهانجام ازیموردن

 شدهاستفادهها جهت تعیین نرمال بودن توزیع داده 1اسمیرنف

نا )پارامتریک یا  های  ماریانتخاب  زمون چراکهاست 

 ها دارد.به نتایج  زمون نرمال بودن داده ( بستگیکیپارامتر

 0Hفرضیه در علم  مار دو فرضیه کلی وجود دارد. یطورکلبه

که در صورت تأیید بیانگر عدم وجود ارتباط یا عدم وجود 

در علم  مار بیانگر وجود  1Hفرضیه تفاوت میان متغیرهاست.

در  زمون بررسی توزیع اما ؛ ارتباط و تفاوت میان متغیرهاست

 ها و فرضداده نرمالیانگر توزیع  0Hفرضیۀ  ها،نرمال داده

1H یمعنادارهاست. سطم عدم توزیع نرمال داده ۀدهندنشان 

(sig در )افزارنرم Spss  در علم  مار بهP-value  معروف

گیرد خطایی است که محقق در نظر می سطم (α)  لفا است.

 (.399، 1388حبیب پور گتابی و صفری شمالی،)

sig ∙ (p) ≥∝ (0.05)

→          H0و پذیرش   فرضH1 رد فرض                

sig ∙ (p) <∝ (0.05)

→          H1و پذیرش   فرضH0 رد فرض

  

                                                             
1- Kolmogorov-Smirnov Test 
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به ترتیب نتایج  زمون نرمالیتی و  زمون  (5و  4، 3 جداول)

 دهند.فریدمن را نشان می

 آزمون کولموگروف اسمیرنف میزان قدرت کنشگران .3جدول 

 
 . آزمون کولموگروف اسمیرنف میزان منفعت کنشگران4جدول 

 
 فریدمن آزمون .5جدول 

 

 

سطم مقدار  (7 و 6شماره  هایشکل)با توجه به 

 رد شده و 0Hفرض  ،است 05/0( کمتر از sig) یمعنادار

پذیرفته  هستها داده نرمال ریغمبنی بر توزیع که  1Hفرض 

تریک استفاده کرد. های ناپارامبنابراین باید از  زمون؛ شودمی

و مناسب برای مقایسۀ  کینا پارامترهای  زمون ازجمله

نتیجۀ  زمون فریدمن در  باشد. زمون فریدمن میها میانگین

 سطم معناداریمقدار کند که مشخص می (8شماره  شکل)

(sigکمتر از ) ها تفاوت بنابراین میانگین؛ است بوده 05/0

نتایج تحلیل  ماری  (7و  6شماره  جداول) معناداری دارند.

پذیری رت و منفعت کنشگران دخیل در تحققمناسبات رد

 .اندشدهارا.هربری اراضی منطقۀ ثامن کا
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 قدرت کنشگران ی آماریهاآزمون جینتا .6جدول 

 یبنددسته

 کنشگران

نشانگر 

 در

 ماتریس

 کنشگران
میانگین 

 قدرت

انحراف 

 معیار

 یبندرتبه

 فریدمن

میانگین 

 کلی

مدیران 

 شهری

 دولتی

 

051/1 37/3 وزارت کشور 1  08/25  

 

 

 
 

 

 

 
 
 

 

22/3  

69/2 وزارت اطلاعات 2  061/1  01/19  

یاسلام یمجلس شورا 3  28/3  017/1  02/24  

یو شهرساز یمعمار یعال یشورا  5  87/4  339/0  13/36  

یوزارت راه و شهرساز  6  91/4  293/0  32/36  

یشهر ینیشرکت بازآفر 7  17/4  746/0  03/31  

 27/27 886/0 69/3 مشهد یاداره راه و شهرساز 8

ادارۀ اوقاف مشهد  14  11/3  604/0  28/32  

مشهدی فرهنگ راثیم اداره 15  3 971/0  05/22  

یاستاندار خراسان رضوی 16  33/4  614/0  41/32  

5ماده  ونیسیکم خراسان رضوی 17  43/4  742/0  22/33  

ستیزطیمحسازمان  مشهد 19  61/1  492/0  86/9  

20 
 ،گاز ،برق آب،) یشهرخدمات  یهاشرکت

و...( تلفن  
94/1  712/0  54/12  

وپرورشآموزشادارۀ  مشهد 22  57/1  536/0  24/9  

یو علوم پزشک درمان سازمان بهداشت، 23  48/1  504/0  33/8  

مطهر یهاحرم یگذارهیسرماصندوق   24  13/2  652/0  51/14  

مشهد ییداراادارۀ   25  11/2  664/0  07/14  

26 
و انتشار  هیسرما نیتأم مؤسساتو  هابانک 

 اوراق مشارکت
17/2  966/0  98/14  

یانتظام یروین مشهد 27  81/1  779/0  59/11  

حکومت
 ی

هیقوه قضائ  4  65/4  482/0  52/34  

 77/31 855/0 2/4 یآستان قدس رضو 13

ثامن سازانمسکنعمران و شرکت   12  72/4  452/0  06/35  

ثامن ۀمنطق یدادسرا 28  41/1  496/0  03/8  

 

 عمومی

 

مشهد شهر یشورا 9  91/3  807/0  92/28  

 23/33 572/0 44/4 مشهد یشهردار 10

ثامنمنطقۀ  یشهردار 11  81/4  392/0  79/35  

املاک منطقه یهایکارگزار ثامن 18  37/3  831/0  94/24  

 38/14 749/0 07/2 خراسان رضوی یمهندسنظامسازمان  21

 

های مردم و گروه

 مردمی
 

89/1 مالکین 29  572/0  75/12  

94/1  

54/1 ساکنین 30  503/0  14/9  

63/1 زائرین 31  784/0  85/9  

3/1 شهروندان 32  461/0  8/6  

33 
NGO,s 

(نهادمردم یهاسازمان)  53/1  504/0  98/8  

هارسانه  34  61/2  106/1  67/18  

11/3ائمه جمعه و نهادهای مذهبی، حوزه علمیه 35  691/0  91/22  

گران توسعه  

 
36 

 گذارانِ داخلی/خارجی،سرمایه

دولتی/یخصوص  
93/3  007/1  66/29  90/2  
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 یبنددسته

 کنشگران

نشانگر 

 در

 ماتریس

 کنشگران
میانگین 

 قدرت

انحراف 

 معیار

 یبندرتبه

 فریدمن

میانگین 

 کلی

تعاون( ادیبن خصولتی )بانک، یهاسازمان 37  09/4  014/1  49/30  

65/1 پیمانکاران 38  52/0  4/10  

های معاملاتی املاکبنگاه 39  94/1  712/0  09/13  

 متخصصان
67/3مهندسین مشاور طرح تفصیلی 40  213/1  97/26  65/2  

هاهای علمی دانشگاهی، پژوهشکدهکرسی 41  63/1  734/0  72/9  

 

 های آماری منفعت کنشگرانآزمون جینتا .7جدول 

کنشگران یبنددسته  

نشانگر 

 در

 ماتریس

 کنشگران
میانگین 

 منفعت

انحراف 

 معیار

 یبندرتبه

 فریدمن

میانگین 

 کلی

مدیران 

 شهری

 دولتی
 

505/0 17/2 وزارت کشور 1  07/11  

14/3  

 

572/0 44/2 وزارت اطلاعات 2  10/14  

482/0 35/1 یاسلام یمجلس شورا 3  64/4  

428/0 07/2 یو شهرساز یمعمار یعال یشورا 5  09/10  

504/0 48/2 یوزارت راه و شهرساز 6  43/14  

482/0 35/2 یشهر ینیشرکت بازآفر 7  66/12  

 34/34 54/0 52/4 مشهد یاداره راه و شهرساز 8

716/0 43/3 ادارۀ اوقاف مشهد 14  77/23  

643/0 04/3 ی مشهدفرهنگ راثیم اداره 15  43/19  

668/0 31/3 یاستاندار خراسان رضوی 16  18/22  

012/1 51/3 5ماده  ونیسیکم خراسان رضوی 17  04/25  

847/0 33/2 ستیزطیمحسازمان  مشهد 19  50/12  

20 
 ،برق آب،) یشهرخدمات  یهاشرکت

 و...( تلفن ،گاز
31/2 

639/0  11/12  

646/0 13/2 وپرورشآموزشادارۀ  مشهد 22  84/10  

841/0 17/2 یو علوم پزشک درمان سازمان بهداشت، 23  43/11  

696/0 7/3 مطهر یهاحرم یگذارهیسرماصندوق  24  82/26  

125/1 59/2 مشهد ییداراادارۀ  25  90/14  

26 
و انتشار  هیسرما نیتأم مؤسساتو  هابانک

 اوراق مشارکت
76/3 

77/0  82/26  

02/1 7/2 یانتظام یروین مشهد 27  66/16  

 حکومتی

42/0 07/2 هیقوه قضائ 4  09/10  

 61/32 70/0 37/4 یآستان قدس رضو 13

31/0 89/4 ثامن سازانمسکنعمران و شرکت  12  22/37  

98/0 56/3 ثامن ۀمنطق یدادسرا 28  98/24  

 

 عمومی
 

78/0 72/3 مشهد شهر یشورا 9  69/26  

 75/34 50/0 56/4 مشهد یشهردار 10

23/0 94/4 ثامنمنطقۀ  یشهردار 11  50/37  

93/0 81/3 املاک منطقه یهایکارگزار ثامن 18  33/27  

 51/12 61/0 35/2 رضویخراسان  یمهندسنظامسازمان  21

های مردمیمردم و گروه 572/0 89/1 مالکین 29   75/12  90/2  
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کنشگران یبنددسته  

نشانگر 

 در

 ماتریس

 کنشگران
میانگین 

 منفعت

انحراف 

 معیار

 یبندرتبه

 فریدمن

میانگین 

 کلی

503/0 54/1 ساکنین 30   14/9   

 
784/0 63/1 زائرین 31  85/9  

461/0 3/1 شهروندان 32  8/6  

33 
s,NGO 
 (نهادمردم یهاسازمان)

53/1 504/0  98/8  

106/1 61/2 هارسانه 34  67/18  

35 
ائمه جمعه و نهادهای مذهبی، حوزه 

 علمیه
11/3 691/0  91/22  

 

 

گران توسعه  
 

36 
 گذارانِ داخلی/خارجی،سرمایه

 دولتی/یخصوص
93/3 007/1  66/29  

96/3 014/1 09/4 تعاون( ادیبن خصولتی )بانک، یهاسازمان 37   49/30  

52/0 65/1 پیمانکاران 38  4/10  

712/0 94/1 املاکهای معاملاتی بنگاه 39  09/13  

67/3 213/1مهندسین مشاور طرح تفصیلی 40 متخصصان  97/26  

61/2  
41 

های علمی دانشگاهی، پژوهشکدهکرسی

 ها
63/1 734/0  72/9  

اطلاعات سطم ردرت/ منفعت کنشگران در  با توجه به

و طراحی سؤالات پرسشنامه که بر  (7 و 6شماره جدول )

 5امتیاز و  نیکمتر 1لیکرت ) یادرجهپنجاساس طیف 

مقیاسی  عنوانبه 5/2است، میانگین  شدهانجامامتیاز(  نیشتریب

است به این صورت  شدهانتخاببندی ذینفعان جهت تقسیم

میزان ردرت و منافع  عنوانبهکه اعداد بالاتر از این مقیاس 

ردرت و منافع کم شناخته  عنوانبهزیاد و اعداد کمتر از  ن 

شوند. بر همین اساس و مطابق با ماتریس مندلو، وضعیت می

پذیری کاربری ردرت و منفعت کنشگران مؤثر در تحقق

.است شدهنییتع( 6شماره شکل اراضی منطقۀ ثامن مطابق با )
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 پذیری کاربری اراضی منطقۀ ثامن مشهدتحققدر قدرت/منفعت کنشگران دخیل  سیماتر .6شکل 

در  اندررارگرفتهکه در ربع اول ماتریس کنشگرانی 

پذیری کاربری بالایی از ردرت و منفعت در تحقق سطم

 شهرداری مشهد، از: اندعبارتاراضی منطقۀ ثامن هستند و 

 سازان ثامن،شرکت عمران و مسکن شهرداری منطقۀ ثامن،

 های خصولتی،سازمان گذاران،سرمایه  ستان ردس رضوی،

شرکت  مهندسین مشاور طرح تفصیلی، شورای شهر،

ادارۀ راه و  ،5 ۀمادکمیسیون  استانداری، باز فرینی شهری،

های املاک منطقه ثامن کارگزاری ادارۀ اوراف، شهرسازی،

کنشگران کلیدی  عنوانبهو ادارۀ میراث فرهنگی؛ که 

بدین معنی که به دلیل بالا بودن منافع  ن شوند،شناسایی می

 مادی و غیرمادی مانند انجام مأموریت اجرا( )از هر نوعی: ها

و ردرت زیادی که در اثر مسئولیت خود در سطم محلی دارند 

اجرای کاربری اراضی منطقه درگیر  نددررومستقیم  طوربهو 

پذیری کاربری تحقق درروندمؤثرترین کنشگران  هستند،

  یند.امن به شمار میاراضی منطقۀ ث

کنشگرانی که در ربع دوم ماتریس و در محدودۀ راضی 

سطم  اغلب نهادهای حاکمیتی در ،اندررارگرفته داشتننگه

کلی در های مشیو خطها گیریملی هستند که در تصمیم

اما در ؛ های توسعه شهری ردرت بالایی دارندارتباط با برنامه

پذیری کاربری اراضی منطقۀ ثامن از منفعت خصوص تحقق

توان به: وزارت این نهادها می ازجمله زیادی برخوردار نیستند.

روۀ  شورای عالی معماری و شهرسازی، راه و شهرسازی،

مجلس شورای  ات،وزارت اطلاع وزارت کشور، رضا.یه،

رغم و علیباشند ها و نهادهای مذهبی میرسانه اسلامی،

پذیری تحققردرتی که دارند حساسیت زیادی در میزان 

به  داشتننگهراضی  گروه کاربری اراضی منطقۀ ثامن ندارند.

این مفهوم است که کنشگران این محدوده جز اولین 

 درروندخود بالای  باردرتتوانند کنشگرانی هستند که می

؛ شهری مؤثر باشند ۀتوسع یهاطرحهای کلان گیریتصمیم

و اهداف و منافع  شدهشناختهکنشگران اولیه  عنوانبهبنابراین 

ها شود و  ن ررارگرفته مدنظرها باید ریزیهنگام برنامهها  ن

 باردرت صورت نیادر غیر  نسبت به اردامات راضی باشند.

پذیری کاربری زیادی بر روند تحققتأثیرات توانند خود می

 اراضی منطقۀ ثامن داشته باشند.
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 داشتننگهکنشگرانی که در ربع سوم و محدودۀ مطلع 

پذیری کاربری منفعت بالایی در تحقق نکهیباا اندررارگرفته

 :ازجمله اراضی منطقۀ ثامن دارند اما ردرت چندانی ندارند،

 نیروی انتظامی، دادسرای منطقۀ ثامن، زا.رین، ،نیمجاور

ها بانک ادارۀ دارایی، های مطهّر،حرمگذاری صندو، سرمایه

های بنگاهپیمانکاران و  و مؤسسات انتشار اورا، مشارکت،

زیادی ردرت  معمولاًاین دسته از کنشگران  معاملاتی املاک.

شهری و چگونگی  ۀهای توسعبرای تأثیرگذاری در برنامه

کنشگران ربع اول و  دروارع رند.استفاده از اراضی منطقه ندا

 درروندها توانند برای اهداف و منافع  ندوم هستند که می

چگونگی  گریدعبارتبه؛ ها تصمیم بگیرندگذاریسیاست

کاربری اراضی  ۀتأمین اهداف و منافع این گروه در برنام

منطقۀ ثامن در دستان کنشگران ربع اول و دوم است. در این 

ذیری زیادی میان ساکنین و مالکین منطقۀ ثامن به خاطر تأثیرپ

ند، از منافع شهری دار ۀهای توسعکه از اجرای طرح

ر ه برخورداپذیری کاربری اراضی منطقدر تحقق یتوجهرابل

پیشنهادی کاربری اراضی های در طرح متأسفانهاما  ؛ندهست

ردرت  دروارع ها نشده است.شهری توجه زیادی به منافع  ن

ها را ندارند و امکان مشارکت  نگیریتأثیرگذاری بر تصمیم

ها فراهم نشده است و به همین خاطر جزء کنشگران ثانویه در 

این معناست که هنگام به  داشتننگهمطلع  شوند.نظر گرفته می

 ؛رسانی از اردامات به این گروه لازم استاطلاعا هریزیبرنامه

زیرا منافع زیادی در اجرای طرح دارند و از طرفی چون 

از رسانی در حد اطلاع ردرت تأثیرگذاری زیادی ندارند،

ها برای جلوگیری از تعارضات حاد کفایت میگیریتصمیم

 کند.

ربع چهارم ررار دارند دارای  ۀکنشگرانی که در محدود

گروه حدارل  عنوانبهسطم ردرت و منافع کمی هستند و 

کرسی ،یمهندسنظامسازمان  :ازجملهشوند. تلاش شناخته می

سازمان  نهاد،مردمهای سازمان ها،علمی و پژوهشکدههای 

 سازمان بهداشت، ،وپرورش موزشاداره  ،ستیزطیمح

 ) ب، های خدمات شهریرکتدرمان و علوم پزشکی و ش

و نیازهای خاصی در اهداف  معمولاًتلفن و...( و  ،گاز بر،،

حساسیت  تبعبهپذیری کاربری اراضی منطقه نداشته و تحقق

زیادی هم در این خصوص ندارند و تعارضات احتمالی از 

بدین ترتیب هنگام  ها جدی و بحرانی نخواهد بود.سوی  ن

در نظر گرفته  تیاهمکمکنشگران  عنوانبهها گیریتصمیم

 شوند.می

توانند ها میعلمی و پژوهشکدههای در این میان کرسی

های محور خود در حمایت از منافع گروهتخصص  باردرت

در اثر اجرای کاربری اراضی منطقۀ ثامن برخیزند  دهیدبی س

خلق نیروهای اجتماعی توسط  با کمکِ تولید و معمولاًکه 

دیده، از های  سیبیش مطالبات گروهموجبات افزا ها،رسانه

 کنند.اجرای طرح را فراهم می

 گیرینتیجهبحث و  -5

یی و تحلیل کنشگران شناسا باهدفپژوهش حاضر 

 عنوانبهپذیری کاربری اراضی منطقۀ ثامن مؤثر در تحقق

گذاریو منافع ذینفعان در سیاست گامی برای اعمال اهداف

 یجمع ریخستای ایجاد در را منطقۀ ثامنهای کاربری اراضی 

بروز تعارض و بهبود وضعیت تحققهای و کاهش زمینه

با توجه به  است. شدهانجامپذیری کاربری اراضی این منطقه 

 توان گفت که کنشگران ربع اولهای تحقیق مینتایج و یافته

)کنشگران کلیدی( که بیشترین میزان ردرت و منافع را نسبت 

 ستان ردس و  شهرداری، ازجملهبه سایر کنشگران دارند 

متولیان اصلی در اجرای طرح تفصیلی  باز فرینی شهری،

سهامداران شرکت عمران و مسکن عنوانبه منطقۀ ثامن و

سازمان مجری طرح املاک  عنوانبهسازان ثامن هستند که 

و با توجه به  اردارندیاختبافت حرم را در  ۀادی در محدودزی

اینکه در تحقق کاربری اراضی شهری وجود زمین و مالکیت 

بیشترین تأثیر را  این کنشگران جهیدرنت  ن معیار مهمی است،

پذیری کاربری اراضی منطقۀ ثامن خواهند در میزان تحقق

این کنشگران بنابراین اگر اهداف و نیازهای مأموریتی ؛ داشت

مغفول  که در راستای اجرای طرح تفصیلی مصوب است،

مانند اهداف  یرمادیو غ)مادی  ها به دلیل منافع ن بماند،

توانند از ردرت خود در سازمانی و...( بالایی که دارند می

راستای رسیدن به منافعشان استفاده کنند که ممکن است در 

 .گیردتضاد با منافع سایر کنشگران ررار 
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اگر در  (داشتننگه)گروه راضی  کنشگران ربع دوم 

شرایطی ررار بگیرند که اهداف و منافعشان به خطر بیفتد یا 

اگر بخواهند به دنبال ارتقا جایگاه و تحقق اهداف شخصی و 

توانند با زیادی که دارند می باردرتسازمانی خود باشند، 

های رنامهدر خصوص ب شدهگرفتهصمیمات تأثیرگذاری بر ت

کاربریپذیری جهت توسعه و میزان تحقق توسعه منطقۀ ثامن،

هایشان تحت تأثیر ررار با خواسته ها را تا حد زیادی متناسب

ها توجه به اهداف و گذاریبنابراین هنگام سیاست؛ بدهند

ها و یا ایجاد  ن داشتننگهنیازهای این گروه برای راضی 

 ریخ برخلافها که از اعمال ردرت  ن یملاحظاتروانین و 

پذیری کاربری اراضی منطقۀ ثامن تحقق درروند یجمع

 ضروری خواهد بود. جلوگیری کند،

از  نکهیبااهای خصولتی سازمان توسعه گراندر میان 

گذاران و پیمانکاران منافعی نزدیک به سایر سرمایه

واند تاین موضوع می برخوردارند اما ردرت بیشتری دارند.

ردرت حاکمیتی که در نهادهای شبه خصوصی  ۀجیدرنت

گذاران خصولتی با پشتوانۀ سرمایه دروارع وجود دارد باشد.

زیادی در راستای نحوۀ  باردرتتوانند رگۀ دولتی خود می

 استفاده از زمین در منطقۀ ثامن حرکت کنند.

کنشگرانی چون سازمان میراث فرهنگی و اوراف به 

سازمان مجری طرح  ازنظری که دارند دلیل ضوابط خاص

مانعی در مسیر تحقق کاربری اراضی منطقۀ ثامن  عنوانبه

هستند. از میان جامعۀ متخصصان که شامل مهندسین مشاور 

و اساتید ها پژوهشکده طرح تفصیلی، نهادهای دانشگاهی،

مشاورین طرح تفصیلی از ردرت و منافع  ،هست نظرصاحب

این کنشگران به دلیل  دروارع .هستندر برخوردا یتوجهرابل

اینکه تحت نفوذ مستقیم شهرداری و نهاد حاکمیتی وزارت 

توانند در می یتوجهرابل طوربه راه و شهرسازی هستند،

ح را تغییر دهند و راستای منافع کارفرما، ماهیت و ضوابط طر

 پذیری کاربری اراضی منطقه مؤثر باشند.در میزان تحقق

منافع مادی و شخصی  صرفاً منظور از منافع، شودتأکید می

 ها،مأموریت ها،خواسته نیازها، نیست و شامل کلیه اهداف،

 شود.وظایف سازمانی و... می

ان و ساکنین منافع زیادی در تحققمالک :ازجملهمردم 

 های تفصیلی منطقۀ ثامن دارندکاربری اراضی طرحپذیری 

های خدمات روزانه و اجرای طرح و تحقق کاربری چراکه

 ،هستبسیار مؤثر ها سکونت در کیفیت زندگی  ن ازیموردن

ر تأثیرگذاری رغم منافعی که دارند، ردرت ناچیزی داما علی

پذیری کاربری اراضی تحقق درروندها گیریبر روی تصمیم

 ریزی متمرکز دربا توجه به برنامه .محل سکونتشان دارند

این کنشگران جایگاهی  ها،ی طرحتمامی فر یند تهیه تا اجرا

بروز تعارض  دروارع برای ابراز اهداف و نیازهایشان ندارند.

بین اردامات سازمان مجری و سایر نهادهای ردرت با منافع 

فع کنشگران در مردم در اثر عدم توجه به نگاشت ردرت و منا

های طرح تفصیلی ویژه بافت پیرامون گذاریهنگام سیاست

سایر کنشگران در ربع مطلع  )ع( است. ام رضاحرم مطهًر ام

منافعشان در  معمولاًو همچنین گروه حدارل تلاش  داشتننگه

کنند ها تبعیت میراستای عملکرد مدیران شهری بوده و از  ن

و یا به دلیل منافع و ردرت کمی که دارند تعارضات 

 کنند.را ایجاد نمی یتوجهرابل

 منظوربهذینفعان  لیوتحلهیتجزبنابراین مغفول ماندن 

تهیه و اجرای طرح  درروندمنافع و نیازهایشان  اعمال اهداف،

کنشگران مؤثر تفصیلی منطقۀ ثامن موجب بروز تعارض میان 

حیات  پذیری کاربری اراضی منطقۀ ثامن شده است.در تحقق

مزار و مجاور  و هویت شهر مشهد از مثلث ارتباطی میان زا.ر،

مسا.ل ارتصاد سیاسی و  باوجودو از طرفی است  گرفتهشکل

برای  شهری، ۀتوسع هایبرنامه های ردرت درحضور سایه

پذیری یش تحققها در راستای افزاگذاریاینکه سیاست

در تعارض  کهیطوربهکاربری اراضی منطقۀ ثامن ررار گیرد 

با منافع ذینفعان متأثر از اجرای طرح نباشد، لازم است تا کلیه 

و ده و اهداف ش لیوتحلهیتجزذینفعان این امر شناسایی و 

ررار گیرند. همچنین  یموردبررسها در طرح تفصیلی  ن نافعم

ها گیریر تأثیرگذاری بر تصمیمد کنشگران میزان ردرت

ها و وضع روانین و ضوابط یریزتا برنامه باشند موردتوجه

های ذینفعان سته از دل اهداف، نیازها و روایتبرخا ،مربوطه

ها تطابق بیشتری با منافع در این صورت اهداف و برنامه باشد.

ساز کاهش بروز ای ذینفعان داشته و به طبع زمینهو نیازه
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پذیری کاربری اراضی در منطقۀ ات و افزایش تحققتعارض
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 منابع -7

 .اعظم ،زمانی جوهرستانیو  مهدی ،ابراهیمی بوزانی  ≠

 یزیربرنامه یریپذتحققتحلیلی بر وضعیت  .(1400)

فصلنامه علمی  .کاربری اراضی طرح جامع شهر ملایر
 .119-137 ،(2)12،شهری یشناسبوم یهاپژوهش

https://doi.org/10.30473/grup.2021.8659 

هد    ≠ مه   دفتر .(1397.)شیییهرداری مشییی نا  برش ،یزیربر

 ،شهرداری مشهد منطقه ثامن   مدتانیمبرنامه  یامنطقه

 .مشهد یشهردار

https://planning.mashhad.ir/s/mfabFB7 
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 .دانشگاه تهران
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 لویه. انتشارات :تهران
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 یمرز مناطق فضایی سازمان تحولات در کنشگران
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https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/123224e5fb

1690ac063a999631428957 

 و ،حامد ،مرتضوی ،پرخیده ،حسنی ،امیر ،طباطبایی ≠

 برای ییراهبردها .(1392.)چهر، محبوبه طباطبایی

 دانشگاه مجله. کیفی تحقیقات در علمی درت ارتقاء
 .663-670،(4)12شمالی، خراسان پزشکی علوم

http://dx.doi.org/10.29252/jnkums.5.3.663 

صارمی،  و ،مجتبی ،رفیعیان ،طاهره ،متقی  ≠

 بر مبتنی یمعاصر ساز نظری مدل .(1400.)حمیدرضا

 یشهر تاریخی هایبافت در تعارض مدیریت

 .120-136،(2)11، جهاننقش. (یشهرر)

https://dorl.net/dor/20.1001.1.23224991.1400.

11.2.7.2 
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