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 ثیٌی وٌٌس. پف
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 مقدمه

تط اؾتفبزُ ٍضی ثبلابز اًگیعُ ٍ حفؼ وبضوٌبى ثب ثْطُفٌَاى ولیسی ثطای اید وبضوٌبى ثٍِفبزاضی ح انغلا ،اًؿبًیزض هسیطیت ؾطهبیِ
زاضز. وبضوٌبى هكتبق ثِ عَضوبهل ثب  یفولىطز ؾبظهبً اثطثركی وبضوٌبى ٍ ،ضضبیت قغلیزلجؿتگی ٍ ،ؾعایی زض ضفبُتأثیط ثِ سُ ٍق

یىسیگط ضا زض ؿتِ ٍهَفمیت ذَز زاًمیت ؾبظهبى ضا قىؿت ٍهَف قىؿت ٍ ،پٌساضًسًَس ٍ ؾبظهبى ضا َّیت ذَز هیقؾبظهبى یىی هی
 زاضًسهیهؿیط اًدبم وبضّبی غیطهوىي گبم ثطٍ زض  زٌّسًمبط ضقف ؾبظهبى ضا پَقف هی ،وٌٌسّبی ؾرت ٍ ثحطاًی تمَیت هیظهبى

(Hsiu-Tsu 2017.) 
 )ؾطظًسگی( ٍقَقوِ ثِ ٍؾیلِ ؾِ قبذم قَض گطززتقطیف هیهطتجظ ثب وبض  ٍثرف ضضبیت بى حبلات شٌّی هثجت،وبضوٌٍفبزاضی  

 قَز.ٍضی شٌّی ٌّگبم وبض هتوبیع هیآتبة ٍقَق ثب ؾغح ثبلایی اظ اًطغی ٍ قَض قَز.قسى هتوبیع هیقسى)خصة( ٍ هدصٍةٍلف
ثِ  قَزوِزضوبض هتوبیع هیقسى ثب توطوع . هدصٍةاضززقسى قسیس قرم ثب وبض ٍتدطثِ حؽ هقٌبزاضی اقبضُ زضگیطِ ثقسى ٍلف

 وبضوٌبى ضاضٍیىطز زیگطی ٍفبزاضی .(Rangriz 2019) هكىل اؾت وبضقسى فطز اظ  خسا هَخت آى ظهبى ثِ ؾطفت ؾپطی قسُ ٍ
 ثبقس.هیِ ثبٍضّبی وبضوٌبى زضثبضُ ؾبظهبى زاًس. خٌجِ قٌبذتی ٍفبزاضی هطثَط ثفبعفی ٍ ضفتبضی هی هكتول ثطؾِ خٌجِ قٌبذتی،

ثطگیطًسُ خٌجِ ضفتبضی ٍفبزاضی وبضوٌبى زض ٍ اؾتقطایظ وبض  ٍگطـ آًْب ًؿجت ثِ ؾبظهبى فبعفی ٍفبزاضی هطثَط ثِ ًحَُ ًخٌجِ 
یه ؾبظهبى ّطچِ ؾغح ٍفبزاضی وبضوٌبى  .زاٍعلجبًِ وبضوٌبى ثطای افعایف ؾغح ٍفبزاضی قغلی ذَز هی ثبقسّبی آگبّبًِ ٍ تلاـ

گطایبًِ ّبی آى ًگبّی ٍالـزاضی وبضوٌبى ثبیس زض هَضز هَلفِثِ هٌؾَض افعایف ؾغح ٍفب ذَاّس یبفت.ًیع افعایف  ثبلاتط ثبقس اثطثركی
 (.(Khamehchi 2021 ؾبظهبى اؾت قغل ٍ ایي هفَْم تبثقی اظ قرهیت، خبًجِ زاقتِ ثبقین ٍٍ ّوِ

قٌبذتی زض تَخِ ثِ هقیبضّبی ضفتبضی ٍ ضٍاىّب اؾت، فسم قٌبذتی هثجت آىّبی ضٍاىوبضوٌبى هٌَط ثِ حبلتزاقتي ٍفبزاضی زض
گطاى ضا ثط آى زاقتِ تب زض خؿتدَی هجبًی ًؾطی ٍفبزاضی وبضوٌبى ثبقٌس تب ثتَاًٌس هؿیط هٌبؾت اخطایی آى ضا ثرف زٍلتی پػٍّف

ثِ ذَز ایدبز وٌٌس. زض  فطاّن ؾبظًس. چٌبًىِ ؾطپطؾتبى زض ظهبى همتضی اظ وبضوٌبى ذَز حوبیت لاظم ثِ فول آٍضًس ٍ زض آًْب افتوبز
 aldevani )وٌٌسؾبظی، وبضوٌبى ًیع احؿبؼ هَضز حوبیت ثَزى اظ عطف ؾبظهبى ٍ هسیطاى ضا تدطثِ هیعطیك ّوبًٌسایي نَضت اظ

ؾبظهبًی حىبیت زاضًس. قبّس ّب اظ ثی اًگیعگی، پبییي ثَزى ثْطُ ٍضی هٌبثـ اًؿبًی ٍ وبّف تقْس(. قطایظ فوَهی ؾبظهبى2016
ؾبظهبًی ٍ ّبی زضٍىقغلی، افعایف تقبضوهترهم، ؾغح پبئیي ضضبیت وبض وبضوٌبىتَاى زض افعایف ًطخ تطنهسفب ضا هیایي 
 (.(Mehdad 2019ّب تبثیط گصاقتِ اؾتّب یبفت وِ ثِ قىل هٌفی ثطفولىطز ؾبظهبىوٌٌسگبى ٍ هبًٌس ایيبیتی هطاخقًِبضض

-حبلات ضٍاىاًؿبًی اؾت. وبضثطز اختوبفی ٍ ؾطهبیِؾطهبیِ قٌبؾی هثجت،تطویجی اظ ضٍاىقٌبذتی ضٍاى حبلاتمبز وبضقٌبؾبى ثِ افت
وِ (POB). تَؾقِ ؾبظهبًی هثجت1زض فطنِ ؾبظهبى ٍ هسیطیت هٌدط ثِ ایدبز ٍ تَؾقِ زٍ ضٍیىطز زض ایي ظهیٌِ قسُ اؾت: قٌبذتی 

. پطٍضـ 2 اًؿبًی وِ لبثل تَؾقِ ٍ پطٍضـ ّؿتٌس تبویس زاضز. ؾبظهبًی ٍ آى زؾتِ اظ حبلات قرهیتّبی ذُطز ضفتبضثیكتط ثطخٌجِ
قٌبذتی ؾطهبیِ ضٍاى (Donaldson 2019 ).وٌسّبی ولاى ضفتبض ؾبظهبًی تبویس هی( وِ ثیكتط ثطخٌجِ POSّبی ؾبظهبًی )ًیطٍ

زض یه  ّبایي هَلفِ ؾبظهبًی اؾت.قغلی ٍ تقبهلاهٌیت قٌبذتی هثجت ٍ قبهل ٍخَُ قرهیتی، ٌّدبضّبی اختوبفی،یه حبلت ضٍاى
ضا ثِ  ثركس، وبضهٌسطای تغییط ٍ ایدبز تحَل تساٍم هیثِ ظًسگی قغلی هقٌب ثركیسُ ٍ تلاـ فطز ضا ثیبثبًِ فطایٌس تقبهلی ٍ اضظـ

-ثِ فٌَاى ووهٍخَُ قرهیتی  .(Lauritzen 2016) وٌستی ٍی زض تحمك اّساف ضا تضویي هینحٌِ آٍضزُ ٍ همبٍهت ٍ ؾطؾر
هی تَاًٌس قجىِ اختوبفی لَی ضا ٍؽیفِ قٌبؾی ٍ ؾبظگبضی  گطایی ثباؾت ٍ افطاز ثب ٍخَُ قرهیتی ثطٍىؾبظهبًی وٌٌسُ فطایٌس تحَل

ثب زض ًؾط گطفتي اّساف ضٍقي  هثجت قٌبذتی ٍ یه حبلت اًگیعقیاختوبفی یىی زیگط اظ حبلات ضٍاى ٌّدبضّبی. سًثِ ٍخَز آٍض
ایي ٌّدبضّب اظ یه ؾَ اًگیعُ ذَاؾتي یب اضازُ ثطای حطوت ثِ ؾَی اّساف ٍ اظ عطف زیگط ّوطاّی ٍ  ثطای خبهقِ ٍ ؾبظهبى اؾت.

 (. (feizy 2019 اّساف ًْفتِ اؾت ّوىبضی هٌبؾت ثطای حهَل

قٌبذتی اؾت یقٌی افتمبز ثِ ایٌىِ زض آیٌسُ ضٍیسازّبی ذَة ثیكتط اظ ضٍیسازّبی ثس اتفبق ٌیت قغلی یىی زیگط اظ حبلات ضٍاىاه 
ثِ هقٌبی ّوبٌّگی فطز ثب اّساف  زض تحَل، ؾبظگبضی ٍ ضقس ؾبظهبًی اؾت ٍذَاّس افتبز. تقبهل ؾبظهبًی یه هٌجـ فطزی ٍ هْن 
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 2قٌبذتیًیؿتٌس ثلىِ حبلات ضٍاى 1قٌبذتیانلی نفبت ضٍاىس ایي چْبض هَلفِ ثبقثطای ؾبظهبًسّی ٍ هسیطیت هَفك هیؾبظهبًی 
ثٌبثطایي تبحس ظیبزی اضثی وِ فطز هوىي اؾت زض اذتیبض زاقتِ ثبقس ٍیب ًساقتِ ثبقس. قٌبذتی ذهیهِ ّبیی ّؿتٌسّؿتٌس. نفبت ضٍاى

   (.Deininger 2020) ضقس ٍ تَؾقِ زاضًسّب ٍ افوبلی اؾت وِ لبثلیت قٌبذتی قبهل افىبض، ضفتبضوِ حبلات ضٍاىنَضتیزض ّؿتٌس،
فجبضتی حبلات گصاض اؾت ٍ ثِوبضوٌبى تبثیطٍزی ثط ضٍی فولىطزقٌبذتی تب حسضٍاىیمبت هكبّسُ قسُ وِ ؾطهبیِثؿیبضی اظ تحمزض

ذَز اضظیبثی ٍ ّبی ّبی زهَوطاتیه، ٍیػگیًتبیح هغلَة ًؿجت ثِ ٍیػگیضؾیسى ثِ قٌبذتی زاضای اضظـ افعٍزُ ثیكتطی ثطای ضٍاى
 . ((Lu-Ming 2017اثقبز ًْفتِ فطزی اؾت

ی زاضز یقٌی ٍ هقٌبزاضمین تپصیطی وبضوٌبى ضاثغِ هؿّبی آى ثب هؿئَلیتقٌبذتی ٍ هَلفِضٍاىحبلات Fallah (2018) عجك هغبلقبت
اختوبفی ٍ قٌبذتی ثبلاتط، تقبهلاتضٍاىًتیدِ وبضهٌساى ثب ؾطهبیِ ضز یبثس ٍافعایف هی پصیطیّب هیعاى هؿئَلیتثب افعایف ایي هَلفِ

 Mehdad et al هٌس ّؿتٌس. ّوچٌیي ًتیدِ تحمیمبتاظ ظًسگی وبضی ثْتطی ثْطُ پصیطی اختوبفی ثیكتطی زاضًس ٍهؿئَلیت

(2019) ٍ Rashidikoochi et al (2017)  ِثب قٌبذتی ٍ ّبی حبلات ضٍاىتَخِ ثِ هَلفِ زضتحمیك ذَز ثِ ایي ًتیدِ ضؾیسًس و
ّبی افطاز ضا زض ثطاثط هكىلات ٍ هقضلثسیي تطتیت  تَاى اظ هقضل ؾىَت ؾبظهبًی ون ًوَز ٍَیت ثٌییِ ضٍحی ضٍاًی وبضوٌبى هیتم

ضاثغِ هؿتمین ٍ هقٌبزاضی زاضز. ثسیي قٌبذتی ثب اًگیعُ ٍ وبضآهسی وبضوٌبى ّبی حبلات ضٍاىهَلفِ قغلی ٍ ؾبظهبًی ٍاوؿیٌِ ًوَز.
-حبلات ضٍاى طیتبثثِ ثطضؾی  Abbas (2016).یبثس ٍ ثبلقىؽّب اثط ثركی ؾبظهبًی افعایف هیاضتمبی ایي هَلفِنَضت ثب ثْجَز ٍ 

 ،یوبضآهسذَز ت،یذلالگطفت وِ تَخِ ثِ پػٍّف ًتیدِ ی پطزاذتِ اؾت ٍ زض ایي ثط فولىطز وبضوٌبى ٍ اؾتطؼ قغل یقٌبذت
  گطزز.یّب هؾبظهبى آهسیٍ وبض یثركثبفث ثبلاضفتي اثط قغلی حیاضتجبط نح یٍ ثطلطاض یقغل یؾبظتَاًوٌس

 Dehghani(2020) ٌِّدبضّبیقٌبذتی)ضٍاىّبی حبلاتهَلفِ گطییٍاوبٍی ًمف فطٌّگ زضثْجَز یبزگیطی ؾبظهبًی ثب هیبًدث-
اعلافبت جبزلاختوبفی، تتقبهلات هكتطن یب پبضازین ٍاحس اظ اّساف خوقی اظ عطیكهتمبثل، زضنزضن .پطزاذت قغلی(اهٌیتٍاختوبفی

ثیكتطی تقبهل ٍّوىبضی ضغجت ثِ ،ّب ٍاّساف هكتطن ثیكتطی زاقتِ ثبقٌسوبضوٌبى ؾبظهبى اضظـقَز. ّطچِ ٍ اضتجبعبت هیؿط هی
قٌبذتی ثب اضائِ قت ؾطهبیِ ضٍاىًمف هسیطاى اضقس زض اًجبیبثس.  ٍهْبضت، تقْس ٍ ٍفبزاضی اضتمب هیاحتوبل ظیبز زاًف ثِ وطزُ ٍپیسا

 ani Aghaj .اذل ٍذبضج ؾبظهبى ثؿیبضحیبتی اؾتّبی زقجىِثطلطاضی هٌبؾت ضٍاثظ ثیي ّبی هبلی ٍؾبظٍوبض اعلافبتی، حوبیت

قٌبذتی ًكبى زاز: قْطًٍسؾبظهبًی ٍ تَاًوٌسؾبظی ضٍاى اضتجبط ثیي ضفتبضثِ وبضوٌبى آهَظـ ٍپطٍضـ زضپػٍّف ذَز ثطضٍی ( 2013)
-پیبهسّبی هٌفی تهویوبت، فسم، گیطًـس، ثـب افـعایف ضیؿهوِ اّویت تَاًوٌسؾبظی ضٍاًكٌبذتی وبضوٌبى ضا ًبزیسُ هیّبیی ؾبظهبى

-ٌبثطایي تطٍیح حؽ تَاًوٌسؾبظی ضٍاى. ثقًَسّب، هَخت وبّف ضضبیت قغلی وبضوٌبى هیًوًَِپصیطـ لَاًیي ٍ اظ ایـي زؾـت
-هغلَة هی ؾبظهبًی قْطًٍس ٍ زضًْبیت ثـطٍظ ضفتبض ، ٍفبزاضی ٍ تقْسؾبظهبًیقغلییتقٌبذتی زضوبضوٌبى، ولیسی ثطای افعایف ضضب

ایي فول ثِ وبضوٌبى احؿبؼ ُ ٍزَگـَی ًیبظّبی وبضوٌبى ثخـبیی قـغل، پبؾـدؾـبظی ٍ خبثـِهسیطاى ثب غٌی زضایي ؾبظهبى .گطزز
  .وٌسالمب هی یاضظقـوٌسی زض وـبض، ّسفوٌـسی ٍ هقٌـبزاض

اظ الگَّب نطفب ّبیی زاضًس. ثطذی هحتَا ٍ اخطا ثب ّن تفبٍت ز وِ الگَّبی اضائِ قسُ غبلجب اظ ًؾط قىل،ایبت پػٍّف ًكبى زازثهطٍض 
ؾَیی زیگط الگَی ذبنی ثِ هٌؾَض قٌبؾبیی ٍ پطٍضـ ٍفبزاضی قغلی اؾت ٍ اظًی یه قغل یب گطٍُّبی اًؿبثطاؾبؼ هْبضت
ای آى تَخِ لاظم نَضت ظهبًی افطاز ٍ خبیگبُ حطفِقغلی ٍ ؾب ّبی فطزی،ّب ثِ نلاحیتزضؾبظهبى ٍ ساقتِ اؾتوبضوٌبى ٍخَز ً

ؾبظهبًی هكىلی ٍخَز  یب قرهی ٍ اگط زض ّطیه اظ قطایظ قغلی، تَاى چٌیي ثیبى وطزهَضَؿ هی ًؾط ثِ اّویت ًگطفتِ اؾت.
تقْس ٍ التعام یه  ایي اهط زضقَز. هكىل هَاخِ هی ثِ تٌبؾت آى فولىطز ؾبظهبى ثب ؾبظهبًی ًٍتبیح قغلی، فطزی،  زاقتِ ثبقس

ضا تحت تبثیط لطاض ذَاّس زاز ثٌبثطایي ّسف پػٍّف  وبضوٌبى ٍفبزاضیُ ٍ زَذسقِ ایدبز ًوخبهقِ گَیی ثِ پبؾد ایطؾبظهبى زٍلتی ث
  .طٍضـ ثَزٍپ آهَظـ ؾبظهبىزض ائِ الگَی پطٍضـ ٍفبزاضی وبضوٌبىحبضط اض

 

                                                           
1
 Psychological traits 

2
 Psychological states 



 153( نفحِ 1401)ثْبض ٍ تبثؿتبى  1، قوبضُ 8خبهقِ قٌبؾی آهَظـ ٍ پطٍضـ، زٍضُ 

 
 

 شناسی  روش
ثیت ٍ اؾبتیس زض ثرف ویفی ذجطگبى تقلین ٍتطثَز.  ووی(اظ ًؾط ّسف وبضثطزی ٍثِ قیَُ آهیرتِ اوتكبفی)ویفی ٍ ایي پػٍّف
گیطی ّسفوٌس ٍگلَلِ ثطفی اًتربة قسًس. ّبی ًوًًَِفط اظ آًْب ثب ضٍـ 20تَخِ ثِ انل اقجبؿ ًؾطی ثِ تقساز ثَزًس وِ ثبزاًكگبّی 
ؾتبزی ٍ تقسازی اظ زثیطاى اضقسفلوی، هسیطاى گطاى اظهیبى افضبء ّیبتنَضت ثَز وِ پػٍّفایيویفی ثِگیطی ثرفضٍـ ًوًَِ

تحهیلی ثبهَضَؿ پػٍّف، زاقتي خبیگبُ ؾبظهبًی فطاگیط ٍفلالوٌس ثِ هكبضوت زض هَضَؿ ثَزى ضقتِّبی هطتجظهٌترت ثب ٍیػگی
خبهقِ . گط)ًوًَِ گیطی گلَلِ ثطفی( اًتربة قسپػٍّف زیگطهقطفی ذجطگبى تقسازی  ٍ ٍثطاؾبؼ ًؾط گیطی ّسفوٌس(اًتربة)ًوًَِ

 ًفط(1200)1399زض پبئیع  ٍپطٍضـ اؾتبى لعٍیيزض آهَظـ وبضثِقبغلى ٍ زثیطاى اقبهل وبضوٌبى ؾتبزی، هسیط آهبضی زضثرف ووی
هسضن ی)ٍ ثطاؾبؼ هقیبضّب ؾبزُگیطی تهبزفی ثب ضٍـ ًوًَِ فٌَاى حدن ًوًًَِفط ثِ 292تقساز  ثطاؾبؼ فطهَل وَوطاى ثَزًس وِ

 اًتربة قس. ؾبل( 55تب  30ؾبل ٍ زض ضزُ ؾٌی 12، ؾبثمِ ذسهت ثبلاتط اظ تحهیلی وبضقٌبؾی ٍ ثبلاتط
 ت انلی تحمیكلاؾؤا. 1خسٍل 

 ؾَال ضزیف

 وطز؟تَاى اضائِایطاى هیٍپطٍضـ آهَظـ ؾبظهبىچگًَِ الگَیی ثطای  1

 ایطاى وسام اؾت؟ ٍپطٍضـآهَظـوبضوٌبى زض ؾبظهبىٍفبزاضیّبی ّب ٍ قبذماثقبز، هَلفِ 2

 ثبقس؟ٍپطٍضـ چِ هیآهَظـوبضوٌبى زض ؾبظهبىفَاهل ثبظزاضًسُ ٍفبزاضی 3

 ٍپطٍضـ چگًَِ اؾت؟آهَظـوبضوٌبى ؾبظهبىقٌبذتی ثط ٍفبزاضیضٍاىتبثیط حبلات 4

، ًَض یهدلات ترهه گبُیپبزض  خؿتدَی فلویثب  زضاثتسا فولیبتی قس.قیَُ فطاتطویت ویفی ثِاًدبم ایي پػٍّف زضثرف ثطای 
ٍزض  Springer، Science Dire (Elsevier) ی)زضگبُ خبهـ فلَم اًؿبًی فطٌّگ هغبلقبت ٍ یاًؿبًگبُ فلَمپػٍّف گبُیپب

ثِ قیَُ  ثطای همبلات فبضؾی 1399تب  1385ّبی ثطای همبلات اًگلیؿی ٍ  ثیي ؾبل 2020تب  2003ثیي ؾبلْبی  هحسٍزُ ظهبًی
هٌجـ 71هٌجـ اًگلیؿی 78ٍهٌجـ)149هٌبثـ اقبضُ قسُ ٍ زضًؾط گطفتي هقیبضّب زضهدوَؿ تقساز  ثب ثطضؾیت. اًدبم گطفتحلیل اؾٌبزی 

 ثطاؾبؼهٌترت ّبی همبلِ س.هٌجـ فبضؾی( اًتربة ق32هٌجـ اًگلیؿی ٍ 33همبلِ) 65گطی پؽ اظ ثبظثیٌی ٍ غطثبل وِفبضؾی( یبفت قس
زض ؾِ نَضت ّسفوٌس ثِت وسگصاضی ٍ قسُ اظ همبلا آٍضیّبی خوـهَضز ثطضؾی لطاضگطفت ٍ زازُ (1)خسٍل قوبضُت تحمیكؾؤالا

. ؾٌدف قىل گطفتًبهِ هَضزرطاج قسُ پطؾفزؾتِ اؾت ثطاؾبؼ ؾِ زضًْبیت، سق ثٌسیِعجمّب ّب ٍ قبذمزؾتِ اثقبز، هَلفِ
 زٌّسُ ثِضأیزٍٍ زض آى س قوبپب اؾتفبزُ اظ ضطیت زٌّسُؾبظگبضی ثیي زٍ ضأیّسف اضظیبثی زضخِ ثب ضٍایی وسگصاضی ؾٌدفثطای 

گط انلی ثِ هحمك تَؾظ پػٍّفقسُ  ّبی وسگصاضیثطای زؾتیبثی ثِ ایي ّسف، هتي. ًسطزوثٌسیّب ضا ضتجِخساگبًِ پػٍّفعَض
گط ثَزى وسّبی تَلیس قسُ تَؾظ زٍ پػٍّفانلی وسگصاضی قَز. ًعزیهاظ هحمكؿ لاقس تب تَؾظ ٍی ٍ ثسٍى اع تحَیل زازُ زیگط

اظ  آهسُزؾتتحلیل ثِ ٍ . ٍضقیت وسگصاضی هحمك اٍل ٍ زٍم ٍ ًتبیح تدعیِثَزوسگصاضی  ضٍاییگط ؾبظگبضی آًْب ضا ًكبى زازُ ٍ ثیبى
فسز  گطفتِثب هحبؾجِ نَضت. سقهكبّسُ  زض ّفت هَضز اذتلاف ًؾط گصاض هكبثْت ٍهَضز ثیي زٍ وس 65هدوَؿ وسگصاضی تقساز 

سّبی اؾترطاخی ل وسّبی اؾترطاخی ضز ٍ ٍاثؿتگی وثٌبثطایي فطو اؾتملا .آهسزؾتث05/0ِهقٌبزاضی ثطای قبذم وبپب وَچىتط اظ 
ههبحجِ اظ عطیك تَافك ّوچٌیي پبیبیی  .وبفی ثطذَضزاض ثَز ضٍاییاثعاض هَضز اؾتفبزُ ثطای اؾترطاج وسّب اظ  پؽ س،قثِ یىسیگط تأییس 
حبوی اظ  70/0زلیل ثبلاتط ثَزى اظ ثسؾت آهس وِ ثِ 81ٍ زضنس تَافك زضًٍی ثیي پػٍّكگط ٍوسگصاض ّوىبض % 79ثیي زٍوسگصاض %

  .پبیبیی هغلَة ثَز

 . زضثَزاؾبؼ ًتبیح ثرف ویفی ؾبذتِ( ثطًبهِ هحمك)تىویل پطؾفهیساًی ضٍـثِّب زازُ گطزاٍضی ووی،زضثرف اثعاض هَضز اؾتفبزُ
 ًبهِ هحمك ؾبذتِ زاضای پطؾف .ذسهت لحبػ گطزیسّبیی چَى خٌؿیت، تحهیلات، ؾي ٍ ؾٌَاتآٍضی اعلافبت قبذمخوـ
ًبهِ هحمك هیعاى پبیبیی پطؾف  ؾٌدیسُ قس. (1، ذیلی ون ًوطُ 5ًوطُ ثط اؾبؼ همیبؼ لیىطت)ذیلی ظیبز وِقس ثَز ثُ 7هَلفِ ٍ 26

  % ثسؾت آهسوِ ًكبى زٌّسُ لبثلیت اعویٌبى پطؾكٌبهِ ثَز.92تَؾظ آلفبی وطًٍجبخ هَضزآظهَى لطاضگطفت وِ همساضؾبذتِ 
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ی ثرف ّبثطای تحلیل زازُ تحلیل قس ٍ Maxqudeّبی ثرف ویفی ثِ ضٍـ تحلیل هضوَى وسگصاضی ٍ ثب ًطم افعاض توبم زازُ
 افعاضًطمتفؿیطی ثطای تحلیل الگَ ثب  -هقبزلات ؾبذتبضیٍ اظ  تحلیل قس SPSSافعاضًطمای زضته ًوًَِثب آظهَى تی ووی

MICMAC هسل اضائِ هسل هجتٌی ثط اثقبز ٍ فَاهل قٌبؾبیی قسُ اظ فطایٌس تحمیك ٍ ثطاظـ  تسٍیي ٍ اؾتفبزُ گطزیس. زض ًْبیت ثطای
  قس.اؾتفبزُ PLS ًطم افعاضٍؾیلِ ثِحسالل هطثقبت خعئی ؾبذتبضی اظ ضٍـهقبزلات

 

 ها یافته
ًبهِ هحمك ؾبذتِ پبؾد زازًس ًتبیح فطاٍاًی ًفط ثِ پطؾف 292ًفط هَضز ههبحجِ ّسفوٌس لطاضگطفت ٍزضثرف ووی 20ویفیزضثرف 

 اضائِ قس. 2قٌبذتی زض زٍ ثرف ویفی ٍووی زضخسٍل ٍ زضنس اعلافبت خوقیت
 ویفی ٍوویزضنس اعلافبت خوقیت قٌبذتی زضزٍثرف  ًتبیح فطاٍاًی ٍ 2.خسٍل 

 ثرف ووی ثرف ویفی اثقبز هتغیطّب

 زضنس فطاٍاًی زضنس فطاٍاًی

 38 112 20 4 ظى خٌؿیت

 62 180 80 16 هطز

 16 47 5 1 ؾبل35ووتط اظ  ؾي

 58 169 40 8 ؾبل45تب  35ثیي

 26 76 55 11 ؾبل45ثیكتط اظ 

 59 174 --- --- وبضقٌبؾی  تحهیلات

 29 86 15 3 وبضقٌبؾی اضقس

 12 32 85 17 زوتطی

 30 89 --- --- ؾبل10ووتط اظ  ؾبثمِ ذسهت

 38 110 20 4 ؾبل20تب  10ثیي

 32 93 80 16 ؾبل20ثیكتط اظ 

ذسهت ثیكتط  ثب ؾبثمِزضنس( 85)ٍ زاضای تحهیلات زوتطی زضنس( 80ّب هطز)ًوًَِ یكتطثزضثرف ویفی  2قوبضُ  خسٍلعجك ًتبیح 
زضنس( ٍ زاضای تحهیلات  62ّب هطز)ووی ثیكتط ًوًٍَِ زضثرف زضنس(55ؾبل)45اظ حسٍز ؾٌی ثیكتطٍ زض زضنس(80) ؾبل20اظ 

اثقبز، ثَزًس. ًتبیح  زضنس(58ؾبل)45 تب 35ثیي زضحسٍز ؾٌی  ،زضنس(38ؾبل) 20تب  10ثیي ثب ؾبثمِ ذسهت، (زضنس59)وبضقٌبؾی
 .اضائِ قس 3آهَظـ ٍپطٍضـ زض خسٍلٍفبزاضی وبضوٌبى ؾبظهبى ّب خْت قٌبؾبیی فَاهل هَثط ثطّب ٍ قبذمهَلفِ

 ٍپطٍضـآهَظـؾبظهبىوبضوٌبىهَثطثطٍفبزاضیفَاهلقٌبؾبییّبخْتّبٍقبذم.ًتبیح اثقبز،هَلف3ِخسٍل

 ّبقبذم ّبهَلفِ اثقبز
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 یذَزوبضآهس.2 ذَززضؾبظهبىیّبییلضبٍت فطز زضثبضُ تَاًب. 1 ذَزوبضآهسی

 یثحطاًظیزضقطاٍهٌبؾتحینحثطذَضز.2یضٍاًكٌبذتیّبتیزضثطاثطآؾهمبٍهت.1 تبة آٍضی

 گطاىیزیاظؾَطـیٍپص احتطام.2  یذَزاضظقوٌس.1 فعت ًفؽ

 وبضوٌبى یطیگ نیتهوزضپٌْبىهٌكب.2 یاذلالیّباضظـثِیجٌسیپب.1  ضفتبضفطاًمف
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قغ
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 وبضهٌسیاًؿبً تیقرهثِتَخِ.3 طزؾتبىیظثِووه.2 ؾطپطؾتثِزاقتيتقلكحؽ.1 حوبیت ؾطپطؾتبى

 زضچبضچَة لبًَى ٍقطح قغل یقغل اؾتملال.2 بضفولیٍاذت یآظاز. 1 اؾتملال ٍآظازی فول

 یطیبزگی یثِ فطنتْب یبثیزؾت.2 زضؾبظهبى كطفتیهكرم ثَزى ًحَُ ضقس ٍپ.1 تَؾقِ حطفِ ای

 وبض ظیزض هح یاضتمبءقغل فطنت.4 وبضوٌبى یًٍگطـ حطفِ ا زاًف،هْبضت.3

 یقغل فیفطز ٍ ٍؽب بتیذهَن.2 ٍهْبضت فطز زضقغل ،زاًفییتَاًب.1 فطز -تٌبؾت قغل

ظ 
طای

ق

ظهب
ؾب  ًی

 یؾبظنیٍتهویطیگنیزضتهووبضوٌبىهكبضوت.2 وبضهٌسیثطایفطنت اثتىبضًٍَآٍض دبزیا.1 افتوبزؾبظهبًی

 هٌبؾتیثؿتطآهَظق دبزیا.2 ٍضقسوبضوٌبىكطفتیپفطنتقسىفطاّن.1 فطنت ضقس ٍیبزگیطی
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 اظوبضوٌبىهَلـٍثِهتٌَؿپبزاـ. 2 هغلَة ٍهٌبؾتٍحمَقبیهعا.1 اضائِ ذسهبت ؾبظهبًی

 هرتلفیّبیتقبًٍزضلبلتذسهتاضائِ. 3

 ثِ هؿئَلاى ییٍپبؾرگَ يیثِ لَاً یجٌسیپب. 2  هحَض زضؾبظهبى ٌسُیًگبُ آ.1 ٍاؾتطاتػی ّبی ؾبظهبًی  َّیت

 وبضظیّسفوٌسزضهحتلاـ.4  ؾبظهبىثِتقلكاحؿبؼ. 3

ت
بلا

ح
تی

بذ
كٌ

ٍاً
ض

 

 فطز یتیٍقرهیضٍاًؾلاهت. 2  لاتیتحهؾغح.1 ٍخَُ قرهیتی

 تیقرهًَؿ. 4   یهحَضیبثیذَزاضظق.3

 تیثبهَلقیؾبظگبض. 2  فطزیطیپصؿهیضعاىیه.1 اختوبفی ٌّدبضّبی

 وبضوٌبىيیثاًساظهكتطندبزچكنیا. 2  یٍزلجؿتگبقیدبزاقتیا.1 قغلی اهٌیت

 هثجت هكتطن یٍذَذلك. 2  وبضوٌبىيیثحیضاًگطـ.1 تقبهل  ؾبظهبًی

ی
طز

ح ف
تبی

ً
 

 ثبوبض طقسىیٍزضگتقلك. 2  وبضظیثَزى زضهحیپطاًطغ.1 قَض ٍاقتیبق

 یقغل فیاًدبم ٍؽب توطوعثط.2 ثِ قغل یٍ ٍاثؿتگيیفد.1 خصة زضوبض

 یزضظهبى عَلاً یقغل فیٍؽب اًدبم. 3 

 زضؾبظهبىیٍّوىبضتقبهل. 2 یقغلفیٍؽباًدبمییتَاًب.1 ؾغح هْبضت

لی
قغ

ح 
تبی

ً
 

 اظقغلٍلصتفلالِ. 2 وبضظیوبضهٌساظهحتیَّاحؿبؼ.1 ضضبیت قغلی

 یوبضتیفقبلوبضهٌسثِیزلجؿتگ.3

 یؾبظهبًفِیٍؽزضاًدبم زلت. 2  زضؾبظهبىیّوىبضثِلیتوب.1 تقْس ثِ وبض

 وبضحیزضًتبهَثط. 2  یفطزیّبیؿتگیقب.1 تَاًوٌس ؾبظی

ًی
ظهب

ؾب
ح 

تبی
ً

 

 ًممیٍث(زضؾتسی)تَلیضؾبًذسهت. 2  حینحیؾٌدٍظهبىوبضیطیاًساظُ گ.1 ثْطُ ٍضی هغلَة

 وبض حیثطًتبهَثطثَزى. 2  زضؾبظهبىیؾبلاضؿتِیدبزثؿتطقبیا.1 قبیؿتِ ؾبلاضی زضؾبظهبى

 زضؾبظهبىیوبضیتْبیثطفقبلیاثطگصاض.2 زضؾبظهبىیضؾبًذسهتؿتنیٍثْجَزؾدبزیا.1 ثْجَز ویفیت

 وبضظیزضهحیضٍاًتیدبزاهٌیا.2  ضخَؿاضثبةثِییگٍَپبؾداضتجبطًحَُ.1 افتوبز ٍ ضضبیت اضثبة ضخَؿ

 ؾبظهبىثِضخَؿافتوبزاضثبةعاىیه.4 زضؾبظهبىهكتطنحؽفیافعا.3

ثقُس ثب   7 زضذجطگبى فَاهل هَثط ثطٍفبزاضی وبضوٌبى ؾبظهبى آهَظـ ٍپطٍضـ ههبحجِ ثب ٍٍّف زلیك ازثیبت ٍ پیكیٌِ پػ ثبثطضؾی
قغلی ٍ ؾبظهبًی ثِ فٌَاى ٍضٍزی ؾیؿتن زض  پؽ اظ تحلیل هفبّین قطایظ قرهی، . آٍضزُ قس 3قبذم زض خسٍل  64هَلفِ 26ٍ

( «ضفتبضقْطًٍسؾبظهبًی» فطاًمكیًفؽ، ضفتبضآٍضی، فعتّبی)ذَزوبضآهسی، تبةهَلفًِؾط گطفتِ قس. ثقُس قطایظ قرهی هتكىل اظ 
 فطز(-قغلای،تٌبؾتحطفِفول، تَؾقٍِآظازیؾطپطؾتبى، اؾتملالّبی)حوبیتهَلفِ قغلی هتكىل اظقطایظثقُسقبذم،  8زضثطگیطًسُ 

-، َّیت ؾبظهبًیذسهبت اضائِیبزگیطی، ضقسٍّبی)افتوبزؾبظهبًی، فطنتؾبظهبًی هتكىل اظ هَلفِقبذم، ثقُس قطایظ11زضثطگیطًسُ
، ؾبظهبًیقغلی، تقبهلّبی )اهٌیتقٌبذتی هتكىل اظ هَلفِضٍاىبلاتگط حقبذم ثَز. هتغیط تقسیل11ؾبظهبًی( زاضای ّبیٍاؾتطاتػی

قرهی، قغلی ٍ ؾبظهبًی ثِ فٌَاى ذطٍخی اؾت. ًتبیح زضثطگطفتِ ضا قبذم  10اختوبفی( زض هدوَؿقرهیتی، ٌّدبضّبیٍخَُ
قبذم، ثقُس  7( زاضای هْبضتؾغح زضوبض،ٍاقتیبق، خصةّبی)قَضؾیؿتن هَضز تحلیل لطاضگطفت. ثطایي اؾبؼ ثُقسًتبیح قرهی هَلفِ

-ٍضیّبی)ثْطُلفِهَ ؾبظهبًی ثبًتبیحقبذم ٍ ثقُس 7وبض، تَاًوٌسؾبظی( زضثطگیطًسُ تقْسثِقغلی، ّبی)ضضبیتهَلفِ ثب ًتبیح قغلی
ته خْت آظهَى تی .ثطضؾی قس قبذم تحلیل ٍ 10 زض( ضخَؿاضثبةٍضضبیتتىطین زضؾبظهبى، ؾبلاضیهغلَة، ثْجَزویفیت، قبیؿتِ

 آهسُ اؾت. 4خسٍل  وبضوٌبى زضهَثط ثطٍفبزاضی تقییي ٍضقیت فَاهل
 ٍفبزاضی وبضوٌبىالگَی پطٍضـ  تحلیل فبهلی. 4خسٍل

 ّبیهَلفِ تحلیل فبهلی 
 ٍفبزاضی وبضوٌبى

 ثُقس

 ثبض
 فبهلی

 آهبضُ زضخِ آظازی هقٌبزاضی هیبًگیي
T 

 ذَزوبضآهسی 389/9 290 004/0 4/5 69/0

ظ
طای

ق
 

 
هی

قر
 

 تبة آٍضی 979/9 290 001/0 4/4 62/0

 فعت ًفؽ 178/5 290 002/0 8/6 56/0



 ّوىبضاى(ٍ  ًَضاًی) …ثط قٌبذتی ضٍاى حبلات تبثیط الگَ عطاحی /156

  ضفتبضفطاًمف 215/12 290 001/0 5/6 85/0

 حوبیت ؾطپطؾتبى 017/2 290 002/0 2/5 45/0

ظ
طای

ق
 

 
لی

قغ
 

 اؾتملال ٍآظازی فول 283/3 290 003/0 6/4 95/0

 تَؾقِ حطفِ ای 569/9 290 002/0 8/5 56/0

 فطز -تٌبؾت قغل 292/5 290 001/0 3/6 98/0

 افتوبزؾبظهبًی 112/2 290 002/0 4/4 9/0

ظ
طای

ق
ًی 

ظهب
ؾب

 

 ٍیبزگیطیفطنت ضقس  215/3 290 001/0 9/6 68/0

 اضائِ ذسهبت ؾبظهبًی 092/2 290 002/0 4/5 74/0

 ّبی ؾبظهبًیٍاؾتطاتػیَّیت 926/12 290 002/0 5/7 83/0

 ٍخَُ قرهیتی 387/5 290 003/0 8/4 66/0

ت
بلا

ح
تی 

بذ
كٌ

ٍاً
ض

 

 اختوبفی ٌّدبضّبی 462/3 290 001/0 9/6 75/0

 قغلی اهٌیت 734/4 290 002/0 8/6 98/0

 تقبهل  ؾبظهبًی 564/6 290 001/0 9/4 57/0

 قَض ٍاقتیبق 283/3 290 004/0 3/6 54/0

یح
ًتب

ی 
طز

ف
 

 خصة زضوبض 438/2 290 001/0 4/5 53/0

 ؾغح هْبضت 642/12 290 002/0 8/4 82/0

 ضضبیت قغلی 043/12 290 001/0 8/6 84/0

یح
ًتب

لی 
قغ

 تقْس ثِ وبض 628/14 290 003/0 3/5 86/0 

 تَاًوٌس ؾبظی 565/11 290 002/0 8/4 52/0

 ثْطُ ٍضی هغلَة 657/5 290 002/0 8/6 68/0

ح 
تبی

ً
ًی 

ظهب
ؾب

 

 قبیؿتِ ؾبلاضی زضؾبظهبى 828/6 290 003/0 5/6 46/0

 ثْجَز ویفیت 386/13 290 002/0 3/5 86/0

 ٍ ضضبیت اضثبة ضخَؿ تىطین 283/12 290 002/0 9/4 86/0

ّب ًمف هْوی زض تجییي ّطیه اظ فَاهل ثعضگتط اؾت ثٌبثطایي گَیِ 3/0ز همساض ثبضفبهلی زض توبهی هَاضز اظ زاًكبى 4ًتبیح خسٍل 
ایي ثب تَخِ ًتبیح ثسؾت اهسُ زض  اظ ًؾط فبهلی هقٌبزاض ّؿتٌس. ّبهَلفِپؽ ثیكتط ثسؾت آهس  96/1زض توبهی هَاضز اظ  tزاضًس. آهبضُ 

ض خبهقِ هَضز پصیطـ ّب ثِ فٌَاى فَاهل ٍفبزاضی وبضوٌبى زپؽ ایي هَلفِ نسم اؾتووتط اظ پٌحّب ؾغح هقٌبزاضی ولیِ هَلفِ ٍلخس
-ثغَضیىِ هیبًگیي هَلفِ( P<./.5عجك ًتبیح فبهلی ثیي هیبًگیي ّوِ فَاهل ثب هیبًگیي خبهقِ تفبٍت هقٌبزاضی ٍخَززاقت). اؾت
  ٍضقسٍیبزگیطی، َّیتای، فطنتحطفِتَؾقِفطز، -قغلتٌبؾتؾطپطؾتبى، حوبیت، فطاًمكیًفؽ، ضفتبضذَزوبضآهسی، فعت ّبی

-ٍضیقغلی، ثْطُضضبیت زضوبض،قغلی، قَضٍاقتیبق، خصةاهٌیتاختوبفی، ٌّدبضّبی ؾبظهبًی،ذسهبت، اضائِؾبظهبًیّبیاؾتطاتػی
 فول،ٍآظازیآٍضی، اؾتملالتبةّبی هیبًگیي هَلفِ ٍ ثبلاتط اظهیبًگیي خبهقِزضؾبظهبى ؾبلاضیهغلَة، ثْجَزویفیت، قبیؿتِ

-اضثبةٍضضبیتتىطین وبض، تَاًوٌسؾبظی، ، تقْسثِ، ؾغح هْبضت ،اختوبفیٌّدبضّبی ،ؾبظهبًیتقبهلقرهیتی، ٍخَُ افتوبزؾبظهبًی،
 تط هیبًگیي خبهقِ ثَز.پبئیي ضخَؿ

 
 گیرینتیجه و بحث

ّب ٍ ضفتبضّب، ّسف ایي پػٍّف ثطضؾی الگَ تبثیط حبلات وبضوٌبى ثطؾبیط ٍیػگیقٌبذتی ثطٍفبزاضیضٍاىثبتَخِ ثِ اّویت ٍتبثیط حبلات
ّبی پػٍّف حبضطًكبى زاز وِ فَاهل هَثط ثط ٍفبزاضی وبضوٌبى یبفتِ ثَز.ٍپطٍضـآهَظـقٌبذتی ثطٍفبزاضی وبضوٌبى ؾبظهبىضٍاى

-ًفؽ، ضفتبضآٍضی، فعتّبی)ذَزوبضآهسی، تبةقرهی هتكىل اظ هَلفِقبذم ثَز. ثقُس قطایظ  64هَلفِ ٍ 26ثقُس ثب  7 زاضای
فول، ٍآظازیؾطپطؾتبى، اؾتملالّبی)حوبیتقغلی هتكىل اظهَلفِقبذم، ثقُسقطایظ 8زضثطگیطًسُ «( ضفتبضقْطًٍسؾبظهبًی» فطاًمكی
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ضقسٍیبزگیطی، ّبی)افتوبزؾبظهبًی، فطنتهَلفِؾبظهبًی هتكىل اظ قبذم، ثقُس قطایظ11فطز(زضثطگیطًسُ-قغلای،تٌبؾتحطفِتَؾقِ
ّبی قٌبذتی هتكىل اظ هَلفِضٍاىگط حبلاتقبذم ثَز. هتغیط تقسیل11ؾبظهبًی( زاضای ّبیٍاؾتطاتػیٍلسضزاًی، َّیتپبزاـ
بیح قرهی قبهل زضثطگطفتِ اؾت. ثُقسًت ضا قبذم 10اختوبفی( زض هدوَؿقرهیتی، ٌّدبضّبیؾبظهبًی، ٍخَُقغلی، تقبهل)اهٌیت
وبض، قغلی، تقْسثِّبی)ضضبیتقبذم، ثُقس ًتبیح قغلی قبهل هَلفِ 7( زاضای ؾغح هْبضت زضوبض،ّبی)قَض ٍاقتیبق، خصةهَلفِ

زضؾبظهبى، ؾبلاضیهغلَة، ثْجَزویفیت، قبیؿتٍِضیّبی)ثْطُؾبظهبًی قبهل هَلفِقبذم ٍ ثقُس ًتبیح7تَاًوٌسؾبظی( زضثطگیطًسُ 
ثعضگتط اؾت ثٌبثطایي  3/0ثبضفبهلی زض توبهی هَاضز اظ زیگطیبفتِ ّب ًكبى زاز  قبذم ثَزًس. 10( زاضای ضخَؿاضثبةٍضضبیتتىطین 

ّب اظ ًؾط فبهلی پؽ هَلفِ .ثیكتط ثسؾت آهس 96/1زض توبهی هَاضز اظ  tّب ًمف هْوی زض تجییي ّطیه اظ فَاهل زاضًس. آهبضُ گَیِ
فٌَاى ّب ثِنسم اؾت پؽ ایي هَلفِّب ووتط اظ پٌحهسُ زض ایي خسٍل ؾغح هقٌبزاضی ولیِ هَلفِآًتبیح ثسؾتبزاض ّؿتٌس. ثب تَخِ هقٌ

عجك ًتبیح فبهلی ثیي هیبًگیي ّوِ فَاهل ثب هیبًگیي خبهقِ تفبٍت هقٌبزاضی فَاهل ٍفبزاضی وبضوٌبى زض خبهقِ هَضز پصیطـ اؾت. 
 ؾطپطؾتبى،، حوبیت«ضفتبضقْطًٍسؾبظهبًی»فطاًمكیًفؽ، ضفتبضّبی ذَزوبضآهسی، فعت( ثغَضیىِ هیبًگیي هَلفP<./.5ٍِخَززاقت)

اختوبفی، ٌّدبضّبیؾبظهبًی، ذسهبتؾبظهبًی، اضائِّبیاؾتطاتػی ٍضقسٍیبزگیطی، َّیتای، فطنتحطفِتَؾقِ فطز،-قغلتٌبؾت
 هیبًگیي خبهقِ زضؾبظهبى ثبلاتط اظؾبلاضیثْجَزویفیت، قبیؿتِهغلَة، ٍضیقغلی، ثْطُضضبیت زضوبض،قغلی، قَضٍاقتیبق، خصةاهٌیت

وبض، تقْسثِ، ؾغح هْبضتقرهیتی، ٍخَُؾبظهبًی، فول، افتوبزؾبظهبًی، تقبهلٍآظازیآٍضی، اؾتملالّبی تبةٍهیبًگیي هَلفِ
 ّبیّبی پػٍّفخْبتی ثب یبفتِاظّب ایي یبفتِ هیبًگیي خبهقِ ثَز. اظ تطضخَؿ پبئیياضثبةافتوبزٍضضبیتتَاًوٌسؾبظی، 

(2020)Souza, et al،,(2018) Haffman, et al  Feizy (2019) Fallah ,(2018 ،) kahrizi(2019 ،)Bouazzaoui 

(2020) ، yazdan shenas(2018،) Singh  (2018 ،) Tanusree (2019 ).ّوؿَ ثَز 

فطاًمكی ًفؽ، ضفتبضآٍضی، فعتّبی ذَزوبضآهسی، تبةهَلفِ ٍفبزاضی وبضوٌبى قطایظ قرهی ثب اثقبز هَثط ثط یىی اظ
هیبًگیي  ثبلاتط اظ هیبًگیي خبهقِ ٍ ، ضفتبضفطاًمف، ٍ ذَزوبضآهسیًفؽفعت ّبیهَلفِ عَضیىِ هیبًگیيثَز ثِ «ضفتبضقْطًٍسؾبظهبًی»

ًفؽ وبضهٌس زض هحیظ وبض اقبضُ فعتٍ اّویت تَاى ثِ ًمف زض تكطیح ایي ًتبیح هی زاقتٌس. تط اظ هیبًگیي خبهقِ لطاضتبة آٍضی پبئیي
ؾَ ثِ ضفتبضّبی قىل گطفتِ قَز. ایي هَلفِ اظ یهس فطزی ٍاختوبفی وبضهٌس هحؿَة هیًفؽ یىی اظ فَاهل هْن زض ضقفعتًوَز. 

ًفؽ ثبلایی فعتوبضهٌسی وِ اظاضتجبط اؾت.  ّبی هطتجظ ثبقغل زضاظؾَیی زیگط ثب ثبٍضّب ٍّیدبى ذبًَازُ هطتجظ اؾت ًٍؾبم زض
ثطذَضز هٌبؾجی ثب ٍؽبیف قغلی ٍ ّوىبضاى زض خْت اّساف ؾبظهبًی زاضز.  گًَِ ای هثجت اضظیبثی وطزُ ٍت ذَزـ ضا ثِثطذَضزاض اؾ

ض اقبضُ ایي ًَؿ ًگطـ زض هحیظ وب تبثیط تَاى ثِهیٍفبزاضی وبضوٌبى پطٍضـ زض « ضفتبضقْطًٍسؾبظهبًی»فطاًمكیهَلفِ ضفتبض ثطای
ٍخـَز ایي اهب ثب  ؾوی فطز ًیؿتوِ خعٍ ٍؽبیف ض ثَزُای اظ ضفتبضّـبی زاٍعلجبًِ ٍ اذتیبضی تبضقْطًٍسی ؾبظهبًی هدوَفـِفض ًوَز.

ٍ گطـ زض ؾبظهبى ثبلاضفتي وبضایی . تمَیت ایي ًَؿ ًقَزتَؾظ ٍی اًدبم قسُ ٍ ثْجَز هؤثط ًمكْب ٍ فولىطز ؾبظهبى ضا هَخت هی
ایي هَلفِ اظ  تَاًوٌسؾبظی وبضهٌساى اقبضُ ًوَز. زض تبثیط آى ثِتَاى هیذَزوبضآهسی  ًمفزضثبضُ ّوطاُ زاضز. ضا ثِ ؾبظهبًی فولىطز
 وٌس.هی ؾبظهبًی ووه تحمك اّساف هرتلف ثِ وبضهٌس قٌبذتی، اختوبفی، فبعفی ٍ ضفتبضیّبیهْبضت افعایف ؾغحعطیك 

ثبفـث افـعایف هكبضوت فطز زض تىبلیف ٍ  گصاضز ٍعـَض هتمبثل ثط آًْب تأثیط هیگیـطز ٍ ثـِتأثیط هیذَزوبضآهسی اظ اًگیعـ ٍ ضفتبض 
فولىـطز قغلی ضا تحت تأثیط لطاض  ٍ ّوطاُ زاقتِثِقغلی ٍ اثطثركی قغلی قغلی، ضضبیت ٍ تقْسسگیٌثبلقـَز. قغلی هـیضفتبضّبی

گفتبضّب ٍزؾتَضات هسیطاى ٍّوىبضاى ظهبًی اثطثرف ذَاّسثَز وِ فطز تَاى اؾتٌجبط وطز هی آٍضی وبضوٌبىزضثبضُ ًمف تبة .زّسهی
ّب آهبزُ وطزُ ثبقس ٍ زضنَضت ثطٍظ هكىل تَاًبیی ثبظگكت ثِ ّب ٍچبلفتَاًبیی ٍؽطفیت ذَز ضا ثطای هَاخِْ ٍ همبثلِ ثب ثحطاى

 قَز.آٍضی هحؿَة هیهحیغی زٍ ٍیػگی هْن زض تبةپصیطی ٍؾبظگبضی قطایظ فبزی ٍ تساٍم وبض ضا زاقتِ ثبقس. اًقغبف
-قغلفول، تٌبؾتٍآظازیؾطپطؾتبى، اؾتملالّبی حوبیتقغلی ثب هَلفٍِفبزاضی وبضوٌبى قطایظپطٍضـ هَثط ثط  اثقبز یىی زیگط اظ
بًگیي خبهقِ ٍ ؾطپطؾتبى ثبلاتط اظ هیای، حوبیتحطفِفطز، تَؾقِ-قغلتٌبؾت ّبیهَلفِ عَضیىِ هیبًگیيای ثَز، ثِحطفِفطز،  تَؾقِ

ّبی هرتلفی ٍ هَلقیت تَاى گفت فَاهلزض تكطیح ایي ًتبیح هی .زاقتتط اظ هیبًگیي خبهقِ لطاض فول پبئیيٍآظازیهیبًگیي اؾتملال
-ثغِ هیبى ٍیػگیثِ ضافطز  -زض ضًٍس پطٍضـ ٍفبزاضی وبضوٌبى حبئع اّویت اؾت وِ فَاهل قغلی یىی اظ آًْبؾت. هَلفِ تٌبؾت قغل
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ضؾس وِ هٌبثـ قغلی، زلیمب ًیبظّبی فطز ضا ّبی وبضوٌبى زلالت زاضز. ایي هَلفِ ظهبًی ثِ هیعاى حساوثط ذَز هیّبی قغلی ٍ ٍیػگی
ًیبظّبی ایٌىِ ایي هٌبثـ ثیكتط اظ ًتَاًس آًْب ضا وبهطٍا ؾبظز ٍ یب وِ ایي هٌبثـ اظ ًیبظّبی قرهی ووتط ثبقس ٍاضضب ًوبیس. ٌّگبهی

ّبی فطزی وبضوٌبى ضا ؾبظهبًی ٍ اضظـقغل ؾبظگبضی ثیي فطٌّگ -فجبضتی تٌبؾت فطزقَز. ثِ، پیبهسّبی هٌفی حبنل هیفطزثبقس
ثِ ؾبظهبى تط ثیبى ًوَزُ، وٌس تب پیكٌْبزّبی ذَزضا هجتٌی ثطتغییطات فطایٌسی ضاحتوٌس. ایي تٌبؾت ثِ وبضوٌبى ووه هیاضظیبثی هی

ِ فطایٌسآهَذتي هْبضتْب، زاًف تَاى ثٍپطٍضـ هیوبضوٌبى آهَظـ ایزضتفؿیط تَؾقِ حطفِ زض ذلك ًَاٍضی فقبل ثبقٌس. ٍافتوبز وطزُ 
قَز ذَز ضا ثِ نَضت هؿتوط  ٍ ثٌب ثِ همتضیبت ظهبى ٍ پؿت ّبی فطزی اقبضُ ًوَز وِ زض آى وبضهٌس لبزض هیای ٍقبیؿتگیحطفِ

ای وبضوٌبى تَؾقِ حطفِقَز.هبًی ٍ هكبضوت وبضهٌس فولیبتی آهَظـ هؿتوط، ًیبظؾٌدی ؾبظ ؾبظهبًی ثْجَز ثركس. ایي اتفبق ثب
 تَاى ثِحوبیت ؾطپطؾتبى هیزضثبضُ ًمف ثطز اّساف آهَظقی ٍ پػٍّكی ووه قبیبًی ًوبیس.تَاًس زض پیفآهَظـ ٍپطٍـ هی

ضضبیت اظ ذَز، ؾبظهبى ٍ خبهقِ ای زاضز وِ فطز زض آى ظًسگی فولىطز قغلی اقبضُ ًوَز. تساٍم تقْس فطز ثِ اّساف ؾبظهبًی ضیكِ زض 
هی وٌس. حوبیت ؾبظهبًی ثبظتبة ثبٍض فوَهی وبضوٌبى زضهَضزاضظـ لبئل قسى ؾبظهبى هحل وبض ثطای آًْب اؾت. ایي حوبیت اؾتطؼ 

اقتِ، حوبیت ؾبظهبى ضا خجطاى قغلی ضا حصف هی وٌس ٍ زضایي نَضت وبضهٌس ؾقی هی وٌس تبزضضاؾتبی هٌبفـ فوَهی ؾبظهبى لسم ثط
زضثبضُ یبثس. ّوىبضاى ٍتقْس ؾبظهبًی ثْجَز هی ًوبیس ٍ اظ ضفتبضّبی ثبظزاضًسُ ذَززاضی ًویس.ثطایي اؾبؼ ثْطَّضی، فولىطز، ووه ثِ

زضنَضت اخطای ّبی ؾلؿلِ هطاتجی هبًٌس آهَظـ پطٍضـ ایي هَلفِ زضؾبظهبى وطزتَاى چٌیي اؾتٌجبطهیفول ٍآظازی اؾتملالًمف 
آظازی فول ثب گصاضز. ٍضـ ٍفبزاضی وبضوٌبى تبثیط ؾَء گیطی ٍ پطّبی اقتجبُ قسُ ٍ ثط قىلگیطیتَاًس هَخت تهوینًبنحیح هی

ؾبذتبض ؾبظهبى هغبیطتی ًساضز اهب ثبیس عَضی فول وطز وِ همطضات ؾبظهبى هبًـ آى ًكَز ٍ آى ضا هحسٍز ًىٌس، ثٌبثطایي ؾبذتبض ثبیس 
  .ضاٌّوبیی ثبقس وِ افطاز ضا ثْتط ثِ همهس ثطؾبًسحبلت 

، اضائِ ذسهبت ؾبظهبًیضقسٍیبزگیطی، ّبی افتوبزؾبظهبًی، فطنتؾبظهبًی ثب هَلفِیىی زیگط اظ اثقبز هَثط ثط ٍفبزاضی وبضوٌبى قطایظ
 ٍضقسٍیبزگیطی، پبزاـؾبظهبًی، فطنتّبیٍاؾتطاتػیّبی َّیتعَضیىِ هیبًگیي هَلفِؾبظهبًی ثَز، ثِّبی ٍ اؾتطاتػیَّیت 

 تَاى گفت ٍخَزًتبیح هیتكطیح زض زاقت.تط اظ هیبًگیي خبهقِ لطاضلسضزاًی، ثبلاتط اظ هیبًگیي خبهقِ ٍ هیبًگیي افتوبزؾبظهبًی پبئیي
گطزز. ٍضی ؾبظهبًی هیافعایف ثْطُافتوبز ٍ تقْس ًیطٍی اًؿبًی ٍ وبضوٌبى، ایدبز حؽضٍحیِهغلَة زضؾبظهبى ثبفث افعایفطایظق

پصیطی ٍ خؿبضت ضا زض ؾبظهبى افعایف زازُ ٍ ثِ هسیطاى زض ثْتط ازاضُ قسى ؾبظهبى تولك ٍ چبپلَؾی ضا زض ؾبظهبى اظثیي ثطزُ، ضیؿه
هٌبؾت ّبی پػٍّی زض تجییي اؾتطاتػیًمف آیٌسُتَاى ثٍِپطٍضـ هیؾبظهبًی آهَظـّبیٍاؾتطاتػیزضتفؿیط َّیتووه ذَاّس وطز. 

فطٌّگی، ٍخَز لَاًیي هتضبز ٍ فسم  آقفتگی ،ثب تغییط خوقیت آهَظـ ٍپطٍضـ ّبی حبنل اظ آى اقبضُ ًوَز.ٍ ثطآیٌس ؾبظهبًی
فَاهل ؾیبؾی، التهبزی ٍ ثبیس گصاضی ًْبزّبی لبًَىهؿبئل ایي ثطای حل  .ؾتا هَاخِپَقف هٌبؾت هبلی ضفبّی وبضوٌبى 

 ٍ زلیل اًدبم  فقبلیتیبفتِ هبّیت بضؾبذتنَضت ثِضیعی اؾتطاتػیه ثطًبهِزض .گصاضی لحبػ وٌٌسهكیذظضیعی ٍ ثطًبهِضا زض  فطٌّگی
ّب ٍتْسیسّب خْت تسٍیي ف، فطنتزضایي حبلت ًمبط لَت ٍ ضق قَز.لحبػ هیؾبظی تهوین ّب ثطای پیبزُ تَؾظ ؾبظهبى

ى ؾبظهبى ثب فطاّن ًوَزى اهىبًبت ثیبًگط هىبًیؿوی اؾت وِ زض آ ضقسٍیبزگیطیفطنت هَلفِ گطزز.هی اؾتطاتػّبی ؾبظهبًی ثطضؾی 
ّب ٍ یب ًحَُ اؾتفبزُ اظ ٌبى ذَز هجٌی ثط ثبظآهَظی فقبلیتهست ثِ ذَاؾت وبضوّبی وَتبُ هست ٍ یب هیبىهٌبؾت ٍ ثب ثطگعاضی زٍضُ

ثِ  ؾبظهبى اهَظـ ٍپطٍضـّب زضحطفِزاضا ثَزى تقساز ظیبز ًیطٍی اًؿبًی ٍتٌَؿ  زّس.آهَظـ هیی ٍ اهىبًبت ضا ثِ ّوىبضاى تىٌَلَغ
تَاًس زض ثبلاضفتي ویفیت . اؾتفبزُ ثْیٌِ اظ ایي هَلفِ هیٍضزتَاًس ثؿتطی ثطای یبزیگطی ؾبظهبًی فطاّن آًؿجی هیفٌَاى هعیت

-آهَظـ زض اضائِ ذسهبت ؾبظهبًیزضتفؿیط هَلفِ ثبقس. ُ زاقتِّوطاٍضی ؾبظهبًی ٍ اضتمبء ثیٌف قْطًٍساى ضا ثِ، افعایف ثْطُآهَظـ
ّبی هٌؾَض اظ ایي هَلفِ اضائِ ذسهت زض غبلت: پبزاـ تَاى ثِ ًمف ایي هَلفِ زض ثبلاضفتي وبضایی وبضوٌبى اقبضُ ًوَز.ٍپطٍضـ هی

یب  هؿىي، ههطف، گطزقگطی ٍ :اظلجیلّبی هرتلف ّب ٍ تقبًٍیضفبّی زضغبلت نٌسٍقوبضوطزی ثطاؾبؼ فولىطز، اضائِ ذسهبت
 ٍآهَظـ ضفتبضّب ٍ فولىطزّب هؤثط وبضوٌبى زض تحمك اّساف ؾبظهبىایي ضٍیىطز ًَفی لسضزاًی اظ  اؾت. ٍام ّبی ضفبّینٌسٍق
 اى هـسیط ٍوبضوٌبى ثطلطاضی افتوبز هیبى  زض ًیبظؾبظهبىتَاى ثِ ٍپطٍضـ هیآهَظـ زضتفؿیط هَلفِ افتوبزؾبظهبًی زض اؾت. پطٍضـ

 ٍ اًگیعُ قسّبی وٌتطل ذَاّس  ّبی پبییي اضظیبثی ٍ زیگط هىبًیعمتوبز زض ؾبظهبى ثبفث ایدبز ّعیٌٍِخَز ؾغَح ثبلای اف .اقبضُ وطز
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ّـبی ایـي یي وبضوٌـبى ٍ هـسیطیت ٍ ذَاؾـتِّبی زٍلتی، قىبف لبثل تـَخْی ثـؾبظهبىزضَز. ًو ذَاّسثطٍظ ّبی زضًٍی وبضوٌبى 
 قـًَس ظیـطا وبضوٌـبى زض اخطای تهویوبتثـب هكـىلات اخطایـی ضٍثـطٍ هـی ًتیدِ ایي قىبف، تهویوبت هقوَلاًزاضز. زض زٍ ٍخـَز

ثبفث ایدبز  زٌّس ٍ ایيگیطی هكبضوت ًوینوٌٌـس ٍ آًْب ضا زض خطیبى تهویوبضوٌبى ثِ هسیطاى افتوبز ًوی ،زٌّسؾطؾرتی ًكبى هی
وبضی وبضی ٍ ونِ پطاوٌی، تضبز، ؾیبؾیآهسى ضفتبضّبیی هبًٌس قبیقافتوبزی، پسیسقَز. ًتیدِ ثیهی افتوـبزی زض ؾبظهبىفضبی ثـی

حجت اظ هجـبحثی چٌیي ؾـبظهبًی نـزض .زّسّـب گطفتـِ ٍ ّعیٌـِ ّـب ضا افعایف هیثَز وِ اًطغی ثبلایی اظ ؾـبظهبى زض ؾبظهبى ذَاّس
ّـب ثـطای فبیـسُ اؾـت ٍ اوثـط تـلاـثـی، هسیطیت خبهـ ویفیت ذلالیتّوىبضی، ثطٍظهبًٌـس ذـَزهـسیطیتی ٍ ذـَزوٌتطلـی، 

هْوتطیي ضاُ  .ثب یىسیگط اؾت بؾـبظهبى هؿـتلعم ّوىـبضی افضٍضی ثِ ًتیدِ هغلَة ًرَاّس ضؾیس ظیطا تحمك اّـساف افعایف ثْطُ
 اؾت.ّب ى وبضوٌبى ٍ هسیطاى ؾبظهبىبز هیبتؿْیل ّوىبضی، افتوبز هتمبثل وبضوٌبى ثِ یىسیگط ٍ ًیع افتو

 ؾبظهبًی، ٍخَُقغلی، تقبهلاختوبفی، اهٌیتٌّدبضّبی هَلفِ چْبض قٌبذتی ثبحبلات ضٍاى ،ثط ٍفبزاضی وبضوٌبىیىی زیگط اظ اثقبز هَثط 
 قرهیتی،ٍخَُؾبظهبًی، تقبهلثبلاتط اظ هیبًگیي خبهقِ ٍ هیبًگیي قغلی، اختوبفی، اهٌیتٌّدبضّبیعَضیىِ هیبًگیي ثِ قرهیتی ثَز

ّبی ظًسگی اظ زض توبم فطنِ قٌبذتیحبلات ضٍاىتَخِ ثِ تَاى گفت هی ًتبیحتكطیح ایي  زض تط اظ هیبًگیي خبهقِ لطاض زاقت.پبئیي
ثب آظازوطزى  فٌَاى ضٍیىطزی ًَیي اًگیعقیی ثِقٌبذتضٍاىحبلات  اؾت.خولِ ظًـسگی فـطزی، اختوـبفی ٍ قـغلی حبئع اّویت 

ّبی ّب ٍ قبیؿتگیّب ثطای قىَفبیی اؾتقسازّب، تَاًبییٍضزى فطنتآٍخَزثِزض پی  ،وطزى ثؿتطّبوبضوٌبى ٍ فطاّنًیطٍّبی زضًٍی 
تَاًبیی وِ آًْب ثِ ایي ثبٍض ثطؾٌس وِ هقٌی  قَز. ثسیيثبٍضّب، افىبض ٍ عطظ تلمی وبضوٌبى قطٍؿ هی افطاز اؾت. ایي ضٍیىطز ثب تغییط زض

قٌبذت نحیح  قَز.هی هٌهفبًِ ضفتبض وٌس ثب آًْبنبزلبًِ ٍاحؿبؼ آهیع ٍؽبیف ذَز ضا زاقتِ ٍقبیؿتگی لاظم ثطای اًدبم هَفمیت ٍ
ى زض یه ؾبظهبى ًمف هْوی ایفب پصیطی وبضوٌبثب هَلقیت قغلی ٍوبّف هیعاى ضیؿهؾبظگبضی  ثِاظ هَلفِ ٌّدبضّبی اختوبفی 

ًَؿ ضفتـبضی وـِ تـب حسٍز ظیبزی اظ خبًت گطٍّی اظ  تَاى ثٍِپطٍضـ هیوبضوٌبى آهَظـاختوبفی هَلفِ ٌّدبضّبیتفؿیط  زض وٌس.هی
 . ُ اقبضُ ًوَزقـسؾبظهبى اثلاك  ٍؾیـلِیب ثِ قسُ ٍوبضوٌبى ضفبیت

ٍالــ، ٌّدبضّـب اثعاضّـبی  زض. وٌٌسهیاختوبفی ثبظی ضٍاثظًمف هْوی زض  عطیك آًْبظٍ ا ُسّـب حوبیت قٍؾـیلِ اضظـثـِ ّبٌّدبض
 ٍ ٌّدبضّب ضاّْبی هٌبؾت ثـطای تقمیـت اّساف ضا ُزطو اّـساف ضا تقیـیي ّـبزیگط، اضظـثیبىاًس . ثِاّـساف اضظقی یتهـكطٍف

ّبی هرتلف هَلقیت زض وبضوٌبىچگًَگی ضفتبض وبضوٌبى زاقتِ ٍ ثـط ضفتبض اختوبفی ٍ العاهبتی ّـبهحـسٍزیت ّب. ٌّدبضوٌسزًجبل هی
 ایدبز اقتیبق ٍتَاى ثِ ٍپطٍـ هیى ثب فولىطز وبضوٌبى آهَظـضاثغِ آ زض تفؿیط اّویت هَلفِ اهٌیت قغلی ٍ وٌس.یضا تقییي ه

قغلی ثیكتطی ًؿجت ثِ ثؿیبضی اظ هكبغل زٍلتی زاضای اهٌیت اقبضُ ًوَز. هكتطن ثیي وبضوٌبىٍ ایدبز چكن اًساظ وبض زلجؿتگی زض
قغلی ی زاقتي آیٌسُ ،ٍؽبیفی حیغِثَزى هكرملطاضزاز ثبثت ٍ عَلاًی هست،  :چَىی یفبوتَضّب زیگطّؿتٌس ٍ زض آى هكبغل
اضغطاة ٍ  وبّفزض  قغلیتأثیطات هثجت زاقتي اهٌیت .اؾتُسیگطز لحبػ قغلی هسٍى  اضتمبء نَضت زائن،ثِحمَق  پطزاذت ،هغوئي
-حؽافعایف  ،ؾبظهبىزضٍضیثبلاضفتي ثْطُ ،وبضزض ذلالبًِّبی  اضائِ ایسُقغلی، ضٍی ٍؽبیفهٌبؾت  توطوع ،وبضیزضهحیظ اؾتطؼ

فولىطز وبضوٌبى آهَظـ  ٍضاثغِ آى ثب قرهیت زاضز. زضثبضُ اّویت هَلفِ ٍخَُ پیزضضا ؾبظهبًی تقلك ٍ ٍفبزاضی ًؿجت ثِ هحیظ
تحهیلات اقبضُ وبضهٌس، ؾغحقرهیتیٍضٍاًیضی ثطپبیِ ضفتبضوبضهٌس، ؾلاهتیبثی هحًََؿ قرهیت، ذَزاضظـتَاى ثِ ٍپطٍضـ هی

اؾت. وبضوٌبى ٍ هسیطاى ذَز هقغَف ؾبذتِضفتبضی ضا ثِگطاى فلَمؾبظهبى هَضَفی اؾت وِ تَخِ پػٍّفّبی فطزی زضتفبٍت ًوَز.
 .وٌستط هیّب، هسیطیت ضا هكىلٍ ایي تفبٍتهرتلفی ثطذَضزاضثَزُ ّبیی ثبّن زاضًس، ٍلی اظ ًمغِ ًؾطات ّب اگطچِ قجبّتؾبظهبى

خْت  ضت ذَز ضا افطاز تحت ًؾب ایٌىِ ثتَاًٌسط ثبقس، احتوبل ثیكت ی فطزیّبّطچِ آگبّی هسیطاى ًؿجت ثِ تٌَؿ ٍ گًَبگًَی تفبٍت
ّبی فطزی ٍ قٌبذت تفبٍت. قسّوبٌّگ ؾبظًس، ثیكتط ذَاّس ٍضی فطزی ٍ قغلیّبی ؾبظهبى ٍ افعایف ثْطُزؾتیبثی ثِ ّسف

فبهل ثب  اؾبؼ زٍثطوبضوٌبى قرهیت  وٌس.ضطٍضت پیسا هی وبضیّبی ظًسگیِرهیتی افطاز زض ثؿیبضی اظ هَلقیتّبی قٍیػگی
ٍ  ّبٍیػگیثب  قغلاثطثركی افطاز زض ٍ وبضآیی  گیطز.هَضز ؾٌدف ّوىبضاى لطاض هی ثب هحیظ وبض  صیطیٍخساى ثَزى ٍ تَافك پ

اى ٍ ذلك سٌثیي وبضه ًگطـ ضایح .زاقتذَاّس ّبی هتفبٍتی ٍخَز ٍاوٌف یه هَلقیت هقیي زض ٍ لصا ذهبیم قرهی ضاثغِ زاضز
ًگطـ ضایح ثیي وبضوٌبى ثِ ثقُس ثیطًٍی ؾبظهبى  تقبهل ؾبظهبًی ّؿتٌس. یگیطثط قىل اظ فَاهل هَثط ثیي وبضوٌبى ٍذَی هكتطن
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پطزاظز. ذلك اقبضُ زاقتِ ٍ زض آى ثِ تفىطؾیؿتوی ؾبظهبى ّوچَى ذسهت ضؾبًی، تىطین اضثبة ضخَؿ ٍ ّوىبضی ثب هطاخقبى هی
ّبی هساٍم ّوچَى ٍخَز نویویت زض اثط ّوٌكیٌیثیي ّوىبضاى زضایدبز نفبت هكتطن ٍذَی هكتطن ثِ ثقُس زضًٍی ؾبظهبى ٍ 

ًمف ٌّدبضّبی ضؾوی  ثِتَاى ؾبظهبًی ثط ٍفبزاضی وبضوٌبى هیتقبهل تبثیطزضثبضُ  قَز.وبض ٍ یب حؿبزت ٍ زٍضٍیی پطزاذتِ هیهحیظ
وبضوٌبى تبثیط ظیبزی هٌبؾت تقبهل  اقبضُ ًوَز.ّبی هَخَز زض هحیظ وبض ًگطـ فطز ٍ فكبضّبی ضٍاًی، اؾتطؼٍ غیطضؾوی، 

ّوطاُ ؾبظهبى ثِطزهبلیثْجَز فولى وبض،قسى تطنون ًفَش حَظُ اذلاق، ٍضی،عَضولی هیعاى ثْطُثٍِ  ی زاقتِثطفولىطز ؾبظهبً
 .ثركسٍفبزاضی وبضوٌبى ضا ثْجَز هی

قٌبذتی هَضز ثطضؾی ٍ ًی( ثب ثُقس حبلات ضٍاىؾبظهبقطایظقغلی ٍ قرهی، قطایظپَقبًی ؾِ ثقُس )قطایظوِ زض ًتیدِ ّن اظ اثقبزیىی 
-خصةوبضی، اقتیبقعَضیىِ هیبًگیي قَضٍثَز. ثِ هْبضتؾغح زضوبض،اقتیبق، خصةفطزی ثب ؾِ هَلفِ قَضٍقس ًتبیحتحلیل لطاضگطفت ثُ

وٌٌسُ ؾبظگبضی فطز ثب ی ثیبىًتبیح ثقس فطز زاقت.تط اظ هیبًگیي خبهقِ لطاض پبئیي هْبضتؾغحثبلاتط اظ هیبًگیي خبهقِ ٍ هیبًگیي  زضوبض
  ،وبضظیثَزى زضهحیپطاًطغاؾت.  یؾبظهبًز ثب فطایٌسّبی زضٍىپصیطی فطتقجیطی فطایٌس اًغجبقَاهل تبثیطگصاض اختوبفی اؾت ٍ ثِف

توبیل فطز ثِ اًدبم وبض هغلَة زضؾبظهبى اؾت ٍ زض هَلفِ ثیبًگط يای اقتیبق اؾت.ٍّبی قَضاظ ٍیػگی ثبوبض طقسىیزضگ ٍ ذبعطتقلك
زاًس وبضهٌسی وِ هی ّوطاُ زاضز.ّب ضا ثِوطزى زض هَاخِْ ثب ؾرتیٍ همبٍهتپصیطی ضٍاًی زضحیي وبض اًقغبفی ٍ ؾغح ثبلای اًطغآى 
ثَزُ ٍ زضًتیدِ وبضگطٍّی قست هؿطی قَز. ایي اثط ثِوبض هیث قبزاثی زضهحیظثبف ذَاّس ؾبیط وبضوٌبى ضا ثِ ّیدبى آٍضزُ ٍهیچِ

ٍ  يیفدثِ  ٍفبزاضی وبضوٌبىپطٍضـ وبضقسى ثط ضززض تفؿیط ًمف خصة ذَاّس زاقت. هكبّسُ فولىطز ثْتطیزضؾبظهبى تطٍیح ٍ
هَلفِ زضثطگیطًسُ ایي  ی اقبضُ ًوَز.ظهبى عَلاً زض یقغل فیٍؽب اًدبم ی،قغل فیاًدبم ٍؽب ضٍزلت زتوطوع، یقغل یٍاثؿتگ

-بٍهتّبی قغلی ثط احؿبؾبت ٍ هموبض ٍ هؿئَلیتوٌٌسُ غلجًَِفی ثیبىض اؾت ایي خبشثِ ثِوبثِّبی هثجت ًؿجتاحؿبؾبت ًٍگطـ
اقت ٍ ووه زضایي حبلت ثبیس فلاٍُ ثطًگْس پطزاظز.قغلی هیّبی اًدبم هؿئَلیتعَضیىِ زضّطقطایغی ثِ اؾت. ثِ ّبی زضًٍی فطز

- اًدبمییتَاًب ّبیی ّسایت ًوَز.ؾبیط وبضوٌبى ضا ثِ اًدبم چٌیي فقبلیت یی زض وبضهٌس ایدبز اًگیعُ ًوَز ٍّبوبضی ثب هكَقثِ قطایظ
ًىتِ هْن زض هْبضت زاقتي  هْبضت وبضهٌساى اؾت.وٌٌسُ ؾغحبزگیطًسُ ثَزى ثیبى، آهَظگبض ٍ یزضؾبظهبىیٍّوىبضتقبهل یقغلفیٍؽب

فول هَثط زض قطایظ هتغییط اؾت. ایي تَاًبیی زضثىبضثطزى هَثط زاًف ٍ تدطثِ قرم زض اًدبم ٍؽبیف قغلی هٌقىؽ هی قَز. ٍالسام
ثِ ّوِ خبًجِ ثَزى ؾبظهبى آهَظـ ٍپطٍضـ ٍ ثطذَضز ثب عیف تَاى زضثبضُ ًمف ؾغح هْبضت زض قىل گیطی ٍفبزاضی وبضوٌبى هی

 ّط وبضهٌس ثبیس اظ ؾِ هْبضت فٌی، اًؿبًی ٍازضاوی ثطذَضزاض ثبقس. ٍؾیقی اظ هربعجبى اقبضُ ًوَز وِ زض آى
قٌبذتی هَضز قس حبلات ضٍاىؾبظهبًی( ثب ثُقغلی ٍ قطایظقرهی، قطایظ)قطایظپَقبًی ؾِ ثقُساظ اثقبز وِ زض ًتیدِ ّن زیگط یىی

-قغلی، تقْسثِعَضیىِ ضضبیتتَاًوٌسؾبظی ثَز. ثِ وبض،قغلی، تقْسثِضضبیت ثب ؾِ هَلفِ قغلیضؾی ٍ تحلیل لطاضگطفت ثقُس ًتبیحثط
وٌٌسُ ؾبظگبضی قغل تط اظ هیبًگیي خبهقِ لطاضزاقت. ًتبیح ثقس قغلی ثیبىپبئیي تَاًوٌسؾبظیثبلاتط اظ هیبًگیي خبهقِ ٍ هیبًگیي  وبض، 
ًحَی وِ هوىي اؾت اؾت. ثِ ـصیطتقجیطی فطایٌس تغجیك قغل ثب ذهَنیبت خبهقِ هَضز پَاهل تبثیطگصاض اختوبفی اؾت ٍ ثِثب ف

ّوچَى  وبضهٌس آهَظـ ٍپطٍضـ ثِ ٍاؾغِ افتوبز ٍافتجبض ثیي هطزم فلاٍُ ثط اًدبم ٍؽبیف هكرم قغلی ثِ وبضّبی زیگط اختوبفی
 ثِ وبضهٌسیزلجؿتگ، اظقغللصت ٍ فلالِ، وبضظیوبضهٌساظهحتیَّاحؿبؼ ثط ًیبظّبی خبهقِ هَضز پصیطـ ثپطزاظز.ب ثٌ لضبٍت ُ،هكبٍض

تبثیط آى ثط تَاى ثِپطٍضـ هیٍآهَظـقغلی وبضوٌبىزض تفؿیط هَلفِ ضضبیت قغلی اؾت.ّبی ضضبیتّبی قغلی اظ ٍیػگیبلیتفق
وبضایی ٍ اثطثركی اقبضُ وبضهٌس زض ضٍاثظ ذبضج اظ ؾبظهبى، افطایفؾبظهبًی، ایدبز قبزاثیوبضوٌبى، خلَگیطی اظ ؾىَت ضٍاًیؾلاهت
گیطی تَاًس زض قىلزضاضتجبط ّؿتٌس توطوع ثطایي هَلفِ هیپطٍضـ ثب لكط فؾیوی اظ اختوبؿ  ایٌىِ وبضوٌبى آهَظـ ٍثبتَخِ ثِ ًوَز. 

زض  قَز.ّبی تقْس قغلی هحؿَة هیاظ ٍیػگی یؾبظهبً فِیٍؽ اًدبم زض زلت ،زضؾبظهبىیّوىبضثِلیتوب ًكبط اختوبفی هَثط ثبقس.
-ذسهت، افعایفوبضی، تطنثِ تبثیط آى ثط ضفتبضّبیی چَى وبّف غیجت تَاىٍ پطٍضـ هی آهَظـوبضوٌبى تفؿیط هَلفِ تقْسقغلی

، زاقتي تفىط ذلاق، ًگبُ تحَل آفطیي اظ ٍیػگی ّبی تَاًوٌسؾبظی اؾت. یفطزیّبیؿتگیقب زضگیطی قغلی اقبضُ ًوَز.ضضبیت ٍ 
تمؿین لسضت هیبى ولیِ وبضوٌبى ٍ  تَاى ثِ ضٍیىطز ؾبذتبضی ثِ هٌعلِهیپطٍضـ ٍآهَظـ زض تفؿیط هَلفِ تَاًوٌسؾبظی وبضوٌبى

وع ثطهَلفِ تَاًوٌس هٌؾَض ثطضؾی حبلات قغل ٍ وبضهٌس اقبضُ ًوَز. توطقٌبذتی ثِز ضٍاىگیطی ٍ ضٍیىطخبًجِ زض تهوینهكبضوت ّوِ



 161( نفحِ 1401)ثْبض ٍ تبثؿتبى  1، قوبضُ 8خبهقِ قٌبؾی آهَظـ ٍ پطٍضـ، زٍضُ 

 
 

ضوت ّوِ خبًجِ زض تهوین گیطی ّبی ؾبظهبى ثبقین وبضهٌس ثب وبضفدیي قسُ ٍ قبّس هكبخبًجِ نَضت ّوِقَز تب ثِؾبظی ثبفث هی
 یبثس.  نَضت ثْیٌِ افعایف هیٍضی ؾبظهبى ثِزض ایي نَضت گطٍُ ّبی ذَزگطزاى زض ؾبظهبى قىل گطفتِ ٍ ثْطُ

قٌبذتی هَضز ؾبظهبًی( ثب ثقُس حبلات ضٍاىقغلی ٍ قطایظقرهی، قطایظ)قطایظپَقبًی ؾِ ثقُسوِ زضًتیدِ ّن یىی زیگط اظ اثقبز
 تىطین ٍضضبیتزضؾبظهبى، ؾبلاضیهغلَة، ثْجَزویفیت، قبیؿتٍِضیثْطُ ؾبظهبًی ثب چْبض هَلفِقس ًتبیحثطضؾی ٍ تحلیل لطاضگطفت ثُ

 تىطین ٍضضبیتثبلاتط اظ هیبًگیي خبهقِ ٍ هیبًگیي زضؾبظهبى ؾبلاضیهغلَة، ثْجَزویفیت، قبیؿتٍِضیثْطُعَضیىِ ثَز. ثِ خَؿضاضثبة
ّبؾت ٍ زض آى هٌبفـ ؾبظهبًی وٌٌسُ حیبت ؾبظهبىؾیبؾتْبی ؾبظهبًی یىی اظ فَاهل تقییي .ثَزتط اظ هیبًگیي خبهقِ پبئیي ضخَؿاضثبة

زض ثیي وبضوٌبى قَز تب ؾبظهبًی هَخت هی هٌبؾتّـبی ؾیبؾـت. اتربش اؾـت فتِگط ّبی فطزی هسًؾط لطاض خبی هٌبفـ ٍ گطایف ثِ
ٍضی ثْطُقٌبذت نحیح اظ هَلفِ  ّبی ؾبظهبى حبون گطزز.گیطیای زض تهوینقجىِضفتِ ٍ تفىط اظثیي ًبثطاثطی احؿبؼ ًبفسالتی ٍ
. زض تفؿیط هَلفِ زطیگهیؾٌدف لطاض هَضز ًممیث ٍ زضؾت یضؾبًذسهت، حینحیؾٌدظهبى ٍ وبضیطیگاًساظُهغلَة ؾبظهبى ثب 

-)زٍلت ٍظیطؾبذت ذبضخیفَاهلعطیك:فَاهل هؤثط ثط ثْطُ ٍضی ؾبظهبى اظ زٍ  ثِ تَاىٍ پطٍضـ هی آهَظـهغلَة ؾبظهبىٍضیثْطُ
اؾتفبزُ ثْیٌِ اظ ایي زٍؽطفیت ٍتغجیك  ًوَز.( اقبضُتىٌَلَغیىیٍفَاهلاًؿبًیزاذلی)فَاهلفَاهل ٍ ؾبذتبضیّب، هٌبثـ عجیقی، تغیطات

 یّبتیفقبل ثط یاثطگصاضٍ زضؾبظهبىیضؾبًذسهتؿتنیثْجَزؾاظعطیك  ثبلازؾتیلَاًیي  ّب ٍّبی زاذلی ؾبظهبى ثب ثركٌبهِفقبلیت
 ٍ پطٍضـ هَلفِ ثْجَز ویفیت ؾبظهبى آهَظـ. قتِ ثبقسٍضی ؾبظهبًی ًمف زاثبلاضفتي ثْطٍُ ذسهبت  ثْجَزویفیتزض تَاًس هی یوبض

فطاّن ًوَزى ثؿتط اضائِ ذسهبت ًَیي  ،ٍلت الىطًٍیهاظ لحبػ هحتَایی ٍؾبذتبضی لبثل ثطضؾی اؾت. هحتَایی اظ عطیك گؿتطـ ز
آهَظـ  ، ؾبظهبى. ثِ لحبػ ؾبذتبضیهَضز ًؾطاؾتآهَظقی اظ عطیك فضبی هدبظی ٍ ویفیت زّی ذسهبت ؾبظهبًی ثِ خبهقِ ّسف 

العاهبت  ٍ ت ظهبىؾبل ثٌب ثِ التضبئبچٌسقَز ٍ لصا ّطثب تقساز ظیبزی ًیطٍ هَاخِ اؾت وِ زض آى تٌَؿ ذسهبت هكبّسُ هیٍپطٍضـ 
ًْبزیٌِ ، اظ عطیك آهَظـ پطؾٌل ّبی خسیسل ثـِ پیكـطفت، وؿت هْبضتهی. ایي وبض ثب ًوَزچیسهبى ًَیٌی عطاحی ثبیس هحیغی 

ثؿتط ًوَزى چَى تكَیك ٍ افغبی پبزاـ، ایدبز فضبی هٌبؾت ٍ زٍؾتبًِ، فطاّن ىبضّبیی ضاّ ووهثِگطٍّـی اًدبم وبض ًوَزى
ٍ پطٍضـ  آهَظـ ؾبلاضی زضؾبظهبىقبیؿتِ زض تفؿیط هَلفِز. طوذَاّس ووه ویفیت ؾبظهبى ثْجَز  ٍ آهَظـ ثركی ثِ  تٌَؿ خْت

 قَز ٍ زض آىّبی قغلی ثطاؾبؼ قبیؿتگی ثِ افطاز زازُ هیهَلقیت حبلتاقبضُ ًوَز. زضایي زضؾبظهبىهٌبؾت دبزثؿتطیا تَاى ثِهی
قغلی اضتمبیّب ثؿتط ظهبى ثطاؾبؼ هَلقیتزض ٍ ٍاؾتقسازّبی ذَز قىَفب گطزیسُ تلاـ جطگبًی ثطاؾبؼذُعطیك ًؾبم وبضهٌساى اظ

پطٍضـ حبون  ؾبلاضی ضا زض ؾبظهبى اهَظـ ٍتَاًس قبیؿتِیبثٌس. تسٍیي لَاًیي قفبف زض ؾبظهبى ٍ انطاض ثط اخطایی ًوَزى آى هیهی
، وبضظیهح زض یضٍاًتیاهٌ دبزیا ،ضخَؿاضثبة ثِ ییگَپبؾد ٍ اضتجبطًحَُثب  تىطین ٍ ضضبیت اضثبة ضخَؿقٌبذت نحیح اظ هَلفِ  وٌس.
تىطین ٍ ضضبیت اضثبة ضخَؿ زض تفؿیط هَلفِ  .ؾٌدف اؾتلبثل ؾبظهبىثِضخَؿاضثبة افتوبزعاىیه ،زضؾبظهبىهكتطنحؽفیافعا

ٍ  مخلَگیطی اظ تضییـ حمَق هطز خْت تجییي هؿٍَلیت لبًًَی وبضهٌساى زض ثطاثط اضثبة ضخَؿ تَاى ثٍِ پطٍضـ هی آهَظـ زضؾبظهبى
 اقبضُ ًوَز. هبًی ضاُ حل ّبی هٌبؾت ثِ هطاخقبى ؾبظ اظ عطیك اضائِ ضضبیتوٌسی آى ثط تبثیط

پػٍّف ثِ  عَلاًی قسى هست قبهل ایي پػٍّفّبیی هَاخِ اؾت ٍ هْوتطیي هحسٍزیت ٌّگبم اخطا ثب هحسٍزیت ّط پػٍّكی زض
ّعیٌِ زاقت. نطفترههی ًیبظ ثِ ظهبى ٍ  ّبی اًفطازی ٍزلیل ههبحجٍِووی ثَز وِ ثرف ویفی ثِزلیل زاقتي زٍثرف ویفی

ویفی ٍووی ثَز. زلیل ّوىبضی ّبی ثرفٍ ّوىبضی پبئیي ثطذی ًوًَِ هحسٍزیت زیگط پطاوٌسگی خبهقِ پػٍّف زض ثرف ووی
ف ٍ اضائِ زض ایي پػٍّف تلاـ قس ثب ثیبى اّساف، اّویت ٍ ضطٍضت پػٍّوِ  تبثیط ثطضٍی ٍضقیت خبهقِ شوط قسپبئیي غبلجب فسم 

هحسٍزیت زیگط فسم ّبی پػٍّكی ضا هتمبفس وطز. ّبی ترههی ًوًٍَِِپطٍضـ خْت اؾتفبزُ زض وویتًتبیح ثِ ؾبظهبى آهَظـ
ّبیی وِ ثب هَضز فقلی ثؿیبض ًعزیه ثبقس اًدبم ًگطفتِ زض زاذل وكَض پػٍّفبثِ اؾت ظیطا اهىبى همبیؿِ ایي پػٍّف ثب هغبلقبت هك
پطٍضـ  ّبی ثیكتط زضثبضُقبهل اًدبم پػٍّفپػٍّف هْوتطیي پیكٌْبزّبی  .وٌسهی اؾت ٍ لصا اهىبى همبیؿِ ًتبیح ضا زقَاض

ویفیت ذسهبت ثطاؾبؼ ًتبیح ْبضت افعایی، اضتمبیّبی هّبیی زض لبلت ثطًبهِآهَظـّب ٍ اضائِ ٍ عطاحی ثطًبهٍِفبزاضی وبضوٌبى 
ؾَیی ن گطزز. اظافعایی فطاّهْبضت ّبیزٍضُّبی فطزی ٍؾبظهبًی اضتمبی زاًف، هْبضت ٍ تَاًبییثطای . ّوچٌیي پػٍّف حبضط اؾت

، ّوىبضی ٍ افعایف ضٍحیِتِ وِ ایي اهط ًؾط زاقب زضذهَل قیَُ اًدبم وبضّب اؽْبضؾبظهبى ثِ وبضوٌبى فطنت ٍ آظازی فول زّس ت
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ثِ لحبػ تٌَؿ ؾبظهبًی ٍ یب لَهیتی پیكٌْبز قٌبذتی حبلات ضٍاى ّب زض هجبحثثب تَخِ ثِ تفبٍت ذَاّس زاقت.ثطضا زضّوسلی وبضوٌبى 
ثِ ًتبیح  تَخِّبی زیگط اًدبم ًٍتبیح آى ثب ًتبیح پػٍّف حبضط همبیؿِ قَز. ثب ّبی زیگط ٍ زض اؾتبىقَز ایي پػٍّف زضؾبظهبىهی

پطزاظاى تَاًس ثطای ًؾطیًِتبیح ایي پػٍّف هیّوچٌیي  ضیعی ثطای ثْجَز هؿتوط وبضهٌساى ضطٍضی اؾت.پػٍّف حبضط ثطًبهِ
ّب ٍتْسیسّبی هَخَز، هسیطاى آهَظـ ٍپطٍـ ثب تَخِ فطنت ّبی زٍلتی هفیس فبیسُ ثبقس.ؾبظهبىحَظُ گصاضاى ؾیبؾت زاًكگبّی ٍ

ضفتي تَاًس ثِ ثبلای وبضوٌبى ثپطزاظز وِ ایي اهط هیای پطٍضـ ٍفبزاضّبی تَؾقٍِؾبظهبًی ثِ ظهیٌِلی ًمبط لَت ٍ ضقف قغ
 تَاًوٌسی، هؿئَلیت پصیطی ٍ ثبلا ضفتي وبضایی ؾبظهبى هٌدط گطزز.

 تشکر وقدردانی
زاًٌس هطاتت تكىط زض زاًكگبُ آظاز لعٍیي تسٍیي گطزیسُ ٍ ًَیؿٌسگبى ثطذَز لاظم هی قسُ ایي همبلِ ثطاؾبؼ ضؾبلِ زوتطی تهَیت

هٌترت وِ هب ضا زض تسٍیي ٍ اضتمبی ویفی ایي ٍپطٍضـ اؾتبى لعٍیي، اؾبتیس هسیطاى آهَظـ زثیطاى ٍ نویوبًِ ذَز ضا اظ وبضوٌبى،
 . پػٍّف یبضی وطزًس افلام ًوبیس
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Abstract 
Purpose: In human capital management, the term employee loyalty is used as a key to motivate and 

maintain employees with higher productivity and has a significant effect on well-being, attachment and 

job satisfaction, employee effectiveness and organizational performance. Enthusiastic employees 

completely integrate with the organization and consider the organization as their identity, consider the 

organization's failure and success as their own failure and success, and strengthen each other in difficult 

and critical times, cover the organization's weak points, and in They take the path of doing impossible 

things.This study aimed to investigate the effect of psychological states on loyalty in the educational 

organization employees. 

Methodology: The research was applied in terms of purpose and mixed in terms of method (qualitative 

and quantitative). The research population in the qualitative section were education experts and 

psychology professors who based on the principle of theoretical saturation, 20 people were selected and 

interviewed by purposeful sampling and snowball. All interviews were coded by content analysis method 

and were analyzed by Maxqude software. In a small part of the statistical population, including staff, 

teachers and selected managers of education in Qazvin province in the fall of 2020 with a number of 1200 

people and based on Cochran's formula 292 people were selected as a statistical sample. The validity of 

the questionnaire was confirmed using face and content validity. The reliability of the questionnaire was 

0.92 with Cronbach's test. Data analysis was performed by inferential factor analysis with MICMAC 

software. Finally, Minimum Partial- Squares method and PLS software were used to validate the 

structural equations and model fit. 

Findings: he results of the qualitative section showed that there were 64 indicators and 26 components in 

the form of 7 dimensions, which include: personal dimension with components (self-efficacy, resilience, 

self-esteem, role-playing behavior), working conditions dimension with components (supervisor support, 

Independence and freedom of action, professional development, job-person fit), organizational-

organizational dimension with components (organizational trust, learning opportunities, reward and 

appreciation, identity, organizational strategies), moderating variables with Psychological components 

(job security, organizational interaction, personality traits, social norms), individual outcomes with 

components (passion, job attraction, skill level), job components (outcomes including, Job satisfaction, 

commitment to work, empowerment) and the dimension of organizational results including: (productivity, 

desirability, quality improvement, meritocracy in the organization, respect and client satisfaction) 

extracted have a positive effect on the loyalty of education staff. The results of a small part showed that 

the model had a good fit (GOF = 0.39) and the set of pattern variables could predict the loyalty variance 

of 0.76. 

Conclusion: According to the research findings in the proposed pattern, it could be concluded that 

psychological states are one of the most important and vital factors in developing loyalty among 

educational organization employees. These results can provide a basis for reviewing and making 

fundamental changes in organizational rules. 
Keywords: Employee Loyalty ،Psychological States ،Meta-Synthetic Method 
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