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ABSTRACT 
This qualitative research aims to apply the Grounded theory to developing an 
effective leadership model for unqualified teachers in elementary schools, 
which is associated with the discovery of school community members’ 
experiences about their interaction with those teachers, employing and 
explaining the behavior of incompetent teachers. Data were analyzed with 
purposeful sampling and the Grounded theory strategy systematically through 
interviews with 46 participants who were members of the school community 
of Sanandaj city, collected during 5 months in three stages of theoretical 
coding. 211 open codes, 60 axial, and 17 selective codes were acquired and 
the final model was extracted with MAXQDA 2020. Based on the 
contributors' ideas, the livelihood and cultural issues of teachers and the 
politicization of education are the existing fields of recruiting unqualified 
teachers, defects in the recruitment process and defective bureaucracy in the 
education system are the reasons for incompetent teachers hiring, supporting 
professional development, promote teachers job satisfaction and the 
implementation of punitive measures are the solutions to interact with these 
teachers and the triple managerial skills have been mentioned as effective 
factors involved in their leadership. Demonstrating a systematic process of 
results with a final model is the innovation of this research. Based on the 
results, very few of these teachers changed and the academic performance has 
been achieved; But many of these teachers are not transformed and neglect the 
psychosocial aspects of students, weakness in establishing human relations, 
unprofessionalism and an undesirable educational restitution are their 
characteristics. 
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 چکیده
ود که با ب ییدر مدارس ابتدا تیفاقد صلاحاثربخش معلمان  یرهبر یحاضر ارائه الگو یفیهدف پژوهش ک

ار معلمان رفت نییو تب یریکارگبهجامعه مدرسه از تعامل،  یو اعضا یراهبران آموزش ران،یکشف تجارب مد
هدفمند  یریگنمونه ااست که ب کیستماتیس یکردیبا رو ادیداده بنهمراه است. روش پژوهش،  تیفاقد صلاح

جامعه مدرسه شهر سنندج بودند، در سه مرحله  یکه اعضا کنندگانشرکتنفر از  46مصاحبه با  قیو از طر
از  ینشیگزکد  17و  یکد محور 60کدباز،  211قرار گرفت و تعداد  لیوتحلهیتجزمورد  ینظر یکدگذار

، به کنندگانمشارکت. دیاستخراج گرد هاآناز  یینها یمدل MAXQDA 2020 افزارنرماحصا و با  هاداده
علمان م موجود جذب هایزمینه عنوانبه وپرورشآموزش یزدگ استیمعلمان و س یو فرهنگ یشتیمسائل مع

خدام است لیجهت دلا یدر نظام آموزش وبیمع یسالاروانیو د یاستخدام یهاوهینقص در ش ؛تیفاقد صلاح
 عنوانبه یهیاقدامات تنب یو اجرا یشغل تیرضا ی، کمک به ارتقایااز توسعه حرفه یبانیمعلمان؛ پشت نیا

عوامل  ( جهتیو ادراک یانسان ،یفن) رانیمدگانه سه یهامعلمان و مهارت نیجهت تعامل با ا ییراهکارها
 نیان و والدآموزدانشدر دو بعد و دخالت دادن  جیاند. ارائه نتاآنان اشاره کرده یدر رهبر لیمؤثر و دخ

معلمان  نیاز ا یکم اریتعداد بس ج،ینتا بر اساسپژوهش است.  نیا یهایمصاحبه از نوآور ندیدر فرا هاآن
 یتوجهیو ب دهمعلمان متحول نش نیاز ا یاریشده است؛ اما بس دیمطلوب عا یلیکردند و عملکرد تحص رییتغ

 یو بازده ییگرا یارحرفهیغ ،یروابط انسان یآموزان، ضعف در برقراردانش یاجتماع –یبه ابعاد روان
 اند.گذاشته یخود بر جا یرا در پروندة کار ینامطلوب آموزش

 تیمعلمان فاقد صلاح ،ییگرا یاجامعة مدرسه، حرفه یاعضا ،یآموزش یرهبر ها:کلیدواژه

: ییدر مدارس ابتدا تیاثربخش معلمان فاقد صلاح یمدل رهبر(. 1403. )هاشمی، پردیس، و شیربگی، ناصراستناد به این مقاله: 
 .48-6(، 30)8، آموزشی رهبری هایپژوهش .ادیداده بن یۀازنظر یکاربرد

https://doi.org/10.22054/jrlat.2024.78905.1737 
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 مقدمه

امل ها است که عوترین منابع موجود در هر سازمانترین و باارزشنیروی انسانی یکی از مهم
دهندة این نیرو، موجودات بااحساس و با شعوری هستند که چنانچه انگیزش کافی تشکیل

 هایخواهند گرفت و چرخداشته باشند، استعداد و مهارت خود را در خدمت سازمان بکار 
رو بسیاری بر این باور هستند که موفقیت و پیشرفت ازاین آن را به حرکت برخواهند آورد؛

هر سازمان با نیروی انسانی آن در ارتباط مستقیم و تنگاتنگ قرار دارد؛ بنابراین شایسته است 
ه زیباترین پیاژ که برای آموزش، انگیزش و حفظ آن نهایت تلاش مبذول گردد. به گفتۀ ژان

که معلم به تعداد کافی و باکیفیت در اختیار وپرورش درصورتیاصلاح و بازسازی آموزش
وپرورش مربوط به نیروی ترین نقش در آموزشنباشد با شکست روبرو خواهد شد. مهم

وتربیت ترین عوامل مؤثر در رشد و توسعه کیفی و محتوایی تعلیمانسانی است و معلم از مهم
آید؛ زیرا تربیت انسان نتیجۀ یک تعامل متقابل و دوجانبه و بالاخره حاصل عمل شمار میبه 

ترین نهاد اثرگذار در تربیت، تأمین نیروی انسانی است العمل شاگرد است. مهممربی و عکس
د تا رابطه داشته باش این تواند نقش حساس و کلیدی درعنوان مدرس و مربی میکه معلم به
انی کارآمد و خلاق برای جامعه تربیت نماید و این نیروی انسانی زمینۀ رشد جامعه نیروی انس

 (.1396و تعالی جامعه را فراهم آورد )انتظاری، 

. شودیمدر همه جوامع شناخته  تیو ترب تعلیم یکی از ارکان اساسی عنوانبه معلم 
جامعه  ازیموردنکننده نیروی انسانی  تربیت آموزشی در مدارس و یهابرنامه اجراکننده معلم

است. به همین دلیل هر نوع پیشرفت مادی و معنوی جامعه وابسته به کیفیت کار معلمان آن 
ر دعصر خود بوده و همیشه  سرآمدشخصیتی، علمی و اخلاقی  ازنظرباید  معلم جامعه است.

ی تشبیه کنیم، بدون را به کاروان پرورش و آموزش باشد. اگر فرآیند هاآنتقویت  یتکاپو
و  و نشیب هاچیپتمام خم و  سالارقافلهاین کاروان است. اگر این  سالارقافله معلم شک،

اغفال  اشفهیوظدر  معلم بیراهه خواهد برد؛ پس اگر را بهفرازهای مسیر را نداند، کاروان 
ماهیت خود را از دست   و آموزش که شودینممحقق  تربیت و تعلیم اهداف تنهانهکند، 

ای است. هر های آموزشی در مدارس فعالیت پیچیده(. اجرای فعالیت1396فرهی، ) دهدیم
 تبع آن رویکرد آموزشیهای خود را دارد که از یکدیگر متفاوت است و بهفردی ویژگی

برای هر کس متفاوت اجرا خواهد شد و در این شرایط، معلم کسی است که نقش رهبری 
دار بودن این نقش توسط های آموزشی در مدرسه را بر عهده دارد. عهدهق فعالیتدر تحق
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کند که رفتار و عملکرد او در محیط آموزشی آگاهانه باشد و از طرفی ایجاد معلم ایجاب می
هرگونه تحول بنیادین در جامعه نیازمند ایجاد تحول در نظام آموزشی در آن جامعه است و 

و  ترین رکنعنوان مهمر این تحول، معلم است و نحوه عملکرد او بهمحور اصلی و اساسی د
حول در ای در پیشرفت و تواسطهضلع فرایند آموزش و تعالی و تربیت، نقش مستقل و بی

گونه که تصورِ داشتن آموزان دارد؛ آنابعاد مختلف اعتقادی، اخلاقی، اجتماعی و... دانش
هزادفر و آید )برقی، بدون حضور معلم غیرممکن به نظر میای پویا و باانگیزه در راه تجامعه

 (.1394طاطایی، 

های لازم برای ورود به حرفه حساس معلمی را داشته تنها بایستی صلاحیتمعلمان نه
( بلکه بعد از ورود نیز توسعه و توانمندسازی ایشان در اولویت قرار 1396باشند، )هنری،

یت، ه فرایند انتخاب و استخدام معلمان باصلاحیت و باکیفگیرد؛ بنابراین باید توجه داشت ک
بخشی فرایند وتربیت برای استمرار و تداوم به کیفیتشود و نظام تعلیمپایان کار تلقی نمی

 های معلمان را مدنظر قرار دهد. بررسییادگیری، باید ارزشیابی و ارتقای صلاحیت -یاددهی 
م رغدهد که معلمان، پس از استخدام، بهنشان میوپرورش ایران پیشینه در نظام آموزش

نان های آشوند و کمتر صلاحیتهای نظام استخدامی، روانه کلاس درس میتمامی کاستی
ر مدت موردی، بهای کوتاهشود و فقط آموزشای و روابط انسانی سنجیده میدر ابعاد حرفه

و  خدمت با محتوای حجیمهای بلندمدت ضمن اساس تغییر محتوای برخی کتب یا آموزش
 (.1396شود )شعبانی، فاقد کارایی و نامتناسب با نیازهای ایشان، به آنان ارائه می

ای نقش بسزایی در فرایندهای یادگیری اند که شایستگی حرفهها نشان دادهپژوهش
 Baumert & Kunter, 2013 ،Hattie, 2009 ،Lipowsky etکند )آموزان ایفا میدانش

al., 2009حالی  آموزانشان دارند؛ این در(؛ آموزگاران خوب تأثیر بسیار مثبتی بر آینده دانش
کارگیری معلمان ضعیف در جامانده ناشی از بههای پایدار و بهاست که محققان آسیب

(. Andrews, 2019؛ Hanushek et al., 2019اند )آموزانشان را نیز ثابت کردهزندگی دانش
شان آموزانهای لازم هستند، علاوه بر تأثیری که بر دانشد صلاحیتآموزگارانی که فاق

 Ouweland etتوجهی نیز بر همکارانشان خواهند داشت )دارند، اثرات سوء عاطفی قابل

al., 2019.) 

ای های حرفهکه معلمی دارای حداقل سطح صلاحیتدهد، درصورتیمطالعات نشان می 
 ,Venter & Viligoenشود )لم فاقد صلاحیت شناخته میعنوان معموردنیاز شغل نباشد، به



 1403تابستان  | 30شماره  |سال هشتم  | یآموزشرهبری  هایپژوهش  |10

 

(. فردی که قادر به رعایت و اجرای حداقل استانداردهای معلمی نیست، ممکن است 2020
وپرورش باشد؛ اما به معنای واقعی معلم نیست؛ چراکه هرساله خواسته در استخدام آموزش

ین شود. همچنآموزان میاز دانش زدن و تضییع حقوق تعداد زیادییا ناخواسته، سبب لطمه
 Bridges & Groves (1997)و  Tucker (2005)( به نقل از 1400نارنجی ثانی و همکاران )

از معلمان فاقد شایستگی هستند و در قرن بیستم این عدم  %5دهند که حداقل نشان می
 صلاحیت معلمان به یکی از مسائل اصلی نظام آموزشی تبدیل شده است.

موقعیت اجتماعی ارتقای تدریس و  یاحرفهتکنیکی و  یهاجنبهشدن معلمان بر  یاحرفه
آن انجام یک حرفه  لهیوسبهاست که فرایندی شدن  یاحرفهت. ـز اسـمعلمی متمرک یحرفه

تری از عمیقباید درك  یاحرفهم ـمعلشود. ای میهای ویژهمهارتیا شغل مستلزم داشتن 
 یامجموعهدریس و ـای تـهدراهبر، ادگیریـیهای ، سبکكودـد کـرش، واییـمحتدانش 

رفتن ـگ، ارانـهمکاری با همک، فردیهای تفاوتهمراه با احترام به ها ارزشجدید از 
نیاز ، داشته باشد. آموزشارتباط مؤثر تغییر و ، ت هدایتـدریس و قابلیـداوم از تـازخورد مـب

وزش ـدر تربیت و آم دیجد یکردهایروراین ده است؛ بنابمعلمان ش یاحرفهمداوم زندگی 
ه کنندهای حمایتسیاستو  یاحرفهفعالیت  عنوانبهتدریس ، درنظرگرفتن انـداوم معلمـم

 (.Vaillant, 2007به وجود آمده ) یاحرفهعه ـتوس

ای معلمان از اواسط قرن بیستم و با ضرورت یافتن اجرای اصلاحات در صلاحیت حرفه
رسی های پژوهشی و برگیری این مفهوم، یافتهپدیدار شده است. در شکل های آموزشی،نظام

که  نشان داده شدهصورت علمی اند، زیرا بههای آموزشی تأثیر زیادی داشتهای نظاممقایسه
موضوع اصلاحات  سوکیای دارد. از معلم در انجام اصلاحات آموزشی نقش دوسویه

 & Wuttkeشود )موزشی محسوب میآموزشی و از سوی دیگر عامل اصلاحات آ

Seifried, 2017.) 

وپرورش بسیار حائز اهمیت فرایند استخدام در جذب معلمان فاقد صلاحیت به آموزش
 سـمجل هـب هـلایح دو تقدیم طی ایران دولت ۱۳۸۱ اردیبهشت و فروردیناست. در 

 وزارت انسانی نیروی و معلمان یاحرفه علمی و ایـارتق، جهت لامیـاس ورایـش

 مدتکوتاه و بلندمدت دمتـخ ضمن هایدوره گذراندن طریق ازرا  وپرورشآموزش

 و اتـتحقیق ومـعل وزارت همکاری با راپودمانی  غیرحضوری، ی وحضور صورتبه
 انیـانس رویـنی اـت درآورد راـاج هـب روـکش یزیربرنامه و دیریتـم ازمانـس و یآورفن
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 بین از استخدامی ابقاتـمس و ونـآزم زاریـبرگ قـاز طری وپرورشآموزش وزارت

ای جدید ، بخشنامه1401در شهریورماه سال شود.  تأمین هادانشگاه داوطلب لانیالتحصفارغ
منتشر گردید و دستور داده شد تا با عنایت به  710/27با تأکید بر لایحه قبلی، با شماره نامه 

ان کارگیری متقاضیی، نسبت به بههای وزارت متبوع در خصوص منابع انسانسیاست
 به کمبود نیروی انسانی اقدام نمایند. توجه )ورودی( با

 6/10/1390در تاریخ  704اساسنامه دانشگاه فرهنگیان که در جلسه  28بر اساس ماده 
روی هایی که توسعه و تأمین نیوپرورش در رشتهمنتشر شد، تأمین بخشی از نیازهای آموزش

پذیر نباشد، مطابق ضوابط و مقررات وزارت گاه فرهنگیان امکانآن از طریق دانش
ها و مؤسسات آموزش عالی و آموختگان سایر دانشگاهوپرورش از میان دانشآموزش

ساله در آموزی یکهای علمیه، مشروط به گذراندن دوره مهارتپژوهشی کشور و حوزه
قانون تعیین تکلیف  17به ماده  11ه دانشگاه بلامانع است. همچنین بر اساس طرح الحاق تبصر

التدریس و آموزشیاران نهضت سوادآموزی، معلّمان طرح خرید استخدامی معلمان حق
اطق التعلیم با محوریت منآموزان لازممنظور پوشش کامل تحصیلی دانشخدمات آموزشی به
ورای اند )مجلس شکارگیری شدهبه 98-99الی  93-94های تحصیلی محروم در طی سال

به مدارك دانشگاهی معتبر )کارشناسی تا  توجه (؛ پیرو این لایحه با1399اسلامی قوه مقننه، 
سیاسی توسط ادارات کل  -های علمی و عقیدتی دکترا( این نیروها، گزینش

های بدو و ضمن خدمت، سوابق ها، گذراندن هزاران ساعت دورهوپرورش استانآموزش
ساعت  24وقت )صورت تمامغال مستمر در مدارس دولتی بهساله تدریس و اشتیک تا شش

وپرورش و همچنین والدین در هفته(، رضایت کامل مسئولین مربوطه، بازرسان آموزش
این لایحه به  بر اساس؛ درآمدندوپرورش آموزان از این نیروها، به استخدام آموزشدانش

شدن ، مواجه1404( تا سال وپرورش )معلّماننیروهای آموزش دوسومدلیل بازنشستگی 
نیروی آموزشی و نیاز مبرم  یچند صدهزارنفروپرورش با کمبود وزارت آموزش

در راستای  ذکرشدهو کارآمد، طرح دوفوریتی  باتجربهوپرورش به نیروهای آموزش
ی و همچنین گریزای و قانونکشی، ایجاد تبعیض، رفتارهای سلیقهجلوگیری از هرگونه بهره

 ه خاطر این افراد، پیرامون امنیت شغلی خود ارائه گردیده است.کاهش دغدغ

ای گرایی یک معلم را در عدم کارآمدی، ( غیرحرفه2012در سال ) Essexدر این راستا 
میلی در آموزش برنامه درسی، عدم ای، ناتوانایی یا بیفقدان مهارت، فقدان اخلاق حرفه
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ر کلاس درس، نقص نگرشی، شکست در د تیریسوء مدآگاهی از نحوه ارائه موضوع، 
 نظمی دانسته است.ارتباط با والدین و بی کارکردن مؤثر با همکاران و

ها حاکی از آن است که اگرچه در رغم اهمیت موضوع شایستگی معلمان، بررسیعلی
المللی تحقیقاتی انجام شده است، اما در کشور خصوص معلمان فاقد صلاحیت در سطح بین

درت تحقیقی در زمینه رهبری معلمان فاقد صلاحیت در مدارس انجام شده است. نایران به
علاوه بر مشهود بودن خلأ محسوس در زمینه تحقیقات در این زمینه، در عرصه عمل نیز در 

های برخورد با معلمان نظام آموزشی ایران رویکردی مشخص و منسجمی در خصوص روش
ته است. بر اساس اهداف و راهکارهای موجود در فاقد صلاحیت در دستور کار قرار نگرف

ش، وپروروپرورش ازجمله راهکار سند تحول بنیادین آموزشسند تحول بنیادین آموزش
آوردن سازوکارهای ای و اعتقادی مدیران و معلمان و فراهمهای حرفهتقویت شایستگی

رشی مدارس های پروعالیتهای تربیتی و فاجرایی برای مشارکت فعال و مؤثر ایشان در برنامه
ای های حرفهای و تقویت شایستگیهای حرفهو لزوم برخوردار بودن معلمان از صلاحیت

پوشی از شناسایی وجود چشم(؛ بااین1400معلمان محرز است )نارنجی ثانی و همکاران، 
معلمان فاقد صلاحیت و عدم برخورد مناسب با آنان و یا اتخاذ تصمیماتی نادرست در 

هایی در مدیریت کیفیت نظام آموزشی شده های برخورد با آنان، سبب ایجاد چالشوشر
است؛ لذا این پژوهش در صدد فهم چگونگی رهبری اثربخش معلمان فاقد صلاحیت در 

هایی که این معلمان مدارس است تا با ارائه موارد منسجم در خصوص شیوة مدیریت چالش
 امی مثبت در جهت بهبود کیفیت سطوح آموزشی نهاد.کنند، بتوان گدر مدارس ایجاد می

کاری زیادی در حرفه خود دارند، به حفظ جایگاه دیگر معلمان وجود معلمانی که کم
شوند، اصطلاح فاقد صلاحیت شناخته میکند؛ این معلمان که بهفاقد صلاحیت کمک می

عیین ه اهداف دروسی که تآموزان را ندارند، بکسانی هستند که توانایی کنترل رفتار دانش
ل ها حصورغم راهنماییکنند، علیآموزان دعوا مینظم هستند، با دانشرسند، بیشده نمی

 توانند کلاسشان را کنترل کنند. روابط شخصی ضعیفی باسیستماتیک کمی دارند و نمی
آموزان دارند؛ عدم تعهد به حرفه، عدم شناخت مخصوصاً دانش والدین، همکاران و

های های شخصیتی، روش تدریسوجود ضعف طورهمینها، اهداف و قوانین و استسی
ناکافی، عدم توانایی در انتقال محتوای درسی، شناخت موضوعی ضعیف، عدم موفقیت 

آموزان، انتظار های سرسختانه معلم و انتظارات غیرواقعی از دانشآموزان، ویژگیدانش
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ها را مورد اذیت و آزار آموزان داشتن و آندادن طولانی را از دانشنشستن و گوش
کننده، نداشتن قدرت بیان و انتقال نامناسب محتوا های خستهریزیها و برنامهقراردادن، درس

 ها برای ایجاد علاقه وآموزان و تحریک آندانش زاندنیبرانگبه شاگردان، عدم توانایی در 
ه و های مدرسپذیری و انجام کارهای مختلف، همگام نبودن باسیاستدم انعطافانگیزه، ع

های معلمان فاقد صلاحیت های آموزشی نامناسب، از ویژگیعدم درك و استفاده از تمرین
 (.Wragg et al., 2005است )

ترین مناصب مدیریتی است؛ چراکه مدارس، مدیریت مدارس یکی از حساس
 های مختلفشمار در عرصهه همواره در معرض تغییر و تحولات بیهایی هستند کسازمان

قرار دارند و کارایی و اثربخشی نظام آموزشی بستگی به مدیریت مدیرانی دارد که بتوانند از 
موفق  هاینظران مدیریت، مشخصه سازمانپویایی لازم برخوردار باشند. بسیاری از صاحب

های ت مدیر را در توان هدایت و سرپرستی سرمایهرا رهبری پویا و اثربخش و رمز موفقی
حقق هدف ت جهیدرنتدانند. بدون شک چگونگی رهبری در طرز رفتار کارکنان و انسانی می

تواند بسیاری از مشکلات سازمان را حل کند. و کارایی سازمان مؤثر است. رهبر خوب می
انات نهفته تکیه کنند، بلکه باید از امکمدیران در مقام رهبر نباید تنها به اختیارات قانونی خود 

های زیردستان و عوامل سازمانی نیز بهره گیرند؛ زیرا توجه به در شخصیت خود و از انگیزه
نظور مهای مرئوسین و ارضای نیاز آنان عامل مؤثری در تحریک آنان به همکاری بهانگیزه

های بهبود عملکرد شود؛ همچنین شناخت راهمحسوب می تحقق مقاصد رسمی سازمان
ها مطرح بوده است که های اصلی مدیران سازمانعنوان یکی از دغدغهکارکنان همواره به

(. رهبری یکی از 1400توان به کارکنان کمک کرد )شعبانی و همکاران، از این طریق می
کارکردهای مؤثر و حیاتی مدیریت است که تأثیر آن بر جوانب آموزشی بر کسی پوشیده 

تفاده کند، درستی استنها باید بر قدرت قانونی خود مسلط باشد و از آن بهیک مدیر نه نیست.
ترین کارکردهای مدیریتی که همان از مهم طورهمینبلکه باید از اختیار کاریزماتیک و 

رهبری است، استفاده کند. به اعتقاد بسیاری از محققان، رهبری توانایی اثرگذاشتن بر 
مدارس  .ها و باورهای کارکنان در جهت رسیدن به اهداف سازمانی استها، توانایینگرش

ا، بذر تعهد، تقو چراکهدهنده افراد جامعه است. عنوان نهاد زیربنایی و شکلابتدایی به
 واقعدرشود و این دوره پذیری، خلاقیت، عشق و... در دوره ابتدایی پاشیده میمسئولیت

 (.1399فراهانی و همکاران،  نیازمند رهبری اصولی است )شهرابی
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های مبتنی بر رهبری معلمان فاقد صلاحیت با الگوهایی متفاوت انجام شده است پژوهش
( که باهدف درك 2015) Graufها پرداخته شده است. پژوهش در زیر به شرح آن که

ها، موانع برکناری و میزان شیوع آن در ایالت مدیران از معلمان فاقد صلاحیت: ویژگی
درصد از معلمان  28/3است، محققان دریافتند که مدیران این ایالت  صورت گرفتهیسوری م

درصد از معلمان خود را  2.3کفایت خواندند. مدیران با یک سال سابقه یا بیشتر را بی
درصد معلمان فاقد شایستگی  4.32دانند. مدیران با شش تا ده سال سابقه با صلاحیت میبی

دهندگان بر این باورند که دلایلی مانند نبود مهارت دند. بیشتر پاسخخود را شناسایی کر
آموزان، تخلف اخلاقی، عدم ارتباط مثبت مدیریت اثربخش، عدم آموزش مناسب به دانش

رفت آموزان و عدم علاقه به پیشجای تمرکز بر دانشو مؤثر با دیگر افراد، تمرکز بر خود به
 است.از خصوصیات معلمان فاقد صلاحیت 

بررسی درك مدیران از معلمان فاقد ( به 2012و همکاران ) Rangeدر پژوهش توصیفی 
 286ین به های آنلانامهبا استفاده از پرسش هایی بر نظارت و ارزشیابیشایستگی با دلالت

اند. در این نظرسنجی مدیران بر این باور بودند ها پرداختهناظر به گردآوری داده 48مدیر و 
داری ضعیف، نبود برنامه درسی و برقراری ارتباط ضعیف با اولیای ریت کلاسکه مدی

های مهم و مشترك این دسته از معلمان است؛ همچنین ناظران، آموزان از ویژگیدانش
ز داری را اای ضعیف، برقراری ارتباط ضعیف با اولیا و مدیریت کلاسقضاوت حرفه

ها ازنشستگی معلمان فاقد صلاحیت، مشاوره با آناند. مدیران بر بخصوصیات آنان برشمرده
جهت ترك حرفه و درمان یا ارتقای آنان بیشتر موافقت داشتند و ناظران به راهبردهایی مانند 
ترك حرفه، استعفای اجباری و بازنشستگی باور داشتند. محافظت از معلمان توسط اتحادیه 

ران به آن اشاره و ناظران نیز بر موانعی معلمان و مراجع قانونی از موانع مهمی است که مدی
های اتحادیه معلمان و نبود قدرت مرجعیت توسط مدیران مدارس تأکید سیاست ازجمله

اند نفر از مدیران اعلام کردند که با معلمان فاقد صلاحیت کارکرده 95، تیدرنهاکنند. می
 اند.گی بودهو ادعا داشتند که بیشتر معلمان فاقد صلاحیت نزدیک به بازنشست

نجی از نار شناسایی سازوکارهای مدیریتی اثربخش معلمان فاقد صلاحیتدر پژوهش 
 رابطه (، هدف، شناسایی راهبردهای مورداستفاده توسط مدیران در1400و همکاران ) ثانی

ها را بر اساس روش کیفی از نوع پدیدار شناسایی تفسیری با معلمان فاقد صلاحیت است. داده
در حال  دهد کهها نشان میبا استفاده از مصاحبه گردآوری شده است. نتایج تحلیل یافته
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نوع برخورد در قالب چهار دسته اقدام در مواجهه با معلمان فاقد صلاحیت وجود  17حاضر 
وگو در مورد مشکل و بحث درباره علت مشکل، تذکر، اول شامل؛ گفت دارد. دسته

کردن نمره ارزشیابی و ارجاع به اداره شهرستان است که توسط مدیران مدارس انجام کم
اند از؛ پذیرد عبارتشود. دسته دوم از اقدامات که توسط اداره شهرستان انجام میمی

مشکل توسط مسئولان اداره، مشاوره و وگو در مورد مشکل و بحث درباره علت گفت
راهنمایی توسط مسئولین اداره، راهنمایی راهبران آموزشی، انتقال به منطقه دیگر، انتقال به 

تر و نزول پایه و درنهایت دسته سوم به اقداماتی اشاره دارد که بر اساس تصمیم مدرسه ضعیف
بی با درج رج در پرونده، توبیخ کتپذیرد و شامل؛ تذکر کتبی بدون دهیئت تخلفات انجام می

های غیرآموزشی، تبعید، انفصال موقت یا دائم از خدمت در پرونده، تغییر پست به پست
است. همچنین سازوکارها و اقدامات مؤثر و مطلوب برای راهبری معلمان فاقد صلاحیت 

ه، پیشگیران اند که شامل: اقداماتمنظور بهبود عملکرد ایشان، چهار مقوله ارائه شدهبه
 اصلاحی، نظارتی و تنبیهی است.

معلمان »، تحت عنوان Erdogan and Demirkasimoglu (2016)پژوهش کیفی 
، توصیف مدیران از دیدگاه مدیران مدارس: مشکلات و راهبردهای مدیریتی« ایحاشیه

نفر از مدیران  18کنندگان در این پژوهش، ای. شرکتمدارس ترکیه از معلمان حاشیه
ا شیوه آوری و بصورت مصاحبه، اطلاعات پژوهش، جمعارس دبیرستان ترکیه بودند و بهمد

ن های حاصل از پژوهش، مدیران، معلماوتحلیل گردید. بر اساس یافتهتحلیل محتوا، تجزیه
 اند: آنان معلمانی هستند که از کار در این حرفههایی توصیف کردهبندیای را در طبقهحاشیه

ای ندارند؛ اما به دلیل برخی از مسائل اقتصادی، در این حرفه و به آن علاقه اکراه دارند
مشغول به کار هستند؛ معلمان فاقد صلاحیت کسانی هستند که دانش محتوایی کمی دارند و 

زنند؛ و معلمان دشواری که مدام در مدرسه مشکل ای و تغییرات، سرباز میاز توسعه حرفه
فتاری ها است. از دلایل رهایی آنز مسائل شخصی یا ویژگی ویژگیکنند که ناشی اایجاد می

های تدریس و مشکلات توان به ضعف دانش و اطلاعات، ضعف در مهارتها میآن
این  ها شاملشخصی و خانوادگی اشاره کرد. راهبردهای مورداستفاده مدیران در مقابله با آن

لات و یابی مشکعملکرد معلمان، ریشهموارد است: گفتگوهای متقابل، بازدید و بررسی 
توان کنند میترین مشکلاتی که این معلمان در مدرسه ایجاد میارزیابی این معلمان. از مهم

 ها به تحصیل و حضور دربردن علاقه و اشتیاق آنآموزان، ازبینبه افت تحصیلی دانش
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اره سه و نارضایتی والدین اشمدرسه، اعمال اثر منفی بر عملکرد و انگیزه سایر معلمان در مدر
 کرد.

 ,Hardin، اثری از )تجربیات مدیران مدارس از کار با معلمان ناکارآمددر پژوهش کیفی 

(، به دنبال یافتن پاسخ برای دستیابی به هدف پژوهشی با مضمون به اشتراك گذاشتن 2019
رد د و چگونگی برخوها و تجربیات مدیران مدارس از کار و تعامل با معلمان ناکارآمداستان

نند. کای و سیاسی( با مشکلاتی است که این معلمان در مدرسه ایجاد می)شخصی، حرفه
 یهاتهافیترین نفر از مدیران مصاحبه گرفته شده است. مهم 10آوری اطلاعات از جهت جمع

وده باین پژوهش این بوده است که تقریباً هیچ مدیری خواستار اخراج این دسته از معلمانش ن
ا این های برخورد مدیران باند. از شیوهو بیشتر، طالب ایجاد تغییر و رشد در معلمانشان بوده

ه با نحو رابطه ای برای مدیران درهای توسعه حرفهکردن زمینهتوان به فراهممعلمان می
ن و ابرقراری ارتباط مؤثر با معلمان ناسازگار، ارائه بازخورد مثبت از طرف مدیران به معلم

های آموزشی مدرسه که بر معلم و عملکرد ها برای درك بهتر قوانین و سیاستکمک به آن
 او اثرگذارند، اشاره کرد.

 از قرار زیر است: اهداف پژوهش
کشف و انعکاس تجارب مدیران و راهبران آموزشی مدارس ابتدایی شهرستان سنندج  −

 از تعامل با معلمان فاقد صلاحیت در مدرسه.
 کارگیری وتجارب اعضای جامعه مدارس ابتدایی شهرستان سنندج از به بازتاب −

 برخورد با معلمان فاقد صلاحیت در مدرسه

برخورد و تعامل معلمان فاقد صلاحیت در مدارس شهرستان سنندج با اعضای  تبیین −
 آموزان.مدرسه و والدین دانش

 از قرار زیر است: سؤالات پژوهش
ران آموزشی، معاونین و معلمان، چه دلایلی موجب جذب و ورود دیدگاه مدیران، راهب از .1

 وپرورش شده است؟معلمان فاقد صلاحیت به آموزش
جهت برخورد با معلمان  و راهبران آموزشی شهرستان سنندج چه راهبردهای را رانیمد .2

 ؟دانندیمفاقد صلاحیت در مدارس اثربخش 
های جذب معلمان فاقد مان(، چه چیزهایی زمینه)مدیران، راهبران، معاونین و معل ازنظر .3

 ؟شوندیمرا شامل  وپرورشآموزشصلاحیت به 
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مدارس و راهبران آموزشی، چه عواملی را در رهبری و تعامل اثربخش با معلمان  رانیمد .4
 ؟دانندیمگر و اثربخش فاقد صلاحیت در مدرسه مداخله

و اثرات کار و تعامل اثربخش با معلمان فاقد صلاحیت از دیدگاه اعضای جامعه  امدهایپ .5
 ان چه چیزهایی هستند؟آموزدانشمدرسه و والدین 

 روش

ی به روشی سیستماتیک با رویکردی تفسیر ادیداده بنروش پژوهش کیفی حاضر، راهبرد 
عی نسبت ی و طبیهای پژوهشی است که رویکرد تفسیرپژوهش کیفی از روش درواقعاست؛ 

به موضوعات دارد؛ این بدان معناست که پژوهشگران کیفی مسائلی که در زندگی طبیعی 
ی شناسی پارادایم تفسیرگرایی مبتندهند. هستیخود در اختیار دارند را، موردمطالعه قرار می

گرایی بدین معناست که واقعیت امری ذهنی است و از فردی به گرایی است. نسبیبر نسبی
واقعیات به ذهن ما و تعریف ما از اشیا بستگی دارند. درخت،  درواقعدیگری متفاوت است؛ 

عنای کردن دنیا به مبدون اینکه کسی آن را درخت بنامد، درخت نیست؛ بنابراین تجربه
صورت فردی زمان با آن است و همچنین واقعیت بهدادن و مواجهه همشرکت در آن، شکل

 (.Scotland, 2012دازه تعداد افراد، واقعیت وجود دارد )انشود و بهساخته می
دهد که معلمانی که تحت عنوان معلمان ملاك ورود به تحقیق در این مطالعه نشان می

ایینی اند، کسانی هستند که نمرات ارزشیابی سالانه پفاقد صلاحیت یا شایستگی شناخته شده
آموزان دارند، پروندة ین و دانشاند، شکایات زیادی از طرف مدیر، والدکسب کرده

ی اند و راهبران آموزشای را برای خود در بخش ارزیابی و شکایت برجای گذاشتهغیرحرفه
های مناسبی در زمینۀ ها در کلاس ناراضی هستند و آموزشاز نحوه آموزش و رفتار آن

ا میدان طالعه یاند. بر همین اساس سعی شده است تا زمینه متدریس و معلمی کردن نگذرانده
کنندگان بالقوه این وپرورش شهر سنندج و مشارکتتحقیق پژوهش حاضر، آموزش

آموزان پژوهش، اعضای جامعه مدرسه )مدیران، راهبران آموزشی، معاونین، معلمان( دانش
های مدیریت، همکاری و تعامل با معلمان فاقد اند که در زمینهها انتخاب شدهوالدین آن

گرفته  وپرورشبه آمارهایی که از اداره آموزش توجه مدرسه تجربه داشتند. باشایستگی در 
ز هایی غیر ااند که از کانالشده است، در این پژوهش معلمانی فاقد صلاحیت شمرده شده

 اند.های لازم را در این زمینه نگذراندهو آموزش شدهجذبدانشگاه فرهنگیان 
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تان از معلمان استان کردس یفهرستپژوهش حاضر، کنندگان در قبل از انتخاب مشارکت
، دانشده وپرورشآموزشغیر از دانشگاه فرهنگیان جذب  یهاکانالسال اخیر از  5که طی 

آمده است. جهت انتخاب مطلوب  3-1آماری به دست آورده شد که در جدول 
راهبرانی  دیران واستفاده شد؛ به این منظور که از م هدفمندگیری ، از نمونهشوندگانمصاحبه

که نقش بسیار ارزشمندتری در ارائه اطلاعات در حوزه تعیین شده دارند، مصاحبه به عمل 
وپرورش سنندج درخواست شد رو، از واحد آموزش ابتدایی ادارات آموزشآمد؛ ازاین

، اندبودهعامل در ت تیفاقد صلاحهستند و بیشتر با معلمان  ترباسابقهمدیران و راهبرانی که 
وند. در تر واقع شاطلاعات حاصل از تجربیات، اثربخش یگذاراشتراكمعرفی گردند تا در 

اطلاعات، از سایر اعضای مدرسه )معاونین، معلمان،  آوریجمعادامه، جهت تکمیل فرایند 
به تجمع بیشتر این دسته  وپرورشآموزشدر مدارسی که اداره  هاآنان( و والدین آموزدانش

سب نتایج به ک توانندمیپژوهش که  سؤالاتاز معلمان پیشنهاد کرد، برای پاسخ به برخی از 
ارزنده در تحقیق کمک کند، مشارکت به عمل آمد و نتایج مفیدی دستگیر شد. اکثر افراد 

د بودند، ناین فرای تأثیرگذار، بخصوص مدیران و راهبران آموزشی که بُعد کنندهمشارکت
سال سابقه خدمت داشتند و طی  20آموزگاری، مدیریت و راهبری بیشتر از  هایپستدر 

های خدمت خود با معلمان بسیاری در ارتباط بودند و تجربه زیادی از تعامل با همکاران سال
نفر مصاحبه به عمل  46با  درمجموعبه غلظت نظری،  توجه اساس با این اند؛ برخود داشته

های این مطالعه، . در این پژوهش جهت دستیابی به اهداف پژوهش و پاسخ به پرسشآمد
ا از هاساس، داده این کنندگان خلق شود؛ برهایی باارزش از مشارکتضروری بود تا داده

فی ها برای گردآوری داده کیترین روشساختاریافته که از معمولطریق مصاحبه از نوع نیمه
 است، به دست آمد.

نندگان کر فرایند مصاحبه، به دلیل تنوع واحدهای نمونه سؤالات یکسانی از شرکتد
دهندگان متفاوت است؛ همچنین تمامی پرسیده نشده است و تعداد سؤالات نیز برای پاسخ

ت و کنندگان ثبها با رعایت ملاحظات اخلاقی و با رضایت کامل مشارکتمتون مصاحبه
از  ایسازی شد. نمونهبه عمل آمد و توسط محققان، پیادهها رونوشت ضبط گردید و از آن

 مصاحبه هر گروه از اعضای جامعه مدرسه در پیوست )ب( آمده است.
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برای تنظیم و بررسی کدها توسط محقق استفاده شده  1در پژوهش حاضر از کتابچه کد
رین کد و ت، محقق این پژوهش برای انتخاب درستهانوشتدست این است. با استفاده از

صورت دقیق و مستقل موردمطالعه و بررسی قرار داده ها را بهنوشتهدستیابی به اهداف، دست
منظور اطمینان از کدها و فرایند انجام شده، ، بهبعدازآنها را کدگذاری کرده است. و آن

قرار گرفته و به رفع اشتباهات موجود در  موردبررسیمجدداً کدها توسط استاد راهنما 
های مختلف آن پرداخته شد در فصل چهارم کدهای باز، محوری و گزینشی و کدهای شبخ

 صورت مفصل آورده شده است.باز تجدیدنظر شده به

 ها، از افراد مختلفسه سویه سازی و همسوسازی منابع: برای سنجش صحت اعتبار داده
یری از هرگونه سوگ های متفاوت درباره زمینه موردبحث، مشارکت به عمل آمد تاو با سمت

جلوگیری شود. همچنین برای جلوگیری از اتکا به منابع و اطلاعات محدود، از منابع مختلف 
ها نیز همسوسازی شد تا پراکندگی توسط آن شدهکسبکمک گرفته شد و اطلاعات 

 صورت نگیرد.
 های موجود در پژوهش، سعی شده است تا بهای: برای درك بهتر پدیدهتمامیت زمینه

 کنندگان برایتوان به تعداد شرکتاین موارد می ازجملهای در آن توجه شود. موارد زمینه
 ظرازنهای تکراری )اشباع نظری( و توجه به تفاوت در ادراکات و معانی عدم ارائه پاسخ

 کنندگان، اشاره کرد.شرکت
 ایمرحلهسه داده از فرایند  وتحلیلتجزیه: در این پژوهش جهت هاداده وتحلیلتجزیه
 60کدباز،  211بدوی، محوری و گزینشی( استفاده شده است که به این منظور، ) یکدگذار

 کد گزینشی به دست آمد که به شرح زیر است: 17کد محوری و 

 هادادهاز  آمدهدستبهکدهای محوری و گزینشی  .1جدول 

نقش در  کدهای گزینشی کدهای محوری
 الگوی نهایی

مت اعتنایی به کراعنوان یک انسان، بیآموز بهدانشتوجهی به بی
 آموزانبعدی دانشآموزان، پرورش تکانسانی دانش

 –توجهی به ابعاد روانی بی
 اجتماعی داتش آموزان

 پیامدی

مهارت اجتماعی ضعیف، آداب اجتماعی نامناسب، ایجاد 
 ایآشفتگی در روابط حرفه

ضعف در برقراری روابط 
 انسانی

 پیامدی

                                                                                                                                        
1. Codebook 
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نقش در  کدهای گزینشی کدهای محوری
 الگوی نهایی

کلاس درس سنتی، ضعف تکنیکی، مهارت فناورانه ضعیف، 
 ضعف در طراحی آموزشی، ضعف در مدیریت کلاسی

 پیامدی ای گراییغیرحرفه

ای، فرسودگی شغلی، طلبی آموزشی، نگرش غیرحرفهمنفعت
ای ضعیف، اجتناب از نظارت و تغییرناپذیری، تعهد حرفه

 های آموزشیراهنمایی، امتناع از مشارکت
ضعف عملکردی، پسرفت آموزشی مدرسه، نارضایتی از معلم، 

 آموزاناُفت تحصیلی دانش
 پیامدی بازدهی نامطلوب آموزشی

ای در معلمان، رشد درک اهمیت نظارت و راهنمایی، تعالی حرفه
 ای معلمانای، بهبود سطح روابط حرفهانگیزه حرفه

 پیامدی ایگرایی حرفهتحول

آموزان، افزایش انگیزه یادگیری در دانشپیشرفت تحصیلی 
 آموزاندانش

 پیامدی عملکرد تحصیلی مطلوب

انداز بلندمدت در ای، نبود چشمفرایند استخدامی غیرحرفه
سازی معلمان، تدبیری در فرایندهای آمادهاستخدام معلمان، بی

 ایسالاری حرفهعدم شایسته

های نقص در شیوه
 استخدامی معلمان

 علیشرایط 

سالاری معیوب در دیوان ریزی نادرست آموزشی، مسئولین آموزشی فاقد صلاحیتبرنامه
 نظام آموزشی

 شرایط علی

های مساعی، تسهیل وظایف آموزشی، برنامهتشریک
 توانمندسازی معلمان

پشتیبانی از توسعه عملکردی 
 معلمان

 راهبردی

 –تکوین انگیزش درونی در معلمان، توجه به عوامل انگیزش 
 بهداشت معلمان

ارتقای رضایت شغلی 
 معلمان

 راهبردی

تذکر کتبی با درج در پرونده، تبدیل وضعیت معلمان، نظارت و 
 کنترل عملکرد، اعمال ارزشیابی بازدارنده

 راهبردی اجرای اقدامات تنبیهی

دیریت، استفاده از منابع متنوع ای، آشنایی با علم متجربه حرفه
ای، توجه به برقراری نظم کارآمدی حرفه –اختیار، توجه به خود 

 ای مدیراندر مدرسه، تعهد حرفه

عوامل  های فنی مدیرانمهارت
 گرمداخله

های رفتاری مهارت ارتباطی مدیر، صبر و تحمل مدیر، ویژگی
 مدیر

عوامل  های انسانی مدیرانمهارت
 گرمداخله

عوامل  های ادراکی مدیرانمهارت دهی اموراعمال ملاحظات در حرفه، مهارت سازمان
 گرمداخله

 بستری مسائل فرهنگی جامعه توجهی به علایق افراد در خانواده، نگرش خانوادگیبی
اقتصادی، خدمات اجتماعی حرفه معلمی،  –شرایط اجتماعی 

 چند اشتغالی
 بستری مسائل معیشتی معلمان
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نقش در  کدهای گزینشی کدهای محوری
 الگوی نهایی

وپرورش، تأثیر عوامل سیاسی در دخالت سیاست در آموزش
 وپرورشآموزش

زدگی سیاست
 وپرورشآموزش

 بستری

 هایافته
ار توسط ابز هرکدامهای پژوهشی پرداخته شده است که در این بخش، به پاسخ پرسش

MAXQDA2020 ها ارائه شده است.قرار گرفته و مدلی نهایی از آن موردبررسی 

بر مبنای تجارب مدیران، راهبران آموزشی، معاونین و معلمان آیا ورود معلمان  :1پرسش 
ان کارگیری آندلیل دارد؟ چه دلایلی باعث جذب و به وپرورشآموزشفاقد صلاحیت به 

 در مدارس شده است؟

کد محوری  5توان ملاحظه کرد، تعداد ( می1طور که در مدل ارائه شده در شکل )همان

آمده است. دستها بههای پژوهشی حاصل از مصاحبهکد گزینشی از داده 2و 

های استخدامی معلمان همچون: کنندگان بر این باور بودند که نقص در شیوهمشارکت

سالاری و همچنین ضعف ای معلمان و نبود نظام شایستههای حرفهتوجهی به آموزشبی

یزی نادرست آموزشی و وجود مسئولین آموزشی رسالاری نظام آموزشی اعم از برنامهدیوان

فاقد صلاحیت از دلایلی هستند که ورود به حرفه معلمی را برای معلمان فاقد صلاحیت 

اده کنندگان توضیح دها از دیدگاه مشارکتاز آن هرکدامکه به تفکیک  اندتسهیل بخشیده

 شده است.
 وپرورشآموزشدر  اقد صلاحیتفمبنی بر دلایل جذب معلمان  شدهاستخراجمدل  .1شکل 
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 ای از مصاحبه در این بخش به شرح زیر است:نمونه

سال سابقه، درباره اهمیت جذب معلمان از طریق دانشگاه فرهنگیان  24یکی از مدیران با 
 صحبت کرد و اشاره کرد که:

تواند موفق شود که معلمانش از وپرورش میمن معتقد هستم، زمانی آموزش
م اما در چند سال اخیر شاهد بودی؛ التحصیل شده باشندفرهنگیان فارغدانشگاه 

های دیگر )غیر از دانشگاه فرهنگیان( وارد که برخی نیروها از طریق روش
وپرورش شدند. مثلاً نیروی خدماتی داشتیم ادامه تحصیل داده و وارد آموزش
چیزی از معلم است؛ این در حالی است که هیچ الآنوپرورش شده و آموزش

م، با هم همکار هستی الآنداند؛ یا بعضی از افراد نهضتی که معلمی کردن نمی
بدون مدرك وارد نهضت شدند و بعد ادامه تحصیل دادند و از تجربه کار با 

 ها واقعاً مهارتوارد تجربه کار با کودکان شدند و بسیاری از آن سالانبزرگ
توانست ی همکار نهضتی داشتیم که نمیای معلمی را نداشتند و ندارند. حتحرفه

 (.4دو کسرو با هم مخرج کند )مدیر 

وپرورش به این موضوع اشاره کرد سال سابقه خدمت در آموزش 24یکی از مدیران با 
 و گفت:

حسابی ووتحلیل درستریزی و تجزیهنگر نیست، برنامهوپرورش آیندهآموزش
ده قبل برنامه نچی ود نیروی خودش ازدر این ارگان وجود ندارد. برای جبران کمب

نفر خروجی داریم و باید برای جبران این خروجی  Nکه در فلان سال 
 (.14ریزی بکنیم و از دانشگاه فرهنگیان کمک بگیریم )مدیر برنامه

  :طور بیان کردسال سابقه درباره این موضوع معیوب این 27یکی از مدیران 

ای نیستند و نیازمند ان جدیدالورود حرفهاین معلم داندمیوپرورش آموزش»
های متناسب و دوره کنندینمگذاری سرمایه معلماناما بازهم روی  اندآموزش

 (.11)مدیر « کنندینمرا برگزار 

 سال سابقه باور داشت که:  29همچنین یکی از مدیران با 
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ده که ث شنظام آموزشی آینده و اجرای قوانین نادرست باع یدرباره تدبیریبی»
هدفی جز پر کردن مدارس از معلمان ناشایست  وپرورشآموزشنشون بده 

در جامعه ایران در اولویت قرار  وپرورشآموزشنداره؛ این به این معناست که 
 «.نداره

د و کنوپرورش نیرو استثمار میاز دیگر مدیران و راهبران عقیده داشتند که آموزش
ده باعث های انجام شتدبیریاقد صلاحیت هستند و بیگیرنده، خودشان فمسئولین تصمیم

 اند.ایجاد چنین شرایطی شده
ند؟ چه هست وپرورشآموزشجذب معلمان فاقد صلاحیت به  هایزمینه: به نظر شما، 2پرسش 

بستری را برای ورود این معلمان به  تواندمیآیا مسائلی که در جامعه وجود دارد 
 فراهم سازد؟ وپرورشآموزش

های جذب معلمان فاقد با زمینه رابطه کنندگان درهای شرکتبه مصاحبه توجه با
کد گزینشی را بر اساس مدل ارائه  3کد محوری و  7توان تعداد صلاحیت به مدارس، می

 ریظن، مسائل فرهنگی معلمان شوندگانمصاحبه( ملاحظه کرد. بر اساس نظر 2)شکل شده در 
مان مسائل معیشتی معل طورهمینه علایق فرد در خانواده و ب توجهیبینگرش خانوادگی و 

 جذب معلم هایزمینهاقتصادی و خدمات اجتماعی حرفه معلمی، از  -شرایط اجتماعی مانند
 است. وپرورشآموزشبه 

 به مدارس فاقد صلاحیتجذب معلمان  هایزمینهدر رابطه با  ایزمینه. عوامل 2شکل 
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 این مورد به شرح زیر آمده است:هایی از مصاحبه در نمونه

 طور بیان کرد:یکی از راهبران این

های ثابت دولتی کم شده و افراد به دلیل اینکه بیکار نباشند از طریق شغل
شوند و چه چیزی بهتر از معلمی که شغل ثابتی است ها وارد این حرفه میآزمون

ند شواین ارگان میو در آن امنیت شغلی دارند؟ کسانی که به این دلیل وارد 
 (.8شوند )راهبر علاقه و انگیزه کمی دارند و همین باعث فقدان صلاحیت می

 سال سابقه: 27گفته یکی از مدیران با  بنا بر

قتصادی ا ازنظربعضی از افراد به لحاظ اجتماعی برای نجات از بیکاری و همچنین 
گیرند به این قوقی ببرای اینکه دستشان تو جیب خودشان باشه، مستقل باشند و ح

یعنی هدف آموزش و پیشرفت تحصیلی نیست؛ بلکه رفع ؛ شوندمیحرفه جذب 
 (.13مشکلات شخصی است )مدیر 

 مسائل فرهنگی در این زمینه اشاره کرد: دربارهیکی از معلمان 

ی گفت این چه شغلانگیزه بود و مدام مییکی از همکارانم همیشه خسته و بی
گفت که داد ناراضی بود و میکاری که انجام میاست من دارم. او از 

اند و توجهی به اش معلمی را برایش انتخاب یا اجبار کردهخانواده
 (.2های او نداشتند. )معلم مندیعلاقه

ی های کشور با نظام آموزشکنندگان در مصاحبه، سیاستبه عقیده برخی از مشارکت
سازی اهداف سیاسی تبدیل شده برآورده وپرورش به اُرگانی برایترکیب شده و آموزش

 با این موضوع یکی از مدیران اشاره کرد: رابطه است. در

وپرورش تدبیری و دخالت سیاست با آموزشمؤلفه سیاسی هم که مربوط به بی
ورش وپرخواهند آموزشسیاسی می ازلحاظکنند که است که قوانینی اتخاذ می

بیکاری و فقر گره بزنند و این مسائل را  لهازجمرا با مشکلات موجود در جامعه 
 (.9در این سیستم جبران کنند )مدیر 
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 آموختۀ دانشگاه فرهنگیان هستند ازهای بسیار عالی دانشحتی معلمان با رتبه
ی و شرایط سیاس به خاطرو این هم  ترس بیکار شدن به این حرفه پناه آورده اند

کنند که همکار به این فکر می اجتماعی موجود در جامعه است. حتی پسران
شود که علاقه را در نظر نگیرند روند. همین امر باعث میدارند هم سربازی نمی

کردن را ندارند و صلاحیت حرفه ایشان مختل  و بعدها بفهمند که انگیزه معلمی
 (.5شود )راهبر می

دارس مهای سیاسی جامعه، سطح توقع و انتظارات پایین در امنیت شغلی و زمینه
دیر ها باشه )مای برای وجود این معلمتواند زمینهروستایی و حاشیه و نظارت می

13.) 
: چه راهبردهایی را بر اساس تجارب خود در برخورد و تعامل با معلمان فاقد 3پرسش 

 ؟دیدانیم مؤثرصلاحیت 

کد گزینشی به دست آمد.  3کد محوری و  9 درمجموع(، 3به مدل شکل ) توجه با

وامل : توجه عازجملهبه این پرسش به راهبردهایی  در پاسخدر مصاحبه  کنندگانشرکت

برای  ، تسهیل وظایفیمساعکیتشربهبود عملکرد،  یهادورهانگیزشی معلمان، برگزاری 

 .اندکردهتذکر جدی و تبدیل وضعیت این معلمان، اشاره  تیدرنهامعلمان و 

 در مدارس فاقد صلاحیتدر تعامل با معلمان  مؤثردر رابطه با ارائه راهبردهای  شدهاستخراجمدل  .3شکل 
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 ها در این باره در زیر اشاره شده است:ای مصاحبهبه نمونه

ها معطوف به انگیزه است؛ یعنی تا زمانی که انگیزه در آن سالانبزرگیادگیری 
 تواند مادی باشد. مثلاً منروند. این انگیزه میایجاد نشود به دنبال مسائل نمی

ه کنم کسروکار دارم، سعی می سالبزرگعنوان یک مدیر چون با همکاران به
 (.5ود آورم )مدیر ها انگیزه ایجاد کنم که بتوانم زمینه را رو به وجاول در آن

تغییرات هرچند کوچک، معلمان را  به خاطربرای من بارها اتفاق افتاده که 
 تغییرات مثبت به خاطرآموزان خواستم که کنم؛ حتی از دانشتشویق می

کلاسشان خودشان و معلمشان را تشویق کنند و حتی برای معلم لوح و تشویقی 
 (.7مدیر کنم تا بیشتر انگیزه پیدا کنند )چاپ می

 معلمان گفت: یاحرفهپشتیبانی از توسعه  دربارهسال سابقه،  23 یکی از مدیران با

م کنهای من همیشه وجود دارد. سعی میتعامل و کمک به این معلمان در برنامه
به وجود نیاید در مدرسه و با تعامل دوستانه مشکلات را رفع بکنم و  یجروبحث

 کنیم تا به این معلمانمعاونینم همیشه تلاش میمعلم را راهنمایی کنم. خودم و 
از معلمان باسابقه و  طورهمینکمک کنیم و در مواقعی هم از شورای معلمان و 

خواهیم که به این معلمان کمک کنند ها میخوب مدرسه برای بعضی از زمینه
 (.2)مدیر 

 ای به معلم درحرفهها و کمک در زمینه با مشارکت رابطه همچنین یکی از راهبران در
 مدرسه گفت:

به  مشاوره دادنمشاوران مدرسه نقش مهمی دارند. مشاوره تنها برای 
کل ای مشبا مسائل حرفه رابطه آموزان در مدرسه نیستند. اگر همکاری دردانش

اطلاعات، از  ردوبدل کردنتوان غیر از همکاران توانمند مدرسه و دارد، می
س انتقادپذیری، مشارکت و روحیه را در معلم مشاورین هم کمک گرفت و ح

 (.8ایجاد کند )راهبر 

 دهد:طور توضیح میبا اقدامات تنبیهی این رابطه یکی از مدیران در
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دهند یک عامل واقعی و بازدارنده نیست و ارزشیابی که اکثر مدیران انجام می
ه کساختاری جوری است  ازلحاظوپرورش نیست و آموزش تأثیرگذارزیاد 

ازمانی سکنند. در بحث فرهنگهایشان قبول میصلاحیتیمعلمان را با همه بی
کند. بعضی قوانین نانوشته وجود داره که فشارهایی را برای مدیران ایجاد می

مدیر مجبور است که در بسیاری از مواقع نمره غیرواقعی به معلمان دهد که نه 
آورده با فردی  100نمره فردی که  ساز نشود.برای خودش و نه برای اداره مسئله

ایش افتد. اینجا مسئله سآورد هیچ تفاوتی ندارند با هم و اتفاقی هم نمیمی 85که 
ورد ها در برخانگاریها و سهلیعنی وجود این تبعیض؛ آیداجتماعی هم پیش می

زه را شود تا انگیبا معلمانی که در سطح عملکردی خوبی قرار ندارند، باعث می
 ها شود. اینجاست که یکبقیه همکاران بگیرد و باعث تضعیف روحیه آناز 

ر اساس از معلمانش ب هرکدامانگاری و تبعیض را کنار بگذارد و با مدیر باید سهل
توانایی و عملکردی که دارد رفتار کند و نمره واقعی را در ارزشیابی سالانه 

ورت تواند در صمچنین میبرایشان لحاظ کند تا حق معلمان دیگر ضایع نشود؛ ه
 (.16معلم، به اداره پیشنهاد تبدیل وضعیت دهد برای معلم )مدیر  رییتغعدم

من در مدرسه است، یعنی هم به کرامت و شأنش توجه  خط قرمزببینید! معلم 
ای به کار دارم هم به عملکردش؛ اگر راهبردهایی که برای معلمان غیرحرفه

کنم. اداره یا این معلم را از را به اداره معرفی می او تیدرنهابرم، جواب نده، می
و در  کنددهد و یا تبدیل وضعیتش میمدرسه من به مدرسه دیگری انتقال می

دهند. حتی مورد داشتیم که فرد را از معلمی به مستخدم اداره به او سمتی می
 (.8اند )مدیر مدرسه و یا مسئول آزمایشگاه و... تبدیل وضعیت کرده

ر توانند بگر در رهبری اثربخش چه هستند؟ این عوامل چگونه می: عوامل مداخله4ش پرس
 رهبری معلمان فاقد صلاحیت اثرگذار باشند؟

کد گزینشی از مصاحبه با مدیران  3کد محوری و  12 درمجموعدر پاسخ به این سؤال، 
قیده بیشتر شود. به ع( مشاهده می4و راهبران آموزشی به دست آمد که در مدل شکل )

ای، شوندگان، آشنایی و تسلط بر علم مدیریت، توجه مدیران به خودکارآمدی حرفهمصاحبه
ای از های اخلاقی و عوامل انسانی درون و برون مدرسهمهارت ارتباطی مدیران، ویژگی
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 یبندهدستگر در رهبری اثربخش هستند که در سه حیطه مهارتی به شرح زیر عوامل مداخله
 .اندشده

 فاقد صلاحیتو اثربخش جهت رهبری معلمان  گرمداخلهمدل ارائه شده در رابطه با عوامل  .4شکل 

 در مدارس

 
 ها در این باره به شرح زیر آمده است:ای از مصاحبهنمونه

 فنی مدیران گفت: هایمهارتسال سابقه درباره  27یکی از مدیران با 

عنوان یک مدیر باید چندوچون کار مدیریت را بدانم و در این زمینه مطالعه من به
ز کنند که مدیریت این است که پشت میداشته باشم. بعضی از مدیران فکر می

ذره کار با سیستم بلد باشی و به معلمان امرونهی کنی؛ اما زمانی یه بنشینی و یک
 ای باشد وبر بیاد که خودش حرفه اشهای مدرسهتواند از پس چالشمدیر می
ای الگوی معلمان قرار گیرد. خودش در درجه اول نظم را رعایت حرفه ازلحاظ

کند و به کارش متعهد باشد تا بقیه کارکنان مدرسه هم از او یاد بگیرند. دانش 
 (.14لازم را برای مدیریت داشته باشد و به درست تصمیم بگیرد )مدیر 

 انسانی گفت: هایمهارتال سابقه در س 20یکی از معلمان 

بعضی از  درستی رفتار کند و ارتباط بگیرد.یک مدیر خوب باید بتواند با بقیه به
ترسند کنند بالاترین پست و جایگاه را دارند و بقیه معلمان میمدیران فکر می
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که با مدیر در ارتباط باشند. اگر همچنین مدیری با یک معلمی که عملکردش 
داند شود؛ چون نمیخوب نیست، مواجه شود، به نظرم به بحث و دعوا کشیده می

 (.2آمیز داشته باشد )مدیر باید رفتار کند و رابطه مسالمت چه طور

 بران:های ادراکی مدیران و راهبا مهارت رابطه نمونه مصاحبه در

به نظر من که هم راهبر بودم و هم در اداره سمت معاون آموزش ابتدایی دارم، 
اش نظم ایجاد کند و باملاحظه رفتار کند، یعنی بتواند مدیری که بتواند در مدرسه

اق اتفبینی کند و موقع مسائلی که ممکن است در مدرسه ایجاد شود پیش
ت مدیریت بحران داشته باشد از وپای خودش را گم نکند و مهاردست افتادنش

کردن معلمان فاقد صلاحیت و شرایطی که تواند در رهبریعواملی است که می
 (.10کنند مؤثر باشد )راهبر ایجاد می

درستی مسائل را حل کند؛ یعنی این مهارت را داشته من، مدیر باید بتواند به ازنظر
موارد  کند دهیسازمانکند؛  باشد و بداند که در هر شرایطی باید چه طور رفتار

عنوان همچنین مدیر باید این را درك کند که در مدرسه به درون مدرسه را و
یک سازمان ممکن است هر چالشی سر راهش قرار گیرد و این خاصیت مدرسه 

 (.3است؛ بنابراین نباید نگران باشد )معاون 
حیت چه هستند؟ آیا عملکرد و : پیامدها و اثرات کار و تعامل با معلمان فاقد صلا5پرسش 

 نوع برخورد این معلمان تغییر کرده است؟

طور شوندگان در پاسخ به این پرسش، مواردی را مطرح کردند که همانمصاحبه
کد گزینشی  6کد محوری و  30کنید، در ( مشاهده می5که در مدل شکل )

 مجموعدرردند، ها نام بکنندگان از آناند. پیامدهایی که شرکتشدهبندیدسته
های شده است. تعاملات و راهبردبندیبه دو بخش: پیامدهای مثبت و منفی، طبقه

ده واقع ش مؤثر فاقد صلاحیتمورداستفاده رهبران مدارس در برخی از معلمان 
همیت ای، درك ا: رشد انگیزه، بهبود سطح روابط حرفهازجملهو نتایج مثبتی 

عملکرد تحصیلی مطلوب  تیدرنهاو  اینظارت و ارزشیابی، پیشرفت حرفه
ها در این زمینه، بیشتر معلمان فاقد آمده است. بر اساس دیگر مصاحبهدستبه

آموزان ها به ابعاد مختلف تربیتی دانشهستند؛ آن ریتعبرقابلیغصلاحیت 
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ایی ای ناتوان هستند؛ ناتوانتوجه هستند و در برقراری ارتباط در محیط حرفهبی
های معمول این معلمان است؛ آنان دانش تخصصی کم از ویژگیدر تدریس و 

کنند از زیادی به حرفه معلمی ندارند و همیشه سعی می یعلاقهانگیزه و 
ها فرار کنند تا عیبشان بر کسی آشکار نشود؛ از مشارکت داشتن با دیگر نظارت

حرفه  در کنند؛ چون بر این اعتقادند که بهترین عملکرد راهمکاران امتناع می
خود دارند؛ نارضایتی از نتایج عملکردی این معلمان بسیار زیاد است و افت 

مان در این معل رییتغعدمآموزان از پیامدهای منفی مهم، ناشی از تحصیلی دانش
 است.

 رابطه با پیامدهای تعامل با معلمان فاقد صلاحیت . مدل ارائه شده در5شکل 

 

 با پیامدها و اثرات معلمان فاقد صلاحیت: طهراب ها درای از مصاحبهنمونه

دعی ام. این افراد بیشتر ممن تقریباً هر سال با این دسته از معلمان در تعامل بوده
دانند و همه کارهایشان درست انجام را می چیزهمهکنند که هستند و فکر می

. این وردخکنند و بهشان هم برمیشود؛ برای همین هیچ انتقادی را قبول نمیمی
آموزان عذاب شود هیچ پیشرفتی در کارشان نداشته باشند و دانشرفتار باعث می

 (.14ببینند و پیشرفت تحصیلی کندی داشته باشند یا اصلًا نداشته باشند )مدیر 
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کنند من یک ناظرم که اگر عملکرد خوبی از معلم بیشتر این معلمان فکر می
 دهم. برای همیننم یا به اداره گزارش میکشدت برخورد میها بهنبینم، با آن

 ترسند و همیشه سعی دارند ناتوانایی خودشان رابیشتر از نظارت و ارزشیابی می
شود نکردن در امر نظارت باعث میها و مشارکتکاریپنهان کنند. همین پنهان

ان آموزشدان ها باشد و بر سرپیشرفت نکنند در کارشان و آن ترس همیشه با آن
 (.9خالی کنند )راهبر 

 چنین گفت:آموزان اینهمچنین یکی دیگر از دانش

اد دمیداد سر کلاس حرف بزنیم و فقط درس معلم پارسال من اصلًا اجازه نمی
گرفت. یک بار خواست برایمان فیلم خیلی سختی می هایو بعدش از ما امتحان

ن کار را انجام دهد و چطور باید ای دانستنمیمربوط به درسمان را بگذارد که 
 (.3 آموزدانشخواست )از ما می

 شونده این بود که:نظر یکی از والدین مصاحبه

 هایمانآموزان از دست یکی از معلمان پایه ششم بچهمن و بقیه والدین دانش
ها اصلاً خوب نبود. وقتی خیلی ناراضی بودیم؛ چون وضعیت درسی بچه

یچی گفت من معلمم و شما هکرد و میرفتار میرفتیم با معلم حرف بزنیم، بدمی
 (.4دانید و دخالت نکنید )والدین نمی

من معلمانی که فاقد صلاحیت هستند و برای خودشان و کارشان اهمیت  ازنظر
اند. خودشان را اذیت خیالاند و بیقائل نیستند، در برخورد و تعامل منفعل

 انگار که از خیلی لحاظمن انگارنه ظرازنگیرند. را ساده می چیزهمهکنند و نمی
ها ایراد گرفته شود. ؛ چون دوست ندارند از آنبرخوردندخوشمشکل دارند، 

داشتنی هستند که کمبودهای حرفه ایشان با خوش بین همکاران و دیگران دوست
اما در اکثر مواقع با ؛ کنندبرخوردی جبران کنند؛ پس فقط تظاهر می

شوند و تحمل و ای ندارند، زود عصبانی میرفتار حرفه آموزان برخورد ودانش
 (.3صبر پایینی دارند )مدیر 
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 به گفته یکی از مدیران:
هایم که وضع عملکردی خوبی نداشت، خیلی تلاش من برای تغییر یکی از معلم

خواست که تغییر کند و پیشرفت کند برای همین کردم و او هم خودش واقعاً می
 کرد؛ نتیجه این شد کهکرد و روی خودش کار میقبول مینکات و نصایح مرا 

نسبت به قبل خیلی تغییر کرد و روش تدریس و نگرشش کلاً تغییر کرد و همین 
پای رشد آموزان انگیزه پیدا کنند و پابههای کوچک باعث شد که دانشپیشرفت

 (.11معلمشان رشد کنند )مدیر 

 ان کرد:طور بیشونده اینیکی از معلمان مصاحبه

انگیزه بودم؛ اما وقتی به من کلاً حرفه معلمی را دوست نداشتم و همیشه بی
من برای یادگیری کس دیگری را  جزبهکردم که های معصوم نگاه میبچه

ثبت را بر ام کار کنم تا تأثیر مندارند، به این فکر کردم که حتماً باید روی انگیزه
همکاران مدرسه بگذارم. اینجا بود که ها و حتی خانواده خودم و روحیه بچه

گفتم یها متر کردم. بین درس یکهو به بچهها بانشاطکلاس را برای خودم و بچه
ها که صدایش خوب بود، بلند شویم کمی نرمش بکنیم، یا به یکی از بچه

 (.1مان در برود )معلم گفتم که بلند شو کمی آواز بخوان تا خستگیمی

 ی حاصل از مصاحبههادادهاز  شدهستخراجامدل نهایی  .6شکل 
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 گیریبحث و نتیجه
آموزان انشد هیچ شکی نیست که بیشتر معلمان در مدرسه کارآمد هستند و باعث پیشرفت

مسئولیت آموزش و رشد حداقل  هرسالهفرد خود، شوند. معلمان خصوصیات منحصربهمی
آموز را بر عهده دارند؛ اما این موضوع بر کسی پوشیده نیست که برخی از بیست دانش

معلمان کارایی و اثربخشی لازم را ندارند و همین امر، باعث ایجاد اثرات منفی زیادی بر 
 آموزان و سایر جوانب آموزشی خواهد شد.دانش

تیاق کنند و میل و اشآموزانشان مشکل میا برای دانشمعلمان فاقد صلاحیت یادگیری ر
عدالتی در اجرای نظمی در کلاس و بیگیرند؛ بنابراین بیها میفهم موضوع را از آن

(. به دلیل نتایج نامطلوبی که Kodero et al.,2012یابد )فرایندهای آموزشی افزایش می
ای ، تفکر و پژوهش درباره حرفهکنند، دركمعلمان ناشایست در نظام آموزشی ایجاد می

گرایی و الزام به برخورداری معلمان و مسئولین آموزشی از آن، از اهمیت بسیار زیادی 
 برخوردار شده است.

ها، ارزش آوردن کدها و ارائه مدل نهایی پارادایمی از آندستدر این پژوهش پس از به
ای گرایی در حرفه»الزام به ای گرایی آشکار شد و و اهمیت موضوع گرویدن به حرفه

 به پدیده اصلی و محوری در پژوهش حاضر تبدیل شد.« 1معلمان

 عنوان راهبردی برای بهبود کیفیت و اثربخشیای گرایی معلمان بهای یا حرفهرشد حرفه
های آموزشی اهمیت زیادی ای معلمان و بهبود فعالیتهای حرفهمدارس، بهبود صلاحیت

 (.1395لان و هوور، ترجمه عبداللهی، پیدا کرده است )نو

ای گرایی و الگوسازی در چارچوب تدریس تعریف شده است که شامل ارائه حرفه
اصول  سوی تعالی، رعایتبهترین عملکرد آموزشی و محتوامحور است. تشویق فراگیران به

ر د بودن، الگو بودن در معیارهای رفتار اخلاقیاخلاقی در تدریس، صبور بودن و صادق
لیدی مفاهیم ک ازجملهپذیری در قبال وظایف روز بودن و مسئولیتحوزه تخصصی خود، به

 (.Keshmiri et al., 2023است )
 شده است: تبیینشرایط علی در ادامه 

کنندگان در این پژوهش، شده از مصاحبه با شرکتهای گردآوریبه داده توجه با
وپرورش و لمان فاقد صلاحیت به آموزشعنوان دلایل جذب و استخدام معمواردی به

                                                                                                                                        
1. teacher professionalism 
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ها به ها در مدارس ذکر شده است که با مقایسه با نتایج مشابه یا متفاوت با آنکارگیری آنبه
 شرح زیر مورد مقایسه قرار گرفته است:

نیز به وجود  Shikalepo (2019)در پژوهش : های استخدامی معلمانالف( نقص در شیوه
های استخدامی و جذب ناکارآمد در نظام آموزشی دلیل شیوه معلمان فاقد صلاحیت به

کشورهای مختلف دنیا اشاره شده است. او بیان داشت که در کشورهای اروپا و آمریکا، 
مشکلات استخدامی و انگیزش شغلی برای معلمان هنوز وجود دارد. در کالیفرنیا هزاران معلم 

 کارگیری و تدریس هستند. جنوب وبهفاقد صلاحیت در سیستم آموزش ابتدایی در حال 
 رو هستند. پژوهشکاری معلمان استخدام شده و عواقب آن روبهغرب قاره آسیا نیز با کم

کند که موانع زیادی در انتخاب به این موضوع اشاره می Ahmed and Din (2017)کیفی 
به فقدان  توانقبیل مشکلات می این و گزینش عادلانه و درست معلمان وجود دارد. از

و در  تعصب باهای درست بدو خدمت، گزینش همراه های مناسب، عدم آموزشمشیخط
 های مناسب جهت استخدام معلمان اشاره کرد.کل فقدان شیوه

Theophile (2020)  درست جذب معلمین بر اساس  یاوهیشبه اهمیت نظام استخدامی و
ب های مناسدر صورت عدم وجود روشکنند که کنند و بیان میاشاره می یسالارستهیشا

 Gruaf (2015)جهت استخدام معلمان، با معلمان فاقد صلاحیت مواجه خواهیم شد. همچنین 
 های جذب معلمان رادارد که برای کاهش تعداد معلمین فاقد صلاحیت باید شیوهاظهار می
 ارتقا داد.

 "توجهی به ( درباره بی1399)پژوهش توسلی : سالاری معیوب در نظام آموزشیب( دیوان
های در مدیریت "سرمایه سوزی"و تمایل به  "گراییتخصص"و  "سالاریشایسته

ای در انتخاب مدیران توجهی به ضوابط علمی و حرفهوپرورش ایران، به بیآموزش
اهی یعنی عدم آگ گزینی،گرایی و شایستهاصول تخصص کجی بهوپرورش و دهنآموزش

 ای سازمانیپوشی آشکار از اصل تعهد حرفهها و اهداف این سازمان و چشماناز رسالت، آرم
اشاره شده است. او اضافه کرده است که چنین انتخابی عواقب و پیامدهای نامطلوب آنی و 

ها ترین آنآورد که مهموپرورش کشور به ارمغان میشماری برای سازمان آموزشآتیِ بی
ترین عامل یا مزیت رقابتی های انسانی )مهمع یا سرمایهاند از: هدردادن منابعبارت
های عصر حاضر(، مادی، مالی و اطلاعاتی سازمان، کیفیت و راندمان پایین منابع سازمان

 نفعان، نارضایتی مشتریان درونی و بیرونیهای جامعه و ذیبالقوه و مورد انتظار دیگر سازمان
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ت سازمان و القای حس عدم نیاز به وجود چنین این سیستم، ناکارآمدی یا بحران مشروعی
شوربختانه باید اذعان نمود که در دو دهه اخیر  .سازمانی در شهروندان و جامعه

 هایها، با انتخابدولت ازجملهریزان، مسئولین و متولیان امور گذاران، برنامهسیاست
این سیستم نمایان  انداز و غایت مطلوبخود را با چشم ییسوناهمغیراصولیِ مدیران، 

عدم آگاهی از فلسفه وجودی این سازمان، همچنان با اصرار بر رویکردهای  اند یا بر اثرنموده
 گرایی، موجبات یاس روزافزونکاری، باند سالاری و قومجناحی، سیاسی -ناصواب ِ حزبی 

 .نمایندوپرورش را فراهم میجامعه علمی و دلسوزان آموزش

 تبیین شده است:در ادامه  راهبردها
نشان  (2021)و همکاران  Mantoنتایج پژوهش : ای معلمانالف( پشتیبانی از توسعه حرفه

ای معلمان فاقد صلاحیت، دهد که از راهبردهای مؤثر برای رشد عملکرد و توسعه حرفهمی
ای استانی های آموزشی منطقهها در دورهدادن آنهای عملکردی و شرکتارائه راهنمایی

 است.

ای معلمان فاقد که کمک به توسعه حرفه دهدمینشان  Collins (2001)ژوهش پ
ترین راهبردهای مورداستفاده توسط مدیران مدارس برای یکی از مهم %3/94صلاحیت با 

مند گیری از همکاران توانها اظهار کردند که بهرهتعامل با معلمان فاقد صلاحیت. همچنین آن
از راهبردهای حمایتی محسوب  %4/80ین دسته از معلمان با های حمایتی برای او کمیته

ای (، به مواردی جهت توسعه حرفه1400اند. همچنین در پژوهش میرکمالی و همکاران )شده
ی، های آموزشگیری از همکاران توانمند، برگزاری دورهبهره ازجملهمعلمان فاقد صلاحیت 

وگو تحت عنوان اقدامات اصلاحی اشاره تمنتورینگ، ایجادی محیطی برای ارائه نظر و گف
 شده است.

( انگیزش شغلی معلمان بر 1396در پژوهش ناصری ): ب( ارتقای رضایت شغلی معلمان
ای معلمان اثرگذار است و رابطه مستقیمی با هم دارند؛ اثربخشی سازمان و تعهد حرفه
ربیت وتش در امر تعلیموپروربه اهمیت نظام آموزش توجه همچنین اشاره کرده است که با

رعهده ای بو با عنایت به این نکته که معلمان در این مجموعه رسالت سنگین و نقش عمده
دارند، ضروری است که مدیران و رهبران آموزشی با درك اهمیت انگیزش شغلی، محیطی 

مر ا برانگیزاننده و چالشی ایجاد نمایند؛ ازآنجاکه وجود انگیزش شغلی، نیروبخش معلمان در
وپرورش پرتلاش و امیدوارتر وتربیت است آنان را در جهت تحقق اهداف آموزشتعلیم
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پژوهش میرکمالی و  رسد.ازپیش ضروری به نظر میبیش کند، لذا پرداختن به آنمی
دهد که توجه به عوامل رضایت شغلی معلمان و ایجاد محیطی ( نشان می1400)همکاران 

زه در این معلمان، از عوامل مهم برای تعامل با معلمان فاقد برای شکوفایی و افزایش انگی
 صلاحیت و رهبری اثربخش آنان است.

( هم سو است؛ نتایج 1400در پژوهش نارنجی ثانی و همکاران ): ج( اجرای اقدامات تنبیهی
که آخرین اقدامات انجام شده توسط مدیران مدارس در  دهدمیپژوهش میرکمالی نشان 

مان فاقد صلاحیت، اجرای اقدامات تنبیهی است که شامل: تذکر شفاهی و کتبی مواجه با معل
 ترك خدمت معلم است. تیدرنهابه معلم، تعلیق معلم، تبدیل وضعیت معلم و 

که از استراتژی مورداستفاده  دهدمینشان  Fidler and Atton (1999)نتایج پژوهش 
مدیران برای مقابله با معلمان فاقد صلاحیت، نظارت و کنترل بر کارهای آنان، ارزشیابی و 

 Erdogan and Demirkasimogluهمچنین بر اساس نتایج پژوهش  .تغییر شغل معلمان است

غییر ی ایجاد ت، اعمال قانون در تعامل با معلمان فاقد صلاحیت و اجبارکردن معلم برا(2016)
در عملکرد خود از راهبردهای نهایی هستند که مدیران در مواجه با معلمان ناشایست به کار 

دهد که تغییر معلم، نشان می (2012) و همکاران  Rangeنتایج تحقیق  طورهمینبرند. می
ان رای دیگر از راهبردهای مورداستفاده مدیانتقال معلم فاقد اثربخش به مدرسه یا منطقه

 مدارس برای برخورد با این معلمان است.

 در ادامه تبیین شده است: ایزمینهشرایط 
با  هرابط کنندگان، موضوعاتی درآمده از مصاحبه با شرکتدستهای بهبر اساس داده

در  هاهای جذب معلمان فاقد صلاحیت به مدارس به دست آورده شده و به تحلیل آنزمینه
 است:زیر پرداخته شده 

های جذب (، به زمینه1400در پژوهش محمودی و همکاران ): الف( مسائل معیشتی معلمان
 %5/65دهد که اشاره شده است. نتایج حاصل از این پژوهش نشان می معلمان به حرفه معلمی

تماعی( عنوان زمینه اصلی فقر اجکنندگان به وضعیت اجتماعی جامعه )بیکاری بهاز مشارکت
د. انعنوان زمینه مهمی برای ورود به حرفه معلمی اشاره کردهدرآمد و حقوق بهبه  %2/53و 
ی های بالایکنند که از تواناییعمده کسانی برای ورود به حرفۀ معلمی اقدام می طوربه

این افراد به مشاغل پردرآمد که دارای پرستیژ اجتماعی هستند،  درواقعبرخوردار نیستند، 
نتایج تحقیقات  .اندوتربیت گذاشتهناچار قدم در عرصۀ تعلیمبهاند؛ لذا دست نیافته
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Richardson and Watt (2006) دهد اکثر کسانی که در دوره کارشناسی نشان می
 درآمد بودند.های کممعلم شرکت کرده بودند، جزء خانوادهتربیت

مانند فقر هایی دهد که زمینه( نشان می1395همچنین نتایج پژوهش یوسفی و همکاران )
های ها، ترس از بیکاری و معافیت از خدمت سربازی برای پسران از زمینهاقتصادی خانواده

( عنوان 1397مهم برای ورد به حرفه معلمی است. همچنین در پژوهش شیربگی و همکاران )
شده است که برخی از معلمان غیرمتخصص به دلیل مشکلات و شرایط خاص زندگی 

 اند.سب درآمد به این حرفه رو آورده)وضعیت معیشتی( و ک

کنند ( اشاره می1397در این باره شیربگی و همکاران ): وپرورشزدگی آموزشب( سیاست
ها با دادن سیاستوپرورش و ارتباطها و نهادها در امور آموزشکه دخالت سایر ارگان

ش است. همچنین وپرورای به آموزشاهداف نظام آموزشی از عوامل ورود معلمان غیرحرفه
ها و مداخلات دولت در سیاست University of Wales (2018)در تحقیق 

شدن دهد که رقابتیوپرورش بررسی شده است. این تحقیق نشان میآموزش
ه کطوریوپرورش است؛ بههای منفی دخالت سیاست در آموزشوپرورش از سویهآموزش

 تقال آموزش است.جای انهای آموزشی کسب درآمد بههدف سازمان

های بیرونی (، به زمینه1395در پژوهش یوسفی و همکاران ): ج( مسائل فرهنگی جامعه
ها زمینه اشاره شده است. این کنندفرهنگی که شرایط را برای ورود به حرفه معلمی تسهیل می

رفه حبودن این ها برای ورود به این حرفه، داشتن نگرش مناسبشامل: اجبار از سوی خانواده
ها های دیگر از طرف خانوادهرشته رشیپذ عدمبرای بانوان و انتخاب از سر ناچاری به دلیل 

های دیگری برای است. همچنین وجود تعطیلات زیاد و در کنار خانواده بودن از زمینه
یان هایشان باین پژوهش به نقل از خانواده کنندگانمشارکتانتخاب این حرفه است که 

 اند.کرده

گری در خصوص رهبری مؤثر ها، عوامل مداخلهبه مصاحبه توجه با: گرامل مداخلهعو
 زیر است: صورتتوانند نقش داشته باشند که تحلیل این موارد بهمعلمان فاقد صلاحیت می

است که مستلزم  یتیریمدهای فنی یک مهارت مهارت: های فنی مدیرانالف( مهارت
های های روزمره سازمان است. مهارتبرخورداری از دانش و تخصص مربوط به فعالیت

کنند  دهیسازمانریزی و توانند برنامهتکنیکی لازمۀ مدیریت سطح بالا است که مدیران می
های فنی به مدیران کمک های مربوطه را انجام دهند؛ در حقیقت مهارتگذاریو سیاست
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(. هم سو با Suyatno & Santosa, 2022تا به نحو مؤثری از منابع استفاده کنند )کند می
های پژوهش حاضر در زمینه عوامل دخیل در تعامل و رهبری اثربخش معلمان فاقد یافته

ی هایافتهاشاره کرد که نتایج  Alabi and Aladetan (2020)توان به پژِوهش صلاحیت، می
با  هاآننظارت و انگیزش  ازجملهفنی مدیران  هایمهارتبین  %4/50نشان داده است،  هاآن

 ه دارد.معلمان رابط مؤثرشناسایی معلمان غیر اثربخش و تعامل با آنان و همچنین با عملکرد 

هایی که بین معلمان و مدیران در مدرسه اتفاق بیشتر کشمکش: های انسانیب( مهارت
فی های ضعیی مدیر است. برخی از معلمان شیوههای ضعیف انسانافتند، ناشی از مهارتمی

کنند؛ در چنین خوبی ارزیابی نمیآموزانشان را بهبرای تدریس دارند و عملکرد دانش
راری و برق های انسانی خود که شامل تعامل مؤثرهایی مدیر باید بتواند با مهارتموقعیت

منفی این معلمان بکاهد و  اثربخش با معلمان و دیگر همکاران در مدرسه است، از اثرات
(. همچنین نتایج Dorah & Asiyai, 2023درستی بر عملکرد معلمانش اثرگذار باشد )به

 های انسانی مدیر با مدیریت اثربخشدهد که رابطه مثبتی بین مهارتتحقیقات نشان می
 های ارتباطی وکنند که مهارتها بیان میعملکرد ضعیف شغلی معلمان وجود دارد. آن

انسانی مدیر باعث تقویت کارگروهی معلمان، تقویت روابط بین همکاران در مدرسه و 
 (.Giami & Obiechina, 2019شود )پذیری معلمان میافزایش تعهد و مسئولیت

، مهارت ادراکی در Muriana (2014)بر اساس نتایج پژوهش : ادراکی هایج( مهارت
شود. مدیرانی که شرایط شغلی حرفه ه میمدیران باعث ایجاد رهبری اثربخش در مدرس

اهد ای را مدنظر دارند، بیشتر شهای حرفهکنند و توسعهمعلمی را برای معلمانشان تعیین می
مان را توانند معلکارایی و اثربخشی معلمانشان هستند. مدیران با استفاده از این مهارت می

ای شویق کنند و تعهد حرفهسازی اهداف و انتظارات خود در مدرسه تبرای برآورده
ای تواند و عملکرد حرفههای ادراکی مدیران میمعلمانشان را افزایش دهند؛ همچنین مهارت

معلمانی که ضعیف هستند را تقویت کند و بنابراین بین مهارت ادراکی مدیران و عملکرد 
 شغلی معلمان رابطه مستقیم و مثبتی وجود دارد.

 یین شده است:در ادامه تب پیامدهای مثبت

شوندگان، پیامدها و اثرات کار با معلمان فاقد صلاحیت در بر اساس نظرات مصاحبه
ها به ل آناند که تحلیشدهبندیاند که به دودسته مثبت و منفی دستهمدارس شناسایی شده

 شرح زیر است:
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ت در این باره آمده اس (2000) و همکاران Wraggدر تحقیق : ایگرایی حرفهالف( تحول
چهارم معلمان فاقد صلاحیت قابلیت تغییر که سرگروه معلمان در مدارس معتقدند که یک

چهارم دیگر این قابلیت را اند؛ اما سهای خود تحول ایجاد کردهدارند و در عملکرد حرفه
ندارند. افزایش انگیزه و نگرش مثبت در این معلمان و پذیرش اشتباهات از سوی آنان از 

هایی که در پژوهش شیربگی و همکاران رفت در این معلمان است. مصاحبههای پیشنشانه
ای توانستند خودشان را ملزم دهد که برخی از معلمان غیرحرفه( آمده است، نشان می1397)

ای سازگار شده و موفق شوند؛ اما تعداد این افراد ای گرایی بدانند، با محیط حرفهبه حرفه
 بسیار کم است.

یکی دیگر از پیامدهای مثبت کار و تعامل مدیران با معلمان : حصیلی مطلوبب( عملکرد ت
یلی و اند، پیشرفت تحصکنندگان در مصاحبه به آن اشاره کردهفاقد صلاحیت که شرکت

ی آموزان به دنبال تغییر و پیشرفت معلم بوده است. تحقیق خانعملکرد تحصیلی مطلوب دانش
هد که اثرگذارترین عامل در پیشرفت تحصیلی د( نشان می15: 1401و همکاران )

 Bonney et alآموزان و ایجاد انگیزه یادگیری در آنان، معلمان هستند. بنا به مطالعه دانش

ای آنان رابطه مثبتی با پیشرفت تحصیلی ای معلمان و تعهد حرفه، توسعه حرفه(2015)
 آموزان دارد.دانش

پژوهش حاضر، عملکرد تحصیلی مطلوب به دنبال های رغم اینکه یکی از یافتهعلی
ای معلمان فاقد صلاحیت است، اما پژوهشی هم سو با این موضوع وجود گرایی حرفهتحول
 ندارد.

 در ادامه تبیین شده است: پیامدهای منفی

 وهمکاران  Rangeهم سو با این موضوع، پژوهش : الف( ضعف در برقراری روابط انسانی

که معلمان فاقد صلاحیت کسانی هستند که در برابر تغییر مقاومت  هددمینشان  (2012)
کند که معلمان بیان می Grauf (2015) طورهمینکنند و در برقراری روابط ضعف دارند. می

آموزان و همکاران خود رابطه برقرار کنند، درستی با دانشتوانند بهفاقد صلاحیت نمی
 شوند.ومرج در روابط میایجاد هرج مهارت ارتباطی ضعیفی دارند و باعث

گرایی  ایای معلمان موضوعی است که غیرحرفهرفتارهای غیرحرفه: ای گراییب( غیرحرفه
آموزان آمده توسط دانشدستهای بهرا به دنبال خواهد داشت. هم سو با این کد، داده

را  یارحرفهیغان گرایی معلم یارحرفهیغ، Gibson et al (2010)شونده در پژوهش مصاحبه
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ان، عملکرد ضعیف در تدریس و مدیریت آموزدانشبه  توجهیبیمانند  ییهایژگیودر 
ای بودن معلمان دار بودن غیرحرفه. یکی از دلایل ادامهکنندیمضعیف کلاس درسی تعریف 

 کنندگان در پژوهش بهها که مشارکتفاقد صلاحیت پس از اعمال راهبردها و تعامل با آن
طور که اشاره کردند، عدم تمایل به تغییر و مقاومت در برابر تغییرپذیری است؛ همانآن 

در برابر تغییر از خود  یارحرفهیغکه معلمان  کنندیم( اشاره 1397شیربگی و همکاران )
که بیشتر تلاش کنند. همچنینی در این تحقیق عنوان  خواهندینمزیرا  دهندیممقاومت نشان 
نبود انگیزه، مشارکت کم در  ازجملهگرایی معلمان، مواردی را  یارحرفهیغشده است که 

، عدم پذیرش اشتباهات، عدم کارایی و خستگی زیاد را در خود جای هادورهجلسات و 
 .دهدمی

Grauf (2015) ای ازجمله: عدم کند که معلمان ناشایست، رفتارهای غیرحرفهبیان می
م انگیزه دارند که برای مدیران مدرسه بسیار آزاردهنده ریزی، تدریس نامناسب و عدبرنامه

کند که معلمان فاقد صلاحیت رفتارهای می انیب Collins (2002) دهند.از خود نشان می
تدریس ضعیف، فقدان دانش موضوعی، شکست در کنترل کلاس،  مانندای زیادی غیرحرفه

ان، نگرش آموززیابی نابرابر دانشهای زیاد، سیستم ارریزی، غیبتفقدان طرح درس و برنامه
 علاقگی به حرفه، دارند.منفی درباره معلمی، ظاهر نامناسب و بی

 Collins (2002)همسو با این یافتۀ پژوهشی، نتایج تحقیق : ج( بازدهی نامطلوب آموزشی
ل ک تیدرنهادهد معلمان فاقد صلاحیت اثرات منفی زیادی بر مدرسه، همکاران و نشان می
آموزانشان خواهند شد. و سیستم آموزشی خواهند داشت و سد راه پیشرفت دانشمدرسه 

دهد که معلمان فاقد صلاحیت بر پیشرفت نشان می (2012)و همکاران  Rangeنتایج پژوهش 
ان کل کنند که این معلمآموزانشان اثر بسیار منفی دارند؛ همچنین بیان میتحصیلی دانش

به  ها را از والدینها و نارضایتیو افزایش شمار شکایت دهندقرار می ریتأث تحتمدرسه را 
کنند که معلمان فاقد بیان می (2019) و همکاران Hanushekهمراه دارند. در این باره 

 زجملهاصلاحیت تأثیر بسیار منفی بر کل مدرسه دارد و همچنین باعث ایجاد مشکلات جدی 
 Rangeنتایج تحقیق  نیهمچن د.شونآموزان به لحاظ روحی و درسی میضعیف کردن دانش

ای برای مدرسه ندارند دهد که معلمان فاقد صلاحیت هیچ فایدهنشان می (2012) و همکاران 
س ها را در یادگیری درودهند و آنقرار می ریتأث تحتآموزان را و پیشرفت تحصیلی دانش

 کنند.ضعیف می
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 آموزان موضوعیتوجهی به دانشبی: آموزاناجتماعی دانش -توجهی به ابعاد روانی د( بی
به آن اشاره شده است. در این پژوهش  (2010)و همکاران  Gibsonاست که در پژوهش 
گوناگون توسط معلمان فاقد صلاحیتشان نادیده گرفته  ازلحاظآموزان آمده است که دانش

زان، موآعلاقه نسبت به دانشآموزان، بیتوجهی شامل عدم کمک به دانششوند. این بیمی
 ها نسبت بهاحساس بودن آنآموزان و بیآموزان، فقدان همدلی با دانشعدم تقویت دانش
 شاگردانشان است.

 6گردآوری شد و در شکل  MAXQDA2020ها که با ابزار به مدل نهایی داده توجه با
از مدل گراندد تئوری مطرح  یچهارچوب عنوانبهاست، تمامی مواردی که  شدهنشان داده 

گرایی معلمان تدوین شده است. بر اساس مدل  یاحرفهدال بر  یادهیپده است حول شد
به مواردی تحت عنوان شرایط علی یا دلایل اشاره  پارادایمی نظریه داده بنیاد این پژوهش،

ن ؛ شناسایی و تحلیل ایاندشدهشده است که موجب جذب معلمان فاقد صلاحیت به مدارس 
و شرایط بستری موجود که این دسته از معلمان  هانهیزمث و کشف موارد مقدمه را برای بح

تا  شودیمو همین امر نیز موجب  کندیمفراهم  کندیماستخدام  وپرورشآموزشرا به 
برای مقابله با این معلمان رهبری شرایطی که آنان در مدارس  یمؤثرو راهکارهای  راهبردها

 ، بازتاب شود.کنندیمایجاد 

شرایط و عوامل مؤثری در رهبری اثربخش معلمان فاقد صلاحیت دخالت دارند که تحت 
 شود تا مدیران وشوند. شناسایی این موارد باعث میگر شناخته میعنوان شرایط مداخله

رد و نظارتی خود بتوانند عملک یتیریمدگر در حوزه راهبران با درنظرگرفتن عوامل مداخله
را از خود نشان دهند و سرانجام تمامی این موارد و اعمال راهکارها  درست، کارآمد و مؤثری

شود که اثرات نهایی معلمان فاقد صلاحیت را بر در این زمینه موجب ایجاد پیامدهایی می
آمده در این دستابعاد گوناگون سازمان اجتماعی مدرسه خواهد داشت. پیامدهای به

سایی گیرند. شنادهد که هرکدام مواردی را در برمیپژوهش دو بُعد مثبت و منفی را نشان می
شود تا درباره اثرات مخرب این معلمان آشنا شده و آگاهی پیدا و تحلیل این موارد باعث می

 -با فرایند یاددهی  رابطه کرده و بتوان برای کاهش پیامدهای منفی آنان بخصوص در
 کرد.آموزان فکر چاره یادگیری و پیشرفت تحصیلی دانش
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 پیشنهادهای کاربردی

به  توجه اب طورهمینشوندگان در این پژوهش بیان کردند و به تجاربی که مصاحبه توجه با
 های این پژوهش دستگیر شد، پیشنهادهای کاربردی نیز ارائه شده است.نتایجی که از یافته

رش برای همگان روشن است که معلم یکی از اثرگذارترین عناصر در رشد و پرو
ها به جایگاه والایی در جامعه است؛ همچنین جهت توسعه هر کشور کودکان و رساندن آن

و برخورداری جوامع از قشر جوانان مولد و اجتماعی، مسئولین باید توان و تلاش خود را در 
وپرورش متمرکز کرده و برای ارتقای آن و تقویت نیروهای شایستۀ آن تلاش کنند. آموزش

 وهش حاضر به شرح زیر است:پیشنهادهای پژ

شود تا با به کار گماردن مدیران لایق، اعمال در سطح کلان و کشوری پیشنهاد می −
مدیریت سطح بالا در امور کشور و کاهش دغدغه معیشتی مردم در جامعه، شاهد 
معلمانی باشیم که به حرفه معلمی علاقه دارند و باانگیزه بالا و نگرش مثبت باهدف 

 د اوضاع جامعه در این حرفه مشغول به کار شوند.کمک به بهبو

اند که به دلیل شرایط مالی مساعد حرفه مدیریت به بسیاری از مدیران، معلمانی بوده −
ها توانایی و آگاهی اند؛ این در حالی است که برخی از آنآن گرویده و مدیر شده

مدیران و معلمان از های درآمدی بین لازم را در زمینه مدیریت ندارند. کاهش تفاوت
پیشنهادهای کاربردی در این زمینه است که بتواند در جذب مدیران باصلاحیت 

 اثرگذار است.

ای لازم است تا جهت جذب و استخدام آگاهانه و اثربخش در سطح خرد و منطقه −
 گذاری و امور مرتبط با استخدام و گزینشمعلمان، به صلاحیت متولیان امر در سیاست

رآمد کارگیری معلمین کاساز هستند توجه کرد؛ چنین کاری موجب بهمیممعلمان تص
 شود.و توانا در مدارس می

وپرورش باید مورد بازبینی قرار ها و قوانین جذب نیروی انسانی در آموزشسیاست −
طور که در تحقیق حاضر اشاره شد، نهاد گیرد و دستخوش تغییر شود. همان

ویژه در مقطع ر با کاهش شدید نیروی معلمی بهوپرورش در چند سال اخیآموزش
ابتدایی مواجه شده است که برای جبران آن سعی داشته است به طرق مختلفی افراد را 

 های لازم حولگذاریها و سرمایهبه این حرفه جذب کند؛ این در حالی است که برنامه
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انسانی  ر تأمین نیرویتوسعه و توانمندسازی این معلمان وجود ندارد؛ بنابراین تمرکز ب
 باهدف کارآمدی و اثربخش در نظام آموزشی باید در اولویت قرار گیرد

ای برخوردار است؛ بنابراین فرایند غربالگری رهبری و مدیریت مدارس از اهمیت ویژه −
های و جذب مدیران کارآمد در مدارس باید موردتوجه متولیان امر آموزش و در اداره

ر ای در مدارس برخوردایرد تا بتوان از مدیرانی توانمند و حرفهوپرورش قرار گآموزش
 شد.

انتخاب شایسته ناظران و راهبران آموزشی جهت نظارت درست بر عملکرد معلمان و  −
مدیران مدارس از پیشنهادهای لازم این پژوهش است. راهبران و ناظران باید افرادی 

ها و منابع روز دنیا جهت آموزش، های در حوزه آموزش باشند و از شیوتوانا و حرفه
 رفع مشکلات معلمان و مدیران و ایجاد انگیزه در معلمان استفاده کنند.

ها، افزایش ظرفیت جذب معلم از طریق دانشگاه فرهنگیان، بهبود زیرساخت −
گیری از های مؤثر و جذاب بهبود عملکرد و بهرهها و طرحها، دورهآوردن برنامهفراهم

 جربه و خلاق در این زمینه از پیشنهادهای دیگر این پژوهش است.مدرسین بات

 های پژوهشمحدودیت

هایی داشته باشد که مسیر رسیدن به نتایج را برای هر پژوهشی ممکن است محدودیت
ها، های ناشی از این محدودیترو برای کاهش سختیکند؛ ازاینپژوهشگر دشوار می

 است. پژوهش حاضر نیز از این قاعده مستثنا نیست.بررسی، تفکر و تحقیق بیشتر لازم 

بودن تعداد تحقیقات در زمینۀ مدیریت و توان کمهای پژوهش حاضر میاز محدودیت
ن ابزار عنوابه مصاحبه به توجه رهبری معلمان فاقد صلاحیت در مدارس نام برد؛ همچنین با

احبه های مصتوان به سختیمی های کیفی در این پژوهش،مورداستفاده برای گردآوری داده
نفس بعضی از هماهنگی، عدم اعتمادبه ازنظرکنندگان اشاره کرد که با مشارکت

ه را دهی، فرایند مصاحبها و بدقولی در پاسخکنندگان، عدم مشارکت برخی از آنمشارکت
 با رویکرد ادیبن دادهها در نظریه ساخت. فرایند کدگذاری دادهرو میبا مشکل روبه

ه دلیل ب سیستماتیک نیز یک فرایندی زمان بر است که بخش بسیاری از زمان صرف شده را
 دهد.ها به خود اختصاص میوتحلیل داده، انتخاب، حذف و تقلیل آنتجزیه
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