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 The aim’s aaeer is to analyze the mutual influence of internal and external 

factors of sustainable development in the free zones of Iran. Identifying the 

most important internal factors affecting the cost-effectiveness of 
improving external factors and vice versa is considered. Thus, the 

relationships between internal and external factors of sustainable 

development are investigated and analyzed through the analysis of the 
correlation structure between them. Data collected based on a questionnaire 

of internal and external factors. Then, using the method of focal correlation 

analysis, the relationships between focal variables with internal and external 

factors of sustainable development are identified and canonical correlation 
coefficients, factor loadings, focal cross factor loadings, as well as the 

explained variance ratio of internal and external factors with focal variables 

are analyzed and interpreted. Based on findings, there is a sinificane focal 
correlation between internal and external factors. Three focal functions out 

of four resulting focal functions are significant. In addition, according to the 

results, both categories of focal variables have a significant correlation with 
the corresponding factors. About half of the total variances of external 

factors of focal variables are explained by internal factors. On the contrary, 

a significant part of the total variances of the mentioned internal factors 

covers the external factors. According to focal correlation analysis, the 
internal factors of "welfare and services" and the external factors of 

"acculturation" have the highest correlation with both categories of focal 

variables. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

The articless aim is to analyze the interaction of internal and external factors of sustainable development 

in the free zones of Iran. In other words, identifying the most important internal factors affecting the 

improvement of external factors and vice versa is considered. For this purpose, the relationships between 

internal and external factors of sustainable development in the free zones of Iran are analyzed through the 
analysis of the correlation structure between them.  For the success of organizations in a dynamic and 

changing environment, managers must strive to improve processes and sustainability. Also, in the process 

of sustainable development, the impact of internal and external factors of sustainability should be examined 
and analyzed. Based on the importance of free zones in the country's economy, the issue of sustainable 

development of these zones needs to be considered from different angles and using scientific methods. 

Given that the multiple relationships between internal and external factors and the direct relationship 

between internal and external factors, the sustainable development of free zones has not been done with 
each other, and closing this gap is a necessity. Because, external factors of sustainable development are 

not within the authority of free zones and depend on organizations, companies and communities. 

Neglecting the impact of these factors on domestic factors can lead to more costs in achieving sustainable 
development of free zones. For this purpose, in this study, the relationships between internal and external 

factors are examined and analyzed to finally achieve sustainable development of free zones based on 

accurate information and analysis of various aspects to achieve the best achievement at the lowest cost in 
sustainable development of these zones. 

Methodology  

The main method is the canonical correlation analysis method. Using questionnaires containing questions 
related to internal and external indicators, which are prepared in the form of a five-point Likert option, 

experts answer it in an online survey. The collected data from internal and external factor questionnaires 

are analyzed using SPSS 24 software. Then, canonical correlation analysis is performed to study the 

correlation between internal and external factors of sustainable development of free zones. This canonical 
correlation is made for the study between two data sets that include seven internal factors in the first set 

and four external factors in the second set. The statistical population of this study consists of specialists 

and professors of Payame Noor University and 184 randomly selected statistical sample participated. 

Results and Discussion  

After performing the canonical correlation analysis method, the findings related to the correlation 

between canonical variables, the proportion of variance of internal and external factors explained by the 
first and second set canonical variables, canonical factor loads, and canonical cross-factor loads were 

obtained. The results, based on the Fisher test show that the correlation of three pairs of canonical variables 

among the four possible pairs is confirmed at the significance level of 0.05. The correlation of the first 

canonical pair is equal to 0.994 with a specific value of 9.039. Also, the correlations of the second and the 
third canonical pair are equal to 0.705 and 0.659, respectively, with special values of 0.989 and 0.767. The 

calculated values show that 90, 49.7 and 43.4% of the variance in the canonical variables related to external 

(internal) factors are explained by the canonical variables related to internal (external) factors, respectively. 
The set of canonical variables related to internal factors represents 65.9% of the sample dispersion of the 

sample of internal factors, while the three identified canonical variables related to external factors cover 

93% of the sample dispersion of the sample of external factors. Also, the proportion of variance of the 
canonical variables of the first group to the total dispersion of the four external factors was equal to 46.3%, 

while 69.3% of the variance of the seven internal factors is explained by the canonical measures of the 

second set. 
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Conclusion  

The results show that the proportion of variance in the set of internal factors that is explained by the 

canonical variables of the first set is less than the proportion of variance identified in the set of external 

factors that is explained by the canonical variables of the second set. Also, the proportion of variance of 
the four external factors explained by the canonical variables of the first set is less than the proportion of 

variance of the seven internal factors covered by the canonical variables of the second set. Based on the 

calculated factor load values, it was shown that the canonical variables of the first set generally have 

significant factor loads with all internal factors, including 1) welfare and services, 2) support and 
regulation, 3) pollution control, 4) protection and prevention 5) Productivity, 6) green operation and 7) 

infrastructure and facilities. Similarly, it was observed that the values of the factor load of the second set, 

canonical variables on all four external factors, including 1) culture building, 2) environmental measures, 
3) knowledge and communication, and 4) local community support are significant. In this context, the 

internal factors of "welfare and services" and the external factors of "culturalization" have the most factor 

factors with the canonical variables of the first and second categories, respectively. The calculated values 
for cross-factor loads showed that changes in the four internal factors "welfare and services", "support and 

regulation", "green operation" and "infrastructure and facilities" will have the greatest effect on canonical 

variables derived from external factors. In addition, cross-factor loads are significant for all external factors 

other than "knowledge and communication", the largest of which is related to the "culture-building" factor. 
In general conclusion, it can be said that internal and external factors of sustainable development of free 

zones significantly affect each other. 

 

Keywords: Sustainable development, Free zones, Internal and external factors, welfare and 

services, Culture-building   



 2676-6744الکترونیکی:   ،2228-68۵3شاپای چاپی:                        346تا   329 :، صفحه۱403 تابستان ،۵8، شماره ۱۵دوره ، راهبردی مطالعات مدیریت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ران یا  یصنعت -یمناطق آزاد تجار داریتوسعه پا یو خارج یعوامل داخل لیتحل
 

 یران نور، تهران، ا یامدانشگاه پ یع،صنا یگروه مهندسمربی، ، *زهییمنصور جنگ

 ، ایراندانشکده فنی مهندسی گلپایگان، دانشگاه صنعتی اصفهان، گلپایگانر، دیاااست، یمحمد رضا ملک

 ، ایران، قمدانشگاه قم ی،و مهندس یدانشکده فن ،دانشیاریا، سلماس ن  یعل

 

 چکیده    مقاله  اطلاعات
 مقاله سابقه 

 26/09/۱40۱تاریخ دریافت: 
 ۱40۱/ ۱2/ ۱3 تاریخ بازنگری:
 30/0۱/۱402 تاریخ پذیرش: 

 
 های کلیدی واژه 

 ، یدارتوسعه پا
  ،مناطق آزاد

   ،رفاه و خدمات
 یسازفرهنگ 

 
 نویسنده مسئول ایمیل 

jangizehi@pnu.ac.ir 

 رانیدر مناطق آزاد ا  داریتوسعه پا  یو خارج  یمتقابل عوامل داخل  یاثرگذار  زان یم  لیمقاله، تحل  نیهدف ا 
و برعکس مد    یموثر بر مقرون به صرفه شدن بهبود عوامل خارج  یعوامل داخل  نیترمهم  ییاست. شناسا

  ق یاز طر  ران یدر مناطق آزاد ا  دار یاتوسعه پ  یو خارج  یمنظور، ارتباطات عوامل داخل  نیا  ینظر است. برا
 یاز عوامل داخل یاها بر اساس پرسشنامه. داده شودیم لیو تحل یآنها بررس انیم یساختار همبستگ لیتحل

با عوامل    یکانون  یرهایمتغ  انیروابط م   ،یکانون  یهمبستگ  لیشدند. سپس از روش تحل  یآورجمع   یو خارج
متقاطع    یعامل  یبارها  ،یعامل  یبارها  ،یکانون  یهمبستگ بیو ضرا  ییشناسا  داریتوسعه پا  یو خارج  یداخل
.  شوند یم  ریو تفس  لیتحل  یکانون  یرهایبا متغ  یو خارج  یشده عوامل داخل  نییتب  انس ینسبت وار  زیو ن  یکانون
  ی از چهار تابع کانون   ی. سه تابع کانون دهندیرا نشان م   یو خارج  یعوامل داخل  نیها همبستگی کانونی بیافته 

با عوامل   یمعنادار  یهمبستگ  ،یکانون   یرهایهر دو دسته متغ  ج،یعلاوه، مطابق نتابه.  باشندیحاصل معنادار م
  ن ییتب  یبا عوامل داخل  یکانون  یرهایمتغ  یعوامل خارج  یهاانسیاز مجموع وار  یمیمتناظر دارند. حدود ن

را   یمذکور عوامل خارج یعوامل داخل یهاانسیاز مجموع وار ی. در نقطه مقابل، بخش قابل توجهشودیم
م خارج  داخلیعوامل    ، یکانون  یهمبستگ  لیتحل  مطابق  .دهندیپوشش  و  خدمات«  و    ی »رفاه 
 مربوط دارند. یکانون یرهایرا با هر دو دسته متغ یهمبستگ نیشتریب «یساز»فرهنگ 

  - یمناطق آزاد تجار  داریتوسعه پا  یو خارج  یعوامل داخل  لیتحل(.  ۱403)  یعل   ، یاسلماس ن؛  محمد رضا  ،ی ملک؛  منصور  ،زهییجنگبه این مقاله:    استناد
 . 346-329، (۱۵)۵8، راهبردیمطالعات مدیریت . رانیا یصنعت
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 مقدمه .1

مدیریت کارآمد نیاز است که از    سیستم یک  سازیپیاده و گیری برای شکل .هستند رقابت  و توسعه هایمحرک  دنبالها بهمدیران سازمان
 است، در جهت بهبود  تغییر   حال  در   دائماً  که  محیطی  در  موقعیت سازمان خود  تقویت  اساسی استفاده شود. مدیران برای  هایروش  و  اصول

خارجی پایداری را بررسی   و  داخلی   موثر  عوامل   از   ترکیبی   پایداری باید تلاش کنند. همچنین، در فرآیند توسعه پایدار باید تأثیر  حفظ  فرآیندها و
 [ .۱2] نمایند مطالعه و

می است که  اقتصادی  توسعه  ابزارهای  از جمله  انسانی، تحصیل    جذبتواند موجب  مناطق آزاد  نیروی  فناوری، آموزش  انتقال  سرمایه، 
اند که  مناطق آزاد مبتنی بر این اعتقاد شکل گرفتهای به سوی توسعه اقتصادی شود. به بازار جهانی و در نهایت دریچه اتصالمدیریت علمی، 

منطقه تجاری آزاد، قلمرو معینی است که غالبا در داخل یا در مجاورت یک بندر  .[3۵] سرمایه موتور رشد و توسعه اقتصادی یک کشور است 
توان در آن کالاها را بدون پرداخت حقوق و عوارض گمرکی و در آن، تجارت آزاد با سایر مناطق جهان مجاز شناخته شده است و می  شدهواقع  

فعال شامل مناطق آزاد کیش، قشم، چابهار، ارس، انزلی، اروند و ماکو   صنعتی -منطقه آزاد تجاری دارای هفتایران .  [29] خارج یا وارد نمود
   .[۱7]اندازی هستند بوده و مناطق جدیدی نیز در حال راه

های مختلف و با استفاده از  با توجه به اهمیت مناطق آزاد در تحول اقتصادی کشور، نیاز است موضوع توسعه پایدار این مناطق از جنبه
هایی توسعه پایدار مناطق آزاد را در ابعاد اقتصادی،  های اصولی و علمی مورد توجه قرار گیرد. نویسندگان این مقاله قبلآ در پژوهشتکنیک

ای و دنپ، فرآیند تحلیل شبکه روش، گیری گروهیروش تصمیمهای تحلیلی مختلف از جمله محیطی و با استفاده از روشاجتماعی و زیست
  بین   علی  ها، تجزیه و تحلیل روابطها و عاملاند. نتایج این مطالعات، منجر به شناسایی شاخصتحلیل عاملی مورد بررسی و تحلیل قرار داده

ها، در دو بعد مجزای داخلی  صنعتی ایران بر اساس میزان اهمیت آن -های توسعه پایدار مناطق آزاد تجاریبندی شاخصرتبهها و نیز شاخص
و خارجی شده است. لیکن روابط چندگانه میان عوامل داخلی و خارجی و نحوه ارتباطات مستقیم عوامل داخلی با خارجی با یکدیگر پرداخته  

پایدار از حوزه عملکرد مناطق آزاد خارج   اینکه عوامل خارجی توسعه  است. نظر به  به  نشده است و رفع این شکاف یک ضرورت  و وابسته 
تواند در حصول ها بر روی عوامل داخلی میها و جوامع است، غفلت از این عوامل و عدم شناخت از میزان تاثیرگذاری آنها، شرکتسازمان

است که مدیران مناطق آزاد با شرکتزینهتوسعه پایدار مناطق آزاد تاثیرات و ه را بوجود آورد. بنابراین نیاز  ها و تاثیرگذاران  های مضاعفی 
ریزی مناسب در خصوص نحوه این مشارکت، نیاز است عوامل خارجی در جهت اهداف توسعه پایدار مناطق آزاد همکاری نمایند و برای برنامه

که از نحوه ارتباطات عوامل خارجی با عوامل داخلی شناخت داشته باشند. بدین منظور در این پژوهش، وضعیت ارتباطات بین عوامل داخلی و 
شود تا در نهایت توسعه پایدار مناطق آزاد براساس اطلاعات دقیق و تحلیل جوانب مختلف انجام شود تا بهترین  خارجی بررسی و تحلیل می

 ق حاصل شود.  دستاورد با کمترین هزینه در توسعه پایدار این مناط
ای وجود  اگر رابطه؟ و  آیا ارتباطی بین عوامل داخلی و عوامل خارجی توسعه پایدار مناطق آزاد وجود دارداین است که    پژوهش سؤال اصلی 

تاثیرگذاری   است و کدام یک  با یکدیگر چگونه  خارجی  تاثیرگذاری عوامل داخلی و عوامل  اینکه  و  است؟  ارتباط در چه سطحی  این  دارد، 
بیشتری بر دیگری دارد؟ همچنین، همبستگی عوامل به چه صورت است و کدام عوامل دارای ارتباطات بیشتری و کدام عوامل دارای ارتباطات 

 ؟ ا بدون ارتباطات هستندکمتری ی
دست  اصلی نویسندگان است، به  هدفمقاله که    های پاسخ و ارائه راهکار مناسب به سؤالعلاوه بر اینکه در نظر است    پژوهش حاضردر  

ها و نیز معرفی الگوی مناسبی برای شناسایی ارتباطات چندگانه چند متغیره، از اهداف  آید، توسعه مفاهیم تحلیل همبستگی کانونی در پژوهش
است. بنابراین، بدین جهت برای به پایدار ارتباط خطی مناسبی بین متغیرهای  دست آوردن  این مطالعه  عامل داخلی و عامل خارجی توسعه 

نظری و پیشینه تحقیق در در این مقاله پس از بیان مقدمه، به موضوع مبانیشود. تحلیل همبستگی کانونی استفاده می تکنیک مناطق آزاد از 
شود. سپس روش تحقیق توضیح ( عوامل داخلی و خارجی پرداخته می2ی، اجتماعی، اقتصادی( و  طی محستیز ار )ابعاد ( توسعه پاید۱دو بخش 

های داخلی و خارجی ها و عوامل توسعه پایدار مناطق آزاد معرفی شده و در ادامه، ساختار همبستگی میان عاملشود، که در آن، شاخصداده می
آیند، دست میها و ترسیم نمودارها که از اجرای تحلیل همبستگی کانونی بههای تحقیق و تحلیل دادهشود. در بخش بعدی، یافتهتشریح می

 شود. گیری ارائه میشوند. در پایان، مبحث نتیجهبه تفصیل بیان می
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 تحقیق و چارچوب نظری  مبانی . 2

زمان حال را بدون به    ی ازهای که ن   یاتوسعه»:  عبارت است اززیست  محیط  یجهان  ون یسی کمتعریف توسعه پایدار از نظر  .  توسعه پایدار
انداختن توانا بیان    اقتصادیو    اجتماعی،  محیطیزیست«، در تعاریفی دیگر، توسعه پایدار از سه پایه  کندیبرآورده م،  ندهی آ  ی هانسل  یی خطر 

 [. 2۱اند ]اجتماعی و اقتصادی ارائه نموده محیطی،های زیستمدل توسعه پایدار را در فصل مشترک شاخص  ۱کارتر و راجرز  [. 3] شده است

و تعهد   یطی محستیاز نظر ز  داریپا  یبه روش  تی فعال  انجام  به  لیتمااند که  [ بیان کرده7( ]2006)  2چن و همکاران   .یطیمحستیزعد  بُ

 راتیی تغ  دار، یتوسعه پا   یطیمحستیدر بعد ز  [ معتقدند که ۱0( ]20۱۱)  3یو تاکاهاش  ییدلا .  سبز هستند  ی هاینوآور   ی هامحرک  ،یطی محستیز

تعهد به  اند که  در پژوهشی عنوان کرده  [6( ]20۱3)  4چانگ و چن.  در حال رخ دادن است  یطی مح  ستیز   دلایلبه    یدر تعهد عموم  یا عمده 

[ 22( ]20۱0) ۵رل ی و دم دوی سی ک  .خود سوق دهد یطی محستیبه اهداف ز  یابی دست  ی ها را در تلاش برا تواند شرکتیم  یطی مح ستیمسائل ز

ای  [ در مقاله۱8( ]20۱2) 6و همکاران هورباخ  .شودسبز در نظر گرفته  یها ینوآور  محرک تواندمی  زی ن  یمشتر   یهاخواسته اند که بیان داشته

 . کنند دی تول زیستطی مح  سازگار با یکه محصولات خواهندیها ماز شرکت  انیمشتراند که مطرح کرده

های اخلاقی  های اخیر، پایداری اجتماعی نیز از طریق افزایش آگاهی از سلامت، برابری، آموزش، امنیت، و شیوهسالدر  .  عد اجتماعیبُ
های  های پایداری اجتماعی در زنجیره تأمین عمدتاً بر سلامت و ایمنی و نگرانیشیوه .شرکتی و نیروی کار به طور فزاینده جذاب شده است
 .[34] های مختلف متکی استپایداری اجتماعی زنجیره تامین به شرکت و همچنین قانونی متمرکز شده است تا مسائل اخلاقی و فرهنگی

  ی شغل و مسائل بهداشت  جادیا  ،یشناخت اجتماع ،یانسان هی شامل توجه به توسعه سرما یعوامل اجتماع[ ۱3( ]20۱3) 7و همکاران  انویگالد

ها هستند که شرکت  یاحتمال  یهامحرک  ،یعوامل اجتماعاند که  [ در پژوهشی عنوان کرده8( ]20۱۱)  8و نگ   یچو  اند.ی را معرفی کردهمن یو ا 

ترغیب تواند کارکنان را می  یانسان نیروی  آموزش [ معتقدند که ۱9( ]20۱۵) 9و همکاران . هوانگ کنندیم ب ی ترغ ی داریپا  کارگیریبه یرا برا

ها، اطلاعات شرکت یداخل   انیجراند که  [ عنوان کرده۱۱( ]20۱6)  ۱0و همکاران   وی . دل رندزیست را انجام دهسازگار با محیط  ی هاروشکند تا  

  ی هاوهی ش  رش یمحرک پذ  نی ترمهم  یت ی ریمد   ی هاینگران  که   ای بیان کرده[ در مقاله2۱( ]20۱6)  ۱۱جخار .  دهدیم  شی را افزا   دار یپا  ی هاینوآور

 ز است.سب  یاز عوامل مهم در تحقق نوآور  گرید  یک ی یاجتماع  هستند و شناختسبز 

  ی ها یاشاره دارد که ورود  یمنابع  گاهیبه پا   یاقتصاد  عواملاند که  [ در پژوهشی بیان کرده37( ]20۱۵)  ۱2اسونسون و واگنر .  یعد اقتصادبُ

. شده است  ل ی تشک  دیوکار جدکسب  جادیسود و ا  ها،نهیمانند هز   یو از عوامل   کندیفراهم م  دی تول  ی ندهایفرآ   یرا برا  یشدنو تمام  ریدپذیتجد

قبل اند که  [ عنوان کرده23( ] 20۱8)  ۱3ی و چاراتسار  وتاسی ل ا   یاکثر مطالعات  انگ   یقتصادعوامل  براشرکت  هزیرا محرک  برداری  بهره  یها 

 .سبز است ینوآور یبرا یشنهادی پ  یهامحرک  نیتر جیاز را   یک ی  نهی در هز ییجو . صرفهدانندیم

در    راتییاز تغ   تیر یمدنیاز است  کنند،    رقابت  یدر بازار جهانمجبورند جهت حفظ بقا    ها همانطور که سازمان.  عوامل داخلی و خارجی
خارج  یداخل   یهاطی مح مح  یو  باشد.  عوامل   یداخل   طی آگاه  م  ی شامل  کنترل  سازمان  که  فرهنگ  برای  کند.  یاست  توسعه  مثال،  سازمان، 

است که خارج از   یشامل آن دسته از عوامل  یرونی ب  طی مح گر، ید ی سوهستند. از  یداخل  طی از مح  یهمه بخش  یو استراتژ ت یمحصول، مامور
آنها پاسخ دهد. عناصر مح  یبرا   دیندارد، شرکت با  یکنترل  عوامل خارجیبر    تیر یکه مد  ی. در حالاست  سازمان  طیعوامل آماده شود و به 

ز زمان معاهده آمستردام، توسعه پایدار ا . است  رهیغ  و   یاقتصاد  -یمقررات، رقابت، عوامل اجتماع  ، یدر فناور   راتییشامل اقتصاد، تغ   یخارج
[. 2۵] شده استاتحادیه ارائه  این    در  توسعه پایدار  های مختلفی در مورد ابعاد داخلی و خارجیاروپا شده و دیدگاهاتحادیه  اهداف اساسی    جزء

  است که  نفعان کنندگان، مشتریان و سایر ذیتامین  داخلی؛   زنجیره تامین   خارجی است، که   داخلی و  ی زنجیره تامین شامل پایداری در  پایدار
که توسعه  ، در حالیداخلی است  صورت به  سازماناقدامات پایدار    نیازمندداخلی    توسعه پایدار .  شوداقدام می  خارجی  در پایداری   همکاری در جهت  

در ،  هاهمکاری سازماناست که اعضای زنجیره تامین با  این  ، نیازمندهای خارج سازمانتوسط شرکت  اقدامات پایداری   علاوه بر خارجی    پایدار 
 [.۱] اقدام نمایندپایداری  راستای  
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 تحقیق  شناسیروش. 3
محیطی و اجتماعی های توسعه پایدار مناطق آزاد در دو بعد داخلی و خارجی و در سه جنبه اقتصادی، زیستها و شاخصدر این مطالعه، عامل

مطالعه مرتبط با موضوع   ۵2شوند. برای این منظور، در ابتدا تعداد  بر مبنای جدیدترین مطالعات منتشر شده در مبانی نظری موضوع استخراج می
سال   4هایی که در  این تحقیق شناسایی شدند. سپس، با توجه به ماهیت پویای مناطق آزاد، از مقالات قدیمی صرف نظر شده و صرفاً پژوهش

[، محقر و 24( ]20۱9) ۱[، لیم و همکاران 2( ]20۱9عالی فرجا و لطفی )  مقاله شامل ۱4اخیر منتشر شده مد نظر قرار گرفتند. در نهایت، تعداد 

( اولزه و همکاران ۱4( ]20۱9[، قصابی و همکاران )9( ]20۱9[، دهمرده و همکاران )27( ]20۱9عباسی  بهرامی و 3۱( ]2020)  2[،  [، شاه 

 4[، ایواسکو ۱7( ]2022زهی و همکاران )[، جنگی۱( ]202۱)  3[، علموش و همکاران 39( ]202۱[، طاهری و همکاران )33( ]2020همکاران )

هایی انتخاب و شاخص [۱6( ]2023زهی و همکاران )[، جنگی26( ]2022[، مشکینی و همکاران )4( ]2022[، اعظمی و بخشی )20( ]2022)
 اند.  ارائه شده  2و  ۱ها در جداول ها و شاخصاند استخراج شدند. این عاملکه حداقل در دو پژوهش مورد استفاده قرار گرفته

تحلیل  تحقیقروش   کانونی،  پرسشنامه  است.  همبستگی  از  استفاده  شاخصبا  سوالات  حاوی  خارجی  های  و  داخلی  پنج    باهای  طیف 
آوری و تحلیل  ، جمعبه سئوالات  اند. جهت تدوین، طراحی و پاسخ مخاطبینبه آن پاسخ داده برخطصورت نظرسنجی ای، افراد خبره بهگزینه

 SPSS 24افزاربا استفاده از نرم های عوامل داخلی و خارجیپرسشنامه هایداده« استفاده شده و ۵»فرم نگار گوگل  سکویاولیه پرسشنامه از 

 عوامل داخلی و عوامل خارجی توسعه پایدار مناطق آزاد  نیب ی مطالعه همبستگ  ی کانونی برا  یهمبستگ  ل ی تحل سپس . اندشده لیو تحل  هیتجز
هفت عامل داخلی در مجموعه اول و چهار  صورت گرفته که شامل دو مجموعه داده نیمطالعه ب یبرا  کانونی یهمبستگ  این. استشده  انجام 

 عامل خارجی در مجموعه دوم است. 
. بخش  (3دهندگان و مشتریان؛  بخش تجاری شامل صادرکنندگان، واردکنندگان، خدمات  (۱:  دارددر این پژوهش جامعه آماری سه طبقه  

دهندگان و گردشگران.  کنندگان، خدماتبخش گردشگری شامل تامین  ( 3کنندگان، تولیدکنندگان و مشتریان؛ و نهایتا  تولیدی شامل تامین
ای تصادفی در نظر گرفته شده است. با توجه به نامحدود بودن جامعه آماری، حجم نمونه  صورت طبقهگیری بهقابل توجه است که روش نمونه

 نمونه اختصاص داده شد.   ۱28به هر طبقه تعداد و  دست آمدنفر به 384با استفاده از فرمول کوکران به تعداد 

 
 های داخلی توسعه پایدار مناطق آزاد ها و شاخص عامل  .۱جدول

 شاخص  عامل 

 

 

 

 

 

 

 خدمات  رفاه و

 کارکنان  آموزشی توسعه پایدار هایبرگزاری دوره

 برگزاری رویدادهای گردشگری، ورزشی  

 ارائه محصولات با کیفیت 

 ارائه امکانات و خدمات گردشگری متنوع  

 ایمنی، سلامت و رفاه کارکنان 

 تسهیل سفر امن و ایمن برای گردشگران 

 احداث صنایع و مشاغل پایدار

 خدمات بهداشتی درمانی  

   گردشگران و مشتریان هاینترنتی باطلاعاتی و   خدمات

 های گردشگری، و محصولات  معرفی جاذبه

 استراتژی مناسب جهت توسعه بازار 

 اقتصادی، بازرگانی، فروش   موسسه ایجاد 

 

 

 حمایت و مقررات 

 توسعه پایدار   تدوین و حمایت از سیاست

 تامین   نفعان زنجیرهرضایت ذی

 ایمنیمحیطی و رعایت استاندارد زیست 

 
1 . Lim, et al 
2 . Oelze, et al 
3 . Alamoush, et al 

4 . Ivascu 
5 . Google forms 
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 شاخص  عامل 

 استخدام و اشتغال جامعه محلی  

 نفعان سازمان  پرداخت سود به ذی

 تشویق کارکنان برای اجرای توسعه پایدار  

 گذاری فراهم کردن بستر سرمایه  

 مندی گردشگران و مشتریان رضایت

 حمایت از صنایع و مشاغل محلی 

 پیروی از مقررات دولتی، رعایت قانون کار  

 

 

 کنترل آلودگی

 

 کاهش سر و صدا و آلودگی صوتی  

 هامدیریت پسماندهای صنعتی و زباله

 نشت روغن و پایش آلودگی خاک کنترل 

 کنترل آلودگی آب و مدیریت فاضلاب  

 نظارت بر کیفیت هوا و کاهش آلودگی هوا

 آلودگی سواحل و لایروبی دریاجلوگیری از 

 

 حفاظت

 و پیشگیری

 

 نگهداری مواد و کالاهای خطرناک برنامه 

 حفاظت از طبیعت 

 ریزی برای حوادث طبیعی و غیر طبیعیها و برنامهکنترل 

 طبیعی برای ساخت ساز عدم تخریب منابع 

 برای سازگاری با تغییرات آب و هوا  برنامه 

 

 وری بهره

 

 نوآوری در محصولات و خدمات 

 وری مصرف آب و نظارت کیفیت آب  بهره 

 تجدیدپذیر  وری انرژی و توسعه انرژیبهره 

 در فرآیند تولید کالاکاهش ضایعات 

 

 

 سبز  عملیات

 

 حفظ منابع طبیعی و توسعه فضای سبز  

 و حمل نقل عمومی   امکانات دوچرخه

 کاهش استفاده از پسماند صنعتی خطرناک 

 استفاده از مصالح سبز در ساخت و سازها  

 بندی کالا بر اساس مدیریت سبز بسته  

 زیرساخت

 و امکانات 

 و ارتقاء ایمنی منطقه آزاد   بهبود زیرساخت 

 کاهش زمان انتظار و معطلی  

 
 های خارجی توسعه پایدار مناطق آزاد ها و شاخص عامل  .2جدول  

 شاخص  عامل 

 

 

 

فرهنگ  

 سازی 

 

 بخشی به گردشگران و مشتریان در عدم ایجاد ترافیک آگاهی

 مشارکت گردشگران و مشتریان جهت کاهش مصرف آب و انرژی  

 محیطی مشارکت گردشگران و مشتریان جهت عدم ایجاد آلودگی زیست 

 عدم تخریب اماکن گردشگری، تفریحی و باستانی توسط گردشگران

 وحش  طبیعی، اراضی زراعی و حیات مشارکت گردشگران در حفظ منابع

 گردشگران و مشتریان جهت احترام به آداب و رسوم جامعه محلی بخشی به آگاهی

 زیست  سازگار با محیط تشویق گردشگران و مشتریان به خرید محصولات
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 شاخص  عامل 
 ها محیطی و ایمنی توسط شرکت فرهنگ رعایت استاندارد زیست 

 ها سازی جهت کاهش مصرف آب و نظارت بر کیفیت آب توسط شرکتفرهنگ 

 

 

اقدامات  

زیست 

 محیطی

 

 ها توسط شرکت مطابق با استاندارد هاآوری، حمل و نقل و دفن زبالهتفکیک، جمع 

 زیست و جامعه محلی زیست با همکاری فعالان و نهادهای محیطبهبود محیط

 هاوری و کاهش مصرف انرژی توسط شرکتبهره 

 هاجلوگیری از آلودگی دریا توسط کشتی 

 حمل و نقل و گردشگری های کنترل آلودگی هوا توسط شرکت استفاده ازمکانیسم

 هاکاهش استفاده از مواد تجدید ناپذیر توسط شرکت 

 هاهای آلاینده توسط شرکت گسترش جایگزین کردن سوخت پاک بجای سوخت

 

 

 دانش و

 ارتباطات

 

 هاارتباطی جدید توسط شرکت  استفاده از فناوری

 های غیردولتی و دولتیآموزش توسعه پایدار جامعه محلی با همکاری سازمان

 های مختلف توسعه پایدارالمللی در حوزه ها و نهادهای بینهمکاری با شرکت

 گذاری دانش با شرکای داخلی و خارجی  به اشتراک 

 ها آموزش توسعه پایدار کارکنان شرکت

 در توسعه صنایع، تولید، تجارت، گردشگری و ...  و پژوهشگاه همکاری با دانشگاه

 حمایت

 جامعه محلی 

 مشارکت جامعه محلی در توسعه پایدار

 همکاری با نهادهای خیریه جهت حمایت از نیازمندان جامعه محلی 

 
 برای کانونی تحلیل همبستگی.  توسعه پایدار مناطق آزادهای داخلی و خارجی اثرگذار بر بررسی ساختار همبستگی میان عامل

 از خطی ترکیب را با از متغیرها یک مجموعه از خطی ترکیب ارتباط صورت کهرود، بدینکار میمتغیرها به از مجموعه دو بین رابطه تحلیل

 که متغیرهایی از خطی آن، ترکیب در هستند که کانونی توابع خطی، ترکیب این دهد.می قرار تحلیل مورد مجموعه دیگری از متغیرهای

ایجاد می متغیرهای مقابل مجموعه با را  بیشترین همبستگی تکنیک، وضعیت32] شونددارند،  این  از    میانهمبستگی    [.  ترکیب خطی  دو 
متغیرها   اهمیتدهد. میزان  را نشان می  دو ترکیب خطیات میان  ارتباط  تابع کانونی،دهد.  را نمایش می  متغیرهای مستقل و وابستهمجموعه  

رتبط متغیرهای اصلی و متغیرهای کانونی مبین بارهای کانونی، همبستگی    [.38] آیددست میبههای کانونی  وزن  ، توسطدر ضرایب همبستگی
 ،. بارهای عاملی متقاطع هستندمتغیرهای اصلی    بینیپیش  متغیرهای کانونی برایواریانس  مجذور بارهای کانونی،  دهند.  ها را نشان میبه آن

اصلی .  [۱9دهد ]قابل را نشان میکانونی م  های با متغیر اصلی  متغیر   میانهمبستگی   که    است  شاخص افزونگی، مقدار واریانس متغیرهای 
 [.28شود ]بینی میمجموعه مقابل پیشتوسط متغیرهای کانونی 

شود که مجموعه  به منظور بررسی دو مجموعه متغیر شامل عوامل داخلی و خارجی توصیف می  کانونی همبستگیدر این بخش روش تحلیل  
 شوند. صورت زیر تعریف میعامل خارجی است، که به عامل داخلی و مجموعه دوم شامل چهار اول شامل هفت

 
(1) (1) (1) (1) (1) (1) (1) (1)

1 2 3 4 5 6 7, , , , , ,
T

X X X X X X X =  X
و   

(2) (2) (2) (2) (2)

1 2 3 4, , ,
T

X X X X =  X
 

  
. در این صورت امیدریاضی و  هستندهای داخلی و خارجی  عاملشامل    هفت در یک و چهار در یکبه ترتیب بردارهای تصادفی با ابعاد  

 آیند. دست می( به2( و )۱های )های داخلی و خارجی به ترتیب با استفاده از رابطهکوواریانس عامل
 

(1) (۱رابطه ) (1) (2) (2)( ) , ( )E E= =Χ μ Χ μ   
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(1) (2رابطه ) (2) (1) (2)

11 22 12 21

'   Cov( ) ,Cov( ) ,Cov( , )= = = =Χ Σ Χ Σ Χ Χ Σ Σ 

)اگر   ); 1,2i

jX i  آید. دست میبردار زیر به X(2)و  X(1)تعریف کنیم، در این صورت با ادغام بردارهای   iامین عنصر عامل  jرا   =

 
(1) (3رابطه ) (1) (1) (1) (1) (1) (1) (2) (2) (2) (2)

,11 1 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4, , , , , , , , ,X X X X X X X X X X X×  Χ =   

 
 دارای بردار میانگین به صورت زیر است: Xبردار  

 
(1) (4رابطه ) (1) (1) (1) (1) (1) (1) (2) (2) (2) (2)

11 1 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4( ) , , , , , , , , , ,E µ µ µ µ µ µ µ µ µ µ µ×  = =  μ Χ
 

)که   ); 1,2i

j iµ  شود. است. همچنین ماتریس کوواریانس به صورت زیر نشان داده می iامین عنصر عامل نوع   jبیانگر میانگین   =

11 11
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 (   ۵رابطه )   

 

در رابطه بالا، 
11Σ 22های داخلی بوده در حالی که های بین عاملبیانگر کوواریانسΣ های خارجی را نشان  های بین عاملکوواریانس

 های داخلی و خارجی است.  های میان عاملدهنده کوواریانس( نشان21Σ)  12Σدهد. همچنین  می

ترین همبستگی  دارای بزرگ  Vو  Uکه به قسمی  است  به شرح روابط زیر    های خطیآوردن ترکیب  دستبهاصلی تحلیل کانونی  هدف  

]. برای این منظور ابتدا دو بردار  دن ممکن باش ]1 2, ,..., na a a=A  و[ ]1 2, ,..., rb b b=B  :را تعریف کرده وداریم 

 

 (6رابطه )
(1) (1) (1)

1 1 2 2

(2) (2) (2)

1 1 2 2

(1)

(2)

=

=

n n

r r

U a X a X a X

V b X b X b X

= + + +

= + + +

AX

BX

L

L  
 

اول( و عوامل داخلی )دسته دوم( می  Vو    Uدر رابطه بالا   این  به ترتیب متغیرهای کانونی مرتبط با عوامل داخلی )دسته  باشند. در 
 آید:  دست می( به7به وسیله رابطه ) Vو   Uصورت واریانس متغیرهای کانونی  

 (7رابطه )
(1)

(2)

11

22

( )

( )

( ) =

( ) =

T T

T T

Cov

Cov

Var U

Var V

=

= B B B B

A X A AΣ A

X Σ
 

 عبارت است:  Vو  Uهمچنین کوواریانس متغیرهای کانونی  
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, (8رابطه )
(1) (2)

12
( )( , ) =T T

CovCov U V = A X X B AΣ B  

 ( تا حد ممکن بزرگ باشد.9بیایند که همبستگی بر اساس رابطه )دست بایستی به صورتی به Bو  Aدر نهایت، بردارهای ضرایب  

12 (9رابطه )

11 22

( , )

T

T T
Corr U V =

AΣ B

AΣ A BΣ B
 

 

اگر   )به عبارت دیگر  ), ; 1,...,k kU V k m=    بیانگرk  بردارهای ضرایب باشد، مقادیر  متغیر کانونی  به نحوی    Bو    Aامین زوج 
 .[30شوند که که در آن همبستگی میان توابع کانونی درای بیشترین مقدار باشد ]محاسبه می

 

 های پژوهشها و یافتهتحلیل داده. 4

های مربوط به مشخصات همبستگی میان متغیرهای  سازی روش تحلیل همبستگی کانونی، یافتهپس از پیاده.  کانونیتحلیل همبستگی  
 ی عاملیبارها،  4تبیین شده عوامل داخلی و خارجی توسط متغیرهای کانونی دسته اول و دوم در جدول  واریانس  ، نسبت  3کانونی در جدول  

ادامه، تفسیر  آورده می  ۵و    4های  های عاملی متقاطع کانونی در شکل، و بار3و    2،  ۱های  شکلبه ترتیب در    3و    2،  ۱ کانونی شوند. در 
 شوند.ها ذکر شده به تفصیل بیان میهای مربوط به جداول، شکلیافته

دهد، بر اساس آزمون فیشر، همبستگی سه زوج متغیر کانونی از بین چهار زوج ممکن در  نشان می 3نتایج جدول . تحلیل توابع کانونی
با مقدار    949/0  زوج کانونی برابر  همبستگی اولینبر اساس نتایج ارائه شده در ستون دوم و چهارم،    شود.تایید می  0۵/0سطح معنادار بودن  

حاصل    767/0و    989/0با مقادیر ویژه    0/ 6۵9و    70۵/0به ترتیب برابر    کانونیباشد. همچنین همبستگی دومین و سومین زوج می   039/9ویژه  
درصد تغییرات در متغیرهای کانونی مربوط به    43/ 4و    49/ 7،  90به ترتیب    که  دهدنشان میشوند. مقادیر محاسبه شده در ستون سوم  می

 شود. سیله متغیرهای کانونی مرتبط با عوامل داخلی )خارجی( تبیین میعوامل خارجی )داخلی( به و
 

 هاعامل  مشخصات همبستگی کانونی  .3  جدول

P-  متغیرکانونی  کانونی  همبستگی مجذور همبستگی کانونی  ر ویژهدامق آماره فیشر  مقدار 

000/0 994/37 039/9 0/900 949/0 ۱ 

000/0 727/۱۵ 989/0 0/497 70۵/0 2 

000/0 229/۱2 767/0 0/434 6۵9/0 3 

2۱0/0 48۱/۱ 034/0 0/032 ۱8۱/0 4 

 
شود که مجموعه متغیرهای کانونی مرتبط با عوامل داخلی  گیری مینتیجه  ،4های جدول  بر اساس یافته.  های کانونیتحلیل واریانس

که سه متغیر کانونی شناسایی شده مرتبط با عوامل  کند، در حالیای مجموعه عوامل داخلی را بیان میدرصد از پراکندگی نمونه  9/6۵به میزان  
نسبت به متغیرهای کانونی دسته اول،  سان بدیندهد. ای مجموعه عوامل خارجی را پوشش میدرصد از پراکندگی نمونه 93خارجی به میزان 

توانند پراکندگی موجود در چهار عامل خارجی مورد نظر را توصیف کنند. همچنین  متغیرهای کانونی استخراج شده از عوامل خارجی بهتر می
کل    درصد  3/69که    ی، در حالدرصد بوده  3/46خارجی برابر    ر کانونی دسته اول به مجموع پراکندگی چهار عاملنسبت پراکندگی سه متغی

عوامل داخلی و خارجی توسعه پایدار مناطق آزاد به طور    لذا شود.  هفت عامل داخلی به وسیله متغیرهای کانونی دسته دوم بیان می  انسیوار
 هم اثرگذارند. بر داری امعن 

بودن مقدار محاسبه شده   معناداربه منظور بررسی    4۵/0در مبانی نظری موضوع، معمولا از حد آستانه استاندارد    .تحلیل بارهای عاملی
دارند که دارای   معنادار شود. به عبارت دیگر، عواملی روی متغیر کانونی اثر  بار عاملی میان متغیر کانونی و مجموعه عوامل مرتبط استفاده می

  معنادار  عاملی یبارها یدارا کانونی اول حاصل از عوامل داخلی  ریمتغ، ۱[. بر اساس شکل30هستند ] 4۵/0تر یا مساوی مقدار بارعاملی بزرگ
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به عبارت دیگر    .استمربوط    وری و عملیات سبزبا عوامل رفاه و خدمات، حمایت و مقررات، کنترل آلودگی، حفاظت و پیشگیری، بهره
1U 

متغیر  نی همچنمکانات دارد.  ا -همبستگی قابل توجهی با تمامی عوامل داخلی به استثنای عامل زیرساخت
1V    سازی،  رهنگفبا هر چهار عامل

دهد که شش عامل داخلی این نتایج نشان می  محیطی، دانش و ارتباطات و نیز حمایت جامعه محلی بار عاملی قابل توجهی دارد. اقدامات زیست
توان مشاهده نمود که عامل داخلی »رفاه و و هر چهار عامل خارجی، همبستگی زیادی با متغیرهای کانونی مرتبط با خود دارند. در نهایت می

 سازی« بیشترین همبستگی را با متغیرهای کانونی دسته اول و دوم دارند.  رهنگفخدمات« و عامل خارجی »

 
 معنادار کانونی  های واریانس متغیر .4جدول  

  ۱یکانونری متغ 2متغیرکانونی 3متغیرکانونی

6۵9/0  70۵/0  949/0  ضریب همبستگی کانونی  

767/0  989/0  039/9  مقادیر ویژه 

۱67/0  ۱3/0  362/0  تبیین شده عوامل داخلی توسط متغیر کانونی دسته اول واریانس نسبت  

6۵9/0  درصد تجمعی  0/362 0/492 

۱49/0  تبیین شده عوامل خارجی توسط متغیر کانونی دسته دوم  واریانس نسبت  0/۵96 0/۱8۵ 

930/0  درصد تجمعی  0/۵96 0/78۱ 

720/0  تبیین شده عوامل خارجی توسط متغیر کانونی دسته اول  واریانس نسبت  0/326 0/6۵0 

463/0   درصد تجمعی 0/326 0/39۱ 

06۵/0  تبیین شده عوامل داخلی توسط متغیر کانونی دسته دومواریانس نسبت  0/۵36 0/092 

693/0   درصد تجمعی 0/۵36 0/628 

 

 
 ۱ کانونی  مربوط به متغیرهای   ی عاملیبارها .۱شکل 

 
وری دارای بار عاملی قابل توجهی روی متغیر کانونی دوم استخراج  ، تنها دو عامل داخلی حفاظت و پیشگیری و بهره2بر اساس شکل  

تقریباً یکسان است. به علاوه، تنها عامل خارجی حمایت جامعه محلی بار عاملی    2Uشده از عوامل داخلی بوده که تاثیر هر دو روی متغیر  
 دارد.  2Vمناسب در عوامل خارجی داشته و بیشترین تاثیرگذاری را بر  
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 2 کانونی مربوط به متغیرهای   ی عاملیبارها .2شکل 

 
تری با  کانونی سوم دارای ضرایب همبستگی کم  ر یمتغدهد که به نسبت زوج متغیرهای کانونی اول و دوم، زوج  نشان می  3نتایج شکل  

موثر    3Uوری و زیرساخت و امکانات در تبیین متغیر شود، تنها دو عامل بهرهطور که مشاهده میعوامل داخلی و خارجی مرتبط هستند. همان
محیطی و حمایت جامعه محلی تری است. همچنین دو عامل اقدامات زیستهستند که عامل »زیرساخت و امکانات« دارای بار عاملی بزرگ

 که مقدار ضریب همبستگی »حمایت جامعه محلی« اثرگذارتر است. هستند 3Vدارای بار عاملی مناسبی بر متغیر  
 

 
 3 کانونی  مربوط به متغیرهای   ی عاملیبارها .3شکل 

 
بودن مقادیر بارهای عاملی متقاطع از مقدار حد   معنادار گیری در مورد در این بخش نیز به منظور تصمیم. تحلیل بارهای عاملی متقاطع

 شود.  استفاده می 4۵/0آستانه استاندارد 

ترین  »رفاه و خدمات«، »حمایت و مقررات« و »عملیات سبز« دارای بیش  های داخلیگیری نمود که عاملتوان نتیجه، می4بر اساس شکل  
ترین  بار عاملی متقاطع روی متغیر کانونی اول استخراج شده از عوامل خارجی هستند. همچنین عامل داخلی »زیرساخت و امکانات« دارای بزرگ

 ضریب همبستگی با متغیر کانونی سوم استخراج شده از عوامل خارجی است. 
متغیرهای کانونی برگرفته از عوامل  تأثیر در    ترین چهار عامل داخلی عنوان شده، باعث بیشتغییرات در  توان استنباط نمود که  در نتیجه می

از عوامل داخلی، دارای بار عاملی متقاطع قابل توجهی روی متغیر کانونی دوم نتیجه سوم نشان می  .خارجی خواهد شد دهد که هیچ کدام 
توان بیان کرد که میان تمامی ضرایب محاسبه شده، بیشترین مقدار بار عاملی متقاطع مربوط باشد. در نهایت میحاصل از عوامل خارجی نمی

 است. 1Vبه عامل داخلی »رفاه و خدمات« با متغیر کانونی  
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 های عاملی متقاطع متغیرهای کانونی مربوط به عوامل داخلی بار  .4شکل 

 
محیطی«، »دانش و ارتباطات« و »حمایت جامعه محلی« دارای  سازی«، »اقدامات زیست، هر چهار عامل خارجی »فرهنگ۵شکل  مطابق  

تنها عامل خارجی »حمایت جامعه محلی« دارای   2Uاست در حالی که در مورد متغیر کانونی   1Uبار عاملی متقاطع مناسبی با متغیر کانونی  
مل  مقدار بار عاملی متقاطع قابل قبول است. علاوه بر این، در بین تمامی ضرایب محاسبه شده، بیشترین مقدار بار عاملی متقاطع مربوط به عا

 است.  1Uسازی« با متغیر کانونی  خارجی »فرهنگ
 

 
 های عاملی متقاطع متغیرهای کانونی مربوط به عوامل خارجی بار  .۵شکل 

 
 دست آمده است: های این تحقیق بر اساس اهداف بهیافته. چارچوب اهداف و مدل مفهومی 

 در مورد هدف اول، نتایج حاکی از وجود ارتباط معنادار بین عوامل داخلی و عوامل خارجی توسعه پایدار مناطق آزاد است.  •

 در زمینه هدف دوم میزان همبستگی میان سه زوج متغیر کانونی عوامل داخلی و عوامل خارجی شناسایی شد.  •

 ترین میزان ارتباطات مشخص شدند. ترین و کمدر خصوص هدف سوم، عوامل با بیش •

ارتباطات چندگانه چند متغیره برای عوامل توسعه پایدار به دست آمد. همچنین جهت درک بهتر از در نهایت الگوی مناسبی برای شناسایی 

های  نحوه ارتباطات عوامل داخلی و خارجی با متغیرهای کانونی استخراج شده از تحلیل همبستگی کانونی، مدل مفهومی ارتباطات بین عامل

 شود.  حاصل می  6موثر بر توسعه پایدار مناطق آزاد به شرح شکل 
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 های توسعه پایدار مناطق آزاد مدل ارتباطات درونی و بیرونی عامل  .6شکل 

 

 گیری و پیشنهاد نتیجه. 6

پایدار سازمان  که در گزارش سالیانه توسعهطوریای رو به گسترش بوده، بهپایدار به طور فزایندههای اخیر، اهمیت موضوع توسعهدر سال
پایدار در مناطق آزاد که نقش مهمی در گسترش اقتصاد کشور دارند ضروری به  . بنابراین، اجرای توسعه  داردملل متحد توجه به این موضوع  

اقتصادی،  گیران و مدیران در زمینه بهبود فرآیند توسعه پایدار مناطق آزاد در سه جنبه  رسد. یکی از موارد مهم جهت کمک به تصمیمنظر می
صنعتی است.   - ، مطالعه و بررسی روابط چندگانه متقابل میان عوامل داخلی و خارجی توسعه پایدار مناطق آزاد تجاریمحیطی و اجتماعیزیست
توسعه  بدین ارزیابی ساختار همبستگی میان عوامل داخلی و خارجی  برای  تحلیل همبستگی کانونی  از روش  پژوهش  این  پایدار منظور، در 

 مناطق آزاد استفاده شده است.  
گانه )رفاه و خدمات، حمایت و مقررات، کنترل آلودگی،  متغیر پنهان تعریف شده که از طریق متغیرهای هفت،  در این پژوهش، عامل داخلی

وری، عملیات سبز، زیرساخت و امکانات( ساخته شده که سنجش همبستگی این عامل داخلی با عامل خارجی انجام حفاظت و پیشگیری، بهره
محیطی، سازی، اقدامات زیستشده است. قابل ذکر است این عامل خارجی هم یک متغیر پنهان است که توسط متغیرهای چهارگانه )فرهنگ

 دانش و ارتباطات، حمایت جامعه محلی( ساخته شده است.  
سازی روش تحلیل همبستگی کانونی نشان داد بین سه زوج متغیر کانونی از بین چهار زوج متغیر کانونی، همبستگی وجود دارد  نتایج پیاده

درصد واریانس موجود بین متغیرهای عامل داخلی به وسیله متغیرهای عامل خارجی در این سه زوج متغیر    43و    49،  90و به ترتیب حدود  
عکس. این موضوع به این مفهوم است که در هر سه زوج متغیر کانونی، تغییرات در متغیرهای عامل داخلی باعث رکانونی حاصل شده و ب

تغییرات در متغیرهای عامل خواهد شد و بر عکس این قضیه هم صادق است. از طرف دیگر تاثیر این تغییرات در زوج کانونی اول بسیار بوده 
های زوج کانونی اول از اهمیت بسیار   ی دارد. از این جهت، بررسی تغییرات و تحلیلبارزونی دوم و سوم تفاوت  و این تاثیر نسبت به زوج کان

 شوند.در قیاس با زوج کانونی دوم و سوم برخوردار است، پس بنابراین در ادامه، تحلیل و تفسیرها بر اساس نتایج زوج کانونی اول بیان می
تر از میزان تاثیری است کنند کمگانه )عوامل داخلی( بر عامل خارجی ایجاد مینتایج نشان داد که میزان تاثیر تغییراتی که متغیرهای هفت

بهکه متغیرهای چهارگانه )عوامل خارجی( می داخلی  تغییرات عامل  متغیرهای  توانند در  نکته که  این  بیان  بنابراین ضمن  وجود آورند. پس 
س،  خارجی بر عامل داخلی و متغیرهای داخلی بر عامل خارجی تاثیرگذار هستند، باید به این نکته توجه داشت متغیرهای خارجی در تبیین واریان 

است که   پایدار در بخش داخلی مد نظر باشد   اگر بهبود توسعهتاثیرگذاری بیشتری نسبت به متغیرهای داخلی دارند. این موضوع موید این 
همین  های خارجی جهت این بهبود توجه شود. بهباشد بلکه باید به بخشی از شاخصهای داخلی تصمیم درستی نمیبه شاخصصرف توجه  

های داخلی جهت های تاثیرگذار شاخصهای خارجی اتکا نشود و به بخشپایدار در بخش خارجی تنها به شاخص  صورت جهت بهبود توسعه
 این بهبود توجه شود. 
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مکانات( دارای بارهای  ا -همچنین بر اساس مقادیر بارهای عاملی محاسبه شده نشان داده شد که متغیرهای داخلی )به استثنای زیرساخت
 معنادار ی با عامل داخلی هستند. به طور مشابه مشاهده شد که مقادیر بارهای عاملی همه متغیرهای چهارگانه با عامل خارجی  معنادارعاملی  

منظور بهبود  بهلذا سازی« بیشترین بار عاملی را دارا هستند. است. لیکن در این زمینه متغیر داخلی »رفاه و خدمات« و متغیر خارجی »فرهنگ
 سازی« مورد توجه باشد. عامل داخلی باید شاخص »رفاه و خدمات« و جهت بهبود عامل خارجی باید شاخص »فرهنگ

از مهمترین نتایج این تحقیق بارهای عاملی متقاطع است که نتایج نشان داد از هفت متغیر داخلی فقط سه متغیر داخلی شامل »رفاه و 
ها عامل رفاه و خدمات است. در نتیجه  مهمترین آن  وعامل خارجی دارند،  در  را  تأثیر    خدمات«، »حمایت و مقررات« و »عملیات سبز« بیشترین

های داخلی اقدام نمایند باید برای این سه متغیر مذکور با اولویت اگر مدیران بخواهند در بهبود عامل خارجی توسعه پایدار با استفاده از شاخص
برنامه نمایند. همچنین هر چهار متغیر خارجی شامل »فرهنگمتغیر »رفاه و خدمات«  »اقدامات زیستریزی  محیطی«، »دانش و سازی«، 

تواند تاثیر بسزایی در بهبود عامل داخلی ها مییت جامعه محلی« در عامل داخلی تاثیرگذار هستند. لذا توجه به این شاخصارتباطات« و »حما
شود که مدیران مناطق آزاد  گیری میسازی« نیز باید در صدر توجه قرار گیرد. از این مبحث نتیجهپایدار داشته باشد و متغیر »فرهنگ  توسعه

های داخلی باشد ها و اقدامات بر اساس شاخصریزیبه این امر مهم توجه داشته باشند که جهت بهبود عامل داخلی نیاز نیست تمام برنامه
پایدار را در مناطق آزاد ایجاد توان بخشی از بهبود و توسعهگیرد میهای خارجی صورت میبلکه در بسیاری از مواقع با بهبودی که در شاخص

ها و عوامل خارج از سازمان باید انجام شوند در های خارجی توسط شرکتن جهت حائز اهمیت است که چون شاخصکرد و این نکته از آ 
  نتیجه هزینه چندانی برای مناطق آزاد متصور نیست مگر اینکه مدیران مناطق آزاد تصمیم داشته باشند در بهبود عوامل خارجی مشارکت داشته 

اینکه مناطق آزاد تجاری  توان بیان کرد  تر میعبارت سادهباشند. به ایران با هزینه  -برای  اثربخش به  صنعتی  کرد عملیاتی مناسب و نتایج 
 توجه نمایند.  های خارجی که بیشترین تاثیر را در عامل داخلی دارندبه عامل شودپایدار دست یابند، به مدیران مناطق آزاد پیشنهاد میتوسعه

د. از طرف  نهای داخلی بیشترین اثرگذاری را بر عامل خارجی دارمتغیر  البته متغیر »رفاه و خدمات« بیشترین تاثیر را بر عامل داخلی دارد  
از  دیگر متغیر خارجی »فرهنگ های خارجی است که بیشترین تاثیر را بر  متغیر  سازی« بیشترین تاثیرگذاری را بر عامل خارجی دارد و هم 

پایدار  ریزی و اجرا قرار گیرد تا اثربخشی و کارایی در توسعهعامل داخلی دارد. پس بنابراین این دو عامل داخلی و خارجی باید در اولویت برنامه
  های منظور برای بهبود عامل »رفاه و خدمات« باید اقداماتی شامل برگزاری دورهوجود آید. بدیندر هر دو بخش داخلی و خارجی مناطق آزاد به

آموزشی توسعه پایدار کارکنان، برگزاری رویدادهای گردشگری، ورزشی، ارائه محصولات با کیفیت، ارائه امکانات و خدمات گردشگری متنوع، 
 خدماتشاغل پایدار، خدمات بهداشتی درمانی،  ایمنی، سلامت و رفاه کارکنان، تسهیل سفر امن و ایمن برای گردشگران، احداث صنایع و م

  موسسه ایجادهای گردشگری و محصولات، استراتژی مناسب جهت توسعه بازار، ، معرفی جاذبهگردشگران و مشتریان هاینترنتی باطلاعاتی و 
بخشی به گردشگران و مشتریان  سازی« باید اقداماتی از قبیل آگاهیاقتصادی، بازرگانی، فروش صورت گیرد و برای برای بهبود عامل »فرهنگ

در عدم ایجاد ترافیک، مشارکت گردشگران و مشتریان جهت کاهش مصرف آب و انرژی، مشارکت گردشگران و مشتریان جهت عدم ایجاد 
حفظ بخشی جهت عدم تخریب اماکن گردشگری، تفریحی و باستانی توسط گردشگران، مشارکت گردشگران در  محیطی، آگاهیآلودگی زیست

حیات  منابع و  زراعی  اراضی  آگاهیطبیعی،  تشویق  وحش،  محلی،  جامعه  رسوم  و  آداب  به  احترام  جهت  مشتریان  و  گردشگران  به  بخشی 
، هامحیطی و ایمنی توسط شرکتسازی جهت رعایت استاندارد زیستزیست، فرهنگسازگار با محیط  گردشگران و مشتریان به خرید محصولات

 انجام شود.  هاسازی جهت کاهش مصرف آب و نظارت بر کیفیت آب توسط شرکتفرهنگ

پایدار وجود دارد و نادیده گرفتن ساختار همبستگی موجود  ارتباطات متقابل گسترده  در مجموع، ای بین عوامل داخلی و خارجی توسعه 
ویژه عوامل خارجی که از حوزه مسئولیت و اختیارات مناطق  ریزی توسعه پایدار مناطق آزاد شود، بههای نادرست در برنامهتواند باعث تحلیلمی

 آزاد خارج است. بنابراین مدیران مناطق آزاد جهت بهبود عوامل خارجی توسعه پایدار، ضمن استفاده از نتایج این پژوهش، تلاش نمایند جهت
 و ارتباط تنگاتنگ داشته باشند.   های خارجی نقش اساسی دارند، همکاریها و جوامعی که در توسعه عاملها، شرکتاینکه با سازمان

که حضور مستمر پژوهشگر در تمامی مناطق آزاد جهت مصاحبه    استپراکندگی جغرافیایی مناطق آزاد ایران  ،  پژوهش  هایاز محدودیت
های  گویی به سوالات شفاهی، یکی از محدودیتکاری بعضی از مدیران در پاسخبا مدیران و کارشناسان این مناطق میسر نبوده و نیز محافظه

مناطق آزاد در این تحقیق    پایدار توسعه  محاسبات  های حمل و نقل دریایی در تعیین با توجه به اینکه شاخصاست. همچنین    این پژوهش بوده
ارتباط مستقیم دارند  یمناطق آزادفقط  ، بنابراین  بودهمورد توجه   قرار دارند و یا با حمل و نقل دریایی  از این مدل   که در شهرهای بندری 

 . مایندتوانند استفاده نمی
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