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کز آموزشی مدرن و دریچه ای به  سوی جهانی  شدن آموزش عالی است. در  چکیده: کیفیت شرط بقای مرا

ک های  گذارده و ملا را پشت سر  زیادی  آموزش مهندسی در سطح جهان، تحولات  گذشته  یکی دو دهه 
آموزش مهندسی پیشرو،  کز  مرا آموزش مهندسی معیار پیشنهاد شده است. امروزه،  برای یک  مشخصی 
کار  بازار  به  ورود  برای  توانا  دانش آموختگانی  که  می نمایند  عرضه  گونه ای  به   را  خود  آموزشی  برنامه های 
کیفیت  ارتقای  که  است  شرایطی  چنین  در  دهند.  دست  به  بین المللی،  و  ملی  سطح  در  مهندسی، 
گاهی از نقاط قوت  گرفته است. یکی از دردسترس ترین روش ها برای آ برنامه های آموزشی، در اولویت قرار 
ارزشیابی است. در برداشت  از فرایند  گذر موفقیت آمیز  آن،  کیفیت  ارتقای  و  آموزشی  برنامه های  و ضعف 
تازه ای از »ارزشیابی«، به  جای سنجش آن چه دانشگاه عرضه می کند، تمرکز به »دستاوردها«، یعنی آنچه 
کرده اند، معطوف شده است. برای قضاوت در مورد میزان دستیابی دانشجویان  کسب  دانش آموختگان 
و »ارزیابی  آموزشی  یا خودارزیابی، توسط مؤسسه  ، روش های »ارزیابی درونی«  به دستاوردهای موردنظر
برونی«، توسط نهادهای مستقل ارزشیابی، توسعه  یافته است. در این مقاله، ضمن مرور وضعیت ارزشیابی 
آموزش مهندسی در جهان و تشریح سازوکار ارزیابی درونی و برونی، اقدامات صورت گرفته، در بیش از یک 

دهه گذشته، برای ارزشیابی آموزش مهندسی ایران، مطابق الگوی رایج در جهان، بررسی شده است.
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مقدمه� 1
مهندسـی پدیـده ای جهانـی اسـت، پـس بایـد بـه آمـوزش آن نیز به  عنوان امـری جهانی توجه کـرد. از ابتدای 
کار آنهـا در خـارج از مرزهـای  قـرن حاضـر مسـئله تحـرک بیشـتر مهندسـان و ادامـۀ تحصیـل یـا اشـتغال بـه 
کرده اسـت. در چنین شـرایطی، آموزش های  ، بیش  از پیش خودنمایی  ملی، به  عنوان واقعیتی انکارناپذیر
کسب شـده توسـط دانش آموختـگان مهندسـی می بایـد از حداقلـی از معیارهـا برخـوردار باشـد. در یکـی دو 
دهـۀ گذشـته نهضتـی جهانـی بـرای بازنگـری آمـوزش مهندسـی، ارزشـیابی نتایـج آن و ایجـاد همگرایـی بیـن 

ارزشـیابی های صورت گرفتـه در کشـورهای مختلـف، برقـرار شـد.
کـز آموزشـی و برنامه هـای آموزشـی نیسـت  ارزشـیابی مـدرن بـه دنبـال رتبه بنـدی و نمـره دادن بـه مرا
بلکـه هـدف آن، تأییـد دسـتیابی برنامـه آموزشـی بـه معیارهـای کیفیـت در نظـر گرفته شـده اسـت. ارزشـیابی 
ک هـای کم وبیش یکنواختی  برنامه هـای آمـوزش مهندسـی در کشـورهای مختلـف، با توجه  بـه معیارها و ملا
انجـام می شـود. ایـن معیارهـا چارچـوب دسـتاوردهای برنامه، یعنی توانایی ها و شایسـتگی های کسب شـده 
توسـط دانشـجویان را توضیح می دهند. توانایی حرفه ای را می توان ارتباط پیچیدۀ بین سـه مقوله دانش، 
، یک دورۀ آموزش مهندسـی بایـد بتوانـد دانش آموختگانی  مهـارت و نگـرش بـه  حسـاب آورد. بـه ایـن منظـور
تربیـت کنـد کـه ضمـن داشـتن دانش کافی از مبانی علوم و مهندسـی، دارای مهـارت و توانایی در ارتباطات، 
زیسـت محیطی  و  اقتصـادی  اجتماعـی،  محتـوی  بـه  درسـتی  نگـرش  و  باشـند  خودآمـوزی  و  گروهـی  کار 
مهندسـی داشـته باشـند. مقایسـۀ برنامه های آموزش مهندسـی کشـور با آموزش های مشـابه در کشـورهای 
کیـد دارد و توجه  پیشـرفته نشـان می دهـد کـه برنامه هـای آموزش مهندسـی ایران، بیشـتر بـر دانش افزایی تأ

.)Memarian, 2011( کمتـری بـر توسـعه مهارت هـا و نگرش هـای دانش آموختـگان دارد
فراینـد ارزشـیابی دارای دو وجـه ارزیابـی درونـی و برونـی اسـت. ارزیابـی درونـی، توسـط خـود مؤسسـه 
آمـوزش عالـی صـورت می گیـرد و ارزیابـی برونـی، توسـط مؤسسـه ارزشـیابی مسـتقل بـه انجـام می رسـد. هـر 
دانشـگاه علاقه منـد بـه ارزشـیابی، پـس از دریافـت پرسـش نامه ها و کسـب راهنمایی هـای لازم، گـروه ارزیابـی 
کـه حداقـل شـرایط توسـط  درونـی را بـرای هـر برنامـه آموزشـی، تشـکیل می دهـد. مرکـز آموزشـی، هـر زمـان 
ارزشـیابی  بـرای مؤسسـه  بـه همـراه مسـتندات لازم  را  آن  گردیـد،  احـراز شـد و پرسـش نامه تکمیـل  برنامـه 
ارسـال می کنـد. فراینـد ارزیابـی برونـی بـا تشـکیل گـروه ارزیابـی، متشـکل از اسـاتید پیش کسـوت و نمایندگانی 
گـروه ارزیابـی برونـی از مرکـز آموزشـی،  آغـاز می شـود و بـا بازدیـد دو روزه  از انجمـن حرفـه ای مربـوط بـه آن 
واپایـش پرسـش نامه تکمیل شـده و تمـاس بـا مدیریـت، اسـاتید، کارکنان و دانشـجویان، و بازدیـد از امکانات 
گواهـی پنج سـاله  ایـن هیـات، مبنـای اهـدای  گـزارش مثبـت و تأییـد  آزمایشـگاهی برنامـه، ادامـه می یابـد. 
کاسـتی های برنامـه بـه دانشـگاه و ارائـه راهنمایی هایـی بـرای  ارزشـیابی بـه برنامـۀ مـورد بررسـی، یـا ارسـال 
کسـب مجـدد تأییدیـه ارزشـیابی، پـس از پایـان دوره پنج سـاله، منـوط بـه اثبـات  برطـرف نمـودن آنهاسـت. 

ارتقـای برنامـه در ایـن فاصلـه زمانـی اسـت.
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در ایـران، از حـدود دو دهـه پیـش، اقدامـات متعـددی در راسـتای توجـه بـه آموزش مهندسـی و ارتقای 
:)Memarian, 2012( کیفیـت آن صـورت گرفتـه و در ایـن جهـت، نهادهـای چندی تأسـیس شـده اسـت

	z)1378( فصلنامه آموزش مهندسی ایران

	z)1388( انجمن آموزش مهندسی ایران

	z)1388( کنفرانس های آموزش مهندسی

	z)1390( مؤسسه ارزشیابی آموزش مهندسی ایران

	z)1390( کرسی یونسکو در آموزش مهندسی

	z)1398( کارشناسی  ارشد آموزش مهندسی

کـه مصـادف بـا تأسـیس مؤسسـه ارزشـیابی آمـوزش مهندسـی ایـران اسـت،  شـاید بتـوان سـال 1390 را، 
نقطـه عطفـی در توجـه بـه کیفیـت آمـوزش مهندسـی، از طریـق اعمـال فراینـد ارزشـیابی دانسـت. ایـن سـال، 
کـه در دهـه 60 شمسـی در  کشـور بـوده اسـت. حبـاب جمعیتـی  گسـترش آمـوزش فنـی و مهندسـی در  اوج 
کشـور تشـکیل شـد، ابتـدا افزایـش چشـمگیر تعـداد دانش آمـوزان دبسـتانی و بـه دنبـال آن دبیرسـتانی را بـه 
دنبـال داشـت. بـا گـذر حبـاب جمعیتـی از مقطع دبیرسـتان، رشـد بی رویه دانشـجویان ورودی بـه دوره های 
، از سـال 1385 آغـاز شـد و در سـال 1390 بـه اوج خـود رسـید. از آن پـس سـیر نزولـی  آمـوزش مهندسـی کشـور
دانشـجویان ورودی بـه آمـوزش فنـی و مهندسـی آغـاز شـد. ایـن سـیر نزولـی، همچنیـن حاصل کاهـش اقبال 
به آموزش ریاضی فیزیک در مقطع دبیرسـتان و به دنبال آن، کم شـدن اشـتیاق به آموزش دانشـگاهی فنی 
کز آموزش مهندسـی، رو  ، پدیـده رشـد صندلی های خالـی در مرا و مهندسـی بـوده اسـت. در چنـد سـال اخیـر
بـه گسـترش بـوده اسـت. در چنیـن شـرایطی اسـت که گذر از کمیت بـه کیفیت آموزش، در اولویـت قرار گرفته 

.)Memarian, 2020( اسـت
و  امکانـات  از  صـرف  نظـر   ، کشـور مهندسـی  آمـوزش  واحدهـای  اغلـب   ، اخیـر دهـه  دو  یکـی  در 
راه انـدازی  را  مصـوب  گرایش هـای  یـا  تخصص هـا  بیشـتر  یـا  همـه  کـه  داشـته اند  تمایـل  توانایی هایشـان، 
کـه بـه دلیـل اعمـال نظـام برنامه ریـزی متمرکـز در آمـوزش عالـی، محتـوی برنامه هـا و  نماینـد. در شـرایطی 
، یعنـی  کـز کم وبیـش یکسـان بـوده اسـت، محصـولات ایـن مرا کـز آموزشـی  سـرفصل های دروس، در همـۀ مرا
دانش آموختگان، از درجات مختلفی از توانایی برخوردار بوده اند و روشی نیز برای ارزیابی آنها در دسترس 
نبـوده اسـت. ایـن در حالـی اسـت کـه هـر برنامـۀ آموزش مهندسـی بایـد علاوه بر اهـداف تعریف شـده، نظامی 
جهـت ارزیابـی میـزان دسـتیابی بـه این اهداف داشـته باشـد، تا بتواند سـطح آمادگـی دانش آموختگان خود 

کنـد.  کار ارزیابـی  را بـرای روبه روشـدن بـا واقعیت هـای دنیـای 
گرفتـه اسـت و  در ایـن مقالـه، ابتـدا وضعیـت ارزشـیابی آمـوزش مهندسـی در جهـان مـورد بررسـی قـرار 
کیفیـت آمـوزش مهندسـی، معرفـی شـده اند. بـه دنبـال آن، سـازوکار ارزیابـی  پیمان هـای جهانـی هـم ارزی 
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درونـی و برونـی برنامه هـای آمـوزش مهندسـی، آن گونـه کـه در دنیـا رایج اسـت، تشـریح شـده اسـت. در ادامه 
مقالـه، ضمـن مـرور یـک دهـه فعالیت هـای مؤسسـه ارزشـیابی آمـوزش مهندسـی ایـران، سـازوکار ارزشـیابی 

کـه توسـط ایـن مؤسسـه بـه انجـام می رسـد، تشـریح شـده اسـت.  ، کشـور برنامه هـای آمـوزش مهندسـی 

ارزشیابی برنامه های آموزش مهندسی در جهان� 2
در طلیعـه قـرن جدیـد میـلادی، بسـیاری از کشـورهای جهـان، زمینه هـای مختلـف فعالیت هـای آموزشـی، از 
جملـه ارزشـیابی آمـوزش مهندسـی را مـورد بازنگـری قراردادنـد تـا هـر چـه  بهتر خـود را برای ورود بـه یک عصر 
جدیـد، آمـاده بنماینـد. در همیـن زمـان، انجمن هـا، نهادهـا و سـازمان های بین المللـی )همچـون یونسـکو( 
کیفیـت و ارزشـیابی  نیـز پیشـنهادهایی را بـرای اصلاحـات آموزشـی و به کارگیـری روش هـای نویـن تضمیـن 
آموزشی، عرضه داشتند. ارزشیابی می تواند در مورد مؤسسات آموزشی یا برنامه های آموزشی صورت گیرد. 
در نگـرش تـازه، ارزشـیابی برنامه هـای آمـوزش مهندسـی، در اولویـت قـرار گرفته اسـت. ارزشـیابی1 برنامه های 
منتهـی بـه مـدرک دانشـگاهی، در واقـع ارائـۀ گواهی نامـه ای به این برنامه ها اسـت. ایـن گواهی نامه می تواند 
بـه  منظـور ارزیابـی کیفیـت برنامـه و میـزان دسـتیابی آن به هدف ها و معیارهای آموزشـی، تأیید شـده باشـد. 
ارزشـیابی بـه دنبـال رتبه بنـدی برنامه هـای آمـوزش مهندسـی نیسـت، بلکـه اطمینـان از دسـتیابی آنهـا بـه 

.)NJIT, 2014( ک هـای درنظرگرفته شـده بـرای یـک برنامـۀ آمـوزش مهندسـی اسـت حداقـل ملا
گسـترش یافـت، بـه   کـه در ابتـدای قـرن حاضـر ارائـه شـد و بـه  سـرعت  در برداشـت تـازه ای از ارزشـیابی، 
جـای ارزیابـی آن چـه دانشـگاه عرضـه می کنـد )اسـاتید، روش تدریس، آزمایشـگاه ها، کتابخانـه و...(، تمرکز به 
دسـتاوردها2، یعنـی آن چـه دانشـجویان کسـب کرده انـد، معطوف شـد. به ایـن منظور حداقل دسـتاوردهای 
بـه  دانشـجویان  دسـتیابی  میـزان  مـورد  در  قضـاوت  بـرای  گردیـد.  تدویـن  مهندسـی  آمـوزش  برنامـۀ  یـک 
آموزشـی( و برونـی  یـا خودارزیابـی )توسـط مؤسسـه  ارزیابـی3، درونـی  ، روش هـای  دسـتاوردهای مـورد نظـر
، حداقل دسـتاوردهای  )توسـط نهادهای ارزشـیابی مسـتقل(، توسـعه یافت )ABET, 2016(. به این منظور

گردیـده اسـت. مـورد انتظـار از یـک دانش آموختـۀ مهندسـی، تعییـن 
در طی دهۀ گذشته، سازمان های ارزشیابی در کشورهای مختلف تشکیل شدند و ارزشیابی برنامه های 
.)Memarian 2011a( گرفـت  قـرار  شناسـایی  مـورد  مهندسـی،  آمـوزش  در  مهـم  رکنـی  بـه  عنـوان   آموزشـی، 
سـازمان های ارزشـیابی برنامه هـای آمـوزش مهندسـی معمـولاً نهادهایـی مسـتقل و متکـی بـر کار داوطلبانـه 
هسـتند. بـه دنبـال تثبیـت ارزشـیابی در سـطح ملـی، اقداماتـی بـرای ایجـاد هماهنگـی بیـن ارزشـیابی های 
انجام گرفتـه در کشـورهای مختلـف، صـورت گرفـت تـا بـه ایـن وسـیله تحـرک مهندسـان در خـارج از مرزهـای 
ملـی، چـه بـرای ادامـۀ تحصیـل و چـه بـرای اشـتغال به حرفـۀ مهندسـی، افزایش یابـد. در طلیعه هزاره سـوم، 

1-  Accreditation )اعتبارسنجی در علوم تربیتی( 2- Outcomes )پیامد در علوم تربیتی( 3- Assessment )سنجش در علوم تربیتی(
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نهضت ارزشـیابی آموزش مهندسـی، که عمدتاً از آمریکای شـمالی منشـأ گرفته بود، به  سـرعت جهانگیر شد. 
بـه  منظـور آشـنایی بـا وضعیـت کنونـی ارزشـیابی آمـوزش مهندسـی در جهـان، وضعیت آموزش مهندسـی در 

چنـد کشـور را به طـور خلاصـه مـرور می کنیـم.
شـورای  توسـط  و  اسـت  غیردولتـی  فراینـدی  ارزشـیابی  آمریـکا،  متحـده  ایـالات  در  شـمالی:  آمریـکای 

به طـور  آموزشـی،  برنامه هـای   ، منظـور ایـن  بـه  می گیـرد.  صـورت   1)ABET( فنـاوری  و  مهندسـی  ارزشـیابی 
ک هـای معینـی دسـت یافته انـد یـا نـه. ارزشـیابی  کـه آیـا بـه ملا دوره ای ارزیابـی می شـوند تـا مشـخص شـود 
توسـط ابـت یـک نظـام رتبه دهـی نیسـت بلکـه تضمیـن دارا بـودن معیارهـای کیفـی لازم، توسـط یـک برنامـه 
ک هـای جدیدی را برای ارزشـیابی  آموزشـی اسـت. ابـت در سـال 1997 و پـس از حـدود یـک دهـه بررسـی، ملا
ارزشـیابی در  کـه بـه EC2000 2 معـروف شـده اسـت، مبنـای  ک هـا،  کـرد. ایـن ملا آمـوزش مهندسـی عرضـه 
بسـیاری از کشـورهای دیگـر قـرار گرفتـه اسـت )2(. ارزشـیابی برنامه هـای آموزشـی در آمریـکا، اختیـاری اسـت. 
کـه ابتـدا مؤسسـه آموزشـی تقاضـای ارزشـیابی یـک یـا  فراینـد ارزشـیابی توسـط ابـت، بـه  ایـن  ترتیـب اسـت 
کـه حداقـل یـک دانش آموختـه  برنامه هایـی  ارسـال می کنـد.  ایـن مؤسسـه  بـه  را  برنامه هایـش  از  تعـدادی 

واجـد شـرایط اند. ارزشـیابی  بـرای  داشـته اند، 
در کانـادا، ارزشـیابی برنامه هـای آمـوزش مهندسـی توسـط شـورای ارزشـیابی مهندسـی کانـادا و وابسـته 
، توسـط انجمـن پـردازش  بـه  نظـام مهندسـان حرفـه ای کانـادا؛ و برنامه هـای علـوم رایانـه، مهندسـی نرم افـزار
اطلاعات کانادا3، صورت می گیرد. شـورای ارزشـیابی مهندسـی کانادا )CEAB(4 در سـال 1965 تأسـیس شـد 
کانـادا بـه طـور داوطلبانـه  کارشناسـی مهندسـی را ارزشـیابی نمایـد. مؤسسـات آمـوزش عالـی  تـا برنامه هـای 
از پانـزده مهنـدس  تقاضـای ارزشـیابی برنامه هـای خـود را بـه ایـن مرکـز ارسـال می کننـد. CEAB متشـکل 
حرفـه ای اسـت کـه از بخش هـای خصوصـی، دولتـی و دانشـگاهی انتخـاب شـده اند. ایـن اعضـاء، داوطلبانـی 
.)CEAB, 2015( هسـتند که از بخش های مختلف کشـور و زمینه های متفاوت مهندسـی، انتخاب شـده اند

زیـادی  تنـوع  از  دور  گذشـته های  از  اروپایـی،  مختلـف  کشـورهای  در  عالـی  آمـوزش  سـاختار  اروپـا: 

گونـی طـول دوره هـا، حجـم واحدهای درسـی، نحـوۀ ارزش گذاری و نمـره دادن به  برخـوردار بـوده اسـت. گونا
، بـه  صـورت موانعـی بـزرگ در راه همگرایـی بیـن مؤسسـات  فعالیت هـای دانشـجویان و بسـیاری مـوارد دیگـر
آمـوزش عالـی ایـن کشـورها و افزایـش تحـرک دانشـجویان و اسـاتید در بین آنها بوده اسـت. به دنبال تشـکیل 
اتحادیـه اروپـا و آغـاز همکاری هـای سیاسـی و اقتصادی بین این کشـورها، انجام اصلاحـات در آموزش عالی، 

گرفـت. کار قـرار  کـردن آموزش هـای عرضه شـده، در دسـتور  بـه  منظـور همگرایـی بیشـتر و رقابتی تـر 
در سـال 1999 وزاری آموزش 29 کشـور اروپایی در شـهر بولونیای ایتالیا با هم ملاقات کردند. هدف این 

1-  Accreditation Board of Engineering and Technology, ABET 2-  Engineering Criteria 2000
3-  Canadian Information Processing Society 4-  Canadian Engineering Accreditation Board )CEAB(
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گردهم آیـی ایجـاد اصلاحـات و هماهنگـی در آمـوزش عالـی اروپـا،  توسـط ایجـاد حـوزۀ آمـوزش عالـی اروپایـی1، 
بـر مبنـای اسـتقلال و خودمختـاری دانشـگاهی بـود. از اهـداف مهـم آن چـه کـه بعدهـا به نـام فراینـد بولونیـا2 
کشـورهای مختلـف  آمـوزش  عالـی  کـه در آن،  معـروف شـد، ایجـاد نظامـی شـفاف و هماهنـگ بـوده اسـت 
کارشناسـی  ارشـد و دکتـری،  کارشناسـی،  اروپایـی از یـک سـاختار سـه سـطحی یـا سـه چرخـه ای یکنواخـت 
کلیـۀ  آموزشـی در  برقـراری اصلاحـات  برخـوردار باشـند )Bologna Process, 2003(. حاصـل فراینـد بولونیـا 

کشـورهای اروپایـی بـوده اسـت.
برای توسـعۀ چارچوب مشـترک ارزشـیابی برنامه های منتهی به مدرک مهندسـی در حوزۀ آموزش عالی 
اروپـا، سـازوکار ارزشـیابی برنامه هـای مهندسـی اروپـا3، تهیـه گردیـد. در ایـن نظام، ارزشـیابی مسـتلزم ارزیابی 
ادواری برنامـه آمـوزش مهندسـی، برحسـب معیارهـای تأیید شـده اسـت. معیارهـا، چارچـوب دسـتاوردهای 
برنامه هـا، یعنـی توانایی هـا و شایسـتگی های کسب شـده توسـط دانشـجویان را توضیـح می دهنـد ولـی نحـوۀ 
رسـیدن بـه آن را بیـان نمی کننـد. مؤسسـات آموزش عالـی می توانند آزادانه برنامه های خود را سـامان دهند 
و خلاقیت هایـی را در آن بـه کار بندنـد یـا شـرایط خاصـی را بـرای ورود بـه آن اعـلام کننـد، تنهـا بـه ایـن شـرط 

.)ENAEE, 2008( کـه دسـتاوردهای مـورد نظـر را اقناع نماینـد
دسـتاوردهای  توجـه  بـه  بـا  آموزشـی  برنامه هـای  ارزشـیابی  جهـان،  نقـاط  دیگـر  هماننـد   ، نیـز اروپـا  در 
کسب شـده توسـط دانشـجوان صـورت می گیـرد. ارزشـیابی هـر برنامـۀ آمـوزش مهندسـی در اروپـا، بـا ارزیابـی 
مؤسسـات  توسـط  نیـز  برونـی  ارزیابـی  می شـود.  آغـاز  آموزشـی  مؤسسـه  توسـط  آن،  )خودارزیابـی(  درونـی 
، بـه انجـام می رسـد. پـس از ارسـال تقاضـای مؤسسـه آمـوزش عالـی، به همـراه گزارش  صلاحیـت دار هـر کشـور
تفصیلـی ارزیابـی درونـی )خودارزیابـی( و مسـتندات لازم بـه مؤسسـه ارزشـیابی، فراینـد ارزشـیابی برونـی آغـاز 
می شـود. )ENAEE, 2005(. در مؤسسـه ارزشـیابی، ابتـدا گـروه ارزیابـی برونـی تشـکیل و گـزارش خودارزیابـی 
دانشـگاه را بررسـی می کنـد. ایـن گـروه حداقـل شـامل دو عضو اسـت کـه هم تجربه و هم تخصـص مورد نظر را 
نمایندگـی می نماینـد. هـر یـک از اعضـای گـروه ارزیابـی برونـی بایـد نداشـتن تضـاد منافع با مؤسسـه آموزشـی 

گـروه بررسـی می شـود، اعـلام نماینـد. کـه برنامه هـای آن توسـط  را، 
، هیات ارزشـیابی آموزش مهندسـی ژاپن4، نهاد مسـئول ارزشـیابی اسـت. این شـورا،  ژاپن: در این کشـور

در سـال 1999 و بـا هـدف زیـر تشـکیل شـد: »اطمینـان از هـم ارزی بین المللـی برنامه هـای آمـوزش مهندسـی 
کسـب همکاری هـای دانشـگاه و صنعـت، و برقـراری  کـز آمـوزش عالـی ژاپـن، از طریـق  ارائه شـده توسـط مرا
، و کمـک بـه  توسـعۀ جامعـه و صنعـت از طریـق ارتقای آموزش مهندسـی  ک هـای معیـار ارزشـیابی  توسـط ملا
کـه بـه  نمایندگـی از  و تربیـت مهندسـان بین المللـی« )JABEE. 2008(. ایـن شـورا سـازمان مسـتقلی اسـت 
در  عضـو،  انجمن هـای  دارد.  نظـر  زیـر  را  مهندسـی  دانشـگاهی  برنامه هـای  و  رشـته ها  عضـو،  انجمن هـای 

1- European Higher Education Area )EHEA( 2- Bologna Process
3- European Accreditation Engineering )EUR-ACE( 4- Japan Accreditation Board for Engineering Education )JABEE(
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هیـات  مدیـره شـورا عضویـت دارنـد. هـدف این نهـاد، ارزشـیابی برنامه های آموزش مهندسـی اسـت، نه خود 
مؤسسـه آموزشـی. ایـن هـدف، بـا انجـام ارزیابـی برنامه هـای آموزشـی حاصـل می شـود.

ترکیـه: مسـئول ارزشـیابی مهندسـی در ترکیـه، هیـات قضـاوت مهندسـی )مـودک(1 اسـت. در سـال 2001، 

شـورای رؤسـای دانشـکده های مهندسـی دانشـگاه های دولتـی و خصوصـی در ترکیـه، و جمهـوری ترکیـه ای 
شـمال قبـرس، تأسـیس شـد و بـه همـراه آن یـک گـروه کاری بـرای ارزیابـی آمـوزش مهندسـی تشـکیل شـد. در 
سـال 2002، ایـن شـورا تصمیـم بـه ایجـاد یـک نظـام ارزشـیابی ملی، بـرای آموزش مهندسـی گرفـت. در همین 
سـال شـورای قضـاوت مهندسـی )مـودک(، تشـکیل شـد )MUDEC, 2009(. هـدف عمـده ایـن شـورا »ارتقـا 
کـه نتیجـه آن، مهندسـانی بـا  و تقویـت آمـوزش مهندسـی، از طریـق ارزشـیابی برنامه هـای مهندسـی اسـت 

تحصیـلات بهتـر و شایسـته بـه  منظـور پیشـبرد رفـاه جامعـه اسـت«.
کسـتان2 مسـئول ارزشـیابی برنامه های آموزش مهندسـی  ، شـورای مهندسـی پا کسـتان: در این کشـور پا

کسـتان، تمـام برنامه هـای آموزشـی جدیـد، در ابتـدا بـرای یـک سـال ارزشـیابی می شـوند و بعـد از  اسـت. در پا
گزارش شـده، اطمینان حاصل  این مدت، مجدداً مورد بازدید قرار می گیرند تا از برطرف  شـدن کاسـتی های 
گردید، بررسـی و ارزیابی مجدد آن بعد از سـه سـال انجام  کامل تأیید  شـود. پس از این که هر برنامه به طور 
کسـتان، »برنامه مهندسـی، یک تجربه آموزشـی سـازمان یافته،  می شـود. بر طبق تعریف شـورای مهندسـی پا
کـه عمـق قابـل  متشـکل از یـک سـری دروس یـا بسـته های آموزشـی به هم پیوسـته دیگـر اسـت، بـه  گونـه ای 
 قبولـی از مطالـب، در درس هـای انتهایـی آن فراهـم شـود. برنامـه باید، توانایی به  کار بسـتن دانش مرتبط در 
فعالیت هـای عملـی مهندسـی را توسـعه دهـد. یـک برنامه مهندسـی همچنیـن باید گسـترش دهنده اهداف 
کسـتان، مقرراتی  آموزشـی مـورد انتظـار در آمـوزش نویـن باشـد.« ایـن نهـاد، برطبـق قانـون نظام  مهندسـی پا

.)PEC 2008( را بـرای تضمیـن ارتقـای کیفیـت آموزش مهندسـی کشـور تدوین کرده اسـت
امـارات متحـده عربـی: ایـن کشـور در سـال 1971 و از اتحـاد هفـت عضـو )امارت(، تشـکیل شـد. در امارات، 

وزارت آمـوزش مسـئول همـۀ سـطوح دانشـگاهی دولتـی و نیـز نظـارت بـر بخـش خصوصـی اسـت. کمیسـیون 
ارزشـیابی دانشـگاهی3 وزارت آمـوزش عالـی و تحقیقـات علمـی، مسـئول ارزشـیابی مؤسسـات و برنامه هـای 
کز آمـوزش عالی در سـطح معیارهای  آموزشـی در امـارات متحـده عربـی اسـت. بـه  منظـور تضمیـن کیفیت مرا
آمـوزش  عالـی و تحقیقـات علمـی، یـک برنامـه صـدور  ارزشـیابی دانشـگاهی وزارت  کمیسـیون  بین المللـی، 
گواهی نامـه بـرای مؤسسـات آمـوزش عالـی و یـک ارزشـیابی بـرای هـر برنامـه آموزشـی دانشـگاهی، برقـرار کرده 
، امـارات متحـده عربـی  کشـور اسـت. بـه دلیـل نوپـا بـودن و محدودیت هـای انجمن هـای مهندسـی در ایـن 
از خدمـات شـرکت ارزشـیابی آمریکایـی ابـت، بـرای ارزشـیابی برنامه هـای آمـوزش مهندسـی خـود، اسـتفاده 

.)MOHESR 2009( می نمایـد

1- Engineering Evaluation Board )MUDEC( 2- Pakistan Engineering Council )PEC(
3- Commission for Academic Accreditation
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شـورای همـکاری خلیج فـارس: ارزشـیابی آمـوزش مهندسـی در ایـن کشـورها، زیـر نظر شـورای ارزشـیابی 
آموزش مهندسـی و فناوری شـورای همکاری خلیج فارس )1GABET(، انجام می شـود. ارزشیابی برنامه های 
، دانشـگاه کویت، دانشگاه بحرین،  آموزش مهندسـی در دانشـگاه های شـش کشـور این شـورا )دانشـگاه قطر
دانشـگاه امارات متحده عربی، دانشـگاه عبدالعزیز عربسـتان، دانشـگاه نفت و مواد معدنی فهد عربسـتان(، 
کافـی بـودن امکانـات در سـطح ملـی، ارزشـیابی را  از سـال 2003 آغـاز شـده اسـت. ایـن دانشـگاه ها بـه دلیـل نا
بـا همـکاری و زیـر نظـر مؤسسـه آمریکایـی ابـت، بـه انجـام می رسـانند. در جـدول 1 تعـداد برنامه هـای آموزش 
مهندسـی، کـه تـا پایـان سـال 2017 میـلادی در ایـن شـش دانشـگاه و برخی از دیگر دانشـگاه های کشـورهای 

عربـی موفـق بـه دریافـت مـدرک تأییدیـه ارزشـیابی از ابت آمریکا شـده اند، فراهم آمده اسـت.

)Marzuk, 2019( 2017 کتبر جدول 1. برنامه های آموزشی ارزشیابی شده توسط ابت در کشورهای عربی، تا ا

ک. ارشد کارشناسی کاردانی کشور

6 116 24 عربستان

 69 امارات 

 36 لبنان 

 11 13 کویت

 20 مصر 

 17 اردن 

 12 بحرین 

 11 فلسطین 

 11 قطر 

 9 عمان 

 3 کش  مرا

6 315 37 جمع

پیمان های جهانی هم ارزی آموزش مهندسی
گذشـته، اقدامـات متعـددی جهـت امضـای موافقت نامه هـای دو یـا چندجانبـه و ایجـاد  در یکـی دو دهـۀ 
 6 منظـور  ایـن  بـه  اسـت.  گرفتـه  صـورت  مهندسـی،  آمـوزش  ارزشـیابی  زمینـۀ  در  بین المللـی  پیمان هـای 
حرفـه ای  شایسـتگی های  و  آمـوزش  کیفیـت  مـورد  در  متقابـل،  همکاری هـای  بین المللـی  موافقت نامـه 
، در مـورد  مهندسـی منعقـد شـده اسـت کـه نیمـی از آنهـا، در مـورد کیفیـت آمـوزش دانشـگاهی و نیمـی دیگـر

اسـت. حرفـه ای  فعالیت هـای  کیفیـت 

1- Gulf Cooperation Council Accreditation Board for Engineering and Technology )GABET(
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موافقت نامه هـای ارزشـیابی: پیمان هـای واشـنگتن، سـیدنی و دوبلیـن سـه توافق نامـۀ چندجانبـه ای 

کیفیـت آمـوزش دانشـگاهی مهندسـی، منعقـد شـده اسـت.  کـه بیـن سـازمان های مسـئول ارزشـیابی  اسـت 
گـروه از  کـه در جهـت افزایـش تحـرک و جابه جایـی سـه  کرده انـد  کننـدگان ایـن توافق نامه هـا موافقـت  امضا
کـه دارای  شـاغلین در حرفـۀ مهندسـی )مهندسـان حرفـه ای، فنـاوران مهندسـی و کاردان هـای مهندسـی(، 
ایـن پیمان هـا داوطلبانـه اسـت  بـا یکدیگـر همـکاری نماینـد. عضویـت در  توانایی هـای مناسـب هسـتند، 
کننـدگان  کننـدگان آنهـا ملـزم بـه توسـعه و ترویـج آمـوزش مناسـب مهندسـی هسـتند. تعـداد امضا ولـی امضا
گـر چـه مسـتقل از هـم هسـتند ولـی رویه هـا و  ایـن توافقنامه هـا در حـال افزایـش اسـت. ایـن سـه پیمـان، 

کم وبیـش مشـابه اسـت. آنهـا  آیین نامه هـای 

	z پیمـان واشـنگتن در سـال 1989 میـلادی بـه امضـا رسـید و اولیـن اقـدام در زمینـه شناسـایی هـم ارزی
کیفیـت دوره هـای چهـار سـالۀ آمـوزش مهندسـی حرفه ای اسـت. بیـن ارزشـیابی های صورت گرفتـه در مـورد 

	z پیمـان سـیدنی از سـال 2001 آغـاز شـده و هـدف آن، ایجـاد هـم ارزی بیـن ارزشـیابی های صورت گرفتـه در
مـورد کیفیـت دوره هـای سه سـالۀ فنـاوری مهندسـی اسـت.

	z ارزشـیابی های در  هـم ارزی  ایجـاد  بـرای  پیمـان  ایـن  رسـید.  امضـا  بـه   2002 سـال  در  دوبلیـن  پیمـان 
اسـت. مهندسـی  کاردانـی  دو سـاله  دوره هـای  کیفیـت  مـورد  در  صورت گرفتـه 

، مربـوط بـه معیارهـای شایسـتگی  موافقت نامه هـای معیـار شایسـتگی حرفـه ای: سـه موافقت نامـه دیگـر

کـه  کـه فـردی  مهندسـان شـاغل اسـت. ایـن موافقت نامه هـا در مـورد اشـخاص بـوده و بـه ایـن منظـور اسـت 
کننـدگان پیمان نیز  در یکـی از کشـورهای عضـو بـه معیارهـای مورد تأیید جهانی می رسـد، توسـط دیگر امضا

بـا حداقـل ارزیابـی، مـورد تأییـد قـرار گیرد.
توافق نامـه مهنـدس: قدیمی تریـن توافق نامـه ازاین دسـت بـوده و در سـال 1999 آغـاز شـده اسـت. ایـن 

توافقنامه بین کشـورهای شـورای همکاری های اقتصادی آسـیا و اقیانوسـیه )APEC( ایجاد شـده اسـت. بر 
کـه در یکـی از کشـورهای عضـو، بـه  عنـوان فـردی حائـز معیارهـای جهانـی در  طبـق ایـن توافق نامـه، کسـانی 

حرفـۀ خـود شـناخته شـوند، توسـط دیگـر کشـورهای عضـو نیـز مـورد شناسـایی قـرار می گیرنـد.
کـه در سـال 2001 امضـا شـده و بـر معیارهـای شایسـتگی، هماننـد   : )EMF( توافق نامـه تحـرک مهندسـان

کـه همـۀ کشـورها می تواننـد بـه آن ملحـق شـوند. طرف هـای  توافق نامـه APEC اسـتوار اسـت بـا ایـن تفـاوت 
ایـن توافق نامـه، بیشـتر نهادهـای مهندسـی هسـتند.

و  اسـت  رسـیده  امضـا  بـه   2003 سـال  در  توافق نامـه  ایـن   )ETF( مهندسـی:  فنـاوران  تحـرک  توافق نامـه 

نماینـد. ایجـاد   ، یکدیگـر مهندسـی  فنـاوران  شناسـایی  بـرای  را  رونـدی  کـه  کرده انـد  توافـق  کننـدگان  امضا
آمـوزش  ارزیابـی  بـا  ارتبـاط  در  سـیدنی  و  دوبلیـن  واشـنگتن،  پیمـان  سـه  شـد،  گفتـه  کـه  همچنـان 
مهندسـی هسـتند. از ایـن میـان، پیمـان واشـنگتن را در ادامـه بـا دقـت بیشـتری بررسـی می کنیم. سـاختار و 



کیفیت در آموزش مهندسی... 38 ارزیابی درونی و برونی، برای ارتقای 

آیین نامه هـای دو پیمـان دیگـر نیـز کم وبیـش مشـابه پیمـان واشـنگتن تهیـه شـده اسـت. پیمـان واشـنگتن 
ارزشیابی شـده  برنامه هـای  هـم ارزی  شناسـایی  جهـت  پیمـان  ایـن  شـد.  برقـرار  میـلادی   1989 سـال  در 
آمـوزش کارشناسـی مهندسـی حرفـه ای، منعقـد شـده اسـت. پیمـان واشـنگتن توافق نامـه ای بیـن نهادهای 
کننـده پیمـان اسـت. ایـن پیمـان تنهـا در مـورد برنامه هـای  مسـئول ارزشـیابی برنامه هـا، در کشـورهای امضا
کارشناسـی چهارسـاله اسـت و برنامه های کارشناسـی سـه سـاله، کاردانی دو سـاله و یا برنامه های کارشناسـی 

 ارشـد و دکتـری را شـامل نمی شـود.
بـه  ارزشـیابی  اعطـای  رویه هـای  و  ک هـا  ملا فرایندهـا،  بررسـی  دنبـال  بـه  پیمـان،  ایـن  کننـدگان  امضا
کرده انـد. در نتیجـه،  برنامه هـای آمـوزش مهندسـی یکدیگـر، تشـابه و هـم ارزی قابـل  توجـه بیـن آنهـا را تأییـد 
تصمیمـات گرفته شـده توسـط یـک عضـو در مـورد ارزشـیابی، مـورد تأییـد دیگـر اعضـا نیـز هسـت. ایـن گـروه بـه 
طـور مسـتمر اطلاعـات و یافته هـای مربـوط بـه ارزشـیابی را بـا یکدیگـر مبادلـه می کننـد. پیمـان واشـنگتن تنهـا 
کننـده پیمـان، صـادق اسـت.  کشـورهای امضا در مـورد ارزشـیابی های صورت گرفتـه در محـدوده جغرافیایـی 
کننـدگان پیمـان کوشـش می نمایـد کـه نهادهـای مسـئول صـدور پروانـۀ مهنـدس حرفـه ای در  هـر یـک از امضا
.)Memarian, 2007( کشـور متبـوع خـود را بـه قبول هـم ارزی مدارک تحصیلی دیگر اعضای پیمان ترغیب کنـد

ورود اعضـای جدیـد بـه پیمـان واشـنگتن، نیـاز بـه رأی مثبـت همـۀ اعضـای عضـو پیمـان دارد. اعضـای 
ک هـا و رویه هـای ارزشـیابی  جدیـد بایـد یـک دورۀ عضویـت مشـروط را طـی نماینـد. در طـی ایـن مـدت، ملا
گرفتـه می شـود. متقاضیـان عضویـت  درنظرگرفتـه توسـط متقاضـی و نحـوۀ اعمـال آنهـا، بـه  دقـت زیـر نظـر 
مشـروط بایـد توسـط دو عضـو کنونـی پیمـان معرفـی شـوند. عضویـت مشـروط توسـط رأی مثبـت حداقـل دو 

کنونـی، مـورد تأییـد قـرار می گیـرد. کننـدگان  سـوم امضا
اعضـای پیمـان بـا تهیـه و اعمـال آیین نامه هـا و رویه هـای مناسـب، اجـرای بایسـته پیمـان را تضمیـن 
صـورت  فعلـی  اعضـای  سـوم  دو  حداقـل  رأی  بـا  نیـز  جدیـد  رویه هـای  و  آیین نامه هـا  تصویـب  می نماینـد. 
کننـدگان پیمـان تشـکیل می شـود و در  می گیـرد. هـر دو سـال یک بـار جلسـه ای بـا حضـور نماینـدگان امضا
آن، ضمـن تغییـرات و اصلاحـات لازم در آیین نامه هـا و رویه هـا، در مـورد متقاضیـان جدیـد عضویـت دائـم 
کـه هـر یـک از اعضـای پیمـان، هـم ارزی مـدارک  گرفتـه می شـود. لازم بـه یـادآوری اسـت  و مشـروط، تصمیـم 
دانشـگاهی یـک عضـو جدیـد را تنهـا از زمانـی کـه پیمـان را امضـا نمـوده باشـد، تأییـد می کند. مـدارک پیش  از 

کشـور بررسـی می شـود. گانـه توسـط هـر  ایـن تاریـخ، معمـولاً به طـور جدا
کننده  ارزشـیابی برنامه هـای آمـوزش مهندسـی زیربنـای فعالیت حرفه ای مهندسـی در کشـورهای امضا
پیمان اسـت. پیمان واشـنگتن فهرسـت 12 شایسـتگی مورد انتظار از یک دانش آموخته مهندسـی را منتشـر 
می شـود  داده  سـامان  به گونـه ای  واشـنگتن،  پیمـان  عضـو  کشـورهای  در  مهندسـی  آمـوزش  اسـت.  کـرده 
کـه دانش آموختـگان مهندسـی بـه ایـن توانایی هـا دسـت  یابنـد. بررسـی شایسـتگی های مـورد نظـر پیمـان 
واشـنگتن، شـباهت زیاد آن را با دسـتاوردهای عرضه شـده توسـط نهادهای ارزشـیابی آموزش مهندسـی در 
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کار مهنـدس  گـر چـه دامنـۀ فعالیت هـای پیمـان واشـنگتن، پروانـۀ  آمریـکای شـمالی و اروپـا نشـان می دهـد. 
کـه بخشـی از پیش نیـاز لازم بـرای  کیفیـت آمـوزش دانشـگاهی،  حرفـه ای را پوشـش نمی دهـد، بـا ایـن حـال، 

کسـب پروانـۀ مهنـدس حرفه ایسـت، توسـط ایـن پیمـان پوشـش داده می شـود.
پیمـان واشـنگتن کار خـود را بـا شـش عضـو در سـال 1989 میـلادی آغـاز کـرد. آمریـکا، کانـادا، انگلسـتان، 
کردنـد.  امضـا  را  پیمـان  ایـن   1989 سـال  در  کـه  بودنـد  اولیـه  کشـور  شـش  نیوزیلنـد،  و  ایرلنـد  اسـترالیا، 
، چیـن تایپـه، کـره جنوبـی، مالـزی، ترکیـه و روسـیه نیـز تـا سـال  هنگ کنـگ، آفریقـای جنوبـی، ژاپـن، سـنگاپور
کشـورها نیـز عضـو مشـروط پیمـان واشـنگتن  2014 بـه ایـن پیمـان پیوسـتند. در همیـن زمـان تعـدادی از 
بـه  رسـمیت  پیمـان  کننـدگان  امضا توسـط  مشـروط،  اعضـای  توسـط  صورت گرفتـه  ارزشـیابی های  بودنـد. 
شـناخته نمی شـود. البتـه رویـۀ ارزشـیابی اعمال شـده توسـط اعضـای مشـروط، به طـور بالقوه برای پیوسـتن 
بـه  پیمـان مناسـب تشـخیص داده شـده اسـت و ایـن اعضـا، در حـال بازبینـی و ارتقـای روش های خـود برای 
، اعضـای رسـمی و مشـروط  کسـب عضویـت دائمـی پیمـان هسـتند )Memarian, 2009(. در سـال های اخیـر

پیمـان واشـنگتن، بـه سـرعت در حـال افزایـش اسـت.

ارزیابی درونی برنامه های آموزش مهندسی� 3
پیش نیـاز هـر فراینـد ارزشـیابی، خودارزیابـی یـا ارزیابـی درونـی برنامـه توسـط خـود مؤسسـه آموزشـی اسـت. 
آغـاز می شـود. سـپس روش هـای ارزیابـی انتخـاب  ارزیابـی درونـی بـا تعریـف هدف هـای برنامـه و درس هـا، 
گـردآوری می شـود. مرحلـه نهایـی ایـن فراینـد، تبدیـل داده هـای  و بـا اسـتفاده از آنهـا، داده هـای مناسـب 
حالتـی  درونـی  ارزیابـی  شـود.  برنامـه  بهبـود  بـه  منجـر  آنهـا  اعمـال  کـه  اسـت  اطلاعاتـی  بـه  گردآوری شـده 
تأثیـر  بعـدی  اقدامـات  بـر  می شـود،  گرفتـه  مرحلـه  هـر  از  کـه  بازخوردهایـی  و  داشـته  مـداوم  و  چرخـه ای 
کـه همـراه بـا مسـتندات لازم، جهـت  می گـذارد. حاصـل ارزیابـی درونـی، پرسـش نامه تکمیل شـده ای اسـت 
کـه  مؤسسـه ارزشـیابی ارسـال می شـود. ارزیابـی درونـی زمانـی توسـط مؤسسـه ارزشـیابی قابـل  بررسـی اسـت 
ک هـا و دسـتاوردهای درنظرگرفته شـده  ، انجـام شـده باشـد. ارزیابـی درونـی بـا توجـه  به ملا بـه  گونـه ای معیـار
صـورت می گیـرد )Memarian, 2009(. امـروزه، ارزشـیابی برنامه هـای آمـوزش مهندسـی، و در رأس آن ارزیابـی 

درونـی یـا خودارزیابـی برنامه هـا، جـزو الزامـات یـک آمـوزش مـدرن محسـوب می شـود.

ک های ارزشیابی ملا
ک هـای جدیـد، تمرکـز  ک هـای تـازه ای بـرای آمـوزش مهندسـی عرضـه گردیـد. ملا ، ملا در طلیعـه قـرن حاضـر
کسـب  بـه »دانشـجویان چـه توانایی هایـی  آموزشـی چـه عرضـه می کنـد؟«  کـه »برنامـه  ایـن  از  را  ارزشـیابی 
کرده انـد؟«، تغییـر داد. بـه  ایـن  ترتیـب، ارزیابـی دسـتاوردهای یادگیـری دانشـجویان و بهبـود مـداوم برنامـه 
گرفـت. نیـاز عمـدۀ نگـرش جدیـد به کارگیـری نظـام  آموزشـی، در رأس فعالیت هـای آمـوزش مهندسـی قـرار 
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کـه امـکان سـنجش و قضـاوت در مـورد ایـن دسـتاوردها را بـه دسـت می دهـد و نتایـج  بهبـود مـداوم اسـت، 
ک  ک عمومـی و یـک مـلا را جهـت اصـلاح و بهبـود روش تدریـس، بـه اسـاتید منتقـل می نمایـد. ابـت 8 مـلا

.)ABET, 2006( گرفتـه اسـت اختصاصـی را بـرای ارزشـیابی یـک برنامـه آمـوزش مهندسـی در نظـر 
دانشـجویان: برنامۀ آموزشـی باید بتواند عملکرد دانشـجویان را بسـنجد، به دانشـجویان در مورد برنامۀ . 1

غ التحصیلـی، بـه تمـام  درسـی و آینـده حرفـه ای راهنمایـی ارائـه دهـد و آنهـا را قـادر سـازد کـه در زمـان فار
الزامـات برنامـه دسـت یابند.

آن . 2 بـه  آموزشـی  برنامـه  دانش آموختـگان  مایلیـم  کـه  حرفـه ای  و  کاری  توانایی هـای  توصیـف  هدف هـا: 

و  ارزیابـی  بـار توسـط  یـک  بایـد هـر چنـد مـدت،  برنامـه  بـه هدف هـای  یابنـد. میـزان دسـتیابی  دسـت 
شـود. سـنجیده  قضـاوت 

غ التحصیلـی، . 3 کـه انتظـار مـی رود دانشـجویان، در زمـان فار دسـتاوردها: توصیـف دقیـق آن چیـزی اسـت 

بدانند و قادر به انجام آن باشـند. برای دوره کارشناسـی مهندسـی، 11 دسـتاورد پایه در نظر گرفته شـده 
اسـت )جـدول 2(. دسـتاوردها از جنـس دانـش، مهـارت و نگرش هسـتند.

ارتقـای مـداوم کیفیـت: هـر برنامـۀ آموزشـی بایـد شـواهد اقداماتـی را که در راسـتای بهبود دائـم کیفیت آن . 4

صـورت گرفته اسـت، نشـان دهد.
تنهـا . 5 بلکـه  نمی کننـد  تعییـن  را  درسـی  برنامـه  جزئیـات  معمـولاً  ارزشـیابی  مؤسسـه های  درسـی:  برنامـه 

سـاختار کلـی آن را مشـخص می کننـد. دانشـگاه ها در کشـورهای مختلـف، بـا توجـه  بـه ایـن سـاختار کلی، 
برنامه هـای آموزشـی خـود را سـازمان می دهنـد.

آموزشـگران: تعـداد آموزشـگران تمام وقـت کافـی بـوده و از توانایی هایـی برخـوردار باشـند کـه تمـام زمینه های . 6

برنامۀ آموزشی را پوشش دهد. علاوه بر آموزش و راهنمایی دانشجویان، فرصت کافی برای پژوهش، شرکت 
در فعالیت های اجرایی، توسـعه توانایی های تخصصی و حرفه ای و ارتباط با صنعت داشـته باشـند.

امکانـات: کلاس هـا، آزمایشـگاه ها و تجهیـزات وابسـته بـه آنهـا برای رسـیدن به هدف های برنامه مناسـب . 7

باشـد و بـرای اسـتفاده از ابزارهـای مهندسـی مـدرن و زیر سـاخت های محاسـباتی/ اطلاعاتـی مناسـب 
بـرای دانشـجویان، فرصـت ایجـاد شـود.

حمایت هـا: حفـظ کیفیـت و تـداوم برنامـه با حمایـت، تأمین منابع مالی و مدیریت سـازنده، تأمین منابع . 8

لازم بـرای جـذب، حفـظ و ارتقـای حرفـه ای اعضـای هیـات  علمی، تأمین، نگهداری و اسـتفاده از وسـایل 
و تجهیـزات مـورد نیـاز برنامـه، و تأمین نیروی انسـانی پشـتیبان و خدماتی لازم

ک هـای خـاص خـود را نیـز )در صـورت . 9 ک پایـه، ملا ک ویـژه: هـر برنامـه آموزشـی بایـد عـلاوه بـر 8 مـلا مـلا

ک هـای خـاص برنامـه، محـدود بـه دو زمینـه اسـت:  وجـود(، تأمیـن نمایـد. نیازهـای تصریح شـده در ملا
برنامـۀ درسـی و صلاحیـت  اعضـای هیـات  علمـی.
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دستاوردهای برنامه آموزشی
کسب شـده توسـط دانش آموختـگان آن سـنجیده  کارایـی یـک برنامـه آموزشـی، از روی توانایی هـای  میـزان 
برنامـه  پایـان  در  دانشـجویان  کـه  اسـت  نگرشـی  و  مهارتـی  دانشـی،  توانایی هـای  دسـتاوردها،  می شـود. 
آموزشـی کسـب کرده اند. تنها از طریق فرایند ارزشـیابی اسـت که می توان میزان دسـتیابی به دسـتاوردهای 
 ،EC2000 ک های کرد. نگرش جدید به ارزشـیابی، که توسـط ملا کسب شـده توسـط دانشـجویان را مشـخص 
گردیـد، 11 دسـتاورد را بـرای یـک دانش آموختـه مهندسـی  در ابتـدای قـرن حاضـر توسـط ابـت آمریـکا عرضـه 

کـرده اسـت )جـدول 2(. پیشـنهاد 

)ABET, 2006( جدول 2. یازده دستاورد ابت، برای ارزشیابی یک برنامه آموزش مهندسی

توانایی به کارگیری دانش های ریاضی، علوم و مهندسی. 1

توانایی ساماندهی و اجرای آزمایش ها و تحلیل و تفسیر داده ها. 2

توانایی طراحی یک وسیله، سامانه یا فرایند، جهت رفع یک نیاز. 3

گروه های دارای عملکردهای متفاوت. 4 کار در  توانایی 

توانایی شناسایی، فرمول بندی و حل مشکلات مهندسی. 5

توانایی درک مسئولیت های حرفه ای و اخلاقی. 6

توانایی ایجاد ارتباط مؤثر )شفاهی، نوشتاری و تصویری(. 7

کسب آموزش های لازم، جهت درک تأثیر راه حل های مهندسی بر جامعه محلی و جهانی. 8

کار حرفه ای. 9 درک ضرورت کسب مداوم آموزش در طول 

گاهی از مسائل معاصر. 10 آ

توانایی استفاده از فناوری ها، مهارت ها و ابزارهای مدرن در فعالیت های مهندسی. 11

ابت، اخیراً با ادغام چند دستاورد EC2000 )جدول 2(، تعداد آنها را به 7 عدد تقلیل داده است )جدول 3(.
)ABET 2022( 2022 جدول 3. دستاوردهای آموزش مهندسی، بازنگری شده در سال

ــا اســتفاده از اصــول مهندســی،  حــل مســائل مهندســی: توانایــی شناســایی، فرمول بنــدی و حــل مســائل پیچیــده مهندســی ب
علــوم و ریاضیــات

گرفتــن  کــه نیازهــای مشــخص را بــا در نظــر  طراحــی مهندســی: توانایــی به کارگیــری طراحــی مهندســی بــرای تولیــد راه حل هایــی 
بهداشــت عمومــی، ایمنــی و رفــاه و همچنیــن عوامــل جهانــی، فرهنگــی، اجتماعــی، محیطــی و اقتصــادی، بــرآورده می کنــد

ارتباطات: توانایی برقراری ارتباط مؤثر با طیف وسیعی از مخاطبان

گاهانــه،  مســئولیت های اخلاقــی: توانایــی تشــخیص مســئولیت های اخلاقــی و حرفــه ای در موقعیت هــای مهندســی و قضــاوت آ
کــه بایــد تأثیــر راه حل هــای مهندســی را در زمینه هــای جهانــی، اقتصــادی، زیســت محیطی و اجتماعــی در نظــر بگیــرد

گیــر ایجــاد  کــه اعضــای آن بــا هــم رهبــری را فراهــم می کننــد، محیطــی مشــارکتی و فرا گروهــی  کار گروهــی: توانایــی عملکــرد مؤثــر در 
می کننــد، اهــداف را تعییــن می کننــد، وظایــف را برنامه ریــزی می کننــد و بــه اهــداف می رســند

انجــام آزمایش هــا: توانایــی توســعه و انجــام آزمایش هــای مناســب، تجزیــه  و تحلیــل و تفســیر داده هــا و اســتفاده از قضــاوت 
نتیجه گیــری بــرای  مهندســی 

دانشوری: توانایی کسب و به کارگیری دانش جدید در صورت نیاز با استفاده از راهبردهای یادگیری مناسب
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سازوکار ارزیابی درونی
گـردآوری،  ک هـای جدیـد ارزشـیابی، ارزیابـی درونـی عبـارت اسـت از فراینـد منظـم و مـداوم  بـا توجـه  بـه ملا
کسب شـده توسـط  بـرای شناسـایی توانایی هـای  از چنـد منبـع مختلـف،  از اطلاعـات،  تحلیـل و اسـتفاده 
دانشـجویان و به کارگیـری نتایـج، جهـت بهبـود فراینـد یادگیـری آنهـا. در طـی فراینـد ارزیابـی درونـی بایـد بـه 

: سـؤالات متعـددی پاسـخ داده شـود. مهم تریـن ایـن سـؤالات عبارت انـد از

	zکارهایی باشند؟ دانش آموختگان برنامه باید چه بدانند و قادر به انجام چه 

	zکه دانش آموختگان به توانایی های مورد نظر رسیده اند؟ چگونه متوجه می شویم 

	zچگونه می توانیم برنامه آموزشی و فرایند ارزیابی برنامه را بهبود بخشیم؟
بهبـود برنامـه آموزشـی محتـاج برنامه ریـزی دقیـق و مرحله به مرحلـه اسـت. یک چرخـه از فراینـد ارزیابـی 

.)Memarian, 2011( داری شـش مرحله اسـت
تهیـۀ مأموریـت و هدف هـای کلـی برنامـه: تعییـن مأموریـت نقطه آغازین هر برنامه بوده و بیانگر این اسـت . 1

کـه برنامـه چیسـت، چـه می کنـد و بـرای چـه کسـانی اجـرا می شـود. مأموریـت بایـد بتوانـد توصیـف دقیقی 
از هـدف و عملکـرد اصلـی برنامـه را بیـان کنـد، گروهـی را که برنامه برای آنها عرضه می شـود مشـخص کند 
و نحـوۀ تأثیـر برنامـه بـر توسـعۀ حرفـه ای دانشـجویان را شـرح دهـد. مأموریـت همچنیـن بایـد روشـن و بـه 

 انـدازه کافـی گسـترده باشـد تـا بتوانـد مبنای مناسـبی برای تهیه دسـتاوردهای یادگیری باشـد.
از . 2 یـک  هـر  کـه  نگرش هایـی  و  مهارت هـا  دانش هـا،  از  هسـتند  عبـارت  دسـتاوردها،  دسـتاوردها:  تهیـۀ 

فراینـد  محصـول  دسـتاوردها  دهنـد.  نشـان  بتواننـد  و  کـرده  کسـب  برنامـه  ارائـۀ  پایـان  در  دانشـجویان 
بـه  آن  بـودن  قابـل  انطبـاق  یادگیـری،  دسـتاوردهای  گی هـای  ویژ از  یکـی  اسـت.  دانشـجویان  یادگیـری 
می شـود.  تهیـه  دسـتاوردها  تناسـب  جـدول  مطلـب،  ایـن  دقیق تـر  بررسـی  بـرای  اسـت.  درسـی  برنامـه 
سـطرهای این جدول، فهرسـت دسـتاوردها و سـتون های آن، درس های اصلی برنامه اسـت. با اسـتفاده 
از ایـن جـدول می تـوان فهمیـد کـه تـا چـه حـد دسـتاوردهای برنامـه، توسـط درس هـای مختلـف پوشـش 

داده شـده اسـت.  
انتخاب روش های ارزیابی: ارزیابی دستاوردهایی که دانشجویان در یادگیری مطالب عرضه شده داشته اند، . 3

به صورت های مختلفی انجام می شـود. از آن جمله اسـت بررسـی نمرات برخی از درس های مهم، کیفیت 
از  نظرخواهـی  کارشناسـی،  پـروژه  درس  کتبـی  یـا  شـفاهی  ارائـه  نحـوۀ  آزمایشـگاهی،  فعالیت هـای  گـزارش 

دانشـجویان سـال چهـار، یـا دانش آموختـگان سـال های اخیـر و کارفرمایـان ایشـان، و ماننـد آن. 
کردیم، باید چگونگی . 4 گردآوری داده های ارزیابی: پس از این که روش های سـنجش دسـتاوردها را تعیین 

گام بـه گام  گـردآوری داده هـا، بهتـر اسـت یـک برنامـۀ  کنیـم. بـرای اجـرای  بـه اجـرا در آمـدن آنهـا را تعییـن 
کارآمـد صـورت نگیـرد،  گـردآوری داده هـا، بـه صورتـی سـامان یافته و  گـر  و مرحلـه ای را در نظـر بگیریـم. ا
می توانـد موفقیـت فراینـد ارزیابـی را بـه خطـر انـدازد. از ایـن  رو بایـد در بـاره نـوع و تعـداد مناسـب داده ها، 
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تصمیم گیـری نماییـم.
میـزان . 5 سـنجش  مهندسـی،  آمـوزش  برنامه هـای  ارزیابـی  هـدف  عمده تریـن  ارزیابـی:  داده هـای  تحلیـل 

نحـوۀ  اسـت.  برنامـه  بـرای  گرفته شـده  نظـر  در  دسـتاوردهای  بـه  آن،  دانش آموختـگان  دسـتیابی 
کـه قصـد نمـره  دادن بـه رفتـار و عملکـرد  ارزش گـذاری یادگیـری دانشـجویان در مـواردی، بـه  ویـژه آنجـا 
گـزارش کتبـی(، بـه  سـادگی امکان پذیـر  یـا نگـرش آنهـا باشـد )مثـل ارزش گـذاری یـک ارائـه شـفاهی یـا یـک 
را بـرای سـنجش سـطح عملکـرد دانشـجویان  از قبـل معیارهایـی  نیسـت. بـرای رفـع ایـن مشـکل بایـد 
ک هـای عملکـرد، بارم بندی  طراحـی کـرد. یکـی از روش هـای رایـج سـنجش و ارزش گـذاری بـه سـطوح ملا

آنهـا و تهیـه روبریـک اسـت.
بـه  کار بسـتن نتایـج بـرای بهبـود برنامـه: از داده هـای گردآوری شـده توسـط کلیه روش هـای ارزیابی، جهت . 6

بهبـود یادگیـری دانشـجویان و در نتیجـه بهبـود و ارتقـای برنامـه اسـتفاده می شـود. بـه این منظـور نتایج 
کسب شـده از پرسـش نامه ها، بـه  صـورت آمـاری بررسـی و توسـط نمودارهایـی عرضـه می گـردد. در مرحلـه 
بعـد کمیتـه ارزیابـی درونـی بـه قضـاوت در مـورد نتایـج کسب شـده از هـر روش می پـردازد و پـس از تعییـن 
کاسـتی ها، تمهیـدات مقدماتـی را بـرای رفـع یـا کاهش آنها عرضـه می کند. بهبود برنامـه می تواند از طریق 

تغییـر در برنامه ریـزی ارزیابـی، تغییـر در برنامـۀ درسـی یـا تغییـر در فرایند تدریس انجام شـود.

گزارش ارزیابی درونی
گزارش یا خلاصه مدیریتی،  پرسـش نامه تکمیل شـده ارزیابی درونی و مدارک و مسـتندات همراه آن را، یک 

تکمیـل می نماید )جدول 4(.

گزارش ارزیابی درونی جدول 4. ساختار 

اطلاعات پایه. 1
عنوان برنامه آموزشی:_ 
گروه:_  دانشگاه/ دانشکده/ 
گروه ارزیابی درونی:_  اعضا و سرپرست 
تاریخ آغاز و پایان ارزیابی درونی برنامه:_ 
تاریخ و شماره قرارداد ارزیابی درونی با مؤسسه ارزشیابی:_ 
اطلاعات تماس:_ 
گزارش و پرسش نامه تکمیل شده_  فهرست مستندات همراه 

ک های ارزشیابی. 2 گزارش فشرده وضعیت هر یک از ملا
ک:_  کاستی های برنامه آموزشی برای اقناع این ملا
کاستی ها:_  اقدامات صورت گرفته برای برطرف نمودن 
موارد احتمالی باقی مانده که دستیابی به آنها امکان پذیر نیست یا نیاز به امکانات و زمان بیشتری دارد:_ 
ملاحظات:_ 
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تحلیل سوات )SWOT( برنامه آموزشی )اختیاری(. 3
فراینــد تولیــد راهبردهــا، از طریــق انطبــاق فرصت هــا و تهدیدهــای بیرونــی بــه نقــاط قــوت و ضعــف درونــی برنامــه آموزشــی. ایــن 

فراینــد ســه مرحلــه دارد:
گردآوری نقاط قوت و ضعف و فرصت ها و تهدیدها الف( 

ب( تحلیل داده ها، برای تولید و انتخاب راهبردهای مناسب
کاستن از فاصله وضع موجود از وضع مطلوب ج( استفاده از راهبردها برای 

)S( نقاط قوت
که برای _  توانایی یا امکانات بالقوه 

گرفته  کار  رسیدن به اهداف به 
می شود

زمینه های برتری برنامه آموزشی_ 

 _)W( نقاط ضعف
که می توانند مانع _  موانع و کمبودهایی 

دستیابی به هدف ها شوند
که لازم _  زمینه هایی از برنامه آموزشی 

است بهبود یابد

)O( فرصت ها
که _  عوامل بیرونی مؤثر بر برنامه 

کنند می توانند نقاط قوت را تقویت 

)T( تهدیدها
زمینه های بالقوه تهدیدها و خطر بیرونی _ 

که ممکن است برنامه با آن مواجه شود

4. مطالب تکمیلی
گونه اطلاعات دیگری که مؤسسه آموزشی، ذکر آنها را ضروری می داند هر 

گروه ارزیابی درونی نام و امضای مسئول 

ارزیابی برونی برنامه های آموزش مهندسی� 4
ک های  در چنـد دهـه گذشـته آمـوزش مهندسـی در سـطح جهـان، تحـولات زیادی را پشـت سـر گـذارده و ملا
کز آموزش مهندسـی پیشـرو،  مشـخصی برای یک آموزش مهندسـی معیار پیشـنهاد شـده اسـت. امروزه، مرا
بـازار  بـه  بـرای ورود  توانـا  کـه دانش آموختگانـی  گونـه ای عرضـه می نماینـد  بـه   را  آموزشـی خـود  برنامه هـای 
بـه  آموزشـی،  برنامه هـای  کیفیـت  واپایـش  دهنـد.  دسـت  بـه  بین المللـی،  و  ملـی  سـطح  در  مهندسـی،  کار 
صورت هـای مختلفـی امکان پذیـر اسـت. از آن جملـه اسـت: برقـراری ضوابـط و دسـتورالعمل های دولتـی، 
کیفیـت  ، و بالاخـره ایجـاد نظـام واپایـش  واپایـش درونـی توسـط هـر مرکـز آموزشـی، اسـتفاده از سـازوکار بـازار
گرفتـه می شـوند،  کار  کلیـه روش هـای فـوق بـه تفـاوت بـه  کشـورهای پیشـرفته  مسـتقل در سـطح ملـی. در 
کشـورهای درحال توسـعه، نقـش ضوابـط دولتـی پررنگ تـر و سـازوکار واپایـش  کـه در بسـیاری از  در صورتـی  
آمـوزش  ارزشـیابی برنامه هـای  کیفیـت و  کم رنـگ اسـت )Memarian, 2014(. امـروزه، واپایـش  ، بسـیار  بـازار
گذشـته، مؤسسـات  مهندسـی معمـولاً توسـط مؤسسـات مردم نهـاد انجـام می شـود. در طـی یکـی دو دهـۀ 
کشـورهای مختلـف تشـکیل شـده اند و ارزشـیابی برنامه هـای آموزشـی، بـه   ارزشـیابی آمـوزش مهندسـی، در 
عنـوان رکنـی مهـم در آمـوزش مهندسـی، مـورد شناسـایی قـرار گرفتـه اسـت. مؤسسـات ارزشـیابی برنامه های 
آموزش مهندسـی معمولاً نهادهایی مسـتقل و متکی بر کار داوطلبانه هسـتند. سـازوکار فرایند ارزشـیابی در 
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.)Memarian, 2015( کشـورهای مختلـف، همخوانـی بسـیاری بـا هـم دارنـد

سازوکار ارزیابی برونی
مـرور فراینـد ارزشـیابی برنامه هـای آمـوزش مهندسـی در کشـورهای پیشـرفته، سـازوکار و محتـوای کم وبیـش 
کـه چکیـده آن در  یکسـان آنهـا را نشـان می دهـد. فراینـد ارزیابـی برونـی از چنـد مرحلـه تشـکیل شـده اسـت 
گـزارش ارزیابـی درونـی  کار ارزیابـی برونـی بـا دریافـت  جـدول 5 فراهـم آمـده اسـت. در مؤسسـه ارزشـیابی، 
برنامۀ آموزشـی، که به  صورت خودارزیابی توسـط مؤسسـه آموزشـی انجام شـده اسـت، آغاز می شـود. گزارش 
ارزیابـی درونـی، حـاوی اطلاعـات عمومـی دربـارۀ برنامـه آموزشـی و دانشـگاه و اطلاعـات اختصاصـی و دقیـق 
ک هـای آموزش مهندسـی اسـت. ارزیابـی برونی باید به گونـه ای انجام  در مـورد نحـوۀ دسـتیابی برنامـه بـه ملا
ک هـا و معیارهـای مصـوب، نتایـج آن مـورد قبول همۀ طرف هـای ذی نفع  شـود کـه ضمـن در نظـر گرفتـن ملا
باشـد. از ایـن  رو فراینـد ارزیابـی برونـی بـه  گونـه ای طراحـی شـده اسـت تـا در اجـرای آن، نظـرات شـخصی بـه 

.)Memarian, 2014( حداقـل برسـد

جدول 5. مراحل فرایند ارزیابی برونی برنامه های آموزش مهندسی

ارسال تقاضانامه، همراه با پرسش نامه ارزیابی درونی تکمیل شده و مستندات پیوست آن به مؤسسه ارزشیابی. 1

کارگروه ارزیابی برونی در مؤسسه ارزشیابی. 2 تشکیل 

کارگروه ارزشیابی. 3 بررسی مقدماتی و دفتری پرسش نامه و مدارک دریافت شده توسط 

کارگروه ارزشیابی. 4 بازدید محلی از مؤسسه آموزشی توسط 

گزارش ارزیابی برونی، شامل نظرات ارز یابان در مورد برنامه آموزشی. 5 تهیه پیش نویس 

گزارش توسط دو نفر از اعضای ارشد شورای عالی ارزشیابی، با توجه  به رویه های مصوب. 6 مطالعه و ویرایش پیش نویس 

گزارش به دانشگاه و فرصت یک ماهه به دانشگاه، جهت پاسخ به آن. 7 ارسال 

کارگروه ارزشیابی. 8 گرفتن پاسخ دریافت شده از طرف دانشگاه، توسط سرپرست  گزارش نهایی، با در نظر  تهیه 

گزارش نهایی به شورای عالی ارزشیابی، برای ویرایش و تصویب نهایی. 9 ارسال 

ابلاغ رسمی تصمیم نهایی در مورد ارزشیابی برنامه به دانشگاه، توسط مؤسسه ارزشیابی. 10

کارگروه ارزیابی برونی
فراینـد ارزیابـی برونـی یـک برنامـه آموزشـی، بـا تشـکیل کارگـروه ارزیابـی برونـی، متشـکل از ارزیابـان و نماینـده 
هسـتند.  ارزیابـان  آموزشـی،  برنامه هـای  برونـی  ارزیابـی  اصلـی  هسـته  می شـود.  آغـاز  ارزشـیابی،  مؤسسـه 
ک های تعیین شـده توسـط مؤسسـه  وظیفـه ارزیابـان قضـاوت در مـورد نحـوه و میزان دسـتیابی برنامه به ملا
ارزشـیابی اسـت. ارزیابـان، افـرادی حرفـه ای )مدیـران آموزشـی، اسـاتید دانشـگاه، اربـاب صنعـت، نمایندگان 
دولـت، فعالیـن بخـش خصوصـی و کارشناسـان بازنشسـته(، علاقه منـد بـه حرفـه خـود و ارتقای آمـوزش عالی 
ک های مورد نظر رسـیده اسـت  هسـتند. ایـن ارزیابـان هسـتند کـه تعییـن می کننـد آیـا برنامـه آموزشـی بـه ملا
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یـا نـه. چـون بـار اصلـی ارزیابـی برونـی بـه دوش ارزیابـان اسـت، از ایـن  رو، ارزیـاب بایـد فردی بی طرف باشـد و 
قبـل، هم زمـان و بعـد از بازدیـد، بـه  دور از تضـاد منافـع بـا مؤسسـه آموزشـی باشـد. ارزیابـان همچنیـن باید در 
حفـظ اطلاعـات و اسـرار مؤسسـه آموزشـی کوشـا باشـند. ارزیابـی برونـی معمـولاً توسـط افـراد داوطلب صورت 
می گیـرد )ABET, 2006(. علاقه منـدان بـه ارزیابـی، از طریـق انجمـن حرفـه ای کـه عضـو آن هسـتند، انتخـاب 
کوتاه مـدت  گذرانـدن موفقیت آمیـز دورۀ  افـراد در صـورت  ایـن  ارزشـیابی معرفـی می شـوند.  بـه مؤسسـه  و 

آموزشـی، صلاحیـت ارزیابـی برنامه هـای آمـوزش مهندسـی را کسـب می کننـد.
ک هـای ارزشـیابی هسـتند.  ارزیابـان، مسـئول قضـاوت در مـورد میـزان دسـتیابی برنامـه آموزشـی بـه ملا
ارزیابـان، در زمـان قضـاوت در مـورد دسـتاوردهای یـک برنامـه آموزشـی، بایـد سـؤالات زیـر را از خود بپرسـند:

آیا دستاوردهای تعیین شده مناسب اند؟ _
گردآوری شده اند؟ _ آیا داده ها به  صورت منظم و مؤثری 
آیا روش های ارزیابی درونی، متناسب با محتوی برنامه است؟ _
گرفته شده است؟ _ کار  آیا روش های ارزیابی مستقیم نیز به 
آیا برنامه ارزیابی درونی، واقع بینانه و پایدار است؟ _
گرفته و برای بهبود برنامه به  کار رفته اند؟ _ آیا نتایج به دست آمده از ارزیابی، مورد قضاوت قرار 
آیا اقدامات صورت گرفته، متناسب با یافته های مراحل ارزیابی و قضاوت بوده است؟ _

کارگـروه ارزیابـی برونـی پـس از بررسـی پرسـش نامه تکمیل شـده خودارزیابـی مؤسسـه آموزشـی و مسـتندات 
همـراه آن، یـک بازدیـد دوروزه از مؤسسـه آموزشـی بـه عمـل مـی آورد. ایـن گـروه، در خـلال بازدیـد از مؤسسـه 
گروهـی از دانشـجویان، اسـاتید و  آموزشـی، محتـوای دروس، پروژه هـا و تکالیـف دانشـجویی را بررسـی و بـا 
ک هـای مـورد نظـر  گـروه همچنیـن میـزان دسـتیابی بـه ملا مدیـران مؤسسـه آموزشـی، مصاحبـه می کننـد. 
گـزارش ارزیابـی  را معیـن می کننـد و بـه دنبـال یافتـن پاسـخ بـرای سـؤالاتی هسـتند کـه در حیـن مـرور دفتـری 

درونـی، ایجـاد شـده اسـت.

گزارش ارزیابی برونی
کارگـروه ارزیابـی برونـی، بـا توجـه  بـه محتـوی پرسـش نامۀ تکمیل شـدۀ ارزیابـی درونـی و مسـتندات همـراه آن 
و همچنیـن مشـاهدات صورت گرفتـه در طـی بازدیـد از مؤسسـه آموزشـی، گزارشـی مقدماتـی در مـورد میـزان 
بـه طـور مقدماتـی، در  را  آن  و  تهیـه می کنـد  ک هـای درنظرگرفته شـده،  بـا ملا نظـر  مـورد  برنامـه  همخوانـی 
جلسـه پایانـی بازدیـد، از طریـق دبیـر کارگـروه بـه مسـئولان برنامـه آموزشـی ارائـه می کند. در این گـزارش نقاط 

کاسـتی های احتمالـی برنامـه آموزشـی فهرسـت می شـوند. ابهـام و 
ارزیابی برونی برنامه های آموزش مهندسـی، فرایندی شـفاف دارد و سـازوکار و نحوۀ اجرای آن، از پیش  
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کـه در  گونـه ای طراحـی شـده اسـت  کـز آموزشـی متقاضـی، قـرار داده می شـود. ایـن فراینـد بـه   در اختیـار مرا
صورتـی  کـه توسـط گروه هـای صلاحیـت دار مختلفـی بـه اجـرا درآیـد، به نتایج واحدی برسـد. برای بـه  حداقل  
ک، بـا توجـه  رسـاندن خطـا در قضـاوت و تصمیم گیری هـای ارزیابـان، انتخـاب سـطح دسـتیابی بـه هـر مـلا
کارگـروه ارزیابـی برونـی ممکـن اسـت در مـورد بخش هایـی از   بـه تعاریـف ازپیش تعیین شـده صـورت می گیـرد. 
برنامـه نگرانـی داشـته باشـد، در مـواردی ضعـف مشـاهده کـرده باشـد و در جاهایـی کمبـود ببینـد و بالاخـره، 

.)ABET, 12016( در مـواردی نیـز کارگـروه پیشـنهادهایی بـرای بهبـود کیفیـت برنامـه، عرضـه می کنـد
ک بدون مشکل و مطابق معیارهای درنظرگرفته شده است. _ کامل: ملا

ک اقنـاع شـده اسـت ولـی ایـن امـکان وجـود دارد کـه در آینـده شـرایط بـه  گونه ای  _ نگرانـی: مفهـوم کلـی مـلا

ک ارضا نشـود. تغییـر کنـد کـه مـلا
نسـبت  _ اطمینـان  کسـب  بـرای  کافـی  اسـتحکام  از  ولـی  اسـت  شـده  اقنـاع  ک  مـلا کلـی  مفهـوم  ضعـف: 

، بایـد تـا قبـل از بازدیـد بعـدی  ک مـورد نظـر کیفیـت برنامـه برخـوردار نیسـت. بـرای دسـتیابی بـه مـلا بـه 
شـود. انجـام  اصلاحـی  اقدامـات 

ک اقناع نشده است. _ کلی ملا کمبود: مفهوم 

کـه بـه طـور مسـتقیم بـه ارزشـیابی مربـوط نمی شـود ولـی بـرای  _ : اظهـار نظـر یـا پیشـنهادی اسـت  راهـکار

کمـک بـه مؤسسـه آموزشـی و در راسـتای بهبـود برنامـه ارائـه می شـود

و  ازپیش تعیین شـده  ک هـای  بـر مبنـای ملا بایـد  آموزشـی  کـه »برنامـۀ  اسـت  ایـن  اصـل پذیرفته شـده 
 ، قـوت شـواهد عرضه شـده، مـورد قضـاوت قـرار گیـرد و نـه بـر طبـق نظـرات شـخصی ارزیابـان«. بـه ایـن منظـور
، بـا واژه هـا و عباراتـی  ک هـای مـورد نظـر گـزارش بازدیـد، بایـد سـطح دسـتیابی برنامـه بـه ملا در زمـان تدویـن 
معیـار و قابـل  اندازه گیـری بیـان شـوند. موفقیـت یـک برنامـه آموزشـی در فراینـد ارزشـیابی، تابعـی از اقنـاع 
تک تـک نیازهـای آن اسـت. بـرای قضـاوت در مـورد نتیجـه ارزشـیابی برنامـه یـا ثبـت نتیجـه قضـاوت در مـورد 
میزان دسـتیابی برنامه به مجموعۀ نیازهای درنظرگرفته شـده، مقیاسـی سـه درجه ای، انتخاب شـده اسـت:

	z قابـل  قبـول، یـا ارزشـیابی بـدون شـرط، ایـن سـطح از ارزشـیابی بـه برنامـه ای اهـدا می شـود کـه قضـاوت در

گواهـی ارزشـیابی بـرای یـک دوره  مـورد همـۀ نیازهـای آن، در حـد »قابـل  قبـول« باشـد. در ایـن حالـت 
کامـل )5 یـا 6 سـال( اعطـا می شـود.

	z ،)قبول مشـروط، یا ارزشـیابی مشـروط )همراه با فهرسـتی از کاستی ها و مدت زمانی که باید برطرف شوند

ک هـا، به  صورت  ایـن سـطح از ارزشـیابی زمانـی اعطـا می شـود کـه قضـاوت در مـورد یـک یا تعـدادی از ملا
کـه ارزشـیابی مشـروط می شـوند، بـرای مـدت کوتاه تـری )2  »قبـول مشـروط« باشـد. گواهـی برنامه هایـی 
سـال( داده می شـود و در انتهـای ایـن مـدت، بـرای اطمینـان از اقنـاع شـروط، برنامـه آموزشـی مجـدداً 

بازبینـی می شـود.
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	z از دو حالـت فـوق وجـود نداشـته باشـد، در چنیـن کـه هیـچ یـک  غیرقابـل  قبـول، معـرف حالتـی اسـت 

شـرایطی کارگـروه ارزیابـی برونـی می توانـد مـردود شـدن ارزشـیابی را تجویـز کنـد. در صـورت مـردود اعـلام 
کیفیـت برنامـه و  شـدن ارزشـیابی، نواقـص برنامـه بـه اطـلاع مؤسسـه آموزشـی می رسـد تـا بـرای بهبـود 

گیـرد. آمـاده نمـودن آن بـرای ارزشـیابی مجـدد، مـورد اسـتفاده قـرار 

کسـب  کـه ارزشـیابی یـک برنامـه آموزشـی، فراینـدی دائمـی اسـت و بـا  کـرد  ایـن نکتـه را نیـز بایـد اضافـه 
مـدرک ارزشـیابی بـه پایـان نمی رسـد. ارزشـیابی مجـدد برنامـه پـس از دوره 5 سـاله، مسـتلزم اثبـات ارتقـای 

ک هـای آن، در فاصلـه دو ارزشـیابی اسـت. کیفیـت برنامـه آموزشـی و تک تـک ملا

ارزشیابی آموزش مهندسی در ایران� 5
آمـوزش عالـی نویـن در ایـران بـا تأسـیس دانشـگاه تهـران در سـال 1313، آغـاز شـد. از بیـش از دو دهـه پیش، 
متـداول  پیشـرفته  کشـورهای  در  کـه  صورتـی  بـه  آموزشـی،  برنامه هـای  ارزشـیابی  و  اعتبارسـنجی  ضـرورت 
گردیـد. ایـن فراینـد ابتـدا در رشـته های پزشـکی و برخـی از رشـته های علـوم  کشـور مـا نیـز مطـرح  اسـت، در 
انسـانی آغـاز شـد و بـه دنبـال آن، در رشـته های مهندسـی پیگیـری گردیـد )Bazargan et al., 2017(. از اولین 
گرفتـه اسـت، می تـوان بـه  کشـور مـا صـورت  کـه در زمینـه اعتبارسـنجی آمـوزش مهندسـی در  پژوهش هایـی 

مـوارد زیـر اشـاره کـرد:

	z کارفرمـا فرهنگسـتان علـوم جمهـوری اسـلامی سـازوکار ارزشـیابی برنامه هـای آمـوزش مهندسـی ایـران، 
)Memarian, 2010( ایـران

	z کارفرمـا ایـران،  در  دایـر  مهندسـی  رشـته های  ادواری  ارزیابـی  و  اعتبارسـنجی  شـاخص های  تدویـن 
)Memarian, 2011( جمهـوری  ریاسـت   پژوهشـی  و  علمـی  معاونـت 

بـه دنبـال تأسـیس انجمـن آمـوزش مهندسـی ایـران در سـال 1388، پیشـنهاد تأسـیس موسسـه ای بـرای 
ارزشـیابی برنامه هـای آمـوزش مهندسـی بـه ایـن انجمـن ارائـه شـد. متعاقبـاً، انجمـن آمـوزش مهندسـی ایـران، 
ارزشـیابی  »مؤسسـه  عنـوان  و  کـرد  انتخـاب  را  مؤسسـه  ایـن  موسـس  هیـات  علـوم،  فرهنگسـتان  کمـک  بـه 
ک هـا و معیارهـای  آمـوزش مهندسـی ایـران«1 را بـرای آن برگزیـد. هیـات موسـس نیـز وظیفـه تهیـه سـاختار، ملا
ارزشـیابی، بـه همـراه پیش نویـس اساسـنامه و آیین نامـه این مؤسسـه را به نویسـنده مقاله حاضـر، محول کرد. 
ایـن مؤسسـه، بعـد از گذرانـدن مراحـل قانونـی در سـال 1390 رسـماً تأسـیس شـد. مؤسسـه ارزشـیابی آمـوزش 
مهندسی ایران، تشکلی غیردولتی، غیرتجاری، غیرسیاسی و غیرانتفاعی، متشکل از افراد حقیقی، انجمن ها 

1- Iran Institute of Accreditation of Engineering Education )IIAEE(
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کـز دارای اهـداف آموزشـی و علمـی اسـت. ایـن مؤسسـه وظایـف زیـر را بـرای خـود در نظـر گرفتـه اسـت: و مرا

	z از صلاحیـت بـه منظـور اطمینـان  آموزشـی  برنامه هـای  ارزشـیابی  بـه  وسـیله  آمـوزش،  کیفیـت  تضمیـن 
حرفـه ای فعالیت هـای  بـه  ورود  بـرای  دانش آموختـگان 

	z برنامه ریزی هـای تسـهیل  و  مـداوم  پیشـرفت  و  نـوآوری  بـه  تشـویق  طریـق  از  آمـوزش،  کیفیـت  ارتقـای 
وابسـته زمینه هـای  و  کاربـردی  علـوم  و  فنـاوری  مهندسـی،  زمینه هـای  در  نیـاز  مـورد  راهبـردی 

چکیـده فعالیت هـای پژوهشـی، ترویجـی، آموزشـی و اجرایی مؤسسـه ارزشـیابی آموزش مهندسـی ایران 
را از بـدو تأسـیس تـا کنـون، بـه نحـو زیـر می تـوان خلاصه کرد:

طراحی ساختار ارزشیابی
در  لازم  مسـتندات  و  معیارهـا  تدویـن  و  سـاختار  تهیـۀ  بـرای  متعـددی  زیربنایـی  اقدامـات  تاریـخ،  ایـن  تـا 

اسـت: گرفتـه  صـورت  ایـران  مهندسـی  آمـوزش  ارزشـیابی  مؤسسـه 
، بـا توجـه  بـه  _ کشـور ک هـا و معیارهـای مناسـب بـرای ارزشـیابی برنامه هـای آمـوزش مهندسـی  تدویـن ملا

رویـۀ رایـج در جهـان
تعیین سازوکار ارزیابی درونی و برونی برنامه های آموزش مهندسی کشور _
تعیین ساختار اجرایی ارزشیابی برنامه های آموزش مهندسی کشور _
اجرای آزمایشی سازوکارهای پیشنهادی برای ارزشیابی، در چند دانشگاه کشور _

ارزیابی های درونی
کز آموزش مهندسـی متعددی، ضمن عقد  از زمان تأسـیس مؤسسـه ارزشـیابی آموزش مهندسـی ایران، مرا

قـرار داد بـا ایـن مؤسسـه، ارزیابـی درونـی برنامه های آموزشـی خود را آغـاز کرده اند:
مهندسـی  _ و  مکانیـک  مهندسـی  مخابـرات،  مهندسـی  برنامه هـای  تهـران:  دانشـگاه  فنـی  دانشـکدگان 

)1393( عمـران 
دانشگاه صنعتی شریف: برنامه های مهندسی مکانیک )1390( و مهندسی هوافضا )1399( _
دانشـگاه صنعتـی خواجـه نصیرالدیـن طوسـی: برنامه هـای مهندسـی عمـران، مهندسـی نقشـه برداری،  _

کنتـرل، قـدرت(، مهندسـی صنایـع،  گرایـش الکترونیـک، مخابـرات،  مهندسـی مکانیـک، مهندسـی بـرق )
)1396( ) -سـخت افزار کامپیوتر  ، -نرم افـزار کامپیوتر ( کامپیوتـر  و مهندسـی  مهندسـی هوافضـا، 

کامپیوتر )1397( _ دانشگاه سجاد: برنامه های مهندسی برق، مهندسی 
دانشـگاه فردوسـی مشـهد: برنامه هـای مهندسـی بـرق، مهندسـی مکانیـک، مهندسـی عمـران، مهندسـی  _

مـواد و متالـورژی )1399(
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متأسـفانه، تـا ایـن تاریـخ، بـه دلیـل تکمیـل  نشـدن ارزیابی هـای درونـی، هیـچ برنامـه آموزشـی ای آماده و 
متقاضـی ارزیابـی برونـی نبوده اسـت.

آموزش
کـز آموزشـی متقاضـی . 1 آمـوزش فراینـد ارزشـیابی: برگـزاری متعـدد کارگاه »سـازوکار ارزیابـی درونـی«، بـرای مرا

ارزیابـی درونی
از طریـق . 2 ارزشـیابی،  بـرای اجـرای فراینـد  نیـاز  انسـانی مـورد  نیـروی  تربیـت  ارزشـیابی:  کارشـناس  تربیـت 

طراحی، تصویب و راه اندازی دوره »کارشناسـی  ارشـد آموزش مهندسـی«، در دانشـکدگان فنی دانشـگاه 
)Memarian, 2020( )1398( تهـران

کارگاه هـای آموزشـی متعـدد، بـه  منظـور توسـعه مهارت هـای . 3 توسـعه حرفـه ای اسـاتید: برگـزاری دوره هـا و 

آموزشـی، در دانشـگاه های تهـران و  یاددهـی و یادگیـری اعضـای هیـات  علمـی مهندسـی و دسـتیاران 
شهرسـتان ها

کز آموزش مهندسـی متقاضی، در راسـتای برطرف  کردن چالش ها . 4 خدمات آموزشـی: ارائه مشـاوره به مرا

و ارتقـای کیفیت برنامه آموزش مهندسـی
ترویـج ارزشـیابی: شـرکت در جلسـات متعـدد بـا مقامـات ارشـد وزارت علـوم، تحقیقات و فنـاوری، برگزاری . 5

و  سـخنرانی ها  برگـزاری  همچنیـن  و   ،)1391 )آذر  کشـور  دانشـگاه های  آموزشـی  معاونـان  ویـژه  کارگاه 
کنفرانس هـا در دانشـگاه های تهـران و شهرسـتان ها، بـه  منظـور معرفـی و ترویـج  میزگردهـای متعـدد در 

آمـوزش مهندسـی ایـران ضـرورت ارزشـیابی برنامه هـای 

انتشارات
ک هـای ارزشـیابی،  کتاب هـا: تألیـف و انتشـار چنـد کتـاب، بـا هـدف آمـوزش سـازوکار ارزشـیابی، اقنـاع ملا

فعالیت هـای  مستندسـازی  و  مهندسـی  آمـوزش  کیفیـت  ارتقـای  هیـات  علمـی،  اعضـای  حرفـه ای  توسـعۀ 
آمـوزش مهندسـی

اول . 1 سـال  جدیـد  و  ضـروری  درس  بـرای  تألیف شـده  کتـاب   )Memarian, 2009( »مهندسـی »حرفـه 
مهندسـی آموزشـی  کارشناسـی 

کارشناسـی . 2 پـروژه  و  طراحـی  درس  بـرای  تألیف شـده  کتـاب   :)Memarian, 2014( مهندسـی«  »طراحـی 
مهندسـی

مهارت هـای . 3 بازآمـوزی  بـرای  تألیف شـده  کتـاب   :)Memarian, 2012( مهندسـی«  آمـوزش  در  »نـوآوری 
یاددهـی و یادگیـری اعضـای هیـات  علمـی

4 .)Memarian, 2019( کیفیت آموزش مهندسی »یاددهی و یادگیری«، پنجاه راهکار برای بهبود 
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گـزارش وضعیـت آمـوزش فنـی و مهندسـی در . 5  :)Memarian, 2020( »آمـوزش فنـی و مهندسـی در ایـران«
ایـران در سـال تحصیلـی 95-96

6 .Me- )»کارنامـه یـک دهـه آمـوزش علـوم مهندسـی، الگویـی بـرای مستندسـازی فعالیت هـای آموزشـی 
)marian, 2023

مقاله هـا: انتشـار نتایـج پژوهش هـای صورت گرفتـه در زمینـه ارزشـیابی آمـوزش مهندسـی، در فصلنامـه 

آمـوزش مهندسـی ایـران، فرهنگسـتان علـوم، نشـریات دیگـر و کنفرانس هـا:
1 .)Memarian, 2015( سازوکار ارزیاب برونی برنامه های آموزش مهندسی ایران

2 .)Memarian, 2012( بازنگری برنامه های آموزش مهندسی
3 .)Memarian, 2012( 21 بازنگری آموزش مهندسی برای قرن
4 .)Memarian, 2011( کاستی های برنامه های آموزش مهندسی ایران
5 .)Memarian, 2011( فرایند ارزشیابی برنامه های آموزش مهندسی ایران
6 .)Memarian, 2011( سازوکار ارزیابی درونی برنامه های آموزش مهندسی ایران
7 .)Memarian, 2011( نهضت جهانی آموزش مهندسی
8 .)Memarian, 2010( ارزیابی داخلی برنامه های آموزش مهندسی ایران
9 .)Memarian, 2003( کیفیت آموزش مهندسی معدن در ایران تضمین 

و.... 10

همکاری ها
یعنـی  مؤسسـه،  تشـکیل  در  مؤثـر  نهـاد  دو  بـا  دیرپایـی  ارتبـاط  ایـران  مهندسـی  آمـوزش  ارزشـیابی  مؤسسـه 
فرهنگسـتان علوم جمهوری اسـلامی ایران و انجمن آموزش مهندسـی ایران دارد. به  منظور ترویج و گسـترش 

فراینـد ارزشـیابی، تفاهم نامـه همـکاری بـا وزارت علـوم، تحقیقـات و فنـاوری نیـز بـه امضـا رسـیده اسـت.
تفاهم نامـه بـا وزارت عتـف: در تاریـخ 17 دی مـاه 1397، تفاهم نامـه همـکاری بیـن وزارت علـوم تحقیقـات 

و فنـاوری و مؤسسـه ارزشـیابی آمـوزش مهندسـی ایـران، بـه امضـا رسـید. ایـن تفاهمنامـه بهمنظـور همکاری 
و  دانشـگاهها  کارشناسـی  مقطـع  مهندسـی  آمـوزش  برنامه هـای  کیفـی  توسـعه  و  ارتقـا  جهـت  در  مشـترک 
کشـور و سـند چشـم انداز افـق 1404، در  کشـور و در راسـتای برنامـه جامـع علمـی  مؤسسـات آمـوزش عالـی 

گردیـد: قالـب موضوعـات زیـر منعقـد 
الـف( شناسـایی نقـاط قـوت و ضعـف آمـوزش مهندسـی، به  وسـیله ارزشـیابی برنامه هـای آموزش کارشناسـی 

مهندسـی، بـه منظـور اطمینـان از صلاحیـت دانش آموختـگان بـرای ورود بـه فعالیت هـای حرفـه ای
ارتقا و تضمین کیفیت آموزش، از طریق تشویق به نوآوری و پیشرفت مداوم و تسهیل برنامه ریزی های  ب( 

راهبردی مورد نیاز در مهندسـی، فناوری و علوم کاربردی و زمینه های وابسـته
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تعهـدات و اقدامـات وزارت علـوم، تحقیقـات و فنـاوری بـرای دسـتیابی بـه اهـداف ایـن تفاهم نامـه، بـه 
شـرح زیـر در ایـن تفاهم نامـه آمـده اسـت:

گرفتـن بودجـه و امکانـات لازم بـرای . 1 کیفیـت و در نظـر  کـز آموزشـی بـه تأسـیس مرکـز ارزیابـی  ترغیـب مرا
انجـام فراینـد ارزیابـی درونـی و برونـی

فراینـد . 2 آنهـا،  آموزشـی  برنامههـای  کـه  کـزی  مرا بـرای  مناسـب  محرک هـای  و  تشـویقها  گرفتـن  نظـر  در 
گذاردهانـد سـر  پشـت  موفقیـت  بـا  را  ارزشـیابی 

ارزیابـی . 3 نتایـج  بـه  توجـه   بـا  کارشناسـی،  برنامه هـای  بازنگـری  انجـام  بـه  آموزشـی  کـز  مرا تشـویق 
آنهـا درونـی 

دانشـگاه . 4 چنـد  کارشناسـی  آمـوزش  برنامه هـای  برونـی  و  درونـی  ارزیابـی  بـرای  اولیـه  بودجـه  تخصیـص 
منتخـب

عقـد قـرارداد بـا مؤسسـه ارزشـیابی، بـه منظـور ارزیابـی درونی چند برنامه آموزش کارشناسـی مهندسـی از . 5
کـز آموزش مهندسـی گروه های اول، دوم و سـوم میـان هـر یـک از مرا

حمایت های لازم از مؤسسه ارزشیابی آموزش مهندسی ایران، برای موفقیت در این رسالت ملی. 6

ساختار مؤسسه ارزشیابی
سـاختار مؤسسـه آمـوزش مهندسـی ایـران متشـکل از هیـات  امنـا، هیـات  مدیـره، شـورای عالـی ارزشـیابی 
آن  هیـات  مدیـره  نظـر  زیـر  ایـران،  مهندسـی  آمـوزش  ارزشـیابی  مؤسسـه  فعالیت هـای  اسـت.  دبیرخانـه  و 
بـه انجـام می رسـد. اعضـای چهـار دوره هیـات  مدیـره مؤسسـه ارزشـیابی آمـوزش مهندسـی ایـران، از بـدو 
کنـون، همـراه بـا دیگـر مسـتندات مؤسسـه ارزشـیابی آمـوزش مهندسـی ایـران، مثـل اساسـنامه،  تأسـیس تـا 
)https://ucee.ut.ac.ir/cms/113136( آیین نامه هـا و دسـتورالعمل ها، از ایـن تارنمـا قابـل  دسـتیابی اسـت

نتیجه گیری� 6
اسـت.  عالـی  آمـوزش  جهانـی  شـدن  بـه  سـوی  دریچـه ای  و  مـدرن  آموزشـی  کـز  مرا بقـای  شـرط  کیفیـت 
کـه  می نماینـد  عرضـه  بـه  گونـه ای  را  خـود  آموزشـی  برنامه هـای  پیشـرو،  مهندسـی  آمـوزش  کـز  مرا امـروزه، 
بـه دسـت دهـد.  بین المللـی،  و  کار مهندسـی، در سـطح ملـی  بـازار  بـه  ورود  بـرای  توانـا  دانش آموختگانـی 
از  یکـی  اسـت.  گرفتـه  قـرار  اولویـت  در  آموزشـی،  برنامه هـای  کیفیـت  ارتقـای  کـه  اسـت  شـرایطی  چنیـن  در 
گاهـی از نقـاط قـوت و ضعـف برنامه هـای آموزشـی و ارتقـای کیفیـت آن، گـذر  دردسـترس ترین روش هـا بـرای آ
آمـوزش  کیفیـت و ارزشـیابی برنامه هـای  کنونـی و پایـش  موفقیت آمیـز از فراینـد ارزشـیابی اسـت. وضعیـت 

کـرد: مهندسـی در جهـان و ایـران را، بـه نحـو زیـر می تـوان خلاصـه 
از . 1 کم وبیـش  نیـز  آن  آمـوزش  نتیجـه،  و در  اسـت  تبدیـل شـده  نظـام جهانـی  یـک  بـه  امـروزه مهندسـی 
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الگویـی جهانـی تبعیـت می نمایـد. در چنیـن شـرایطی، اعتبـار مشـابه مـدارک از اهمیـت زیـادی برخـوردار 
شـده اسـت. اعتبارسـنجی محتـاج ارزشـیابی اسـت.

نگـرش نویـن بـه ارزشـیابی برنامه هـای آمـوزش مهندسـی، از سـال های پایانـی قـرن گذشـته آغـاز شـد و به . 2
 سـرعت گسـترش یافـت. ارزشـیابی مـدرن مبتنی بر توانایی های کسب شـده توسـط خروجی هـای برنامه، 

یعنـی دانش آموختگان، اسـت.
ارزشـیابی از دو بخش مجزای ارزیابی درونی و برونی تشـکیل شـده اسـت. ارزیابی درونی یا خودارزیابی، . 3

توسـط خـود مؤسسـه آموزشـی صـورت می گیـرد و ارزیابـی برونـی را نهادهـای مسـتقل ارزشـیابی انجـام 
می دهنـد.

ک هـای . 4 ملا توجـه  بـه  بـا  و  اسـت  متمرکـز  آموزشـی  برنامه هـای  کیفیـت  تضمیـن  بـر  ارزشـیابی 
ازپیش تعیین شـده صـورت می گیـرد و بیـش از همـه، متکـی بـر دسـتاوردهای برنامـه، یعنـی توانایی هـای 

اسـت. دانش آموختـگان  توسـط  کسب شـده 
ارتقای مداوم کیفیت، اصلی اساسـی در ارزشـیابی مدرن اسـت. کسـب مجدد مدرک ارزشـیابی، وابسـته . 5

به بهبود برنامه آموزشـی، در فاصله دو ارزشـیابی اسـت
ایـن . 6 در  ارزشـیابی  هسـتند.  غیردولتـی  مؤسسـاتی  معمـول  طـور  بـه  ارزشـیابی،  مسـئول  سـازمان های 

رشـته  متخصصـان  آموزشـی،  برنامـه  یـک  ارزیابـان  اسـت.  اسـتوار  داوطلبانـه  کار  بـر  عمدتـاً  سـازمان ها، 
صنعت انـد. و  دانشـگاه  از  مربـوط 

ارزشـیابی . 7 متولـی  شـد،  تأسـیس   1390 سـال  در  کـه  ایـران  مهندسـی  آمـوزش  ارزشـیابی  مؤسسـه 
برنامه های آموزش مهندسـی اسـت. این مؤسسـه سـازوکار رایج در جهان را برای انجام فرایند ارزشـیابی 

انتخـاب کـرده اسـت.
کم وبیـش جهانـی شـده اند. در همیـن راسـتا، . 8 ک هـا، رویه هـا و سـازوکار ارزشـیابی آمـوزش مهندسـی  ملا

 IEA 2007,( توافقنامه هـای بین المللـی چنـدی بـرای شناسـایی متقابـل ارزشـیابی ها ایجـاد شـده اسـت
.)2009

امکان پذیـر . 9 زمانـی  آمـوزش مهندسـی )پیمـان واشـنگتن(،  بـه پیمـان جهانـی هـم ارزی  ایـران  پیوسـتن 
فراینـد  از  گـذر موفقیت آمیـز  بـه  ، موفـق  کشـور آمـوزش مهندسـی  برنامـه  یکـی دو  کـه حداقـل  می شـود 
ایـران،  آمـوزش مهندسـی  ارزشـیابی  از مؤسسـه  را  ارزشـیابی  گواهی نامـه  و  باشـند  برونـی شـده  ارزیابـی 

باشـند. نمـوده  کسـب 
کمیـت و اولویـت . 10 گـذر از تمرکـز بـر  موفقیـت فراینـد ارزشـیابی آمـوزش مهندسـی در سـطح ملـی، محتـاج 

کیفیـت، از سـوی همـۀ طرف هـای ذی نفـع اسـت. توجـه بـه 
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