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ABSTRACT 
Background: Educational organizations, which are responsible for the 
serious task of formal education, need teachers who can show extra-role 
behavior to fulfill their role in society.  
Objective: This study was conducted to explain the relationship between 
level-five leadership and extra-role behaviors through the mediation of 
teacher empowerment.  
Methods: The present study is applied research in terms of purpose and 
descriptive research in terms of data collection in which, correlation type 
is used with structural equation modeling. The statistical population of the 
study consists of all primary school teachers of Mahabad city (965 people) 
in the period 2023-2024, of which 265 people were selected to participate 
in the research using a simple random sampling method. To collect the 
required information, level-five leadership questionnaires (Shariat Nejad 
et al., 2018), empowerment of school staff (Rinehart and Short,1995), and 
extra-role behaviors (Oregon and Kanoski,1983) were used. The data was 
analyzed using the structural equation method based on the three-step 
approach of partial least squares.  
Results: The results showed that level five leadership style had a positive 
and significant effect on extra-role behaviors and teacher empowerment. 
Also, teacher empowerment had a direct and significant effect on teachers' 
extra-role behaviors and teacher empowerment had a mediating role 
regarding the effect of level five leadership style on teachers' extra-role 
behaviors.  
Conclusion: According to the results, it can be said that to promote extra-
role behaviors among teachers, paying attention to level five leadership 
style and empowering teachers seems necessary. 
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 چکیده
 یفایا یرا به عهده دارند برا یرسم تیو ترب میو مهم تعل ریخط فهیکه وظ یآموزش هایسازمان زمینه:

 اشند. را داشته ب یفرانقش یانجام رفتارها ییهستند که توانا یمعلمان ازمندیمطلوب نقش خود در اجتماع، ن
 یگربا واسطه یفرانقش یسطح پنج و رفتارها یرابطه رهبر یپژوهش حاضر باهدف بررس هدف:

 معلمان انجام شد.  یتوانمندساز
ا ب یاز نوع همبستگ یفیها توصداده ینحوه گردآور ازنظرو  یمطالعه حاضر ازلحاظ هدف کاربرد روش:

 شهر ییمعلمان مقطع ابتدا یپژوهش را تمام ی. جامعه آماراست یاختارمعادلات س یابیاستفاده از مدل 
عنوان نفر به 265 ها تعدادآن انیکه از م دادندیم لیتشک 1403-1402 یلینفر( در سال تحص 965مهاباد )

ظور منشرکت در پژوهش انتخاب شدند. به یساده برا یتصادف یریگنمونه و با استفاده از روش نمونه
(، 1397 نژاد و همکاران، عتیسطح پنج )شر یرهبر یهااز پرسشنامه موردنیازاطلاعات  یآورجمع

 & Organ) یفرانقش ی( و رفتارهاShort & Rinehart, 1995کارکنان مدرسه ) یتوانمندساز

Konovsky, 1983ه س کردیبر رو یمبتن یها با استفاده از روش معادلات ساختار. دادهدی( استفاده گرد
 قرار گرفتند.  لیوتحلهیمورد تجز یاقل مربعات جزئحد یامرحله
ثر مثبت و معلمان ا یتوانمندساز و یفرانقش یسطح پنج بر رفتارها ینشان داد سبک رهبر هاافتهی ها:یافته
بود  ریدامعنیو  میاثر مستق یآنان دارا یفرانقش یرفتارهامعلمان بر  یتوانمندساز نیدارد. همچن داریمعنی
نقش  یدارا ،یفرانقش یسطح پنج بر رفتارها یسبک رهبر ریمعلمان در خصوص تأث یانمندسازتو ریو متغ

 بود.  یانجیم
معلمان توجه به  نیدر ب یفرانقش یرفتارها جیترو یکرد برا انیب توانمی هایافته نیبا توجه به ا گیری:نتیجه

 .رسدیبه نظر م یآنان لازم و ضرور یسطح پنج و توانمندساز یسبک رهبر

 یانقش واسطه نییتب(. 1402. )جی، پرینازاجی، جمال، زاهدبابلان، عادل، وفایی فر، گلاویژ، و رحمانی باروح استناد به این مقاله:

پژوهش در  .یفرانقش یبه انجام رفتارها لیسطح پنج با تما یرهبر نیمعلمان در رابطه ب یتوانمندساز

 https://doi.org/10.22034/JIERA.2024.423986.3072. 33-19 ،(63)17، های آموزشینظام

 های آموزشی ایرانانجمن پژوهش ناشر:  نویسندگان ©
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 مقدمه

عنوان در سالیان اخیر توجه به رفتارهای فرانقشی کارکنان به
 ها توجه زیادی را بهیکی از عوامل اثرگذار بر موفقیت سازمان

(. 1401خود جلب کرده است )سید نقوی و جعفری فارسانی، 
د که خارج از حیطه وظایف نگیرلی را در برمیرفتارها اعما این

دوستی، هایی چون نوعدارای ویژگیبوده و شغلی کارکنان 
شناسی، وجدان، فضیلت مدنی و شرکت رعایت احترام، وظیفه

 & Shehada. )استداوطلبانه در امور مربوط به سازمان 

Dawod, 2015 .)ه توسط نظام پاداش و تنبیفرانقشی  یرفتارها
 ؛ و(Chou et al, 2013شود )ن به رسمیت شناخته نمیسازما

 & Comeau)پیامدهایی چون بهبود عملکرد را به دنبال دارد. 

Griffith, 2005 این رفتارها از خواست قلبی افراد برای کمک )
 شودصورت کلی سازمان ناشی میبه همکاران و به

(Korkmaz & Arpacı, 2009 کارکنانی که مستعد انجام .)
تارهای فرانقشی هستند در سطحی فراتر از انتظارات عمل رف

به  ندهای بیشتری در راستای تحقق بخشیمسئولیت کنند ومی
همچنین  (.Yates, 2014) رندیگیمبه عهده اهداف سازمان 

 و توانایی کردهخوبی تحمل ها مشکلات ناشی از کار را بهآن
معلمان از  (.Sarfraz et al., 2022)همکاری بالایی دارند 

ای و رکن اصلی بهاترین منابع هر مدرسهو گران ترینمهم
(. 1401 یاددهی و یادگیری هستند )خجسته پور و همکاران،

 وقتی معلمان توانایی انجام رفتارهای فرانقشی داشته باشند
 خودپنداری مثبت ،نفس بیشتری خواهند داشتاحساس عزت

ا هغلی آنبیشتری تجربه خواهند کرد و سطح رضایت ش
عملکرد  درنهایت(. Oplatka, 2009افزایش خواهد یافت )

 & Hermantoها بهبود پیدا خواهد کرد )شغلی آن

Srimulyani, 2022.) 
مغز متفکر و  عنوانبهمدیریت و رهبری در هر سازمانی 

(. 1400 کند )فاضلی و همکاران،هسته مرکزی آن عمل می
ه ار بر تشویق معلمان باز متغیرهای اثرگذ مدیران سبک رهبری

 ناردر کاند نشان داده . تحقیقاتاستانجام رفتارهای فرانقشی 
آفرین رهبری تراز پنج تحولو  گزارهای رهبری خدمتسبک

نیز دارای همبستگی قوی با تمایل کارکنان به انجام رفتارهای 

 ,Shehada & Dawod ؛Sarfraz et al., 2022) استفرانقشی 

پنج افرادی خلاق، برجسته و دارای (. رهبران سطح 2015
(. 1397های فراوان هستند )شریعت نژاد و همکاران، شایستگی
 Caldwell) استگری ایای از تواضع و حرفهها آمیزهرفتار آن

et al., 2017). ای گونهها بر کارکنان بهنفوذ و تأثیرگذاری آن
است که حتی در صورت عدم حضور فیزیکی در سازمان، 

ان همچنان با حداکثر توانمندی وظایف خود را انجام کارکن
(. رهبری تراز پنج متشکل از پنج سطح Kumar, 2020دهند )می

دت ش. در مرتبه اول رهبر عبارت است از فردی بهاستمختلف 
های خود، نقشی مهمی در دانش و مهارت واسطهبهتوانا که 

ضوی عنوان عموفقیت سازمان دارد. در سطح دوم رهبر به
صورت مشترک با کارکنان طور مؤثر و بهکننده بهمشارکت

 که در استکند. در سطح سوم مدیر فردی لایق فعالیت می
دهی افراد و منابع در جهت افزایش کارایی سازمان تبحر سازمان

دارد. در سطح چهارم رهبر دارای اثربخشی فراوانی است که با 
ت ابی به نتایج مثباندازهای روشن سعی در دستیترسیم چشم

های شامل رهبرانی است با ویژگی مدرنهایت سطح پنج ؛ ودارد
العاده که علاوه بر داشتن خصوصیات چهار سطح قبلی خارق

ای در دستیابی به اهداف دارای تواضع فردی و اراده حرفه
 .(Shehada et al., 2015)هستند. 

ه هم ک است متغیرهایی ازجملهمنابع انسانی،  توانمندسازی
های رفتارهای فرانقشی کارکنان در سازمان تمایل به انجام بر

( و هم به 1394گوناگون تأثیرگذار است )افجه و همکاران، 
معجونی و همکاران، است ) مدیرانرهبری  سبک نحوی متأثرّ از

عنوان یک عامل درونی در نظر گرفته (. توانمندسازی به1400
رش کارکنان ارتباط دارد شود که با ادراک، احساس و نگمی

(Jena et al., 2019)های مدیریت استراتژیک یکی از گزینه ؛ و
های فرا نقشی تشویق که کارکنان را به انجام فعالیت است

ا ها رهای آنطرف تواناییازیک . توانمندسازی کارکناننمایدمی
هد دهای مراجعان سازمان افزایش میدهی به خواستهبرای پاسخ

رفی دیگر باعث وابستگی کارکنان به شغل خود و افزایش و از ط
(. توانمندسازی Choi et al., 2016شود )ها میتعهد سازمانی آن

معلمان نیز اشاره به افزایش کارآمدی و تفویض قدرت و 
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از طریق  و بیشتر شودها آن نفساتکابهها دارد تا اختیارات به آن
خود  هایناتوانیا و هها بر ضعفها و دانشافزایش مهارت

افزایش روحیه، افزایش خلاقیت  .(Balkar, 2015) چیره شوند
و نوآوری در کار، تسهیل رهبری معلمان، بهبود کیفیت زندگی 

های اصلاحی مدرسه، کاری، افزایش توانایی مشارکت در طرح
 بخشی تنها گرایی، بالا رفتن سطح آزادی عملایتوسعه حرفه

 Dee) استمدارس  در انمند شدن معلماناز پیامدهای مثبت تو

et al., 2003 ؛Matthews et al., 2003 .)وپرورشآموزش 
که بقا و پیشرفت جامعه به کارآمدی آن بستگی عنوان نهادی به

تواند نقش خود را (. زمانی می1402دارد )احمدی و همکاران،
مطلوب ایفا کند که معلمانی توانمند در اختیار داشته  صورتبه

(. مطالعات گوناگونی متغیرهای 1400)اخلاق نیک،  باشد
دو یا در ارتباط با سایر متغیرها صورت دوبهپژوهش حاضر را به

؛ (Shehada & Dawod, 2015اند. شهدا و داوود )بررسی کرده
های در پژوهش .(Sarfraz et al., 2022سرفراز و همکاران ) و

های پنج و رفتار خود به این نتیجه رسیدند بین رهبری سطح
نی دار وجود دارد. معجوفرانقشی کارکنان ارتباط مستقیم و معنی

( و سپهوند و 1400(، معجونی و همکاران )1402و همکاران )
مختلف به این نتیجه رسیده  هایپژوهشدر  (1397همکاران )

و  تیشناخروانبودند که بین رهبری سطح پنج و توانمندسازی 
 یهایافتهه وجود دارد. همچنین ازجمله ساختاری کارکنان رابط

(. Damianus et al., 2021مطالعات دامیانوس و همکاران )

(. آن بود 1396رضاپور و همکاران ) ؛ و(1396) یو عبد سلیمی
 ها به انجام رفتارهایکه بین توانمندسازی کارکنان و تمایل آن

 فرانقشی رابطه وجود دارد.
هبری سطح پنج، رفتارهای ای که متغیرهای رنبود مطالعه

صورت منسجم و در فرانقشی و توانمندسازی کارکنان را به
 مواردقالب یک مدل بررسی کرده باشد و اهمیت بررسی 

 عنوان یکی از عواملفرانقشی معلمان به یاثرگذار بر رفتارها
 ؛Basu et al., 2017آموزشی ) یهاسازمانموفقیت بر  مؤثر

Yaakobi & Weisberg, 2020 ازجمله دلایل انجام مطالعه .)
عنوان مکان اهمیت انتخاب مدارس ابتدایی به حاضر بود.

جهت بود که مقطع ابتدایی سهم بزرگی در رشد پژوهش ازآن
آموزان از طریق انتقال عاطفی، روانی، زیستی و اجتماعی دانش

موفقیت  کهینحوبهد. ورسوم دارآداب و هاباورها، ارزش
ها منوط به اثربخشی مدارس ابتدایی ر سایر دورهآموزان ددانش
. لذا توجه به نوع مدیریت این مدارس و سبک رهبری است
آن دارای اهمیت است. همچنین معلمان به این دلیل  انمدیر

دارایی واقعی  هاعنوان جامعه پژوهش انتخاب شدند که آنبه
 ها و عملکردهای آموزشی هستند و از طریق تواناییسازمان

کنند. ها را فراهم میخود، مقدمات موفقیت این سازمان
پژوهش حاضر با این هدف به انجام رسید تا مشخص  رونیازا

کند آیا بین سبک رهبری سطح پنج و رفتارهای فرانقشی با 
 ای وجود دارد یا خیر؟میانجیگری توانمندسازی معلمان رابطه

 .1 شکل

 مدل مفهومی پژوهش

  

رهبری سطح 

 پنج

توانمندسازی 

 کارکنان

رفتارهای 

 فرانقشی
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 روش

عه حاضر بر اساس هدف کاربردی، برحسب زمان مطال
شناسی جزو مطالعات روش ازنظرها مقطعی و گردآوری داده

. ستا از نوع مدل یابی معادلات ساختاری توصیفی-همبستگی
جامعه آماری پژوهش همه معلمان مقطع ابتدایی شهر مهاباد 

بودند. برای  نفر 965به تعداد  1402-1403در سال تحصیلی 
گیری تصادفی ساده بر اساس حجم نمونه از روش نمونهتعیین 

نفر  265ای به حجمو نمونه گردیدفرمول کوکران استفاده 
معلمان  در بین پرسشنامه 294تعیین شد. برای اطمینان بیشتر 

آوری شد. کامل جمع و پرسشنامه دقیق 265 درنهایتپخش و 
ر های آماشده با استفاده از شاخصآوریهای جمعداده

توصیفی )میانگین و انحراف معیار( و آمار استنباطی با استفاده 
و روش معادلات  smartpls4و  spss26 افزارهایاز نرم

 یزئجای حداقل مربعات ساختاری مبتنی بر رویکرد سه مرحله
ارزیابی مدل و  ارزیابی مدل بیرونی، تعیین مدل شامل:)

ن ازی کارکناتحلیل شدند. در مطالعه حاضر توانمندس( درونی
تارهای بین و رفمتغیر میانجی، رهبری سطح پنج متغیر پیش

فرانقشی متغیر ملاک بودند. جهت سنجش متغیرها از ابزارهای 
 زیر استفاده شد.

ای در مطالعه حاضر از پرسشنامه :پرسشنامه رهبری سطح پنج. 1
تدوین شده است  (.1397که توسط شریعت نژاد و همکاران )

سؤال بوده و هدف  49پرسشنامه مذکور دارای بهره گرفته شد. 
 عادبر اساس ابهای رهبری سطح پنج آن ارزیابی و سنجش مؤلفه

های موقعیتی رهبری، نوع مبادله، ، ویژگیبخشیتعال)رهبری 
. استهای شخصیتی و رفتاری( های رهبری، ویژگیمهارت

از  اینقطه 5صورت طیف لیکرت گذاری پرسشنامه بهنمره
( 1397. شریعت نژاد و همکاران )استکم تا خیلی زیاد خیلی 

 .ودندب در مطالعه خود روایی و پایایی پرسشنامه را تأیید کرده
روایی پرسشنامه بر اساس بارهای عاملی  در پژوهش حاضر نیز

و پایایی ( تأیید شد 881/0) AVE( و مقدار 95/0تا  93/0)بین 
 به دست آمد. 97/0آن عدد 

از مقیاس توانمندسازی  مندسازی کارکنان:پرسشنامه توان. 2
 Short and Rinehart (1995)اعضای مدرسه که توسط 

گویه و شامل  38ساخته شده است استفاده شد. این ابزار دارای 
ای، خود کارآمدی، گانه احترام، رشد حرفهابعاد شش

ه . پرسشناماستخودمختاری  و گیریتأثیرگذاری، تصمیم
ای لیکرت )کاملاً درجه 5ر اساس مقیاس توانمندسازی ب

 ، مخالفم، کاملاً مخالفم( تنظیم گردیدهنظرمیبموافقم، موافقم، 
. رضاپور و همکاران استدر نوسان  1-5که دامنه آن بین  است

به دست  %94( روایی پرسشنامه را تأیید و پایایی آن را 1396)
اس بر اسروایی پرسشنامه  در پژوهش حاضر نیز .آورده بودند

AVE (833/0 )( و مقدار 93/0تا  88/0بارهای عاملی )بین 
 به دست آمد. 96/0و پایایی آن عدد  تأیید شد

رای ب پرسشنامه رفتارهای فرا نقشی )شهروندی سازمانی(:. 3
 Organ یسؤال 15سنجش رفتارهای فرا نقشی از پرسشنامه 

and Konovsky دوستی، وجدان، که دارای ابعاد )نوع
بهره گرفته شد.  استدی، رفتار مدنی، ادب و ملاحظه( جوانمر

 ای از کاملاًطیف پاسخگویی آن از نوع لیکرت پنج گزینه
(. روایی 1398مدانلو ). خلیلی و استمخالفم تا کاملًا موافقم 

 .به دست آورده بودند %90پرسشنامه را تأیید و پایایی آن را 
لی بارهای عام روایی پرسشنامه بر اساس پژوهش حاضر نیز در

و پایایی  ( تأیید شد587/0) AVE( و مقدار 84/0تا  54/0)بین 
 .به دست آمد 82/0آن عدد 

 هایافته

از آموزگاران مقطع  نفر 265برابر با  موردپژوهشحجم نمونه 
در پژوهش  کنندگانشرکتنفر از  137 .ابتدایی شهر مهاباد بود

 کنندگانشرکتز نفر ا 141ند. همچنین مرد بودنفر  128زن و 
دارای مدرک کارشناسی  نفر 118دارای مدرک کارشناسی، 

در  هاآننفر از  108نفر دارای مدرک دکتری بودند.  6ارشد و 
 هاآننفر از  157اول تا سوم( و  هایپایهاول )مقطع ابتدایی 

چهارم تا ششم( مشغول به  هایپایهدر مقطع ابتدایی دوم )
 خدمت بودند.

آمار توصیفی )شامل میانگین و انحراف معیار(  1 جدولدر 
و نیز نتایج آزمون نرمالیتی تک متغیره و چندمتغیره متغیرهای 

  تحقیق گزارش شده است.
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  .1جدول 

 های توصیفی و نرمالیتی متغیرهای تحقیقشاخص

 بررسی نرمالیتی توصیفی هایشاخص 

 میانگین تعداد متغیرها
انحراف 
 استاندارد

دامنه 
 یراتتغی

 چولگی
نسبت 
 بحرانی

 کشیدگی
نسبت 
 بحرانی

 وضعیت

 نرمال -197/4 -263/1 -564/0 -085/0 64-217 46/38 29/150 265 رهبری سطح پنج

 نرمال -976/3 -197/1 -479/1 -223/0 45-166 94/28 75/118 265 توانمندسازی معلمان

 نرمال -910/3 -177/1 -590/0 -089/0 26-60 11/7 24/46 265 رفتارهای فرانقشی

 نرمال -483/1 -998/0 آماره مردیا 

ر قد، هادادهجهت بررسی نرمال بودن تک متغیری توزیع 
 10و  3چولگی و کشیدگی متغیرها به ترتیب نباید از  مطلق

بیشتر باشد. مطابق جدول فوق، چولگی و کشیدگی متغیرهای 
 چولگی تمامی متغیرها قدر مطلقپژوهش گزارش شده است و 

 10کشیدگی تمام متغیرها نیز کمتر از  قدر مطلقو  3کمتر از 
، برای این بنابراین توزیع متغیرها نرمال است. افزون بر است

بررسی نرمال بودن چندمتغیره از ضریب کشیدگی 
. برای اینکه توزیع شودمیاستفاده  1مردیا استانداردشده
دد متر از عنرمال باشد، باید ضریب مردیا ک هادادهچندمتغیری 

مساوی  pباشد که در این فرمول  p(p+2حاصل از فرمول )
متغیرهای  و تعداد شدهمشاهدهاست با تعداد متغیرهای 

بنابراین عدد حاصل از فرمول ؛ است 16پژوهش  ریپذمشاهده
به  998/0. ضریب مردیا نیز در پژوهش حاضر است 288

متغیری ، لذا توزیع چنداست 288دست آمد که کمتر از عدد 
 نرمال است. هاداده

در این مطالعه از مدل یابی معادله ساختاری جهت سنجش 
مدل استفاده شد. مدل یابی معادله ساختاری یک رویکرد جامع 

هایی درباره روابط متغیرهای آشکار برای آزمون فرضیه
( و پنهان )نهفته یا مکنون( است و در آن به شدهمشاهده)

شود که در این مطالعه از ته میبررسی نقش میانجی پرداخ

 2و روش حداقل مربعات جزئی SmartPLSافزار نرم 4نسخه 

گیری و های مدل اندازه، ابتدا شاخصدر ادامهاستفاده شد. 
سازی مدل تحقیق ارائه شده ساختاری برای بررسی و نهایی

اند. های تحقیق مورد تحلیل قرار گرفتهدر ادامه فرضیه ؛ واست
گیری پایایی و اعتبار ابزار برای آزمون مدل اندازهدر ابتدا 

گیری بررسی شد و سپس مدل ساختاری مورد آزمایش اندازه
ده ها سه معیار پیشنهاد شقرار گرفت. برای بررسی پایایی سازه

 -2ها، قابلیت اعتماد هریک از گویه -1از:  اندعبارتاست که 
متوسط واریانس  -3ها و قابلیت اعتماد ترکیبی هریک از سازه

ها، بار در مورد قابلیت اعتماد هریک از گویه. 3شدهاستخراج
شانگر ن تأییدیو بیشتر هر گویه در تحلیل عاملی  5/0عاملی 

د ها بایشده است. همچنین بار عاملی گویهسازه خوب تعریف
پذیرش . مقادیر قابلدار باشندمعنی 01/0داقل در سطح ح

یا بیشتر باشند  7/0باید  4اعتماد ترکیبی آلفای کرونباخ و قابلیت
توصیه شده  5/0شده، درواقع مقادیر متوسط واریانس استخراج

( بارهای عاملی، قابلیت اعتماد ترکیبی، 2است. در جدول )
شده و ضریب آلفای هریک از متوسط واریانس استخراج

دهنده روایی ها نشانشده است. مقادیر این جدولها ارائهسازه
 ها بود.پایایی کافی و مناسب سازهو 

  

                                                                                                                                                                                                            
1  . Mardia’s normalized multivariate kurtosis value 

2  . Partial Least Squares 

3  . AVE 

4  . ρc 
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  .2جدول 

 موردمطالعههای های سازهشاخص
 AVE پایایی ترکیبی آلفای کرونباخ t-Value بار عاملی بعد/گویه سازه

 رهبری سطح پنج

 04/123 932/0 بخشتعالیرهبری 

966/0 974/0 881/0 
 12/109 931/0 موقعیتی رهبری هایویژگی

 28/95 933/0 نوع مبادله
 94/176 950/0 های رهبریمهارت

 32/174 949/0 های شخصیتی و رفتاریویژگی

 توانمندسازی معلمان

 73/115 925/0 پایگاه

960/0 968/0 833/0 

 04/103 917/0 ایحرفهرشد 
 58/130 928/0 خودکارآمدی
 06/112 924/0 تأثیرگذاری

 57/83 901/0 گیریتصمیم
 14/66 881/0 خودمختاری

 رفتارهای فرانقشی

 93/45 845/0 دوستینوع

816/0 874/0 587/0 
 95/35 836/0 وجدان

 29/9 541/0 جوانمردی
 39/20 742/0 رفتار مدنی

 29/39 824/0 ادب و ملاحظه

ی که بار عاملی همهدر خصوص بارهای عاملی، ازآنجایی
(، لذا تمامی ابعاد وارد t-value <96/1بود ) 5/0بالای  هامؤلفه

های ی و مناسب سازهکه نشان از تأیید پایایی کاف شد لیتحل
 پژوهش است.

 ها، از معیاربرای ارزیابی روایی یا روایی افتراقی سازه
استفاده شد. بر  2دوگانه-روایی یگانه و معیار 1فورنل و لارکر

میانگین واریانس  جذر ،فورنل و لارکراساس معیار 
یک سازه باید بیشتر از همبستگی آن سازه با  3شدهاستخراج

دهد که همبستگی آن سازه با ها باشد. این نشان میسایر سازه
ر های دیگاش با سازهنشانگرهای خود بیشتر از همبستگی

 شده است.گزارش 3در جدول  است. این نتایج

 

                                                                                                                                                                                                            
1  . Fornell & Larcker 

2 �. HTMT(Heterotrait-Monotrait Ratio) 

  .3جدول 

ک شده هریانگین واریانس استخراجماتریس همبستگی و جذر می

 از متغیرهای پژوهش

 3 2 1 متغیر شماره

   939/0 رهبری سطح پنج 1
  913/0 509/0 توانمندسازی معلمان 2
 766/0 494/0 609/0 رفتارهای فرانقشی 3

 میانگین جذر همبستگی سیقطر ماتر روی توجه: اعداد

 باشند.می شدهاستخراج واریانس
شده جذر میانگین واریانس استخراج 3ول با توجه به جد

غیرهای ها با متتمامی متغیرهای پژوهش بیشتر از همبستگی آن

3  . AVE 
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بنابراین معیار اول بررسی روایی واگرا متغیرهای ؛ دیگر بود
 پژوهش برقرار است.

در خصوص معیار  4های جدول همچنین مطابق داده
 85/0از  شود که کلیه ضرایبدوگانه مشاهده می-گانهی ییروا

کمتر هستند لذا معیار سوم روایی واگرای متغیرهای تحقیق نیز 
 برقرار است.

  .4جدول 

 در ارزیابی روایی واگرا HTMTضرایب 
 3 2 1 متغیر شماره

    رهبری سطح پنج 1
   523/0 توانمندسازی معلمان 2
  543/0 669/0 رفتارهای فرانقشی 3

گیری، تمامی زهکه مشاهده شد در بخش اندا همان طوری
ها در حد مطلوب هستند و این به آن معناست که شاخص

 برقرار است. هاآنهای ها و شاخصسازه روابط مناسبی بین

حداقل مربعات  آزمون الگوی ساختاری پژوهش در روش
 از طریق بررسی ضرایب مسیر )بارهای عاملی( و مقادیر جزئی

 ه از روشو با استفاد گیزر -استون ضریب ضریب تعیین
زیر نمونه( برای محاسبه مقادیر آماره  2000)با  گیریبازنمونه

t تأثیر متغیر رهبری  ضریب ،2 مدل به توجه پذیر است. باامکان
سطح پنج بر توانمندسازی معلمان و رفتارهای فرانقشی 

است همچنین ضریب تأثیر متغیر توانمندسازی  دارمعنی
 ، عدد1دار است. در مدل معلمان بر رفتارهای فرانقشی معنی

متغیرهای توانمندسازی  شده تبیین دایره، واریانس داخل
 259/0معلمان و رفتارهای فرانقشی است که به ترتیب برابر با 

به دست آمد. 417/0و 

 . 2شکل 

 مدل در حالت استاندارد یریگاندازه

 

 70.41 

77  

0.259 

شخصیتی  یهایژگیو

 و رفتاری

 هنوع مبادل

 یهایژگیو

 موقعیتی

 بخشیتعالرهبری 

 یرگذاریتأث یاحرفهرشد  یریگمیتصم خودمختاری خودکارامدی پایگاه

 ادب و ملاحظه

 یدوستنوع

 وجدان

 رفتار مدنی

 جوانمردی

 های رهبریمهارت

۰�۸۸۱ ۰�۹۰۱ ۰�۹۲۴ ۰�۹۲۸ 

۰�۹۲۵ 
۰�۹۱۷ 

۰�۲۴۹ ۰�۵۰۹ ۰�۹۳۲ 

۰�۹۳۱ 

۰�۹۵۰ 

۰�۹۴۹ 

۰�۹۳۳ 
۰�۵۴۱ 

۰�۸۲۴ 

۰�۸۳۶ 

۰�۸۴۵ 

۰�۷۴۲ 

۰�۴۸۲ 

 رفتارهای فرا نقشی رهبری سطح پنج

 توانمندسازی

 معلمان
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 . 3شکل 

 داریمدل در حالت معن یریگاندازه

 

، 1نیکویی برازش در ادامه جهت برازش مدل کلی از معیار
 و مقدار 2ریشه میانگین مربعات باقیمانده استاندارد شاخص

های مربوط به استفاده شد. یافته 3بهنجارشاخص تناسب 
ریشه  های برازش مدل حاکی از آن بود که شاخصشاخص

و کمتر از  085/0میانگین مربعات باقیمانده استاندارد برابر 
 انیز برابر ب بهنجارشاخص تناسب  برآورد شد و مقدار 08/0

ه س نیکویی برازشبرآورد گردید. در خصوص معیار  886/0
عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و به 36/0، 25/0، 01/0مقدار 

شده است. این معیار از طریق فرمول زیر محاسبه قوی معرفی
 شد:

 𝐺𝑂𝐹 = √𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ × 𝑅2̅̅̅̅ = √0.873 × 0.338 = 0.543 

 

                                                                                                                                                                                                            
1  . Goodness of Fit (GOF) 
2  . SRMR 

 

  .5جدول 

 GOFمعیار 

 Communality R Square 2Q رهامتغی

 - - 939/0 رهبری سطح پنج
 213/0 259/0 913/0 توانمندسازی معلمان
 222/0 417/0 766/0 رفتارهای فرانقشی

 - 676/0 618/2 مجموع
 - 338/0 873/0 میانگین

برازش قوی مدل را نشان  543/0مطابق جدول، نتیجه 
 35/0و  15/0، 02/0مقدار  سه  2Qدهد. همچنین در موردمی

 بینی مدل در موردمقادیر ضعیف، متوسط و قوی قدرت پیش
 5ول نتایج جدبنابراین ؛ دهدزا را نشان میهای درونسازه

3  . NFI 

 70.41

7 

0.259 

شخصیتی و  یهایژگیو

 رفتاری
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بینی مناسب مدل تحقیق دارد و برازش نشان از قدرت پیش
سازد. ضریب معناداری و مناسب مدل ساختاری را تأیید می

ارائه شده  6دل تحقیق در جدول شده در منتایج روابط مطرح
است.

  .6جدول 

 بررسی معناداری ضرایب تأثیر برآورده شده مدل تحقیق
 نتیجه سطح معناداری t- Value ضریب تأثیر برآورد شده موردبررسیرابطه 
 تأیید ≥0001/0 740/9 509/0 توانمندسازی معلمان >-رهبری سطح پنج 

 تأیید ≥0001/0 253/7 482/0 رفتارهای فرانقشی >-رهبری سطح پنج 
 تأیید ≥0001/0 521/3 249/0 رفتارهای فرانقشی >-توانمندسازی معلمان 

داری که عدد معنیو نیز ازآنجایی 6های جدول توجه به یافته
رو روابط بود، ازاین 96/1تر از مسیر مابین کلیه متغیرها، بزرگ

توان صدم می 95 گیرد. پس با اطمینانفوق مورد تائید قرار می
و  فرانقشی یرفتارهاادعا کرد که سبک رهبری سطح پنج بر 

دارد  داریمعنیتوانمندسازی معلمان تأثیر مثبت و 
(0001/0≤Pهمچنین توانمندسازی معلمان بر رفتاری .) های

 (.P≥0001/0دارد ) داریمعنیفرانقشی معلمان تأثیر مستقیم و 
ک رهبری سطح پنج بر سب اثر غیرمستقیم منظور آزمودنبه

 روش طریق متغیر توانمندسازی از از رفتارهای فرانقشی معلمان،
شد که نتایج  استفاده حاصله اطمینان یو فاصله یریگبازنمونه

آن در جدول زیر نشان داده شده است.

  .7جدول 

 روابط غیرمستقیم درکل نمونه یریگبازنمونهروش نتایج 

 سطح معناداری حد بالا پایینحد  t- value مقدار ضریب مسیر
p-value 

 018/0 -023/0 -207/0 376/2 -111/0 رفتارهای فرانقشی >-توانمندسازی معلمان >-رهبری سطح پنج 

، متغیر توانمندسازی معلمان 7ول جدبا توجه به مندرجات 
در خصوص تأثیر سبک رهبری سطح پنج بر رفتارهای 

-t<96/1و  P≥0001/0دارد ) فرانقشی معلمان، نقش میانجی

valueکه فاصله اطمینان موردنظر با (، همچنین نظر به این
گیرد توجه به حدود پایین و بالای ذکرشده، صفر را در برنمی

 .استلذا رابطه غیرمستقیم معنادار 

 گیریبحث و نتیجه
ر، بیشت یاثربخشبرای پیشرفت و  هاسازماندر جهان امروز 
ف موجود در شرح شغل افراد بسنده کنند. نباید تنها به وظای

طراحی کنند که مشوق  یاگونهبهبلکه باید محیط سازمان را 
رهبر  نیبنیدراو فرانقشی کارکنان باشد.  خودجوش یرفتارها

 یریگهبهرسازمان با استفاده از ابزارهایی که در اختیار دارد و با 
ای انجام د انگیزه لازم را برتوانمیاز سبک مناسب رهبری 

مطالعه  رونیازافرانقشی در کارکنان ایجاد کند.  یرفتارها
حاضر باهدف بررسی رابطه رهبری سطح پنج و رفتارهای 

معلمان به انجام رسید.  توانمندسازیفرانقشی باواسطه گری 
بر اساس نتیجه فرضیه اول پژوهش مشخص شد رهبری سطح 

بت و معنادار م، مثپنج بر رفتارهای فرانقشی معلمان تأثیر مستقی
 & Shehada) ی چونهایپژوهشی هایافتهاین نتیجه با دارد. 

Dawod, 2015) ( وSarfraz et al., 2022 همسو )است .
نی طلبی، فروتجاه چونهایی رهبران سطح پنج در کنار ویژگی

و تواضع، داشتن اراده مصمم در رسیدن به اهداف، توانایی 
ر کارکنان خود دارند و از طریق بالایی در اثرگذاری بر رفتا
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کنند تا با تمام توان و ها را متقاعد میگفتار و رفتار خود آن
حتی در سطحی فراتر از وظایف خود برای کارآمدی و 
اثربخشی سازمان تلاش کنند. رهبران سطح پنج برای کارکنان 

 که کارکنان فداکاری ونحویکنند بهعنوان یک الگو عمل میبه
ها ایف فراتر از شرح شغل را در وهله نخست از آنانجام وظ

دهند، حمایت بالایی از کارکنان خود انجام می هاآنآموزند. می
کنند و به کارکنان خود حس ارزشمند بودن را القا می

دهند. در های آنان نسبت میهای سازمان را به تلاشموفقیت
کاران مچنین شرایطی کارکنان تمایل بیشتری برای کمک به ه

ها و اطلاعات مهم خود را با دهند و دانستهخود نشان می
گذراند و در جهت رسیدن به اهداف دیگران به اشتراک می
کنند فراتر از وظایف خود عمل کنند سازمانی تمایل پیدا می

(Sarfraz et al., 2022 .) همچنین رهبران سطح پنج از طریق
ی ساختارهای سازمان مثبت و بازآفرینی یسازمانفرهنگایجاد 

ند کارکنان را در جهت انجام رفتارهایی فراتر از نقش توانمی
 خود تهییج کنند.

نتیجه آزمون فرضیه دوم پژوهش نشان داد که رهبری سطح 
پنج بر توانمندسازی معلمان تأثیر مستقیم، مثبت و معنادار دارد. 

(، 1402های مطالعات )معجونی و همکاران، این نتیجه با یافته
( 1397 ( و )سپهوند و همکاران،1400)معجونی و همکاران، 

سطح پنج همواره به دنبال بالندگی و  رهبران .استهمسو 
باشند. عظمت و اثربخشی رهبران توانمندسازی کارکنان می

ارآمدی بلکه ک .نیست هاآن مقام سطح پنج فقط متکی به قدرت
 دیگران نیز ییافزاتوانو استعدادشان در  ها ناشی از تواناییآن

هست. کارکنانی که تجربه کار با رهبران سطح پنج را دارند 
ها و پیشرفت خود را بیش از هر چیز مدیون راهنمایی

در  .(1397دانند )سپهوند و همکاران، های رهبر میهدایت
ر اسطح مدرسه نیز رهبران تراز پنج با تواضع و فروتنی اعتب

دهند و در جهت حمایت از معلمان ها را به معلمان میموفقیت
ها گیرند. آنها را بر عهده میمسئولیت اشتباهات احتمالی آن

با استفاده از رفتار مثبت و سازنده و نشان دادن کارایی و 
های گوناگون، فضایی صمیمی و توفیق تخصص در موقعیت

عتماد به معلمان حس کنند و با اطلبانه در مدارس ایجاد می

ها تقویت خواهند کرد. برآیند استقلال و اثرگذاری را در آن
های آموزشی و رفتارهای رهبران سطح پنج در سازمان

 کارکنانغیرآموزشی منجر به توانمند شدن هرچه بیشتر 
این رهبران همواره به دنبال تربیت جانشینانی  چراکه شود.می

دی و قابلیت بوده و در این راه هستند که دارای حداکثر توانمن
 از هیچ کوششی دریغ نخواهند کرد.

نشان داد  حاضر نتایج آزمون فرضیه سوم پژوهش
توانمندسازی معلمان اثر مستقیم، مثبت و معنادار بر رفتارهای 

با نتایج  نتایج این بخش از پژوهشها دارد. فرانقشی آن
ی و سلیم(، 2021و همکاران ) Damianus تی چونمطالعا
و  Arefin( و 2010) و همکاران Gilbert (1396) عبدی

دارد. توانمندسازی کارکنان  یخوانهم( 2015)همکاران 
عنوان یکی از عوامل مؤثر و مهم در بحث مدیریت منابع به

انسانی پیامدهای مهمی ازجمله افزایش درگیر شدن در کار، 
احساس رضایت شغلی بیشتر، افزایش میل به ماندگاری در 

 دو رشد تعهد و وفاداری سازمانی را به همراه دارسازمان 
(. همچنین محققان عقیده دارند که 1402)معجونی، 

تواند یها متوانمندسازی کارکنان با تغییر نگرش و اعتقادات آن
 آناننفس و کارآمدی را در سطح بالایی از قدرت، اعتمادبه

ی شاحساس توانایی و اثربخ کارکنانکه نحویایجاد کرده به
 ,.Greasley et al) داشته باشندبیشتری در انجام وظایف خود 

(. از طرفی دیگر توانمندسازی کارکنان منجر به اخذ 2008
تصمیمات کارآمد، کاهش رفتارهای ناسازگار، افزایش پذیرش 

نیروهای قوانین و مقررات و کاهش نرخ ترک خدمت در بین 
هنگام  (. در این1396شود )سلیمی و عبدی، می سازمان

های مثبتی که از فرایند توانمندسازی واسطه تجربهکارکنان به
به سازمان و همکارانشان  کنندیمپیدا اند، تمایل کسب کرده

یونحبه کمک کنند.در حدی فراتر از وظایف و شرح شغلشان 
ها مستعد انجام رفتارهای فرانقشی خواهند توان گفت آنمی که
 .شد

نشان داد رهبری  پژوهش هارمفرضیه چ نتیجه درنهایت
سطح پنج باواسطه گری توانمندسازی معلمان تأثیر غیرمستقیم 

شواهد گوناگون . دارد آنانو معنادار بر رفتارهای فرانقشی 
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دهند سبک رهبری مدیران به شکل مستقیم یا نشان می
واسطه اثرگذاری بر متغیرهای میانجی بر اثربخشی معلمان و به

 آموزان اثرگذارحصیلی و اخلاقی دانشپیشرفت ت درنهایت
یت ای به کیفتوان گفت اثربخشی هر مدرسهاست. درواقع می

رهبری درون آن بستگی دارد و آنچه مدارس درجه اول را از 
وجود رهبران کارآمد و اثربخش  کندیجدا مسایر مدارس 

که (. بدیهی است هنگامی1392)یاسینی و همکاران،  است
یات رهبران سطح پنج در رأس مدارس و مدیرانی با خصوص

گیرند با فروتنی و جسارت می آموزشی قرار یهاسازمان
کنند ای به چیزی جزء موفقیت و تعالی سازمان فکر نمیحرفه

کارکنان  شدن و در این راه بیش از هر چیزی برای توانمند
اند اولویت قائل هستند. معلمانی که از همه لحاظ توانمند شده

ل و آزادی عمل بیشتری خواهند داشت و اهداف استقلا
 معلمان در چنین وضعیتی .خواهند کرد سازمان را بهتر درک

بیش از وظایف و شرح شغل خود سازمان اهداف  برای تحقق
 .کنندیمتلاش 

های پژوهش حاضر و با در نظر گرفتن با توجه به یافته
رانقشی فدار رهبری سطح پنج بر رفتارهای تأثیر مثبت و معنی

الف: مسئولین شود و توانمندسازی معلمان توصیه می
ضمن  یهادورهو  هاکارگاه یبرگزاربا  وپرورشآموزش

سازنده و مثبت رهبری  یهاسبکخدمت، مدیران مدارس را با 
اب هنگام انتخ هاآن علاوهبهمانند رهبری سطح پنج آشنا کنند. 

میزان تطابق  هاشاخصو انتصاب مدیران باید علاوه بر سایر 
رهبران  هایویژگیرفتارهای متقاضیان مدیریت مدارس با 

سطح پنج را مدنظر داشته باشند ب: مدیران مدارس باید سعی 
داشته باشند جو دوستانه و صمیمی ایجاد کرده و با تواضع و 

 قدردانباید  هاآنکنند. همچنین  برخوردفروتنی با معلمان 
ی و آموزشی مدرسه باشند و کادر ادار یهاتلاشزحمات و 

را مورد تشویق قرار دهند.  هاآنسازنده  یرفتارهادر زمان لازم 
با در نظر گرفتن اثر مثبت توانمندسازی معلمان  درنهایتج: 
ر متولیان امر د شودمیفرانقشی آنان پیشنهاد  یرفتارهابر 

و  هاتوانایی ،نظراتآموزشی  یهادورهو  هابرنامهطراحی 
مدیران با  علاوهبه. معلمان را در نظر بگیرند واقعی نیازهای

شغل احساس  یسازیغنمانند  ییهاکیتکناستفاده از 
ارزشمندی، هدفمندی و معنادار بودن را در معلمان ایجاد کنند. 

مطالعه حاضر و روبرو است  ییهاتیمحدودهر پژوهشی با 
آن  هاتیمحدوداین  ازجملهنبوده است.  مستثنانیز از قاعده 

حاضر در میان معلمان مقطع ابتدایی شهر پژوهش بود که 
لذا در تعمیم نتایج به سایر مقاطع و  .مهاباد انجام شده است

جانب احتیاط را رعایت کرد. همچنین فرایند باید  هامکان
 ادهاستف بود. افزون بر این برزمانو  ریگوقت هاداده هایگردآور

اصلی  یهاپاسخاست خودگزارشی ممکن  یابزارهااز 
واقعی دور کند. به  یهاپاسخرا تا حدودی از  کنندگانشرکت

که عوامل اثرگذار و  شودمیسایر پژوهشگران توصیه 
مان را معلرفتارهای فرانقشی مرتبط با  یامدهایپ و هارانشیپ

 .نندبررسی ک جانبههمهدر یک مطالعه کیفی و به شکل عمیق و 

 سپاسگزاری

، موردمطالعهوهش حاضر، از همکاری مدارس نویسندگان پژ
مدیران و تمامی معلمان مقطع ابتدایی شهر مهاباد کمال تشکر 

 را دارند.

 تعارض منافع

تضاد منافعی بین نویسندگان وجود ندارد. لازم به ذکر است 
حمایت مالی و تأمین منابع پژوهش حاضر تماماً بر عهده 

 نویسندگان بوده است.

 منابع

افضلی، و  سیروس،، قنبری، حمدرضا، اردلان، محسنم، احمدی
 گیریتصمیمنقش رهبری دیجیتال در (. 1402) فشین.ا

های پژوهش در نظامپذیری. گری تیمهوشمند با میانجی
 .18-32(،60)17، آموزشی
عملکرد شغلی معلمان بر  بینیپیش(. 1400. )کتااخلاق نیک، ی

فصلنامه . شناختیرواناساس توانمندسازی 
 .98-89(، 4)1 ،متعالی وپرورشموزشآ

(. تأثیر 1394هیمه. )مفاخری، فو ، امدح ،، دهقاناناکبرعلی ،افجه
حمایت سازمانی، توانمندسازی و رفتار شهروندی سازمانی 
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 ،مدیریت منابع سازمانی هایپژوهشبر عملکرد شغلی. 
5(3 ،)47-23. 

 .مهطاقائمی، فو  ،ریبرز، درتاج، فپانته آخجسته پور،  رنگبی
انگیزش شغلی در رابطه بین  یاواسطهنقش  (.1401)

یجانی ه-راهکارهای مقابله با استرس با شایستگی اجتماعی
 ،های آموزشیپژوهش در نظامدر معلمان ابتدایی. 

16(59،)32-21. 
تأثیر  (.1398اسمن. )ی ،مدانلو و ،جمیله ، سیدهخلیلی قلعه سری

کیفیت زندگی  وری ورفتار شهروندی سازمانی در بهره
 و خانواده پژوهشی -علمی فصلنامه. کاری مدیران مدارس

 47-66(، 2)16 ،پژوهش

 نصوحی، میناو  رضاپور میرصالح، یاسر، سعید سلطانی، محمد،
ای جو مدرسه در ارتباط بین بررسی نقش واسطه (.1396)

سازمانی معلمان.  -توانمندسازی و رفتار شهروندی
 .64-46(، 3)6 ،اهی مدرسه و آموزشگشناسروان
(. مطالعه رابطه بین 1396. )رشعبدی، آ و مال،سلیمی، ج

و رضایت شغلی معلمان؛  شناختیروانتوانمندسازی 
ی اسشنروانبررسی نقش میانجی رفتار شهروندی سازمانی. 

 .70-98(، 4)6 ،مدرسه و آموزشگاه
(. رابطه بین 1401واد. )جعفری فارسانی، جو ، یرعلیمسید نقوی، 

عضو و رفتار  -در سبک رهبری رهبر شدهدراکاکیفیت 
ریزی در فصلنامه پژوهش و برنامهشهروندی سازمانی. 

 .115-126(، 2)16 ،آموزش عالی
و حمود رضا، اسماعیلی، مضا، سپهوند، رلی، شریعت نژاد، ع

(. شناسایی و تبیین 1397) .ید نجم الدینموسوی، س
ده از اپیشایندها و پسایندهای رهبری سطح پنج با استف

. مطالعات مدیریت بهبود و تحول. Delphi Fuzzy تکنیک
27(89 ،)11-37. 

و ، حمود رضا، اسماعیلی مضا، سپهوند، رلیشریعت نژاد، ع
طراحـی و تبیین مدل (. 1397) جم الدین.ن سید موسوی،

فرایند بنیان. دانش یهاسازمانرهـبری سـطح پنج در 
 .3 -26 ،(1)31 ،مدیریت و توسعه

. لیلاور، عو د ،مید، رحیمیان، حباس، عباس پور، عسنحفاضلی، 
ی گیرهای تصمیم(. شناسایی و اعتباریابی مؤلفه1400)

پژوهش در . وپرورشآموزشمدیران آموزشی سازمان 
 .23-41(،53)15 ،های آموزشینظام

(. 1400یروس. )قنبری، سو ، حمدرضااردلان، م سن،معجونی، ح
 وانمندسازی ساختاریی رهبری سطح پنج و تبررسی رابطه

ی نقش میانجی واسطهبا تعالی سازمانی مدارس به
 ،شناسی کاربردیجامعهمعلمان.  شناختیروانتوانمندسازی 

32(4 ،)118-97. 
نقش  (.1392. )اهرهیاسینی، طو  حسین،عباسیان، لی، یاسینی، ع

سبک رهبری توزیعی مدیران بر عملکرد شغلی معلمان 
دوماهنامه ارائه یک مدل.  مدارس متوسطه شهر مهران:

(، 13)4 ،پژوهشی رهیافتی نو در مدیریت آموزشی -علمی 
33-50. 
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