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Abstract 

Introduction 

The main purpose of this study was to investigate the effect of weekend activity on job 

satisfaction with the mediating role of job stress, psychological well-being and job self-efficacy 

among nurses at Yahya Nejad Babol Hospital, Mazandaran Province. 

 

Method 

This research is descriptive-survey in nature and applied in terms of purpose and the  

method of data collection is survey research method. The statistical population of this research 

consisted of nurses in Shahid Yaheinejad Hospital in Mazandaran province, with 182 nurses.  

In order to determine the minimum required sample size, one class was calculated from  

Krejcie and Morgan's table by stratified random sampling method of each education area, and 

118 nurses were selected as the sample size but according to the ratio of the direction and 

rounding up, the total number of samples was 122 nurses. The standard questionnaire of 

Weekend activity Jeong et al. (2020), job stress Osipow & Spokane, (1987), psychological well-

being Ryff et al. (2008), job self-efficacy Riggs & Knight (1994) and job satisfaction Smith et al. 

(1969). Structural validity, convergent validity and divergent validity were used to assess  

validity, and combined reliability (CR) and Cronbach's alpha coefficient were used to calculate  

reliability. To analyze the data, confirmatory factor analysis and structural equation modeling 

were used. 
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Results 

The results showed that weekend activity has a significant negative effect on job stress 

-0.87), job stress has a significant negative effect on psychological well -being 

-0.94) and job self- -0.44). psychological well-being has a 

significant positive effect on job self- -

-

positive effect on employee job satisfaction. 

 

Discussion 

According to the results that showed the importance of weekend activity on the emotional and 

behavioral reactions of employees in the workplace, it is therefore suggested that decisions be 

taken in order to provide conditions for nurses to spend the weekend with activities appropriate 

to their mood. 

Keywords: weekend activity, job satisfaction, job stress, psychological well-being, job self-

efficacy 
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شغلی کارکنان با نقش میانجی استرس شغلی، بهزیستی    خشنودی خر هفته بر  آ فعالیت  اثر    

   شغلی   مدی آ خودکار   و   شناختی روان 
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   چکیده 
شناختی و  شغلی با نقش میانجی استرس شغلی، بهزیستی روان  خشنودیفعالیت آخر هفته بر   اثر بررسی رحاض  هدف مطالعه

-یفیتوص  تیاز نظر ماه  قیتحق  نیا  .بود مازندران استان نژاد بابل،یحیی شهید بیمارستان میان پرستاران خودکارآمدی شغلی در

  پرستاران  کلیه شامل  پژوهش آماری جامعه  باشد.یم  یشیمایها به روش پداده   یو روش گردآور  یو از نظر هدف کاربرد   یشیمایپ

  ابتدا  که صورتبدین ؛ بود ایطبقه-تصادفی  گیری،نمونه  باشد. روشنفر می  182مازندران به تعداد   استان نژادیحیی بیمارستان شهید

به هایبخش    به توجه  با  اما است 118 مورگان جدول طبق مناسب، نمونه حجم .شد گرفتهنظر  در طبقه عنوانبیمارستان، 

های  نامه های پژوهش با استفاده از پرسش است. داده  شده نفر  122  نمونه  کل تعداد بالا، سمت به گرد کردن و  جهت گیرینسبت

شناختی فرم کوتاه شده  بهزیستی روان  Osipow & Spokan (1987)  استرس شغلی اسیپو  Jeong et al.  (2020فعالیت آخر هفته )

(Ryff et al. (2008  (1994) خودکارآمدی شغل  Riggs & Knight    (1969)  شغلی  خشنودیو  Smith et al.   شده است.    آوریجمع

  ی آلفا   بیضرو   (CR)  ی بیترک  ییایاز پا  ییای محاسبه پا  یواگرا و برا   ییهمگرا و روا  ییروا  ،یساختار   ییاز روا  ییروا  یابیارز  یبرا 

نتایج    استفاده شد.  یمعادلات ساختار   روش الگویابیو    ید ییأت  یعامل  ل یداده ها از تحل  لیو تحل  هیتجز  یکرونباخ استفاده شد. برا 

( =-t=  ،94/0/02)  شناختی ، استرس شغلی بر بهزیستی روان (=-76/30t=  ،87/0)نشان داد فعالیت آخر هفته بر استرس شغلی  

تأثیر مثبت   (=37/2t=  ،43/0)شناختی بر خودکارآمدی شغلی  تأثیر دارد، بهزیستی روان (  =-36/2t=  ،44/0)و خودکارآمدی  

شغلی کارکنان   خشنودیهر دو بر    (=54/2t=  ،42/0)  و خودکارآمدی شغلی(  =3t=  ،45/0/ 001)شناختی  دارد و بهزیستی روان

های عاطفی و رفتاری کارکنان در محیط کار دهنده اهمیت فعالیت آخر هفته بر واکنشنتایج که نشانتوجه به  تأثیر مثبت دارند. با

های متناسب  منظور گذراندن آخر هفته با فعالیت  شود در راستای فراهم کردن شرایطی برای پرستاران به ، لذا پیشنهاد می باشد می

 .ها اقداماتی صورت گیردروحیه آن   با
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 مقدمه
تواند عاملی در کم  ها میتوجه به آندر هر سازمان و یا ارگان دولتی و خصوصی مشکلات خاصی وجود دارد که عدم

بهره به آن زمینه کردن  امور  وری سیستم و توجه  این عوامل دستهساز موفقیت در  اگر  اما  اولویتباشد؛  بندی  بندی و 

گرفتن  نظر  دربا    به این مهم  شغلی را مشاهده نمود. اهمیت دادنخشنودی  رضایت یا  ها، عدمتواند در صدر آنشوند می

خیر در این رابطه أ   هایهایی که در سالها و همایشها و مقالات که در این زمینه وجود دارد و سخنرانینگارش کتاب

 job)شغلی  خشنودی    (. Mansoor Kundi et al., 2021)  وجود داشته و دارد همه نشان از توجه و اهمیت مسئله است 

satisfaction)  به دارد.  ارتباط  متعددی  عوامل  با  و  است  چندبُعدی  تحقق خشنودی  دیگر،  عبارتمفهومی  با  شغلی 

 & Farrokhi)  شغلی متنوع و متعددند خشنودی  ساز و ایجادکننده  شود. عوامل زمینهای از عوامل حاصل میمجموعه 

Ahmadrad, 2020 .)  سرمایه انسانی  سازمانمنابع  بنیادین  آن های  در  نوآوری  و  تحول  هرگونه  منشأ  و  محسوب ها  ها 

های  ها )منابع سازمانی( حوادث و بیماریاز عوامل تهدیدکننده سرمایه سازمانیکی    .( et al., 2017 Khandan)   شوندمی

شناختی کارکنان است. از دیدگاه حمایت از منابع انسانی و بهبود کارایی مسائل ایمنی و  شغلی و مسائل مربوط به روان 

ترین مزیت  بزرگ  .( et al., 2010 Binnewies) ها و صنایع یک عامل مهم در سراسر جهان استشناختی در سازمانروان 

ها و صنایع، داشتن نیروی انسانی توانمند است. بدون تردید در نظام صنعتی متحول امروزی رقابتی کشورها و سازمان

شناختی و سلامت روان و بهزیستی افراد تنها توجه به عملکرد کاری کارکنان کافی نیست و نیازمند توجه به بعد روان

شناختی بهزیستی حائز اهمیت های مثبت و نیز توضیح و تبیین ماهیت روانسلامتی و بهزیستی از جنبه  است. توجه به

گذرانند، بنابراین رضایت از کار و محیط است. ازآنجاکه کارکنان نیمی از ساعات بیداری خود را در محیط کارشان می

است ضروری  امری  از(Mensah, 2021) کار  می .  خویش  شغل  از  کارکنان  رضایت  بارز  اثرات  افزایش  جمله  به  تواند 

های شغلی و از سوی دیگر بهبود  نفس، سلامت فیزیکی و روانی افراد، انجام بهتر کارها، از بین رفتن استرس اعتمادبه

ی  یک(.   & Alipour, 2021Davali) سازمانی بسیار مطلوب و متعاقباً جذب و بقاء کارکنان اشاره کرد ارتباطات و ایجاد جو

بر مؤثر  عوامل  روان از  بهزیستی  شغلی  رضایت  بهزیستی    ( psychological well-being) شناختی  افزایش  است. 

شود که  های مثبت، احساس شادی، نشاط و نبود فشار روانی در زندگی تعریف میعنوان داشتن ویژگی  شناختی بهروان 

پیروی، تسلط بر محیط، رشد فردی و اجتماعی است که شامل خود  شامل برداشت مثبت افراد از ابعاد مختلف زندگی

یکی دیگر از    . ( 2020Hancock & Mattick ,) شخصی، ارتباط مثبت با دیگران، هدفمندی در زندگی و پذیرش خود است

( خودکارآمدی  شغل  از  افراد  رضایت  بر  تأثیرگذار  میefficacy-selfعوامل   )( (.   & Ahmadrad, 2020Farrokhiباشد 

باشد حس خودکارآمدی  دهی و انجام یک فعالیت میهای خود برای سازمانخودکارآمدی قضاوت شخصی فرد از توانایی

شود و نیز در مقدار استرس و اضطرابی که افراد هنگام اجرای یک فعالیت  بالا باعث تلاش و مقاومت و انعطاف بیشتر می

های خود برای  منظور از خودکارآمدی اطمینانی است که افراد به توانایی  .(et al., 2012 Aghili)   کند تأثیر داردتجربه می

هایش در مورد انجام یک عمل  دیگر خودکارآمدی به قضاوت فرد در مورد توانایی عبارتانجام یک تکلیف ویژه دارند. به

ارزشیابانه، به زندگی فرد معنا بخشیده، تلاش فرد را برای تغییر  ها در یک فرایند تعاملی و  شود و این مؤلفه مربوط می

های فشارزا تداوم داده، او را برای ورود به صحنه عمل آماده نموده و مقاومت و سرسختی وی در تحقق اهداف  موقعیت

تضمین می )را  می  (Luthans et al., 2007کنند  که  مهم  عاملی  بهاما  را  افراد  خودکارآمدی شغلی  اندازد،  تواند  خطر 

شغلی   سازمان  (job stress)استرس  در  حاد  بسیار  مسائل  از  عصبی  فشار  یا  استرس  میاست.  امروزی  که  های  باشد 

ها وارد ساخته است، فشار عصبی  سلامت جسمی و روانی نیروی کار را به خطر انداخته و هزینه سنگینی را به سازمان

نظران رفتار سازمانی، استرس ناشی  برد. گروهی از صاحبلیل داده و از بین میها را تحدر سازمان همچون آفتی فعالیت

ها است که در آن انسان بیش  راستی دوران ما عصر استرس اند شاید هم بهگذاری کردهاز شغل را بیماری شایع قرن نام
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ا زا قراراز هر زمان دیگر در معرض عوامل استرس  او را احاطه کرده  از هر سو  ست گرفته و مسائل و مشکلات زیادی 

(jowkar et al., 2019)  . افراد در  بسیاری  رفتاری  عوارض  و  روانی  عوارض  فیزیولوژیکی،  عوارض  ایجاد  باعث  استرس 

را تحمل میمی زیادی  استرس  افرادی که  به  شود.  بنابراین ممکن است  انجام کار خوددارند و  به  کنند توجه کمتری 

آورد.  وری کارکنان را پایین میطورکلی استرس شغلی بازدهی و بهرههایی وارد کنند. بهسازمان آسیبخود و دیگر افراد 

که  این  پوشی کرد. با توان از عوامل فردی چشم شرایط کاری نقش اساسی در ایجاد استرس در کارمندان دارد اما نمی

استرس  نمی به  استرس عنوان  بهتوان  و  نگریست  همیشگی  منفی  پدیده  بهیک  اما  دارد  وجود  نیز  مثبت  هرحال  های 

رجوع سازمان تحت تأثیر  های اعضای سازمان دارد. مدیران، کارکنان و ارباباسترس اثرات فراوانی بر عملکرد و فعالیت

روانی خاصی می حالات  دچار  عصبی  اعمالی میفشارهای  به  و دست  فعالیتشوند  در  مستقیماً  که  بازدهی  زنند  و  ها 

تر به سمت گردد؛ بنابراین مدیریت کردن استرس و استفاده از آن در جهت خلاقیت و حرکت سریعسازمان منعکس می

ها با آموزش مؤثر کرده است. سازمان  ها و صنایع رواج پیدا تازگی در سازماناهداف سازمانی یکی از اهدافی هست که به

با  مدیران  و  خود  به  کارکنان  عوامل  بهتر  شناخت  میهدف  آن  بهتر  کردن  مدیریت  و  استرس  آورنده  از  وجود  توانند 

از استرس  افراد و درنهایت رضایت کارکنان  های منفی و عواقب آن پیشگیری کنند و درنهایت موجبات خودکارآمدی 

های کاری  گویند که کارفرمایان باید درک کنند که ساعتبرخی محققین می  .(Ebrahimi, 2020)  شغل را فراهم آورند 

استرس شغلی آن های کاری آخر هفته میطولانی و نوبت بیندازد و موجب  را به خطر  ها  تواند سلامت روان کارکنان 

   . (Jeong et al., 2020) گردد

با جنبه  مرتبط  کسب  های  محیط  در  کارکنان  به  و  کار  کارکنان  زیرا  است،  شده  پیچیده  بسیار  امروزی  طور کار 
های  فعالیت  .(et al., 2017 Audenaert)   طور پویا در حال تغییر کنار بیایندبا شرایط محیط کار به ای نیاز دارند تا  فزاینده

احساس وظیفه همراه    ها عموماً بادهد. این فعالیتکار بیشترین سهم از زندگی روزمره کارکنان را تشکیل می  مرتبط با
شود که منجر به افزایش استرس شده به کارکنان تحمیل میهای محولهستند و تقاضای سنگینی برای اجرای نقش

 طور حال، مردم بهبااین  .( et al., 2017 Hoboubi)  گذاردها تأثیر منفی میشده و درنتیجه بر وضعیت روحی و جسمی آن
پردازند.  جهت افزایش شادی می  ی هایکلی به دنبال یک زندگی شاد که هدف نهایی زندگی هر فردی است، به فعالیت

تر هستند و به سازمان خود متعهدتر هستند که به کاهش جابجایی و غیبت کارکنان  کارکنان شاد در کار خود خلاق 
ها است که افراد جهت افزایش شادی  ( از آن دست از فعالیتweekend activityهای آخر هفته )کند. فعالیتکمک می

های آخر هفته  فعالیت(.  Jeong et al., 2020)   تواند در کاهش استرس شغلی مؤثر باشد ن میآبرپردازند و علاوه  به آن می
هایی است که  ای از فعالیتهای آخر هفته شامل طیف گستردهتواند در کاهش استرس شغلی مؤثر باشد. فعالیتنیز می

های فرهنگی و اجتماعی در طول  شدن در فعالیتشوند. بدن و ذهن با درگیر  در آخر هفته پس از یک هفته انجام می
از انرژی  تا  دارد  هفته  آخر  در  استراحت  به  نیاز  کار،  محل  در  هفته  روزهای  کاری  کند دست   ساعات  جبران  را  رفته 

(Atchley & Barusch, 2004 .) 

(2010)Loosely  بهفعالیت را  فراغت  فعالیتهای  انجام  عنوان  خودسازی  یا  خودسازی  دنبال  به  که  کرد  تعریف  هایی 
های  ا آرامش دور از محل کار یا وظایف و مسئولیت یهای اجتماعی برای تفریح  شود. مشارکت داوطلبانه در فعالیتمی

هایی که  تری تعریف کردند: تمام فعالیتهای اوقات فراغت را به معنای وسیعفعالیت  (Atchley & Barusch, 2004) خانه
ها  نظر آن  شود و نه یک پدیده اجتماعی، مانند روابط با دیگران، مدیتیشن یا تمرین و ... ازبه انتخاب خود فرد انجام می

افراد و بدون دغدغه کاری انجام میفعالیت شود تأثیر بسزایی در کاهش  هایی که در آخر هفته برای تفریح و آرامش 

دارد.استرس  شغلی  با    Jeong et al. ( 2020) های  پژوهشی  فعالیتدر  روانعنوان  و  هفته  آخر  بهزیستی های  شناختی 
شده را بررسی نمودند. هدف این  گری تعدیلعنوان یک میانجیکارکنان از طریق استرس شغلی: نقش تجربه بازیابی به

ای استرس شغلی در  ها و نقش واسطهها و بهزیستی روانی آنمقاله تحلیل رابطه بین فعالیت آخر هفته کارکنان فعالیت
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تعدیل نقش  همچنین  است.  فوق  بررسی موارد  رابطه  در  نیز  بهبودی  تجارب  بهزیستی    کننده  و  استرس  است.  شده 
  کارمند شاغل تحلیل گردید. تجزیه  294شرکت تولیدی در کره جنوبی از طریق نظرسنجی از    15شناختی در بین  روان 

این، استرس شناختی کارکنان دارد. علاوه برهای آخر هفته ارتباط مثبتی با بهزیستی روانتحلیل نشان داد که فعالیت و
طور مثبت رابطه  های آخر هفته و بهزیستی روانی است. ضمن اینکه تجارب بهبودی بهشغلی واسطه ارتباط بین فعالیت

این، این مطالعه نشان داد که هر چه دهد. علاوه برهای آخر هفته و استرس شغلی را تحت تأثیر قرار میبین فعالیت
فعالیت اثر  باشد،  بالاتر  بهبودی  تجربه  است.سطح  بیشتر  استرس شغلی  از  ناشی  روانی  بهزیستی  بر  هفته  آخر   های 

(2019)  .owkar et alJ حمل سازمان  کارکنان  موردی:  )مطالعه  خودکارآمدی  بر  شغلی  استرس  ریلی    و  تأثیر  نقل 
آنشهرداری   نمودند.  بررسی  را  بر  شیراز(  آن  تأثیر  و  شغلی  استرس  پدیده  به  خود  مطالعات  در  نمودند  سعی  ها 

عنوان متغیر مستقل و احساس خودکارآمدی  منظور استرس شغلی بههای کارکنان بپردازند. بدینها و تواناییتوانمندی 
می  وابسته  علیمتغیر  نوع  از  نیز  پژوهش  روش  سازمان  مقایسه-باشد.  کارکنان  تمامی  شامل  آماری  جامعه  و  بوده  ای 

سال    و  حمل در  شیراز  شهرداری  ریلی  در بوده  1396نقل  استرس  میزان  هرچه  که  است  نکته  این  مؤید  نتایج  اند. 
کاهش نیز  کارکنان  در  توانمندی  احساس  باشد سطح  بیشتر  است.کارکنان  در    Mansoor Kundi et al .(2021)  یافته 

با   روان پژوهشی  بهزیستی  کارکنانعنوان  شغلی  عملکرد  و  مکانیسم  :شناختی  تعدیلبررسی  و  میانجی  به  های  کننده 
واسطه  نقش  روان بررسی  بهزیستی  درای  با  شغلی  عملکرد  و  تعدیلشناختی  نقش  گرفتن  بر  نظر  شغلی  ناامنی  کننده 

کارکنان شاغل در شبکه    280ها از  داده-طراحی/روش/رویکرد  ارتباط .شناختی و تعهد عاطفی انجام شدبهزیستی روان 
از تکنیک مدلآوری شد فرضیهتلفن همراه جمع استفاده  با   د.آزمون قرار گرفتن  سازی معادلات ساختاری و موردها 

جویانه و ادایمونیک( و عملکرد شغلی کارکنان و رضایت شغلی رابطه شناختی )لذتها نشان داده که بهزیستی روان یافته

طلبی و ادایمونیک( و عملکرد شغلی و  شناختی )لذتشده ارتباط بهزیستی رواناین، ناامنی شغلی ادراک دارند علاوه بر
شناختی بین استرس در پژوهشی با عنوان نقش میانجی بهزیستی روان  Asheghi et al. (2020) .بردرضایت را از بین می

سلامت روان در میان پرستاران به بررسی تأثیر استرس بر فرسودگی شغلی و سلامت روان با  شغلی، فرسودگی شغلی و  
 گیریپرستار بودند که به روش نمونه   250کنندگان شامل  شرکت   .شناختی پرداخته استنقش میانجی بهزیستی روان

 . تحلیل قرار گرفت  و  مورد تجزیه (SEM)  سازی معادلات ساختاریها با استفاده از مدلداده د.در دسترس انتخاب شدن
شناختی بر فرسودگی روان و شناختی تأثیر داشته و بهزیستی روان نتایج تحقیق نشان داده استرس بر بهزیستی روان 

با     Ahmadrad &Farrokhi  ( 2020)  سلامت روان مؤثر است.  استرس شغلی  با شغل و  مرتبط  بهزیستی عاطفی  رابطه 
همبستگی است.  -اند. روش تحقیق توصیفیمطالعه قرار داده ای خودکارآمدی شغلی را موردرضایت شغلی: نقش واسطه

سال   در  لرستان  استان  اعصاب  علوم  مراکز  کارکنان  کلیه  پژوهش  آماری  که    1398جامعه  به  3بودند  صورت  مرکز 

نمونه روش  از  افراد  انتخاب  برای  و  شدند  انتخاب  که  تصادفی  افرادی  حذف  با  درنهایت  شد.  استفاده  تصادفی  گیری 
بهپرسش را  بودند،  نامه  نکرده  تکمیل  کامل  بر    252طور  ابتدا  عاطفی  بهزیستی  کردند.  شرکت  مطالعه  در  نفر 

گذارد. احساسات کارکنان در محل کاربر  خودکارآمدی شغلی و سپس خودکارآمدی شغلی بر رضایت شغلی تأثیر می
نقش میانجی خودکارآمدی شغلی در رابطه    Shirmohammadzadeh et al.  ( 2017)  گذارد.نحوه تفکر کارکنان تأثیر می

نفر از  322ای با رضایت و تعهد شغلی کارکنان ادارات ورزش و جوانان را بررسی نمودند. جامعه آماری بین توسعه حرفه
دهد که بین توسعه  تحلیل آماری نشان می و کارکنان ادارات ورزش و جوانان استان آذربایجان شرقی بود. بررسی تجزیه

دار و مثبتی وجود دارد. همچنین نتایج نشان داد که بین خودکارآمدی با  یبا رضایت و تعهد شغلی رابطه معن  ایحرفه 
متغیر بهزیستی   6  توجه به پیشینه نظری و تجربی پژوهش،با  ر و مثبتی وجود دارد.دایرابطه معنرضایت و تعهد شغلی  

فعالیتروان  و  شغلی  استرس  خودکارآمدی،  مدل  شناختی،  شدند.  انتخاب  شغلی  رضایت  مدل  برای  هفته  آخر  های 
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پژوهش .است شده  ارائه  1شکل   در پژوهش مفهومی این  موردنظر  علی  مدلبر مدل  تحقیقاتیاساس  که   های  هست 
 . شده است توسعه داده  .Asheghi et al (2020) و  .Jeong et al( 2020) توسط

 

 
Figure 1: conceptual model 

Source: Jeong et al. (2010), Asheghi ( 2020), Farrokhi & Ahadi Rad (2019) 
 

 : ها فرضیه 
 . دارد   اثر منفی فرضیه ا: فعالیت آخر هفته بر استرس شغلی کارکنان  

 . دارد اثر منفی  شناختی کارکنان  : استرس شغلی بر بهزیستی روان 2فرضیه  
 . دارد اثر منفی  : استرس شغلی بر خودکارآمدی شغلی  3فرضیه  

 . دارد   اثر مثبت شناختی بر خودکارآمدی شغلی  : بهزیستی روان 4فرضیه  
 . دارد مثبت  اثر  شغلی    خشنودی شناختی بر  : بهزیستی روان 5فرضیه  
 . دارد   اثر مثبت شغلی    خشنودی : خودکارآمدی شغلی بر  6فرضیه  

 

دیگر  سویی  بامشاغل    از  ارتباط  دلیل  به  درمانی  انسان  بهداشتی  بروز جان  و  برخوردارند  خاصی  اهمیت  از  ها 

بیمارستان می ازنارضایتی شغلی در کارکنان  و  بیماران شده  به  اختلال در کار رسیدگی  باعث  ازنظر کمی  نظر   تواند 

های بهداشتی درمانی را تحت شعاع  کیفی نیز موجب تضعیف روحیه کارکنان و بیماری گردد و درنتیجه کیفیت مراقبت

دهد قرار   بنابراین، هستند؛ بیماران با بهداشتی هایمراقبت  اول  کارکنان خط پرستاران  . ( Bastani et al., 2015)  خود 

وری کار را افزایش داده و نتایج درمانی بهتری را به در شرایطی که موجب افزایش رضایت آنان شود بهره  بهبود هرگونه

توجه به مباحث فوق در خصوص ضرورت توجه به رضایت شغلی پرستاران و عوامل مؤثر بر آن خواهد داشت. باهمراه  

هدف پژوهش حاضر بررسی تأثیر فعالیت آخر هفته بر رضایت شغلی کارکنان با نقش میانجی استرس شغلی، بهزیستی  

 .بودمازندران  استان نژادیحیی بیمارستان شهید در پرستاران شغلی  شناختی، خودکارآمدیروان 
 
 

   روش

 گیریجامعه آماری، نمونه و روش نمونه
توصیفی مطالعات  نوع  از  حاضر  بود.-پژوهش  بیمارستان  پرستاران کلیه شامل پژوهش، آماری جامعه همبستگی 

 است؛ ایطبقه -تصادفی گیری،نمونه  روش  .است نفر  182  افراد این تعداد که  است مازندران استان  نژادیحیی  شهید
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 مورگان جدول طبق مناسب، نمونه حجم .شد گرفتهنظر  در  طبقه عنوانبیمارستان، به هایبخش  ابتدا که صورتبدین

 اساسبر .است شده نفر 122نمونه،   کل تعداد بالا، سمت  به کردن  گرد  و جهت گیرینسبت  به توجهبا اما است نفر  118

 اختیار در تصادفی  صورتشده، به  تهیه نامهپرسش .شد مشخص  بخش آن دهندگانتعداد پاسخ بخش، هر پرستاران تعداد

این به است بیان  قابل .رفت قرار بخش هر پرستاران  5 تعداد بخش، هر در شود آوریجمع مناسب، تعداد کهدلیل 

این بخش    CCV  20در بخش    .است شده  تر توزیعبیش نامهپرسش نمونه  بودند که تعداد  ،  باشدنفر می  14نفر فعال 

باشد،  نفر می  7نفر و تعداد نمونه این بخش    10، عفونی  باشدنفر می  14نفر و تعداد نمونه این بخش    20بخش قلب  

نفر می    6نفر و تعداد نمونه این بخش    9، جراحی مردان  باشدنفر می  23نفر و تعداد نمونه این بخش    35اورژانسی  

نفر    6نفر و تعداد نمونه این بخش    9، جراحی زنان  باشدنفر می  7نفر و تعداد نمونه این بخش    10، بخش روان  باشد

بخش    ICU  40.  باشدمی این  نمونه  تعداد  و  می  25نفر  داخلی  باشدنفر  بخش    25،  این  نمونه  تعداد  و  نفر    17نفر 

هر  پرستاران تعداد  182باشد که در مجموعه  نفر می  3نفر و تعداد نمونه این بخش    4باشد و درنهایت بخش مامایی  می

نفر    123  .نفر آقا بوده است  42نفر خانم    84دهندگان  پاسخ نفر  122باشد. از  دهندگان میپاسخ نفر تعداد  122 و بخش

یابی  الگوها با روش  پژوهش تحلیل دادهدر این  .  اندنفر تحصیلات کارشناسی ارشد داشته  19با تحصیلات کارشناسی و  

ها که  نرمال بودن دادهو غیر  1توجه به اعداد جدول  ( و با(SPSSاس  اسپیافزار اس معادلات ساختاری با استفاده از نرم

 شده است.   ( انجام(smartpls3 3اسالافزار اسمارت پیدر قسمت معادلات ساختاری از نرم

 

 ابزار پژوهش 

( هفته  آخر  پرسشWeekend Activityفعالیت  از   :)( هفته  آخر  فعالیت  شده    استفاده et al Jeong .(2020نامه 

تحرک )تماشای تلویزیون، خواندن  های کمکه سه گویه مربوط به فعالیت  است  گویه  12نامه شامل  این پرسش  .است

فعالیت مربوط  گویه  موسیقی(، سه  به  دادن  کتاب، گوش  روزنامه،  و  مجلات،  اجتماعات  سایر  )مذهبی،  اجتماعی  های 

فعالیتفعالیت به  مربوط  گویه  سه  خدماتی(،  اجتماعی  )ورزشهای  بدنی  فعالیتهای  و  فردی  فراغت  های  اوقات  های 

ورزش کمپین،  کوهنوردی،  مانند  تحرک  با  فعالیتهمراه  به  مربوط  گویه  والیبال(، سه  فوتبال،  مثل  گروهی  های  های 

شغل( با  مرتبط  خودآموزی  سرگرمی،  یادگیری  مدرسه،  در  حضور  آموزشی:  یادگیری  به  )مربوط  نحوه    است.  فکری 

)خیلی    5دهم( تا  ) خیلی زیاد این فعالیت را انجام می  1ای از  درجه   5اساس طیف  بر نامهگذرای و تفسیر پرسش نمره

می انجام  را  فعالیت  این  میکم  پرسشبا.  باشددهم(  این  فارسی  نسخه  اینکه  به  ابتدا  توجه  نبود،  دسترس  در  نامه 

فارسی توسط محقق ( تهیه شد. ترجمه نسخه انگلیسی به translate-retranslateبازترجمه )-نامه به روش ترجمهپرسش

نسخه   ای واحد به دست آمد. سپسهای هر دو بررسی و نسخه ای ترجمه نظر انجام شد و در جلسه و یک نفر صاحب

آمده توسط یک نفر    دستاصلی بازگردانده شد. نسخه انگلیسی به  شده توسط متخصص زبان انگلیسی به زبان  ترجمه

برای سنجش روایی   نامه تطبیق داده شد. نظر در موضوع پژوهش و آشنا به زبان انگلیسی با نسخه اصلی پرسشصاحب

از نظرات  صوری پرسش  از متخصصین )چهار نفر متخصص    10نامه  شناسی صنعتی و مانی، سه نفر روانساز   رفتارنفر 

پرسش محتوایی  روایی  شد.  استفاده  درمانی(  و  بهداشتی  مدیریت خدمات  متخصص  نفر  موردسه  با    نامه  نیز  استفاده 

بررسی قرار    مورد  است  شده  طراحی Lawshe  که توسط  (content validity ratio(CVR))  نسبت روایی محتوا  استفاده از

از از خبرگان استفاده شد و با توضیح اهداف آزمون برای آن   10نظر    گرفت. جهت محاسبه این نسبت،  ارائه نفر  ها و 

بخشی لیکرت  اساس طیف سهیک از سؤالات را بر  ها خواسته شد تا هراز آن   عملیاتی مربوط به محتوای سؤالات  تعاریف

اساس  بر بندی کنند. سپس ورتی ندارد« طبقه»گویه ضروری است«، »گویه مفید است ولی ضروری نیست« و »گویه ضر

 فرمول زیر، نسبت روایی محتوایی محاسبه شد:
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دانند  تعداد کارشناسانی است که پرسش را ضروری می   Enنسبت روایی محتوا،    CVRدر این فرمول، منظور از  

بر   Nو   است.  کارشناسان  کل  آیتم تعداد  همه  مطالعه،  این  در  متخصصین  تعداد  پرسش اساس  دارای  های  نامه 

CVR>0/62    و نمرهCVR    نامه افراد  پرسش   20، تعداد  نامه پایایی پرسش منظور بررسی  دست آمد. به به   0/ 78کلی

بررسی قرار گرفت. مقدار    از طریق محاسبه ضریب آلفای کرونباخ مورد   امعه پژوهش تکمیل شد و پایایی آن از ج 

( و پایایی  0/ 81اساس مقدار آلفای کرنباخ ) نامه بر در این پژوهش پایایی پرسش   .دست آمد به   0/ 89آلفای کرونباخ  

 ( از  0/ 89ترکیبی  روایی پرسش شده است و همین   تأیید باشد  می   0/ 7( که بیشتر  بر طور  بارهای  نامه  اعداد  اساس 

از   بیشتر  استخراج   0/ 4عاملی که  واریانس  میانگین  با  (AVE)   شده و  از    0/ 72برابر  بیشتر    تأیید باشد  می   0/ 5که 

 شده است. 

استرساز پرسش  (: Job Stressاسترس شغلی ) این    .شده است  استفاده   (OSIPOW)سؤالی    60فرم کوتاه   نامه 

های شغلی  ه نقشنام پرسش  .باشدگذاری و پایایی و روایی میباشد همراه با نمرهعد میبُ   6گویه و    60نامه شامل  پرسش

نقش    کفایتی بی  -2  نقش   بارکاری  -1عد:  استرس فرد از شش بُبرای ارزیابی     Osipow & Spokanتوسط  1987در سال  

  . استگرفته    استفاده قرار  شده و مورد  محیط فیزیکی تشکیل  -6مسئولیت    -5  محدوده نقش -4  دوگانگی نقش  -3

باشد.  )کاملاً موافقم( می  5)کاملاً مخالفم( تا    1ای از  درجه   5  طیف  اساسبر  استرس شغلینامه  گذاری پرسشنمره شیوه  

پرسش توسطاین  پرسشروایی  Sharifian et al.  ( 2006)  نامه  پایایی  و  روایی  ایشان  است،  را سنجی شده  مذکور  نامه 

و   کردند  ارزیابی  مطلوب  بهبسیار  آن  بازپایایی  رضایتشیوه  سطح  در  آلفای  آزمایی  ضریب  و  گردید  محاسبه  بخشی 

با   برابر  نیز  آن  و گزارش   0/  89کرونباخ  پرسش  محاسبه  پایایی  پژوهش  این  در  است.  برشده  آلفای نامه  مقدار  اساس 

( )89/0کرنباخ  ترکیبی  پایایی  و  از  91/0(  بیشتر  که  همین  تأییدباشد  می  7/0(  و  است  پرسششده  روایی  نامه  طور 

  5/0که بیشتر از    60/0برابر با   (AVE)  شده  و میانگین واریانس استخراج  4/0اساس اعداد بارهای عاملی که بیشتر از  بر

 شده است.  تأییدباشد می

 & Ryff  (1995)  سؤالی  18کوتاه شده    نامه از پرسش  (:Psychological Well-Beingشناختی )بهزیستی روان

Keyes  18مجموع    بعد هرکدام سه سؤال در  6 شناختی ریف  نامه بهزیستی روانفرم کوتاه پرسش.  شده است  استفاده 

  تسلط -4 سؤال  سه استقلال یا  خودمختاری-3 سؤال   سه دیگران با   مثبت روابط-2 سه سؤال  پذیرش خود-1دارد.  سؤال

سؤال-6  سؤال   سه   هدفمند  زندگی-5  سؤال  سه  محیط  بر سه  فردی  نمره  .رشد  پرسشنحوه  تفسیر  و  نامه  گذاری 

)کاملاً    5)کاملاً مخالفم( تا    1ای از  درجه  5  طیف  اساسبر شناختی ریفنامه بهزیستی روان گذاری پرسشنمرهبهزیستی  

نامه ، ایشان روایی و پایایی پرسشسنجی شده استروایی  .Bayani et al  (2008)نامه توسطباشد. این پرسشموافقم( می

ید و ضریب  گردبخشی محاسبه  آزمایی در سطح رضایتمذکور را بسیار مطلوب ارزیابی کردند و پایایی آن به شیوه باز

مقدار آلفای کرنباخ    اساسنامه برشده است. در این پژوهش پایایی پرسش  گزارش0/  82آلفای کرونباخ آن نیز برابر با  

(88/0( ترکیبی  پایایی  و  از  (  91/0(  بیشتر  است    تأیید باشد  می  7/0که  پرسشطور  و همینشده  برروایی  اساس نامه 

باشد  می   5/0که بیشتر از    55/0برابر با  (AVE) شده  و میانگین واریانس استخراج  4/0اعداد بارهای عاملی که بیشتر از  

   .شده است تأیید
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( شغلی  پرسش:  Job Self-Efficacy)خودکارآمدی  و   استفاده  Riggs & knight  (1994) نامهاز  است   شده 

بُ  31دارای   چهار  و  )سؤال  فردی  خودکارآمدی  باورهای  شامل  )  ،سؤال(  10عد  فردی  پیامدهای    ،سؤال(  8انتظار 

نامه خودکارآمدی  گذاری پرسشنمرهباشد.  سؤال( می  6و انتظار پیامدهای جمعی ) سؤال(    7باورهای کارآمدی جمعی )

از  درجه   5اساس طیف    برشغلی   تا    1ای  مخالفم(  می  5)کاملاً  موافقم(  مطالعات باشد.  )کاملاً  در  مقیاس  این    پایایی 

(1994) Riggs & knight   است  گزارش  88/0تا    85/0بین باورهای    .شده  برای  کرونباخ  آلفای  روش  به  پایایی 

فردی   فردی  86/0خودکارآمدی  پیامدهای  انتظار  باورهای  88/0،  جمعی  ،  جمعی  88/0کارآمدی  پیامدهای  انتظار   ،

پایایی پرسش  شده  گزارش  56/0تا    06/0ها بین  مقیاسو همبستگی درونی بین خرده  باشد.می  85/0 نامه در  روایی و 

مذکور را بسیار مطلوب   نامهروایی و پایایی پرسش  ایشان شده است    بررسی  .Araghian et al  ( 2017)  ایران در پژوهش

پایایی و  نیز آزمایی در سطح رضایتباز  شیوه  به  آن  ارزیابی کردند  آلفای کرونباخ آن  بخشی محاسبه گردید و ضریب 

( و  81/0اساس مقدار آلفای کرنباخ )نامه بردر این پژوهش پایایی پرسش  .شده است  محاسبه و گزارش  0/  87برابر با  

اساس اعداد بارهای  نامه برطور روایی پرسششده است و همین  تأییدباشد  می  7/0( که بیشتر از  89/0پایایی ترکیبی )

شده    تأیید باشد  می  5/0که بیشتر از    72/0برابر با    (AVE)   شده  و میانگین واریانس استخراج   4/0عاملی که بیشتر از  

 . است 

کرده    طراحی  Smith et al.  ( 1969)   شغلی که   خشنودی نامه  از پرسش   (: Job Satisfactionشغلی )   خشنودی 

پرسش   استفاده   است  است.  بُ شده  پنج  دارای  مذکور  ) نامه  مزایا  و  حقوق  شامل  )   3عد  ارتقاء  سؤال(،    3سؤال(، 

  5اساس طیف  بر نامه  گذاری پرسش نمره   . سؤال( است   11سؤال( و شـرایط کـار )   3سؤال(، همکاران )   4سرپرست ) 

از  درجه  تا    1ای  مخالفم(  هست   5)کاملاً  موافقم(  برای   Smith et al.  ( 1969)   . )کاملاً  را  کرونباخ  آلفای  ضرایب 

و روایی همگرا و    0/ 71تا    0/ 88ای از  آزمایی را در دامنه و ضریب باز   0/ 87تا    0/ 89ای از  ها در دامنه مقیاس خرده 

کردنـد  گزارش  قبولی  قابل  نمره   Behroozi et al. ( 2008)   .افتراقی  در  و  نامه  پرسش گذاری  تغییراتی  کرده  ایجاد 

تـا    0/ 86های آزمون ضـرایب اعتبـار ملاکـی را در دامنـهای از  مقیاس و برای خرده   0/ 41ضریب آلفـای کرونبـاخ  

کردند 0/ 61 پژوهش   .گـزارش  آ .Karimi et al   ( 2016)  در  مقیاس  ضریب  این کل  برای  کرونباخ  نامه  پرسش لفای 

شغلی  خرده   0/ 96 رضایت  برای  ) مقیاس و  ) 0/ 94های سرپرست  ) 0/ 88(، همکاران  ارتقاء  و  0/ 94(،  ا  مزای (، حقوق 

 (88 /0 ( کـار  شـرایط  و  ب 0/ 89(  آمد. ه  (  پرسش   دست  پایایی  پژوهش  این  بر در  کرنباخ  نامه  آلفای  مقدار  اساس 

 (79 /0 ( ترکیبی  پایایی  و  از  0/ 85(  بیشتر  که  همین   تأیید باشد  می   0/ 7(  و  است  پرسش شده  روایی  نامه  طور 

که بیشتر از    0/ 51برابر با    (AVE) شده   میانگین واریانس استخراج و    0/ 4اساس اعداد بارهای عاملی که بیشتر از  بر 

 شده است .   تأیید باشد  می   0/ 5

 

 هایافته
ها را ازنظر نرمال  جهت آزمون معادلات ساختاری توزیع دادهافزار  های پژوهش برای تعیین نرمقبل از آزمون فرضیه

بررسی  بودن  بودن  نرمال  بررسی  است جهت  آزمون کولموگروفدادهشده  از  (  Kolmogorov-Smirnov)  اسمیرنوف-ها 

تاستفاده با  است  جدول  شده  اعداد  به  معن   1وجه  سطح  کمتریو  که  دادهمی  05/0از    داری  نرمال  باشد  توزیع  از  ها 

 . شده است افزار اسمارت پی ال اس استفادهباشند درنتیجه از نرمبرخوردار نمی
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Table 1. One-sample kolmogorov-smirnov test 

Asymp. Sig. (2-tailed) Kolmogorov-Smirnov Z 
aNormal Parameters 

N Variable 

Std. Deviation Mean 

0.001 2.633 0.12593 3.7630 122 Weekend activity 

0.001 2.816 0.10480 3.8647 122 Job satisfaction 

0.001 2.245 0.12969 3.6047 122 Job stress 

0.001 2.633 0.12593 3.7630 122 Psychological well-being 

0.015 1.564 0.16021 3.6468 122 Self-efficacy 

 

پردازیم. بررسـی الگوهای معادلات  های پژوهش به بررسی الگوهای معـادلات سـاختاری می قبل از آزمون فرضیه 

های آزمودن فرضیه   بررسـی بـرازش الگو و مرحله دوم   شده اسـت؛ مرحلـه اول   ساختاری از دو مرحله اصلی تشکیل 

اندازه پژوهش می  الگوهای  برازش  بخـش؛  الگو خـود در سـه  برازش  بررسی  و باشد.  الگوی ساختاری  برازش  گیری، 

گیری مربوط به بخشی از الگوی کلی  گیری: یک الگوی اندازه شود؛ برازش الگوهای اندازه برازش الگوی کلی انجام می 

های آن متغیر است. بـرای بررسـی بـرازش بخـش اول یعنی برازش شود که دربرگیرنده یک متغیر همراه با سؤال می 

شود؛ پایـایی شـاخص، روایـی هـمگـرا و شاخص پایایی نیز خود توسط سه استفاده می   گیری سه مورد الگوِی اندازه 

شود؛ کرونباخ، پایایی ترکیبی و ضرایب بار عاملی. پایایی شاخص: مقدار آلفای کرونباخ  سنجش واقع می   معیار مورد 

 قبول اسـت دارد.  بیانگر پایایی قابل   7/0بالاتر از  

 

 
Figure 2. Structural model-path coefficients 
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Figure 3. Structural model-T values 

 

با استنباطی  آمار  قسمت  جدول  در  به  فرضیه می  2توجه  نرمتوان  در  کرد.  تحلیل  را  پژوهش   اسمارت افزار های 

باشد، یعنی اثر مثبت   96/1بیشتر از   t دهد. اگر مقداردار بودن اثر متغیرها را بر هم نشان میی، معنtارزش   اسالپی

باشد، یعنی اثر منفی    -96/1تر از دار نیست و اگر کوچک یباشد، اثر معن  -96/1+ تا  96/1ن  دار است. اگر بییبوده و معن

معن  است.  یولی  بالای  دار  اگر  متغیر    باشد  60/0همچنین ضرایب مسیر  میان دو  ارتباطی قوی  است که  معنا  این  به 

ضعیفی وجود دارد. بررسی فرضیه   رابطهباشند،    0/ 3باشند، ارتباط متوسط و اگر زیر    6/0تا    0/ 3وجود دارد، اگر بین  

میزان ضریب مسیر برابر با   3داری دارد. بر طبق جدول  یمعن  اول: فعالیت آخر هفته بر استرس شغلی کارکنان تأثیر

درصد   95در سطح اطمینان    05/0با مقدار بحرانی    tهست که بر طبق آزمون    76/30>96/1مربوطه    tو مقدار    -87/0

توان گفت می  %95شده است و با اطمینان    ید واقعأیدرنتیجه ادعای اول محقق مورد ت  .توان رد کردفرضیه صفر را می

داری دارد. فرضیه دوم: استرس شغلی کارکنان بر بهزیستی یمعن  فعالیت آخر هفته بر استرس شغلی کارکنان تأثیرارائه  

تأثیرروان  بر طبق جدول  یمعن  شناختی کارکنان  دارد.  با    2داری  برابر  مقدار    -94/0میزان ضریب مسیر  مربوطه   tو 

توان رد درصد فرضیه صفر را می  95در سطح اطمینان    05/0با مقدار بحرانی    tهست که بر طبق آزمون    02/59>96/1

مورد   محقق  ادعای  درنتیجه  است  واقع  تأییدکرد  اطمینان    شده  با  گفتمی  %95و  بر    توان  کارکنان  شغلی  استرس 

  فرضیه سوم: استرس شغلی کارکنان بر خودکارآمدی شغلی تأثیر  .داری داردیمعن  شناختی کارکنان تأثیربهزیستی روان 

داردیمعن با    2بر طبق جدول    .داری  برابر  مقدار    -44/0میزان ضریب  بر طبق  می  36/2>96/1مربوطه    tو  باشد که 

توان رد کرد درنتیجه ادعای سوم محقق درصد فرضیه صفر را می  95در سطح اطمینان    05/0با مقدار بحرانی    tآزمون  
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اطمینان    واقع   تأیید مورد   با  و  است  تأثیرمی  %95شده  شغلی  خودکارآمدی  بر  کارکنان  شغلی  استرس  گفت   توان 

بر طبق   .داری داردیمعن  شناختی کارکنان بر خودکارآمدی شغلی تأثیرداری دارد. فرضیه چهارم: بهزیستی روان یمعن

در   05/0با مقدار بحرانی  tهست که بر طبق آزمون  37/2>96/1مربوطه  tو مقدار   0/ 43میزان ضریب برابر با  2جدول 

ا اطمینان شده است و ب  واقع  تأییدتوان رد کرد درنتیجه ادعای محقق مورد درصد فرضیه صفر را می 95سطح اطمینان 

بررسی فرضیه   .داری داردیمعن  شناختی کارکنان تأثیر بر خودکارآمدی شغلی تأثیربهزیستی روان  توان گفتمی  95%

میزان   2داری دارد. بر طبق جدول یمعن  شغلی کارکنان تأثیر خشنودیشناختی کارکنان بر فرعی پنجم: بهزیستی روان

با   برابر  مقدار    45/0ضریب  آزمون  می  001/3>96/1مربوطه    tو  طبق  بر  که  بحرانی    tباشد  مقدار  در سطح    05/0با 

  % 95ست و با اطمینان  شده ا  واقع  تأییدتوان رد کرد درنتیجه ادعای محقق مورد  درصد فرضیه صفر را می  95اطمینان  

روان  توان گفتمی تأثیربهزیستی  کارکنان  رضایت شغلی  بر  داردیمعن  شناختی کارکنان  بررسی فرضیه ششم:    .داری 

تأثیر بر رضایت شغلی کارکنان  بر طبق جدول  یمعن   خودکارآمدی شغلی  با    2داری دارد.  برابر  و    42/0میزان ضریب 

درصد فرضیه   95در سطح اطمینان    05/0با مقدار بحرانی    tباشد که بر طبق آزمون  می  543/2>96/1مربوطه    tمقدار  

خودکارآمدی   توان گفتمی %95ست و با اطمینان شده ا واقع  تأیید توان رد کرد درنتیجه ادعای محقق مورد صفر را می

 .داری داردیمعن شغلی بر رضایت شغلی کارکنان تأثیر

 
Table 2. Results of standard coefficients and t-statistics 

Results 
Estimated 
coefficient 

Estimated 

coefficient 
hypothesis 

is supported 30.767 -0.872 activity   Job stress Weekend 

is supported 59.022 -0.945 Job stress Psychological well-being 

is supported 2.365 -0.442 Job stress Self-efficacy 

is supported 3.377 0.435 Psychological well-being Self-efficacy  

is supported 3.001 0.453 Psychological well-being  Job satisfaction 

is supported 2.513 0.426 Self-efficacy  Job satisfaction 

 

 گیریبحث و نتیجه
از پژوهش حاضر بررسی تأثیر فعالیت آخر هفته بر   شغلی کارکنان با نقش میانجی استرس   خشنودیهدف کلی 

روان بهزیستی  یافتهآشناختی، خودکارشغلی،  است.  بوده  بابل  بهشتی شهرستان  بیمارستان شهید  پرستاران  های  مدی 
  ؛.Jeong et al  (2020های پژوهش )پژوهش نشان داده فعالیت آخر هفته بر استرس شغلی تأثیر منفی دارد که به یافته

(2016) .et al Ragsdale   ( 2012)  .یکسان شده است  .Hahn et al  ویژه از طریق انفصال  کند فعالیت آخر هفته بهبیان می
استرس شوند. آخر روان  استراحت موجب کاهش  دادن فرصت به ذهن جهت  از کار و  شناختی یعنی دور شدن ذهن 
کند تا منابع خود را دوباره بازیابی کنند و توان خود را کارکنان کمک میهای کاری درواقع به های خالی از فعالیتهفته

طور تسلط بر فعالیت آخر هفته از طریق افزایش آرامش و همین  .(et al., 2010 Fritz  ؛ ,.Fritz et al 2005)  بهبود بخشند
چالش خاص  فعالیت  مییک  تواناییبرانگیز  گسترش  موجب  دهد  تواند  کاهش  را  شغلی  استرس  و  شده  فرد  های 

(et al., 2009 Demeroutiدر تبیین این موضوع می .) گونه بیان کرد با توجه به ماهیت شغل پرستاری پرستاران توان این
شود افراد به حوادث توانایی و خستگی موجب میکنند، احساس عدمتوانایی بیشتری را تجربه میمعمولاً خستگی و عدم

استرس بیشتری تجربه کنند از تعطیلات آخر هفته پرستارانی که می  .بیرونی واکنش شدیدتری نشان دهند و  توانند 
فعالیت به  و  کنند  فعالیتاستفاده  خانواده،  با  وقت  گذراندن  مانند  محیط های  به  رفتن  اجتماعی،  تفریحی  های  های 

نمایند و احساس خستگی کمتری دارند  می  بپردازند به دلیل خودیابی روانی و جسمی احساس توانایی بیشتر در خود
فرضیه   .باشددرنتیجه میزان استرس این افراد نسبت به افرادی که نتوانستن از تعطیلات آخر هفته استفاده کنند می
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روان  بهزیستی  بر  استرس شغلی  تأثیر  بررسی  به  استدوم  پرداخته  موجب   .شناختی  استرس شغلی  داده  نشان  نتایج 
روان بهزیستی  تحقیقاتشناختی میکاهش  نتایج  با  نتایج  این  که    et al Wong;  (2020  ).Asheghi et al.  (2001)  شود 

داد که استرس شغلی پرستاری، سلامت جسمانی و روانی پرستاران را تحت نشان   Wong et al.  ( 2001) .  خوانی دارد هم 
شود پرستاران ارزیابی منفی نسبت به کیفیت زندگی کاری خود و احساس مثبت کمتری دهد و باعث میتأثیر قرار می

روان بهزیستی  عبارتی  به  باشند  داشته  خود  خانوادگی  و  زندگی شغلی  رویدادهای  به  پاییننسبت  رادار شناختی  تری 
 توان بیان کرد.باشند در تبیین این مطلب میمی

رو شدن کاری متغیر، روبهدلیل برخورداری از سطح بالای استرس ناشی از حجم زیاد کاری، نوبتشغل پرستاری به
بیماری  انواع  نفر، سلامت جسمانی و روان  روزانه  یها و مشاهدهبا  تأثیر قرار مرگ چندین  پرستاران را تحت  شناختی 

روان می و   )... و  خواب  ریتم  در  اختلال  گوارش،  سیستم  در  اختلال  )همچون  فیزیولوژیکی  مشکلات  و  شناختی  دهد 
آن  برای  زیادی   )... و  افسردگی  می)اضطراب،  بار  به  پرسها  استرس   تاریآورد.  عوامل  تأثیر  تحت  که  است  های  شغلی 

جمله شیفت کاری متغیر( قرار دارد که هرکدام به طریق خاصی، سلامت جسمی و روانی پرستاران را هدف    زیادی )از
خودکارآمدی نوعی ارزیابی شناختی است    بیان کرد   توان. در تبیین این موضوع می(Bastani et al., 2015)  دهد قرار می

بر فردی  انجام میاساس  که هر  خود  انجام    . دهدشایستگی  در  احساس خودکارآمدی موفقیت  عوامل مهم در  از  یکی 
شویم که هم بر  ترین احساسی است که در طول روز با آن مواجه میاسترس رایج   .(Jeongl et al., 2020)  باشد کارها می

شوند  از استرس، افراد عصبی می ی در سطح بالای  (.Ravikumar, 2022گذارد )سلامت و هم بر عملکرد ما تأثیر منفی می
شدن   عصبی  این  آن  برکه  عدمعملکرد  و  میها  تأثیر  خود  ظرفیت  تمام  از  استفاده  در  برتوانایی  اساس  گذارد،  این 

با که  بیانپرستاران  مطالب  به  می  توجه  قرار  بالایی  استرسی  شرایط  در  خستگی  شده  یا  و  شده  عصبی  گاهی  گیرند 
آمده تأثیر گذاشته    گویی به مسائل پیشها در پاسخهای آنبر روی توانایی  نمایند که این امرتری را تجربه میمضاعف

شناختی کارکنان  به بررسی تأثیر بهزیستی روانفرضیه چهارم    .کنندکارآمدی کمتر ارزیابی مینظر    درنتیجه خود را از
شناختی کارکنان بر خودکارآمدی شغلی بر تأثیر مثبت  پردازد نتایج نشان داده بهزیستی روانبر خودکارآمدی شغلی می

یابد که این  ها افزایش میخودکارآمدی آن  کارکنان  شناختیبا افزایش بهزیستی روان  که  باشداین بدین معنا میدارد  
با نتایج پژوهش   بیان کرد  توان. در تبیین این موضوع میخوانی داردهم  (  & 2020AhmadradFarrokhi ,)  های نتایج 

روان  بهزیستی  افراد  عملکرد  در  مهم  فاکتورهای  از  هرشناختی مییکی  روان   باشد  بهزیستی  بیشتر  چه  افراد  شناختی 
هر چه افراد عملکرد بهتری داشته باشند اعتماد    .(et al., 2018 Sepahvand)   باشندباشد افراد دارای عملکرد بهتری می

اساس   اد به توانایی خود در کنترل محیطتوجه به اینکه اعتمیابد باها به توانایی خود در کنترل محیط افزایش میآن 
است می  ( Farrokhi & Ahmadrad, 2020)  خودکارآمدی  افزایش  افراد  در  خودکارآمدی  در .  یابداحساس  پرستاران 

شود  شناختی موجب میحس بهزیستی روان  .نشده مشغول به فعالیت هستندبینیهای پر از تنش و حوادث پیشمحیط
واکنش و  بهتری  عملکرد  مناسبپرستاران  واکنشهای  این  و  باشند  داشته  حوادث  به  احساس تری  مناسب  های 

بر رضایت شغلی    کارکنان   شناختیبه بررسی تأثیر بهزیستی روان  پنجمفرضیه    . دهدها را افزایش میخودکارآمدی آن
  که   باشد معنا میاین بدین  .شناختی کارکنان بر رضایت شغلی تأثیر مثبت داردپردازد نتایج نشان داده بهزیستی روانمی

روان بهزیستی  افزایش  آن  کارکنان   شناختیبا  میرضایت  افزایش  پژوهشها  نتایج  با  نتایج  این  که    ( 2020)  هاییابد 
Ahmadrad &Farrokhi     (2020)وHancock & Mattick  افراد با توان گفت  در تبیین این موضوع می  .خوانی داردهم  

روان  بهبهزیستی  کار  از  بیشتر  امیدواری  برای شناختی  قوی  باانگیزه  کار  روش  همچنین  و  مثـبـت  انتظارات  دلیل 
مهارت افراد  این  دارند.  بهموفقیت  را  همینهایشان  و  کرده  ارزیابی  درست  ماجراها  صورت  و  حوادث  یادآوری  در  طور 

آورند و درنتیجه به تبادل انرژی مـثـبـت بـا محیـط و اطرافیـان پرداخته رویدادهای مثبت را بیـش از منفی به یاد می
ها باعث رضایت بیشتر از محیط کـار و همکاران و درنتیجه بخشد و همگی اینها بهــبـود میو روابط خـود را با آن

نتایج    .پردازدبر رضایت شغلی میبه بررسی تأثیر خودکارآمدی کارکنان  فرضیه ششم   .گرددرضایت شغلی بیشتری می
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با افزایش خودکارآمدی رضایت  باشد که  معنا میاین بدین  .مثبت دارد  نشان داده خودکارآمدی بر رضایت شغلی تأثیر
افزایش میآن  نتایجها  با  نتایج  این  و     .Luthans et al( 2007؛ ) Farrokhi & Ahmadrad(2020)  هایپژوهش یابد که 

(2019) Bargsted et al. داردهم می  .خوانی  موضوع  این  تبیین  خودکارآمدی  در  سطح  که  افرادی  درواقع  گفت  توان 
های بیرونی نیز مطمئن هستند که بر روش دهند، در مورد توانایی خود برای پاسخ به محرک بالایی از خود نشان می

خواسته آن  پردازش  و  درک  برای  میها  تأثیر  محیطی  تهدیدات  یا  استها  افراد    .(Luthans et al., 2007) گذارد 
تقویت می را  رضایت کارکنان  آن،  موانع موجود در  و  بر محیط  تسلط  از طریق   ,.Bargsted et al) کندخودکارآمدی 

روان   .(2019 بهزیستی  احساس  که  مهارتپرستاران  دارند  بیشتری  خودکارآمدی  و  به شناختی  را  خود  درستی  های 
پیشو میشناخته   مسائل  و  حوادث  با  مواجه  در  مهارت  دانند  از  کنندآمده چگونه  استفاده  خود  باعث    .های  امر  این 

این اساس احساس بهتری نسبت به محیط کار داشته و ، تسلط بیشتری بر محیط اطراف خود داشته باشند برشودمی
 .  یابدها افزایش میرضایت آن

نتایج که نشانبا به  اهمیت فعالیت آخرتوجه  بر واکنشدهنده  و  هفته  رفتاری کارکنان در محیط کار  های عاطفی 
میباشدمی پیشنهاد  لذا  به،  پرستاران  برای  شرایطی  کردن  فراهم  راستای  در  با  شود  هفته  آخر  گذراندن  منظور 

با فعالیت متناسب  آن های  تعاونیروحیه  تأسیس  با  مثال  برای  گیرد  صورت  اقداماتی  و  ها  توریستی  تفریحی،  های 
، دادن تسهیلات برای سفرهای زیارتی مدت برای کارمندان خود ایجاد کنندهای کوتاهشرایطی را برای رفتن به مسافرت 

از هتل و سیاحتی استفاده  قراردادهای سالیانه  بستن  تفریحی،  امکانات  و  برگزاری کمپین ها  و جنگل  های کوه،  نوردی 
با رواننوردی  بهزیستی  تأثیر  به  خودکارآمدی توجه  با  می  شناختی  پیشنهاد  رضایت  و  شود  و  رضایت  افزایش  جهت 

می پیشنهاد  کارکنان  تشویقخودکارآمدی  طریق  از  تواناییشود  یادآوری  و  ترغیب  نوسط  ،  دارند  پرستاران  که  های 
این طریق  مدیران بهزیستی روان  از  افزایش داد و  را  پرستاران  بهبود داد. رضایت و خوشناختی  را  دکارآمدی کارکنان 

برنامهطور میهمین از طریق  توانمندی توان  امر موجب  ها و مهارت های آموزشی  این  افزایش داد که  را  پرستاران  های 
  .کندنتیجه رضایت شغلی بیشتری در این افراد ایجاد میشده درشناختی کارکنان  بهبود خودکارآمدی و بهزیستی روان 

محدودیت و  موانع  با  تحقیق  این  اجرای  تحقیقات  از  بسیاری  یک  همانند  در  پژوهش  این  که  آنجا  از  بود  همراه  های 
های تحقیق از دیگر محدودیت  .نتایج به مشاغل دیگر محتاطانه عمل نمود  تعمیمسازمان انجام شده است بایستی در  

محدودیتمی به  پرسشتوان  بههای  آن  از  استفاده  و  با  نامه  مرتبط  کیفی  نکات  کردن  کمی  و  سنجش  ابزار  عنوان 
  های تحقیق اشاره کردفرضیه 

 

 و قدردانی  تشکر 

دران که نهایت همکاری  نژاد بابل استان مازن ی ی تمامی پرستاران بیمارستان شهید یح   دانند از نویسندگان بر خود لازم می 
 . نمایند   ، تشکر و قدردانی ن این مطالعه داشتند قی را با محق 
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