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ABSTRACT 
The aim of the current research is to investigate “The Relationship between 
Constructivism and Achievement in online learning with Mediator variables of 
Students Engagement, Readiness and online Learning Climate". The statistical 
population included 407 undergraduate and graduate students in the online 
courses of Payam Noor Khorasan Razavi University in the academic year 
1399-1400, who were selected by random sampling. In order to measure the 
variables of the research, a 5-item questionnaire of constructivism, 
achievement in online learning, students' engagement, readiness and climate of 
online learning was used. Using the Internet facilities and registration in the 
Porsline website, the questionnaires were made available to the students by the 
researcher. Also, the validity of all 5 questionnaires was determined using 
exploratory factor analysis and construct validity. With the help of the 
extracted average variance index, it was determined that all the studied 
structures have an extracted average variance higher than 0.5 and the 
convergent validity of the measurement model was confirmed. According to 
the research findings, the results of the path analysis show that "The final 
model of achievement in online learning has been obtained and constructivism 
has an indirect effect on the variable of achievement in online learning through 
the three variables of students' engagement, readiness and online learning 
climate, with a confidence level of 95%." 
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 چکیده
 میانجی متغیرهای با برخط يادگیری در موفقیت و گرايیسازنده رابطه» بررسی حاضر پژوهش از هدف
 دانشجويان از نفر ۴۰۷ شامل آماری، جامعه. است «برخط يادگیری جو و آمادگی دانشجويان، تعهد

 تحصیلی سال در رضوی خراسان نور پیام یهادانشگاه ارشد یو كارشناس كارشناسی هایدوره برخط
 متغیرهای گیریاندازه منظوربه. شدند انتخاب تصادفی گیرینمونه روش با كه بودند 1۳۹۹ -1۴۰۰

 آمادگی دانشجويان، تعهد ط،برخ يادگیری در موفقیت گرايی،سازنده وجهی ۵ پرسشنامه از پژوهش،
 لاين، پرس سايت در نامثبت و اينترنت امکانات از استفاده با. شد استفاده برخط يادگیری جو و

 با پرسشنامه، ۵ هر روايی همچنین. شد داده قرار دانشجويان در دسترس پژوهشگر توسط هاپرسشنامه
 واريانس میانگین شاخص كمک با. رديدگ تعیین سازه، روايی و اكتشافی عاملی تحلیل از استفاده

 بالاتر شدهاستخراج واريانس میانگین دارای ،موردمطالعه هایسازه تمام كه شد مشخص شدهاستخراج
 اجرای نتايج پژوهش، هایيافته بر اساس. گرديد تأيید گیریاندازه مدل همگرای اعتبار و هستند ۵/۰ از

 و است شده حاصل برخط يادگیری در موفقیت ايینه مدل» كه است از آن حاكی مسیر، تحلیل
 يادگیری جو و آمادگی دانشجويان، تعهد متغیر سه طريق از و میرمستقیغ صورتبه گرايیسازنده
 .«دارد تأثیر درصد ۹۵ اطمینان سطح با برخط، يادگیری در موفقیت متغیر بر برخط

 برخط، دانشجويان تعهد برخط، يادگیری در و دستاورد موفقیت گرايي، سازنده ها:کلیدواژه
 برخط یریادگيجو  و آمادگي

و  يیرابطه سازنده گرا(. 1۴۰2. )ظهريبان حصاری، علیرضا، اكرامی، محمود، و سرمدی، محمدرضااستناد به این مقاله: 
وزشی در آم هایفناوری. برخط یریادگيو جو  یآمادگ ان،يتعهد دانشجو یانجیم یرهایبرخط با متغ یریادگيدر  تیموفق

 doi: 10.22054/JTI.2024.74087.1380  .۸1-6۰(، 2۰)6، يادگیری

 دانشگاه علامه طباطبائی 2۰16 ©
دانشگاه علامه طباطبائی ناشر:
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 مقدمه

 دارمعنیظهور آموزش الکترونیکی و نتايج پايدار آن نشان داده است كه يادگیری عمیق و 
یری الکترونیکی در نحوه تفکر ما در شود. يادگفقط به تجربه كلاس حضوری محدود نمی

است ارتباط و همکاری پايدار تحول بزرگی ايجاد كرده  ازنظرمورد تجارب آموزشی 
(Bruijns et al., 2022). تواند باعث ايجاد و حفظ ارتباط نوين ارتباطی می هایفناوری

دگان فراهم يادگیرندگان با هم شود و دسترسی آنی و سريع به اطلاعات را برای يادگیرن
تغییر  توجهیقابل طوربهنمايد كه اين امر درک و پذيرش ما را از يادگیری الکترونیکی 

مزايايی همانند كاهش زمان، هزينه مسافرت، يادگیری بر اساس توانايی  .داده است
يادگیرنده، يادگیری در مکان انتخابی يادگیرنده و غیره باعث شد كه آموزش از دور 

ای از كند شدن اين ای در حال رشد و توسعه باشد و هیچ نشانهبیت فزايندههمچنان با محبو
 (.Rahayu et al., 2022نشود )روند مشاهده 

الکترونیکی و برخط، بايد به كیفیت اين  هایآموزشاما به همان سرعت رشد و توسعه 
 ,.Behl et al)آموزشی توجه شود  اندركاراندستآموزش و رضايت فراگیران، مربیان و 

، امروزه، در حال تلاش برای هادانشگاهاغلب  (.Panjaburee et al., 2022؛ 2022
 هامؤلفه، فهم رونيازا .برخط هستند هایآموزشنوظهور، در  هایفناوریافزايش اثربخشی 

گیرندگان در اين حوزه، برخط، به تصمیم یهایریادگيبر موفقیت در  تأثیرگذار و عوامل
و  اثربخشگذاری در عوامل مناسبی را برای سرمايه یهایمشخطا نمايد تكمک می

، رونيازا(. Picciano, 2002) به كار گیرند اثربخشطراحی مجدد يا حذف عوامل غیر 
برخط  یهاكلاس ها وهدف از پژوهش حاضر، شناسايی عوامل كلیدی موفقیت در دوره

ان در يادگیری برخط، معیارها و است كه موفقیت دانشجوي پرواضح. است، هادانشگاهدر 
های برخطی كه تلاش برای درک و طراحی دوره حالبااينتعاريف متعددی دارد. 

برای رشد و پیشرفت مداوم  خصوصاً دهد، های موفقیت دانشجويان را افزايش میفرصت
(، موفقیت در 2016) Cigdemرسد. می به نظربرخط، ضروری و حیاتی  آموزش

ا سطح بالايی از باور و اعتقاد به توانايی در كنترل و استفاده از منابع و يادگیری برخط ر
برخط، با  یهاكلاس. دانشجويان در دينمایمدر انجام تکالیف برخط، تعريف  هایفناور

خود، تعامل و همکاری مشاركتی داشته و همچنین در فرايند  یهایهمکلاساساتید و 
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برخط خود، در انجام تکالیف و  یهايیتوانااعتماد به و  نفساعتمادبهيادگیری برخط، با 
 (.Rabu & Badlishah, 2020)باشند یموظايف يادگیری، دارای مهارت خودگردانی، 

آموزان در هنگام اشتراک و توسعه دانش و هايی كه دانشتفسیر و قضاوت
دانش آورند، باعث ساخت می به دستهايشان در تعاملات اجتماعی با ديگران آگهی

 از استفاده اولیه از اهداف . يکی.(Angward, 2020شود )ها میمستقل و فردی آن
 يادگیری تجربیات تا كه گیرندمی ياد انآموزدانش كه است گرا اينسازنده آموزش

 درس كلاس یهایژگيوگری،  آدری گفته بگیرند. به دست در را عمل خودشان ابتکار
 دموكراتیک هستند، محیط درگیر فعال طوربه فراگیران كه است یاگونهبه یانگارسازه

 یاگونهبه را يادگیری فرآيند است و معلم محور آموزدانش و تعاملی هاتیفعال است،
 شانیریادگيی هاتیفعال خودكار، صورتبهشوند  تشويق انآموزدانش كند كهطراحی می

 ,Mohammed & Kinyó)باشند و و پاسخگ مسئول شانیریادگيقبال  و دررا انجام داده 

گرا محور، يادگیری دانشجويان را بهبود بخشیده و ارتباطات، برخط سازه دوره (.2020
نمايد. برخی از دانشجويان را تقويت می یتیمسئول ی انتقادی، كارگروهی و خودهامهارت
 هستند، تجربی یهاشيآزماگرا، سازنده یهاكلاس در شده تشويق هایفعالیت

جمع  دورهمسپس  و دهندمی انجام را آزمايشی جداگانه صورتبهنشجويان، ابتدا دا
 تحقیقاتی، های(. در پروژه(Kapur, 2020كنند  گفتگو و بحث نتايج مورد در تا شوندمی

 ارائه كلاس به را خود هایكنند و يافتهمی تحقیق موضوع يک مورد دانشجويان در
 در تواندگرايی، میستفاده شده در رويکرد سازندها یهاکیتکندهند. تمامی اين می

ها چت، ويکی یهااتاقو  زمانهمجلسات بحث  مثالعنوانبهشود.  استفاده برخط آموزش
فعالانه دانش و اطلاعات خود را  صورتبهتا  سازدیمكه يادگیرندگان را قادر  هاوبلاگو 

گرا های برخط سازهدوره همچنین، (.,SopanAndhale 2022) به اشتراک بگذارند
حل  یهامهارتمحور، در هر حوزه موضوعی، يادگیری عمیق و فعال را گسترش داده و 

ی تفکر فراشناختی، خودگردانی، موفقیت و مشاركت دانشجويان در هامهارت، مسئله
مجله اينترنتی صنف آموزش برخط،  2۰1۸شود. در نسخه های گروهی را باعث میپروژه

الکترونیکی و برخط، به  یهاكلاسفناوری رايانه در  ويژهبهمده است: فناوری، آ نیچننيا
همراه تمرينات مکمل سازه گرا، عامل مهم و اصلی پیشرفت و موفقیت دانشجويان در دو 

های برخط، بوده از راه دور و دوره هایآموزش ،سالانبزرگدر آموزش  ويژهبهدهه اخیر، 
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 در انواعتعیین سطح آمادگی دانشجويان (. Mohammed & Kinyó, 2020) است
های عالی برخط، عاملی كلیدی برای موفقیت در تمرينات و دوره های يادگیریشیوه

گردد می گیرندگان و محققان اين حوزه، محسوببرخط و راهنمايی خوب برای تصمیم
(Kim et al., 2019 آمادگی يادگیری برخط را .)دانش، دنينمایمتعريف  گونهنيا :

است  موردنیازديجیتال،  هایفناوریكه برای استفاده از  يیهایستگيو شا هامهارتنگرش، 
 صورتبهبرخط، محقق گردد.  هایآموزشدر  موردنظرتا اهداف آموزشی و انتظارات 

كلی، دانشجويان برای موفقیت و پیشرفت در يادگیری برخط، بايد آمادگی روانی، فنی، 
های برخط، كسب نمايند. سطوح آمادگی پايین طی را قبل از شروع دورهاجتماعی و ارتبا

گردد. وقتی های يادگیری برخط میدر میان دانشجويان، باعث شکست در محیط
ای های آموزش برخط، آمادگی لازم را كسب ننموده باشند، تجربهدانشجويان، برای دوره

در های يادگیری برخط بت به فعالیتمنفی از يادگیری برخط، در ذهنشان ايجاد شده و نس
تحقیقات و مطالعات اخیر، میان  بنا بر، ذهنیتی منفی همراه با تعصب خواهند داشت. ندهيآ

 (.Krueger et al., 2020آمادگی يادگیری برخط و موفقیت، ارتباطی قوی وجود دارد )
ضمین نمايد ايجاد شرايطی كه رشد تعهد دانشجويان و موفقیت تحصیلی دانشجويان را ت

نظر عنوان يک مسئله همیشگی در آموزش عالی، مطرح بوده است. بنا بر همچنان به
(Dixon, 2017) تعهد دانشجويان يکی ديگر از عواملی است كه كیفیت و موفقیت در ،

نمايد. تعهد دانشجويان در يادگیری برخط، فرصتی را برای يادگیری برخط را تعیین می
احساس »نمايد. تعهد دانشجويان در قبال يادگیری خودشان، ايجاد میپاسخگو و مسئول بودن 

و باقی ماندن در احساس  موردعلاقههای ، لذت بردن از فعالیتشرفتشانیپها از رضايت آن
. تحقیقات نشان داده است كه دانشجويان برخطی است «خود ارزشی، در تعاملات با همسالان

یشتری به اتمام تحصیلات دانشگاهی خود دارند كه تعهد در يادگیری دارند، تمايل ب
 (.Meyer, 2014)، میزان ترک تحصیل بیشتری دارند انزواطلبكه دانشجويان درحالی

Mucundanyi (2019در )  پژوهش خود با بررسی عوامل انگیزش و تعاملات مختلف در
مل مهم برای عا به اين نتیجه رسیده بود كه تعهد دانشجويان برخط، محیط يادگیری برخط،

تعهد »گردد. در پژوهشی با عنوان محسوب می های برخط،تعیین كیفیت و موفقیت دوره
به  «بینی كننده موفقیت تحصیلیدانشجويی، خود كارآمدی تحصیلی و انگیزه تحصیلی پیش
بینی كننده عوامل پیش عنوانبهبررسی متغیرهای تعهد خودكارآمدی و انگیزه تحصیلی 
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 Baile and بر گفتهگیری دانشجويان پرداخت و نتايج اين پژوهش بنا موفقیت در ياد

Brown (2016) عنوانبهمیان دانشجويان و مربی و محتوای درسی،  و تعهدآمادگی  نيا 
های الکترونیکی، محسوب ساختارهای كلیدی برای ايجاد جو يادگیری مثبت در دوره

(، موفقیت تحصیلی با تعهد در 2018) Bolliger and Halupaگردند. بنا بر گفته می
يادگیری مثبت و تعهد  جو .دهندآماری، روابط مثبت معناداری را نشان می ازنظريادگیری 

مثبتی كه خواهد داشت، حس ارتباط و  ریتأث، حداقل هاآنهمراه با آمادگی قبلی  دانشجويان
داد كه تعهد شناختی پیوستگی میان دانشجويان با مربی و محتوای درسی، خواهد بود نشان 

. استموفقیت تحصیلی،  ینیبشیپيکی از زيربناهای مهم تعهد به دانشگاه و عامل مهمی در 
ی يادگیری برخط، اظهار هاطیمحبرخی از مربیان از عدم تعامل و تعهد دانشجويان در 

سی، . علاوه بر اين، تعامل و تعهد میان دانشجويان، استاد و محتوای درندينمایمنگرانی، 
گردند. استادان محسوب می ساختارهای كلیدی، برای ايجاد جو و فضای كلاسی، عنوانبه

توانند تا با دانشجويان در فضای كلاسی، می مؤثردانشگاه، با ايجاد ارتباط عاطفی مطلوب و 
كمبود منابع و امکانات آموزشی را جبران نموده و فضای يادگیری مثبتی را ايجاد  حدی

های جهان، توجه و اهمیت بسیار بیشتری به كیفیت تدريس و وزه در تمام دانشگاهنمايند. امر
 شود.فضای يادگیری، می يادگیری و اثربخشی
روانی يا اجتماعی فضای داخل دانشگاه، توصیف شده كه  ریتأثعنوان جو دانشگاه، به

يادگیری  -هی های يادد، روابط، ساختار سازمانی و روشهاارزششامل: هنجارها، اهداف، 
ی مختلفی تشکیل شده است هاقسمت(. جو كلاسی از Wiranto et al., 2021) است

نمايد، محیط اجتماعی كه مانند محیط فیزيکی، كه يادگیری مثبت و صمیمی را تولید می
، محیط عاطفی كه احساس استمشوق ارتباطات و تعاملات مثبت میان اعضای كلاس 

نمايد. اين فضا سیستم ويان با استاد و محتوای درسی ايجاد میتعلق و پیوستگی میان دانشج
 (.Cohen & Geier, 2010) دهدیميادگیری را تشويق كرده و به سمت موفقیت سوق 

 پژوهش از قرار زير است: سؤالات
 رابطه دارد؟ (E) موفقیت با متغیر( A)گرايی سازنده متغیر آيا -1

 رابطه دارد؟ (Bبرخط )نشجويان با تعهد دا( A)گرايی آيا سازنده -2

 رابطه دارد؟ (C)با آمادگی يادگیری برخط ( A)گرايی آيا سازنده -۳
 رابطه دارد؟ (D)با جوّ يادگیری برخط ( A)گرايی آيا سازنده -۴
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 رابطه دارد؟ (E) با متغیر موفقیت (Bبرخط )آيا متغیر تعهد دانشجويان  -۵
 رابطه دارد؟ (E) متغیر موفقیت، با (C)آيا آمادگی يادگیری برخط  -6
 رابطه دارد؟( E) متغیر موفقیت ( باD)آيا جوّ يادگیری برخط  -۷
( E) موفقیت با متغیر (Bبرخط )تعهد دانشجويان  قياز طر( A)گرايی سازندهمتغیر آيا  -۸

 رابطه دارد؟
 وفقیتم ، با متغیر(C)آمادگی يادگیری برخط  قياز طر( A)گرايی سازندهمتغیر آيا  -۹
(E )رابطه دارد؟ 

 (E) موفقیت ، با متغیر(D)جوّ يادگیری برخط  قياز طر (A)گرايی سازندهمتغیر آيا  -1۰
 رابطه دارد؟

گذشته، هركدام از متغیرهای اين  شدهانجامدر مراجع و منابع حال حاضر و تحقیقات 
ين تحقیق در متغیر ا ۵هر ، ولی تحلیل و بررسی شدهیبررستحقیق با متغیرهای ديگر، 

و بررسی قرار  قیموردتحقتوسط پژوهشگران داخلی و خارجی،  يادگیری برخط تاكنون
 رسد.نگرفته است و به همین دلیل، پژوهش حاضر، با اهمیت و ضروری به نظر می

 مدل مفهومي تحقیق .1شکل 
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 روش
 طالعاتم ازجمله هاداده یآورجمع لحاظ بهو  یادیپژوهش حاضر به لحاظ هدف، بن طرح

 شودیتلاش م آن در كه است ساختاری معادلات به موسوم( یفیتوص-ی)مقطع همبستگی
مورد آزمون  ینظر یالگو يکدر  زادبرونو  یانجی، مزاددرون یرهایمتغ یانم علی روابط

 پیامدانشگاه  یلشاغل به تحص يانتمام دانشجو حاضر، مطالعه در آماری جامعهواقع شود. 
و  كارشناسی هایدوره 1۴۰۰-1۳۹۹ تحصیلی سال دوم سال نیم درنور بودند كه 

آزمون  كمدستكرده و  نامثبت عالی آموزش یمجاز هایدوره در كه ارشد یكارشناس
 پژوهش، اين در. بودند( گذرانده LMS)دوره  یمجاز در دورهرا  یلیتحص ترمکي يانپا

ابزار  بودند،شده  یهته یاصلزبانبه  یول روامعتبر و  از منابعكه  شدپرسشنامه استفاده  ۵از 
 بیترتنيابهشد.  يابیشده مجدداً عامل  یسازیبوم اكتشافی یعامل یلتحل يقسنجش از طر

سازنده  هایماده و تعداد اكتشافی یعامل یلتحل هایمفروضه ریتأث تحت نمونه حجم
به مدت  ين،در پرس لا نامثبت و اينترنت امکانات از استفاده با. است گانه ۵ هایهپرسشنام

 یقرار گرفته و بنا به خوداظهار ياندانشجو اریدر اختتوسط پژوهشگر  هاپرسشنامهروز  ۳۷
داده شده بود انتخاب و در محاسبات  یصكامل تشخ ازهرجهتپاسخنامه كه  ۴۰۷تعداد 
 قرار گرفت. مورداستفاده نهايی

 سازه بر مبتنی برخط تدريس بخشیاثراز  ياندانشجو يابی( ارزA) پرسشنامه ین: اولابزار
 ،شودیم نامیده( A) يیگرا سازه پرسشنامه اختصاربهماده و  2۳ یدارا 1(SEOTE) يیگرا

 هایشیوه بر تمركز با برخط هایمحیط در تدريس اثربخشی سنجش: ساخت از هدف
 بهبود دفه با كه اساتید به سازنده بازخوردهای ارائه منظوربه گرايیسازه بر مبتنی تدريس
 كه است عامل چهار شامل A پرسشنامه .(Bangert, 2008) گیردمی صورت تدريس
 يادگیری، متنوع هایشیوه و استعدادها دانشجويان، با اساتید تعاملات: از اندعبارت

 میزان وتعامل، تعهد  یاسمق یبعد شنامه. پرسدانشجويان میان همکاری و فعال، يادگیری
 پرسشنامه اختصاربه و است ماده 1۹ دارایو  2(OSEدوره برخط )در  ياندانشجو درگیری

 را برخط آموزشی هایدوره در دانشجويان تعهد میزان  OSEشود،می نامیده( Bتعهد )
 انزوا احساس كه دارد وجود دانشجويان میان در تمايل اين دور از آموزش در. سنجدمی

                                                                                                                                        
1. Student Evaluation Of Online Teaching Effctiveness 

2. The Online Student Engagement Scale 
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 میزان بتوانند اساتید چنانچه بنابراين،؛ انندبد جدا هاكلاسیهم و اساتید از را خود و كرده
 هایفعالیت بود خواهند قادر احتمالاً بسنجند، را خود برخط آموزشی هایدوره در تعهد

 برای همچنین مقیاس اين. دهند تغییر و تعديل نیز را خود دانشجويان با تعاملات و يادگیری
 هایپرديس در آموزشی هایورهد طراحی قادرند كه رودمی بکار هايیداده آوریجمع

 سازند فراهم را اثربخش تدريس خصوص در لازم اطلاعات نیز و داده بهبود را دانشگاهی
(Dixson, 2015). پرسشنامه B بالا) هامهارت: از اندعبارت كه است عامل چهار شامل 

 به یلم دادن نشان) هیجانات ،(درسی تکالیف انجام و مطالعه در دقت میزان داشتننگه
 و( دانشجويان ساير به كمک و كلاسی هایبحث در فعال حضور) مشاركت ،(يادگیری
 (.درس كلاس در خوب عملکرد) عملکرد

 C نمادماده و  2۰با  1(SOLR) دانشجويان برخط يادگیری آمادگی سوم پرسشنامه
 دهاستفا یبرا كه يیهایستگيشا وها مهارت نگرش، دانش، زانیم SOLR. شودیم یمعرف

 در موردنظر و انتظارات یآموزش اهداف تا است موردنیاز تال،یجيد هایفناوری از
 یبرا انيدانشجو .(Richardson, 2015سنجد )یم را گردد محقق برخط، هایآموزش

 را یارتباط و یاجتماع ،یفن ،یروان یآمادگ ديبا برخط، یریادگي در شرفتیو پ تیموفق
 كه است عامل سه شامل C پرسشنامه .ندينماب كس برخط، هایهدور شروع از قبل

 یهامهارت ،یفن یهامهارت ،دیاسات با مواجهه در یاجتماع یهامهارت: از اندعبارت
 .یارتباط

 D نمادماده با  1۵در  2(OLCS) دانشجويان برخط يادگیری جوّ چهارم پرسشنامه
 هنجارها،: شامل برخط، یهاكلاس بر حاكم یاجتماع-یروان اثر عنوانبه .شودیم یمعرف

 ،یریادگي– یاددهي یهاروش و روابط ،یسازمان ساختار و اهداف ،هاارزش
: از اندعبارت كه استسه عامل  شامل D پرسشنامه.  (Kaufmann, 2016)است

 پرسشنامه آخر در ؛ ویآموزش دوره شفافیت و انيدانشجو ارتباطات اساتید، رفتارهای
یم یمعرف Eنماد  باماده و  2۵در  ۳(OLAبرخط ) یریادگي در یتموفق يا یشرفتپنجم، پ

یفناورو  منابع از و استفاده كنترل در توانايی به و اعتقاد باور از بالايی سطح و یزان. مشود
 به و اعتماد يادگیری و وظايف تکالیف انجام در نفساعتمادبه برخط، تکالیف در انجام ها

                                                                                                                                        
1. Student Online Learning Readiness 
2. Online Learning Climate Scale 

3. Online Learning Achievement Questionnaire 
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 برخط هایدوره در دانشجويان موفقیت واملع عنوانبه خود، برخط یهايیتوانا
 كه است عامل چهار شامل E پرسشنامه(.  (Bernard, 2014 شودیم گیریاندازه

 به میل يادگیری، فرايند در خودگردانی برخط، یهامهارت در نفساعتمادبه: از اندعبارت
 .هافناوری و منابع از استفاده در نفسبهاعتماد و هاهمکلاسی و اساتید با تعامل

 و دربوده  فردینوعاً و  متفاوت هایينهبا گز یاصلزباندر  هاپرسشنامه همه هایماده
از  یزپره یبرا صصمتخ یداسات یصتشخ با و یسسل یبه زبان فارس هاپرسشنامه برگردان

كاملاً  ایو چهارگزينهگانه زوج  1۰2 هایماده همه هایينهبه وسط، تعداد گز يشگرا
 ۴و  ۳و  2و  1متناظر با اعداد  یبموافقم به ترت كاملاً  و نسبتاً مخالفم، نسبتاً موافقم مخالفم،

 گونه به سنجش ابزار در سازه روايی ويژهبه روايی، و اعتبار ويژگی. دو يدانتخاب گرد
 درونی همگونی روش به پايايی. يدمحاسبه گرد و بررسی گانه ۵ هایهپرسشنام یبرا مستقل

پرسشنامه تعهد  ،۹۳۴۳/۰به مقدار  A يیپرسشنامه سازه گرا كرونباخ آلفا ريبض محاسبه با
B  پرسشنامه تعهد  ،۹۰1۸/۰به مقدارC  برخط  يادگیری، پرسشنامه جو ۹۳۹۰/۰به مقدارD 

برآورد  ۹2۳2/۰به مقدار  Eبرخط  یریادگيدر  یتو پرسشنامه موفق ۹۳16/۰به مقدار 
 .يدگرد

 برگزاریو  كرونا یپژوهش با پاندم ينا یاجرا یزمانهم لیبه دل: پژوهش اجرای روند
 هایشبکه از استفاده و ايمیل ی،تلفن یهماهنگ از پس ،هادانشگاه یهاكلاس مجازی

 نور پیام یهادانشگاه دانشجويان از ایعده یتصادف صورتبهتلگرام(،  وپ ا)واتس اجتماعی
 حذف از پس. دادند پاسخ ها،نامهپرسش به مجازی صورتبه لاين، پرس از استفاده با

 ازاستفاده  با هاداده وتحلیلتجزيه جهتپرسشنامه  ۴۰۷از  ناقص،و  مخدوش هایپرسشنامه
 .ديگرد استفاده ،۳نسخه  smart PLS یافزارنرمو بسته  2۴نسخه  spss افزارنرم

 یفیتوص آمار یهاروش از تحقیق یسازمدل برای: هاداده وتحلیلتجزيه روش
 مدل پايايی و روايی و گرديد استفاده( ساختاری معادلات لیو تحل معیار انحراف میانگین،)

 تحقیقسؤالات  آزمون به مسیر، تحلیل مدل اساس بر درنهايت و شد ارزيابی گیری،اندازه
. شد بررسی متغیرها بودن نرمال اسمیرنف، كولموگروف آزمون از استفاده با و شد پرداخته

مدل  ی( برا1999) Hulland یادومرحله روش از ق،یتحق هایهداد وتحلیليهتجز منظوربه
انجام  يیايپا و يیروا اول، مرحله دراستفاده شد.  یبه روش حداقل مربعات جزئ یابي
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 بيضرا ،یبرازندگ یهاشاخص لیتحل قياز طر یگرفت و در مرحله دوم، مدل ساختار
 قرار گرفت. ل،یو تحل موردبررسی ر،یمس لیتحل و نییتع

 هایافته
درصد(  6۵/۹1در نظرسنجی )معادل  كنندگانشركتبیشتر  ،آمدهدستبهبه نتايج  با توجه

سال قرار  2۵تا  21( در گروه سنی درصد 6۴/۳۴) انيپاسخگو. اكثر دهندیمرا زنان تشکیل 
ای هكه حدود يک سال در محیط اندداشتهدرصد( اظهار  6۷/۴۷دارند. بیشتر پاسخگويان )

اند كه تعداد درصد( اظهار داشته ۰۳/۴1) انيپاسخگويادگیری برخط تجربه دارند. اكثر 
 دوره و كمتر است. ۵، اندكردههای آموزشی برخط كه در آن شركت دوره
 پايايی. شودیم استفاده 1تركیبی پايايی شاخص از PLS در مدل پايايی گیریاندازه برای

 .است درونی سازگاری بودن افیك از نشان بالاتر، يا ۷/۰ مركب

 پايايي ترکیبي متغیرهای پنهان پژوهش نتايج .1جدول 

 ترکیبي پايايي پنهان متغیر ترکیبي پايايي پنهان متغیر

ZA1 919/0 ZC3 918/0 

ZA2 888/0 ZD1 916/0 

ZA3 865/0 ZD2 910/0 

ZB1 895/0 ZD3 904/0 

ZB2 787/0 ZE1 902/0 

ZB3 829/0 ZE2 889/0 

ZB4 868/0 ZE3 902/0 

ZC1 927/0 ZE4 900/0 

ZC2 929/0 ZE5 847/0 

 ۷/۰از  بالاتر همگی تركیبی پايايی ضرايب كه شودیم ملاحظه 1 جدول نتايج اساس بر
 .باشندمی گیریاندازه ابزار بودن پايا دهندهنشان و بوده

 اعتبار و همگرا اراعتب روش دو از گیریاندازه یها( مدلروايیاعتبار ) بررسی برای
 معادل( AVE) شدهاستخراج واريانس متوسط حداقل. است شده استفاده( افتراقی) واگرا

                                                                                                                                        
1. composite reliability 
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 زير جدول در تحقیق، مدل هایسازه AVE مقادير. است كافی همگرای اعتبار بیانگر ۵/۰
 :است شده درج

 متغیرهای پنهان پژوهش شدهاستخراجنتايج متوسط واريانس  .2جدول 

 AVE پنهان متغیر AVE انپنه متغیر
ZA1 558/0 ZC3 615/0 

ZA2 531/0 ZD1 646/0 

ZA3 565/0 ZD2 629/0 

ZB1 550/0 ZD3 785/0 

ZB2 644/0 ZE1 535/0 

ZB3 548/0 ZE2 617/0 

ZB4 686/0 ZE3 697/0 

ZC1 645/0 ZE4 694/0 

ZC2 685/0 ZE5 648/0 

 هایسازه تمام كه شد صمشخ شدهاستخراج واريانس میانگین شاخص كمک با
 همگرای اعتبار وهستند  ۵/۰ از بالاتر شدهاستخراج واريانس میانگین دارای موردمطالعه

 و لاركر-فورنل معیار دو از افتراقی يا واگرا اعتبار برای. گرديد تأيید گیریاندازه مدل
 بستگیهم با AVE جذر لاركر-فورنل معیار برای. گرديد استفاده عرضی بارهای آزمون

 مقدار از مکنون متغیر هر برای AVE جذر بايد كه شد مقايسه مکنون متغیرهای بین
 هر برای AVE جذر اصلی، قطر روی اعداد. باشد بیشتر متغیرها ساير با متغیر آن همبستگی

 .دهندیم نشان را سازه
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 AVEها و جذر بخشي از همبستگي سازه .3جدول 
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 ساير با متغیر آن همبستگی مقدار از متغیر هر AVE جذر متغیرها تمام بررسی در
 بارهای آزمون از همچنین. شد ديیتأ گیریاندازه مدل واگرای روايی و بود بیشتر متغیرها
 .گرديد استفاده واگرا، اعتبار ارزيابی برای عرضی

 ی تمام متغیرهای پنهان مرتبه اولبرا هاشاخصبخشي از ماتريس بارهای عاملي متقابل  .4 جدول
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 ساير برای شاخص آن بار از بیشتر سازه هر برای شاخص هر بار گرديد مشاهده
 نیز عرضی بارهای نآزمو روش به گیریاندازه مدل واگرای روايی بنابراين؛ هاستسازه

 .شد ديیتأ
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 ها،سازه همه برای شدهاستخراج واريانس متوسط كه شد مشاهده هایبررس به توجه با
 محدوده در نیز سازه تركیبی پايايی میزان همچنین ،است( ۵/۰ از بیشتر) مطلوب حد در

 .ردیگیم قرار موردبررسی ساختاری مدل بنابراين؛ دارد قرار مطلوب
 .دهدیممدل معادلات ساختاری و نمودار مسیر مدل تحقیق را نشان ، ۳و  2شکل 

 tهای مدل معادلات ساختاری به همراه آماره .2شکل 
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 استانداردشدهمدل معادلات ساختاری به همراه ضرايب . ۳شکل 

 

ارزيابی مدل ساختاری )درونی( از معیارهای اساسی ضريب تعیین و ارزيابی  منظوربه
اين معیارها  موردبررسیكه در ادامه به تفکیک مراحل  شودیمستفاده ضرايب مسیر ا

 .شودیمگزارش 
 ترينمهمضريب تعیین نسبت به ضريب همبستگی معیار گوياتری است. ضريب تعیین 

توان رابطه بین دو متغیر مستقل را توضیح داد. اين ضريب معیاری است كه با آن می
، 2شکل . با توجه به استمتغیرهای مستقل  لهیوسبهبسته درصد تغییرات متغیر وا كنندهانیب

درصد از  2/۴۴كه  كندیم، است كه اين عدد بیان ۴۴2/۰ضريب تعیین تعهد دانشجويان 
گرايی است و مابقی عواملی هستند كه تغییرات متغیر تعهد دانشجويان تحت تأثیر سازنده

 گرفته نشده است. در نظردر مدل 
درصد  ۹/26كه  كندیم، است كه اين عدد بیان 26۹/۰يادگیری ضريب تعیین آمادگی 

گرايی است و مابقی عواملی هستند از تغییرات متغیر آمادگی يادگیری تحت تأثیر سازنده
 گرفته نشده است. در نظركه در مدل 
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 1/۵۳كه  كندیم، است كه اين عدد بیان ۵۳1/۰برخط  یریادگيجو ضريب تعیین 
گرايی است و مابقی عواملی برخط تحت تأثیر سازنده یریادگيجو یر درصد از تغییرات متغ

 گرفته نشده است. در نظرهستند كه در مدل 
كه  كندیم، است كه اين عدد بیان 6۸۵/۰ ضريب تعیین موفقیت در يادگیری برخط

درصد از تغییرات متغیر موفقیت در يادگیری برخط، تحت تأثیر تعهد دانشجويان،  ۵/6۸
 در نظربرخط است و مابقی عواملی هستند كه در مدل  یریادگيجو  ادگیری وآمادگی ي

 گرفته نشده است.
است.  GOFشاخص  یجزئتنها شاخص برازش مدل در تکنیک حداقل مجذورات 

مقادير ضعیف، متوسط و قوی برای اين شاخص  عنوانبهرا  ۳6/۰و  2۵/۰، ۰1/۰مقادير 
ن شاخص با استفاده از میانگین هندسی اي (.1۳۹۳، 1۵۳معرفی شده است )داوری،

 است. محاسبهقابل 1های افزونگیو میانگین شاخص شاخص

 ،شودیممحاسبه اين شاخص به كمک جدول زير انجام 

  = 0.582 

توان گفت كه می كه ۵۸2/۰است بنابراين مقدار نیکويی برازش در اين مطالعه برابر 
 خوبی برخوردار است. مدل از برازش

آماری توسط  ازنظرمسیرهای بین متغیرهای پنهان  داریمعنیهمچنین در جدول زير 
 آماره آزمون بررسی شده است. عنوانبه tمقادير 

                                                                                                                                        
1. communality 
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 نتايج مدل ساختاری تحقیق .5جدول 

 مسیر
ضريب مسیر 

 اثر مستقیم
ضريب مسیر اثر 

 غیرمستقیم
 t (z)آماره  اثر کل

ه نتیج
 آزمون

 غیر معنادار 207/0 -010/0 ---- -010/0 گرايي بر موفقیتسازنده ریتأث

 معنادار 470/22 665/0 ---- 665/0 گرايي بر تعهدسازنده ریتأث

 معنادار 449/24 728/0 ---- 728/0 گرايي بر جوّ يادگیریسازنده ریتأث

گرايي بر آمادگي سازنده ریتأث
 يادگیری برخط

 معنادار 076/14 519/0 ---- 519/0

 معنادار 390/2 103/0 ---- 103/0 تعهد بر موفقیت ریتأث

آمادگي يادگیری برخط بر  ریتأث
 موفقیت

 معنادار 391/8 368/0 ---- 368/0

 معنادار 348/8 454/0 ---- 454/0 جوّ يادگیری بر موفقیت ریتأث

گرايي بر موفقیت از سازنده ریتأث
 طريق تعهد دانشجويان

 معنادار 376/2 058/0 0/068 -010/0

گرايي بر موفقیت از سازنده ریتأث
 طريق آمادگي يادگیری

 معنادار 207/7 181/0 0/191 -010/0

گرايي بر موفقیت از سازنده ریتأث
 طريق جوّ يادگیری

 معنادار 900/7 321/0 0/331 -010/0

م از آزمون سوبل استفاده های غیرمستقیاست كه در اينجا برای آزمون فرضیه ذكرقابل
آيد كه در می به دستاز طريق فرمول زير  Z- valueشده است آزمون سوبل يک مقدار 

درصد معنادار بودن  ۹۵توان در سطح اطمینان می ۹6/1صورت بیشتر شدن اين مقدار از 
 نمود. ديیتأمیانجی يک متغیر را  ریتأث

 
a :نجیمقدار ضريب مسیر میان متغیر مستقل و میا 
b: و وابسته مقدار ضريب مسیر میان متغیر میانجی 
as :خطای استاندارد مربوط به مسیر میان متغیر مستقل و میانجی 
bS :و وابسته خطای استاندارد مربوط به مسیر میان متغیر میانجی 
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مستقیم بر سه متغیر  ریتأث گرايی،كه: متغیر سازنده دهدیمنتايج مدل نهايی، نشان 
 صورتبهتعهد دانشجويان، آمادگی يادگیری و جو يادگیری برخط دارد ولی ای واسطه

 صورتبهگرايی ندارد. متغیر سازنده بر موفقیت در يادگیری برخط، یریتأثمستقیم 
سه متغیر تعهد دانشجويان، آمادگی يادگیری و جو يادگیری برخط بر  واسطهبه میرمستقیغ

 .است ذاررگیتأثمتغیر موفقیت در يادگیری برخط 
گرايی بر متغیر موفقیت در متغیر سازنده»فرعی پژوهش  سؤالدر پاسخ به اولین 

مستقیم بر  صورتبهگرايی دهد كه: متغیر سازندهنتايج نشان می «يادگیری برخط، اثر دارد؟
به  گرايی،است كه متغیر سازنده ذكرانيشاندارد. ولی  یریتأث موفقیت در يادگیری برخط،

مثبتی  ریتأث ای مانند تعهد و جو بر موفقیت در يادگیری برخط،یرهای واسطههمراه متغ
(، پژوهشگر، به اين نتیجه رسید كه رويکرد 2020)  Kapourداشته است. در پژوهش 

مثبت و معناداری داشته  ریتأث کیآكادم، بر موفقیت یمؤثربه شکل قوی و  گرايی،سازنده
بر تعهد دانشجويان  گرايی،آيا متغیر سازنده» ژوهش،فرعی پ سؤالاست. در پاسخ به دومین 

تعهد  گرايی،اصول سازنده یریكارگبهكه: با  دهدیمنتايج نشان  «برخط اثر دارد؟
گرايی، تعهد اصول سازنده یریكارگبهو با عدم  ابديیمدانشجويان برخط، افزايش 

مستقیم با تعهد  صورتبهگرايی . يعنی متغیر سازندهابديیم كاهش دانشجويان برخط،
آيا متغیر »فرعی پژوهش سؤال پاسخ به سومین  در .معناداری دارد دانشجويان برخط، رابطه

كه: با افزايش  دهدیمنتايج نشان  «اثر دارد؟ گرايی بر متغیر جو يادگیری برخط،سازنده
جو  ی،گرايو با كاهش سازنده شودیم ترمطلوبنیز  گرايی، جو يادگیری برخط،سازنده

 سؤال. در پاسخ به چهارمین گرددیمبرخوردار  يادگیری برخط نیز از مطلوبیت كمتری،
آيا متغیر تعهد دانشجويان برخط، بر متغیر موفقیت در يادگیری برخط اثر »فرعی پژوهش 

موفقیت در يادگیری  كه: با افزايش تعهد دانشجويان برخط، دهدیمنتايج نشان  «دارد؟
و با كاهش دانشجويان برخط، موفقیت در يادگیری برخط نیز  ابديیمبرخط نیز افزايش 

مستقیم با موفقیت در  صورتبه . يعنی متغیر تعهد دانشجويان برخط،ابديیمكاهش 
( در رساله دكتری خود با 2019) Mucundanyiيادگیری برخط، رابطه معناداری دارد. 

به اين نتیجه رسیده  گیری برخط،بررسی عوامل انگیزش و تعاملات مختلف در محیط ياد
 های برخط،عامل مهم برای تعیین كیفیت و موفقیت دوره بود كه تعهد دانشجويان برخط،

گرايی بر آيا متغیر سازنده»فرعی پژوهش،  سؤال. در پاسخ به پنجمین گرددیممحسوب 
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 گرايی،كه: با افزايش سازنده دهدیمنتايج نشان  «اثر دارد؟ آمادگی يادگیری برخط،
آمادگی يادگیری  گرايی،و با كاهش سازنده ابديیمآمادگی يادگیری برخط، افزايش 

با آمادگی  مستقیم، طوربهگرايی متغیر سازنده و بنابراين، ابديیمنیز كاهش  برخط،
آيا متغیر »فرعی پژوهش  سؤالرابطه معناداری دارد. در پاسخ به ششمین  يادگیری برخط،

یمنتايج نشان  «اثر دارد؟ بر متغیر موفقیت در يادگیری برخط، رخط،آمادگی يادگیری ب
نیز افزايش  موفقیت در يادگیری برخط، كه: با افزايش آمادگی يادگیری برخط، دهد

 كاهش و با كاهش آمادگی يادگیری برخط، موفقیت در يادگیری برخط نیز، ابديیم
مستقیم، بر موفقیت يادگیری  صورتبه، متغیر آمادگی يادگیری برخط، درنتیجه. ابديیم

(، آمادگی يادگیری برخط، 2020) Torunبرخط، رابطه معناداری دارد. در پژوهش 
در پاسخ به  گردد.موفقیت در يادگیری برخط، محسوب می مؤثر كننده ینیبشیپ عنوانبه

خط، آيا متغیر جو يادگیری بر متغیر موفقیت در يادگیری بر»پژوهش فرعی  سؤالهفتمین 
كه: با بهبود جو يادگیری برخط، موفقیت در يادگیری  دهدیمنشان  نتايج« دارد؟ ریتأث

با عدم وجود جو يادگیری برخط، موفقیت در يادگیری برخط،  ابديیمبرخط نیز، افزايش 
گرايی از طريق آيا سازنده»پژوهش فرعی  سؤال. در پاسخ به هشتمین ابديیمنیز كاهش 

: كه دهدیمنشان  نتايج« ر موفقیت در يادگیری برخط، اثر دارد؟تعهد دانشجويان، ب
معناداری  ریتأثدر يادگیری برخط،  تیبر موفقاز طريق تعهد دانشجويان،  گرايیسازنده

گرايی از طريق آمادگی آيا سازنده»پژوهش فرعی  سؤالدر پاسخ به نهمین  دارد.
كه:  دهدیمنشان  نتايج« دارد؟ دانشجويان برخط، بر موفقیت در يادگیری برخط، اثر

 ریتأثدر يادگیری برخط،  تیبر موفقگرايی از طريق آمادگی دانشجويان برخط، سازنده
گرايی، از طريق جو يادگیری آيا سازنده»پژوهش  سؤالمعناداری دارد. در پاسخ به دهمین 

گرايی از زنده: ساكه دهدیمنشان  نتايج« در يادگیری برخط، اثر دارد؟ تیبر موفقبرخط، 
 معناداری دارد. ریتأثطريق بهبود جو يادگیری برخط، بر موفقیت در يادگیری برخط، 

 گیرینتیجهبحث و 
علم و فناوری، استفاده از آموزش الکترونیکی را در  محیط رقابتی دنیای امروز و توسعه

حال تلاش ، امروزه، در هادانشگاهكرده است. اغلب  ناپذيراجتنابجامعه بشری، امری 
خود هستند  الکترونیکی هایآموزشنوظهور، در  هایفناوریبرای افزايش اثربخشی 

برخط، به  یرگیادبر موفقیت در ي تأثیرگذار و عوامل هامؤلفه، فهم رونيازا
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مناسبی را برای  یهایمشخطتا  دينمایمدر اين حوزه، كمک  رندگانیگمیتصم
به كار  اثربخشمجدد يا حذف عوامل غیر  یراحو ط اثربخشدر عوامل  یگذارهيسرما

، تغییرات زيادی در 1۹ ديكوو، به علت پیدايش ناگهانی پاندمی 2۰2۰گیرند. از سال 
، بیشتر از قبل، هادانشگاهزندگی روزمره به ويژه در سیستم آموزشی جهان، ايجاد گرديد. 

های هايی مانند رسانههرا احساس نمودند. واژ سيو تدرهای آموزش نیاز به تغییر شیوه
ديجیتال، آموزش برخط، يادگیری الکترونیکی و... در همه مباحث آموزشی، حضور پیدا 

فنی برای اين تغییرات بود.  یهارساختيز، داشتن نجايدر انمودند. موضوع اصلی 
به معنای آماده بودن همه برای استفاده  فنی خوب، همیشه یهارساختيز، داشتن حالبااين

 مثبتی ریتأثبرخط،  هایآموزش. تحقیقات اخیر، نشان داد كه آمادگی برای ستین هاآناز 
و  نفساعتمادبهنوع يادگیری، رضايت از تجارب يادگیری،  نيدر ابر موفقیت دانشجويان 

بررسی  (. هدف از انجام اين پژوهش،Davis, 2020) دارد. العمرمادامهمچنین يادگیری 
و عواملی ديگر، همچون آمادگی  ریتأث وفقیت دانشجويان برخط ورابطه سازه گرايی با م

برخط بود و نتايج  یهاكلاسيادگیری حاكم بر  و جودانشجويان در يادگیری برخط  تعهد
گرايی، رابطه مستقیمی با سه متغیر تعهد دانشجويان كه متغیر سازنده اين پژوهش، نشان داد

و به  میرمستقیغ صورتبهگرايی اما سازنده؛ برخط، آمادگی و جو يادگیری برخط دارد
واسطه سه متغیر تعهد دانشجويان، آمادگی و جو يادگیری برخط، با متغیر موفقیت، رابطه 

ی متعددی را هاتيمحدود، 1۹-دارد. اين مطالعه در زمانی انجام گرفت كه پاندمی كوويد
ادی از عوامل مرتبط و تعد همچنین در مطالعه حاضر، آورد. به وجوددر فرايند پژوهش، 

بررسی گرديده و با توجه به طیف گسترده طراحی  های برخط،وابسته به موفقیت دوره
های برخط احتمال وجود در دوره كنندهشركتهای برخط و تجربیات متفاوت افراد دوره
قرار نگرفته است.  موردمطالعهی است كه در پژوهش حاضر، اناشناختهو  مرتبط یهاعامل
پرسشنامه، از  دهندگانپاسخبرخط بوده است و بیشتر  صورتبهش حاضر پژوه

 هایدانشگاهو به همین علت، در تعمیم نتايج به  اندبودهپیام نور سراسر كشور،  یهادانشگاه
 :شودیمهای پژوهش پیشنهاد اين اساس، با توجه به يافته ديگر، بايد احتیاط نمود. بر

 با كمک متخصصین، شودیمپیشنهاد  ی،اماده 1۰1پرسشنامه با توجه به طولانی بودن  -1
مقايسه گردد.  اجرا شده و نتايج آن با پژوهش حاضر، مجدداًتست موازی طراحی شده و 

حوزه وسیعی از تحقیقات  پژوهش در زمینه آموزش الکترونیکی و يادگیری برخط، -2
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مقايسه و  با متغیرهای جديد، ندتوایمی اين مطالعه رهایمتغو هر يک از  طلبدیمجديد را 
 گرايی به واسطه متغیرهای ديگری مانند آمادگی،با توجه به اينکه سازنده -۳بررسی گردد. 

جو و تعهد در يادگیری برخط بر متغیر موفقیت در يادگیری برخط، رابطه دارد، پیشنهاد 
تعیین و بررسی  در مطالعات ديگری، روابط مختلف میان اين متغیرها با يکديگر، شودیم

های برخط ی میان دانشجويانی كه در دورهاسهيمقا كه مطالعه شودیمپیشنهاد  -۴گردد.
، اندگذراندهبا دانشجويانی كه فقط يک دوره برخط را  اندداشتهو شركت  نامثبتزيادی 

 انجام شود.
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