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Abstract: 
In the contemporary world, children and teenagers explore, recognize and learn the 

world around them by taking advantage of the power of digital media and new 

technologies, and grow in new ways and create their identity. With this power, 

children and teenagers have great opportunities, but they also face challenges and 

problems. Schools are also grappling with consequences such as online safety, 

cyberbullying, invasion of privacy, hate speech, misinformation and digital distraction. 

To address these issues, many schools are trying to create a positive culture and 

knowledge around the media and technology by including digital citizenship education 

as part of their curricula. Many developed and developing countries have started 

teaching digital citizenship in their schools. The digital citizenship curriculum deals 

with areas that are designed based on academic research and the concerns of children, 

teachers and parents. These teachings are designed to develop skills and help children 

and teenagers. This issue is very important because children and teenagers face many 

decisions and complications through the use of new media and technology throughout 

their lives; from what they consume and what they share, to how they interact and 

communicate with others. Therefore, the current research tries to answer the question 

of what dimensions and characteristics does digital citizenship training for teenagers 

include by using the fundamental research method? And what is the identity and value 

dimension of these teachings? The type of this research is practical and can lead to the 

development of a digital citizenship education curriculum in schools, and as a result, 

educate a generation familiar with the opportunities and harms of the digital space and 

the appropriate use of the digital space by the new generation. 
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 چكيده

 یهاایو فنااور تالیجید یهااز قدرت رسانه یریگصر، کودکان و نوجوانان با بهرهمعا یایدر دن
رشاد  دیاجد یهاوهیخاود پرداختاه و باه شا راماونیجهان پ یریادگیبه کشف، شناخت و  نینو

در  یبزرگا یهاقادرت، کودکاان و نوجواناان فرصات نیا. باا اساازندیخود را م تیکرده و هو
ازجملاه  ییامادهایباا پ زیارو هستند. مادار  نروبه زین یا و معضلاتهبا چالش مادارند؛ ا اریاخت
پاراکن، الالاااات ساننان نررت ،یخصوصا میتجاوز به حار ،یبریسا تیآزار و اذ ن،یآنلا تیامن

مساال،،  نیاباه ا یدگیرسا ی. باراکننادیوپنجه نار  مادسات یتاالیجید یپرتنادرست و حوا 
از  یانوان بنشاباه تاالیجید ین آماوزش شاهروندباا گنجاناد نادااز مدار  در تلاش یاریبس

 یاریکنناد. بسا جادیا یرسانه و فناور رامونیرا پ یخود، فرهنگ و دانش مثبت یدرس یهابرنامه
در مادار  خاود را آزااز  تاالیجید یتوسعه، آموزش شاهروندو درحال شرفتهیپ یاز کشورها

  ااتیکاه براساا  ت   پاردازدیما ییهااحوزهباه  تاالیجید یشاهروند یاند. برنامه درسکرده
 یهاا باراآموزه نیاشاده اسات. ا یلاراحا نیکودکاان، معلماان و والاد یهاایو نگران یدانشگاه

 تیاموضاو  از اهم نیااند کاه اشاده یها و کمک به کودکان و نوجواناان لاراحاپرورش مهارت
ها ز رساانهاساتراده ا بااخود  یکودکان و نوجوانان در لاول زندگ رایبرخوردار است؛ ز یاریبس

رو هساتند؛ از آنچاه روباه یاریبسا یهاایدگیاچیو پ ماتیآن با تصم قیو از لار نینو یو فناور
 ن،یبناابرا گاران؛یتا ن وه تعام، و ارتباط با د گذارندیو آنچه را که به اشتراک م کنندیمصرف م

د کاه پاسا  دها پرساش نیابه ا یادیبن قیاز روش ت   یریگپژوهش حاضر تلاش دارد با بهره
و  یتیاسات  و بععاد هاو ییهاایژگیبه نوجوانان شام، چه ابعاد و و تالیجید یآموزش شهروند

برناماه  نیمنجرباه تادو تواندیاست و م یپژوهش کاربرد نینو  ا ست یها چآموزه نیا یارزش
ها و آشانا باه فرصات ینسال تیاترب جاه،یدر مدار  و درنت تالیجید یآموزش شهروند یدرس
 شود. تالیجید یاز فضا دیمناسب نس، جد یریگو بهره تالیجید یفضا یهابیآس
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 و طرح مسئله مقدمه
خوود،  رازاب نحوهنحوه تعامل افراد،  قاًیعم کهکرده  جادیا یدیجد فضای دنیای دیجیتال،

 رییورا تغ جهانخود در  و نقش درمورد سهم تفکراوقات فراغت، کشف جهان و  گذران
، افوزارنرم و افزاردر سوتت یکیتکنولوژ یهاشرفتیکه با پ نترنتی. در عصر اداده است

 یزنودگ ن،یوآفلا یبور زنودگمردم علاوهبیشتر شده است،  ریپذارتباطات راه دور امکان
قرن  آغازدر های اجتماعی نیز که شبکه .ستندین یکی دو لزوماً نیا اما دارند؛ زین دیجیتال

به کاربران  هاشبکه نی. ابر پیچیدگی زیست آنلاین افزودند شدند یاندازراه کمیوستیب
خود را بوا  قیها و علایسرگرم ،یخصوص هایفایلها، دهند اطلاعات، عکسیامکان م
 یهاشوبکهرسود بوه نرور مویکوه درحالی ؛گذارنودبه اشتراک ب خوددوستان  یهاشبکه
ممکون اسوت از  ،رنودیگبمورداسوتفاده قورار  یاجتماع یهاتیفعال یبرا بیشتر یاجتماع
 .استفاده شودنیز و ضداجتماعی  یاهداف منف یبرا ییهاشبکه نیچن

مهوم  اریکنند، بسویم یسپر در فضای دیجیتالرا  یادیزمان ز آموزانکه دانشازآنجا
طور مسوئوننه سوازد توا اطلاعوات را بوهها را قادر که آن را بیاموزند ییهامهارتاست 
والودین و معلموان نیوز بایود به اشوتراک بگذارنود.  و سپس کنند یابیارزو  جووجست
 است. یو قانون یاخلاق من،یاآموزان دانش نیکه مشارکت آنلا کنندحاصل  نانیاطم

 آموزان در فضای مجوازیی دانشاز مشارکت مدن دیبنیا لیتحل کیمقاله  نیابنابراین، 
 تووانمویکوه چگونوه  پوردازدبه این مسئله مویو  کندیارائه م تالیجید انعنوان شهروندبه

کوه  کنودیمو شنهادیمقاله پ نیا ،. درنهایتآموزان آموختدیجیتال را به دانش یشهروند
و خارج از مدرسوه  رون مدرسهد یهاتیفعالتوان با استفاده از را می تالیجید یشهروند

 یهاتوسو  رسوانه شودهلیتسه یبرناموه درسو کیو قیواز طری مودن ارکتبا هدف مش
 یهوارسانه قیاز طر یریادگیآموزش و  یبرا ییهاهیتوص ،. درنهایتداد آموزش یاجتماع
 شود.یارائه منیز جامعه  یاعضاو دیگر  نیوالد ،معلمانبه  یاجتماع
رشود  ،ذهنویمطالعوات  یهانوهیدر زم یارشوتهانیولعه ممطا کیبحث براساس  نیا

ی نترنتویو مطالعوات ا آمووزش در مودارس ،یاجتماع یهااستیس ،یشناسکودک، روان
بور  تالیجید یفضا ریتوان از تأثینممقاله حاضر،  ازنرر ن،یهمچندهی شده است. سامان
 یبرناموه درسو بحوث در نیوغفلت کرد و گنجانودن ا زیآموزان ندانشاجتماعی  تیهو

 .است ریناپذاجتناب یانسجام و ثبات اجتماع جادیا یبرا تالیجید یشهروند
 

 مشاركت نوجوانان در فضای دیجيتال و ضرورت بحث آموزش شهروندی دیجيتال
طورکامل قوادر بوه ها بهآن چراکه ؛هستند ریپذبیآس در فضای مجازی ژهیوبه نوجوانان
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 ییاز نوجوانان توانوا یاریشود که بسی. استدنل مستندین امدهایرفتار و پ نیدرک رابطه ب
 ؛ندارنود یمنطقو یریوگمیهوا و تصومانتتواب یابیوارز، هاپیچیدگیسنجش  یبرا یکاف

 لیونوجوانوان تما .(62: 2017)الساسر و همکاران،  کنندیم یشتریب سکیها رآن ،درنتیجه
کوم رات بلندمودت را دسوتکننود و خطو دیوتأک ازحودشیمدت بکوتاه یایدارند بر مزا

 مهوم یهواتیدر موقع ژهیوبوه اننوجوانو یریگمیتصوم قابلیوت ن،یوابورعولاوه .رندیبگ
باشود.  داریوهوا کواملاً ناپاممکن است احساسات آن ،نیهمچن .کم استبسیار  یاحساس

هموه بنوابراین، دهنود؛  رییودارنود نرور خوود را تغ لیتما دیجد اتیها با کسب تجربآن
 یهاو شورکت یردولتویغ یهاهوا، سوازمانمودارس، دولت ن،یوالود)رتب  مو نفعانیذ
متاطرات فضای دیجیتال حمایت دارند تا از نوجوانان در برابر  یتعهد اجتماع ی(نترنتیا

 .(283: 2013 ج،ی)پارترکنند 
 لیوو اوا یمعمونً در اواخور نوجووان هویت افرادکه  کندمی( استدنل 2000آرنت )

از  یبویترک .گیوردیجهوان شوکل مبوه ها نسبتآن دگاهیبا توجه به د یزندگ بیستمدهه 
نوجوانان  یممکن است برا جانیه یجووو جست ندهیآ یروشن برا یهانداشتن برنامه

دهنود و یمو بوروز از خوودنوجوانان تفکر خودمحورانوه  مضر باشد. در دنیای دیجیتال
شوود بواور کننود کوه یباعث مو  چرخدیها مسازند که حول آنیم یشتص یهاافسانه
 .(35: 2015)آنگ، جلوه دهند  تیاهمخطرات را کم درنتیجه، و رندیناپذشکست
 سوکیمورتب  بوا ر یهواکه نوجوانوان پاداش دارندی( اظهار م2013) نایو ر لهلمزیو

 یشوود کوه بورا ییهامیمنجربوه تصوم توانودیکه مو کنندیمتلقی بزرگ  بسیارکردن را 
 یریگمیکوه تصوم ذهنوی یهاسوتمیس نیبو ،یا مضر است. قبل از بزرگسالهآن یسلامت
 تعامول کنود،یمو میرا تنر یعاطف یتتگیکه برانگ ییهاستمیو س کندیم میرا تنر یمنطق
برناموه قابلیوت ،نیو همچنو هیجانکنترل توانایی  ،یوجود دارد. در دوران نوجوان یکمتر
 نبرگی. اشوتااسوت بسویار کوم ی موجوودهواگزینه یایها و مزانهیهز سهیاز قبل و مقا یزیر

خوود فشوار همسوانن بوه نسوبتنوجوانوان  است که یلیاز دن یکی نیدهد که ایم حیتوض
که توس  دوستانشوان  یازهیانگ یبر رو توانندی، افراد بهتر مفکری . با بلوغهستند ترحساس
و فشوار  سوکیبوودن بوه ر مسوتعد ،یکننود؛ اموا در دوران نوجووان تأمول شودیم تتهیبرانگ

 .(261: 2013 نبرگ،ی)اشتا دمضر باشآنلاین بسیار   یتواند در محیهمسانن م
 داریوناپا ی،نرور عواطف اسوتدنل و از یبرا یکاف تینوجوانان فاقد ظرف ن،یابرعلاوه
براسواس احساسوات  بیشوترها ممکن است آنرفتارهای  و (288: 2013 ج،ی)پارتر هستند

توانند که نوجوانان می یزمان یحت کنندیاستدنل م (2013) نایو ر لهلمزیوباشد تا عقل. 
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 سونجشوتحلیل و را تجزیوهرفتوار خوود مدت و بلندمدت کوتاه یامدهایپ یازنرر فکر
 .اندناتوانخود  ماتیتصم درست متاطراتکنند، باز هم در درک 

بوه اعموال خوود  ان را نسبتبر این اساس، این وظیفه والدین و مدارس است که نوجوان
 یانسوان اعموال مواکوه  قرار دارد فهیوظ نیبر ا یاجتماع تیمسئول یاصل اساسمسئول کنند. 

بوا ملاحروه  ؛کنندیها آزادانه انتتاب ماست که انسان یاهداف جیکار، ترو نی. راه انجام اباشد
از خوود که چگونوه  رندیبگ ادی دینرسانند. کودکان و نوجوانان با یبیآس گرانیکه به د این امر

 ها کمک کنند.در محی  آنلاین مراقبت کنند و دیگران باید در این مسیر به آن
 ؛دهنودیتوسعه منیز خود را  تی، هودیجیتال  یدر محبا مشارکت نوجوانان همچنین، 

 خوورده اسوتها گره آن نیو رواب  آفلا تیطورمعمول با هوجوانان بهنو نیآنلا تیهو
همسوانن،  یهوادوسوتان و گوروه رواب در  ییایفراتر از پو. (1: 2017ینشتاین، )دیویس و و

 هواینگرانو؛ ماننود کندیم فایجوانان ا یتالیجید یدر زندگ ینقش مهم زیتر نجهان گسترده
، حوالنی. باایو نژادپرسوت زیوانگسوتنان نفرت ،، مهواجرتخشونت ،یاخبار جعل درمورد
جوانوان نو یبورانیوز  یمثبتو یهوافرصت یمشارکت مدنگو و و، گفتایفای نقشدرمورد 

 .(285: 2021؛ مارچی و کلارک، 72: 2021)کاسکازی و کیتزیه،  وجود دارد
گسوترده  تواننود بوه متاطبوانبا استفاده از فضای دیجیتال، کودکوان و نوجوانوان می

ین خوود های آنلاها باید با ماهیت مداوم یا همیشگی پستدسترسی داشته باشند؛ اما آن
های خوود ها باید متاطبان نامرئی و حتی ناخواسته پستنیز دست و پنجه نرم کنند. آن

معیارهوایی ماننود  برجسوته کوردنهای آنلاین بورای ها و پلتفرمبینی کنند. برنامهرا پیش
اند که پیامدهای پذیرش کوم، ها، تعداد بینندگان و... طراحی شدهگذاریها، اشتراکنیک
ا عدم تأیید اجتماعی را نیز دربردارند. نوجوانان گاهی اوقات بوا ماهیوت همیشوه تأیید ی

کننود و نیواز بوه پنجوه نورم میوهای دیجیتال دستآنلاین و در دسترس بودن در رسانه
هایی از این کنند. ویژگیها را احساس میبررسی، پاستگویی و اتصال مداوم به دستگاه

 نیوبواوجود اهمسانن خود را تغییر دهود. از رواب  با  تواند تجارب نوجواناندست می
ارتبوا،،  یبورا یمهمو یهاسوکوعنوان را بوه یاجتمواع یهواها، نوجوانان رسانهچالش
 .(3597: 2018)وینشتاین، کنند یممشاهده  یریادگیشدن و  یاجتماع ،یسرگرم
را خوود روابو  ، مشوارکت کننوددر فضای دیجیتال  یصورت مدنتوانند بهیها مآن
بودان  نیوا البتوه. شود هاآنرشد موجب کنند که  ابراز یاگونهتر کنند و خود را بهقیعم

 بور ایون باورنودنوجوانان کوه گروهی از وجود ندارد.  یواقع یهاکه چالش ستیمعنا ن
در  خوتلالا عات،یو انتشوار شوا یاند، بوه قلودرداشوته یمنفو ریتوأث یاجتماع یهارسانه
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 یاز زنودگ یرواقعویغ دید یاجتماع یهااحساس که رسانه نیعنادار، ام یتعاملات انسان
 هایشبکهرا صرف  یادیهمساننشان زمان زگروه  نکهیاز ا یو نگران دهندیافراد ارائه م

رغوم خواسوت علوی یحتو گواهنوجوانان  ن،یابرعلاوه. کنندیاشاره م کنند،یم یاجتماع
 .(1: 2018 انگ،ی)اندرسون و ژ ندشویم دهیکش شیصفحه نما سمت، واقعی خود

جوانان نو تیکننده در هدانییتع یهانقش یفایآماده اباید ، بزرگسانن بر این اساس
هسوتند،  توالیجیدفضوای در  فعالیوتنحووه  یریادگیوها در حال مشاهده و . بچهباشند

 ایوخوب است  یزیچه چ یگذاراشتراکاینکه و  نیآنلا یخصوص میدرمورد حفظ حر
و جو وچگونه اطلاعات و اخبار را جست ؟میکنارتبا، برقرار  گرانیچگونه با د نیست؟
را  عواداتیها بچوه ؟میکنو دیجیتال مشوارکت یایچگونه در دن ،طورکلیو به میکنتفسیر 

آن را  زین یکه تا بزرگسال کنندیم جادیروزمره خود ا یاز رسانه در زندگ مورداستفادهدر
؛ درمورداسوتفاده فرزندانشوان از رسوانه دارنود ییهاینگران نیز نیوالد. ادامه خواهند داد

استفاده از فضوای دیجیتوال و زمان ، نگران محتوا بیشتر نیتر، والدکوچک یهابچه یبرا
 .(1: 2020)ریدوات،  هستندها ارتباطات آن

کوه  شووندیمواجوه مو ایپیچیوده یهواتیبا موقع تالیجید یایجوانان در دنچنین، نوهم
 بایود چگونوهارتبوا، بوا دوسوتان این موضوع کوه ندارند، مانند  ی برای آنواضح یهاپاسخ
 ؟چگونه است ازحدشیب یگذاراشتراک و ست؟یبودن چ ی و غیرواقعیواقع نی؟ مرز بباشد

جوانوان بوه کودکوان و نواز  تیوو حما است ماندگار تالیجید یزندگباید گفت که 
 ازیون یعبور قو یرمزها میو تنر دیجیتال در فضایصرف زمان  تیریاز مد شیب یزیچ

 تیریهوا و مودمثبوت، عبوور از چالش یهالیاستفاده از پتانسو یجوانان برانو یسازآمادهدارد. 
دارنود و  یسوازآماده نیودر ا یاتیونقوش ح معلموانماسوت.  یرو شیراه پو نیمعضلات بهتر

 .است آن آموزش گینو چگو میدهیمآموزش  مجدد آنچه یمستلزم بررس مناسبانداز چشم
 

 مبانی مفهومی و نظری
 پذیری اجتماعیمسئوليت
پذیری اجتماعی بیانگر احساس و عملی است که افراد در چهارچوب موقعیت مسئولیت
به امور گوناگون اجتماعی، سیاسی، اقتصوادی و... نسبتطور آگاهانه های خود بهو نقش

ها اشواره دارد، وظیفه و تعلق افراد و گروهدهند. این مفهوم که به تعهد، از خود بروز می
 .(208: 1391)طالبی و خوشبین،  استمحققان علوم اجتماعی  موردتوجه

 شوودمسئولیت یک مقوله اخلاقی است که همیشه از رابطه با شتص دیگری ناشی می
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 اند از:های متتلفی وجود دارد که عبارت. از این مفهوم برداشت(248: 1998)اسکانلون، 
 های آن به عهده فرد است.مسئولیت عمل و پیامدهای آن و همچنین، اهداف و انگیزه -1
 های فعلی و آینده عمل خود است.فرد آماده پذیرش مسئولیت -2
پذیرد، تمایلی بوه پاسوتگویی بوه نیازهوا یوا فرد عواقب عمل خود را می کهیهنگام -3

شود. منطق این امر ی نامیده میدهد که مسئولیت اخلاقهای دیگران نشان میخواسته
ی اگونوهبهناشی از توانایی فرد در اتتاذ تصمیمات اخلاقی واقعی برای خود اسوت؛ 

کند و عواقوب اعموال که دیگران اطمینان داشته باشند فرد به تعهدات خود عمل می
 .(455: 2008 امز،یلی)وپذیرد خود را می

کوه در آن تعبیوه شوده اسوت،  خود، راهبوردیهای فرد باید بتواند اقدامات و انگیزه -4
ها را توضیح دهد. فرد دارای مسئولیت اخلاقی ابزارهای مورداستفاده و پیامدهای آن

شتص دیگری یا یک جامعه مدیون است و بنوابراین، توابم معیارهوای هنجواری به 
فردی در آن جامعه و بررسی، ارزیابی و تأییود آن روابو  اسوت حاکم بر رواب  بین

 .(71: 1997اوشانا، )
 شهروندی دیجيتال

 نترنوتیا انه،یکه از را فردیتوس  هر  یبه استفاده مسئوننه از فناور« تالیجید یشهروند»
 کنود، اشواره دارد.یاسوتفاده مو یتعامل با جامعه در هر سطح یبرا تالیجید یهاو دستگاه
و  مونیای اگونوهبه موا یتوالیجید یهوا یمح تیهدا ییتوانا تالیجید یشهروندهمچنین، 
 .(6: 2004)ریبل،  فضاهاست نیدر ا و مشارکت فعال و محترمانه ریپذتیمسئول

 خلاقیت ،یریادگی یبرا یرا استفاده مسئوننه از فناور تالیجید یشهروند این مقاله،
 هوایقابلیوتهوا و از مهارت یابوه مجموعوه «توالیجید. »کنودیمو فیوو مشارکت تعر

اشواره  میوهوا تعامول داربا آن که ییهایها و فناوررسانه ،نیآنلا  محیفرد در منحصربه
بوا نحووه ارتبوا، رودررو  نیصورت آنلاارتبا، ما به یمثال، نحوه برقرار عنواندارد. به

مثال، عنوانها هموراه اسوت )بوهفرد از چالشمنحصربه یابا مجموعه رایز ؛متفاوت است
 تیمحودود احسواسناشناس بودن،  قابلیته، حانت چهر ای کلاملحن مشتص نبودن 

 کدر یوو ساکن بودن  تیبه عضو «شهروند»(. اصطلاح ...و تالیجیکمتر در ارتباطات د
که همه ما در قبال خود، جوامم خود  ییهاتیجامعه اشاره دارد، ازجمله حقوق و مسئول

در آن ه کو یکسو جامعوه ماسوت و هور «تالیجید یایدن»نرر،  نی. از امیو کل جهان دار
 یو جمعو یاقدامات فورد تال،یجیعنوان شهروندان د. بهتاس آن ساکن کندیم مشارکت

 .میکن یکه در آن زندگ سازندمی یتالیجید یایدن در تعامل با همما 
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شوود، از یرا شوامل مو ینرور میاز مفواه یفیاست که ط یمفهوم تالیجید یشهروند
 یهوارسوانه یهواییتوانواتا مفاهیمی کوه دارند  دیتأک یکیکه بر جنبه تکنولوژ یمیمفاه
 فیوکننود. محققوان در طیمو یبررسو یشهروند دیاشکال جد شنهادیپ یرا برا تالیجید
متتلوف  میمفواه ،یاسویارتباطوات، و علووم س ،هوا، ازجملوه آمووزشنوهیاز زم یعیوس

 اند.کردهرا ارائه  تالیجید یشهروند
اسوتفاده از  یهنجارهوا» توالیجید یشوهروندکوه کنود یم شنهادیپی، هنجار دگاهید
 دیونکتوه تأک نیوبر ا دگاهیداین . (2017ریبل، )است « مناسب و مسئوننهطور به یفناور

کوه  کننودبوودن را درک  توالیجیشوهروند د «یهاتیحقوق و مسئول» افراد بایددارد که 
وزش المللی بورای آموجامعه بین)است  «یو اخلاق یقانون من،یا یهاروش به»شامل رفتار 
آمووزان که معلموان بوه دانش ابدییتوسعه م یزمان تالیجید ی. شهروند(2016، تکنولوژی
 توال،یجید یهابه رسانه یازجمله نحوه دسترس تال،یجید مسائلاز  یعیوس فیدرمورد ط
 آمووزش یتویو نحووه بهبوود اقودامات امن نیقووان ریو سا رایتکپیاز حق  یروینحوه پ
پوذیری مسوئولیت شیافوزا یرا بورا توالیجید یشوهروند مفهووم. محققان توسوعه دهند
 کننددر فضای دیجیتال فعالیت میکه محترمانه  یکه جوانان اندافتهدریاند و کرده شنهادیپ
درصوورت وقووع آن  ،ادیزاحتمالبلکوه بوه ،کنندیم تیآزار و اذ کمتر دیگران راتنها نه
 .(2075 :2016 چل،ی)جونز و م کنندیمنیز  خلهمدا

اموروزه  اسوت. یاسویساجتمواعی و مشارکت  یبرا یدرآمدشیپ تالیجید یشهروند
 د،یوتول ییتوانوا ژهیوبوه تال،یجید یهادر جامعه مستلزم مهارت در رسانهمؤثر مشارکت 
و نوظهور اسوت  یفعل یهایها با استفاده از فناورو نقد رسانه یگذاراشتراک ،یهمکار
شوامل  توالیجید یکوه شوهروند اسوت معتقودهوابز  .(265: 2013 ر،یو کوارپنت نزی)جنک

کند یکمک م کیگو است که به بحث دموکراتوشدن در گفت ریخواندن، نوشتن و درگ
 .(232 :2013هابز و همکاران، )شود یم ریپذامکان تالیجید یهارسانه قیو از طر

ظهوور ه انود کوه درنتیجوکرده شونهادیپنیز  یاسیمحققان ارتباطات و علوم س ،درنهایت
و  یفرهنگوو ،یاسوویس ،یاجتموواع یهاوهیسوواختارها و شوو رییووو تغ یاشووبکه یهووایفنوواور
هسوتند. بنوت دو شوکل  یاز شوهروند یدیتوسعه اشکال جد جوانان درحالنو ،یاقتصاد
بور مبتنوی گرافهیوظ یشهروند بتش؛واقعیتو  گرافهی: وظه استکرد شنهادیرا پ یشهروند
 یمراتبودهنده سبک سلسولهاست و نشان یمدن یهاازماندر س تیعضوی و مدن تیمسئول

 أیر قیوآموزان از طرمدل، دانش نیاست. در ا یرهبر یاز انتشار اطلاعات و امکانات برا
 یدهنود. ازسوویخود را توسعه م یشهروند ،های مدنیگروهتعلق به  ای، نگاریدادن، نامه
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بوا  یو کونش مودناجتماعی  یهابکهبا ش فردتعامل  یبرمبنا یشهروند یسازیواقع گر،ید
 (.739: 2012، سگربرگ)بنت و  است یاجتماع یهایوراستفاده از فنا
مشوارکت  یها براو خانواده معلمان و مربیانآموزان، دانش به این مقاله، کمکهدف 
ویوژه بورای بوه توالیجید یایودر دن ید گفت که زندگیبا است. تالیجید یایمثبت در دن

شوند کوه یرو مهروب ییهایبا دوراه ها در این فضاآن است.دشوار  نانکودکان و نوجوا
شوود در بنابراین، پیشنهاد مویندارند؛ برای آن  یغل  روشن ایدرست  یهاپاسخ شهیهم

مودارس و  ،آمووزاندانش یهواچوالش ر پاسوخ بوهب ،شدهروزبه یبرنامه درسقالب یک 
 .شودتمرکز در فضای دیجیتال ها خانواده

 
 ش پژوهشرو

روش پژوهش حاضر، بنیادی و از نوع کاربردی است که از نتایج تحقیقوات بنیوادی در 
تودوین، بهبوود و توسوعه برناموه  منروربوهزمینه آموزش شهروندی دیجیتال در جهوان 

درصودد  بورد. ایون تحقیوقدر نرام آموزشی ایران بهره موی اجراقابلشهروندی دیجیتال 
ی شهروندی دیجیتوال در علم نیوجود درباره اصول و قوانم یهاتوسعه مجموعه دانسته

و در راسوتای تحوول در دانوش شوهروندی  گرا بوودهجهینتیق نوع تحق نیاست. ا جهان
 یها بوراو خانواده انیآموزان، معلمان و مرباز دانشدیجیتال در ایران انجام شده است و 

 کند.حمایت می تالیجید یایمشارکت مثبت در دن
 

 پژوهشپيشينه 
طور که در روش پژوهش آمده، با توجه به نوپا بودن موضوع شوهروندی دیجیتوال همان

در ایران، از نتایج تحقیقات متعدد خارجی در این پژوهش استفاده شده است. تحقیقاتی 
 Common Sense Educationانود در مرکوز که بیشترین الهام را به تحقیوق حاضور داده

با مدارس متعددی همکاری  Common Sense Education، 2010اند. از سال انجام شده
ها در اجرای شهروندی دیجیتال حمایت کند. شوعار ایون مرکوز ایون کرده است تا از آن

هوا و درسو « آموزانِ خود را برای موفقیت در دنیای دیجیتال آماده کنیددانش»است که 
 یهاعادات و مهارت کندیکمک مها که به آن دهدیمارائه آموزان به دانش هاییآموزش

 .بیاموزندرا  یضرور یتالیجید
انجمون »مرکز دیگری که تحقیقات مؤثری در زمینه شهروندی دیجیتوال انجوام داده 

 قیودر آمووزش از طر ینووآور میتسور ( است که برISTE« )المللی آموزش فناوریبین
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 منروربهآموزان ا برای دانشو استانداردهایی ر تمرکز دارد یاستفاده هوشمندانه از فناور
 یادگیری و فعالیت در دنیای دیجیتال تعیین کرده است.

 یارشوتهنیدر حوزه مطالعوات ب یالمللنیمجله ب کیکه نیز  New Media & Societyمجله 
گیوری از تحقیقوات نروری و با بهرهها رسانه یاجتماع ییایپو نهیدر زم یدداست و مقانت متع
 انتقادی منتشر کرده برای مقاله حاضر راهگشا بوده است. هایتجربی و بحث

ها را انجام در میان محققانی که بر مفهوم شهروندی دیجیتال بیشترین آثار و پژوهش
کوار بوار ایون مفهووم را بوهاشاره کرد که برای اولین« مایک ریبل»توان به اند نیز میداده

هوای شنگتن کوه درموورد توأثیر رسوانهاستاد دانشگاه وا« کتی دیویس»گرفت. همچنین، 
و « کوری جیموز»دیجیتال بر کودکان و نوجوانان تحقیقات متعوددی انجوام داده اسوت، 

و درموورد  ختی ارتباطوات هسوتندشوناجامعوه، که پژوهشگر در زمینه «امیلی وینشتاین»
و  یقواتیابتکوارات تحقهوا، . آندنوکنیمو تحقیوقجوانوان نوجوانوان و  تالیجید یزندگ
و  یمشوارکت مودن توال،یجید یدر زنودگ یرا با تمرکز بر مسوائل اخلاقوخود  یوزشآم
، که رهبری یک گروه «برایان پارتریج»اند و انجام داده آنلایندر عصر  یمشارکت استیس

کند توا بهتورین تصومیمات را درموورد تحقیقاتی را به عهده دارد و به دیگران کمک می
 اتتاذ کنند. های نوظهورنحوه رفتار با فناوری

توان به دو اثر مرتب  بوا پوژوهش اند نیز میدر آثاری که به زبان فارسی نگاشته شده
و نقش برناموه  تالیجید یشهروند یمفهوم لیتحل»حاضر اشاره کرد. عنوان نتستین اثر 

اسوت کوه توسو  شوهابی و دیگوران در فصولنامه « یتوالیجیشهروند د تیدر ترب یدرس
مطالعوه  نیوا( به رشته تحریر درآمده اسوت. 1401)پاییز  درسی یزیربرنامهپژوهش در 

 یو عناصور شوهروند یسوتیچ یبوه بررسو ی،لیتحل ینییاز نوع تب یفیک قیروش تحقبا 
پرداختوه اسوت.  توالیجید یشوهروند تیدر ترب ینقش برنامه درس ،نیهمچن و تالیجید
مفهووم مشوتص  نیوحوور اعنوان مرا به تالیجید یچهار دسته از شهروند هایبررس جینتا

 ای؛همثابه سواد رسوانبه تالیجیشهروند د .2 ؛مثابه اخلاقبه تالیجیشهروند د .1کرده است: 
مثابوه متالفوت به توالیجید وندشوهر .4 ؛مثابه مشوارکت و تعامولبه تالیجیشهروند د .3

 جیمحوور در جهوت توروریفراگ یدرسو هایهلزوم آموزش و برنام قیتحق جی. نتایانتقاد
 .دهدیرا نشان م تالیجیدر عصر د یشهروند یاجتماع تیمسئول

دوره  یرسم یدرس یهادر برنامه یشهروند مجاز تیترب گاهیجا» عنوان مقاله بعدی
بوه  1400است که توسو  حسوینی و دیگوران در تابسوتان « رانیا ینرام آموزش ییابتدا

در  یشهروند مجاز تیترب گاهیجا یپژوهش بررس نیهدف ارشته تحریر درآمده است. 
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و شوامل  یفیپژوهش از نوع توص نی. ااست رانیا ییدوره ابتدا یرسم یدرس یهابرنامه
 یهواتیو فعال ریمتوون، تصواو، محتووا لیوواحود تحلو محتوا  لیو تحل یاسناد لیتحل
و  یبوار اطلاعوات زانیوم نیشوترینشوان داد بپوژوهش  یهاافتهی .است یدرس یهاکتاب
سوواد  یبوه مؤلفوه یشوهروند مجواز تیومطلوب ترب یهامؤلفه نیدر ب تیاهم بیضر
، حقووق و یمجواز معاشرت، آداب یمجاز تیامن یهابه مؤلفه زانیم نیترمو ک یمجاز

 گواهیجا همچنوین، تعلوق دارد.ی و تجارت مجازی مجاز نی، قوانیهای مجازمسئولیت
مغفول مانده  یادیاحدزت رانیا ییدوره ابتدا یدرس یهادر برنامه یشهروند مجاز تیترب

 یدرس یهادر برنامه یشهروندان مجاز تیضرورت ترب شودیم شنهادیپ ،نیاست؛ بنابرا
 .ردیقرار گ یمورد بازنگر ییدوره ابتدا

 
 آموزانهای شهروندی دیجيتال به دانشآموزه

کول  کیوعنوان جهوان بوهو  است شیدر حال افزا یتکنولوژ شرفتیپ سرعتازآنجاکه 
، آموزش شوهروندی دیجیتوال شودیم وابسته نترنتیبه ا شتریروزمره ب یهاتیفعال یبرا

بوه هوا ایون آمووزه .شوده اسوت لیتبود یآمووزان اموروزدانش یبورا مهم یبه موضوع
 برقورار مناسوبروابو   تالیجید یابزارها قیدهد که چگونه از طرینشان م آموزاندانش
اسوتفاده  ،یبریسوا تیوآزار و اذ ه بواآمووزد کوه چگونوها میبه آن گر،ید یازسو کنند.
 مونیدرمورد نحوه اسوتفاده ا یو فقدان دانش عموم یاجتماع یهااز رسانه رمسئوننهیغ
 .مواجه شوند نترنتیاز ا

در ی کوه دیومفهووم کل چند یبر رو دیبا ،یمموضوع را آموزش ده نیابتواهیم اگر 
 شود تمرکز کنیم.مطرح می ادامه

 با دیگران یهمدل -1
 با دیگران در فضوایو رفتار  مکالمهنحوه  توجه به یآموزان برادانش به یزش همدلآمو

بور یبه ارتباطات مبتنو یادیتاحدز نترنتیکه استفاده از امهم است. ازآنجا اریبس دیجیتال
 ریدرک سوا ایوحوانت چهوره او  دنیود ،یکسو یلحون صودا دنیاست، شن یمتن متک
در این فضوا  دیکنیم افتیدر یرودررو با شتصکه هنگام صحبت  یرکلامیغ یهانشانه

 نیو خشن درباره اظهارات آنلا میقضاوت سر جه،یدرنتنیست؛  در بسیاری موارد ممکن
 نترنتیبدان معناست که کاربران ا نیالعاده آسان است. افوق دیجیتالکاربران  یافراد برا

 ایو یتمواس تلفنو قیوکه ممکن است از طر یمکالمه معمول کیانجام  یجابه توانندیم
زدن بوه را کوه موجوب صودمه یمتنو ایو یکلامو میضربات سر رد،یرودررو صورت پذ
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توانود بوه ینوع رفتوار مو نی، ااشَکال نیشود، مبادله کنند. در بدتریم گرانیاحساسات د
 ،کاربران نوجووان یبرا ویژهبه معضل، کیعنوان شود که به لیتبد یبریسا تیآزار و اذ
 یرییورا دارد کوه تغ لیانسپت نیا یاست که آموزش همدل لیدل نیبه همشود. یمطرح م

 .(39: 2015)کریر و همکاران،  کند جادیآموزان ادانش یدر زندگ میعر
 شناخت دقيق فناوری دیجيتال -2
اسووت کووه ی اوسووتهیپهمبه یهوواانووهیاز سوورورها و را یبوواورنکردن یاترنووت شووبکهاین

 تیهودا میسویو بو یمیاز اتصانت س یاشبکه قیطرمرورگر وب را از  یهادرخواست
کوه  یینودهاایو پاستگو است که در نرر گرفتن تمام فر میسر یقدربه نترنتیا. کندیم

 زیوانگشوگفت بواًیخود را چک کند تقر لیمیا یفق  کس افتد تامیصحنه اتفاق در پشت
تعوداد  ی. حتوسوتیچ دهانایفر نیکه ا دانندیاز مردم واقعاً م یتنها درصد کم امااست؛ 
آموزان باید بوا ، دانشبنابراینکنند؛ یچگونه کار م ندهاایفر نیدانند که ایها ماز آن یکم
آشونا  ...و وتریکوامپ سوک،یهاردد ،یپردازش مرکوز یمانند ارتباطات، واحدها یمیمفاه

 .دهند شیخود را افزا یتالیجیسواد دو  نترنتینحوه عملکرد اشوند تا 
 منبوم اصولی آنآن،  یو درک معنا نیاطلاعات آنلا استفاده از نیتمر یالتیجیسواد د

 یبورا میمفواه نیتوراز سوتت یکوی توالیجیسواد د ،درنتیجه و درست بودن آن است.
بتواننود  تواآمووزان اسوت دانش یهوایژگیو نیتراز مهم بوده وآموزان آموزش به دانش

 .شوند یخوب تالیجیشهروندان د
درمورد اخولاق، محافروت از  یریادگیشامل  یتالیجیامم سواد دج یبرنامه درس کی
 کهمچنوین، یو اسوت. یبریسا تیاز آزار و اذ یریجلوگ یو حت نیآنلادر محی  خود 

کوه  یمتنو درمووردکوه  خواهودیآمووزان موموفوق از دانش تالیجیسواد د یبرنامه درس
ده بهتور پوی ببرنود تا بوه اهوداف و نیوات نویسون فکر کنند خوانندیم نیصورت آنلابه

 .(1: 2019)ناچیمبنی و وسلو، 
 حفاظت از اطلاعات خود در فضای دیجيتال -۳
. اسوت توالیجیدر عصور د میمفاه نیترکنندهو نگران نیتردهیچیاز پ یکیکاربر  یهادهدا
کننود یمو دیورا که از آن بازد یافراد یهادارد، داده تیساوب کیکه  یهر شرکت باًیتقر
 سوایتبوا مشواهده یوک وب یسوادگهوا ممکون اسوت بهداده نیوکند. ایم یآورجمم
 یاطلاعوات بورا نیواز ا نترنوتیموجوود در ا یهواتیسواوب اکثری باشند. دسترسقابل

خوود را  انیکند توا مشوتریها کمک مبه آن هاداده نیکنند. ایاستفاده م یابیاهداف بازار
معنوادار بوا موردم ارتبوا،  یا به روشکند تیها کمک مبهتر درک کنند و به شرکت یکم
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کنند. یطور مترب استفاده مفرصت به نیاز اها تیساوببرخی ، حالنیباا برقرار کنند.
 او یجووسابقه جستدستیابی به  یبرا کاربر را یِها ممکن است مرورگر وب شتصآن

مرورگر  فرد را بهشناسه منحصربه ای «یکوک» کیممکن است  نیها همچنکنند. آنرصد 
 .مشاهده کننود کندیم دیبازد فرد را که ییهاتیساوب ریتا سا متصل کنند یوب شتص
و بوه  کننودیمو یبنددریافوت و دسوتههوا را داده نیوها اشورکت نیاز ا یاریسپس، بس

 .فروشندیم یشنهادیپ متیق نیبانتر
 تواننودیهوا نموشرکت کندیم تأکیدد که ندار ینیقوان هاکشور همه باًیکه تقردرحالی

کننود،  یآورسوال( را جموم سویزده موارد یسال )در برخ هجدهاطلاعات افراد کمتر از 
نحووه  دیوآمووزان بادانش درنتیجوه،. افتودیاتفاق مو نیهرحال ااست که به نیا تیواقع

در  از خوود تواننودیبدانند چگونه م دیخود را بدانند و با یاطلاعات شتصمحافرت از 
 .کنند مراقبت فضای دیجیتال

دانش کمی درموورد آن وجوود  واست  پیچیده امری کاربر یهادادهدرمورد موزش آ
آموزان، اطلاعات کاربران را دانش «یتالیجید یردپا» مفهومتوان با تمرکز بر یاما مدارد؛ 
 نترنوتیدر ا یاست که مرورگر وب شتصو ردی «تالیجید یردپا»داد. آموزش  هاآنبه 

 یافوزارمتوس  نور ،شویدوارد می تیساوب یکهر زمان که به  گذارد.یجا ماز خود به
شوما را بوا  یقبلو یافزار ردپاهمان نرم د،یگردیمازکه بسپس، هنگامی؛ دیشویم یابیرد
 داننودیمو هاتیسااست که وب نیا جهیدهد. نتیمطابقت م تیساوباز  ی شمافعل دیبازد
چوه  دیوبازد نیو در حو دیواکرده دیها بازدآن تیساچندبار از وب د،یهست چه کسیشما 
ممکن است رفتوار  یحت ،و گوگل بوکسیمانند ف هاشبکهاز  یبرخ. (2022)فوولر،  دیاکرده
 ،حاضورحوالدرمتأسوفانه . کننود یابیردنیز  شانیهاتیساشما را در خارج از وب ینترنتیا

 نیو، احوالنیباا؛ سوتیحث نمورد بجهانی جامعه  بودن آن در یعمل ای یاخلاق ،یقانون
هنگام اسوتفاده  شهیهم باًیکه تقر دیآموزان خود آموزش دهاست که به دانش مهمی لیدل
 نرر هستند.تحت نترنتیاز ا

اند، مدیریت حریم خصوصوی گیرتر شدههای متصل به اینترنت همهکه دستگاهازآنجا
، کودکان باید اقدامات حفاظوت بنابراین؛ شودبرانگیز میای چالشطور فزایندهکودکان به

ها در بزرگسوالی از حریم خصوصی خود را از همان ابتدا بیاموزند تا عادات دیجیتال آن
 .(347: 2017)آگوستو و عباس، بهینه شود 

 تفكر انتقادی -۴
 یتفکر انتقواد یهامهارت. و مستقل است یمنطق ،یروشن، عقلان یتفکر ی،تفکر انتقاد
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شوناخت منوابم  یقدم بورا نیروزمره کاربرد دارند. اول یر زندگشمول هستند و دجهان
 زینرر تما کیو  تیواقع کی نیب میاست که بتوان نیاعتماد اطرف و قابلیب یاطلاعات
شهروندان خوب کموک  به هاو تبدیل آنجوانان نوبه رشد  هااین مهارت .میقائل شو

 شوودیتور منجور موو منسوجم زیآمخود به جوامم صلحنوبهخوب به یشهروند کند.یم
 .(2018لوینگز، ر.ک.: )

را منتشر کند و  یهر نوع اطلاعات تواندیم هرکس د،یجد یارتباط یهاراهتوجه به با 
 یبوه بسوترتوانود می نترنتیا ،نیبا هم ارتبا، برقرار کنند؛ بنابرا یراحتبه توانندیافراد م
سیاسی  یدهچیپ ای یتشار اطلاعات جعلان ،نیو همچن یافراط یهااستتدام در گروه یبرا
 یاسوواد رسوانهکه با  یتفکر انتقادبنابراین، مهارت ؛ شود لیها تبدتوده یدستکار یبرا

توانود راهکوار موؤثری بورای نادیوده گورفتن اطلاعوات اشوتباه باشود. موی مرتب  است
قوومی و  یویگرادر برابور افرا، یآوراز تواب نوانیاطم یبورا یتفکر انتقواد یهامهارت
نادرسوت از متوون  یرهایتفسوکند توا کمک میجوانان و به نو دارد ینقش اساس یمذهب
 .دهند صیرا تشت هویتی

 سلامت دیجيتال -۵
 یهواو رسوانه نترنوتیاز ا یزمان معقوولمدتبرای اینکه است  ینیتمر تالیجیسلامت د

در  ازحودشیزموان بگذرانودن  رایوز ؛مهم اسوت تالیجید سلامتاستفاده شود.  تالیجید
 نیبهتور ن،یبنوابراآموزان داشته باشود؛ بر دانش یتواند اثرات نامطلوبیم فضای دیجیتال

چند ساعت در  یبرا تالیجید یهااست که دستگاه نیا تالیجیسلامت د نیتمر یراه برا
 شوند.روز رها 
، پزشوکی علووماز  یبویاز ترک دیوتوانیمو د،یدهیرا آموزش م تالیجیسلامت د یوقت
کوه چورا  دیوتا نشوان ده دیاستفاده کن روزمره یدادهایو رو یشناسعصب ،یشناسانرو

 یورزش و حتو تیو، اهمدر اموور آموزش اعتدال ها مهم است.از دستگاه فاصله گرفتن
 نیچرا تمور نکهیآموزان در درک ادر کمک به دانش ینقش مهم توانندیم یهمگ ه،یتغذ

 کنند. فایمهم است، ا تالیجیسلامت د
هوشومند و  یهاتلفن ها،انهیرا توانندیبدانند که چگونه م دیآموزان با، دانشمچنینه

آمووزان کوه دانش دیحاصل کن نانیاطمنگاه دارند.  منیخود را ادیگر ابزارهای دیجیتال 
و کننود  تنرویمخود را  ییشناسا یالگوها ایتلفن هوشمند  یچگونه کدها دانندیشما م
 یمشابه یهاکه عکس دیمطمئن شو کنند،یچهره استفاده م صیاز تشت اگر. دهند رییتغ
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یدرموورد آنتو دیوتوانیمو ،درنهایوت. کننودیپست نمو نیصورت آنلاشان را بهاز چهره
 ؛وجوود دارد یمتتلف یهادر اشکال و نام روسیویافزار آنت. نرمدیصحبت کن هاروسیو

برابور روت از اطلاعوات شوما در محاف) دهنودیرا انجام م یکل فهیوظ یکها اما همه آن
کنند که شوما یعمل م یقفل اضاف کیاطلاعات مانند  نیهمه ا(. دزدندیکه آن را م یکسان

 یرو یشوتریب یهواآمووزان قفول. هرچه دانشدیکنیوصل مخود  اطلاعاتبه صندوقچه 
 .(2018)یونیسف،  شودیتر مخود داشته باشند، سرقت آن ستت یاطلاعات شتص
آموزان با مفهوم تأثیر اعتیادآور رسوانه ای و سلامت، دانشی تعادل رسانههادر درس

ها و فناوری بر آموزند که تأثیری را که استفاده از رسانهها همچنین میشوند. آنآشنا می
های عملوی حوال، اسوتراتژیگذارد بررسی کننود و درعینسلامت، رفاه و روابطشان می
هوا آموزنود. آنها در زنودگی روزموره خوود را مویرسوانهبرای متعادل کردن استفاده از 

کند یا مانم ها حمایت میهای دیجیتالی متتلف از رفاه آنکنند که آیا فعالیتارزیابی می
 .(1717: 2021)گان و همکاران، شود از آن می

 ایسواد رسانه -6
نحووه درک،  هوای مربوو، بوههوا و گرایشای از مهارتای مجموعه گسوتردهسواد رسانه

، 2020دهود. در سوال آموزان را پوشوش میای توس  دانشهای رسانهارزیابی و خلق پیام
های درصد از کودکان ده تا هجده ساله در امریکا، اخبار و اطلاعات خوود را از رسوانه 77

دانسوتند. ایون در نمی اعتمادقابلکردند؛ حتی اگر این منابم را چندان اجتماعی دریافت می
اعتبوار اطلاعوات آنلایون و آموزان در ارزیابی که معلمان درمورد توانایی دانش است یلحا

 .(2020)راب، شناسایی اطلاعات نادرست از درست و اخبار جعلی تردید دارند 
تواننود سووگیری را تشوتیص آمووزان میای، دانشبا آموزش سواد خبری و رسوانه

کننوود و قبوول از انتشووار اطلاعووات در ها و مقووانت جعلووی را شناسووایی دهنوود، سووایت
آن را ارزیابی کننود؛ ازجملوه بوا در نرور گورفتن  دقتبههای کاربری خودشان، حساب

)راب، چگونگی شکل دادن منابم به محتوای خبر، ارزیابی شواهد و بررسی دقیق ادعاها 
 .(27: 2018؛ بریک استون و همکاران، 2017

ای، افشای پشت پورده و نحووه عملکورد انههای مهم سواد خبری و رسیکی از جنبه
کنندگان برای هودف های جدید تبلیغهای اخیر شاهد روشصنعت رسانه است. در سال

هوای ویروسوی و هوای تبلیغواتی، پیامایم؛ ازجمله از طریوق بازیقرار دادن کودکان بوده
 بر مکان.گیری مبتنیهدف

سواز در تبلیغوات و های مشکلکلیشوهآموزان در شناسایی توانند به دانشمعلمان می
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آموزان حمایوت توانند از دانشها میهای بازاریابان کمک کنند. همچنین، آندرک انگیزه
هوا کننده محتوای آنلاین نباشند؛ بلکه خلاقیت نیز داشوته باشوند. آنکنند تا تنها مصرف

انین اسوتفاده رایوت، مالکیوت معنووی و قووکپیآموزان کمک کنند تا حوق باید به دانش
ها در منصفانه از اطلاعات دیگران را در نرر بگیرند. ابعاد اخلاقوی حقووق و مسوئولیت

)مِیوِر و عنوان شوهروند دیجیتوال اسوت ها بوهفضای دیجیتال، بتش مهمی از آموزش آن
 .(32: 2018همکاران، 

اعتبوار  برای شناسایی آموزاندانش و توانایی ای بر افزایش مهارتدرس سواد رسانه
عنوان هووا بووهپذیر کووردن آناخبووار و منووابم اطلاعوواتی دیجیتووال و همچنووین، مسووئولیت

هایی را آموزان مهارتای تمرکز دارد. دانشکنندگان متفکر رسانهتولیدکنندگان و مصرف
وتحلیل اطلاعات و تشتیص اطلاعات درست از نادرسوت، بوا درمورد چگونگی تجزیه

آموزند که ها همچنین میآموزند. آنها میی برای درک دقیق دادههایاستفاده از استراتژی
 دهد.تواند به درک ما از اخبار شکل چگونه عقیده شتصی و سوگیری می

 
 تدوین برنامه درسی شهروندی دیجيتال

آمووزان مسوئوننه دانشبر مشارکت موردنرر این مقاله  تالیجید یشهروندبرنامه درسی 
 یرابطوه قوو . در اینجا،کندیم دیتأک در فضای دیجیتال یمل هایشزهمراه با تعهد به ار

وجوود دارد و از  توالیجید یو شهروند تی، توسعه هودیجد یسوادآموز یهاوهیش نیب
عنوان ها، بوهآن ی و قدرت جذابیتمشارکتویژه منطق به تال،یجید یهارسانه یهاقابلیت
 شونهادی. پشوده اسوتاسوتفاده  یشهروند یایپوی و غن یدرس یهابرنامه یبرا یازهیانگ
و هوم  درون مدرسوه یدرسو یهابرناموهآموزش شهروندی دیجیتال هم در که  شودیم

 .گنجانده شودخارج از مدرسه های فعالیت
آمووزان شود کوه بوه دانشی ارائه میاافتهیساختارهای برنامه درسی در قالب فعالیت

ها شویوه تفکور و تأمول در کند و به آنمک میهای دنیای دیجیتال کبرای حل پیچیدگی
های عملی بورای و سپس استراتژی ها و تأثیراتها، تصور گزینهاین فضا، کاوش دیدگاه

هوا را بورای عبوور از معضولات در زنودگی تواند آن. این تمایلات میآموزدیماقدام را 
 .واقعی خود نیز آماده کند

آموزان را برای حضوور توان ذهن دانشسب میاز طریق تکرار تمایلات یا عادات منا
ها کمک کورد توا در در دنیای دیجیتال بدون حضور دائمی بزرگسانن آماده کرد و به آن

بنابراین، بهترین اقدام موا ایون اسوت ؛ زندگی دیجیتال خود تصمیمات واقعی اتتاذ کنند
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هوای مناسوب یشها کمک کنیم تا تمایلات خوود را در راسوتای عوادات و گراکه به آن
آمووزان شوود کوه دانشهای فکری انجوام میتوسعه دهند. این کار از طریق تکرار روال

گیری سوالم ها را اِعمال کنند و برای اتتاذ تصومیمتوانند در زندگی دیجیتال خود آنمی
 خاطر بسپارند.به

هوای دیجیتوال، دهود: عادتآموزش شویوه تفکور، سوه موضووع را هودف قورار می
های مناسب فکری در رابطه با ایون سوه موضووع ات آنلاین و اتتاذ موضم. روالهیجان
ها بتواننود سواختارهای فکوری آموزان آموزش داده شود تا آنطور مکرر به دانشبهباید 

مناسب برای حل معضلاتی داشته باشند که در زندگی روزمره خود با آن مواجه هسوتند 
 .(2021)جیمز و همکاران، 

 یمشاركت مدن یبرا تاليجیرسانه ده از استفاد -1
 یهاراه. بوده است عمومی ف آموزشاهداز ا ربازیاز د یمشارکت مدن جیآموزش و ترو

 یهواییآموزان کمک کنند تا تواناوجود دارد که به دانش انیمربمعلمان و  یبرا یمتعدد
درون  یهاتیعالفها و برنامه قیاز طر تالیجیمشارکت مؤثر در ارتباطات د یخود را برا
خارج از مدرسه توسعه  اتیدر مدرسه و تجرب یریادگی میان یپل ارتباط جادیاو کلاس 
 .(86: 2014)کروتکا،  دهند

دهنود و در  ی انجامتالیجید یقاتیتحق یهاپروژه توانندیآموزان مدانشدر این رابطه، 
را خوود  یآگاه ،ندکن یها و جوامعشان مهم است بررسآن یرا که برا یمسائلقالب آن، 

 یاجتمواع یهارسوانه قیواز طررا تر گسوترده با جوامومارتباطات خود و  دهند شیافزا
مسوائل،  یمنرور بررسوبوه ییهافرصوت در قالب برنامه درسی،، همچنین. دهند افزایش

 ازجملوه یبا اهوداف متعودد یاستدنل و ارتبا، با مقامات منتتب عموم یادگیری نحوه
دادن تعهودات و  ونودیپی، اسویس ینودهاایمشارکت در فری، اسیند ستوسعه درک از رو

 ارائه شود.آموزان دانش ملی کشور به خی، فرهنگ و تارستمیبه س یشتص قیعلا
خود را  یهادهیآموزان باشند تا ادانش یمؤثر برا یراه توانندیم یاجتماع یهارسانه

اشوکال ارزشومند ؛ گسترش دهندی مشارکت مدن قیاز طر تالیجیشهروند د کیعنوان به
تعامول بوا جواموم متتلوف  تالیجیشهروند د کیعنوان و به اموزندیرا ب یمشارکت مدن
و  یارتبواط یهواآموزان کمک کنند تا مهارتتوانند به دانشیم نیزمعلمان  .داشته باشند

های خود برای جامعوه را ، دغدغهتوسعه دهندمشارکت مدنی  قیخود را از طر یپژوهش
 .مثبت ایجاد کنند و تحول رییتغ به ایجاد دیو امطرح کنند م

متالفت بوا  ای تیحما یآموزان کمک کنند تا برابه دانشتوانند یم معلمان ،نیهمچن
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کوه مسوتلزم  باشند داشته یو واضح منطقی یهاخاص، استدنل یمشخ  ایموضم  کی
تواننود . معلمان مویاستهای جامعه واقعیت قیدق فهمو  یجار نیمسائل و قوان یبررس

خارج از  یدرون مدرسه خود را با مشارکت مدن اتید تا تجربنکمک کن آموزانبه دانش
 .(1: 2012 ،همکاران)ابار و  دهند وندیمدرسه پ

 های رایج در جامعهبه هنجارها و ارزش با توجهها تقویت مهارت -2
مهوم بورای شوهروندی  هوایمنرور پورورش مهارتبرنامه درسی شهروندی دیجیتال به

های عملی در دنیای دیجیتوال بورای دیجیتال طراحی شده است. اگرچه یادگیری مهارت
طور ها را بهها باید هنجارهایی را پرورش دهند تا این مهارتآموزان مهم است، آندانش

آمووزان را . هنجارها، افکار و رفتار دانشرندیکارگبهارزشمندی در زندگی روزمره خود 
کننود و بوه آن آموزان فکور میها به آنچه دانشکنند. آنها هدایت میطول زندگی آن در

کننود، تحوتخود اسوتفاده می هایدهند و زمانی که از مهارتدهند شکل میاهمیت می
 گیرند.تأثیر این هنجارها قرار می
ا هوای مهوم شوهروندی دیجیتوال رآموزان کمک کنند تا مهارتمعلمان باید به دانش

های قوی و محافروت از اطلاعوات خصوصوی، توسعه دهند، مانند نحوه ایجاد گذرواژه
ارزیابی اعتبار منابم آنلاین و در نرر گرفتن اینکه یک نرر آنلایون چوه احساسوی را در 

هوا کموک هایی ایجاد شود که بوه آناما همچنین باید هنجار؛ کندشتص دیگر ایجاد می
عنوان بنابراین، اگر هدف ما کموک بوه نوجوانوان بوه؛ کنند ها را عملیکند تا این مهارت

در زندگی خوود باشود، تمرکوز بور  مداراخلاقپذیر، متفکر و گیرندگان مسئولیتتصمیم
 ها و هنجارها کلیدی است.مهارت

 
 عنوان شهروندان دیجیتالآموزان بههایي در رابطه با تقویت هنجارهای دانشها و توصیهمثال .1جدول 

 هنجارها هاالمث
قبل از ارسال یا پاسخ دادن به هر مطلبي، درباار  

 نتایج احتمالي آن فکر کنید.
آمیز و بررسي دقیاق نحو  مواجهه با یک نظر توهین

 اینکه آیا به آن پاسخ دهید یا چگونه پاسخ دهید.
تأمل درمورد تبعات موضوع قبل از ارسال عکا  

 یا اطلاعات درمورد شخص دیگری.
حاکم بر جامعه شما درماورد مطلباي کاه فرهنگ 

دهیاد چاه دهید یا درمورد آن نظار ميانتشار مي
 ای دارد؟ارزیابي

ها و قواعدی کاه تککار و رفتاار را هادایت ارزش
دهد و به این پرسش پاسخ کند و به آن شکل ميمي
دهااد کااه چاارا و چگونااه مااردو از دانااش و مي

 کنند؟های خود استکاد  ميمهارت
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 آموزانهایی به دانشتوصيه

 در فضای دیجیتال، سریع واکنش نشان ندهید و به عواقب آن فکر کنید.
 توانند پیچید  باشند.ها ميدرک کنید که موقعیت

 به خطوط قرمز توجه کنید.
 دیگران فکر کنید. نظرتبه 

 د.های جامعه خود را درنظر بگیریهای افراد مختلف و همچنین، ارزشها و اولویتارزش
 جو، ارزیابي و مقایسه کنید.وشواهد اطلاعاتي را از چندین منبع معتبر جست

 آمیز هوشیار باشید.های توطئهبه اطلاعات نادرست و پیاونسبت
 های خود و دیگران هوشیار باشید.به مسئولیتنسبت

 ای داشته باشد.ای عمل کنید که احساس مثبت و سازند گونهبه
 ت دیجیتال خود در راستای پیشرفت خود ایجاد کنید.تغییراتي را در عادا

 درصورت نیاز از دیگران کمک بگیرید.

 
 پذیریمسئوليت -۳

های دیجیتالی ما بر خوود، دوسوتان و خوانواده، جامعوه موا و دیگورانِ عادات و انتتاب
پذیری موا را راهنموایی گذارد. چهارچوب مسوئولیتناشناخته در سراسر جهان تأثیر می

تر ند تا منافم شتصی خود را در کنار ملاحرات اخلاقی، ارزشی و مودنی گسوتردهکمی
در قبال تأثیر اعمالمان بر خوود، بلکوه بور  تنهانهدر نرر بگیریم. این بدان معناست که ما 

به جهان پیرامون موا پذیری نسبتجامعه خود و کل جهان نیز مسئولیت داریم. مسئولیت
دنیوای دیجیتوال، برخوی نقوا، موبهم اخلاقوی د که بدانیم در یابزمانی بیشتر اهمیت می

 (.2014ی دارند )جیمز، اژهیوهنگام انتتاب آنلاین اهمیت 
آموزان در طراحوی کلوی برناموه پذیری در دنیای دیجیتال به دانشآموزش مسئولیت

ی هایها بر نقش فرد تأکید دارند )مانند درسی دارد. برخی از درساژهیودرسی جایگاه 
یوا بازنموایی هویوت  ، ردپای دیجیتالآموزان درمورد تعادل استفاده از رسانهکه به دانش

هوای دیگور بیشوتر بور نقوش فورد که درسآموزند(، درحالیخود در محی  دیجیتال می
کنند )ماننود دروسوی کوه بور عنوان یک شهروند دیجیتال در جامعه و جهان تمرکز میبه

ق نفرت، رواب  سالم و ایجاد جواموم مثبوت در محوی  زورگویی سایبری، ستنان مشو
شوند آموزان تشویق میپذیری، دانشبنابراین، در درس مسئولیت؛ دیجیتال تمرکز دارند(

 هایشان بر خود، دیگران و جهان را درنرر بگیرند.تا چگونگی تأثیر انتتاب
 معضلات زندگی دیجيتال -۴

آمووزان در قالوب برناموه درسوی بوه دانش یادگیری در زمینه معضلات زندگی دیجیتوال
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هایی که ممکون اسوت در زنودگی های واقعی و عملی موقعیتتا با نمونه کندیمکمک 
دیجیتالی خود با آن مواجه شوند، آشونا شووند. درموورد بسویاری از معضولات زنودگی 

 دیجیتال همیشه پاسخ درست یا غل  واضحی وجود ندارد.
مقطم ابتدایی باید مشکلاتی را در نرر بگیرد کوه ممکون  آموزانآموزش مناسب به دانش

توان با زبان ساده، به ایون ها مواجه شوند. میتر در دنیای دیجیتال با آناست کودکان کوچک
 های زیر آشنا کرد:ها را با موقعیتتوان آنمثال، میعنوان معضلات آنلاین ورود کرد؛ به

 )رمز عبور خود را تقویت کنید(. ممکن است رمز عبور شما دزدیده شود -
کننده و هوا را سورگرمی کننود )بازیبوداخلاقهای آنلاین ممکن است افرادی در بازی -

 دوستانه نگه دارید(.
های دیجیتوال خوود شوود )بوه دوسوتی کنندهناراحتممکن است تعامل با یک غریبه  -

 حساس باشید(.
در حوال آزار و اذیوت آنلایون ممکن است مشاهده کنید که یک دوست یوا همسوال  -

 است )زورگویی سایبری را گزارش دهید(.
آموزان دوره راهنمایی و متوسوطه، آمووزش معضولات زنودگی دیجیتوال برای دانش

شود؛ مانند اطلاعات نادرست، ارتباطوات پرخطور، درگیوری بوا دوسوتان و تر میپیچیده
دهود توا مسوائل امکوان را می آمیز. آشنایی با این معضلات به معلمان اینستنان نفرت

های موؤثر آموزان کمک کنند تا واکنشها مطرح کنند و به دانشمرتب  را قبل از بروز آن
 ای داشته باشند.و همدننه

است. نوجوانانی کوه هودف « قلدری»یکی از معضلات رایج فضای دیجیتال، مسئله 
، نواراحتی، عصوبانیت و گیرند، عموماً احسواس افسوردگیآزار و اذیت سایبری قرار می

ها تأثیر بگوذارد، آن نفسعزتتواند بر ناامیدی دارند. همچنین، آزار و اذیت سایبری می
، پیشرفت تحصیلی را متتول کنود، منجربوه خشوونت در دیفزایببه مشکلات خانوادگی 

وقتی برخی مسوائل در  خصوصبهمدرسه شود و افکار مرتب  با خودکشی را برانگیزد. 
 سازد.آید که مرز بین اتفاقات خانه و مدرسه را پیچیده میی اجتماعی پیش میهارسانه

تحقیقات درمورد آزار و اذیت اینترنتی در مدارس راهنموایی و متوسوطه امریکوا در 
آمووزان هودف آزار و درصود از دانش 37طور متوسو ، دهد که بوهنشان می 2019سال 

آمووزان بوه آزار و اذیوت درصود از دانش 15 و نزدیوک بوهانود اذیت اینترنتی قرار گرفته
هوا در مقابلوه و خانواده وپرورشآموزشبنابراین، سیستم ؛ کنندسایبری دیگران اعتراف می

 (.1: 2018؛ اندرسون، 2020)هیندوجا و پاتچین، با این وضعیت، مسئولیت اخلاقی دارند 
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ادپرسوتانه، قوومی و حاضر قرار گرفتن نوجوانوان در معورم محتووای نژهمچنین، درحال
، متحودهانتیاهای های اجتماعی افزایش یافتوه اسوت. در برخوی دبیرسوتانجنسیتی در رسانه

هوای هوای خصومانه فزاینوده بورای اقلیتادبوی و محی معلمان مدارس از افزایش قطبیت، بی
 .(1187: 2014)مارویک و بوید، دهند پذیر گزارش میهای آسیبنژادی و مذهبی و سایر گروه

 آمووزانآمیوز، بوه دانشهای مرتب  با آزار و اذیت سایبری و ستنان نفورتدر درس
شوود. درمورد نحوه برقراری ارتبا، آنلاین و نحووه رفتوار بوا دیگوران آمووزش داده می

آموزند که اگر در فضای دیجیتال مورد آزار و اذیت قورار گرفتنود، چوه آموزان میدانش
هایی را برای مبارزه بوا آزار آنلایون و ایجواد جواموم ستراتژیاقدامی انجام دهند و چه ا

تر در در قبوال جامعوه خوود و دنیوای گسوترده پذیریها مسوئولیتاتتاذ کنند. آنمثبت 
 آموزند.محی  آنلاین را می

 تحليل عادات دیجيتال -۵
دات کنود توا عواآمووزان کموک میای است کوه بوه دانشتحلیل عادات دیجیتالی برنامه

دیجیتالی خود را بررسی کنند و بر زندگی دیجیتالی خود کنترل داشته باشند. ایون روال 
کند تا هم تفکر آگاهانه و هم اقدام مثبت را تقویت کنود از اصول علم عادت استفاده می

کنود. آموزان و ایفای نقش مثبت در دنیای دیجیتال حمایت میای دانشو از تعادل رسانه
ها گیری مسئوننه درمورد نقش رسوانهخودمدیریتی و تصمیم ،ر این روندآموزان ددانش

 آموزند.و فناوری در زندگی خود را می
کنند تا عادات دیجیتال خوود را بوا تفکور آموزان کمک میدرنهایت، معلمان به دانش

بوه مسوائل اخلاقوی و ارزشوی در زنودگی انتقادی و تأمل بیشتر اصلاح کننود و نسوبت
بوه روابو  اقعی خود حساس باشوند. همچنوین، حساسویت خوود را نسوبتمجازی و و

 عنوان شهروند دیجیتال بان ببرند.دیجیتال خود به
 اقدام در فضای دیجيتال -6

گیری در محی  آنلاین پس از عادت به تأمل به اندیشیدن درمورد یک معضل، در موضم
های خوود بوا در نرور اهدر دیودگ دنرریوتجدهای دیگران و سوپس، نرر گرفتن دیدگاه

آموزند درموورد موضووعات آموزان میگیرد. دانشگرفتن هنجارهای جامعه صورت می
کوار گیرنود و مسوئوننه های ارتباطی خوود را بوهپیچیده با آگاهی برخورد کنند، مهارت

 گیری کنند.تصمیم
خوود  هوای جامعوهها و ارزشآموزان ابتدا درمورد دیدگاهگیری، دانشهنگام موضم

ها ابتدا، با دقوت بوه نرورات دیگوران گووش گیرند. آنکنند و سپس تصمیم میفکر می
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ها فکر نکرده بودند، اقودام دهند؛ سپس با در نرر گرفتن ملاحراتی که در ابتدا به آنمی
 گیرد.کنند؛ این ملاحرات فرهنگ و هنجارهای جامعه را نیز دربرمیمی

تقویت تمایلات خوب شهروندی دیجیتوال، بوا ، مرحله اتتاذ موضم برای درمجموع
و توأثیرات احتموالی و  هانهیگز، تصور هادگاهیداستفاده از تأمل و خود اندیشی، کاوش 

 جو و ارزیابی شواهد طراحی شده است.وجست
 ردپای دیجيتالی و هویت -7

نوان های کلیدی در رشد نوجواهای دیجیتال به یکی از ویژگیابراز خود از طریق رسانه
شوند چه کسی هستند و هویت خوود را بوه واسطه آن متوجه میتبدیل شده است که به

های دیجیتال فضایی را برای نوجوانان فراهم که رسانهدرحالی ؛ اماکننددیگران منتقل می
هوا را محودود کننود. تواننود آنها میخود را کشف کنند، برخی برنامه کنند تا هویتمی

کننود کننود کوه فکور میجوانان خود را تنها بوا محتووایی معرفوی میوقتی کودکان و نو
پسندند، ممکن است با چوالش هویوت مواجوه شووند و کنندگان و دوستانشان میدنبال
هوا اغلوب منحورف شووند. آن دئالیواقرار گیرند که از هنجارهای اجتمواعی  فشارتحت

ین، تصوویر یوک زنودگی توس  دیگوران هسوتند؛ بنوابرا شدن دهیپسندخواهان تأیید و 
عیب و نقص جلوه دهند کنند خود را بیرا از خود به نمایش گذاشته و تلاش می ایدئال

نرریوه »کند. این فشوارها بوه ها را منعکس نمیهای زندگی روزمره آنکه لزوماً واقعیت
گردد که در آن افراد با مقایسه تصوویر خوود بوا شناسی بازمیدر روان« مقایسه اجتماعی

دهند. رگبار مداوم مقایسه زندگی خود بوا دیگوران را توسعه می ایدئالشانیگران، خود د
به زندگی خود احسواس تواند باعث شود که نوجوانان نسبتهای اجتماعی میدر رسانه

 .ناکافی بودن و ناامن بودن داشته باشند
ها رند که به آنگیبندی متاطبان را پیش میهایی مانند تقسیمبرخی نوجوانان استراتژی

ها را برای مشاهده متاطبان متتلف گوزینش کننود و بتواننود خوود را کند پستکمک می
های متتلوف معرفوی کننود. در هموین راسوتا، گواه نوجوانوان ای متفاوت در گروهگونهبه

هوای اطلاع هسوتند. قابلیتکنند که والدینشان نیوز از آن بویهای آنلاینی ایجاد میحساب
پوذیر بندی متاطبان را از یک حسواب واحود امکاناجتماعی که تقسیمهای بکهجدیدتر ش

کند؛ اما به پیچیودگی های بیشتری برای بیان متمایز عمدی خود ایجاد میسازد، فرصتمی
 .(2016؛ اتحادیه ملی امنیت سایبری، 3597: 2018)وینشتاین، افزاید آن نیز می

جو وشود، پایدار و قابول جسوتن پست میآنلای آنچههمچنین، این واقعیت که هر 
بدون فکور،  گذاری آنلاین را افزایش دهد. ارسال نرراتتواند خطرات اشتراکاست می
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انگیوز ماننود سوتنان نژادپرسوتانه یوا های نفرتتصاویر بسیار خصوصی، یا بیان دیدگاه
عودم  توانود منجربوه تعلیوق یوا اخوراج،، حتی در کشورهای دموکراتیک میزدهتیجنس

های شغلی آینده و های بانتر، از دست دادن بورسیه تحصیلی و فرصتپذیرش در دوره
این، ردپای دیجیتال همیشه در کنتورل خوود برآموزان شود. علاوهموارد دیگر برای دانش

صورت آنلایون ها بهتوانند لحراتی را با حضور آنها میها نیست؛ زیرا همسانن آنبچه
 گذاری کنند.گذاری یا نامها را برچسبکنند یا بدون اجازه، آن ثبت کرده و پست

آمووووزان مزایوووا و متووواطرات هوووای ردپوووای دیجیتوووال و هویوووت، دانشدر درس
کنند که چگونه محتوای دیجیتوال گیرند و بررسی میگذاری آنلاین را درنرر میاشتراک

ان مسوائل شتصوی، آمووزگوذارد. دانشها بر هویت، شوهرت و روابطشوان توأثیر میآن
 گیرند.اخلاقی و ارزشی مرتب  با ماهیت بالقوه پایدار هویت آنلاین خود را درنرر می

 ارتباطات در فضای دیجيتال -8
های نوجووانی اهمیوت بیشوتری پیودا ویژه با همساننشان در سالآموزان بهرواب  دانش

های اجتمواعی سوانهها با دوستان خود از طریق بوازی، تمواس تصوویری و رکند. آنمی
های اجتمواعی بورای تقویوت اسوتفاده از رسوانهبور گذرانند. نوجوانوان عولاوهوقت می
های یابنود. دوسوتیصورت آنلاین میهای واقعی خود، دوستان جدیدی را نیز بهدوستی

)اندرسوون و گیورد آنلاین اغلب براساس علایق مشترک و یا دوستان مشوترک شوکل می
 .(2015نهارت، ؛ ل1: 2018ژیانگ، 
هایی را برای ارتباطات اجتماعی ایجاد حال، زندگی دیجیتال معضلات و چالشبااین

کند. طرد اجتماعی و ترس از دست دادن، تجربیاتی آشنا و دردناک برای بسویاری از می
ای احساسوات تشودید گذاری لحروههای اجتماعی با اشتراکنوجوانان است و در رسانه

کنود هوای روحوی میهوا نوجوانوان را مسوتعد افسوردگی و بیماریشود. این چالشمی
 .(391: 2014؛ وینشتاین و سلمن، 8732: 2021)فردریک و ژانگ، 

صورت آنلاین بسیار مهوم آموزان برای پیگیری ایمن علایق خود بهحمایت از دانش
و  توانند بر آموزش کودکوان در زمینوه برخوورداری از روابو  سوالماست و معلمان می

متناسب با همسانن خود و کموک بوه تمورین مهوارت نوه گفوتن و مودیریت و کنتورل 
 .(2015؛ لنهارت و همکاران، 4: 2013)دیویس و جیمز، ها تمرکز کنند احساسات آن

و صووتی و  متنوی آموزان از اشکال متتلف ارتبا، آنلاین ماننود پیوامدانش ازآنجاکه
اید )ارسال سریم و آسان پیوام( و معایوب )عودم کنند، باید فوچت ویدیویی استفاده می

های ارتباطی را درک کننود دریافت احساسات واقعی و درک نادرست از پیام( این شیوه
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ها همچنین باید یواد بگیرنود تا از ایجاد سوءتفاهم و ارتبا، نادرست جلوگیری شود. آن
نتتواب کننود و های ارتبواطی مناسوب را بورای انوواع متاطبوان خوود اکه چگونه شیوه

 .های در دسترس خود اتتاذ کنندای درمورد انواع گزینهتصمیمات مسئوننه
های دیجیتوال را آموزان مزایا و معایب رسانههای مربو، به ارتباطات، دانشدر درس

کننود و دربواره افشوای اطلاعوات خصوصوی خوود، فشوار در رواب  خوود بررسوی می
گیرند. همچنوین، ها با متاطبان متتلف یاد مییامگوی مدنی و تطبیق پوهمسانن، گفت

بوا  حودومرزپیوام، تعیوین  ازحدشیبگذاری آمیز مانند اشتراکدرمورد رفتارهای متاطره
 آموزند.دوستان و ایجاد رواب  مثبت می

 
 سازی آموزش شهروندی دیجيتالاجرایی

شوود؛ ازجملوه تواند در کنار بسیاری از دروس تودریس آموزش شهروندی دیجیتال می
شناسی، مطالعوات اجتمواعی و علووم مودنی. مربیوان سلامت و تندرستی، فناوری، روان

توانند شهروندی دیجیتال را آموزش دهند. گاهی آموزش بر عهوده یوک متتلف نیز می
طورکلی، سوه مرحلوه به ؛ اماشودنفر است و گاه توس  معلمان دروس مربوطه انجام می

سازی شوهروندی دیجیتوال نیوز شود. راهنمای پیادهرا شامل میطراحی، اجرا و ارزیابی 
هوای آموزشوی و بیوان تجربیوات موفوق ها، فیلملیستریزی، چکشامل الگوهای برنامه
 مدارس دیگر است.

ها در فرایند آموزش شهروندی دیجیتال نیز بسویار مهوم اسوت. درگیر کردن خانواده
های دیجیتوال دارنود؛ از ها، فنواوری و دسوتگاههای زیادی درمورد رسانهوالدین نگرانی

زمان استفاده فرزندانشان از فضای دیجیتوال گرفتوه توا محتووای نامناسوب، حوریم مدت
تواننود بورای یی و مشکلات یادگیری در خانه. والودین میگرامصرفخصوصی آنلاین، 

اننود والودین تومشاوره در این زمینه به مدارس و معلمان مراجعه کنند و مدارس نیز می
 را درگیر فرایند آموزش کنند.

اسوت. اول از هموه، آمووزش مناسوب  مهومحمایت مداوم والودین بوه چنود دلیول 
آموزان نیازمند ارتبا، موفق مدرسوه و خانوه اسوت. برخوی شهروندی دیجیتال به دانش

گذاری ها، اشوتراکبرانگیز مانند درگیری یا قلدری در بین همکلاسیهای چالشموقعیت
پرتی دیجیتال یا سایر مسوائل رفتواری، در بیشوتر نامناسب، سرقت ادبی و تقلب، حواس

بنابراین، معلمان و والودین بایود بورای ؛ موارد، هم در مدرسه و هم در خانه نمود دارند
توانند از آنچه در طوول این، مدارس میبرحل مشکلات با یکدیگر همکاری کنند. علاوه
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 اند درمورد نحوه تقویت یادگیری در خانه استفاده کنند.موختهگیری ویروس کرونا آهمه
هوا، آشونایی بوه آنکنند که والدینشوان نسوبتدوم، بسیاری از نوجوانان احساس می

رو اسوت هایی روبهها با چالشکمتری با فضای دیجیتال دارند؛ زیرا زندگی دیجیتالی آن
م از درخواست حمایوت نوجوانوان از تواند مانکنند. این شکاف میکه والدین درک نمی
های ارزشمندی را برای ارائه راهنموایی ازسووی والودین از بوین والدین شود و فرصت
ی من در فضوای هابچه دانمینممن »نیست که بگویند:  قبولقابلببرد. این برای والدین 

هایی، تراتژیها باید درگیر این فضا شوند، آموزش ببینند و با اسوآن«. کنندآنلاین چه می
 برای حمایت از فرزندانشان مسلح شوند.

یوا  پرتحوواسسوم، نوجوانان درمورد عادات دیجیتوالی والدینشوان )راننودگی بوا 
هوا باعوث های خاص خود را دارند که به نرور آنچسبیدن به ابزارهای آنلاین( ناراحتی

دین و نحوه مودیریت سازی عادات دیجیتال والشود. بهینهکاهش رواب  با والدینشان می
 گذارد.های دیجیتال نیز بر رواب  خانوادگی تأثیر مثبت میها در استفاده از دستگاهآن
 

 یريگجهينتبندی و جمع
اسوت و  یمجواز تیوو هو یواقع تیهو نیب یشدن مرزهاشاهد کمرنگ معاصرجهان 
سوت؛ برخووردار ا ییبوان تیواو، از اهم یواقعو تیوفرد همانند هو کی یمجاز تیهو

« شوهروندی دیجیتوال»توان با اطمینان گفت که در آینده، مفهووم و عبوارت بنابراین، می
سوازان کشوور عنوان آیندهآمووزان بوهبیشتر مطرح خواهد شد. این مهوم درموورد دانش

ها و خواهیم به نوجوانان کموک کنویم توا از رسوانهما میبنابراین، ؛ اهمیت بسیاری دارد
های مثبوت محوی  ندگی خود بهترین بهره را ببرنود و از فرصوتهای نوین در زفناوری

 دیجیتال برای پیشرفت خود استفاده کنند.
مسوتلزم  یتالیجید یشهروند کردیکه توسعه رو کندیم شنهادیمقاله پ نیانگارنده در 
 بوهرا  ییهاکوه فرصوت یدرسو یهااسوت: اول، اسوتفاده از برناموه مهمادغام دو عنصر 

استفاده  قیرا از طر یو آموزش مدن یشهروندخود از تا درک  دهدیم ائهارآموزان دانش
 میاز مفواه یآمووزان بوا آگواهبرناموه دانش نیوتوسوعه دهنود. در ا توالیجید یهاسانهاز ر

 یریکارگو آمووزش بوه اتیواخلاق ی،ملو تیوهو یهوامشترک، مؤلفوه یعموم یهاارزش
بوا لحوا   هواارزش نیشوند. عموم ایم لیمتعهد تبد تالیجیبه شهروندان د ،هادرست آن

هوا، برناموه کننود.ینمو قیرا لحا  و تشو ییهستند و صرفاً فردگرا یمنافم مشترک جمع
تا درموورد ابعواد  دهندیجوانان ارائه منو بهرا  یراه جذاب تالیجید یهایافزارها و بازنرم
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را کواهش خوود ت موانم مشارک ،حالو درعین اموزندیب یو آموزش مدن یمهم شهروند
 یهواقابلیوتتوا  دهودفرصت میجوانان به نو یاجتماع یهادوم، استفاده از رسانه دهند.

و بحوث دربواره اطلاعوات  یگذاراشوتراک د،یوتول قیخود را از طر تالیجید یشهروند
جوانوان علاقوه خوود را بوه نو ن،یوآنلا یهواتیفعال نیا قیاز طر توسعه دهند.ارزشمند 

 ،نیو همچنوسوت هاآن جامعوهکه به نفم  دهندینشان م یارتباط یاهتیشرکت در فعال
 کوردیرو کیو منودازین مهوم نیواالبتوه . اسوت و امیدوارکننده بتشلذتنیز  هابرای آن
آمووزان همچنوین، دانش .اسوت تالیجید یشهروند در قالب برنامه درسی سازیهمبستگ

هوای خوود در فضوای بور فعالیتعنوان شهروندان دیجیتوال بایود در براآموزند که بهمی
 دیجیتال مسئولیت اخلاقی و اجتماعی داشته باشند.

خود  نینو یهاحال که سواد رسانهکند تا درعینیآموزان کمک مبرنامه به دانش نیا
 کارخود و جامعه خود بوه شرفتیپ یبرا یثرؤدانش را در راه م نیا ،دهندیم شیرا افزا

 معلموان و مربیوان فوراهم یرا بورا یارزشومند یهاصوتفر همچنین، این برنامه .رندیگ
را خوود  توالیجید یارزشمند شهروند یهاکمک کنند مهارت نآموزاتا به دانش آوردیم

هوا و تعهودات خوارج از ارزش ق،یودرون مدرسوه را بوا علا هوایآموزهتوسعه دهند و 
 دهند. وندیمدرسه پ

همواره مورد توجه  م بر جامعههای حاکبا ارزش جوان یهانسل یاجتماع یسازگار
به الزامات نوین مجهز و  افتهیتکامل  ینرام آموزشآن،  درنتیجهو  استها بوده حکومت
همگام با توسعه جامعه  یاست که الزامات نرام آموزش یعیرسد طبینرر م. بهشده است
 برناموه شوهروندی دیجیتوال بوهاسوت کوه  دهیزموان آن فورا رسو ن،ی؛ بنوابراابدیتکامل 
 .سازان کشور ارائه شودعنوان آیندهآموزان بهدانش

 ،یآموزشو نروام برای شوهروندی دیجیتوال در یاجتماعی و اهداف فرهنگ نییدر تع
 خیو احتورام بوه توار یبوا آگواه ،یدر بافت فرهنگ دارشهیر قاًیعم تیشتص یریگشکل

هویوت ملوی بوه  یده. شوکلردیقرار گ تیدر اولو دیمردمان خود با یهاکشور و سنت
خوود احسواس  ، تاریخ و فرهنوگنیسرزم بهنسبتکه  ی باشداگونهبهباید  آموزاندانش
 باشند. قبولقابل تیهوش و خلاق ،یاخلاق یآگاه یداراحال، و درعین کنند تیمسئول

و بزرگان این سورزمین  هااسطورهبه  خاطرتعلقهای ملی و آموزش و تقویت ارزش
 شوود. نروام آموزشوی،روندی دیجیتوال در ایوران توصویه میدر قالب برنامه درسی شوه

بور نرورات و  یرگوذاریتأث یحال بورااسوت کوه تابوه یابزار نیو مؤثرتر نیقدرتمندتر
نروام  .شوده اسوت جوادیو اعتمواد دولوت و جامعوه ا تیو حما ی شهروندانهاتیاولو
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 بیابد یارزش موضوعات متتلف یبرا ییهاحلراه تواندیثابت کرده است که م یآموزش
کواملاً  های آمووزش رسومیسیاسوت. اسوت جامعه تاکنون بوا آن مواجوه بووده کیکه 

 نودایاصوول آن را در فر اسوت کوه یملو تیوهو نوهیدولت در زم استیکننده سمنعکس
توسوعه  یرا بورا یبلندمودت یاندازهاچشوم یآموزشو سوتمیگنجانده اسوت. س یآموزش
 بوا شوود،یمنتقل مو گریبه نسل د یکه از نسل را ی ملیهاارزش کرده وفراهم  یاجتماع
 .دهدیم ارائه ،جدید یهاینوآور

 یملو تیوهو یسونگ بنوا علاقه به پیشرفت وطن و پیشتازی آن در منطقه و جهان،
است  یاخلاق تیو اساس ترب هیپاو  ایرانیمعمول فرهنگ  یژگیو کیارزش  نیاست. ا
 ی،دوستهنیم ،میقد اریبس یها. از زمانودشمی ارائهاز شهروندان  متوالی یهانسل بهکه 
 یدگیوچیبوا پ شوکلاتکموک بوه کشوور در حول م یخود را برا حدوحصریب لیپتانس

بوه  یابیدسوت یتلاش موردم بورا میتحکو  دشوار یهاخاص، متحد کردن مردم در زمان
و غرق شدن توس   دیجیتالشهروند  کیشدن به  لینشان داده است. با تبد یاهداف مل

گذشوته و  فرهنوگ ن،یماننود سورزم یمیاطلاعات، ممکن است فرد درک مفواه بلایس
برناموه درسوی مناسوب بورای شوهروندی  را کاملاً از دست بدهود؛ امواتاریتی مشترک 

های مؤثر بر هویت ملی باشد و شوهروندانی تواند دربرگیرنده آموزش مؤلفهدیجیتال می
 متعهد در فضای دیجیتال پرورش دهد.

عموده  داتیکه تهد دیرس جهینت نیتوان به ای، مذکرشدهگرفتن همه موارد  با در نرر
. ردیودربرگنیز ها را دهیاز پد یعیوس فیممکن است ط یآموزش ستمیس یتالیجیتحول د

مردم  نیب یرواب  اجتماع ریو سا یکردن رواب  آموزش یرانسانیآن، غ نیترو مهم نیاول
جامعه ما ممکن اسوت  یرد که فرهنگ فکردا جودو چالش کیاحتمال  همچنین،است. 

توانود یآموزش م یتالیجید یکه دگرگون یگریمضر د یامدهایاز پ یکیدر آن فرو رود. 
 یو رفاه شتصو تیرضا یاست که با تلاش برا ییفردگرا شیبه همراه داشته باشد، افزا

 شود.یم تیمصرف خودمحورانه فرد تقو نیو همچن
ایون اسوت.  ریناپوذکواملاً اجتناب ایورانآمووزش  نرامر د یفیک راتییحال، تغ نیدر هم
هسوتند.  یمدرن کواملاً ضورور یهاو پاسخ به چالش یجهان یازهایبرآوردن ن یبرا تغییرات

را درنرور داشوت و  دیجد یهایفناور ملاحرهیشتابزده و ب یعواقب اجرا دی، باباوجوداین
 گرفت. دهیرا ناد یشده و سنتهآزمود یآموزش یهاکیها و تکنروش کردها،یرو دینبا

 یفرهنگوویاجتماع یهواو ارزش میپوارادا جوادیدر حوال ا تالیجیامروزه فرهنگ د
مودرن جامعوه اسوت،  تالیجید یدگرگون نفکیکه جزء ن یاست. ارتباطات مجاز دیجد
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 لیوبه دلامر  نی. اشودیخود م یی هویتشناسا یبرا یسنت یهارفتن روش نیباعث از ب
نسوبتاً  دهنود،یما قرار م اریاخت رد نیآنلا یهایکه فناور یاست که اطلاعات تیواقع نیا

بوه  ی، فورد قطعواً از دسترسوسووکیاسوت. از  آورجهیوفور سورگدار و بهجهتآشفته، 
حجوم  تیریدر مود ینواتوان گور،ید یازسو؛ بردیبودن آن سود م واسطهیاطلاعات و ب

بوه منجرکشواند و یمو یدرون یدیرا به ناام اودهد، یارائه م فردبه  نترنتیکه ا یاطلاعات
بوه  شوود.یمو رییودائماً در حوال تغ تیفرهنگ و واقع کیخود در  ییدر شناسا یناتوان

هوای ای و مهارتدهود سوواد رسوانههمین دلیول اسوت کوه مقالوه حاضور پیشونهاد می
 آموزان در فضای دیجیتال ارتقا یابد.دانش

در  توالیجیتحوول د هیوو اصوول اول ملاحراتاست که  نکته مهم نیذکر ا ان،یدر پا
اخوتلاف  نیو. اسوتیمنطبق ن ایران یآموزش ستمیس یهاها و آرمانموارد با ارزش شتریب

 یهاسونت ،نیو همچنو ایوران یآموزشو سوتمیس ییحفظ کارا ییتوانا میانممکن است 
 تیوامن تیوومنرور تقکنود. بوه جادیطورکلی تداخل اکشور به یو فرهنگ یمعنو یاساس
 یآموزش ستمیکه قرار است به س یتالیجید یهایتمام نوآور ،ایرانجامعه  یو معنو یمل

قورار  یکارشناسوان علمو یابیوکامل و ارز قاتیدر معرم تحق دیشوند با یمعرف کشور
هوا کموک آن دقیوق یاجرا نیها و تضمبودن آن یبه مناسب بودن و عملامر  نی. ارندیگ
از منرور  دیونرارت بر اصولاحات جد یبرا ژهیو سمیمکان کی دیبا ،نیابرکند. علاوهیم

 ابداع شود. یمل تیو برآورده کردن الزامات امن ایران یها با منافم ملآن یهمبستگ
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