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اکوسیستم های در  فکری دارایی هایبر دانش محور  یمنابع انسان تیریمد ریتأث

 استارتاپی
 

 1* شسبوزرتشت پور
 17/11/1041: چاپ تاریخ 04/14/1041تاریخ دریافت: 

 چکیده
بود.  یاستارتاپ یها ستمیدر اکوس یفکر یها ییدانش محور بر دارا یمنابع انسان تیریمد ریتأثهدف از این پژوهش بررسی میزان 

نفر بوده که از این میزان بر اساس  144به تعداد  یاستارتاپ یها ستمیاکوس مدیران بخشهای مختلفجامعه آماری این پژوهش کلیه 

های  عنوان نمونه آماری انتخاب شد. ابزار گردآوری اطلاعات، پرسشنامه نفر به روش تصادفی ساده به 87جدول مورگان تعداد 

بود. روایی ابزار تحقیق توسط استاد راهنما و تعدادی از خبرگان و میزان پایایی پرسشنامه به روش آلفای کرونباخ تایید  استاندارد

 مدیریت منابع انسانی دانش محور برکه نشان داد  Smartpls افزار آماری با نرم های وتحلیل داده های حاصل از تجزیه شد. یافته

 یها ستمیاکوس یفکر یها ییدارا( بر دارایی های انسانیو  دارایی های ارتباطی ،دارایی های ساختاری) یفکرابعاد دارایی های 

نسبت به سایر ی انسان یها ییدارامدیریت منابع انسانی دانش محور بر تاثیر  این در حالی است که معناداری دارد. تاثیر یاستارتاپ

 عوامل بیشتر بوده است.

 یواژگان کلید
 ، اکوسیستم استارتاپییفکر دارایی های ،یمنابع انسان تیریمد

 (Zartoshtpoorooshasb@gmail.com) .ایران ،تهران مرکزیآزاد اسلامی واحد  دانشگاه ،مدیریت بازرگانی گروه ،ارشناسی ارشددانشجوی ک 1
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 مقدمه

در  یرفتار منابع انسان تیجوی مناسب در جهت هدا جادیبه منظور ا یمطلوب سازمان یتوسعه دارایی های فکر امروزه،

 نیدر مهارتها، دانشها، نگرش و رفتار کارکنان به عنوان مهمتر رییبا تغ ی دانش محورمنابع انسان توسعه سازمان است.

مقوله  نیبه ا یبه طوریکه در سطح جهان توجه خاص ،(1412،وهمکاران لباران) استداده شده  صیتشخ یعنصر سازمان

کنند و نظامهای  شرفتیسازمان پ یتوسعه منابع انسان نهیمبذول گشته و سازمانهای موفق متوجه شده اند که چنانچه در زم

کارکنان،  یتوانمندساز نهیدر زم یو بهره وری سازمان یاثربخش ،کارایی بخشند، خود را توسعه یو آموزش یپرسنل

دارایی های  سوی دیگر، از .به دست خواهد داد یخوب جینتا ینوآور مربوطه به یها یابیو ارز یآموزش، کارگروه

 نستیمستلزم ا یو کنترل دارایی های فکر تیریمد یبرا یی. تواناشود یاز ارزش شرکتها محسوب م یبخش مهم یفکر

با این حال، دارایی  (1414،پرایسو گزارش کنند ) یریگ اندازه ،ییرا شناسا یکه شرکت ها بتوانند دارایی های فکر

های فکری به طور خودکار منجر به بهبود عملکرد نوآورانه بهتر نمی شوند بلکه نیازمند برخی توانمندی ها و منابع می 

مکانیسمی عملی برای تسهیل اجرای واقعی  باشندکه در راستای دارایی های فکری عمل نمایند. مدیریت منابع انسانی

انسانی دانش محور بر مدیریت . لذا با اینکه شواهدی زیادی مبنی بر وجود (1412،اوتو) باشنددارایی های فکری می 

موجود است، ولی سازمانها درک کافی از چگونگی به  یاستارتاپ یها ستمیاکوساثرگذاری دارایی های فکری در 

 ندارند.دارایی های ساختاریکارگیری این دارایی برای دستیابی به بهبود نوآوری سازمانی، بازار و در نهایت 

 (1027،یسارخان)

مدرن با  یباشند چرا که سازمانها مدیریت انسانی دانش محوررقابت به دنبال  یناچارند که برا یاستارتاپ یها ستمیاکوس

دانش  یانسان یریتمواجه هستند. مد یجهان یایرقابت کارآمد در بازار پو دیجد یراهها افتنیجهت  یا ندهیفشار فزا

 ؛(1418، )آنیو، جوسون و نکانه شود یم بهبود نوآوری یبرا ی عامل مهم جهیرا ارتقا داده و در نت کارکنان ییتوانا ،محور

 و اندک تحقیقات دارد، یاستارتاپ یها ستمیاکوس در منابع انسانی دانش محورمدیریت  که اهمیتی به توجه بابنابراین، 

 این است وارد حوزه این در گذشته تحقیقات به که کلی انتقادی .است رسیده انجام به زمینه این در نامرتبطی بعضاً

 همین دلیل، توجه به به .(1417،اسلام) دارند تجربی های تست فاقد و مفهومی ماهیتی تحقیقات، اغلب که است

تا آنجا که این عامل جزء  برخورداراستنیز از اولویت خاصی  یاستارتاپ یها ستمیاکوسدر دانش محور  یانسانمدیریت 

بنابراین با تقویت  ؛ذاتی سازمانها محسوب شده و کسب وکار آنها، بدون توسعه این بخش، مقبول و موفق نخواهد بود

خدمات ارائه شده نیازها و خواسته های کارکنان را تأمین کند با این  این بخش، سازمانها به نحوی مهندسی می شود که

یابد. به همین  و یا فراتر از آن، ایجاد نیاز در کارکنان گسترش می نه این امر حتّی تا کشف نیاز پنهان کارکنانحال دام

در  اکوسیستم های استارتاپیوکار در  دلیل پرداختن به موضوع دارایی های فکری در جهت افزایش و بهبود نوآوری

در این راستا، با بررسی سطح دانشی و دارایی های  .رفته استفضای به شدّت رقابتی کنونی، در کانون توجه قرار گ

فکری در راستای توسعه اکوسیستم های استارتاپی می توان شاهد روند پر نوسان و بحث برانگیز عمل این بخش، طی 

ی و ، موجب هدر رفتن منابع مالمنابع انسانی یریتو مد یتوجهی به مقوله دارایی های فکر بی .چندسال گذشته بود

و عدم دستیابی و یا کند شدن روند نیل به عملکرد مطلوب کسب وکار در رسیدن به اکوسیستم های استارتاپی انسانی 

 .اهداف چشم انداز خود میشود

 



 0 استارتاپی های اکوسیستم در فکری های دارایی بر محور دانش انسانی منابع مدیریت تأثیر

 

 پیشینه تحقیق نظری

درمفهوم پردازش  جهیصورت گرفته ودرنت یمتفاوت یها کردیبا رو رحو دانش یمنابع انسان تیریدرباره مد قاتیتحق

 مدیریت منابعهم رفته، مفهوم  هیشده است. رو دیتأک یر به اجزا وروابط متقابل گوناگونمحو دانش یمنابع انسان تیریمد

 زینگشگفت ا نیبنابرا ؛است دهییکند، به ابهام گرا دایپ یشتریوضوح وصراحت ب نکهیا ی، با گذشت زمان به جاانسانی

علاقه به  نیقرارگرفته است. با وجود ا ،دارایی های فکریمفهوم تحت الشعاع مفهوم  این ر،یاخ انیکه درسال ستین

 یعملکرد یها یژگیکه با مشاهده و لیدل نیبه ا دیهمچنان پابرجاست شا مبتنی بر دانش یمنابع انسان تیریموضوع مد

 داًیوشد زندیمتما یر سازماندره اه یژگیو نیدهد که ا یبه انسان دست م اًیاحساس قو نیگوناگون، ا یسازمان ها

 .(1021اسدی،) دهند یقرارم ریمشاهده گر را تحت تأث

ها،  زهیانگ ازها،یشناخت ن نیسازمانها مطرح است بنابرا یاز عوامل مؤثر در بقا یکیهمواره به عنوان  یانسان یرویعامل ن

 یراهبردها ح،یصح یاستهایکارمندان نه تنها لازم است بلکه جهت اتخاذ س تیو عدم رضا تیعوامل رضا لات،یتما

لزوماً یك رابطه  مدیریت منابع انسانیبا  عملکرد. رابطه (1028طاولی،) باشد یم یمؤثر ضرور یمناسب و برنامه ها

منابع  تیریمد یها تیعالف مستقیم و خطی نیست، اگر چه برخی مطالعات این رابطه را بطور مستقیم بیان کرده اند، هستند

 تی، امنیحرفه ا یفرصت ها توسعه ،کارکنان از پشتیبانی ،زهی، بالا بردن انگمهارت شیافزا یها وهیش ق،یاز طر یانسان

 باشد یم یفراوان تیاهم یدارا رانیکارکنان و مد نیعملکرد در بهبود اعتماد متقابل ب یابینظام ارز بودنو عادلانه  یشغل

 (1417وانگ، )

همچنین در میان مباحث علوم رفتاری، یکی از عمده ترین و شاید جنجال برانگیزترین مفاهیمی که از یك سو تلاش 

های نظری و بنیادی بسیاری را به خود معطوف ساخته و از سوی دیگر در تمامی سطوح مدیریتی و منابع انسانی اهمیت 

همیت از یك سو به دلیل نقشی است که این سازه در پیشرفت و بهبود پیدا کرده، دارایی های فکری است. این ا زیادی

علت آن است که دارایی های فکری علاوه بر تعاریف و  به سازمان و نیز سلامت نیروی کار دارد و از سوی دیگر،

زش، مفهوم پردازیهای متعدد و گاه پیچیده، محل تلاقی و نیز سازه مشترک بسیاری از حوزه های علمی مانند آمو

. به اعتقاد بسیاری از صاحبنظران، از میان (1412سلمانی،) استروانشناسی، مدیریت، جامعه شناسی و اقتصاد بوده 

مفاهیمی که متخصصان رفتار سازمانی، مدیریت و روانشناسان سازمانی و صنعتی در موقعیتهای مختلف مورد مطالعه قرار 

پژوهشی بوده است. به همین دلیل دیدگاه ها و مفهوم سازی های متعدد و داده اند، رضایت شغلی از مهمترین زمینه های 

(. دهه های اخیر به عنوان دوره تغییرات سازمانی 1027، حسینیگاه متناقضی درباره آن شکل گرفته و توسعه یافته است )

نها را ملزم به تجدید ، مدیران سازمادارایی های فکری رویکرد (.1410پولیت، ) استپر شتاب و ریشه ای شناخته شده 

( اعتقاد دارند، دارایی های فکری مجموعه ای از 1414) آلنکند.  نظر در ماموریت و دلیل وجودیِ اجتماعی شان می

دانش، اطلاعات، دارایی های فکری، تجربه، رقابت و یادگیری سازمانی است که می تواند برای ایجاد ثروت بکار گرفته 

( بنابراین دارایی های فکری در پی آن است که در سازمان ها، دارایی های 1027رغیانی،شود. )به نقل از سارخانی وا

فکری، دانش، تجربه و یادگیری سازمانی جهت نیل به توسعه همه جانبه بیشتر از پیش مورد توجه قرار گیرد. براساس کار 

، دارایی های زء اصلی )دارایی های انسانیتعدادی از محققان در زمینه دارایی های فکری، این مفهوم در برگیرنده سه ج

(. به علاوه، 1410و موتلا، ادنان ،غیرمالی و دارای رابطه متقابل می باشد )کالکانا (ساختاری و دارایی های رابطه ای

ایی دارایی های فکری یك رفتار استراتژیك است که اجازه ارائه ایده های جدید را داده و خود نیز به دنبال چنین ایده ه
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است. سازمانهای هایی که توجه بیشتری به دارایی های فکری خود دارند در پاسخ به محیط و توسعه قابلیت های جدید 

 (1027،قلیپور) شودموفق تر هستند و این منجر به ایجاد مزیت رقابتی و عملکرد برتر کسب وکار برای آنها می 

ران و مدیران را به خود اختصاص داده و تلاش های زیادی برای از طرفی، توجه به نوآوری بخش مهمی از وقت صاحبنظ

برشمردن عوامل مؤثر بر نوآوری در سازمان صورت گرفته تا با استفاده بهینه از این عوامل بتوان بهره وری سازمان را بالا 

افزایش نوآوری معتبر نشان می دهند که مدیران سازمانها ممکن است در مورد تعیین عواملی که باعث  شواهد برد.

 جیحال، نتا نیبا اخدماتی می گردد و برای آنها از اهمیت بالایی برخوردار می باشد، ادراکات نادرستی داشته باشند 

دنبال  یوصنعت یخدمات یدر سازمانها یبه صورت علم نوآوریآن است که مقوله  انگریمختلف ب قاتیحاصل از تحق

 یزیر فقدان برنامه ان،یمشتر شاتیها وگرا لاعات روزآمد در مورد خواستهکمبود اط لیاز قب ییها یو کاست شود ینم

 یبرا یزیو خلا برنامه ر تیریضعف مد غات،یخدمات، ضعف تبل تیفیکاهش ک ،یدر جهت رقابت داخل كیاستراتژ

 خورد یدر مطالعات انجام شده به چشم م .کارکنان خلاق و ییشناسا

و بهتر از  عتریو مستمر دارند، سر ینوآور تیکه ظرف یی( سازمان ها1414وهمکاران )از نظر زو در همین راستا، 

را  یبه نوبه خود عملکرد سازمان نیکه ا پاسخ دهند یطیمح ینوآور قادر خواهند بود به چالش ها ریغ های¬سازمان

 تیریراستا مد نی(. درهم1411 ل،یدن زبه نقل ا) استآن قطعا مهم  تیریمد یرو فهم چگونگ نیدهد. از ا یم شیافزا

 گردد.-یملاحظه م شود¬یمنجر م رییکه به تغ یدیجد زیبوده و به عنوان چ رییاغلب همراه با تغ دانش محور یمنابع انسان

نقطه آغازین نوآوری نیز شدیدا به دانش، تخصص و تعهد منابع ( تاکید درند 1412( و دنیل )1414) لینگمحققینی مانند 

با این حال آنچه در نتایج این  ونوآوری وابسته است. توسعه دارایی هایعنوان ورودیهای اصلی در فرآیند  انسانی به

دادن و  شکل یعملیات استراتژیك منابع انسانی، ابزار اصلی سازمانها برامطالعات به وضح دیده می شود این است که 

و در نتیجه، نیل به اهداف به منظور بروز  خویشوظایف شغلی  تاثیرگذاری بر مهارتها، گرایشها و رفتار افراد در انجام

جدید و  رویکرد ی مقوله به عنوان از آنجا که اینبنابراین  ؛(1411دنیل، ) است، سازمانی و نوآوری نوآوری، سازمانها

لان امر در در سطح کلان و مسئو ،یتقریباً مغفول مانده است، با انجام چنین پژوهشهایی، سیاست گذاران سازمان

سیاست  ،یخدمات ی، در سطح میانه، میتوانند با آگاهی و اشراف به منابع و روشهای برتر نوآوراکوسیستم های استارتاپی

از  گرید یکیکشورها  ریو سا رانیحوزه در ا نیموجود در ا یقاتیخلأ تحق یاز طرف ؛گذاری و راهبرد مؤثّرتری بگیرند

 ت.پژوهش اس نیضرورت انجام ا لیدلا

 :است شده تدوین زیر شرح به پژوهش اصلی فرضیة نظری، مبانی به توجه با

H1تاثیر مثبت دارد دارایی های ساختاری بر محور : مدیریت منابع انسانی مبتنی دانش. 

H2دارایی های ارتباطی تاثیر مثبت داردبر  محور : مدیریت منابع انسانی دانش. 

H3: تاثیر مثبت دارد انسانیدارایی های بر  محور مدیریت منابع انسانی دانش. 

 روش شناسی تحقیق
  و  شرد  برا  یمر   یتخصصر   نرش  ا د  و  یقعر  ا و  مسرئله   كیر   یسر  ر برر   ل نبا د  به  ن چو  ست ا  ی د بر ر ، کا ف هد  ظ لحا  به  ضر حا  قتحقی

  ز ا  و  شرد  با  ه د ستفا ا  بل قا  طه بو مردارایی های فکری   ی عتلا ا  ی ستا ا ر  ر د  ن ا ری مد  ی ا بر  ن آ  ز ا  صل حا  ی ها فته ای  و  جی نتا  ند ا تو یم

،  د ر ا د  برق  تطرا   قیتحق  نی ا  ی ها هیض فر  و  ف ا هد ا  با  که  ست ا  یلیتحل - یشی مایپ  ع نو  ز ا  و  یفیص تو  ها ه د ا د  ی ر و آ د گر  ش و ر  نظر

  لعره  مطرا   د ر مرو   ی هرا  ریمتغ  لب قا  ر د  ی ریگ نه نمو  ح طر  قی طر  ز ا  ز این  د ر مو  ی ها ه د ا د  به  تا  د ز سا یم  هم ا فر  ا ر  ن مکا ا  نی ا  که  ا ری ز
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اکوسیسرتم هرای   مردیران    یتر  آ  ی ریر گ میتصم  ندی آ فر  ر د  و  خت سا  مشخص  ا ر  ها ن آ  نیب  بط ا و ر  قی طر  نی ا  ز ا  و  فت ای  ست د

بره  مردیران اکوسیسرتم هرای اسرتارتاپی     کلیره   ، قیتحق  نی ا  ر د  یس ر بر  د ر مو  ی ر ما آ  معه . جا فت گر  ر کا  به  ا ر  ها ن آ استارتاپی

نفرر   87تعرداد  گیرری   مناسب برای پژوهش بر اسراس فرمرول نمونره    آماری نمونه است.  ه شد  فته گر  نظر  رنفر د 144تعداد 

 کرونبراخ  آلفرای  ضرریب  طریرق  از هرا   پرسشرنامه  اعتمراد  قابلیت و پایایی ابتدا پژوهش، فرضیة آزمون برایمحاسبه شد. 

 اعتبار آمده دست به رقم آمد؛ دست به 8/4 از بیشتر پژوهش مفهومی مدل های متغیر تمام برای ضریب این .شد بررسی

 (.1)جدول  دهد می نشان را پژوهش های  سازه مناسب درونی سازگاری و

 ها آلفای کرونباخ متغیر :1جدول 

 متغیر آلفای کرونباخ

 دانش محور یمبتن یمنابع انسان تیریمد 888/4

 دارایی های ساختاری 711/4

 دارایی های ارتباطی 771/4

 ارتباطیدارایی های  712/4

 

 های پژوهش یافته
سازی معادلات ساختاری بر پایه روش کمتررین مربعرات    های پژوهش از مدل برای آزمون مدل مفهومی و همچنین فرضیه

افرزار بعرد از آزمرون مردل      به کرار گرفتره شرد. خروجری نررم      SmartPLSافزار  جزئی استفاده شده است. بدین منظور نرم

 شان داده شده است.ن 0و  1مفهومی پژوهش، در شکل 

 
 

 درحالت استاندارد مدل کلی پژوهش - 2شکل 
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 درحالت معناداری مدل کلی پژوهش - 3شکل 

نشران داده شرده اسرت. اعردادی کره برین       های آشکار و پنهان و همچنین ضرایب مسیر و بارهای عراملی   ، متغیر0در شکل 

ها بره شرکل مسرتطیل کره      متغیرآشکار )های  اند( و متغیر داده شدههایی که با شکل بیضی نشان  های پنهان مدل )متغیر متغیر

هرای   کنید، نشان دهنده بارهای عاملی هستند. روابطی که برین متغیرر   باشند( مشاهده می های متغیر پنهان می همان زیر مولفه

ابرط، ضررایب مسریر    باشند و اعداد نشان داده شده برر روی ایرن رو   های پژوهش می پنهان تعریف شده است، همان فرضیه

 هستند.

 .است گذاشته نمایش به پژوهشهای   فرضیه آزمون برای را ساختاری معادلات مدل علّی تحلیل نتایج 0جدول شماره 

 های تحقیق  نتابج فرضیه :3جدول 

 نتیجه آماره آزمون ضریب بتا عنوان فرضیه
H1 41112 11780 H0 رد 
H2 41018 01478 H0 رد 
H3 41010 01012 H0 رد 

 آزمون کیفیت مدل اندازه گیری
 ریمقراد یی مدل را در پیش بینی متغیرهای مشاهده پذیر از طریق مقادیر متغیر پنهان متناظرشان می سنجد. ااین شاخص توان

 .باشد یم یانعکاس یریگ اندازه مدل مناسب تیفیک نشاندهنده CV Com شاخص مثبت

 اندازه گیریکیفیت مدل  آزمون .0 جدول

 CV Com شاخص کیفیت متغیرهای تحقیق

 
 41001 دانش محور یمبتن یمنابع انسان تیریمد

 41002 دارایی های ساختاری

 41017 دارایی های ارتباطی
 41071 دارایی های ارتباطی
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 به صورت زیر است. برای این شاخص مناسب مقدارکوهن  براساس نظر

 (2002)کوهن، CV Redمناسب  شاخص .7جدول 

 قوی متوسط ضعیف

12/0 33/0 77/0 

 PLS (GOF)آزمون مدل کلی 
 هرای  سرنجه  و داخلری  معرادلات  هرای  مدل برازش ارزیابی ( برای1440) 1تنهوستوسط آماتو و  مدل برازش شاخصاین 

 و یاشرتراک  ریمقراد  متوسرط  مقردار  دو ضررب  مجرذور  شراخص،  نیا. اند کرده پیشنهاد زمان، هم طور به ها داده خارجی

 .است نییتع بیضرا متوسط

 ( مربوط به متغیر درون زا)واریانس تشریح شده/ متوسط ضرایب تعیین  -1

جردول   بالاتر رود بنرابراین  0/4 ایده آل باید ازاما به صورت  باشد 1/4( این شاخص باید حداقل 1227) 1برطبق نظر چاین

 است. کرده کسب را نظر موردایده آل  مقدار( وابسته) زا درون متغیر که کند می بیان 7

 وابسته متغیرهای به مربوط شده تشریح واریانس. 8جدول 

  متغیر وابسته 

 27/0 دارایی های فکری

 (Communality)ی اشتراک ریمقاد متوسط .1

 یاشتراک ریمقاد متوسط .2جدول 

 Communality متغیرهای تحقیق

 011/4 دانش محور یمبتن یمنابع انسان تیریمد
 007/4 دارایی های ساختاری

 024/4 دارایی های ارتباطی

 710/4 دارایی های ارتباطی

 

 
 می باشد که بر خوبی برازش مدل برای دادها دلالت دارد. 1101( محاسبه شده GOFبنابراین مقدار )

 نتیجه گیری و پیشنهادات

اکوسیستم های عنوان کلیدیترین ارکان اجرای استراتژیهای سازمانی همواره نقش موثری در توسعه  منابع انسانی به

های بسیار زیاد  وه بر تحمیل هزینهلاو ارتقا جایگاه آن داشته و دارند. چه بسا بکارگیری نیروهای ناکارمد ع استارتاپی

های استخدامی، ارائه دورههای آموزشی جدید یا بازآموزی تخصصهای موردنیاز کارکنان،  اعم از پرداخت هزینه

سازمان را در رسیدن به عملکرد مناسب و اهداف از پیش تعیین شده با چالشهای بسیاری روبرو خواهد نمود. اهمیت 

ضوعات مهم و موردتوجه ازجمله مو یاستارتاپ یها ستمیکوس دارایی های فکرینیروی انسانی و توجه به بهبود 

                                                                                                                                                                                     
1
Amato & Tanthous 

2
 Chain 
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 یها ستمیای اخیر در رشته مدیریت منابع انسانی بوده، نتایج تحقیقات مختلف محققین در کوس پژوهشگران دههه

دارایی های متعدد نشان داده که توجه به فرآیندهای مدیریت منابع انسانی نیز یکی از راهکارهای مؤثر بر بهبود  یاستارتاپ

 مانند سیاستهایی اجرای طریق از مدیران اکوسیستم های استارتاپی که میشود پیشنهادین، بنابرا ؛خواهد داشت فکری

 امور انجام کارکنان جهت به جدید مهارتهای انتقال همچنین و کار حین در و مستمر آموزش و امکانات منابع و بسیج

توسعه  به برنامه های توجه همچنین گردند، نوآوری در اکوسیستم های استارتاپی سطح ارتقای موجب سازمانی

 موجود دانش اساس بر دانش جدید ایجاد به منظور برنامه هایی ارائه و نوین خدمات توسعه به منظور قابلیتهای نوآوری

 بر تأثیر طریق از عملکرد افزایش و جابجایی کاهش افزایش تعهد، و خدمات جبران و عملکرد ارزیابی .میشود توصیه

 .میگردد عملکرد نوآوری باعث ارتقای کارکنان انگیزش و توسعه

 یاز خبرگان در شرکت با رویکرد توسعه نوآور ییها و گروه ها تهیبرای ایجاد و تولید اطلاعات، کم گردد می پیشنهاد

شرکت هماهنگ بود و  ینوآور یها استیبرای اجرای س یزیر تشکیل شود تا بتوان برای شناخت مشتریان و رقبا و برنامه

 یها ییتوانا ی بر توسعه یآموزش ی فشرده ی . در این زمینه برنامهرددکسب وکار فراهم گ یها تفاده بیشتر از فرصتاس

 است یرویکردها برای ارتقای عملکرد نوآور نیتر یکی از موفق یمنابع انسان

 تیتحقق مأمور یو فکر خود را در راستا یانرژ ها،یتمام توانمند ،یعلم ینشیو تعهد و ب یبا دلسوز ،یمنابع انسان رانیمد

دانش گرا، خلاق و آگاه و  یانسان یرویکنند. ن دیتول ینوآور تیسازمان توسعه قابل یبرا وستهیو پ رندیبکار گ یسازمان

 گردد. یسازمان تلق یدارایی های مهم برا كی تواندیم یطیمح دهیچیپ طیسازگار با شرا

راهگشایی برای برنامه های استراتژیکی باشد که در بخش های مختلف سازمان به اجرا استراتژی کلان سازمان می تواند 

 یمنابع انسانی برای مهارتها تیریمی شود کسانی که در صدد تنظیم یك برنامه استراتژیك مد شنهادیدر می آید پ

 یتهای، قابلراستا نین را مطالعه و دراباید استراتژی کلان سازما هستند یمربوط به نوآور یو مهارت ها میمفاه در رانیمد

 را از برنامه استخراج کنند. ینوآور

آموزشی داخلی و خارجی  یآموزشی متنوع و فرصت ها یاکوسیستم های استارتاپی از طریق ارائه برنامه ها رانیدم

آنها و  نشی، گسترده کردن بنوآورانه یتهایکارکنان و فعال ازیتوسعه و پرورش دانش و تخصص مورد ن یرا برا نهیزم

نوآورانه  یتهایبر توسعه قابل یآموزشی مبتن ینوآورانه، آماده می کند. برنامه ها یکردن آنها با ذهن ها و مهارتها زیتجه

کنند، دانش جدید کسب کنند و آن له را که متعاقباً در  میکارکنان را تحریك می کند که تخصص و تجربه خود را تسه

 به کار ببرند. رندییاد می گ کار

 محدویت های پژوهش 

باعث می تحقیق هستند. همین محدودیت ها جدا نشدنی ، محدودیت ها جزء انجام می شودکه پژوهش هایی در تمامی 

 این قاعده مستثنی نبود. زرا برای تحقیقات آتی فراهم می سازد. این تحقیق نیز ا شرایطکه  شود

و اجزای  مدیریت دانش دسترسی به منابع مرتبط به موضوع محدودیت درحاضر در ارتباط با  پژوهشیکی از مشکلات 

 ، دانشگاه ها و سایر سازمان های کشور می باشددر کتابخانه ها آن
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 منابع

عملکرد سازمانی از دیدگاه (. رابطه مدیریت منابع انسانی با 1021سدی، فریده؛ مظفری، سید امیر احمد؛ زارعی، علی. )ا

 .10-04: 10، شماره 8های معاصر در مدیریت ورزشی، دوره  پژوهش کارشناسان ستادی وزارت ورزش و جوانان ایران.

(. بررسی تأثیر کارکردهای مدیریت منابع انسانی بر عملکرد 1027حسینی، ابوالحسن؛ تبسمی، امیر؛ دادفر، زهرا. )
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یندهای مدیریت منابع انسانی بانك رفاه کارگران بر اساس ارزیابی وضعیت موجود فرا (.1027زینالی نامی، رضا )

 تعالی منابع انسانی، کارشناسی ارشد، دانشکده مدیریت، دانشگاه تهران. 00444استاندارد 

 آزاد های دانشگاه انسانی منابع مدیریت ارزیابی مدل ارائه(. 1028) فریده فرد، ایدکانه و فتاح ناظم، زهرا؛ طاولی، 

: 0، سال نهم، شماره ی آموزش جندی شاپورفصلنامه توسعه.00444 استاندارد مبنای بر( تهران استان سطح در) اسلامی

27-78. 

 تعالی منابع انسانی در عمل. نشر مهربان 00444استاندارد  (.1021پور، آرین. )قلی

(. بررسی تأثیر مدیریت راهبردی منابع انسانی 1027محمد؛ صحرائی بیرانودند، مهدی؛ رومیانی، یونس. ) سید میرکمالی، 

های دولتی  های تربیت بدنی و علوم ورزشی دانشگاه بر عملکرد سازمانی با نقش میانجی سرمایة انسانی در دانشکده

 .070-017: 0، شماره 7مدیریت ورزشی، دوره  تهران.
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The effect of knowledge-based human resource management on 

intellectual assets in startup ecosystems 
 

Zartosht Poorooshasb *
1 

 

Abstract 
The purpose of this research was to investigate the impact of knowledge-based human resource 

management on intellectual assets in startup ecosystems. The statistical population of this research is 

all the managers of different departments of startup ecosystems in the number of 100 people, of which 

75 people were selected as a statistical sample based on Morgan's table by a simple random method. 

The data collection tool was standard questionnaires. The validity of the research tool was confirmed 

by the supervisor and a number of experts, and the reliability of the questionnaire was confirmed by 

Cronbach's alpha method. The findings of statistical data analysis with Smartpls software showed that 

knowledge-based human resource management has a significant impact on the dimensions of 

intellectual assets (structural assets, communication assets and human assets) on the intellectual assets 

of startup ecosystems. This is while the impact of knowledge-based human resource management on 

human assets has been greater than other factors. 
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