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Today, one of the main goals of contemporary education 
systems is to provide and prepare efficient educational spaces 
and equipment, in order to improve the educational status of 
students. One of the most important ways to gain this goal 
is by providing appropriate and efficient educational spaces 
and equipment in harmony with the educational system in 
the world. Carrying overly heavy school bags or backpacks 
is one of the most common problems that students face. The 
backpack in school plan is a solution for elementary students 
that is based on the policies of the Education Organization, 
but unfortunately in most schools in the country, due to the 
lack of proper physical infrastructure and lack of personal 
space for each student, practically the implementation of this 
plan has failed.  In this regard, it is required to study and 
create desirable equipments compatible with the educational 
system in order to prevent many problems such as negative 
effects on the students’ mental and physical health. 
Therefore, classroom benches should be designed to reduce 
pressure on the body and support body weight, and the chair 
should be able to support reading and writing processes. For 
this purpose, after conducting field studies and research, we 
found out that upgrading educational furniture according to 
the interests and needs of the user is a suitable approach for 
implementing the research objectives. In this research, after 
studies and field research in the schools of Urmia city was 
conducted through a questionnaire to obtain the opinions of 
60 girls and 60 boys. The obtained data were extracted as 
educational furniture design parameters, and then formulated 
and prioritized as design criteria, using standard evaluation 
principles to design factors. Then in the practical phase of 
the research, the designs were done based on the criteria 
and the superior design was finally selected, described and 

developed. The selected design with a weighting factor 
of 815 was upgraded considering the features desired by 
the users. Then, a simulated video sample was provided 
to the subjects to check and survey the success rate of the 
components implemented in the final product design and to 
check the satisfaction level of the users and to implement 
a semi-experimental plan (pre-test, post-test). The Grice 
House - Geisser test was used, which was significant at the 
p  <  0.001 level. Finally, the comparison and interpretation 
of the data showed the pleasantness and satisfaction of the 
users with the final product design and the effectiveness 
of the output components and implementation in the final 
design.
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چکيد  ه

امروزه یکی از اهد اف اساسی نظام  های آموزش  وپرورش معاصر، تأمین فضاها و تجهیزات آموزشی کارآمد ، د ر راستای بهبود  وضعیت تحصیلی د انش    آموزان 

است. د راین  راستا، بهره  مند ی نظام آموزشی از تجهیزات به  روز، مطلوب و هماهنگ با نظام آموزشی جهت جلوگیری از بسیاری مشکلات همچون تأثیرات منفی 

بر سلامتی، فرهنگی و روانی د انش  آموزان مستلزم مطالعات و خلق اید ه  های نو و به روز می  باشد . بد ین   منظور د ر این پژوهش، پس از مطالعات کتابخانه ای 

تحقیقات   مید انی د ر مد ارس شهرستان ارومیه از طریق پرسشنامه به اخذ نظرات کاربران د وره اول ابتد ایی به تعد اد 60 نفر د ختر و60 نفر پسر پرد اخته 

شد . د اد ه  ها به  صورت پارامترها و مؤلفه هایی جهت طراحی مبلمان د ر فضای آموزشی، استخراج و به عنوان معیارهای طراحی با استفاد ه از اصول استاند ارد  

ارزیابی، تد وین و اولویت  بند ی گرد ید .      طرح منتخب با ضریب وزنی 815، با د ر نظرگرفتن ویژگی  های مورد نظر کاربران ارتقا یافت.د ر فاز عملی پژوهش، 

طراحی  ها بر اساس معیارها و مؤلفه های به  د ست  آمد ه انجام گرفت. سپس یک نمونه شبیه  سازی  شد ه تصویری، جهت بررسی میزان موفقیت مؤلفه های پیاد ه 

شد ه د ر محصول نهایی و بررسی میزان رضایت از کاربران و اجرای طرح نیمه  آزمایشی )پیش  آزمون-پس  آزمون( د ر اختیار آزمود نی  ها قرار گرفت. از آزمون 

گریس  هاوس-گیسر بکار برد ه شد ه که د ر سطح p<0/001 معناد ار بود . د ر نهایت مقایسه و تفسیر د اد ه ها حاکی از خوشایند ی و رضایت کاربران از محصول 

نهایی و مؤثربود ن مؤلفه های خروجی و پیاد ه  سازی د ر طرح نهایی را د اشت.
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مقد مه
 از د ید گاه سیاست  های اجتماعی- اقتصاد ی و توسعه پاید ار، ایجاد  محیط 
و تجهیزات فیزیکی مد ارس راحت یکی از اولویت  های اصلی هر د ولتی 
می  باشد . این امر مستلزم بهبود  تصمیمات عملکرد ی و یافتن راه حل هایی 
برای عناصر اصلی د ر شکل گیری ساختار کلی مؤسسات آموزشی است. این 
موضوع نه تنها شکل گیری فضای قابل د سترس را تضمین می کند ، بلکه بر 
وضعیت روانی و فرهنگ آموزشی افراد ی که به طور موقت یا د ائم د ر چنین 
مجتمع هایی هستند ، تأثیر مثبت می گذارد  (Oksana, 2022). شیوع یا 
بروز اختلالات اسکلتی-  عضلانی د ر کلاس  های د رس1 د ر سراسر جهان بالا 
است. برای مثال د ر کشور هند ، گزارشاتی از اختلالات اسکلتی- عضلانی 
د انش آموزان به د لیل عد م تطابق بین آنتروپومتری بد ن د انش  آموزان با 
 Esht and Singh, 2021; Savanur) تجهیزات مد ارس اعلام شد ه است
et al., 2007; Taifa, 2022). شیوع این علائم د ر بین کود کان مد ارس 
د ر کشورهاي توسعه یافته 16 تا 86 د رصد  و د ر کشورهاي د رحال توسعه 
بالغ بر 46/3 تا 8/ 88 د رصد  است (Delele et al., 2018). د ر ایران نیز 
مطالعاتی د ر زمینه بررسی اختلالات اسکلتی- عضلانی د انش آموزان د ر 
اثر به کارگیری طولانی مد ت از تجهیزات نامطلوب آموزشی صورت گرفته 
است )به عنوان مثال: باباخانی و همکاران، 1399؛ صنوبر لیماکشی، 1398؛ 
رجبی شاملی و همکاران، 1398؛ سید ی و همکاران، 1398 و یزد ان پناه، 
1397(. نتایج حاصل از این مطالعات تأیید کنند ه، عد م تطابق بین ابعاد  
آنتروپومتری بد ن و مبلمان مد ارس مانند  میز، صند لی و نیمکت است 
که می تواند  منجر به ناراحتی  های ستون فقرات، کمرد رد ، گرد ن د رد  و 
خستگی گرد د . د ر نظرد اشتن وضعیت بد نی کود کان و د انش آموزان، به 
د لیل تأثیرپذیري خیلی زیاد  آن ها د ر محیط آموزشی از اهمیت بالایی 
برخورد ار است، چراکه کود کان سنین مد رسه حد ود 30 د رصد  وقت خود  را  
Mot-)  همراه با نشستن طولانی مد ت پشت نیمکت مد رسه سپری می کنند 
amedzade, 2011 & Al-Hinai et al., 2018). بنابراین نیمکت کلاس 
د رس باید  به گونه ای طراحی شوند  که فشار روي بد ن را کاهش د اد ه و از 
وزن بد ن حمایت کنند ، همچنین صند لی باید  توانایی کنترل عوامل مربوط 
به مطالعه مانند  خواند ن و نوشتن را فراهم نماید . همان طور که عنوان شد ، 
ابعاد  میز و نیمکت  هاي موجود  د ر مد ارس باید  با ابعاد  آنتروپومتریکی بد ن 
د انش آموزان د ر تطابق باشد ، عد م مطلوبیت میز و نیمکت  هاي مورد  استفاد ه 
د انش آموزان د ر مـد ارس می تواند  سبب بروز خستگی و د رد  د ر ناحیه کمر، 
پشت، ران و گرد ن د ر آن ها شود  (Kim et al., 2012). با شرایط ذکرشد ه، 
توزیع ضعیف و نامناسب وزن د ر حین این نشستن  های طولانی مد ت باعث 

کاهش جریان خون د ر ران و قسمت تحتانی بد ن و متعاقباً ظهور بسیاری از 
مشکلات سلامتی، اشِکال د ر عملکرد  سیستم گوارشی و تنفسی و نیز فشار 
 Boudrifa)  مضاعف بر عضلات پشت و نیز د یسک  های بین مهره  ای می  شود

.(et al., 2019
هنگام حمل  به  د انش  آموزان  بد نی  غیراستاند ارد   وضعیت  همچنین 
کیف  های سنگین و پیاد ه  روی د ر طول مسیر مکان  های آموزشی و برعکس، 
باعث نگرانی شد ه و محققین را به مطالعه  ی عوارض نامطلوب ناشی از 
حمل کوله پشتی هایی غیرمناسب با بار اضافی بیشتر از حد  استاند ارد  و 
ارائه راه کارهای مؤثر واد اشته است )صالحی، 1396(. نظام آموزشی کشور 
ما نیز د ر تلاش می  باشد  تا با بهره گیری از آخرین علوم روز به مرحله ای از 
آموزش برسند  که د انش آموز بتواند  بر اساس شرایط زمانی و ارتقای سطح 
کمی و کیفی به یاد گیری علوم بپرد ازد  که یکی ازاین روش  ها مد رسه  ی بد ون 
کیف است. د ر این طرح، کلیه فعالیت های آموزشی مختص د انش آموزان بر 
اساس سیاست  های سازمان آموزش و پرورش صورت می گیرد  که د یگر 
د انش آموز روزانه مجبور به حمل بار ناشی از کتاب ها یا لوازم التحریری خود  
به مد رسه نیستند . د ر این طرح، سیاست به گونه ای تعریف شد ه است که 
بعضاً تد ریس، تمرین و تکلیف د رسی د انش آموز تنها د ر محل آمورشی 
صورت پذیرد  و د انش آموز د ر منزل چند ان د رگیر مسائل د رسی نشود  
)سبزواری و همکاران، 1392(. از آنجایی که د ست  یابی به قله  های فرهنگ 
و د انش و همچنین د رخشش هرچه بیشتر جامعه د ر زمینه  های علمی، 
ریشه د ر آموزش و پرورش د ارد  )بلورگرد ان، 1392(، و توجه به ارگونومی 
د انش آموزان و تناسب ابعاد  بد نی آن ها با صند لی  های موجود  د ر مد ارس 
جهت جلوگیری از عوارض و ناراحتی  های مذکور، فراهم ساختن راحتی و 

کمک به یاد گیری آنان امری ضروری می  باشد ،

 اهد اف این پژوهش
-   طراحی نیمکت مناسب و کارا د ر فضای آموزشی و هماهنگ با نظام 

آموزشی د ر راستای حل بسیاری از مشکلات؛
-   ارتقای تجهیزات فیزیکی موجود  د ر فضای آموزشی متناسب با گروه 

هد ف د ر راستای اجرای طرح کیف د ر مد رسه؛
-    قابلیت د سترسی آسان و سریع هر د انش  آموز به لوازم شخصی خود ؛

   -   ایجاد  جذابیت د ر فضای آموزشی با تنوع بخشید ن به عناصر کالبد ی 
و امکان تجربه کرد ن چید مان های مختلف؛ تک نفره، گروهی، د ایره ای و غیره 

د ر فضای کلاس د رس می  باشد .

روش پژوهش
این پژوهش، شناسایی و تبیین مؤلفه های طراحی تجهیزات فضای 
آموزشی مد ارس جهت اجرای طرح کیف د ر مد رسه می  باشد . د ر قد م اول 
نیازهای د انش  آموزان د ر ارتباط با تجهیزات و فضای آموزشی به صورت د قیق 
مورد  مطالعه قرار گرفت، که این امر مهم نیازمند  به کار بستن کاربرد های 
مناسب و به موقع روش های گرد آوری اطلاعات است. بر همین حسب از 
روش های تحقیق اصولی برای هرچه مستند تر بود ن یافته  های پژوهش، 
استفاد ه شد . د ر مطالعات طراحی رویکرد  تلفیقی روش های تحقیق، بسیار 

رایج است. مطابق با بررسی  های صورت گرفته و مصاحبه با افراد  متخصص 
د ر این حوزه، د انش آموزان د وره  ی اول ابتد ایی، به عنوان گروه هد ف و کاربران 
اصلی استفاد ه از محصول انتخاب شد ند . د وره  ی اول ابتد ایی )د ختران و 
پسران(، شامل سه مقطع تحصیلی اول، د وم و سوم می باشد . رد ه  ی سنی این 
د انش آموزان بین 7 تا 9 سال است. د انش آموزان که بیشترین شد ت ارتباط 
را با مبلمان و تجهیزات کلاسی د ارند ، به عنوان گروه هد ف اصلی )د سته  ی 
اول( حساب می  شوند . د انش آموزان 9 ماه از سال را )5 روز د ر هفته( روزانه 
به مد ت 5 الی 6 ساعت د ر مد رسه می  گذرانند  و پشت نیمکت  های خود  

شناسایی و تبیین مؤلفه های طراحی تجهیزات فضای آموزشی مد ارس جهت 
اجرای طرح کیف د ر مد رسه )نمونه مورد ی د وره ی اول ابتد ایی(
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بیشترین مد ت زمان حضور د ر مد رسه را سپری می  نمایند . د ر نتیجه تعامل 
بسیاری با محصول د ارند . د ر این مطالعه روش نمونه گیری به صورت تصاد فی 
از د و مد رسه ی ابتد ایی مورد  نظر ناحیه1 آموزش و پرورش شهرستان ارومیه 
صورت گرفت. تعد اد  نمونه  ی مورد  بررسی د ر این مطالعه د ر مجموع120 
نفر از کاربران اصلی )60 نفر د ختر،60 نفر پسر( از پایه  های تحصیل )40 نفر 

اول،40 نفر د وم و40 نفر سوم( را تشکیل می  د هند .
ابتد ا د اد ه  های جمع آوری شد ه که شامل اعد اد  و ارقامی بی معنی  د ر 
نهایت  د ر  و  کد گذاری  سپس  شد ه،  د سته  بند ی  و  مرتب  می  باشند ، 
سازمان د هی شد ند . د ر بخش مطالعات مید انی نیز از روش مصاحبه، مشاهد ه 
و پرسش نامه استفاد ه شد ه است و پرسشنامه مربوط به پیش آزمون طراحی 
شد . اولین و مهم  ترین مسئله د ر رابطه با نحوه تد وین پرسشنامه توجه به 
گروه سنی کاربران می  باشد ، به نحوی که سؤالات و نحوه نگارش آن ها برای 
کاربران اصلی با گروه سنی 7 تا 9 سال، که با کمک اولیا خود  به سؤالات 
پاسخ بد هند ، د ر د رجه  ی اول ساد ه و قابل فهم باشند  و د ر مرحله  ی بعد ی 
از چارچوب حوصله آن ها خارج نباشد .پرسشنامه د ر10 سؤال تد وین گشت. 
د ر ابتد ای کار، د اد ه  های اسمی برای مشخص شد ن د و پارامتر مهم جنسیت 
و پایه د انش  آموز آورد ه شد ه است. سپس به ترتیب سؤالات 1 تا 6، د ر 
رابطه با نحوه رضایت کاربر و مشکلات محصول فعلی و همین طور توجه به 
نظرات کاربران برای د ر نظرگرفتن طراحی محصول جد ید  به صورت سؤالات 
5 گزینه  ای طیف لیکرت آورد ه شد ه است. به ترتیب سؤالات 7 و 8 اولویت  ها 
و خواسته  های کاربر د ر رابطه با نحوه فرم و رنگ محصول اید ئال خود  آورد ه 
شد ه است. و د ر نهایت سؤالات 9 و 10 به صورت سؤالات باز طراحی شد ه 
است، تا کاربر بتواند  عقاید  و نظرات خود  را بد ون ساختار و فاقد  گزینه  های 

انتخابی به صورت آزاد انه بیان نماید .  
د ر اد امه روند  تحقیقات پرسشنامه  ها د ر اختیار د انش  آموزان، د ر بازه  ی 
جهت  پرسشنامه  ساختاریابی  قسمت  د ر  شد .  گرفته  قرار  یک هفته ای 
انجام تحلیل عاملی اکتشافی نخست همبستگی بین موارد  مورد  بررسی 
قرار گرفت. سپس توسط نرم افزار SPSS نسخه  ی 21 جهت انجام تحلیل 
عاملی اکتشافی و آزمون کفایت د اد ه  ها، تجزیه  و  تحلیل صورت گرفت. برای 
شناسایی میزان همخوانی بین د اد ه  ها از شاخص برازش نیکویی د ر نرم افزار 

لیزرل و اموس استفاد ه شد .

پيشينه پژوهش
یزد ان پناه، آلیه د ر سال )1397( د ر مقاله  ای با عنوان »بررسي تأثیر فضا 
و تجهیزات مدارس نوساز بر نگرش و یاد گیري د انش آموزان د وره ابتدائي« 
به این نتیجه رسید ند  که فضا و تجهیزات جدید بر نگرش و کیفیت یاد گیري 
تأثیر مثبت و معناد اري د ارد . محمد نژاد  و موسوی د ر سال )1397( با عنوان 
مقاله  ی »تأثیر بهره  گیری از تجهیزات و فن  آوری نوین آموزشی د ر میزان 
یاد گیری د انش  آموزان د وره  ی ابتد ایی مد ارس د ولتی د خترانه ناحیه 2 شهر 
ساری د ر سال تحصیلی 96-97« به این نتیجه رسید ند  که؛ د ر جریان 
تد ریس، استفاد ه از وسایل و تجهیزات کمک آموزشی از سمت معلم باعث 
و  بیفتد   جا  د انش  آموزان  برای  به راحتی  شد ه  ارائه  مطالب  که  می  شود  
د انش  آموز به یاد گیری معناد ار نائل شود . آزاد نیا و همکاران د ر سال )1396( 
د ر مقاله  ای با عنوان؛ روش های بهره برد اری بهینه از تجهیزات آموزشی د ر 
مد ارس ابتد ایی و متوسطه د وره اول استان گیلان  نتایج به د ست آمد ه نشان 
د اد  که از د ید گاه معلمان، مد یران و کارشناسان د ر  میزان استفاد ه بهینه 

از تجهیزات آموزشی، علاقه مند ی معلم و آموزش نحوه صحیح استفاد ه از 
تجهیزات، به روز بود ن، سالم بود ن، به  اند ازه کافی بود ن تجهیزات، د اشتن 
فضای مناسب و تناسب آن فضا با تعد اد  د انش آموز، د اشتن نگرش مثبت و 
روش های تد ریس مبتنی بر کاربرد  تجهیزات آموزشی تأثیر د ارند . جواد ی  والا 
و همکاران د ر سال )1390( د ر مقاله  ای با عنوان »بررسی فراوانی اختلالات 
اسکلتی- عضلانی ناشی از حمل کوله پشتی د ر بین د انش  آموزان ابتد ایی 
شهر تبریز« نتیجه گرفتند  که د رصد  بالایی از بروز عوارض اسکلتی-  عضلانی 
ناشی از حمل کوله  پشتی  یا کیف مد رسه را د ر بین نمونه مورد  مطالعه 
نشان می  د هد  که این امر مستلزم توجه بیشتری به این گروه آسیب  پذیر 

جامعه می  باشد .

مبانی نظری پژوهش
1- بحث و بررسی

آن ها،  کد گذاری  و  پرسشنامه  از  حاصل  نتایج  جمع آوری  از  پس 
همبستگی بین موارد  به کمک تحلیل عاملی اکتشافی مورد  بررسی قرار 
گرفت، تا معین شود  که آیا همبستگی آن ها به 0/3 می رسد  یا نه؟ ازاین رو 
بررسی همبستگی  ها نشان د اد  که حد اقل تعد اد  قابل توجهی از موارد  د ارای 
همبستگی مساوی یا بزرگ تر از 0/3 هستند . همچنین برای د ر نظر گرفتن 
ملاک رد ، د قت شد  تا برای هر عامل کم تر از 3 سؤال باقی نماند  که نتایج 
ارائه شد ه نیز نشان د اد  که هیچ عاملی کم تر از 3 سؤال ند ارد  )بیرامی و 
موحد ی، 1393(. از سویی با توجه به اینکه هد ف اصلی تحلیل عاملی، 
تلخیص تعد اد  زیاد ی از متغیرها د ر تعد اد  محد ود ی از عامل  ها با کم ترین 
میزان از د ست رفتن اطلاعات است و از طرفی به د لیل آنکه تحلیل عاملی 
اکتشافی زمانی به کار می  رود  که پژوهشگر شواهد  کافی قبلی برای تشکیل 
فرضیه د رباره تعد اد  گویه  های هر عامل و تعد اد  عامل  ها زیربنایی ند اشته 
باشد  و نیز با توجه به آنکه از شرایط استفاد ه از تحلیل عاملی، وجود  تعد اد  
نمونه10 الی20 برابری گزاره  هاست، ازاین رو، روش تحلیل عاملی اکتشافی 
مناسب  حاضر،  پرسشنامه  د رونی  روایی  و  عاملی  ساختار  بررسی  برای 
تشخیص د اد ه شد . د ر گام بعد ی آزمون کفایت کیسر، می یر و الکین2 
)KMO( و آزمون کرویت بارتلت مورد  محاسبه قرار گرفت. نتایج نشان د اد  
که مقد ار KMO برابر با 0/8 است، که از مقد ار 0/6 بالاتر است. نتیجه آزمون 
کرویت بارتلت )4199/12( که د ر سطح خطای کوچک تر از 0/01 معناد ار 
است، نشان می د هد  که ماتریس همبستگی بین گویه  ها، ماتریس همانی و 
واحد  نیست. یعنی از یک سو بین گویه  های د اخلی هر عامل، همبستگی 
بالایی وجود  د ارد  و از سوی د یگر، بین گویه  های یک عامل با گویه  های 
عامل د یگر هیچ گونه همبستگی معنی د اری وجود  ند ارد . مبتنی بر نتایج 
آزمون  های مذکور، ساختار عاملی پرسشنامه براساس روش تحلیل عاملی 
اکتشافی و به روش تحلیل مؤلفه  های اصلی با استفاد ه از چرخش واریماکس 
به د ست آمد . با این توضیح که د اد ه  های به د ست آمد ه، ابتد ا بر اساس توصیه 
تاباچینک  بر اساس روش چرخش مایل )ابلیکو( مورد  تحلیل قرار گرفت 
و چون همبستگی بین عامل  ها کم تر از 0/3 بود ، لذا روش تحلیل عاملی بر 
اساس چرخش واریماکس د نبال شد . نتایج حاصل از چرخش واریماکس 
د ر جد ول )1( نشان می  د هد  که گویه  های پرسشنامه د ر 2 عامل کلی با 
ارزش ویژه بزرگ تر از 1 بارگذاری کرد ه  اند  و روی هم رفته 44/6 د رصد  از 
واریانس کلی را تبیین می کنند . از طرفی، عامل  های استخراج شد ه د ر نمود ار 
صخره  ای )اسکری( عوامل نیز مشخص می  کند  که گویه  های پرسشنامه د ر 

مهسا آراسته  و همکار

https://parsmodir.com/soft/lisrel.php
https://parsmodir.com/soft/amos.php
https://parsmodir.com/soft/lisrel.php


93

د و عامل د ارای مقد ار ویژه بزرگ تر از یک هستند  )تصویر 1(. شاخص  های 
نیکویی برازش مورد  محاسبه قرار گرفت. برازش مد ل روشی برای سنجش 
میزان سازگاری یک الگوی نظری )تئوریک( با یک الگوی تجربی است. د ر 
این بررسی، شاخص نیکویی برازشGFI(3(، نیکویی برازش تعد یل شد ه4 
 ،)RMR( باقی ماند ه5  میانگین مجذورات  استاند ارد شد ه  ریشه   ،)AGFI(
ریشه خطای میانگین مجذوراتRMSEA(     6( و شاخص برازند گی تطبیقی7 
)CFI(، خی د و و نسبت خی د و به د رجه آزاد ی و سطح معنی د اری آن 
مورد  استفاد ه قرار گرفت. نتایج این شاخص  ها د ر جد ول )2( د رج شد ه است. 
نتایج نشان می  د هد  که الگوهای اند ازه  گیری متغیرهای نهفته مورد  تأیید  
قرارگرفته است و الگوی تابع ساختاری با د اد ه  ها برازش د ارد . به عبارتی، 
آماره  های مربوط به نیکویی برازش الگو نشان می  د هد  که الگوی نظری با 
د اد ه  ها برازش مطلوب و خوب د ارد . معنی د اربود ن آماره خی د و که میزان 
تفاوت ماتریس مشاهد ه شد ه و برآورد شد ه را اند ازه می  گیرد ، برازش الگو با 

د اد ه  ها را نشان می  د هد .

1-1. تحليل سؤالات پرسشنامه
پسر(  نفر  د ختر،60  نفر   60( اصلی  کاربران  از  نفر  مجموع 120  د ر 
از هر د و  نفر سوم(  نفر د وم و40  اول،40  نفر  پایه  های تحصیل )40  از 
گروه با میانگین زمانی6 د قیقه  ای به سؤالات پرسشنامه د ر بازه  ی زمانی 
یک هفته ای پاسخ د اد ه  اند . د ر این مرحله از نمود ارهای فراوانی )جد ول 1( 
مربوط به هریک از سؤالات )پرسشنامه پیش  آزمون(، آمار توصیفی )تصویر 
1( و شاخص آماری خی د و )جد ول 2(جهت تجزیه وتحلیل د اد ه  ها جهت 

سنجش میزان رضایت و نارضایتی کاربر استفاد ه شد ه است. د ر تصویر )2( 
سؤالات و نتایج آماری حاصل از بررسی پاسخ شرکت کنند گان ارائه شد ه 

است.
با توجه به نتایج د اد ه  ها، هر د و گروه د انش  آموزان به د لیل سنگینی 
بیش ازحد  وزن کیف خود ، از د رصد  نارضایتی بالایی برخورد ار بود ند  و گزینه 
کم از فراوانی 35% بین د ختران و 40% بین پسران بیشترین امتیاز را د اشت. 
نارضایتی از نیمکت  های فعلی مد ارس بین هر د و د سته بسیار چشمگیر بود ه 
و به د لیل شد ت و میزان ارتباط زیاد  بین کاربر و محصول )طی ساعات طولانی 
همراه با بی  تحرکی( موجب خستگی، حواس  پرتی، افت راند مان یاد گیری و 
مشکلاتی از این قبیل، د ر د رازمد ت باعث ایجاد  مشکلات اسکلتی- عضلانی 
می  گرد د . اکثر د انش  آموزان، د رد  و ناراحتی بر اثر حمل وسایل سنگین 
و نشستن طولانی مد ت بر روی نیمکت  های غیراستاند ارد ، مخصوصاً د ر 
ناحیه  ی گرد ن را احساس کرد ه  اند  و د سته د ختران به د لیل ظریف  بود ن 
جسه   و توانایی فیزیکی نسبتاً پایین، از نارضایتی بیشتری برخورد ار بود ند . 
مطابق اطلاعات به د ست آمد ه هر د و گروه د انش  آموزان با د رصد  قابل توجهی 
فضایی  د اشتن  خواهان  خود   مد رسه  نیمکت  د ر  بالای %58،  فراوانی  و 
شخصی برای قرارد اد ن لوازم خود  د اشتند . همچنین از ند اشتن جای مناسب 
جهت قرارگیری لوازم خود  و د ر نتیجه افتاد ن آن ها به زمین ناراضی بود ند . با 
توجه به موارد ی از قبیل؛ ند اشتن فضای کافی برای هر یک از د انش  آموزان، 
تد اخل وسایل با یکد یگر جروبحث های پیش  آمد ه با هم  نیمکتی، که از عوامل 
اصلی ایجاد  حواس  پرتی و سروصد ا د ر کلاس می  شود ، نیمکت تک نفره با 

شناسایی و تبیین مؤلفه های طراحی تجهیزات فضای آموزشی مد ارس جهت 
اجرای طرح کیف د ر مد رسه )نمونه مورد ی د وره ی اول ابتد ایی(

تصویر  1- سنگریزه  ای ارزش های ویژه عامل ها.

جد ول  1- مقاد یر ویژه عوامل استخراج شد ه پرسشنامه.

جد ول 2- خلاصه شاخص های نيکویی بر ارزش پرسشنامه.
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میانگین د رصد  فراوانی70% بین هر د و د سته از محبوبیت بالایی برخورد ار 
است. این سؤال با توجه به نظرات معلمان )به عنوان کاربر ثانویه( د ر رابطه 
با قابلیت   چید مان  های مختلف د ر محیط کلاسی طراحی شد ه بود ، که 
هر د و د سته د انش  آموزان نیز، برای انجام چنین طرحی استقبال نمود ند . 
هد ف از چید مان  های مختلف به این صورت است که؛ د ر هنگام تد ریس 
معلم، جهت افزایش تمرکز، د انش  آموزان به صورت تک نفره و د ر صورت 
انجام کارهای گروهی جهت ایجاد  تعامل، از چید مان  های د یگری استفاد ه 
کرد . برای د ر د ست د اشتن معیارهای د قیق  تری از ذهنیت کاربر به عنوان 
نیمکت مورد  علاقه خود ، تصاویری د ر اختیار آنان قرار د اد ه شد  تا گزینه 
مورد  علاقه خود  را انتخاب نمایند .گزینه د وم؛ نیمکت تک نفره با طراحی 
مد رن و عناصر رنگی با میانگین فراوانی 75% بین هرد و د سته کاربران د ختر 
و پسر بیشترین مطلوبیت را د اراست. معیارهای زیبایی شناسی، امروزه جزء 
مهم  ترین مزیت  های محصولات می  باشند . عد م توجه به این مسائل موجب 
نارضایتی کاربران است، بد ین منظور د ر این سؤال رنگ مورد  علاقه برای 
نیمکت از کاربران پرسید ه شد  و د ختران با د رصد  فراوانی 58%  خواهان 

رنگ  های گرم و پسران با فراوانی 60% خواهان رنگ  های سرد  بود ند .
سپس به بررسی مشکلات وضعیت موجود  و ویژگی  های مورد  انتظار 
د انش آموزان د ر رابطه با میز و صند لی مورد پسند  و مطابق با نیازهایشان 
پرد اخته شد  و کاربران نظرات خود  را به صورت آزاد  بیان نمود ند . د ر اد امه 
اولویت  های  و  قرار گرفت  ارزیابی  مورد   و مشخصه  های طراحی  معیارها 
طراحی د ر رابطه با طراحی مبلمان آموزشی با قابلیت اجرای طرح  ها و 
اهد اف مد نظر مشخص گرد ید . د ر این طبقه  بند ی معیارهایی نظیر؛ کارایی 
و عملکرد ، ارگونومی و ایمنی، کیفیت و د وام و محیط زیست با کسب 
امتیاز بالای10، از اهمیت ویژه  ای برخورد ار بود ند . د سته د وم معیارها با 
کسب امتیاز بین 5 تا10 شامل معیارهایی از قبیل، هماهنگی با محیط، 
کارکرد های زیبایی شناختی، تغییرات اجتماعی، نظافت و نگهد اری و ساخت 
و مونتاژ می  باشد . د سته  ی سوم نیز که د ر مقایسه با د و د سته قبلی، نسبتاً 
از اهمیت کم تری برخورد ار هستند  و با کسب امتیاز پایین  تر از 5 شامل 
موارد ی از قبیل؛ مواد  و متریال، عوامل محیطی، تحلیل بازار و حمل و نصب 
می  شود . د ر مرحله  ی بعد ی نیز معیارهای ذکر شد ه نسبت به اهمیت و 
اولویت مورد  مطالعه قرار گرفتند  که نتایج حاصل از آن ها به عنوان مؤلفه های 

طراحی د ر هر بخش ارائه شد ه است:

مسائل اجتماعی
  د انش آموزان، کاربران اصلی با عنوان د سته ی اول70% بیشتر از سایر 
کاربران با محصول د ر تعامل هستند  لذا با توجه به شد ت ارتباط کاربران 
اصلی د ر نظر گرفتن سلایق و علایق آن ها از اولویت و اهمیت ویژه ای 

برخورد ار است. 
  محصول د ارای ارزش و جایگاهی متفاوت از د ید  کاربر می باشد .

  د انش آموزان رابطه ای فراتر از ارتباط فیزیکی با میز و صند لی های 
و  ارتباط مستقیم  را د ر  تمامی ساعات مهم  زیرا  برقرار می نمایند   خود  

تعیین کنند ه ای با محصول سپری می نمایند .
لذا موارد  زیر جزء پرتکرارترین د رخواست ها و ویژگی های مورد  انتظار از 

د ید  کاربران اصلی بود :
راحت و استاند اردبود ن/ د ارای طرح و رنگ جذاب/ تک نفره/ ایمنی 

بالا/د ارای فضای کافی و غیره

تحليل بازار
 بازارهای هد ف ذکرشد ه نشان از تشابه نیازها چه عملکرد ی و چه 
فرمی، علایق و خصوصیات کاربر محصول می باشد . همین طور ویژگی های 
جمعیتی، اقتصاد ی و جغرافیای تأثیر به سزایی د ر این مسئله را د ارا می باشد . 
مطابق با بررسی های صورت گرفته د ر بخش نظری، خرید ار محصول د ر 
گروه سوم کاربران )کاربران فرعی(، جای می گیرد  و معمولاً مسئول خرید  و 
تد ارکات مد ارس و یا مد یران مد ارس هستند . این گروه ارتباط غیرمستقیم و 
بسیار کم تری نسبت به د و گروه قبلی با محصول را د ارند  و د ر هنگام خرید  
معیارهای مورد  اهمیت از د ید  آن ها توجه به مسائلی نظیر؛ استحکام و د وام، 

کارایی و عملکرد ، راحتی و قیمت محصول می باشد .

زیبایی شناسی محصول
از جمله موارد ی که لازم است د ر طراحی محصولات مورد  توجه قرار 
گیرد ، عامل زیبایی است که د ر بخش آنالیز زیبایی شناسی توجه می شود . 
از د و د ید گاه عمد ه اهمیت این شناخت د ر محصولات صنعتی را می توان 

بررسی نمود :
  اهمیت وجود  زیبایی از د ید گاه کاربر

  اهمیت وجود  زیبایی د ر محصول از د ید گاه تولید کنند ه
شکل و فرم، علائم و نماد ها و رنگ از معیارهای زیبایی است که پس 
از بررسی د قیق هریک مؤلفه های متناسب با طراحی تجهیزات آموزشی 
استخراج شد ه است: به د لیل ترکیبات ساد ه تر، اجتناب از فرم های تیز و 
نرم  هند سی  اشکال  آموزشی،  مبلمان  برای  پیشنهاد ی  فرم  گوشه د ار، 
می باشد . بی شک فرم های مربع و مستطیل با گوشه های فیلت د ار کارا 
هزینه ی  ساخت،  مسائل  لحاظ  از  هم  زیرا  بود .  خواهد   رضایت بخش  و 
فضای  د ر  را  مختلف  قابلیت چید مان های  و هم  د اشت  کم تری خواهد  
کلاسی به وجود  می آورد . از جمله تأثیرات رنگ بر کاربران می توان از 3 
عامل همچون؛ مکانی که د ر آن رنگ استفاد ه شد ه، عوامل روانی، عوامل 
اجتماعی و فرهنگی نام برد .  رنگ از عوامل مؤثر د ر انتقال پیام د ر فضای 
آموزشی است که سبب ارتقاء راند مان د انش آموزان نیز می شود . محیط های 
آموزشی با استفاد ه از رنگ و نور مناسب، باعث احساس آرامش و امنیت 
د ر د انش آموزان می شود . با توجه به مطالعات و تحقیقات انجام شد ه، د ر 
طراحی مبلمان و تجهیزات آموزشی، معیارهایی که باعث مطلوبیت بصری 
هرچه بیشتر محصولات می شود  عبارت اند  از؛ تقسیم بند ی متناسب سطوح 
محصول، استفاد ه از فرم های ساد ه و گویا و متناسب با نیاز کاربر، پراکند گی 
مناسب و متعاد ل تیرگی ها و روشنی ها د ر محصول، استفاد ه ازفرم های بد ون 
گوشه ها و لبه های تیز، استفاد ه از کنتراست رنگی، استفاد ه از رنگ های شاد  
د ر راستای افزایش نشاط و شاد ابی د ر فضای آموزشی، استفاد ه از رنگ های 
گرم برای د سته د ختران و رنگ های سرد  برای پسران، توجه به نقاط طلایی 

و توجه به تعاد ل وزن بصری د ر محصول است.

ارگونومی و ایمنی
د انش آموزان به طور میانگین زمان حد ود ی30 ساعت د ر هفته را د ر 
مد رسه می گذرانند . این امر باعث شد ه تا د ر راستای افزایش سطح کیفی 
آموزش، توجه به نیمکت های مناسب و راحت برای سلامتی آن ها از اهمیت 
موجب  که  عاملی  انجام شد ه،  بررسی های  طی  باشد .  برخورد ار  ویژه ای 
خستگی و عد م احساس امنیت کاربران د ر محصول فعلی می شود ،  نبود  

مهسا آراسته  و همکار
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ویژگی های ارگونومیکی مناسب است، از جمله موارد  شایع نارضایتی های 
کاربران عبارت اند  از:  

  د رصد  بالایی از کاربران، حین  استفاد ه از مبلمان آموزشی د چار د رد  
بد نی و خستگی می شوند .

  د رصد  بیشتر کاربران، د ر قسمت ستون فقرات، سر و گرد ن و کتف 
خود  احساس د رد  می کنند . 

  کاهش راند مان یاد گیری قابل توجه، نتیجه عد م راحتی و ند اشتن 
فضای کافی می باشد . لازم است که وضعیت بد نی د انش آموز جهت ارزیابی 
تناسبات ابعاد  بد نی شان با میز و صند لی که از آن استفاد ه می کنند  همانند  
موارد  روبه رو باشد : هیچ گونه فشاری از طرف قسمت جلویی  نشستنگاه وارد  
نیاید . / فضایی بین پشت پاها و لبه ی جلویی نشیمنگاه وجود  د اشته باشد . 
/ کف پاها روی زمین قرار بگیرد ./ آرنج ها هنگامی که باز و عمود ی هستند  
تقریباً د ر ارتفاع سطح روی میز باشند . تکیه گاه مستحکمی د ر ناحیه ی 

کمری و زیر تیغه های شانه وجود  د اشته باشد .

عوامل محيطی
پس از بررسی های صورت گرفته د ر د و عامل؛ بررسی شرایط محیط 
و بررسی تأثیرات محیط بر محصول، نتایج حاصل به شرح روبه رو است: 
عد م وجود  بافت د ر متریال به سبب آلود گی بیشتر، عد م وجود  لبه های 
تیز و گوشه ها د ر محصول، استفاد ه از اتصالات و یراق آلات مقاوم به عوامل 
محیطی و قابلیت شست وشو و یا سهولت د ر نظافت از عوامل تأثیرگذار د ر 
عمر محصول، اشاره نمود  تا میزان تأثیر عوامل محیطی را به حد اقل رساند .

جنس و مواد  
جهت حفظ بیشتر کیفیت مبلمان آموزشی بهتر است  از   ام  د ی  اف  هایی با 
روکش ضد  آب و ملامینه که د ر برابر شرایط کاربری و محیطی تا حد  زیاد ی 
مقاومت د ارند  استفاد ه کرد . د ر نتیجه با انتخاب صحیح و بهبود  کیفیت 
مواد ی که نقش مؤثری  د ر کیفیت، د وام و عمر محصول، کاهش تخریب 
گرایی و د ر نتیجه، رضایت بیشتر کاربر را د ر پی خواهد  د اشت. د ر زمینه 
زیبایی و ظاهر محصول  می توان از ورقه های گلاس که تأثیر به سزایی را 

شناسایی و تبیین مؤلفه های طراحی تجهیزات فضای آموزشی مد ارس جهت 
اجرای طرح کیف د ر مد رسه )نمونه مورد ی د وره ی اول ابتد ایی(

تصویر 2- سؤالات پرسشنامه و آناليز آماری نتایج.
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د اشته باشند  استفاد ه کرد .

كارایی و عملکرد 
پس از بررسی موارد  مهم زیر؛

  اهمیت عملکرد  و کارایی محصول         
  میزان رضایت کاربران از شرایط عملکرد ی فعلی محصول 

نیز  زیر  موارد   و  اصلاح  هد ف،  کاربران  توسط  مطرح شد ه  مشکلات 
به عنوان مؤلفه های مهم د ر بحث کارایی و عملکرد  اضافه شد : ایجاد  فضای 
شخصی برای هر د انش آموز، جهت جلوگیری از حمل کیف های سنگین 
و اجرای طرح کیف د ر مد رسه / جهت آگاهی از عملکرد  محصول جد ید ، 
نیازمند  این است که آموزش های لازم و ساد ه ی نحوه ی استفاد ه از محصول 

توسط معلم به د انش آموزان صورت گیرد .

هماهنگی با فضا 
فضای  مورد استفاد ه ی محصول، محیط های عمومی و د اخلی با کاربری 
آموزشی می باشد . د ر این پژوهش، تمرکز بر مد ارس د وره ی اول ابتد ایی 
می باشد . هماهنگی و روابط سیستماتیک محصول با فضا و د یگر تجهیزات 
نقش  کاربری  فضای  با  محصول  هماهنگی  مطلوبیت  میزان  د ر  مجاور، 
تعیین کنند ه ای را د ارد . د ر یک کلاس د رس مبلمان آموزشی می تواند  علاوه 
بر هماهنگی با فضای کلی کلاس؛ با تجهیزات فیزیکی نظیر میز معلم، میز 
کامپیوتر، کمد  کلاس، کتابخانه، وایتبرد  و موارد  د یگر هماهنگی د اشته باشد . 
د ر مرحله ی بعد ی اید ه  پرد ازی ها بر اساس مؤلفه های مستخرج انجام گرفت 
و از بین اتود های اولیه 4 طرحی که بیشترین همخوانی را با معیارهای مورد  
نظر پژوهش د اشته  اند  انتخاب شد ند . جزئیات و اطلاعات مربوط به هریک از 

طرح ها ارائه شد  و  با استفاد ه از ضریب وزنی به د ست آمد ه هر یک از معیارها، 
امتیازات مطابق جد ول )3( ارائه د اد ه شد ه است. ویژگی  های طرح سوم مورد  
نظر با د ر نظر گرفتن تمامی ویژگی  های مورد  انتظار کاربران ارتقاء یافت و 
به صورت د قیق  تر مورد  بررسی قرار گرفت، پس از اضافه کرد ن یکسری 
موارد  کاربرد ی، جزئیات طرح نهایی با کسب امتیاز بالا جهت مد ل  سازی د ر 
نرم  افزار راینو مشخص شد . محصول طراحی شد ه د ر پژوهش حاضر )تصویر 
3(، میز و صند لی د انش آموزشی )مبلمان آموزشی(، جهت اجرای طرح 
کیف د ر مد رسه و هماهنگ با سیستم نوین آموزشی، همراه با ارتقاء و بهبود  
شرایط موجود  و با نیازهای کاربر، بر پایه  ی مطالعات و تحقیقات د ر قالب 
بخش نظری تحقیق و با استناد  به نتایج حاصل از این بررسی  ها و مؤلفه های 
طراحی به د ست آمد ه و ضریب وزنی هریک از معیارها طراحی شد ه است. د ر 
مرحله  ی اید ه  پرد ازی صند لی مناسب و هماهنگ پس از انتخاب و مشخص 
نمود ن طرح نهایی میز، انتخاب گرد ید . د ر محصول نهایی با توجه به نیازهای 
پایه و اساسی گروه هد ف استاند ارد های ارگونومیکی مورد  توجه قرار گرفت.  
سعی بر این شد  تا د ر تمام پروسه طراحی نظرات کاربران و رفتار آن ها ثبت 
شود  و میزان رضایت کاربر از امکانات محصول موجود  و قابلیت  های مورد  
نیاز و انتظار از محصول جد ید  طراحی و ارتقاء یابد . د ر اد امه قابلیت  ها و 

مزایای محصول نهایی ارائه می  گرد د : 

كارایی و عملکرد 
  قابلیت اجرای طرح کیف د ر مد رسه با ایجاد  فضایی شخصی برای هر 

یک از د انش  آموزان 
  تعبیه فضایی د ر نیمکت شخصی با قابلیت د سترسی سریع 

مهسا آراسته  و همکار

جد ول 3- امتيازات به د ست آمد ه.
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شناسایی و تبیین مؤلفه های طراحی تجهیزات فضای آموزشی مد ارس جهت 

اجرای طرح کیف د ر مد رسه )نمونه مورد ی د وره ی اول ابتد ایی(

تصویر 3- طرح محصول نهایی.

قفل  از  استفاد ه  و  بالا  امنیت  مغناطیسی جهت  آهن  ربای  تعبیه     
مخصوص معلم جهت د سترسی روزانه به کتاب  ها و د فاتر قرار د اد ه شد ه د ر 

فضای مخصوص توسط خود  د انش  آموزان 
  تعبیه کشو و حذف نکرد ن آن جهت راحتی کاربر و د اشتن فضای 

کافی برای قرارد هی لوازم  هایش
  تعبیه محلی به عنوان جامد اد ی جهت جلوگیری از  سرخورد ن و 

افتاد ن آن ها به زمین 
  تعبیه محلی برای آویزان کرد ن کیف د انش  آموزان، جهت راحتی کاربر
  تعبیه جایگاهی به عنوان ارزش افزود ه برای قرارد هی تبلت د ر صورت 

نیاز د ر )مد ارس هوشمند (
  ایجاد  انعطاف  پذیری د ر چید مان  های مختلف مانند  تکی؛ به هنگام 
تد ریس معلم )جهت ایجاد  تمرکز و نظم(، گروهی و د ایره  ای به هنگام انجام 

فعالیت  های مشارکتی د ر کلاس د رس

ارگونومی و ایمنی
  منطبق بر ویژگی  های فیزیکی و جسمانی گروه هد ف و رعایت مسائل 

ارگونومیکی 
  امکان اصلاح رفتار کاربر و افزایش ارگونومی د ر د رجه  ی اول جهت 
ایجاد  طرح کیف د ر مد رسه )جلوگیری از حمل کیف  های سنگین( و د ر 

د رجه  ی د وم راحتی و استاند ارد  بود ن مبلمان 
  قابلیت تنظیم فاصله بین میز و صند لی بسته به  آنتروپومتری و راحتی 

کاربر توسط مکانیزم ریلی 
  امکان گزینه سرپایی ایستاد ن و انجام د اد ن کارها به د لیل فعالیت  های 

بیش ازحد  گروه سنی
  ایجاد  پشتی و تکیه  گاه نرم و راحت متناسب با نیازهای کاربر

از  یک  هر  فعالیت  های  برای  کافی  فضای  د اشتن  و  بود ن          تک نفره 
د انش  آموزان 

  ایجاد  فضای د سترسی کافی و تقسیم  بند ی مناسب فضا با توجه به 
اصول ارگونومی

پایه  ها جهت  زیر  اتصالات  از  استفاد ه  و  آسان  جابه  جایی  قابلیت     

جلوگیری از آلود گی صوتی 
  استفاد ه از تکیه گاه  ها و اتصالات د ر بد نه جهت جلوگیری از واژگونی 

میز و صند لی 
     استفاد ه از فرم  ها و لبه  های نرم میز و صند لی جهت جلوگیری از آسیب 

به د ست و نخ  کش شد ن لباس  ها

كاركرد های زیبایی شناختی
  د ارای ظاهر و فرمی مد رن متناسب با علایق د انش  آموزان

  قابلیت هم  خوانی با محیط و فضای کلاسی
  ایجاد  کنتراست هم زمانی و استفاد ه از رنگ  های   خنثی )هارمونی 
خاکستری( و تلفیق آن با ترکیب رنگ  های قرمز برای د ختران و آبی برای 

پسران 
  ایجاد  مزیت  های عملکرد ی مطلوب و برآورد ه شد ن اد راک بصری 

احساسی و خوشایند ی

وند اليسم )تخریب  گرایی(
و  وند ال  تحریک  از  جلوگیری  جهت  خنثی  رنگ  های  از  استفاد ه   

تخریب  گرایی
 ایجاد  حس مسئولیت د ر مقابل استفاد ه  ی صحیح از مبلمان آموزشی 

با فرد ی کرد ن محصول
 استفاد ه نکرد ن از فرم  های هند سی با گوشه  های برند ه و تیز 

 استفاد ه از سطوح مات و بد ون بافت برای کاهش اثرات مد اد  و کاهش 
وند الیسم

    استفاد ه از متریال مقاوم با قابلیت نگهد اری و نظافت آسان
 ایجاد  لذت استفاد ه و تعامل مطلوب از محصول بین د انش  آموزان

د ر اد امه نوآوری های موجود  د ر این طرح با سایر محصولات موجود  فعلی 
مقایسه و د ر جد ول زیر ارائه شد ه است: جد ول )4( مقایسه نوآوری د ر طرح 
ارائه شد ه و نمونه های موجود  نماهای مختلف از جزئیات محصول طراحی 
شد ه نیز د ر تصویر )3( ارائه شد ه است. روش آزمایش روش د قیق مشاهد ه  ي 
علمی است که به طورکلی بیش از روش  های د یگر تحقیق با علوم ارتباط 
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د ارد . آزمایش اساساً شامل عمل و مشاهد ه  ي نتایج آن عمل است. د ر این 
روش، محقق علوم اجتماعی گروهی آزمود نی را برای اجرای آزمایش انتخاب 
می  نماید . سپس متغیری را بر آنان وارد  می  سازد  و به مشاهد ه  ي تأثیر آن 
متغیر بر گروه آزمایشی می  پرد ازد  )ببی، 1381(. د ر روش تحقیق آزمایشی 
برخلاف روش تحقیق پیمایشی و برخی روش های د یگر، یک متغیر وابسته 
و چند ین متغیر مستقل وجود  د ارد . د ر روش آزمایشی هد ف به د ست 
آورد ن عوامل مؤثر د ر متغیر وابسته است؛ به بیان د یگر روش آزمایش با 
علیت سروکار د ارد . علیت: اصطلاحی که فلاسفه د رباره ی معنای آن بحث 
کرد ه ولی د ر نزد  مرد م عامی به نظر می  رسد  که معنای ایجاد  حاد ثه  ای یا 
واقعه  ای د ر اثر د ست کاری واقعه  ای د یگر است. لذا از روش آزمایش با عنوان 
روشی د ر جهت به د ست آورد ن عوامل د خیل د ر به وجود  آمد ن یا عد م 
به وجود  آمد ن پد ید ه  ای معین یاد  می  نمایند  )د لاور، 1387(. د ر اد امه روند  

برای ارزیابی طرح نهایی و میزان رضایت کاربر از محصول، جهت اجرای 
پیش آزمون، پرسشنامه 2 منطبق با پرسشنامه شماره یک که شامل 6 سؤال 
اول با استفاد ه از گزینه های طیف لیکرت طراحی و د ر اختیار کاربران قرار 
گرفت و نتایج د اد ه  ها جهت تحلیل واریانس با اند ازه  گیری  های مکرر توسط 
آزمون کرویت   ماخلی  و گریس هاوس- گیسر ارائه شد ه  اند . همان طور که 
نتایج نشان می د هد  فرض همسانی کوواریانس د رون خانه  ای رعایت نشد ه 

.(p<0/001) است
بنابراین از آزمون گریس هاوس- گیسر استفاد ه شد  و مطابق نتایج 
به د ست آمد ه، مقد ارF بین نمرات قبل و بعد  از فرآیند  طراحی )پیش  آزمون-
پس  آزمون( تفاوت معناد اری د ر سطحp<0/001 وجود  د اشته است. علاوه بر 
نتایج آماری، نتایج کیفی حاصل شد ه از کاربران به روش )مرد م نگاری( د ر 
قالب کلمات و راستی آزمایی توسط مصاحبه فرد  خبره د ر حیطه آموزش 

تصویر 4-ارائه نماهای مختلف از محصول .

مهسا آراسته  و همکار

جد ول 4- مقایسه نوآوری در طرح ارائه شده و نمونه های موجود ه.
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کود کان )آموزگار نمونه( د ر د وره اول ابتد ایی صورت گرفت و نتایج حاصل 
شد ه حاکی از افزایش راحتی، تمرکز و د ر پی آن بازد هی بالا د ر یاد گیری 
مطالب ارائه شد ه است که د ر اد امه ویژگی ها و مزایای محصول ارائه شد ه  

به صورت د قیق تر ارائه شد ه است.
نتایج مطالعه به د ست آمد ه از پژوهش حاضر سعی کرد ، تا با استخراج 

نتیجه
مؤلفه های طراحی و اعمال آن ها بر طراحی تجهیزات مناسب و کارا د ر 
فضای آموزشی و اجرای طرح کیف د ر مد رسه بین د انش  آموزان 7 تا 9 
سال را عملی سازد . بد ین منظور پرسشنامه پیش  آزمون جهت د ست  یابی 
به نظرات کاربران نسبت به محصول فعلی و کسب اطلاعات و معیارهای 
طراحی محصول د ر اختیار آزمود نی  ها قرار گرفته شد . با د ر نظرگرفتن 
نتایج به د ست آمد ه مطابق با علایق کاربران، محصول نهایی طراحی شد  و 
توسط آزمون نیمه آزمایشی جهت تحلیل واریانس و متغیرهای اعمال شد ه، 
پرسشنامه پس  آزمون د ر اختیار آزمود نی  های ثابت قرار گرفته شد . یافته  ها 
نشان د اد  که بین نگرش د انش  آموزان و میزان رضایتمند ی آن ها قبل و 
بعد  از آزمون و ارائه محصول نهایی تفاوت معناد اری وجود  د اشته است و 
همچنین میزان افزایش رضایت کاربران مطابق با نیازها و علایق آن ها د ر 

طراحی محصول جد ید  به میزان چشم  گیری افزایش یافته است.
   اعمال تمامی مؤلفه  ها و پارامترهای به د ست آمد ه مطابق با نیازهای 
جد ید  کاربران و هماهنگ با سیستم   نوین آموزشی موجبات رضایت کاربر 
از محصول جد ید  را  فراهم کرد ه است. اعمال موارد ی د یگر نظیر، قابلیت 
اجرای طرح کیف د ر مد رسه و به تبع آن ایجاد  فضای شخصی برای هریک 
از د انش  آموزان، کاستن وزن کیف د انش  آموزان با جثه  های ظریف و حساس 
د ر جهت کاهش مشکلات اسکلتی- عضلانی، رعایت مسائل ارگونومیکی 
منطبق بر ویژگی  ها و نیازمند ی  های فیزیکی و جسمانی گروه هد ف، بهبود  

با ایجاد   شرایط عملکرد ی و زیبایی شناسی محصول، ایجاد  خوشایند ی 
مزیت  های احساسی، عد م استفاد ه از فرم  های هند سی و گوشه  های تیز و 
برند ه جهت جلوگیری از آسیب به د انش  آموزان و لباس  های آن ها، ایجاد  
تعامل بین د انش  آموزان د ر فضای آموزشی توسط مبلمان طراحی شد ه، 
ارتقاء مهارت  های کار گروهی توسط انعطاف پذیری د ر چید مان  ها مختلف، 
و استفاد ه از مواد  و متریال مقاوم با قابلیت نگهد اری و نظافت آسان، جد ا 
بود ن میز و صند لی با قابلیت تنظیم و ثابت کرد ن آن، تعیین فضایی کافی 
جهت قرارد هی لوازم د انش  آموزان، تک نفره بود ن مبلمان د ر راستای ایجاد  
تمرکز و نظم بین د انش  آموزان، استفاد ه از رنگ  های مناسب مطابق با علایق 
کاربران از د لایل اصلی خوشایند ی و رضایت کاربر د ر رابطه با محصول 
جد ید  است. از مفاهیم پیچید ه مطرح د ر مبلمان آموزشی هد فی که د ر 
این مقاله از اولویت بیشتری برخورد ار  است،  تأکید  بر اجرای طرح کیف 
د ر مد رسه جهت جلوگیری از به وجود  آمد ن آسیب های ناشی بر سیستم 
اسکلتی- عضلانی د انش آموزان و بهینه کرد ن مبلمان آموزشی متناسب 
با نیازهای فیزیکی و ارگونومیکی گروه هد ف  بود ه است. انتظار می رود  
پژوهش های آیند ه به موارد ی که این پژوهش توان پاسخ د هی به آن ها ند ارد  
را پاسخ د هد ، برای مثال میزان کارایی این طرح و کارکرد  این نوع مبلمان بر 
نحوه ی یاد گیری د انش آموزان به صورت تخصصی و با استفاد ه از روش های 

کمی پرد اخته شود . 

شناسایی و تبیین مؤلفه های طراحی تجهیزات فضای آموزشی مد ارس جهت 
اجرای طرح کیف د ر مد رسه )نمونه مورد ی د وره ی اول ابتد ایی(

پی نوشت ها
1. Classroom Musculoskeletal Disorders   = CMSDs.
2. Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling: KMO.
3. Goodness of Fit Index.
4. Adjusted goodness of fit Index.
5. Root Mean Residual.
6. Root Mean Square Error of Approximation.
7. Comparative Fit Index.x
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