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Abstract 
Accounting anxiety is students' fear of accounting in terms of their ability to 

understand accounting terms and concepts, as well as their ability to interpret, 

analyze and transfer financial information to decision makers. According to 

Eysenck's theory, anxiety is a personality trait that originates from the personality 

and cognitive structure of a person. Eysenck (1976) proposes the theory of the basis 

of personality that personality can best be described by the combination of high and 

low levels of two prominent traits that have a neural basis, namely extroversion, 

introversion, neuroticism and emotional stability.  Along with the concepts and 

dimensions of personality traits affecting anxiety, the psychological adjustment of 

students can be one of the factors affecting anxiety. Due to the important role they 

play in the future of the country, students are considered one of the important 

sections of the society. Studies indicate the prevalence of mental disorders such as 

stress, anxiety and depression among students. High levels of stress, anxiety, and 

depression can have negative effects on health, quality of life, academic progress, 

and students' readiness to accept their professional role. Therefore, it is very 

important to pay attention to it and its consequences, as well as to adopt appropriate 

solutions to get rid of it. Since the community of accounting students constitutes a 

significant part of the student population and is increasing every year, the 

importance of the mental health of these students is becoming more and more clear 
In the meantime, it is important and vital to pay attention to this group of students 

who will be responsible for the financial health of society in the future. 

Among the factors that cause anxiety, occupational stress plays a significant role, 

therefore, considering the importance of students' mental health, the prevalence of 

disorders and diseases related to it is increasing among students, this research aims 
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to investigate the effect of personality traits and psychological adjustment. The 

statistical population of this research was made up of accounting students of the 

universities of Golestan province in 1400. The statistical sample studied included 

163 students, of which 76 (47%) were female and 87 (53%) were male. To measure 

accounting anxiety according to Duman's research (2015), a questionnaire 

containing 20 items based on a Likert scale of 5 (strongly agree=1, strongly 

disagree=5) was used. The components of accounting anxiety include self-

confidence, desire, anxiety, incapability and fear. Another variable of the research 

was personality characteristics, which is the NEOPI-R personality questionnaire, 

which is a substitute for the NEO test, which was prepared by McCree and Costa in 

(1985). This questionnaire also has a short form called NEO-FFI, which is a 21-

question questionnaire and is used to evaluate 5 basic factors of personality 

(neuroticism, extroversion, adaptability, openness, conscientiousness) and based on 

this, it provides a comprehensive assessment of personality that It is presented on a 

5-point Likert scale (1 strongly agree, 5 strongly disagree). Baker and Siriak's 1984 

academic adjustment questionnaire was used to measure academic adjustment. This 

questionnaire contains 22 items that measure students' adaptability and includes the 

components of academic adaptability, social adaptability, personal-emotional 

adaptability and organizational dependency. 

The findings of the research were based on the analysis of 163 received 

questionnaires and were based on structural modeling. The obtained results show 

that personality traits had a direct effect on students' accounting anxiety and also 

with the addition of the mediating variable of psychological adjustment, the effect 

was still significant. Therefore, personality traits such as neuroticism and 

extroversion had a positive and significant effect on students' accounting anxiety, 

and five personality factors of neuroticism, extroversion, adaptability, openness, and 

conscientiousness had a positive and significant effect on academic psychological 

adjustment. Personality traits had an indirect effect on accounting anxiety through 

psychological adjustment. 

The analysis of the findings shows that students with neurotic personality traits 

experience more negative emotions and anxiety, and they cite internal factors such 

as incapacity and lack of talent as the reason for their failures. Students with high 

neuroticism may be difficult to interact with others due to the presence of mental 

and nervous disorders, which can also be a factor in the formation of anxiety. In 

explaining these findings, it can be said that accounting students with extroverted 

personality traits show high sensitivity to motivational processes based on the 

content of their university courses and therefore can experience high anxiety. People 

who are compatible with anxiety, their level of efficiency and social activity is high. 

These mentioned features can play an effective and positive role in the adaptation of 

students. People with adaptive characteristics seek external experiences. They are 

curious people who enjoy the process of research and discovering new things, so 

students with adaptive characteristics have a positive and significant effect on 

psychological adaptation. people with the characteristic of openness have high 

flexibility and these people have the ability to accept new conditions and high 

adaptability, and as expected, openness has a positive and significant effect on 

academic psychological adjustment. Being open to experience is a way to reduce 
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anxiety. People with the characteristic of responsibility continue their studies with 

more responsibility and are more adaptable, which has a significant effect on 

reducing students' accounting anxiety. 

This study is related to the educational planners of the university and teachers and 

accounting professors. Determining the effective factors for anxiety in learning 

accounting and trying to reduce the causes of anxiety will have a positive effect on 

the efficiency and effectiveness of learning accounting. The added value created for 

companies by students who have been taught accounting efficiently and effectively 

will be enormous. 

 
Keywords: Accounting Anxiety, Psychological Adjustment, Personality Traits 

 
  



571    شناختيرواننقش میانجي سازگاری :حسابداری اضطراب و شخصیتي یهايژگیوبرازش مدل علي اثر 

 

 نقش میانجي سازگاری :حسابداری اضطراب و شخصیتي یهايژگیومدل علي اثر  برازش

 دانشجویان شناختيروان

 3علیرضا همایوني، 1، خدیجه اسلامي5زادهحسنشادی 

 
 

 چکیده
و  یحساابدار یمدرک اصطلاحات و مفااه یياز نظر توانا یحسابداررشته از  یانترس دانشجو، حسابداری اضطراب

طبا  نظریاه زیزنا ،  اسا.  یرنادگانگیمبه تصام يو انتقال اطلاعات مال وتحلیلتجزیه یر،تفس یيتوانا ینهمچن

در میاان  .گیاردمي نشاتت فارد شناختى و شخصیتى ساختار از اس. كه شخصیتى ایخصیصه و ویژگى اضطراب،

 نمایند، لذا با توجاه باه اهمیا. سالام.فا ميشغلي نقشي بارز را ای یهااسترس ،عوامل به وجود زورنده اضطراب

اسا.، ایان  افازایش حال در دانشجویان در بین زن به مربوط هایبیماری و اختلالات شیوع كه دانشجویان رواني

 دانشاجویان حساابداری اضاطراب بار شناختي روان سازگاری و شخصیتي یهايژگیوپژوهش با هدف بررسي اثر 

پرسشنامه دریاف.  563های پژوهش بر اساس تحلیلانجام شد  یافته نهای استان گلستادانشگاه حسابداری رشته

سایریاک  و بیکر شناختي روانسازگاری ( و 1151(، اضطراب دومان )5181شده، شامل پرسشنامه شخصی. نئو )

دهاد كاه نشاان مي زماده بدسا. اسا.  نتاای سااختاری باوده  ساازیمدلو مبتني بر  5011در سال  (5181)

مستقیم داش. و همچناین باا اضاافه شادن متغیار  تتثیردانشجویان  حسابداری بر اضطرابهای شخصیتي ویژگي

رنجاوری و های شخصیتي مانناد رواندار بود  بنابراین ویژگيهمچنان معني تتثیر، شناختي روانسازگاری میانجي 

رنجوری، روانخصیتي پن  عامل شو همچنین  دارمثب. و معني تتثیراضطراب حسابداری دانشجویان گرایي بر برون

دار مثبا. و معناي تاتثیردانشاگاهي  شاناختي روان ساازگاریگرایي، سازگاری، گشودگي و وجداني بودن بر برون

داشا.  در  غیرمستقیم تتثیر اضطراب حسابداری بر شناختيسازگاری روان طری  از های شخصیتيداشتند  ویژگي

گرایاي براسااس دانشجویان حسابداری باا ویژگاي شخصایتي برونتوان چنین بیان كرد كه ها ميتبیین این یافته

توانناد اضاطراب دهناد و لاذا ميمحتوای دروس دانشگاهي خود به فرایندهای تشویقي حساسی. بالایي نشان مي

 بالایي را تجربه نمایند 

 های شخصیتيشناختي، ویژگيروان سازگاری ،اضطراب، اضطراب حسابداری ها:كلیدواژه
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 مقدمه

ذهني اس. كه در شرایط فیزیکي مانند لرزش، تنش عضلاني، تپش  -وضعیتي عاطفي 5اضطراب مفهوم

)ترس، هراس و استرس(  چندوجهيقلب، سرگیجه ممکن اس. رخ دهد و اغلب با احساسات متنوع و 

توان چنین تعریف كرد: احساسات و تجربیاتي كه در از این نظر، اضطراب را مي شود اشتباه گرفته مي

یابد، ممکن اس. به این احساس شدت مي كههنگامياما دوره خاصي از عمر شخص ظاهر خواهد شد 

مفهوم اضطراب به دو صورت تبیین  ( Deveci, Çalmaz & Açık, 2012) نتای  نامطلوبي منجر گردد

های تفاوت عنوانبههای شخصیتي بستگي دارد و دائمي و موقتي  مفهوم اول به ویژگيشود: اضطراب مي

شود و مفهوم دوم موقتي اس. و شدت زن در طول زمان متفاوت اس. فردی در درک تهدید توصیف مي

 قرار گیردعوامل محیطي مانند والدین، دوستان و معلمان  تتثیرتواند تح. و سطح اضطراب افراد مي

(Huberty, 2009 ؛Sibarani, Zainal & Nurhayani, 2020 )  مالگوی در تعریف اضطراب حسابداری كه

 از یاز حسابدار یانترس دانشجو عنوانبهاضطراب  نماید:با نظریه كارایي پردازش مرتبط اس.، بیان مي

و انتقال  وتحلیلتجزیه یر،تفس یيتوانا ینو همچن یحسابدار یماصطلاحات و مفاه درک   یيتواناباب. 

نماید كه اضطراب حسابداری علاوه بر این وی استدلال مي اس.  گیرندگانتصمیمبه  ياطلاعات مال

های حسابداری، دریاف. گواهینامه افزارهاینرمهمچنین شامل شرایط ترس یا نگراني در استفاده از 

 (  Miglietti,2020؛Malgwi, 2011اس. ) ای همحرفه

ترین یزه، ادراک، تفکر و احساسات محورهای اصلي بحث شخصی. هستند كه اساسيانگ یادگیری،

كه  كرد مطرح را نظریه زیربنایي شخصی. (5176) سال در زیزن موضوع علم روانشناسي اس.  

 هستند، عصبي زیربنای دارای كه برجسته صف. پایین دو و بالا سطوح تركیب با وجه بهترین به شخصی.

 ,Schultz & Schultzاس. ) توصیف قابل ثبات عاطفي، رنجوری وروان ،یيگرادرون، گرایيبرون یهانامبه 

 .شودمي معطوف خودش از خارج به شخص نیروهای زن در كه اس. گرایي حالتيبرون .(2000

 متوجه علاقه اندكي با خارج دنیای به علاقه بدون شخص هایانرژی زن در كه اس. حالتي گرایيدرون

 كه اس. این گرابرون و گرادرون افراد عمومي اس.  تفاوت رنجورىروان بعدى عامل و شودمي خود درون

 و گیرگوشه داشته و تردقی  ولي كندتر عملکرد برتر ، بلندمدت حافظه گرایان،برون به نسب. گرایاندرون

 و افسردگي دلواپسي، به ابتلابرای  و اس. زیاد هازن در ودكمب احساس به گرایش هستند، انزواطلب

 شاخه مغز كه هایقسم. زن در دارند زیاد رنجورینروا كه افرادی.دارند بیشتری زمادگي وسواس

 & Sudدهند )مي نشان را بیشتری نماید، فعالی.مي كنترل را خودمختار عصبي دستگاه سمپاتی 

Sharma, 1990). به فرد برای زندگي مختلف یهاعرصه در كه یاعمده تغییرات دلیل به دانشجویي دوره 

 زندگي در مهم مراحل از یکي دانشجویي يزندگ با سازگاری  اس. زورتنش یادوره معمولاً زورد،يم وجود

 و تنش با همراه اول سال دانشجویان یژهوبه دانشجویان از تعدادی برای دانشگاه به اس.  ورود دانشجویان

 سیستم و خانه محیط از شدن دور مانند اجتماعي یهاچالش با دانشجویان دوره این در .اس. مشکلات

 مستقل زندگي زغاز جدید، قوانین و زموزشي محیط .شونديم روبرو فکری یهاچالش همچنین و حمایتي

                                                      
1. Anxiety 
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 سلام. نماید  اضطراب،مي استرس ایجاد طبیعي شکل به كه هستند یطيشرا جدید، روابط یریگشکل و

 اجتماعي هوی. و شخصی. گیریاستعداد، شکل شکوفایي كارزمدی، بر و نموده تهدید دانشجویان را رواني

 در تواندمي دانشجویان میان سازمشکل و فراگیر هایپدیده از یکي عنوانبه و گذاردسوء مي تتثیر زنان

 ,Ferdinand) باشدمنفي داشته  ارزشیابي، اثر هنگام ویژهبه زنان بهینه عملکرد و پیشرف. تحصیلي

Donghui & Yang, 2013; Rostami, Fani, Keshtvarz kondazi, & Shahsavan Pour, 2022 ) 

 قدرتمناد بارای و طرفاداررپ زوردی روی عنوانباه اخیار هاایسال در شخصی. بزرگ عامل مدل پن 

 بااور ایان بار مادل اس.  این قرارگرفته روانشناسان از بسیاری توجه مورد شخصیتي، هایویژگي مطالعه

 دیادگاه این طب  كند بر توجیه را رفتار خویشتواند مي كه اس. منطقي موجودی انسان كه اس. استوار

 باه گشاودگي نساب. ،يگرایابرون رنجاوری،روان شاامل عامل پن  وسیلهبه توانمي را توصیف شخصی.

 درسا. رنجاوری(  روانMcCrae & Costa, 1985كرد ) تقسیم شناسيو وظیفه پذیریانعطاف تجربیات،

 تجربه رنجورروان افراد .منفي دارد تجربه هیجانات بر دلال. عاطفي، ثبات یا )هیجاني پایداری(مقابل نقطه

 حالتي نیز عاملي پن  دیدگاه در گرایيدارند  برون افسردگي اضطراب، خشم یا مثل هایيهیجان در زیادی

 برد پرمي لذت مردم با بودن از گرانبرو گردد  فردمي معطوف خودش از خارج به نیروهای شخص كه اس.

هیجاان،  هنار، ساویبهبازرگ  راهاي گشاودگي.نمایادمي تجربه را مثب. هیجانات و اغلب اس. انرژی از

نتاای  مطالعاات  .اسا. گونااگون و تجااربذهني، كنجکاوی  ، تصویرسازیغیرمعقول مخاطرات، تفکرات

ی با اضطراب اجتماعي دانشاجویان رنجورهای شخصیتي روانبین ویژگي كهمؤید این نکته اس. پیشین 

اضاطراب  ووجادان باودن و باا پذیر بودن انعطافگرایي، های بروندار و بین ویژگيمستقیم معني ارتباط

( و همچناین ساایر salehi & Hoseini, 2018) دار وجاود داردمعکوس معني ارتباطاجتماعي دانشجویان 

 باه نساب. گشودگي گرایي،رنجوری، برونروان(شخصی.  گانهپن  بین عوامل داریمعني اطارتب مطالعات

مطالعاات پیشاین  .(Ahmadi,2012را بیان نمودناد ) اضطراب و )شناسيوظیفه و پذیریتجربیات، انعطاف

هاای حساابداری بار میازان اضاطراب دانشاجویان و زموزش تاتثیركننده در حوزه زموزش همچنین بیان

   (Duman, Apak, Yücenurşen & Peker,2015در تحصیل اس. ) هازنموفقی. 

 شاناختي روانساازگاری بر اضطراب، بحاث  تتثیرگذارهای شخصیتي و مفاهیم و ابعاد ویژگي در كنار

 زیناده كاه در مهماي نقش دلیل به بر اضطراب باشد  دانشجویان تتثیرگذارتواند از عوامل جویان ميدانش

اخاتلالات  فراواناي بیاانگر شوند  مطالعاات،مي محسوب مهم جامعه قشرهای از یکي دارند، عهده به كشور

و  اضاطراب اساترس، باالای ساطوح اسا.  بین دانشاجویان در افسردگي و اضطراب استرس، مانند رواني

 دانشجویان زمادگي میزان نیز و تحصیلي زندگي، پیشرف. كیفی. سلام.، بر منفي زثار تواندمي افسردگي

 مناسب راهکارهای اتخاذ نیز و پیامدهای زن زن و به توجه كه گذارد جا بر خود ایحرفه نقش برای پذیرش

 دانشجویان حسابداری، بخاش قابال جامعه كه زنجا اس.  از برخوردار خاصي اهمی. از از زن، رهایي برای

سلام. روحي و  اهمی. اس.، افزایش رو به نیز ساله هر و دهدمي تشکیل را جمعی. دانشجویي از توجهي

 در كاه این دسته دانشاجویان به توجه میان این شود  درمي پیش مشخص از بیش این دانشجویان رواني
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 Shamsaei, Yaghmaei, Sadeghianاس. ) حیاتي و مهم بود،خواهند  جامعه سلام. مالي دارعهده زینده

& Tapak, 2018 )  

خود و محیط به نحاوی اسا. كاه  میانمنظور از سازگاری، انطباق متوالي با تغییرات و ایجاد ارتباط 

سازگاری   سازد پذیرامکانسازی را همراه با رفاه اجتماعي، ضمن رعای. حقای  خارجي حداكثر خویشتن

های فرهنگي، اجتمااعي های خود را با توجه به چارچوبناخ. این حقیق. كه هر فرد باید هدفیعني ش

دچار اختلال شود كه حال. ناخوشایندی به وی  ایگونهبههرگاه تعادل جسمي و رواني فرد   تعقیب نماید

اشد و مستله را های خارجي بكارگیری نیروهای دروني و حمای.دس. دهد و برای ایجاد توازن نیازمند به

هاا نشاان   مروری بر پیشاینه پژوهشپیوسته اس. وقوع به سازگاری فرایند گویند كند، حل خود به نفع

بنادی زشاکاری از پیروی از وجادان و درجه بندیبا درجه يدانشگاه شناختي روانسازگاری دهد كه مي

ساازگاری   اسا.بسته گرایي همبرونسازگاری اجتماعي با  ودارد سوی والدین و هم سن و سالان ارتباط 

 Kurtz, Puherنیز مرتبط اس. )رنجوری بندی والدین از روانبندی فردی و رتبهعاطفي با درجه-احساسي

& Cross,2012)  سااازگاری هااای شخصاایتي و عاادم بررسااي تااتثیرات مسااتقیم و غیرمسااتقیم ویژگي

 بروز سبب افسردگي و اضطراب نکه استرس،ای و دانشجویان اهمی. های قبلي ودر پژوهش شناختي روان

ادبیات را تکمیال نماوده و نتیجاه  خلأتواند ، ميشودمي دانشجویان علمي و شخصي در زندگي مشکلاتي

 ایرشتهبینهای های بیشتر و نیز طراحي پژوهشمبنایي مقدماتي برای بررسي عنوانبهای چنین مطالعه

موضاوع پاژوهش، بار اهمیا. و  بادیع باودنباشد  بنابراین، روانشناسي بیشتر در دو حوزه حسابداری و 

 زیر تدوین شده اس.: صورتبههای پژوهش افزاید، لذا فرضیهضرورت این تحقی  مي

 دار دارد معني تتثیردانشجویان  حسابداری های شخصیتي بر اضطرابفرضیه اول: ویژگي

 دار دارد معني تتثیر شناختي روان سازگاریهای شخصیتي بر فرضیه دوم: ویژگي

 سازگاریهای شخصیتي بر اضطراب حسابداری با توجه به نقش میانجي فرضیه سوم: ویژگي

 دار دارد معني تتثیر شناختي روان

 بار شاناختي روانساازگاری  و شخصایتي یهاايژگایو تاتثیر بنابراین پژوهش حاضر با هدف تعیاین

های و بر اساس فرضایه (5در قالب مدل مفهومي)شکل حسابداری، رشته دانشجویان حسابداری اضطراب

 شد  بیان شده انجام

ریزان زموزش حسابداری دانشاگاه های حسابداری، پژوهشگران، برنامهدر نهای.، این مطالعه با زموزش

های مالي تولید شده توساط بخاش ها و دادهاهمی. بخش حسابداری برای شرك. .ارتباط تنگاتنگي دارد

ابداری مشهور و مشهود اس.  لذا تعیین و توجه به اضطراب در یاادگیری رشاته حساابداری و اقادام حس

 مثب. خواهد گذاش.  تتثیربرای كاهش علل اضطراب بر كارایي و اثربخشي یادگیری 
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   مدل مفهومي پژوهش5شکل 

 شناسي پژوهشروش

 همبستگي -توصیفي هایپژوهش از هاداده گردزوری نحوه نظر از و كاربردی هدف، نظر از مطالعه این

 (5011) سال های استان گلستان دردانشجویان دانشگاه را پژوهش این زماری جامعه  شودمي محسوب

( بر 5381همکاران) و زدریاني مطالعه نتای  نیاز با توجه بهدر این مطالعه حجم نمونه مورد   دادند تشکیل

 های استان گلستان با استفاده از فرمول حجم نمونهروی دانشجویان دانشگاه

 

دانشجو برزورد شد، پس از انتشار  561حجم نمونه  =d 17/1و  =p=،11/1 q 75/1و در نظر گرفتن

 نامه مورد تحلیل زماری قرار گرف. پرسش 563های پرت، ها و بعد از حذف دادهپرسشنامه

 اطلاعات زوریجمع ابزارهای

، مقطع تحصیلات و سن جنسی.، مورد در سؤالشامل پن   بخش این شناختي:جمعی. سؤالاتالف( 

 اس.   شده استفاده هازن از اطلاعات لیوتحلهیتجز در كه بوده دهندگانپاسخ تحصیل محل دانشگاه

 اس.  شدهلیتشکتخصصي پرسشنامه در این پژوهش از سه بخش  سؤالات تخصصي: سؤالاتب( 

متغیر وابسته در این تحقی ، اضطراب حسابداری اس. كه برای سنجش زن مطاب  با  متغیر وابسته:

 كاملاً، 5موافقم= كاملاً ) 1بر اساس مقیاس لیکرت  گویه 11( از پرسشنامه حاوی 1151پژوهش دومان )

، میل، اضطراب، ناتواني و هراس به ترتیب حایز نفساعتمادبههای مؤلفه ( استفاده گردید 1مخالفم=

های از نظر پایایي شدند كه مقدار مناسبي برای پایایي گویه 75/1و  75/1، 11/1، 81/1، 86/1های جهدر

 پرسشنامه اس. 

 پرسشنامه شخصیتيهای شخصیتي بود كه متغیر مستقل پژوهش حاضر، ویژگيمتغیر مستقل: 

NEOPI-R .جانشین تس NEO  این   ه اس.شدیه تهكری و كاستا ( توسط م 5181)سال اس. كه در

 1 یابيارزسؤالي اس. و برای  15پرسشنامه دارد كه ی   NEO-FFIنام پرسشنامه فرم كوتاهي نیز به 

 بر و روديم به كاربودن(  وجداني گرایي، سازگاری، گشودگي،رنجوری، برونشخصی. )روان اصولي عامل

 سازگاري روانشناختي

 ويژگيهاي شخصيتي
 اضطراب حسابداري
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ارائه شده اس.، در ( 1یکرت )ل مقیاس اساس دهد كه بريم ارائه را شخصی. از جامعي ارزیابي اساس این

پایایي  .ی شدندگذارنمرهمعکوس  صورتبه 15و  51، 58، 57، 51، 51، 1، 6، 1سؤالات این پرسشنامه 

 طوربهگرایي، سازگاری، گشودگي و وجداني بودن اس. رنجوری، برونهای این متغیر كه شامل روانمؤلفه

 بوده اس.  8/1متوسط همگي بالای 

 و بیکربوده كه به پیروی از تحقیقات  شناختي روانسازگاری متغیر میانجي پژوهش،  میانجي:متغیر 

 شناختي روانسازگاری كه  اس. گویه 11 یحاو پرسشنامه این ( Baker, Siryk, 1984اس. ) سیریاک

سازگاری های سازگاری تحصیلي، سازگاری اجتماعي، نماید و شامل مؤلفهمي یریگاندازه را دانشجویان

 باشد  برایبرای هر مؤلفه مي 7/1عاطفي و وابستگي سازماني با متوسط درجه پایایي بیشتر از  -فردی

 ( استفاده شد  1مقیاس لیکرت ) گویه هر یگذارنمره

 به مجازی فضای در و طراحي اینترنتي صورتبه هابود كه پرسشنامه ترتیباینبهروش اجرای پژوهش 

 ،شدهیزورجمع یهاپرسشنامه هایپاسخنامه معتبر دریاف. گردید گزینه 563 و شد گذاشته اشتراک

  PLS زماری پردازش یافزارهانرم و در دمنتقل شدن كامپیوتر به و یگذارنمره پرسشنامه راهنمای طب 

جه. بررسي   قرار گرفتند پردازش مورد معادلات ساختاری و تفسیر روابط بین متغیرها سازیمدلجه. 

محاسبه گردید كه نتای  در بخش  5همگرا و واگرا، بارهای عاملي و میانگین واریانس استخراج شده روایي

 شود های پژوهش بیان ميیافته

 های پژوهشیافته

 نتای  زمار توصیفي

نفر  87( زن و %07نفر ) 76جنسی. ازلحاظ كه دانشجو بود 563 شامل مطالعه مورد زماری نمونه

درصد كارشناسي ارشد  00درصد كارشناسي،  01درصد كارداني،  7( مرد و دارای تحصیلات، 13%)

ها جه. انجام برای اطمینان از مناسب بودن داده  داشتند قرار سال 16 الي 58 سني دامنه اند كه دربوده

و ززمون بارتل. استفاده  KMOدو روش محاسبه مقدار گیری )تحلیل عامل تائیدی( از ززمون مدل اندازه

ها برای معادلات های موجود در بین دادهباشد، همبستگي7/1از  تربزرگ KMOكه مقدار شد  درصورتي

 دهد با توجه به اینکه مقدار( نتای  را نشان مي5كه جدول ) طورهمانساختاری مناسب خواهد بود  

KMO داری ززمون بارتل. كه نشانگر مناسب بودن ب بودن معنيبوده و مناس 7/1از  تربزرگ

 گیری اس. ها و در نهای. كفای. نمونهها برای ززمونهای موجود میان دادههمبستگي

 

 

                                                      
1  . Average Variance Extracted 
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 و بارتل. KMOززمون   5جدول 

Kaiser-Meyer-Olkin 815/1  

ززمون 

 بارتل.

Chi-Square 81/56580  

Df 5113 

Sig. 111/1  

 

برای  مثالعنوان  بهدهدمي نشان را پژوهش واریانس متغیرهای معیار و انحراف میانگین، (1جدول)

و  11/0و ماكزیمم نظرات مقدار 08/5( مینیمم نظرات مقدار NEOهای شخصیتي )متغیر ویژگي

 سازگاریاس.  برای متغیر  65135/1و 1080/3میانگین و انحراف معیار نظرات به ترتیب به میزان 

و میانگین و انحراف  68/0و ماكزیمم نظرات مقدار  50/5( مینیمم نظرات مقدار AE) شناختي روان

( AAاس.  برای متغیر اضطراب حسابداری ) 71117/1و  8517/1معیار نظرات به ترتیب به میزان 

به و میانگین و انحراف معیار نظرات به ترتیب  11/0و ماكزیمم نظرات مقدار  31/5مینیمم نظرات مقدار 

 بوده اس. 68101/1و 1873/1میزان 

 
  زمار توصیفي متغیرهای پژوهش1جدول

 متغیر كمترین بیشترین میانگین انحراف معیار واریانس

380/1  65135/1  1080/3  11/0  08/5 های شخصیتيویژگي   

017/1  71117/1  8517/1  68/0  50/5   شناختي روان سازگاری 

066/1  68101/1  1873/1  11/0  31/5  اضطراب حسابداری 

 

 نتای  زمار استنباطي

 گیریاندازه الگوهای برازش

به  پایایي .شودمي استفاده واگرا روایي و همگرا روایي معیار پایایي، سه از گیریاندازه الگوهای برازش در

شده اس.  مقدار ملاک برای مناسب  بررسي تركیبي پایایي و زلفای كرونباخ عاملي، سه روش بارهای

از  عاملي بارهای ضرایب (، تمامي1شده شکل) ارائه نتای  به توجه اس.  با0/1بودن ضرایب بارهای عاملي، 

مقدار  .اس. پژوهش این در گیری استفاده شدهاندازه الگوهای مناسب بودن بیانگر كه بیشتر بوده 0/1

از  بیشتر هاتمامي گویه برای مقادیر بدس. زمدهاس. و  7/1مناسب برای زلفای كرونباخ و پایایي تركیبي 

 .اس. پرسشنامه هایگویه مناسب پایایي دهندهنشان كه اس. 7/1

 از استفاده با همگرا روایيگیری، روایي همگرا اس.  های اندازهمعیار دوم برای بررسي برازش مدل

متغیرهای  با گویه هر بین گذاشته شده به اشتراک واریانس میانگین استخراجي، واریانس معیار میانگین

میانگین واریانس استخراجي،   با توجه به اینکه مقدار مناسب برای دهدمي نشان را خود های(شاخص(

را اتخاذ نموده اس.  8/1متوسط  طوربهاس. و این معیار در مورد متغیرهای مکنون مقدار مناسب  0/1
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 گرف. نتیجه توانهمگرا مي روایي و پایایي با توجه به نتای   .اس. الگو مناسب همگرای روایي بیانگركه 

 پنهان متغیرهای گیریتوانایي اندازه مطلوب، نحو به پژوهش ساختاری معادلات گیریاندازه الگوهای كه

 دارد  را پژوهش

 برازش مدل ساختاری

اولین معیار برای بررسي برازش مدل ساختاری در پژوهش، ضرایب تعیین مربوط به متغیرهای پنهان 

زا دارد و سه زا بر متغیر درونمتغیر برون تتثیردهنده زای )وابسته( مدل اس.  ضریب تعیین نشاندرون

زن در نظر گرفته  مقدار ملاک برای مقادیر ضعیف، متوسط و قوی عنوانبه 67/1و  33/1، 51/1مقدار 

اس. كه  شده محاسبه زادرونهای (، مقدار ضریب تعیین برای سازه3شود  مطاب  با جدول شماره )مي

 توان مناسب بودن برازش مدل ساختاری پژوهش را تتیید نمود با توجه به سه مقدار ملاک بیان شده، مي

 
 (استاندارد حال. در) تحقی  مدل   ززمون1شکل

 

  اضطراب

حسابدار

 سازگاری

 روانشناختي

های ویژگي

 شخصیتي
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 (T-VALUE) تحقی  در حال. مدل ززمون  3شکل 

 

 برازش كلي مدل 

و  11/1، 15/1شود كه سه مقدار برای بررسي برازش كلي مدل از معیار نیکویي برازش استفاده مي

شده اس.  با توجه به يمعرفی معیار نیکویي برازش برامقادیر ضعیف، متوسط و قوی  عنوانبه 36/1

دهنده برازش مناسب ، نشان185/1( به میزان3برای الگوی پژوهش جدول ) زمدهدس.بهاینکه مقدار 

 مدل اس. 

 زا  نتای  معیار ضریب تعیین برای سازه درون3جدول 

علام.  متغیرهای مکنون

 اختصاری

2R علام.  متغیرهای مکنون

 اختصاری

2R 

 IE 151/1 اجتماعي-سازگاری فردی NE 175/1 رنجوریروان

 OA 076/1 وابستگي سازماني EX 011/1 گرایيبرون

 SC 176/1 نفساعتمادبه AG 381/1 سازگاری

 D 661/1 میل OP 165/1 گشودگي

 AN 353/1 اضطراب CE 171/1 وجداني بودن

 IN 111/1 ناتواني ED 730/1 سازگاری تحصیلي

 FE 117/1 هراس SO 110/1 سازگاری اجتماعي

 185/1 شاخص نیکویي برازش

ویژگي های 

 شخصیتي

سازگاری 

 روانشناختي

اضطراب 

 حسابداری



 2041 585 بهار، اول، شمارة یازدهمسال                                           فصلنامه تدریس پژوهي                                    

 ززمون فرضیهنتای  

 ززمون فرضیه اول و دوم

 نتای  (،3( و )1های شماره )شکل در پژوهش الگوی برازش با توجه به بیان نتای  جداول فوق و نتای 

 .اس. شده ارائه (1و0) شماره در جدول پژوهش فرضیه ززمون

 پژوهش فرضیاتززمون نتای     0 جدول

 داریمعني زماره تي  (β)مسیر ضریب علام. اختصاری متغیر فرضیه

 دارمعني NEO ---AA 610/1 161/1 اضطراب حسابداری  های شخصیتي         ویژگي اول

 دارمعني NEO ---AE 117/1 188/1 شناختي روان سازگاری      های شخصیتي     ویژگي دوم

 دارمعني AE ---AA 571/1 501/1 اضطراب حسابداری         شناختي روان سازگاری سوم

 

بار  شاناختي روانساازگاری هاای شخصایتي و ( اثر مستقیم متغیرهاای ویژگي0با توجه به جدول )

هاای شخصایتي بار دار اسا.  همچناین اثار مساتقیم متغیار ویژگياضطراب حسابداری مثب. و معناي

 شود دوم تتیید ميهای اول و باشد  بنابراین فرضیهدار ميمثب. و معني شناختي روانسازگاری 

    ززمون فرضیه سوم

بنابراین لازم اس. ؛ باشدمتغیر میانجي مي شناختي روانسازگاری در این تحقی  متغیر  اززنجاكه

بنابراین برای  بررسي شود زیا این متغیر در رابطه بین متغیر مستقل و وابسته نقش میانجي دارد یا خیر؟

شده اس. و نتیجه با استفاده از  از ززمون سوبل استفاده داری اثر میانجي در این تحقی بررسي معني

( نشان 0یراستاندارد مسیر و خطای استاندارد زن ززمون اجرا شده اس. كه نتای  زن در جدول )غضریب 

 اس.  شدهداده
  شناختي روان سازگاریداری اثر متغیر میانجي    نتای  ززمون معني1 جدول

P-Value  سوبلمقدار زماره ززمون 

Z-Value 

 مسیر ساختاری تحقی 

 اضطراب حسابداری       شناختي روانسازگاری          های شخصیتيویژگي 180/1 137/1

 

 &16/5تي سوبل( میان متغیرهای بالا كه خارج از بازه )) میرمستقیغ تيتوجه به میزان زمارهبا 
شود  های شخصیتي بر اضطراب حسابداری پذیرفته ميویژگي غیرمستقیم( اس.؛ لذا فرضیه اثر -16/5

سازگاری و از طری  متغیر  غیرمستقیم طوربههای شخصیتي علاوه بر اثر مستقیم، ویژگي یرمتغبنابراین 

 گذارد مي تتثیرنیز بر انزوای اجتماعي  شناختي روان

 گیرینتیجهبحث و 

 های شخصیتيویژگي میان رابطه در شناختي روانسازگاری  میانجي نقش بررسي هدف با حاضر پژوهش

سازگاری  و های شخصیتيویژگي كه داد نشان پژوهش هاییافته  شد اضطراب حسابداری انجام و

سازگاری  طری  از های شخصیتيدار، و ویژگيمعني و مستقیم اضطراب حسابداری اثر بر شناختي روان

 كورتز و همکاران هایپژوهشنتای  با  دارند  غیرمستقیم اضطراب حسابداری اثر بر شناختي روان
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همسو  (5387)و خسروی و بیگدلي  (1157(، اسمالي )1111( و سیریاني )1151(، لیانوز )1151)

 یهاكار در بخش یرا برا رندگانیگمیاس. كه تصم ياز دانش علم يحوزه مهم یحسابدار  باشدمي

 ریو سا، ها.شرك یهایيو دارا یدارند، مانند كنترل اقتصاد یبه دانش حسابدار ازیمختلف كه ن

مختلف را در مقاطع  یحسابدار هایو رویه هاوهیش انحسابدار(  Borja, 2003نماید )يها زماده مسازمان

از تحصیلي و محیط زموزشي مدرک  ن،یبنابرابخشند  يدهند و بهبود ميتوسعه م رند،یگيم ادتحصیلي ی

كامل  لیتا به پتانس نمایدرا تجربه  يزشیزموزش سالم و انگ دیفرد با  ی اس.؛ برخوردار یاژهیو .یاهم

 ,Evansمند شوند )از زن بهرهجامعه و  خانوادهمانند  نفعانیهمه ذ كه نموده دیتول يو دانش ابدیدس. 

Bira, Gastelum, Weiss & Vanderford, 2018  )از  يناش یزموزش حسابدار طیدر مورد شرا ينگران

 يلیهستند عملکرد تحص يروانروحي و  مشکلات یكه دارا یافراد دهدنشان مياس. كه  يقاتیتحق

وجه  نیبه بهتر ،يزموزش نهیاضطراب در زم ( Reis, Miranda & Freitas, 2017) اندرا داشته یترنییپا

 (  Malgwi, 2004اس. ) وابسته به موقعی. و س.ین يشود كه ذات دهید يحال. عاطف عنوانبهتواند يم

به تواند مي اضطراب ایناس.  انیبر ادراک دانشجو يمبتن ي،زموزش عال حدر سط یحسابدار اضطراب

های به ویژگي توجهيكمرشته تحصیلي، نوع محتوای دروس،  علاقگي بهدلایل مختلف از جمله بي

انگیزه بودن در ادامه تحصیل، تردید در انتخاب رشته، و شغل زینده باشد؛ گرچه با افزایش شخصیتي، بي

مطالعات یابد اضطراب حسابداری دانشجویان كاهش مي تدری بهسن و ورود دانشجویان به محیط كاری 

 ، هستند به كارمشغول در حوزه حسابداری درصد از افرادی كه  11 اس. كه نشان دادهصورت گرفته 

مجبور به  هازندرصد از  03گیرند در حدی كه ناشي از كار خود قرار مي رواني همواره تح. فشار

 هاحرفهترین زااین امر حسابداری را به یکي از استرس؛ شوندميفشار رواني مرخصي گرفتن به دلیل 

های شخصیتي حسابداران را ، لذا این وضعی. اهمی. توجه به سلام. رواني و ویژگياس. دهنموتبدیل 

رنجور افراد با ویژگي شخصیتي رواندهد ها نشان مي(  تحلیل یافتهBorja, 2003نماید  )دوچندان مي

ي های خود را به عوامل دروننماید و عل. شکس.احساس عواطف منفي و اضطراب بیشتری تجربه مي

یان اضطراب حسابداری دانشجوگرایي بر برون  همچنین دهندهمچون ناتواني و كم استعدادی استناد مي

 عصبي و رواني اختلالات وجود دلیل به اس. ممکنبالا  رنجوری روان با افراد داری دارد معني تتثیر

 افراد  باشد اضطراب گیریشکل در عاملي تواندمي نیز امر این كه باشند دیگران با تعامل به قادر سختيبه

 باعث اس. ممکن كه هستند ناخوشایند هایتجربه شدن تکرار یا شدن فراگیر نگران معمولاً رنجور روان

( فرایندهای تشویقي، شامل انتظار پاداش و تنبیه برای 5115  بر اساس نظریه گری )شود اضطراب ایجاد

پاداش بسیار حساس هستند،  بیني كنندهپیشگراها نسب. به علایم گرایي اساسي اس.  برونبرون

تنبیه حساس هستند  بنابراین، دانشجویان  بیني كنندهپیشگراها نسب. به علائم درون كهدرحالي

گرایي براساس محتوای دروس دانشگاهي خود به فرایندهای تشویقي اری با ویژگي شخصیتي برونحسابد

گرایي به معني تمایل فرد به برون  كنندميدهند و لذا اضطراب بالایي را تجربه حساسی. بالایي نشان مي
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به میزان تمركز بیشتر بر خارج از خود و كمتر پرداختن به درون شخصی. و احساسات اس.  بسته 

حل برای ی  راه عنوانبهتواند و مي اضطراب داشته باشد برگرایي، ممکن اس. تتثیرات مختلفي برون

 تتثیردانشگاهي  اختي شنروان سازگاریهای شخصیتي بر ویژگي كاهش اضطراب استفاده شود 

ي و مستعد عواطف و گرایي، پرحرفي، برانگیختگهای جمعگرا دارای ویژگيداری دارد  افراد برونمعني

این و كنترل اضطراب اس.   دهيسازمانسازگاری با اضطراب به معنای قابلی. شناخ. مثب. هستند  

افراد سازگار   نمایندعبور  هازناز  سادگيبهمقابله و  خوبيبههای خود ها و ترستوانند با نگرانيميافراد 

این افراد   ببرند  به كارتنظیمي را -از فنون خود ایدارند تا مجموعهاین را عموماً توانایي  ،با اضطراب

توانند نقش مؤثر و مثبتي در های ذكرشده ميبالاس. این ویژگي هازنسطح كارایي و فعالی. اجتماعي 

های بیروني جه. سازگاری دانشجویان داشته باشند  افراد با خصوصیات سازگاری به جستجوی تجربه

افراد  هازندارند كه به عقاید دیگران فکر كنند و واكنش نشان دهند  پردازند و زمادگي بیشتریمي

برند، بنابراین افراد با خصوصیات كنجکاوی هستند كه از فرایند پژوهش و كشف چیزهای تازه لذت مي

داری دارند  افراد با خصوصی. گشودگي دارای مثب. و معني تتثیر شناختي روان سازگاریسازگاری بر 

پذیری بالایي دارند و ی بالا بوده و این افراد توانایي پذیرش در شرایط جدید و انطباقپذیرانعطاف

داری مثب. و معني تتثیردانشگاهي  شناختي روان سازگاریرود گشودگي بر كه انتظار مي طورهمان

به شخص  ،ی  روش برای كاهش اضطراب اس.  در واقع، گشودگي به تجربه هگشودگي به تجربدارند  

 هازن، از تحلیل و ارزیابي حالدرعینهای خود پي ببرد و تا با دق. و زگاهي به تجربه نمایدميم  ك

های خود، شخص ممکن اس. به خودزگاهي و درک بهتر از با افزایش زگاهي از تجربه  نمایدخودداری 

ها و ترسشخص بهتر با  و تواند به كاهش اضطراب كم خود و احساسات خود دس. یابد  این مي

 دهيسازمانها، پذیری به مقید بودن برنامهافراد با خصوصی. مسئولی.نماید  های خود مقابله نگراني

تا با توجه به  نمایدمياین ویژگي به شخص كم   امور و پیروی از هنجارها و قوانین تمایل دارند 

كند و در برابر مسائل و  به وجدان خود توجه، های خود، درستي و نادرستي را ارزیابي كندارزش

را افزایش دهد  در نتیجه بهبود كیفی. زندگي خود  نماید وتصمیمات مختلف، بر اساس این ضمیر عمل 

بیشتری به تحصیل خود ادامه داده و سازگاری دارند كه این ویژگي در  این افراد با مسئولی. همچنین

  داری دارد معني تتثیراضطراب حسابداری  كاهش

باشد كه در تعمیم نتای  های استان گلستان مياین پژوهش محدود به دانشجویان حسابداری دانشگاه

كمي انجام گردیده كه اگر تغییر  صورتبهباید جانب احتیاط را رعای. نمود، همچنین این پژوهش، فقط 

عمی  و  هایهای كیفي نظیر مصاحبههای تحقی  این امکان را فراهم ساخ. كه از روشدر هدف

شود كه این پژوهش زمد؛ بنابراین پیشنهاد ميتری به دس. ميیافته استفاده شود، نتای  كاملساخ.نیمه

های پژوهش های بیشتری صورت گیرد  همچنین با توجه به یافتهمناط  دیگر كشور و روی نمونه بر روی

نتای  این پژوهش در سطح كشور شود ای حسابداری پیشنهاد ميرشتههای بیناساسي در پژوهش خلأو 
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شود محققان و مدرسان رشته حسابداری، و با روش پژوهش زمیخته استفاده شود  پیشنهاد مي

ریزان زموزشي، جه. كاهش اضطراب دانشجویان حسابداری در طي دوران تحصیل و مراحل بدو برنامه

 حسابداری زشي و محققان و اساتیدریزان زموهایي خاصي را داشته باشند  برنامهبه حرفه زموزش ورود

 غلبه در دانشجویان به و كرده امتناع حسابداری زموزش به مربوط اضطراب بر غلبه از اگر كه بدانند باید

  شود متحمل را توجهي قابل عواقب اس. ممکن تجارت دنیای كنند، كوتاهي حسابداری اضطراب بر

 منافع تعارض

 نشده خارجي چاپ و داخلي از اعم اینشریه هیچ در این از پیش و بوده منافع تعارض فاقد حاضر مقاله

 .اس. شده ارسال تدریس پژوهي فصلنامه به صرفاً چاپ و بررسي جه. مقاله اس.  این
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