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Abstract 

Currently, international non-oil markets are very important for Iran, and most of 

the country's economic policies are formulated in order to achieve an economy 

without oil and increase non-oil exports. The market of agricultural products, 

especially pistachios, is one of the most important markets in this regard. Given 

such an approach, this study aimed at investigating the impact of product quality 

and price on the development of Iran's pistachio exports. It was an applied 

research in terms of purpose and it was conducted in a descriptive method. The 

statistical population of the research included those involved in the cycle of 

pistachio processing to export, who were somehow active in sending Iranian 

pistachios to the world markets in 2020-2021. For this purpose, by referring to 

the Iranian Pistachio Association and the Horticulture Department of the 

Ministry of Agriculture-Jahad (MAJ), 205 companies were identified in this 

regard and the required information was collected from these companies through 

a questionnaire. Finally, this information was analyzed using Structural Equation 

Modeling (SEM). The study results showed that the two variables of quality and 

price had the positive and significant relations with the development of Iran's 
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pistachio product export as well as the quality factor was more effective than the 

price on the development of Iran's pistachio export. 

 

Keywords: Export Development, Quality, Price, Pistachio, Structural Equation 
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 اقتصاد کشاورزی و توسعه

1402بهار  ،121، شماره 31سال   

 

 مقاله پژوهشی

 3رشیدی محمدمهدی ،2نیامهدوی سیدمحمد ،1پورسلیمانی احمد

 22/12/1401 پذیرش: تاریخ    17/7/1401 دریافت: تاریخ

 چکیده
 اکثر و بوده برخوردار زیادی اهمیت از کشور برای غیرنفتی المللیبین بازارهای ،حاضر حال در

 شده تدوین غیرنفتی صادرات افزایش و نفت بدون اقتصاد به دستیابی راستای در کشور اقتصادی های سیاست
 در ،رویکرد این با .ستراستا همین در بازارها ترینمهم از پسته ویژه به کشاورزی محصولات بازار .است

 پژوهش .شد پرداخته رانیا پسته صادرات توسعه بر محصول متیق و تیفیک تأثیر یبررس به ،حاضر پژوهش
 چرخه اندرکاران دست نیز پژوهش آماری جامعه .بود توصیفی آن روش و کاربردی ،هدف نظر از حاضر،

 سال در جهانی بازارهای به ایران پسته ارسال در نحوی به که شد می شامل را پسته صادرات تا فرآوری
 جهاد وزارت باغبانی بخش و ایران پسته انجمن به مراجعه با منظور، بدین داشتند. فعالیت 1400-1399

 این از پرسشنامه طریق از نیاز مورد اطلاعات و شناسایی خصوص این در شرکت 205 تعداد ،کشاورزی
 (SEM) ساختاری معادلات یساز مدل روش از استفاده با اطلاعات این ،نهایت در و ؛شد آوریجمع هاشرکت

 صادرات ةتوسع با قیمت و کیفیت متغیر دو رابطة که داد نشان پژوهش نتایج .گرفت قرار تحلیل و تجزیه مورد
 ةپست صادرات ةتوسع بر قیمت از بیش کیفیت عامل ،همچنین و است دارمعنی و مثبت ایران پسته محصول

  .است تأثیرگذار ایران
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 .(SEM) ساختاری معادلات سازی مدل روش ،پسته قیمت، ،کیفیت صادرات، ةتوسع :ها واژهکلید

 JEL : Q1, Q13, Q17 بندی طبقه

  مقدمه
 رشد برای کشورها اغلب دارد. کشورها اقتصادی رشد و پویایی در مهمی نقش تجارت

 جمله از .هستند نسبی مزیت اساس بر کالا تولید و کشورها سایر با تجارت توسعه دنبال به اقتصادی
 نفت، به وابسته یمحصول تك اقتصاد یك با ایران مانند نفتی کشورهای در ،اقتصادی توسعه های راه

 بررسی با جز که است غیرنفتی صادرات توانایی افزایش و سازی متنوع سوی به شتابان حرکت
  .(Soleimani and Azad, 2017) نیست ریپذ امکان غیرنفتی صادرات بـر مؤثر عوامل ةجانبـ همه

 صادرات عهستو راهبردی سند تدوین و 1404 انداز چشم سند در شده تعیین اهداف به توجه با نیز یرانا در
 افزایش به نسبت اقتصادی یلابا های ظرفیت و ندیمتوان به توجه با باید کشور اینکه بر مبنی غیرنفتی

 اقتصادی دارای ،رسیده واردات و صادرات در تجاری توازن به و ندک حرکت جهانی تجارت از خود سهم
 پسته .دارد ویژه اهمیت غیرنفتی صادرات مقوله ،شود یردولتیغ و غیرنفتی بخش غالب سهم با متنوع

 توجه قابل سهم و بوده برخوردار لابا اعتبار و ویژه اهمیت از ایران صادراتی تلامحصو میان در هم
 شرایط داشتن با ،ایران است. کشور اقتصاد در محصول این راهبردی نقش انگریب ایران صادرات از پسته

 مناسب یجایگاه ،محصول این جهانی بازارهای در پسته، تولید در نیلاطو سابقه و هواییو آب مساعد
 ارزآوری، دلیل به ،پسته حصولم .(Karbasi and Tohidi, 2014) است داده اختصاص خود به را

 و بوده ایران غیرنفتی صادراتی تلامحصو نیتر مهم از ،اقتصادی های جنبه سایر و افزوده ارزش ایجاد
 بازار در زیادی سهم محصول این تجارت و تولید زمینة در ،متمادی سالیان طی ،سنتی طور به ،ایران

 شده کاسته نایرا صادراتی قدرت از ،گوناگون یلدلا به ،اخیر دهه دو در ،حال این با است. داشته جهانی
 .(Karbasi and Aminizadeh, 2018) است

 به مربوط جهان تولیدی پسته درصد 67 معادل ،2021-2022 سال در ،جهانی آمار طبق
 ،آن از پس و بود درصد هفده تنها محصول این جهانی تولید از ایران سهم و آمریکا متحده الاتیا

 طبق (.Statista, 2022) اندداده اختصاص خود به را بعدی های رتبه یونان و سوریه ترکیه، کشورهای
 520 ایران، رقیب نیتر مهم عنوان به ،متحده الاتیا و تن هزار 135 ایران ،2021 سال در ،آمار این

 دکنندهیتول نیتر بزرگ ایران ،2009 سال تا که است مهم وقتی آمار این .اند دهکر تولید پسته تن هزار
 پسته تولید آمار ،2009 از پس ولی ؛است داشته قرار دوم رتبه در متحده الاتیا و بوده جهان در پسته

 این است. رسیده ایران برابر سه از بیش به ،حاضر حال در و بوده حرکت در متحده الاتیا نفع به
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 بازار در متحده الاتیا مانند کشورها سایر سهم و جایگاه ایران، پسته تولید اهشک با که دهد می نشان
 ایالات صادرات و تن هزار 185 ایران صادرات میزان ،2020 سال در .است یافته افزایش پسته جهانی
 جیخل حاشیه کشورهای چین، ،ترتیب به ،صادرات این بیشتر مقصد که بوده تن هزار 225 متحده
 سازمان سیرئ و یکشاورز جهاد وزارت هایآمار طبق ،همچنین .است بوده اروپا اتحادیه و فارس
 كی به هکتار هزار 770 از گذشته سال ده در جهان در پسته کشت ریز سطح ،کشور نباتات حفظ

 42 از هیترک در محصول این کشت زیر سطح همچنین، ؛است افتهی شیافزا هکتار هزار صد و ونیلیم
 27 از هم نیچ و هکتار هزار 150 به هکتار هزار 52 از کایآمر هکتار، هزار چهارصد به هکتار هزار
 در پسته دیولت ،گذشته سال ده در ترتیب، بدین است. یافته شیافزا هکتار هزار 72 به هکتار هزار

 نیا یمال گردش است؛ افتهی شیافزا تن هزار چهارصد و ونیلیم كی به تن هزار صد هشت از جهان
 در دلار ونیلیم دویست و اردیلیم سه به 1990 سال در دلار ونیلیم پانصد و اردیلیم دو از زین محصول

 سال در ،ایران در است. کاهش حال در یجهان سبد نیا از رانیا پسته سهم اما و دهیرس 2022 سال
 های باغ کشت ریز سطح زین هکتار هزار 110 و پسته بارور کاشت ریز سطح هکتار هزار 432 ،2022

 ورود و ایران صادرات سهم کاهش به توجه با ،رو این از (.Statista, 2022) است بوده پسته دیجد
 این از تا دنمای می ضروری پسته صادرات بر مؤثر عوامل بررسی عرصه، یندب قدرتمند کشورهای

 نیتر مهم از یکی عنوان به پسته صادرات تقویت اتموجب کشور، در عوامل این تقویت با بتوان رهگذر،
 د.کر فراهم را ایران صادراتی محصولات
 یادآوری پی در مرتبط های پژوهش از ای پاره میان، آن از که است شده انجام چند هایی پژوهش ،راستا این در

 ،(Mohammadi  and Saki Hani, 2014) هانی یسخ و محمدی پژوهش نتایج پایة بر .شود می
 صادرات بر نامتقارن و دار یمعن ،یمنف اثر  یدارا بلندمدت و مدت کوتاه در پسته ینسب متیق های نوسان
 با تأثیری یدارا ارز یواقع نرخ و نفت صادرات از حاصل درآمد پسته، یداخل دیتول ،همچنین ؛است پسته

 اهمیت بر تأکید با نیز (Dere Kurdi, 2017) کردیدره .است پسته صادرات بر انتظار مورد علامت

 ؛ددان یم محصول کیفیت کاهش ،نتیجه در و آن بندی بسته در را پسته صنعت ضعف ،توسعه در بندی بسته
 تأثیرگذار پسته صادرات بر که است دیگری مهم عنصر قیمت که داد نشان مطالعه این نتایج ،همچنین

را مورد  پسته صادرات افزایش بر محصول کیفیت و یبند بسته تأثیر نیز (Taqiei, 2019) یئیتق است.
 و محصول کیفیت (al. et Mirzaei, 2020) همکاران و میرزایی همچنین، است. دهقرار دا دیتأک

 ,Bermer) برمر بر اساس نتایج مطالعة ند.اهدانست تأثیرگذار صادرات افزایش بر را آن بودن سالم

 یراقتصادیغ های شاخص و نیز یداخل ناخالص دیتول و ارز نرخ مانند یاقتصاد های شاخص ،(2021
 Rabadán  and) تریگوئرو و رابادان .رگذارندیتأث پسته صادرات بر یبند بسته و تیفیک رینظ

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A8%D8%B3%D8%AA%D9%87%20%D8%A8%D9%86%D8%AF%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%BE%D8%B3%D8%AA%D9%87/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A8%D8%B3%D8%AA%D9%87%20%D8%A8%D9%86%D8%AF%DB%8C/
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Triguero, 2021) پسته صادرات توسعه در سیاسا عنصر را آن بودن سالم و محصول کیفیت نیز 
 ,.Makiyan et al) همکاران و مکیانبر اساس نتایج مطالعة  .انددانسته اروپا اتحادیه به ویژه به

 علت به پسته دکنندگانیتول و است ایران در ویژه به پسته صادرات برای مهمی عنصر یمتق ،(2022
 و قیمت ،رو این از ؛دارند پسته صادرات به بیشتری تمایل داخلی، فروش و صادرات قیمت فاختلا

 Khosravi) اصل خسرویبه باور  ند.رو میشمار  به پسته صادرات تقویت در اصلی عامل دو محصول

Asl, 2022)، به تواند می پسته محصول کیفیت در استانداردها رعایت و محصول یبند بسته به توجه 
 د.کن کمك یمرکز یایآس یکشورها به محصول این صادرات

 از یکی متیق شاخص است. دیخر قصد و دیخر نیح محصول به توجه شامل دیخر میتصم
 است. تأثیرگذار دیخر قصد و توجه بر که است یابیبازار علم در مهم یعامل و دیتول نهیهز یها شاخص

 کنند یم یابیارز یشناخت و یادراک یساختارها را (برند) نشان تجاری كی متیق از سوی دیگر،
(Beristain and Zorrilla, 2019.) خدمات ای محصولبه  که یاساس ازین تأمین یبرا یمشتر هر 

 عوامل از یتابع مناسب متیق راستا، نیا در کند. می پرداخت نهیهز یمقدار است، دهبخشی مطلوب
 اگر یحت ،ردیگ می میتصم آنها اساس بر و داند می را آنها خاص طور به یمشتر که است یمختلف

 باب قیمت ،واقع در .باشد نداشته وجود آن متیق و خدمات و کالاها رزشا نیب یمنطق رابطه گونه چیه
ممکن ، خدمت ای محصول از مشتری انتظارات هب توجه با بلکه ،نیست ثابت قیمت یك مشتری طبع
 برای بتوانند که ببرند ناحیه این از مناسب سود توانند می هایی شرکت و باشد یرمتغ دامنه یك در است

 ندکن ارائه نشان تجاری اعتبار به زدن ضربه بدون را قیمت بهترین خود، مشتری جامعه اکثریت
(2021 ,Setiawan.) عامل به فقط است ممکن نوع نشان تجاری كی از دیخر یبرا انیمشتر یبرخ 
 نیز را آن کیفیت ،آن نشان تجاری متیق بر علاوه است ممکن زین گرید یبرخ و کنند توجه متیق

 یبرا آنها یابیارز در انیمشتر شده درک یمتیق اطلاعات (.Beneke and Carter, 2015) ندکن بررسی
 متیق . همچنین،(Bogomolova et al., 2018) است تأثیرگذار محصول یك فروش زانیم و دیخر

 تأثیر انیمشتر دیخر میتصم بر که شود یم محسوب یابیبازار یاساس و یراهبرد یها ریمتغ از یکی
 صادرات در (.al. et Huang, 2021) کند یم کمك فروش شیافزا به متغیر فیمت ،جهینت رد دارد؛
 توانند می مشتریان ،امروزه زیرا ،شود ارائه محصول برای رقابتی قیمت که داشت توجه دبای ،پسته
 قیمت با رقبا از خرید به تصمیم مشتریان است ممکن و ندکن ییشناسا را مشابه محصولات قیمت
 رقابتی قیمت که ندکن توجه دبای کشاورزی محصولات صادرکننده های شرکت ،رو این از بگیرند. بهتر
 بر تواند می محصول پسته قیمت که گفت توان می ،رو این از .(al. et Nabieyan, 2022) دهند ارائه

 باشد. داشته تأثیر آن صادرات توسعه
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 خود نظر مورد کیفیت اساس بر غذایی و کشاورزی محصولات به انتخاب مشتریان ،همچنین
 رفتار آنگاه ،دبرس کشاورزی محصول از مناسب کیفیتبه درک  مشتری هچنانچ ند.پرداز می

 De) دده تمایل نشان می آن خرید به دوباره و یابد می تغییر لمحصو آن خرید به نسبت کننده مصرف

Sio et al., 2021). که کرد دقت ، بایدپسته ویژه به کشاورزی محصولات صادرات با ارتباط در 
 ییها کیفیت خود، خاص های نیاز با ،مشتریان و دارد وجود محصول یك از مختلف های کیفیت
 عالی و یك درجه کیفیت حتماً کشاورزی، محصولات کیفیت بحث در البته کنند. می طلب را متفاوت

 کیفیت دارای که باشند محصولی دنبال به مشتریان ،مواقع از برخی در است ممکن و نیست نظر مد
 که یقیتحق اساس بر .(Li et al., 2021) سازد برآورده را مشتریان های نیاز سایر ولی ،باشد ترپایین

نشان  نامناسب، محصولات کیفیت دلیل به که مشتریانی ،شد انجام 2020در سال  فوربس مجله در
 آمریکایی های شرکت برای دلار تریلیون 1/6 کل در ،دهند می تغییر را خود ةاستفاد مورد تجاری
 کشاورزی محصولات صادرات های شرکت اگر ،رو این از .اند هریان به بار آورد یا اضافی هزینه

رعایت  کشاورزی محصولات ارائه در را کیفیت حداقل کنند، باید حفظ را خود مشتریان خواهند می
 مشتریان جذب موجب شود، رعایت کشاورزی محصولات برای استاندارد سطح بالاترین اگر و ندکن

 راضی مشتریان که دهدمی نشان نشریة یادشده تحقیقات شود. می نیز فعلی مشتریان رضایت و جدید
 احتمال دلرد که شرکت را به بیشتر برابر چهار و کنند خرید دوباره که دارد احتمال بیشتر برابر پنج

 رضایت که معتقدند یالملل نیب موفق یها شرکت از درصد 83 ،همچنین .ندمعرفی کن خود آشنایان
 عبارت است از محصول تیفیک .زند می رقم شرکت برای را رورافزون درآمد مهم است، چراکه مشتری

 شود. می جادیا مطلوب تیفیک ارائه قیطر از دیخر قصد واقع، در ؛محصولات مورد در انیمشتر احساسات
 ,Anouze and Alamro) است صادراتی شرکت هر ازین شیپ محصول تیفیک بازار، در رقابت یبرا

 درک واقع در آنچه و دارد انتظار یمشتر آنچه نیب ای پدیده را کیفیت توان می ،نیا بر علاوه .(2019
 ,Al-jazzazi and Sultan ) سلطان و الجزازی به باور .(Islam et al., 2020) کرد فیتعر کند، می

 تحقق به که ،خاص محصول كی از یمشتر یابیارز عبارت است از محصول تیفیک ،(2017
 توسط تیفیک (.Jaiswal and Kant, 2017) کند می کمك محصول خرید از یمشتر انتظارات

 آن از فراتر ای کند برآورده را یمشتر انتظارات نهایی محصول اگر شود. می نییتع و قضاوت یمشتر
 در نتیجه، و نندک تجربه را نامناسب خدمات تیفیک مشتریان اگر .است برخوردار تیفیک از د،اشب

 به منجر مسئله همین و ندکن می امتناع آن دوباره خرید از بدانند، ارزش کم را نظر مورد محصول
 ،رو این از .(Li and Shang, 2020) دشو می صادراتی های شرکت یصادرات بازار شدن کوچك

 باشد. داشته تأثیر آن صادرات توسعه بر تواند می پسته نیز محصول کیفیت که گفت توان می
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 و کرونا یریگ همه ر اثرب ینجها بازارهای تغییرات به توجه با که است این اساسی مسئله ،حال
 را خود بازاریابی های مد نظابای صادراتی های شرکت فروش، های منظا بر الکترونیك تجارت تسلط
 با ،یگرد سوی از بمانند. باقی رقابتی بازار در بتوانند تا کنند حرکت تغییرات با راستا هم و دهند تغییر
 بر مؤثر عوامل و محصول این بازاریابی بررسی کشور، برای آن وریارزآ و پسته اهمیت به توجه

 محصول کیفیت و قیمت عوامل نقش اگرچه ،پسته فروش بازار در .اهمیت دارد آن صادرات توسعه
 عوامل باید ،راستا این در رو، از این .است انجامیده آنها نقش در تتغییرا به بازار تغییرات اما ،است مهم
 توجه با ،دیگر سوی از شود. بررسی کدام هر اهمیت ،شده بازنگری نیز پسته صادرات توسعه بر مؤثر

 از و پسته صادرات کاهش بحث کشاورزی، جهاد وزارت از منتشرشده اخبار و دریافتی های گزارش به
 کلان عرصه گذاران استیس و است مهم بسیار کشور برای محصول این جهانی های بازار نرفت دست

 های بررسی به توجه با ند.بیاب بلندمدت و راهبردی ییها حل راه رآنند کهب ،راستا این در نیز اقتصادی
 و کرونا یریگ همه از قبل بهپیشین  های پژوهش بیشتر که شد مشاهده زمینه این در شده انجام

 قیمت و محصول بررسی به کلی صورت به بودع و گذشته از آن، جهانی تجارت در گسترده تغییرات
 ،باشد پرداخته 1ساختاری معادلات سازی مدل قالب در دو این بررسی به که پژوهشی و اند پرداخته

 دو عنوان به متیق و محصول تیفیک تأثیر بررسی حاضر پژوهش اصلی هدف ،رو این از نشد. یافت
دنبال پاسخی برای این  به سخن، دیگر به ؛است رانیا پسته صادرات توسعه بر بازاریابی مهم عنصر

 «.دارند؟ آن صادرات ةتوسع بر یریتأث چهپسته   محصول متیق و تیفیک» که پرسش است

 هاروش و مواد
 پسته صادرات ةتوسع بر محصول متیق و تیفیک تأثیر یبررس منظور به ة حاضر،مطالع در

 جامع آماری رویکرد یك روش این است. شده استفاده (SEM) ساختاری تمعادلا سازیدلم از رانیا
 تحلیل گاه که است، ن(پنها) 3مکنون و 2مشاهده متغیرهای بین روابط درباره هایی یهفرض آزمون برای

 تلقی کمی روشی توان یم را روش این شود. یم نامیده نیز علی یابیمدل یا و یانسکووار ساختاری
 تحلیل تا گرفته آنها تدوین و نظری مطالعات از را خود پژوهش تا کند یم کمك محقق به که کرد
 توان یم ،ساختاری تلامعاد روش در که از آنجا بخشد. سامان چندمتغیره قالبی در تجربی، یها داده

 از بهتری شناخت روش این ،گرفت نظر در پنهان متغیر همراه به را یرمستقیمغ و مستقیم اثرات

                                                                                                                        
1. Structural Equation Modeling (SEM) 

2. observed variable 

3. latent variable 
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 تلامعادسازی  مدل روش از یریگ بهره با .دکن یم ایجاد اجتماعی و رفتاری فرهنگی، های یدهپد
 Gholami) دکر برآورد را 2یریگ اندازه مدل و 1ساختاری مدل دو زمان هم توان یم ساختاری

Fesharaki, 2018.) را رگرسیونی ادلاتمع ساختاری معادلات یساز مدل روش که آنجا از ،همچنین 
 روابط از ی گستردهطیف آزمون برای یرپذ انعطاف چارچوب یك ،کند یم یساز مدل زمان هم صورت هب

 .کند یم فراهم پنهان 4گرمداخله متغیرهای و 3میانجی اثرات جمله از مدل در متغیرها بین ممکن
 از مکدا هر سهم توانند یم مدل این پارامترهای ،تر یعموم سطح یك در ،این بر علاوه

 معادلات مدل .کنند یریگ اندازه یانسکووار ساختار در را مستقل( )متغیرهای ها کننده بینی یشپ
 ساختار یك شده یریگ اندازه متغیرهای که، است شده بنا اساسی فرض این اساس بر ساختاری
 یك روش این .ندبرخوردار چندمتغیره نرمال پیوسته توزیع از و کنند یم تولید مشخص کواریانس

 یها سازه زمان هم ارزیابی و ها داده تحلیلو تجزیه و پژوهش طراحی برای یرپذ انعطاف و جامع رویکرد
 با کردن کار برای روش این ،واقع در کند؛ یم فراهم ها سازه این بین مسیرهای ساختار و یریگ اندازه

 روابط از دقیق یتصویر و کند می فراهم را لازم یریپذ انعطاف ،زمان هم طور به مرتبط متعدد معادلات
 ،کند یم متمایز ها مدل سایر از را ها مدل این که قابلیتی .دهد یم ارائه کلیدی ساختارهای بین علی

 خطای جداسازی و بندی یمتقس ،حال عین در و مطالعه متغیرهای بین رابطه برازش در توانایی
 سایر از را یریگ اندازه خطای تا دارند را آن توانایی ها مدل این سخن، دیگر به .است یریگ اندازه

 در که خطاها میان همبستگی ،همچنین ؛کنند متمایز را آن و هندد تشخیص مدل در موجود خطاهای
 .شود یم گرفته نظر در و است مجاز مدل این در ،ستها یتمحدود وجز کلاسیك یها مدل از بسیاری

 تحلیلو تجزیه برای مدلی عنوان به تا دارد را توانایی این ساختاری معادلات مدل این، بر علاوه
 Bermer) گیرد قرار استفاده مورد رشد منحنی مطالعات در یا و طولی مطالعات مانند وابسته مشاهدات

et al., 2018.) است زیر مراحل صورت به کار روش ،ساختاری معادلات الگوی در: 

 نظری مبانی هیپا بر تحقیق مدل کردن مشخص

 نهیزم در ،الگوها .دهد یم نشان را رهایمتغ نیب روابط که است آماری عبارت كی مدل ای الگو
 یساز مدل از مرحله اولین در .گیرند یم خود به مختلف یها شکل ،یلیتحل مختلف کردهاییرو

                                                                                                                        
1. structural model 

2. measurement mode 

3. mediating variables 

4. intervening variables 
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 مدل ای الگو كی ،یاضیر ای ساختاری معادلات به هینظر كی ترجمان اساس بر ،ساختاری معادلات
 .دهد یم نشان را رهایمتغ نیب یعل روابط که شود یم میترس ریمس نمودار كی ابتدا ،یعنی ؛شود یم ارائه

 روابط مورد در را فرضیاتی ،قبلی تجربی های یافته و ها یهنظر اساس بر باید پژوهشگر ،مدل تدوین در
 علیتی روابط و زا برون و زا درون متغیرهای ،مسیر نمودار ترسیم با و دهد ارائه ها سازه و متغیرها بین
 و شوند مشخص پنهان رهاییمتغ باید ،مرحله این در ،همچنین .سازد مشخص را متغیرها این بین

 ذکر به لازم .شود وصل آنها به و تعریف آنها برای مناسب شده مشاهده رهاییمتغ ای ها شاخص سپس،
 نیچند از ،شاخص كی جای به ،پنهان ریمتغ یریگ اندازه برای است بهتر ،مرحله این در که است

 ,Kline) پذیرد می صورت متغیرها یاتیعمل و یمفهوم فیتعر با کار نیا ،البته و شود استفاده شاخص

2005.) 

 الگو ای مدل نییتع حالت یابیارز

 قابلیت پژوهشگر که است بااهمیت بسیار ،مدل تدوین از بعد ،ساختاری معادلات مدل در
 شرایطی مطالعه مستلزم مدل یك تشخیص .کند ارزیابی را مدل (شناسایی قابلیت یا و) تشخیص

 ،واقع در .است مدل در شده مشخص پارامترهای برای فرد منحصربه حل راه یك آوردن دست به برای
 مدل این ،است شده تعریف که روابطی و ها نمونه تعداد به توجه با آیا که شود یم تعیین ،مرحله این در
 از مقدار یك تا است نیاز استفاده، مورد مدل در پارامتر هر برای .خیر یا شود داده برازش تواند یم

 ،اصطلاح در ،صورت این غیر در ؛باشد داشته وجود کوواریانس ماتریس در کوواریانس یا و واریانس
 ،مشکل این .داشت نخواهد وجود آن برای واحد حل راه یك و بود خواهد شناسایی یرقابلغ مدل

 یرقابلغ یها مدل در .باشند داشته هم با بالا 1خطی هم متغیرها که دهد یم رخ زمانی ،همچنین
 ,Hoyle) ندارد وجود فرد منحصربه جواب یك ،نتیجه در و است نامحدود ها حل راه تعداد ،شناسایی

2011.) 

 شنهادییپ الگوی برای نیتخم ئةارا

 میان ارتباط ،پارامترها نیتخم با که است آن نوبت ،آن شناسایی بررسی و مدل ترسیم از بعد
 آوردن دست به .شود ارزیابی شده مشاهده یها داده از یا مجموعه روی از پنهان و آشکار متغیرهای

 در که است تکراری ندهاییآفر شامل شده مشاهده یها داده همجموع روی از آزاد پارامترهای نیتخم

                                                                                                                        
1. multicollinearity 
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 یها داده انسیکووار سیماتر با و شود یم ساخته 1ضمنی انسیکووار سیماتر كی تکرار هر
 و دانجام یم 2مانده یباق سیماتر كی دیتول به نیز سیماتر دو نیا سهیمقا .دشو یم سهیمقا شده مشاهده

 این طی ،نهایت در .برسد ممکن حداقل به مانده یباق سیماتر که یابد یم ادامه ییجا تا تکرارها نیا
 تفسیر امکان محقق به و شودمی محاسبه افزار نرم توسط t مقادیر همراه به عاملی بار ضرایب ،مرحله
 (.Bermer et al., 2018) دهدمی را درونی و بیرونی روابط

   مدل ای الگو برازش ای تناسب یابیارز

 را آن برازش یا مدل تناسب میزان باید ابتدا ،مدل روابط تخمین از حاصل نتایج تفسیر برای
 شده گردآوری هایداده با پیشین نظری مبانی اساس مبتنی بر مدل آیا که معنی بدین ،کرد مشخص

 و رویکرد انتخاب به بسته مدل برازش بررسی نحوه .خیر یا است متناسب تحقیق آماری نمونه از
 ماتریس با ضمنی کوواریانس ماتریس مقایسه نظری، لحاظ از بود. خواهد متفاوت مربوط افزار نرم

 مدل ای الگو یزمان شود. یم مانده بافی ماتریس یك تولید به منجر شده مشاهده یها داده کوواریانس
 یها داده انسیکووار سیماتر با یضمن انسیکووار سیماتر که دارد تناسب شده مشاهده یها داده با

 ،دیگر بیان به یا و برسد ممکن حداقل به مانده بافی ماتریس که یمعن نیبد ،باشد معادل شده مشاهده
  (.Bermer et al., 2018) باشد كینزد صفر به

 مدل اصلاح

 که ییها شاخص از تواند یم پژوهشگر نباشد، قوی انتظار ة موردانداز به نظری مدل برازش اگر
 .دهد بهبود را خود مدل و کند استفاده مدل اصلاح و بهبود برای ،دارد وجود مربوط یافزارها نرم در

 ،نظری لحاظ به و دار یمعن ،آماری لحاظ به که است پارامترهایی کردن برآورد مدل اصلاح از هدف
 آوردن دست به برای .است اولیه مدل به نسبت بهتری برازش دارای و بوده مفهوم و یمعن دارای

 یافزارها نرم در .شود تکرار گفته پیش مراحل ،آید دست به مناسب مدل که زمانی تا باید بهتر، برازش
 که است 3نمایی درست حداکثر روش برآورد روش ،ساختاری معادلات مدل برآورد برای متداول

 تکرارشونده فرآیند یك (MLنمایی ) حداکثر درست روش .دارد قرار افزار نرم در فرض یشپ عنوان به
 و کند یم رااز طریق برآوردها را تعیین  نمونه کوواریانس ماتریس مقدار بینی یشپاندازة  که است

                                                                                                                        
1. implied 

2. residual 

3. Maximum Likelihood (ML)  
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 یبررس مرحله نیا در موجود گام ینتر مهم .است بهتر برازش ،باشد تر یكنزد صفر به مقدار این هرچه
 ی لازماصلاحات ایآ» کهآن ، مبنی براست یابیارز مدل یریپذ آزمون تیقابل و مدل تناسب یکل اریمع

 خطای مانند ییهاهآمار یافزار نرم هایبرنامه شود،یم زده نیتخم مدل که یهنگام «.ر؟یخ ای است
 که است این مدل اصلاح در مهم نکته کنند. یم ارائه ها داده با مدل تناسب یابیارز درباره را استاندارد
 توسط شده ساخته مدل زیرا ،باشد حد از بیش نباید بهتر برازش به رسیدن برای شده اعمال تغییرات
 (.Brown, 2006) است دهش استخراج مرتبط نظری ادبیات از و بوده علمی ةپشتوان دارای محقق

  مدل ریتفس

 از حاصل نتایج که است مجاز محقق مدل، برازش کفایت از اطمینان و مدل اصلاح از پس
 پرداخته فرض آزمون به ،ساختاری معادلات مدل در که آنجا از .کند تفسیر را پژوهش هاییافته

 تفسیر را آمده دست به خروجی باید پژوهشگر ،مدل برای پارامترها برآورد دست آمدن از به پس شود، یم
 یندهفزا ای گونه مچنان بهه که دارد وجود زیادی برازش های شاخص و هاآزمون ،ها مدل این در کند.

 ةدهند نشان برازش نیکویی یها آزمون ،ساختاری معادلات مدل در چنانچه .است گسترش حال در
 در ،ساده بیان به گیرد؛ یم قرار ارزیابی مورد مدل، پارامترهای داری یمعن ،باشد  مدل و ها داده تناسب

 تبدیل مخاطب برای فهم قابل و ساده عبارات به هاداده تحلیل از حاصل مقادیر و اعداد مرحله، این
 (.Bermer et al., 2018) شودمی داده گزارش وی به ،شده

 حوزه در یکاربرد صورت به تواندمی قیتحق جینتا رایز ،است یکاربرد ،هدف نظر از ،حاضر پژوهش
 رابطه توسعه پی در که آنجا از ،دیگر سوی از ؛گیرد قرار استفاده مورد صادراتی های شرکت و پسته صادرات

 نوع از و یشیمایپ-یفیتوص آن روش ،است پسته صادرات توسعه بامحصول  قیمت و کیفیت بین
 اتیادب به مربوط مطالببرای گردآوری  ،منظور یندب .است (SEM) ساختاری معادلات سازی مدل

 استفاده پرسشنامه و میدانی روش از نیز پژوهش آماری بخش برای و ایکتابخانه روش از ،موضوع
 صادرات تا فرآوری چرخه اندرکاران دست تمامی شامل پژوهش یآمار جامعههمچنین،  است. شده
 در اند.داشته فعالیت 1399-1400 سال در جهانی بازارهای به پسته ارسال در نحوی به که است پسته
 که دش مشخص ،کشاورزی جهاد وزارت باغبانی بخش و ایران پسته انجمن به مراجعه با ارتباط، این

 (.1 )جدول نداهداشت فعالیت زمینه این در شرکت 205 تعداد
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 ایران پسته انجمن اعضای -1 جدول
 عامل مدیر جنسیت

 عضویت نوع
 کل جمع زن مرد

 96 6 90 باغدار() دکنندهیتول

 20 ــ 20 یداخل تاجر و بازرگان

 61 3 58 صادرکننده

 18 ــ 18 کننده فرآوری

 10 1 9 دهندگان خدمات

 205 10 185 کل جمع

 های پژوهش مأخذ: یافته

 برای ،راستا این در و شد استفاده پرسشنامه از ،اطلاعات یآور جمع برایدر پژوهش حاضر، 
 در آن، کهبهره گرفته شد  (Chi and Sun, 2013ة چی و سان )مطالع از ،صادرات توسعه بحث

 های منظا ی،سازمان ساختار ،صادرات انهیبازارگرا رفتار شامل مؤلفه ، هفتصادرات توسعه منظور به
نظر گرفته  در را صادرات تجربه و صادرات یوابستگ ،کلان تیریمد ،صادرات یهماهنگ ،صادرات

 استفاده (Chakma, 2014ة چاکما )پرسشنام از نیز محصولقیمت  و کیفیت بررسی برای .شده است
 شده گرفته نظر در سؤال سه ،ها مؤلفه از کدام هر برای که است سؤال شش دارای پرسشنامه این شد.

 نظر در فاتیتخف و یرقابت متیق ی،متیق تنوع های شاخص ،قیمت متغیر برای ،پرسشنامه این در است.
 تبیین محصول ارائه و محصول تنوع ،محصول تیفیک های شاخص ،محصول متغیر برای و شده گرفته
  است. شده

 1 جدول صورت به حاضر مطالعه اولیه پرسشنامه ،ة یادشدهپرسشنام دو به توجه با ،سرانجام
پژوهش  در که است ذکر شایان .شد اجرا آماده و دییتا کارشناسان و نخبگان به مراجعه با و طراحی
 است. شده استفاده لیکرت یا نهیگز پنج یفط از ،متغیرها بررسی برای حاضر،

 پرسشنامه سؤالات توزیع جدول -2 جدول
 سؤال منبع متغیرها

 1-40 (Chi and  Sun, 2013و سان ) یچ صادرات توسعه

 41-43 (2014Chakma ,چاکما ) قیمت
 44-46 (Chakma, 2014چاکما ) محصول

 های پژوهش مأخذ: یافته
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 Smart PLS افزار نرم از ،پژوهش سؤالات به پاسخ و برآوردها انجام برایحاضر،  پژوهش در
  است. شده استفاده

 بحث و نتایج
 بین خطی رابطه (،SEM) ساختاری معادلات سازیمدل روش از استفاده با ،قسمت این در
 افزار نرم یها یخروج 2و  1های  شکل .است شده بررسی آشکار متغیرهای و مکنون متغیرهای

SmartPLS ةآمار مقادیر و مسیر ضریب عاملی، بارهای برای را t از که گونههمان .دنده یم نشان 
بوده  3/0 از بیشتر نیز برخی و 3/0 از کمتر عاملی بارهای از برخی ،شود می مشاهده هاشکل اطلاعات

 همه، نیا با .است قوی دیگر برخی و ضعیف متغیرها از برخی میان ارتباط که است آن بیانگر و
 اند. بوده تأثیرگذار خود متناظر ةساز برای متغیرها که است این ةدهند نشان t ةآمار مقدار بودن دار معنی

 در متغیر آن که است آن از حاکی بوده و 96/1 از بیشتر t ةآمار رامقد ،متغیرها برای نتایج، اساس بر
آنچه گفته  به توجه با است. تأثیرگذار آن بر و مناسب نظر مورد سازه برای درصد، 95 اطمینان سطح
 ضریب )با محصول یرهایمتغ که دهند یم نشان 2و  1های  شکل در t ةآمار و ریمس بیضرا شد،

 دارند. دارمعنی و مثبت تأثیر صادرات توسعه بر (371/0 مسیر ضریب )با متیق و (681/0 مسیر
؛ به دیگر ندکن نییتب را صادرات توسعه راتییتغ از درصد 3/90 توانند یم متیق و محصول ،نیهمچن
 ،قیمت متغیر برای .ندباش داشته پسته صادرات توسعه در یادیز سهم توانند یم عامل دو نیا سخن،

 که است، بدین معنی مناسب عاملی بار دارای فاتیتخف و یرقابت متیق ی،متیق تنوع شاخص سه هر
 به مربوط تأثیر بیشترین ند.رو میشمار  به پسته محصول برای قیمت متغیر ةکنند تبیین متغیرها این

 و 284/0 مسیر ضریب با قیمتی تنوع ،آن از بعد و است  329/0 مسیر ضریب با رقابتی قیمت شاخص
 مشاهده نیز محصول شاخص برای تاثیرگذارند. صادرات توسعه بر 273/0مسیر  ضریب با تخفیفات

 مناسب عاملی بار از محصول ارائه و محصول تنوع ،محصول تیفیک های شاخص که شود می
 و 551/0 ضریب با صادرات توسعه بر تأثیر بیشترین دارای محصول ارائه ارتباط، این در ند.برخوردار

 ،نهایت در د.ندار قرار 479/0 ضریب با محصول کیفیت و 536/0 ضریب با محصول تنوع ،آن از بعد
 کلان، مدیریت صادرات، هماهنگی های شاخص که شود می مشاهده صادرات توسعه متغیر برای
 ،پسته صادرات توسعه در که کند می بیان نتایج این ند.دار مناسب عاملی بار صادراتی های منظا

  دارند.برخور اساسی نقش از صادراتی های منظا و کلان مدیریت صادرات، هماهنگی



...... تأثير كيفيت و یبررس    

247 

 
 های پژوهش مأخذ: یافته

 پژوهش متغیرهای مسیر ضریب -1 شکل

 
 های پژوهش مأخذ: یافته

 پژوهش متغیرهای t ةآمار -2 شکل
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 ییارهایمع و ها شاخص از ،یمفهوم مدل و یتجرب یها داده یخوان هم زانیم شناخت یبرا
 سنجش برای ،بخش این در .ندیگو یم مدل برازش ییکوین یها شاخص آنها به که شود یم استفاده
2) تعیین ضریب کرونباخ، آلفای ضریب ترکیبی، پایایی ضریب از ،ساختاری معادلات مدل نیکویی

R) 
 اساس بر است. دهآم 3 جدول در آن نتایج که شده استفاده (AVE) شده استخراج واریانس میانگین و

2) تعیین ضریب رای نمونه،ب دارند. قرار مناسب حوسط در یادشده معیارهای همه نتایج، این
R) برای 

 3/90 متیق و محصول یرهایمتغ گر آنکهنشان ،است آمده دست به 903/0 صادرات توسعه متغیر
 میانگین ،شودمی مشاهده 3 جدول در که گونههمان یا و ؛دهند یم توضیح را صادرات توسعه درصد

 درصد پنجاه حداقل ، بیانگر آنکهاست 5/0 از بالاتر متغیرها ةهم برای (AVE) شده استخراج واریانس
 نتایج به توجه با است. توجیه و توضیح قابل توضیحی متغیرهای توسط وابسته متغیر واریانس از
 برای شده طراحی ساختاری معادلات مدل برازش نیکویی که دکر استنباط توان یم آمده، دست به

   دارد. قرار مطلوب حد در رانیا پسته صادرات توسعه بر محصول متیق و تیفیک تأثیر بررسی

 برازش ییکوین های شاخص بررسی -3 جدول

 AVE کرونباخ آلفای ضریب ترکیبی پایایی ضریب متغیر
2

R 

 903/0 723/0 7236/0 8212/0 صادرات توسعه

 - 639/0 7788/0 8481/0 قیمت

 - 718/0 7518/0 8115/0 محصول

 های پژوهش مأخذ: یافته

 هاپیشنهاد و یریگ جهینت
، است برخوردار زیادی اهمیت از کشور برای غیرنفتی یالملل نیب بازارهای ،حاضر حال در

 افزایش و نفت بدون اقتصاد به دستیابی راستای در کشور اقتصادی های سیاست اکثر که یا گونه به
 پسته ویژه هب کشاورزی محصولات بازار بازارها، نیتر مهم از یکی .اند شده تدوین غیرنفتی صادرات

 صادرات توسعه بر محصول متیق و تیفیک تأثیر یبررس حاضر پژوهش اصلی هدف ،رو این از .است
سازی  مدل نوع از و توصیفی آن روش و کاربردی ،هدف نظر از حاضر، پژوهش بود. رانیا پسته

 پسته صادرات توسعه بر محصول کیفیت که داد نشان پژوهش نتایج بود.( SEM) ساختاری معادلات
 صادرات توسعه است توانسته محصول کیفیت که گفت توان می ،نتایج این تبیین در دارد. مثبت تأثیر
 ،ایران در پسته تولید منظا دانست. پسته تولید منظا در توان می را دلیل آن؛ و بخشد بهبود را پسته

 ویژگی این .است پیشرفته و مکانیزه ،آن زیاد وریارزآ علت به ،کشاورزی محصولات ایرس برخلاف
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 توسعه خود به بهبود که ،شود می موجبرا  رانای در تولیدشده محصولات خوب کیفیت و تنوع
 در عامل نیتر مهم که گفت توان می ،ارتباط این در ،همچنین .دانجام می محصول این صادرات
 حتی .است محصول به نسبت کنندگان مصرف و انیمشتر شناخت محصول یك انتخاب

 و دقیق شناخت ،کنند یم کار آن روی که محصولی به نسبت باید نیز پخش عوامل و کنندگان عیتوز
 برسانند فروش به را محصول ،خود اطلاعات به تکیه با ،لزوم هنگام در بتوانند تا کنند پیدا تخصصی

 برای .است مهم بسیار صادرات بحث در موضوع این ند.کن دفاع مشابه محصولی برابر در آن از یا
 باید بلکه ،ستین کافی آن کاربرد یا شیمیایی و فیزیکی خواص از آگاهی تنها ،محصول یك شناخت
 آنها نیتر مهم که محصول یها یژگیو از برخی .گیرد قرار استناد موردهم  دیگر اطلاعات از بسیاری
 محصول جانشین، محصول محصول، کیفیت ،دکنندهیتول نام محصول، نام رقابتی، قیمت اند از عبارت
 نقل،و حمل خدمات تحویل، زمان خرید، تسهیلات ،یبند بسته و رنگ طرح، شکل، رقیب، مشابه

شمار  به اطلاعاتی از یا نمونه محصول اندازه و فروش از بعد خدمات محصول، مرغوبیت تضمین
 در ایران پسته مورد در و این نکته گیرد قرار بررسی مورد محصول یك شناخت برای باید که ندرو می

 صادرات توسعه بر محصول کیفیت که داد نشان پژوهش نتایج ،همچنین د.کن صدق می جهانی سطح
 افزایش در گام یننخست عنوان به تواند می پسته برای مناسب و برتر کیفیت داشتن است. رگذاریتأث

 باشد، نداشته وجود ارائه برای مناسب محصول تا شود. گرفته نظر در پسته صادرات در بازار سهم
 توجه مورد بسیار محصول کیفیت بحث ،رو این از د.کر ایجاد آن برای مناسب یبازار توان ینم

 مطرح یبند بسته و تولید بخش دو در ایرانی پسته صادرات در کیفیت مقولة .است خارجی بازارهای
 کیفیت بحث در دارند. دیتأک عامل دو این بر نیز زمینه این در شده انجام های پژوهش و است

 باشد. بالا امتیاز دارای سلامتی های شاخص ویژه هب کیفیت های شاخص نظر از محصول باید ،محصول
 کیفیت با را خود نظر مد کیفیت دبای کشاورزی محصولات صادرکننده های شرکت ،راستا این در
 کشاورزی به عرضة محصولات که ندکن ترغیب را تولیدکنندگان و دهند مطابقت پسته دکنندگانیتول
 که نیست معنی یندب نکته این .ندبپرداز محصولات ة اینصادرکنند های شرکت نظر مورد کیفیت با

 را منطقه محصول بهترین نیز کننده نیتأم و باشد خوب بسیار کشاورزی محصولات کیفیت دبای حتماً
 این بر دیکأت بیشتر ،راستا این در .دارد اشاره محصولات تنوع ،یعنی دوم شاخص به ، بلکهدکن عرضه
 هم بر کشاورزی محصولات صادرکننده های شرکت نظر مد کیفیت و کننده عرضه کیفیت که است

 قیمتی تنوع بتوانند هم تا باشند پسته مختلف درجات دارای صادرکننده های شرکت و باشد منطبق
 تنوع بحث در ،همچنین .دهند ارائه مختلف های کیفیت با مختلف محصولات هم و ندکن ایجاد
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 محصولی برای جدید بازاری بتوانند جذاب محصولات ارائه با پسته فرآوری های شرکت دبای محصول،
 تواند می ... و پسته پودر پسته، کره پسته، مغز مانند محصولاتی ،راستا این در ند.کن شناسایی جدید
 بر بیشتر محصول، ارائه بحث و سوم حیطه در د.کن ایجاد صادرکننده های شرکت برای را خوبی بازار

 کیفیت زج به باید صادرکننده های شرکت شود. می دیکأت آن یبند بسته و محصول ارائه شکل
 بازار از بیشتری سهم بتوانند ،آن تیتقو با و کنند تمرکز نیز محصول ارائه نوع بر ،خود تمحصولا
 ساختارهای با سو هم که مشتری جذب برای جذاب یها یبند بسته ایجاد ند.کن کسب را صادراتی

 نیتر مهم از کند، حفظ را محصولات کیفیت که ییها یبند بسته ،همچنین و باشد مقصد بازار نگیهفر
 دارد. وجود محصول ارائه و یبند بسته حیطه در که است مسائلی

 در دارد. مثبت تأثیر صادرات توسعه بر قیمت عامل که داد نشان پژوهش نتایج افزون بر این،
 قیمت محصول یك فروش و صادرات توسعه در مهم املوع از یکی که ت، باید گفنتیجه این تبیین

 اتیخصوص از بعد و است مهم بسیار محصول قیمت ،جهانی بازارهای در رقابت بحث در .است آن
 و اقتصادی نقش دو هر دارای قیمت باشد. درخور اهمیت رقابتی مزیت یك تواند می ،محصول

 در .دشو می استفاده کیفی شاخص یك عنوان به قیمتاز  ،یشناخت روان منظر از .است یشناخت روان
 محصول خرید شده برای صرف پول از کننده مصرف که است ارزشی میزان معنی به شاخص این ،واقع

ة طبق خارج از کشاورزی محصولات برای که است مهم دیدگاه این از ارزش این است. آورده دست هب
 سمت به مشتریان ،بالا قیمتی تنوع و عمومی استفاده دارای و محصولات تشریفاتی )لوکس(

 مناسب قیمت ،رو این از .دنباش داشته همراه به آنها برای بالاتر قیمتی ارزش که روند می محصولاتی
 آنها توسعه ،نتیجه در و ها شرکت سود بر تواند می بازار هر خاص قیمتی راهبرد داشتن و بازار هر برای

 به توجه با .شود استفاده نیز مدت کوتاه رقابتی ابزار یك عنوان به تواند می قیمت ،دیگر سوی از .دیفزایب
 یگذار متیق های سیاست طریق از توانند می ایرانی های شرکت ،اخیر های سال در ریال ارزش کاهش

 بر تأثیرگذار شاخص نیتر مهم ،قیمت مقولة در .دهند گسترش را خود یصادرات های بازار مناسب،
 جذب محصول سمت به را مشتریان تواند می رقابتی قیمت داشتن .است رقابتی قیمت صادرات توسعه

 تنوع ،همچنین باشد. مشتریان برای کننده نییتع عاملیك  ،برابر شرایط در تواند می رقابتی قیمت د.کن
 یها یبند بسته با مختلف های کیفیت نداشت باشد. تأثیرگذار صادرات توسعه بر تواند می قیمتی

 را خود محصولات قیمتی تنوع بتوانند که دهد می را توانایی این صادراتی های شرکت به گوناگون
 از د.کن جذب محصول خرید سمت به را مشتریان از بیشتری طیف تواند می ؛ همچنین،دهند افزایش

 مقولة در تخفیفات ایجاد است. رگذاریتأث صادرات توسعه بر نیز تخفیفات که  شد مشاهده ،دیگر سوی
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 اتیدرصا های شرکت به موضوع این .فتدیب اتفاق خرید دتعدا در هم و حجم در هم تواند می قیمت
 گسترش را خود بازار ،گرفته هدف را مقصد بازار بزرگ یها فروشگاه و فروشان عمده که دکن می کمك
   .دهند
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