
  

  

  

  

  

  

  

  

  

در  فناورانـه هـاي  سنجش سطوح توانمندي
 سـتاد : تحقيـق مـوردي  (بـرق   صنعت آب و
  )وزارت نيرو

  
  امين صادقي ■

دانشجوي دكتري دانشگاه صنايع و معادن، واحـد اسـتان   
  البرز

  

  

  

  
  چكيده

هاي كشورهاي در حال توسعه، عدم ي براي كسب مزيت رقابتي در بنگاهفناوريكي از عوامل اساسي در عدم موفقيت بكارگيري 
ابزاري  فناورانه،ارزيابي نيازهاي  .استبنگاه و استفاده از آنها در جهت مزيت هاي نسبي  فناورانههاي آگاهي و شناخت سطح قابليت

-نه تنهـا حـوزه  فناورانه ارزيابي نيازهاي . رودبكار ميفناورانه هاي لويتوهاي موردنياز براي اجراي ااست كه به منظور تعيين قابليت

  .سازدهاي نسبي بنگاه نيز توجه داشته و آنها را مشخص ميكند، بلكه به مزيتساز بنگاه را شناسايي ميهاي ضعيف و مشكل
وزارت نيرو را مورد بررسـي و  فناورانه  هاي، سطح توانمنديفناورانهسعي داريم با استفاده از مدل ارزيابي نيازهاي  در اين مقاله
بعد سطح توانمندي بنگاه را مورد ارزيابي قرار داده و در هر يك وضعيت بنگاه را مشخص نمـوده و   9اين مدل از . تحليل قراردهيم

  .نمايدشكاف موجود را ارائه مي
  

  .3فناورانه، مدل ارزيابي نياز 2فناوري، ارزيابي 1فناوري :واژگان كليدي

  

  

  مكاتباتعهده دار 

 و آدرس پست الكترونيكي 021-81606804: شماره نمابر: Asadeghi@iran.ir 

1 Technology 
2 Technology Assessment 
3 Technology Need Assessment(TNA) 
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  مقدمه -1
با توسعه اقتصـادي در   كه پيشرفت و توسعه فناورينجايياز آ

ي در فنـاور هـر چقـدر يـك     ،يك سازمان ارتباط مستقيمي دارد
تـر باشـد، توسـعه آن    ايجاد مزيت رقابتي در يـك مؤسسـه مهـم   

برعكس، . براي موسسه از اهميت بيشتري برخوردار است فناوري
در افزايش توان رقابت و ايجاد مزيت بـراي يـك   فناوري اگر يك 

ارزشـي  موردنظر ن براي مجموعه آمجموعه مؤثر نباشد، پيشرفت 
-ندارد و لذا به طور مستمر از طـرف آن مجموعـه حمايـت نمـي    

  .]1[شود
 فنـاوري و پيشـرفت   بندي بـراي توسـعه  ريزي و اولويتبرنامه

هـا در ايجـاد   يك مجموعه بايد با توجه به نقش و اهميت فعاليت
بـه بهبـود    فنـاوري توان رقابتي در مجموعه انجام شود تا توسعه 

راندمان در انجـام آن عمليـات و افـزايش مـازاد توليـدي توسـط       
-مؤسسه منجر شود و امكان تخصيص منابع بيشتري براي توسعه

  .فراهم آورد را فناوريهاي بعدي 
، مديران فناوريدر اين راستا با توجه به اهميت بالاي توسعه 

بايـد بـا درك صـحيح از توانمنـدي     هاي اقتصادي ميارشد بنگاه
در دنيا و نيز زير  فناورانهسازمان خود، شناسايي تحولات فناورانه 

هـاي جديـد،   فنـاوري نظر گرفتن تلاش رقبا بـراي دسـتيابي بـه    
سـازمان خـود گـام     فنـاوري پيوسته در جهت ارتقـاء توانمنـدي   

ابزاري جهت تشخيص و تعيين  فناورانه،مدل ارزيابي نياز  .بردارند
در  فنــاوريهــاي تهــاي مــورد نيــاز بــراي اجــراي اولويــقابليــت

  .]7[كشورهاي در حال توسعه طراحي شده است
 

   اريفتع-2
  :فناوريتعريف 

-هـا و سيسـتم  روش ، ابـزار، ها، محصولاتتمام دانش فناوري

شود تا محصـول يـا خـدمتي    هايي است كه به خدمت گرفته مي
فرايند انتقال و تبديل منـابع بـه محصـولات از    فناوري . ارائه شود

 ،به عبارت ديگـر  يا. ]4[طريق دانش، تجربه، اطلاعات و ابزار است
  .]1[آموزد يمعلوماتي است كه روش انجام كارها را به ما م فناوري

  :فناوريارزيابي نياز 
كـه بـه    اسـت ابزار يا چهـارچوب فكـري    فناوري ارزيابي نياز

هـاي  تعيين قابليـت  كه براي تشخيص ودهد ها امكان ميسازمان
هـا را بـه صـورتي    آن ،فنـاوري هـاي  تمورد نياز براي اجراي اولوي ـ

هـاي آن و  سـازمان و توانـايي   عميق و بـا لحـاظ داشـتن علايـق    
يا در  دارد و قراراي كه سازمان در آن همچنين با توجه به جامعه

  .ارزيابي نمايد ،كشورهاي درحال توسعه طراحي شده است
  

  :فناوريارزيابي توانمندي 
آن سـطح   فرآينـدي اسـت كـه در    فناوري، ارزيابي توانمندي

شود گيري ميسازمان اندازهفناورانه  هايو توانايي اهفعلي قابليت
هـم   سـازمان شناسـايي شـود و   و قوت فناوري تا هم نقاط ضعف 

آل ايـده  حسازمان را با رقبـا بـا سـط   فناورانه هاي بتوان توانمندي
  . ]5[جبران موارد نامطلوب اقدام كرد تمقايسه نمود و جه

  

  ادبيات مرور -3
سـطوح مختلـف و همچنـين     در فنـاوري با پيشـرفت   امروزه

فنـاوري  نيـاز بـه ارزيـابي     ،هاي مدرنفناوريضرورت استفاده از 
يـك ابـزار يـا     فنـاوري ارزيـابي  . شـود  بيش از پيش احساس مـي 

و  فنـاوري چارچوب فكري اسـت كـه بـه درك بهتـر نسـبت بـه       
لـذا درجهـت توسـعه و     ؛كنـد  گيري درمورد آن كمك مي تصميم

موجـود را   فناوريبايستي ابتدا وضعيت  ،جديد فناوريبكارگيري 
  .ارزيابي كرد

مناسـب، اسـتفاده در جهـت     فنـاوري انتخاب  يهاضرورت زا
 فنـاوري  .آن است حيصح يابيمنافع جامعه و مؤسسه و ارز نيتأم
 يك ـيزيف طيها با محفناوريقرار دارد و لذا  يانسان طيمح كيدر 

، نظـام  يشامل نظام اقتصـاد  يانسان طيمختلف مح يهاو با نظام
 ليتشـك  يهـا نظـام  ريو سـا  ياس ـيو س ي، نظام فرهنگ ـياجتماع

 ،مختلـف  يهـا فنـاوري  ،يبه عبـارت . هستنددهنده آن، در تعامل 
سـازند و  ياطراف خود را متأثر م يانسان طيگوناگون مح يهانظام

 يابيارز نيبنابرا ؛را دارند ييهابه نوبه خود، واكنش زيها ننظام نيا
و  اي ـمزا يبررس ـ در. رديصورت بگ ينگرش كل كيبا  ديبا فناوري
    و  يفنــ يفقــط اثربخشــ ديــ، مــلاك نبافنــاوري يهــاتيمحــدود

اطراف آن  يانسان طيبلكه در رابطه با مح. باشد ياقتصاد يبربهره
، بـه حـداقل   فنـاوري  يابيارز فهومم. رديپذيصورت م يبررس زين

 طيسـازگار بـا مح ـ   يهـا فنـاوري اثرات مثبت و توسعه  دنيرسان
  .]2[استاطراف 

ابزاري اسـت كـه آگـاهي مـا را     ، عبارتي تخمينارزيابي يا به 
تـري از  و رابطه آن بـا زنجيـره وسـيع    فناورينسبت به ابعاد يك 

هـاي بهتـري را اتخـاذ    دهد تا بتوان تصـميم  ها سامان ميفناوري
گيـري  شايد بتوان گفت ارزيابي ابزاري اسـت كـه در شـكل   . نمود

توان ييگر، مبه عبارت د. رساندهرم مديريت دانش ما را ياري مي
ها را به اطلاعات و سپس به دانـش و در نهايـت   به كمك آن داده
 )تكه ابزاري اساسي بـراي اتخـاذ تصـميم اس ـ   (به خرد سازماني 

در مفهوم كلي بـه فرآينـدي اطـلاق     فناوريارزيابي . ارتقا بخشيد
مند تأثيرات حاصل از معرفي، ماي نظا شود كه طي آن به شيوه مي

را در يك بنگاه اقتصادي و يـا   فناوريتوسعه، تغيير و اصلاح يك 
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  .]5[دهد يك جامعه مورد بررسي و سنجش قرار مي
 ري ـهمـواره درگ  يدي ـتول يهاو بنگاه هاشركت ،از سوي ديگر

مـواد   نيفـروش، تـام   د،يخر لياز قب ياديز اريبس ييمسائل اجرا
در  ديشـد  راتيي ـتغ نيهمچن ـ.... و  مـه يب ،يامور حسابدار ه،ياول
 يابي ـارز يهـا ها و روشلذا استفاده از مدلهستند؛ رقابت  طيمح

 ،گـر يبـه عبـارت د   .نيستها جوابگو بنگاه نيدر ا يطولان فناوري
ها با توجه بـه  ها و سازمانو كارشناسان خبره شركت يفن رانيمد

 ييحدود توانـا  نييادر به تعق يطور ذهنه تجارب كسب كرده و ب
  .فناوري هستندمختلف  يهاشركت در حوزه

 ريهـا نـاگز  ماندن در عرصه رقابت، سـازمان  يامروزه براي باق
. اورنـد يروي ب شرفتهيپ هايفناوري جاديا و فناوري لبه تحو ديبا
، فناوريآوردن  دست به ريشود كه در مسيسؤال مطرح م نيا اام

  ]2[كدام است؟ فناوريراه براي كم كردن شكاف  نيبهتر
 ني ـا قيو تصـد  ديي ـرسـد ابـزار مناسـب جهـت تا    يبه نظر م

تجربه نشان . فناوري است يتوانمند يهامدل ،يذهن يهانيتخم
-يكه در شركت بكـار گرفتـه م ـ   ييهاها و روشدهد كه مدليم

ساده و قابل  ؛اولا :داشته باشند ياساس تيدو خاص يستيبا ،شوند
را ارائـه   جـه ينت يدر زمـان كوتـاه و قابـل قبـول     يا؛فهم باشد و ثان

  ].5[دهد
هـاي  عبـارت از پـرداختن بـه قابليـت     ،بعد ديگري از ارزيابي

يك مفهوم گسترده اسـت كـه    فناورانههاي تيقابل. است فناورانه
هـا و توانـايي ايجـاد    فنـاوري توانايي استفاده مؤثر از "معطوف به 

  ].6[است هافناوريتغييرات و نوآوري در 
هاي قابليت تكنيكي را بررسي  بندي زير عوامل يا گونه طبقه

   :كند مي
هـاي  بـه دانـش و مهـارت   : توليد يا قابليت بهره برداري )الف

تـوان قابليـت در   از آن جمله مي. مورد نياز براي توليد اشاره دارد
مديريت توليد و مهندسي را نـام  ، شين آلاتما، فرآيندهاي توليد

 .برد

شامل نيروي انسـاني آمـوزش   : گذاري هاي سرمايهقابليت) ب
هاي مورد نياز را منتقل نموده و توانايي تجزيـه و  ديده كه مهارت
گذاري مناسب در يك پروژه معين و توانـايي اجـرا    تحليل سرمايه

  .، استها را دارند كردن پروژه
-به دانـش و مهـارت  : قابليت تغييرات كوچك سازگاري يا) ج

هاي انتقـال يافتـه و   فناوريهاي مورد نياز براي تنظيم و تطبيق 
انجام تغييرات جزيي در جهت بهبود فرآيندهاي موجود به منظور 

  .پاسخ دادن به شرايط گوناگون اشاره دارد

به قابليتهاي مورد نيـاز   :نوآوري يا قابليت تغييرات اساسي )د

در فرآيندهاي اساسي  )R&D( انجام تحقيق و توسعه داخلي براي
هاي ابليتق. براي اصلاح محصولات و روندهاي موجود اشاره دارد

توان شامل ابداع و نوآوري و قابليت بهبـود   تغييرات اساسي را مي
موجود به فراسوي پارامترهاي طراحي شده اوليه و اصـلي   فناوري
  .دانست

  

هاي مختلف ارزيـابي توانمنـدي   طبقه بندي مدل -4
  فناوري
فناورانـه  هاي مختلفي در ارتبـاط بـا ارزيـابي توانمنـدي     مدل

ها در سه بخش كلي به شرح جدول ها و مدلكه اين ديدگاه است
  .]5[گردددسته بندي مي 1شماره 

  
  هاي ارزيابي توانمندي فناورانهه بندي مدلدست:  1جدول 

هاي تعيين مدل
  فناوريشكاف 

هاي ارزيابي علل مدل
  فناوريبروز شكاف 

هاي ارائه راهكار مدل
جهت جبران شكاف 

  فناوري

   فناوريمدل اطلس 

 مدل پورتر 

 مدل پاندا و راماناتان 

 مدل فلويد 

مدل مديريت نيازهاي 
  فناوري

مدل ارزيابي محتواي 
  فناوري

مدل ارزيابي موقعيت 
 فناوري

مدل ارزش افزوده 
  اقتصادي

  مدل فورد  

  مدل ليندسي  

   فناوريمدل اطلس  

  مدل فلويد  

مدل مديريت نيازهاي 
   فناوري

مدل سطوح توانمندي  
   فناوري

  

  مدل فورد  

  مدل ليندسي  

  مدل فال  

  آرولا  -مدل گارسيا

  مدل لين 

   فناوريمدل ارزيابي نياز  

مدل سيستم هاي اطلاعات  
  فناوريمديريت علم و 

هـــاي مـــدل مـــديريت نياز 
   فناوري

  
 فاده در پژوهشتعرفي مدل مورد اسم -5

بنگاه در ايـن پـژوهش از    فناورانهبه منظور ارزيابي توانمندي 
طبق اين مـدل  . استفاده مي گردد  فناورانه مدل ارزيابي نيازهاي

بعد بر اساس يـك پرسشـنامه سـنجيده     9هاي بنگاه از توانمندي
در ايـن مـدل   فناورانـه  هـاي  دسته بندي ابعاد توانمندي. شودمي

 : ]Innosutra,2007[عبارتند از

 در تشخيص نياز به بنگاه توانايي و آگاهي : 4آگاهي توانمندي
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 ؛فناوريبهبود 

 هـا و  شركت در شناسايي فرصت ييتوانا: 5توانمندي جستجو
  فناورانه؛تهديدات 

 ي شركت در ايجاد يوانات: 6توانمندي ايجاد شايستگي محوري
 ؛)تمايز بين رقبا(شايستگي محوري 

  توانـايي شـركت در توسـعه يـك     : 7راهبرد فناوريتوانمندي
 ؛مناسب براي حمايت از كسب و كارراهبرد 

    توانـايي شـركت در   : 8فنـاوري توانمندي ارزيـابي و گـزينش
 فناورانه مناسب؛ارزيابي و انتخاب يك راهكار 

  توانايي شركت در بدست آوردن: 9فناوريتوانمندي اكتساب 
 فناوري؛و بكار گرفتن يك 

  توانـايي شـركت در   : 10فنـاوري توانمندي بكارگيري و جذب
 فناوري؛سازي و استفاده موثر از پياده

  ــادگيري ــدي ي ــات: 11توانمن ــادگيري از  يوان ــركت در ي ي ش
و محصـولات   فنـاوري تجربيات قبلي براي استفاده در بهبود 

 ؛جديد

  شركت  ييناتوا: 12برداري از پيوندهاي خارجيبهرهتوانمندي
برداري از پيوندهاي در برقراري ارتباط با شبكه تامين و بهره

اي و هـا، همكـاري بـا موسسـات مشـاوره     دانشـگاه (خارجي 
 ...).هاي دولتي وپژوهشي، مشوق

، امتيـازات آن بـا   از تكميل پرسشنامه توسط متخصصان پس
 2دير منـدرج در جـدول شـماره    هم جمع و امتيـاز كـل بـا مقـا    

شـود كـه در نهايـت نتيجـه ايـن بررسـي و مقايسـه        مقايسه مي
 ،البته براي دقت بيشتر بازه .هاي بنگاه استنمايانگر سطح قابليت

دهي پرسشـنامه بـا   ضرب شده و امتيـاز  5عدد يازها در جمع امت
  .]3[طيف پيوسته انجام شده است

، 2جـدول شـماره   طبق اين مدل و بر اسـاس دسـته بنـدي    
 :شوندها از لحاظ توانمندي به چهار نوع تقسيم ميبنگاه

بنگاهي كـه بـه نيازهـاي خـود     ): بنگاه منفعل(بنگاه نوع اول 
يا بهبودهاي محيطي به خوبي آگاه نيسـت و  براي انتقال فناوري 

 ؛ بنابراينخود ارتقا دهد فناورانههاي داند كدام يك از قابليتنمي
بنگاهي بتواند در يك محيط بحراني خط مشـي  بعيد است چنين 

  

4  Awareness 
5  Search 
6  Building &Core Competence 
7  Technology Strategy 
8  Assessing and selecting technology 
9  Technology acquisition 
10  Implemental on and absorbing technology 
11  Learning 
12  Exploiting external linkage and incentives 

 .ثابت و پايداري داشته باشد

هـا ضـرورت بهبـود    اين بنگاه: )بنگاه واكنشي(بنگاه نوع دوم 
براي دستيابي به اهداف رشد و توسـعه را بـه   فناورانه هاي قابليت

دهند، ولـي بـه خـاطر محـدود بـودن منـابع       خوبي تشخيص مي
تنهـا بـه   ) هاي فردييدي و تجربههاي كلنداشتن مهارت( داخلي

دهنـد و قـادر نيسـتند از    تهديدات محيطـي واكـنش نشـان مـي    
  .رويدادها به نفع خود بهره برداري كنند

ها از چگـونگي  اين بنگاه): راهبرديبنگاه (هاي نوع سوم بنگاه
خـود بـه خـوبي آگاهنـد، از نگـاهي       فناورانـه هاي ارتقاي قابليت

هـاي خـود   برخوردارند و توانايي بالايي در اجراي پـروژه  راهبردي
 .دارند

هـا  اغلب اين بنگـاه ): هاي خلاقبنگاه(هاي نوع چهارم بنگاه  
صـاحب درآمـدهاي متوسـط يـا     ...) مانند مايكروسافت و فورد و(

خود سـرعت عمـل    هاي فناورانهبالايي هستند و در بهبود قابليت
  . زيادي دارند
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  دي
  ه راه
  شرو
  دي
  ه راه

  شرو

  دي
  ه راه
  شرو
  دي
  ه راه

  شرو

بر اساس مدل 

  صادقي

بهار و تا، نوزدهشماره 

رده بندي جزئي

مبتد   1 -40
ميانه   41 -  8
پيش  81 -  12
مبتد  121- 16
ميانه  161 -  2

پيش  201-  2

مبتد  241 -  2
ميانه  281 -  3
پيش  321 - 3
مبتد  361 -  4
ميانه  401 -  4

پيش  441 -  4

ب فناورانههاي ندي
  فناورانه

امين ص

ش  تكنولوژي صنعتي

فناورانه

بقه بندي 
  هانگاه

  منفعل
)A( 

0
80
20

  واكنشي
)B(  

60
200

40

  راهبردي
)C(  

280
320
360

  قخلا
)D(  

400
440

480

 بندي ابعاد توانمن
فنيازهاي 

فصلنامه توسعه تدو

ف ارزيابي نيازهاي 

سطح 
 توانمندي 

طب
بن

1  

و  2

ر  3

4  

دسته:  1شكل 

فرم تعيين نتايج

  جمع 
  امتيازها

-

  1-120ت

ق،
ي
  121-240ي

ت
  241- 360ب

لا
را
ي
ب

480-361  

هـاي  مندي

در ـژوهش
ر طراحــي

پـژوهش   ت

فناورانـه  ي
،  نظر روش

 رار دارد؟

رده بنـدي

ت نيـرو در

: 2جدول 

  كلي

هـم، اكتسـاب بهـره
عيف و ناكارآمد است

  ي نياز دارد
، تحقيـقراهبـردي
بـه طـور ضـعيفي ي

يادي براي بازسـازي

ي نسبتا توانمند است
دارد امـا در اغلـبي
  .ت

كـاملافناورانـههاي
ملـي ر فنـاوري  ـرز
هـا نيـز رويكـرديزه
در جهــت كســب ي

 بندي ابعاد توانم
  . است

تفاده در ايـن پـ
هــا د ن شــاخص

تت بـراي سـؤالا

 سطوح توانمندي
كاربردي و از ،ف

 :د از

در چه سطحي قر
وزارت نيرو در ر

وزارت فناورانـه نه

نتايج مميز ي ك

هاي مهر همه حوزه
ضع ه راهبرد فناوري

ه بهبود عمده و فوري
در اغلب حـوزه هـاي

فنـاوريفيت سـازي
زهاي  به توانمندي

  از دارد 
هاي داخلير قابليت

فنـاوريبه  راهبردي 
تر استملي عقب وري

هك مجموعه قابليت
توانـد مـ دارد و مـي

در تعدادي از حوز. 
فنــاوريــتاز دارد و از
 .گيردبتي بهره مي

 ي پژوهش ها
ن دهنده دسته

فناورانه نيازهاي
مـورد اسـت ابعاد 

از ايــن. ده اســت
آوري اطلاعـات ع  

  پژوهشت 
 پژوهش تعيين

ش از حيث هدف
ت پژوهش عبارتند

وزارت نيرو د رانه
فناورانه، نمندي
 گيرد؟ار مي

گانه 9هاي مندي
 

شركت شما در
، توسعهبرداري

و به يك برنامه
شركت  شما د
اكتساب و ظرف
توسعه يافته و

ها نيااين حوزه
شركت شما در
و يك رويكرد

فناوها از حوزه
شركت شما يك

توسعه يافتـه
.شناسايي كند
خــلاق و پيشــ

هاي رقابمزيت

هعرفي شاخص
نشان 1كل شماره 

بر اساس مدل ه
و هاشاخصباط

نشــان داده شــد
نامه جهـت جمـع

  . ه خواهد شد

و سوالاتداف 
ف از اجراي اين

پژوهش .است نيرو
سوالات .شي است
فناور هاينمندي

ساس سطوح توا
ي قرايهاع شركت

 يك از ابعاد توانم
؟طحي قرار دارد

 
 

  
مع -6

شك
فناورانه
ارتب
شــكل

شناسپر
استفاده

  
اهد-7

هد
وزارت

پيمايشي
توانم -1
بر ا -2

چه نوع
هر -3

چه سط
  
  
  
  



  

    

   
 
 
 
      
 

  
 
  
     
   
 
 

.ررسي قرارگرفت

   
   

 
  ي

 پـژوهش مـورد

جزيـه و تحليـل،
يهـاي آمـار  ص     

ر تجزيه و تحليل
 و تنظيم جدول
 نمـودار آنهـا را

آماريهاي خص

اسـتفاده از :ـان 
ل اطلاعات، يكي

كـه اسـت  ييهـا 
ود دارد و امكـان
جزيـه و تحليـل

از .كـاهش دهـد   
پــژوهشت ــؤالا

4

سال 5تا

2

فوق ديپلم

بر مورد و ده شد

اري جامعه آماري

صيلات جامعه آمار

  طلاعات
تحليل اطلاعـات

تج نـوع  در ايـن  
سـتفاده از شـاخص

در ، عبارت ديگر
ي شده را با تهيه
ـپس بـه كمـك
تفاده از ساير شا

 قضاوت خبرگـ
ت تجزيه و تحليل

هي در پـژوهش 
 نتـايج آن وجـو

هاي تجساير روش
عتبار نتـايج را ك
ــل اطلاعــات ســ

11

3 سال 10تا 6

10

ليسانس س

پاسخ دادآنها  د از

سابقه كا: 1  مودار

ميزان تحص: 2ودار 

اطيه و تحليل 
 جهت تجزيه و ت

  :ته است
:آمـاري حليل 

وري شـده بـا اس
به .دنشودي مي

آوري هاي جمع ده
و سـ كـرده لاصه 

و سرانجام با است 
  .يمكن ي

حليل مبتني بر
گان جهتي خبر

گير هاي تصميمش
جهت اسـتفاده از
 بالاي خطا در س
ها ممكن است ا
ت تجزيــه و تحليــ

  .ت

10
1

16تا11 به بالا

21

فوق ليسانس ي

 

عدد 36 كه تعداد

نم
  

نمو
  

وش تجزير -10
نوع روش ود

گرفتستفاده قرار
تجزيه و تح) لف
هاي جمـع آ داده

بند خلاصه و طبقه
ابتدا داد ،وصيفي

وزيع فراواني خلا
يمده مايش مي

نها را خلاصه مي
تجزيه و تح) ب

ضاوت كارشناسي
ترين روشز مهم

اي ج هميت ويژه
شتباه و يا درصد
راي اين پژوهش
يــن روش جهــت

شده استستفاده

1

ب 16از

3

دكتري

  ...و برق
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 آب، بــرق،
، پـژوهش
و خـدمات
د را به نحو
ي بهداشت
دار كشـور

ــازماندهي،
ط و ايجـاد
ي و سـاير
در راستاي
 در سـطح
 و رضـايت

ي علمــي،
ن توســعه
ر توسـعه و
لـي، بـازار
كشـورهاي
 آب و برق

وري و  هـره
يه محقـق

ـا مـدارك
سه سال به

. دهنـد  مـي
ن پـژوهش
ه آمـاري و

  .دهدش مي
 واحـدهاي

 دفتـر  بفـا،
آبفـا،   آب و
هاي دتاندار

-هاي فني
 اقتصـاد  و

 ارسال شد

ك

0

اس
ال
د
خ
تو
تو
نم
آن
ب
قض
از
اه
اش
بر
اي
اس

صنعت آب و نه در

1بهار و تابستان ، زده

ضـه و تقاضــاي
ي سطح آموزش

لا ووسعه بازار كـا
ش محوري خود

رتقايزيست، ا يط
راي توسـعه پايـد

ريــزي، ســ رنامــه
ت و لوايح مـرتبط
هـاي غيـر دولتـي
مات فاضلاب را د
تحقـق خـدمات
لمللـي، حقـوق

رين دسـتاوردها
ــين يريت و همچن
سـت، عـلاوه بـر
مات در سـطح مل
جهـاني، بـويژه ك
شد پايدار بخش
صارف، ارتقـاي به
ـمندترين سـرما

ن وزارت نيـرو بـ
ه كاري بالاتر از س
قيـق را شـكل م
ط شركت در زمان
ابقه كـار جامعـه
ه آماري را نمايش
پرسشـنامه بـه
آب معاونـت آب و

ريزي كلان آنامه
رژي، دفتـر اسـت
هد، دفتر استاندار

وري وهبود بهـره
آبفا آب و قتصاد

هاي فناوراننمندي

نوز شماره  صنعتي

  يرو
دار مــديريت عرض
 و همچنين ارتقاي

تو يسترسازين ب
و نقش است دارهده

ع ملي، حفظ محي
 و خود اتكايي بر

گــذاري، بر اســت
 ضوابط و مقررات
ه ضور مؤثر بخش

، برق و خدم ي آب
 راهبـري و بـا ت
ا هاي ملي و بـين

 .كند  تامين مي
گيـري از آخــر ره  

ــديي پيشــر فته م
زيس ار بـا محـيط

يـت ارائـه خـدم
ور را بـه سـطح ج

وزارت نيرو رش. د
 بين منابع و مص
 به عنـوان ارزشـ

شد و كارشناسـان
كتري و با سابقه

آمـاري ايـن تحق 
 توجه به شرايط

سا 1ودار شماره
 تحصيلات جامعه

عـدد  40تعداد 
م انرژي و  برق و

برن دفتر انرژي، و
انـر ـنعت بـرق و

انرژي، عي برق و
دفتر به و آبفا ب و
برداري اقتبهره ود

سنجش سطوح توا

مه توسعه تكنولوژي ص

وزارت نيرفي 
 رت نيـرو عهــده 
ت آب و فاضلاب

همچنين. استي
را عه  آب و برق

ر صيانت از منابع
ي، رفاه اجتماعي

  .كند ي
رت نيــرو بــا سيا
، نظارت، تدوين

 مناسب براي حض
هاي خشرينان، ب
انداز كشور چشم

ه ردها و شاخص
ان بويژه مردم را
رت نيـرو بـا بهــر

هــاي ــي و روش
هاي نوين سازگا ي

وري و كيفي  بهره
 آب و برق كشـو

دهد  گسترش مي
تعادلرا با ايجاد 

ت منابع انساني
  .د

  معه آماري 
يران مياني و ارش
ي فوق يپلم تا دك
خبرگان، جامعه
 آماري تحقيق با

نمو. ص شده است
ميزان 2 شماره 

ي انجام اين كار
ورين معاونتمشا

يزي كلان برق و
سازي صـصوصي
اجتماع -يمهندس

اجتماعي آب -يس
بهبو انرژي، دفتر

س
 

فصلنامدو

معر-8
وزار
خدمات
و فناور
صنعت
مؤثر در
عمومي
ايفاء مي
وزار
هدايت،
فضاي 
آفر نقش

تحقق چ
استاندار

نفعا ذي
وزار
پژوهشــ
فناوري
ارتقاي
صنعت
منطقه
كشور ر
مشاركت

ساز مي
  
جام-9

مدي
تحصيلي
عنوان خ
جامعه

مشخص
نمودار

براي
حوزه م
ريبرنامه

دفترخص
م -فني

يمهندس
ا برق و
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سوال 24هاي ن
و 2دول شـماره    

يـري توانمنـدي
بنگـاهده پيشـرو  

 :گيردار مي

  
ها شركت رانه

حاصـل از سـطح
  .آمده است 4

  گين امتياز   

36/67%  

96/58%  

10/79%  

48/66%  

94/66%  

35/65%  

51/59%  

23/65%  

  صادقي

بهار و تا، نوزدهشماره 

جمع ميانگين :ش
 با توجه بـه جـد
ده منطقـه قرارگي

رد در منطقـه  رو
قرا راهبرديهاي 

فناورري توانمندي 
(Innosut  

 
هـاي حيافته: ش

4 جدول شماره 

ميانگ  متياز 
0/67  

6 6/67  
5/59  

6 7/59  
6/85  
5/72  
6/65  

8 3/68  
4/65  
1/63  

4 6/70  
8/65  

5 8/64  
8/59  
1/59  
1/64  3

امين ص

ش  تكنولوژي صنعتي

وال دوم پژوهش
كه شد 5/318

دهنـدكـه نشـان  
وزارت نير، است 

هبنگاه ،رت ديگر

دار منطقه قرارگير
tra,2007)

وال سوم پژوهش
گانه در 9ابعاد  ه

نه
ام
8

64
58
72
69
50

69  ري
33

42  ي
9

69
83
86

  86
7
7

فصلنامه توسعه تدو

هاي سويافته ●
0شنامه عدد سر

ك 3 شماره مودار
هاشركت ناورانه

و يا به عبار Cوع

نمود: 3نمودار 

هاي سويافته ●
فناورانهوانمندي

فناوراگانه  9ابعاد
  خص ها

 ت
  جاري

  ه
 
  فناورانهص

  جي و داخلي
راهبرد فناور تدوين

  شركتفناورانهي
فناوري جهت توسعه

 وري
  ع خارجي
 فناوريخارجي

بنگاهفناورانههايت
  فناورانههاي روژه
  اوري

دهنده ان

 توانمندي

 هانمندي

●

پر
نم
فن
نو

●

تو
  

سطح توانمندي ا:
شاخ

هاي تجارتفناوري از
تج راهبرددر  ناوري

فناورانه هاي فرصت
فناورانههاي ضعف

هاي خاص توانمندي
خارج فناورانه  منابع

 مديريت شركت در
هاي اساسيت اولويت

 چشم انداز مناسب
 فناورينتخاب

فناوز بهترين منابع
از منابع موثر فناوري

 با عرضه كنندگان خ
دهي مناسب فعاليت
بودن فرايند انجام پر

فنا م مناسب ارزيابي

  ت پژوهش
نشا 3ول شماره
  .ناوري است

مندي ابعاد سطوح

متياز ميانگين توانم

36/67%

65/59%

10/79%

48/66%

94/66%

35/65%

51/59%

23/65%

92/66%

28/66% 

: 4جدول 
  شاخص

آگاهي 1
فننقش   2
ارزيابي  3
ارزيابي 4
داشتن  5
آگاهي  6
مهارت 7
شناخت 8
داشتن  9
دانش ان 10
اطلاع ا 11
كسب م  12
ارتباط 13
سازماند 14
شفاف ب  15
سيستم  16

هاي سوالاتته
جد :ل پژوهش

فناوانمندي ابعاد
  

زات و درصد توانم
 فناوري

ام  عداد شاخص

2  

2  

2  

3  

2  

2  

2  

3  

6  

24  

ش  بعاد

  گاهي

  ستجو

شايستگي
  حوري

  فناوريد 

 و گزينش
  اوري

  فناوريب 

ي و جذب
  اوري
  گيري

مع بندي يافتج
اي سوال اوهته

توسطح  ميانگين

ميانگين امتياز: 3

تع ابعاد

 ي

 جو

  تگي محوري

 د فناوري

 ي و گزينش

 ب فناوري

 وجذبيري

 ري

 هاي خارجي

  ن امتياز كل

ابع  سوال

آگ  اول

جس  دوم

  سوم
ايجاد ش
مح

راهبرد  چهارم

  نجم
ارزيابي
فنا

اكتساب  ششم

  هفتم
بكارگيري
فنا

يادگ  شتم

 
 

ج -11
يافت ●

م درصد

جدول

آگاهي

جستج
شايست

راهبرد

ارزيابي

اكتساب

بكارگي

يادگير

پيونده

ميانگين

س

ا

د

س

چ

پن

ش

ه

هش



 

  

  گين امتياز   

59/66%  

با سطح  فناورانه 

 شكاف موجود

64/32%  

35/40%  

90/20%  

52/33%  

06/33%  

65/34%  

49/40%  

77/34%  

08/33%  

72/33ُ%  

  عاد مختلف

ميانگ  متياز 

1/65  

3/66  
0/53  

9

7/68  
4/70  
5/69  
0/67  
2/72  

 
مختلف توانمندي

 وب

امتياز ميانگين 
 توانمندي ها

36/67% 

65/59% 

10/79% 

48/66% 

94/66% 

35/65% 

51/59% 

23/65% 

92/66% 

28/66%  

 
در ابع فناورانهندي 

ام

4

39  ديگر
6

75
42  ناورانه
58  اورانه

8
29

 موجود در  ابعاد م
مطلو

تعداد 
  شاخص

2  

2  

2  

3  

2  

2  

2  

3  

6  

24  

ودار سطوح توانمن

 

  خص ها

  آينده

دفناوري به  فناوري
  شويقي دولت

 فناوريرزيابي
فنركت براي توسعه

راهبرد فنادر اجراي
 هاه

 تحقيقات دولتي

شكاف:  5جدول 

 ابعاد

 گاهي

 جستجو

 شايستگي محوري

 اهبرد فناوري

 رزيابي و گزينش

 فناوري كتساب

 جذب كارگيري و

 ادگيري

 يوندهاي خارجي

  يانگين امتياز كل

نمو: 4نمودار 

  ...و برق

139  12  

شاخ

فناوريهاي ه پروژه

دي يادگيري از يك
هاي تشه از سياست

ه از مشاوران براي ار
ه از افرادخارج از شر

ها ده از ساير شركت
ه از همكاري دانشگا
ته از همكاري مراكز

ميانه هاي 
قـرار   )Cه

 درسـت از
همچنـين  
 راهبـردي 

گرايانـه  ـت
 و افـزايش

كـي  و تكني  

 و موثر بـه
ـيكن ايـن
- در بخش

ي بهتر بـه
از  Cي نوع

ميان مدت
ت نيـاز بـه

بـين   اوري
سعه يافتـه

هـا   حـوزه
  بـه سـوي

شـدن   Dع

امتيـاز  ( ـه
شـكاف در

آگ

ج

ش

را

ار

اك

بك

يا

پي

مي

صنعت آب و نه در

1بهار و تابستان ، زده

  شاخص

توجه به  17

توانمند  18
استفاده  19
استفاده 20
استفاده 21
استفاده  22
استفاده 23
استفاده 24

 

در رده شركت و
گـرو پيشروهاي

يـك بيـنش) ي
.دارنـد خود  كت

 خود و يك نگاه
ت نگـرش اولويـ

اراهبرده ــردن
هـاي مـديريتي و

دهي سريعاسخ
ولـ؛ ديد هسـتند

 افزايش نوآوري
ت نياز به دسترسي

هايشركت. شند
ها كه براي موري

د و ممكـن اسـت
فنـاراي توسـعه

هاي كمتر توست
را در اغلب اوري

 قادر به حركـت
شركت نوعسوي
  .كنندمي ،ست

فناورانـوانمنـدي
ارد كـه ميـزان ش

  .ه است

هاي فناوراننمندي

نوز شماره  صنعتي

ش  بعاد

رداري از 
  ي خارجي

 
وزارت نيرو اورانه

هديك به شركت
راهبـردي( Cـوع   
شركفناورانه هاي 

هايجراي پروژه
علـته همچنين ب

به فرمولـه كـدر 
ههينـده در حـوز

قادر به پا C نوع 
زيست مدارانه جد
مشي جديد براي
نين ممكن است

داشته باخدماتي 
فناوكز بر آخرين

سـود مـي برنـد 
سسات ديگـر بـر

سط و ديگر شركت
فناها مرزهاي ت

آرام آرام خود را
سپس به س و Cه 

ر نوآور و خلاق اس
 سطح مطلوب تو
 شكاف وجود دا

آمده 4 شماره ار
  

  

سنجش سطوح توا

مه توسعه تكنولوژي ص

ابع  سوال

  نهم
بهره بر
پيوندهاي

 حليل نتايج 
فناطح توانمندي 

نز اتقريب و( Cوه
هـاي نـشـركت 

هي ارتقاء قابليت
نايي بالايي در اج

ه. سازي دارنديت
قادها  اين شركت

هاي درونـي فزاي
 .  

هايرچه شركت
محيط ز فناوري

ها نياز به خط مش
همچن .هبر دارند
اي و خي سرمايه
متمرك راهبردي

، مدت نياز است
ها و موست شركت

ت كوچك، متوس
ين شركتا.  باشند
گذارند و آسر مي
گروه پيشروهاي

شركتي كه بسيار
بين ،سوي ديگر

و سطح موجود)
و نمود 5 شماره 

س
 

فصلنامدو

س

ن

 
تح -12

سط
گروراه 

.گرفت
چگونگي
آنها توا
به قابلي
واضح،
هقابليت
هستند
اگر
قوانين
هشركت
اهاي ر

كالاهاي
آگاهي
و بلند

حمايت
موسسا
داشته

پشت س
هشركت
يعني ش
از س

100(%
جدول
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ريزي مناسب بايست با برنامهمديران ارشد وزارت نيرو مي لذا
موجـود   فناورانـه هاي بهبود، نسبت به رفع شكاف و تعريف پروژه

  . اقدام نمايند
 در بـا  توانـد نمي مديريت كه شد داده نشان پژوهش اين در

 تصـميم  همـواره  ايستا، مفهوم يك عنوان به فناوري گرفتن نظر

 بـا  رابطـه  در تصميمي چنين اتخاذ لازمه. دكن اتخاذ را يصحيح

 ـ  بلندمـدت  نگرش داشتن ،فناوري اكتساب روش  وآن  هنسـبت ب
فناوري  پويايي از منظور. استآن  پويايي گرفتن درنظر همچنين

 مميزي مشخصن زما يك در تواندنمي وزارت نيرو كه است اين

 آمـده،  دسـت  به شكاف ميزان به توجه با و دهد انجام فناوري را

 انتظار و كند انتخاب رافناوري  اكتساب مناسب هايروش از يكي

 مشخص بودجه با و مشخص زماني طي روش آن كه باشد داشته

د باي ـ مـديريت  بلكه؛ برساند انتظار مورد سطح به را شكاف ميزان
 از جـداي  فناوري شكاف ميزان كه باشد داشته توجه نكته اين به

هـاي  وزارتخانـه  سـاير  فنـاوري  تأثير تحت سازمان، فناوري سطح
 بر فناوري شكاف ميزان ،ديگر سوي از. گيردمي قرار نيز همطراز

 فناوري اكتساب براي يافته اختصاص بودجه ميزان آينده صنعت،

  .استر مؤث وزارتخانه رفته دست از سود و
  
  

14/5/1392: تاريخ پذيرشو  23/2/1392: دريافتتاريخ 
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