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A B S T R A C T 

The purpose of the current research is to analyze the effect of the audiences' 

cognitive perceptions on the readability of the environment in Sattar Khan 

St., from the first to the second floors of Sadeghieh, Tehran. The research 

method is qualitative-quantitative with correlational strategy and 

descriptive-analytical approach. In this research, 3 main components "the 

quality of the structural elements of the path (walls, sidewalks and 

squares)", "the level and function of behavioral-functional stations" and "the 

components of the feeling of satisfaction with the environment" and 27 

quantitative-qualitative variables in order to read the readability of the path 

were used The first floor to the second floor of Sadeghieh in Tehran have 

been analyzed. The reliability of the tool was confirmed using Cronbach's 

alpha test. SPSS software was used for data analysis. The research samples 

were selected using a simple random sampling method from among people 

living-working or traveling in the study area. The sample size was 

determined to be 200 people based on Cochran's formula. The innovation of 

the research is in the analysis of readability components in an urban 

platform from the point of view of the users of that space. Finally, by 

examining the scope of the study according to readability variables. It was 

found that this path is an important functional path among the audience. But 

in terms of readability components, it has an average and average to low 

score, and it has only displayed a forced and tasteful look. 
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  نشریه علمی

 شناسی شهری های بوم پژوهش
 

 

 «مقاله پژوهشی»

ن، )شهر تهرا طیمح ییمخاطبان بر خوانا یتصورات شناخت ریتأث یواکاو

 (هیستارخان، فلکه اول تا فلکه دوم صادق ابانیخ

 
3نسب یمراد نی، حس*2انی، محمد رضا بمان1قدس نیحس

 

 
 چکیده

 ابانیدر خ طیمح ییمخاطبان بر خوانا یتصورات شناخت ریتأث یهدف از پژوهش حاضر واکاو
با  یکم-یفیشهر تهران است. روش پژوهش از نوع ک هیستارخان، فلکه اول تا فلکه دوم صادق

عناصر  تیفیک» یمؤلفه اصل 9پژوهش  نیاست. در ا یلیتحل یفیتوص کردیو رو یراهبرد همبستگ
و  «یعملکرد-یرفتار یها و کارکرد قرارگاه زانیم»، («نیادیو م روها ادهیپ ها، داره)ج ریمس یساختار

 ییخوانا زانیم یبازخوان یدر راستا یفیک-یکم ریمتغ 16و  «طیاز مح تیاحساس رضا یها مؤلفه»
ابزار با  ییایاند. پا قرار گرفته لیدر شهر تهران مورد تحل هیفلکه اول تا فلکه دوم صادق ریدر مس
استفاده  SPSSها از نرم افزار  داده لیتحل یقرار گرفت. برا دیکرونباخ مورد تائ یاز آزمون آلفا استفاده

 ایشاغل و -افراد ساکن انیساده از م یدفتصا یریگ پژوهش با استفاده از روش نمونه یها شد. نمونه
کوکران برابر با  ولدر حال تردد در محدوده مورد مطالعه انتخاب شدند. حجم نمونه بر اساس فرم

 دگاهیاز د یبستر شهر کیدر  ییخوانا یها مؤلفه لیپژوهش در تحل ی. نوآوردیگرد نیینفر تع 144
 یرهایمحدوده مورد مطالعه با توجه به متغ یبا بررس تیاستفاده کنندگان آن فضا است. در نها

ان مخاطبان است. یمهم م یراه عملکرد کی که نیا رغم یعل ریمس نیمشخص شد که ا ییخوانا
و  یاجبار یمایس کیدارد و صرفا  نییمتوسط و متوسط به پا ازیامت ییخوانا یها از نظر مؤلفه یول
 گذاشته است. شیاز خود به نما یا قهیسل

 
واحد سمنان،  ،یگروه معمار ،یدکتر یدانشجو 2

 .رانیسمنان، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام
 ،یدانشکده هنر و معمار ،یاستاد، گروه معمار 1

 .رانیمدرس، تهران، ا تیدانشگاه ترب
واحد سمنان، دانشگاه  ،یگروه معمار ار،یاستاد 9

 .رانیسمنان، ا ،یآزاد اسلام

 نویسنده مسئول:

 انیمحمدرضا بمان
 bemanian@modares.ac.ir انامه:رای

  

 های‌کلیدی‌واژه
 

  حس تعلق، تهران. ،یقرارگاه رفتار ،یتصورات شناخت ،ییخوانا
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 مقدمه
های  در حال حاضر با مشاهده و اندکی تأمل نسبت به بافت

ه خواهیم شد که عناصر کالبدی و فیزیکی از معماری موجود متوج
اند و  روی نیاز و بدون توجه به کیفیات معماری گرد هم آمده

اند. این  تصاویر ناهمگون و تحمیلی را در اطراف ما به وجود آورده
ها  سال ،تصاویر ناهمگون و مبهم که فاقد ساختار معنایی هستند

ه و روز به روز نیز ها و شهرها خودنمایی کرد است در عرصه محله
شود. نتیجه این امر کاهش کیفیت  افزوده میها  آن به تعداد

بصری، میزان خوانایی و یکپارچگی کالبدی محیط است. در واقع 
اند که  شهرها از محیط و فضاهایی با کالبد مادی تشکیل شده»

(. 64: 2909)بمانیان، « کنند نمی ءپیام و معنایی معنوی را القا
ها را فراموش  ها اصل زندگی شهری و حیات محلهامروزه شهر

اند و تنها به اهداف کوتاه مدت پاسخگو هستند )تقوایی و  کرده
الگوها   (. شهرهایی که روزگاری یادگار کهن00: 2901همکاران، 

ولی هم اکنون به کالاهایی مصرفی  .و فرهنگ غنی مردم بودند
ا در دستور کار قرار ی به نیازهای کمی رده پاسخاند که  تبدیل شده

رغم  اند. شرایط امروزی در حوزه شهرسازی و معماری علی داده
های غنی فرهنگی و تاریخی در کشور ایران مبین  وجود پایه

ضعف، ناکارایی، از خود بیگانگی و بحران هویتی است که به 
(. 9: 2900است )بهزادفر و رضوانی،  ای فزاینده در حال وقوع گونه

روح،  یات اجتماعی و ایجاد شهرهای خشک و بیکمرنگ شدن ح
: 2944کند )حبیبی،  های شهری را گوشزد می لزوم بازنگری به طرح

به ها  آن روی هر یک از عدم هماهنگی میان اجزاء و تک (.04
های  ای مدون است که از طرف ارگان دلیل نبود سیاست و برنامه

نون ابلاغ و بالادستی مرتبط با صنعت ساختمان و شهرسازی تاک
این امر سیمایی ناپایدار به شهرها بخشیده و  اجرایی نشده است.

اقتصادی شکل  -صرفا سیمای شهر را با توجه به نیازهای کمی
داده است. سیمایی که خوانایی و نمایانی شهر را کمرنگ و 

ها و تصورات شناختی شهروندان ارائه داده  تصویری برخلاف ایده
ناخوانا بودن را مبهم نموده است. آرایش  و مرز میان خوانایی و

ناهماهنگ عناصر در کنار یکدیگر زمانی کنترل خواهد شد که 
علاوه بر برآورده ساختن نیازهای کمی توجه به نیازهای کیفی و 

 یی پایدار مورد بررسی قرار گیرد.های ارزیابی کیفیت خوانا شاخص
طراحی  فرآینددر نظر گرفتن تصورات شناختی کاربران در 

کند که میزان خوانایی محیط،  تواند بناهایی را خلق  معماری می
سرزندگی و حس تعلق پایدار به مکان را در مخاطبان افزایش 

افزایش سرزندگی قابلیت مکان را جهت ارائه تنوعی از »دهد. 
های مختلف با هدف ایجاد تعاملات اجتماعی  عملکردها و فعالیت

(. واکاوی تصورات 44: 2904شهبازی، )بمانیان و « کند می تأمین
های رفتاری از جمله مواردی است که  شناختی و شناخت قرارگاه

بایست در مراحل اولیه طراحی مورد بررسی و تحلیل قرار  می
گیرد. هدف این پژوهش بازخوانی محیط موجود و ارائه 
راهکارهای مناسب از نظر میزان خوانایی موجود در محیط است تا 

ه این روش محیطی خلق شود که متناسب با روحیات و به بهان
طرز فکر شهروندان باشد. محیطی که بر اساس مبانی فکری، 

ای و غیر  فلسفی و فرهنگی به دور از هر گونه آراء سلیقه
های  (. تحلیل مؤلفه16: 2900زاده،  کارشناسانه شکل بگیرد )نقی

گان آن فضا خوانایی در یک بستر شهری از دیدگاه استفاده کنند
نوآوری پژوهش پیش روی است. این پژوهش در راستای پاسخ به 

است که آیا خوانایی موجود در یک محیط با تصورات سؤال این 
 شناختی مخاطبان )استفاده کنندگان( آن مطابقت دارد؟

 

 مبانی نظری

‌چارچوب‌نظری

‌های(‌شناختی‌تصورات‌)نقشه
موجب ترس و اضطراب  آشنا بودن با فضا و نداشتن حس غربت )که»

« شود( در تقویت احساس امنیت ذهنی فرد نقش مهمی دارد می
شهرها از  (. رشد سریع و دور از انتظار49: 2944)بمانیان و همکاران، 

کاهش  نظر کالبدی میزان خوانایی و نمایانی سیما و منظر شهری را
فضاهای باز شهری و ها،  ها، راسته خیابان»از همین رو  .دهد می

اند  شکل گرفتهها  آن ها بدون رعایت عوامـل لازم در طراحی ساختمان
« اند و فضاهای غریبه و تعریف نشده و غیر انسانی ایجاد کرده

 ای محله-اغتشاش بصری در فضاهای شهری(. 11: 2904نژاد،  )هاشم
به اغتشاش در ذهن مخاطبان منجر شده و سطح کیفیت زندگی را 

مفهوم  همین رو از انجامد. نارضایتی می کاهش داده و در نهایت به
تر از محیط میان طراحان  تصورات شناختی به منظور درک واضح

شهری و معماران مورد توجه قرار گرفته است. ساختار تصورات 
های  شناختی شامل عوامل فردی )فرهنگ، عادات، خاطرات و ویژگی

عاد و اب شخصی( و عوامل محیطی )موقعیت، استقرار فضایی، شکل،
های شناختی و  نقشه (. یافتن74: 2942باشد )آیوازیان،  تناسبات( می

تر از نحوه نگرش  فهم صریح شناسانه یک روش فراگیر برای روان
. تصویر (Yelda et al., 2015:340) شهروندان به شهر شده است

ذهنی اطلاعات پردازش شده و قابل ادراک از محیط در ذهن 
 (.24: 2904)لینچ، پردازد  محیط میکه به خوانش  مخاطب است

شنیداری از محیط در گذر زمان و در اثر  -کسب اطلاعات دیداری
های رفتاری متنوع به  ها و قرارگاه و حضور فیزیکی در موقعیت  تجربه
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گیری خاطرات، تصاویر و تصوراتی عمومی از محیط پیرامون  شکل
های مخاطبان  ها و فعالیت خصلت (.214: 2904شود )لنگ،  منجر می

 گیری تصورات مطلوب و افزایش کیفیت زندگی است از عوامل شکل
 (.94: 2944)عزیزی، 

اشتراکات و تصورات ذهنی میان افراد حاضر در یک موقعیت 
ها  آن کنند که با بررسی های شناختی را تعریف می مکانی نقشه

 شوند. اصول، معیارهای شناختی و الگوهای رفتاری نمایان می
های شناختی در اثر تصورات انسان از محیطی که در آن قرار  نقشه

شود. تصاویری که از این طریق در ذهن شکل  دارد حاصل می
ی مستقیم، تصورات  گیرند شامل عناصری حاصل از تجربه می

ها  های مکانی هستند. البته باید نقش عادت مجازی از محیط و ارزش
تی اثر گذاشته است در نظر های شناخ را که در طولانی مدت بر نقشه

ها و  گرفت. معماری خوب و معماری بد نیز ناشی از همین عادت
تصورات هستند که بنا بر شرایط حاکم در محیط برای افراد تعریف 

شناختی که از یک موضوع در   شوند. یعنی هر فرد با توجه نقشه می
 پردازد. ه تجزیه و تحلیل محیط میب ،ذهن ذخیره کرده است

ای  تصاویر ذهنی افراد هم نتیجه احساسات لحظهنظر لینچ از 
های گذشته  شخص است و هم بر اساس تجارب و خاطره

های شناختی  نقشه (.24: 2904)لینچ، شود  مخاطب حاصل می
تواند تصاویر فضایی شکل گرفته در ذهن انسان را هدایت و  می

د نمایرا تعیین ها  آن یابی میان توصیف کند و نحوه جهت
(MacInnis; Price, 1987: 484). 

گیری و  تدوین الگویی منسجم و کاربردی در شناخت، بهره
های شناختیِ اکتسابی از  برخورد با آن دسته از نقشه  نحوه

شناختی مخاطبان که با توجه  تعاملات اجتماعی، فرهنگی و زیبایی
تواند در  شوند، می مکانی دچار تغییر می -به مقتضیات زمانی

)سیمای شهر( با  دیک کردن خصوصیات طرح نهایینز
 پذیری های ذهنی افراد مثمرثمر باشد. حاصل این تطابق خواسته

آگاهانه غنای حسی بصری و عینیت بخشیدن به رنگ تعلق 
است که در اثر سازگاری ذهن با زمینه ایجاد  ای توافق جویانه

و حس  (. روند مذکور میزان خوانایی104: 2904)بنتلی،  شود می
تعلق به مکان و مقرهای رفتاری حاصل را در ضمیر ناخودآگاه 
مخاطبان افزایش داده و سازگاری همگرا میان مخاطب، محیط و 

 بخشد. اثر معماری را بهبود می
 فرآینددر ها  آن های شناختی و وارد کردن بندی نقشه طبقه

های شناختی تأثیرات مهمی در خروجی  طراحی به عنوان لایه
ی دارد. این امر به همان اصلِ معماری مردمی و شرکت دادن نهای

طراحی اشاره دارد. طرحی که ساختار آن  فرآیندنظرات افراد در 

های مخاطبان  عبارتی سلیقه بههای شناختی یا  نزدیک با نقشه
اشتراکات  برای آنان فراهم سازد. ده پاسخباشد و بتواند محیطی 

ساخت، تصوراتی در صور   ذهنی مخاطبان در یک محیط انسان
کند. این  )شهر( ایجاد می مختلف و تا حد زیادی واقعی از محیط

های شناختی واحد به  آل به ایدهها  آن تصورات به دستیابی و تبدیل
های  کننده در سامان بخشیدن به عینیت  عنوان معیاری تعیین

 کنند. موجود در کالبد شهر و افزایش خوانایی کمک می
 

‌رفتاریقرارگاه‌
مفهومی است که محیط را پردازش  -مقر رفتاری عنصری تحلیلی

مکانی معنادار  -های مستمر محیطی فعالیت  کند و به واسطه می
قرارگاه رفتاری ترکیبی از فعالیت و  (.44: 2944)مطلبی، شود  می

 ،شود (. قرارگاه رفتاری باعث می21: 2904مکان است )لنگ، 
ا محیط بیرونی شکل بگیرد. این امر رفتار انسان در همنشینی ب

بدان معنا است که محیط بیرونی ساختار رفتاری انسان را به وجود 
آورد. این مفهوم اولین بار برای بررسی الگوهای رفتاری در  می

مطرح شد. قرارگاه رفتاری  2های عمومی توسط راجر باکر مکان
باشد که شامل خصوصیات رفتاری و  واحدی اکولوژیک می

(. 20: 2902یطی به هم وابسته است )دژدار و همکاران، مح
تعاملی نیازهای به  با مهیا ساختن شرایط لازم رفتاری باید  قرارگاه

نیاز  خدمات مورد تأمینپاسخ داده و به اجتماعی شهروندان و 
دارد که  بپردازد. شاهچراغی به نقل از گلرخ اذعان می مخاطبان

از محیط هستند که فرد در  های رفتاری واحدهایی قرارگاه»
کند و با انجام و تکرار رفتارهای  را تجربه میها  آن زندگی روزمره

گیرد. در واقع این مفهوم  قرار میها  آن مشخص، درون
شود که فرد طی زندگی روزمره  های مختلفی را شامل می وضعیت

درگیر شده و در هر یک رفتار متناسب با آن را انجام ها  آن با
ای که با گذر از یک وضعیت به وضعیت دیگر  به گونه. دهد می

 (.00: 2900)شاهچراغی و بندرآباد، « کند رفتارش تغییر می
 

‌نشانه‌و‌منظر‌شهری،‌خوانایی
رفتار را -خوانایی کیفیتی است که شرایط ادراک پایدار یک مکان

خاطبان امکان (. خوانایی 229: 2904)بنتلی، سازد  فراهم می
را داده و همچنین آگاهی کافی جهت شناخت تشخیص فضاها 

دهد.  ساختن نیازهای خود را می  های لازم برای برآورده  مکان
کند تا امکان  خوانایی در سطح شهر به شهروندان کمک می

سنجی خود را در فضا داشته و از حضور در فضا راضی و  موقعیت
                                                      
1. Roger Baker 
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عوامل محیطی و خصوصیات فردی  .احساس امنیت داشته باشند
ادراک و شناخت اجزاء، عناصر  ،ز پارامترهای ساختاری خواناییا

 :Emine; Deniz, 2011)منظر و فضاهای شهری پایدار است 

. بهبود شرایط فیزیکی محیط به دلیل خوانایی است و این (1191
افزایش  امر سطح آگاهی و احساس تعلق مالکیت به محیط را

ن حال محققان . در عی (Yelda et al., 2015: 347دهد ) می
های مدیریت شهری دانسته و آن را با سه  خوانایی را یکی از راه

دانند  ویژگی سادگی، انسجام و قابل فهم بودن مترادف می
(Emine; Deniz, 2011: 1191) خوانایی در یک بافت .

شهری احساس تعلق به فضا و مکان را بهبود بخشیده  -ای محله
ط و دلبستگی پایدار یابی صحیح، درک محی و امکان جهت

شود. لینچ خوانایی را شناخت آسان اجزاء  مخاطبان را باعث می
داند که بتوان این اجزاء را در ذهن در  شهری و قلمروها می

 (.21: 2904)لینچ، چارچوبی به هم پیوسته به یکدیگر ارتباط داد 
از سوی دیگر قلمرو از عوامل تأثیرگذار بر کیفیت ارتباط 

واقع  در(. 20: 2904فر و آقالطیفی،  )عینی استط انسان با محی
ها و  ها، کوچه ها، خیابان بایست تمام اجزای قلمرو از قبیل محله می

بناهای موجود از خوانایی بالایی برخوردار باشند تا بتوانند به 
تصورات شناختی مخاطبان در جهت شناسایی صحیح محیط و 

ی دستیابی به این امر در های دقیق آن معنا ببخشند. برا یابی جهت
بایست جدا از بحث عملکردی فضاهای موجود در یک  ابتدا می

بودن یا نبودن فضاها  ده پاسخهای  مسیر مطالعات کافی در زمینه
شناسی و تصورات شناختی  از لحاظ فرمی، بصری، تناسبات، رنگ

های شهر،  مخاطبان انجام پذیرد. همچنین توجه به منظر خیابان
ها و نحوه ارتباط مخاطبان با محیط در  ، الگوی فعالیتفضای سبز

(. 44: 2904بروز خوانایی حائز اهمیت هستند )پورجعفر و دهقانی، 
های امروزی به دلیل وضوح پایین و فقدان نمایانی  در بافت

جانبه محیط با ناظر بسیار کمرنگ است.  محیط، ارتباط دو
روبرو اصری های شهری با عن شهروندان با حرکت در بافت

-گونه ارتباط بصری شوند که هر یک ساز خود را زده و هیچ می
 سازند. اصر مجاور خود برقرار نمیمحتوایی با سایر عن

عدم رضایت کافی از محیط شهری و فقدان نمادها و 
های امروزی یکی دیگر از دلایل  ساز در بافت  های خاطره نشانه

و   سردرگمی عدم رضایت از وضعیت شهرهای امروزی است.
های بصری موجود در میان شهرها ممکن است به دلیل  آشفتگی

قابلیت خوانایی بر اساس شناخت ماهیت  .ها باشد فقدان نشانه
 .(Safari et al., 2016: 500) های بصری است نشانه

فرد است و با ه ب فیزیکی نشانه برجسته و منحصر ویژگی
رارگیری در جای پیش زمینه در تضاد است و از نظر مکان ق

ها  نشانه .(Emine; Deniz, 2011: 1193)مهمی قرار دارد 
کنند و بازگوی  خاطرات مخاطبان را از مکان رفتارها یادآوری می

هستند ها  آن شهر برای-های با اهمیت در سطح محله گره
از محیط و  تر بیشکه منجر به درک  (91: 2940)منصوری، 

فرم، رنگ و ) یبصرهای  ویژگی .شوند مسیریابی صحیح می
موقعیت( سه عامل ) یساختارفرهنگ و تاریخ( و ) ییمعناسیما(، 

ها هستند  دهی به تصورات شناختی از طریق نشانه شکل
(Raubal; Winter, 2002: 244).  ادراکِ یک نشانه زمانی

پذیر است که مخاطب در گذشته معنی و مفهوم آن را  امکان
(. البته درک مخاطبان به 441: 2904تجربه کرده باشد )گروتر، 

ها با توجه  نیز بستگی دارد. انسانها  آن اخلاقی-خصوصیات فردی
به فرهنگ، تاریخ و تجربه از عناصر و نمادهای محیطی برای 

نماید. شناخت و خلق  های ذهنی استفاده می خلق تصاویر و نقشه
سازی بستری مناسب جهت وضوح،   ها در صدد فراهم نشانه

ناختی های ش و ایجاد یا بارز ساختن مغناطیس تر یشبخوانایی 
 قوی جهت هدایت حاضران است.

از دیگر مفاهیمی که در میزان خوانایی تأثیرگذار است بحث 
کیفیت منظر شهری است. در واقع منظر شهری به معنای سطح 
تماس انسان با پدیده شهر بوده و بخش مهمی از دانش و عواطف 

تأثیر قرار داده و خوانش متن و محتوای محیطی مخاطبان را تحت 
اجزاء و  (. منظر شهری90: 2944سازد )گلکار،  پذیر می شهر را امکان

شهر را در یک قالب کلی مشخص ساخته و امکان خوانش آن  عناصر
اغتشاش بصری در منظر شهری و  ایجاد پرهیز از .سازد را فراهم می

میان  تر شبیفضاهای عمومی شهر به جهت ایجاد هماهنگی 
(. این 61: 2909نژاد و همکاران،  مخاطب و این فضاها است )مهدوی

که شامل  -مفهوم از ترکیب هوشمندانه عناصر ساختاری محله 
منظر  شود. حاصل می -معیارهای اجتماعی، فیزیکی و کالبدی است

ساخت(، محیط   )انسان شهری از ترکیب سه متغیر محیط ساخته شده
)تعاملات اجتماعی( تشکیل شده است  نیطبیعی و محیط انسا

(. ارتباط صحیح و متعامل این متغیرها 7، 2901)فیضی و اسدپور، 
بصری را فراهم -یک منظر پایدار شهری از نظر خوانایی عملکردی

ایجاد حس دلبستگی، هویت و وابستگی مکانی از عوامل سازد.  می
برگرفتن  با درمناظر شهری است. دلبستگی به مکان یی خوانامؤثر در 

ای نزدیک با مقوله آشنایی با مکان و درک آن  عناصر ادراکی رابطه
)پورجعفر و های اتصال مردم به مکان دارد فرآیندبه عنوان یکی از 

 (.00: 2900همکاران، 



 61 ... طیمح ییمخاطبان بر خوانا یتصورات شناخت ریتأث یواکاو: و همکاران انیبمان

 

 پیشینه تحقیق
بررسی تطبیقی »عنوان  ای با مطالعه(، در 2042باباخانی و سامه )

« شناختی بر رضایتمندی سکونتی یتجمعهای  میزان اثربخشی مؤلفه
سکونتی شناختی بر رضایتمندی  های جمعیت تبیین اثربخشی مؤلفهبه 

اند. بر اساس  پرداخته مقدم، تختی و هاشمی شهر تهران های در محله
اجتماعی محله، خدمات و  -یط محیطیراشآمده دست  بهنتایج 

. ونتی تعیین شدندکمندی س رضایت واملع ازانات محلی کام
  )استفاده مخاطبانشناختی   های جمعیت مؤلفههمچنین باید 

 .دوری در نظر گرفته شههای ش ها و طرح در برنامه کنندگان(
تحت عنوان  ای مطالعه(، در 2042غفاری گیلانده و محمدی )

ارزیابی ابعاد به « های شهری راه ارزیابی ابعاد سرزندگی در پیاده»
و ارائه راهکارهای مؤثر در  هر اردبیلراه اسفریس ش سرزندگی در پیاده

آمده دست  بهاند. بر اساس نتایج  پرداخته راه ارتقای سرزندگی پیاده
میانگین بعد کاربری و فعالیت، بعد کالبدی، بعد دسترسی و ارتباطات 

( 9عدد )از معیار میانگین  تر بیشطور معنادار  بهمحیطی  زیستو بعد 
تر از حد الامطلوب و تاحدی ب نسبتات دهنده وضعی است که نشان

 در محدوده مورد مطالعه پژوهش است. متوسط
 بازآفرینی»تحت عنوان  ای مطالعه(، در 2900استاد غفاری )

 محتوایی و شکلی حیات تجدید به رویکردی محور،-خوانایی شهری
های آن به  رسی مفاهیم خوانایی و شناخت مؤلفهبا بر« اصلی ساخت

دست  بهارائه اصول بازآفرینی شهری پرداخته است. بر اساس نتایج 
های شهری با کیفیت  های اصلی محیط آمده خوانایی یکی از ویژگی

-است. وی سه مؤلفه کالبدی خوانایی، عملکردی خوانایی و حسی
کند و معتقد  ی قلمداد میهای اصلی مفهوم خوانای معنایی را از مؤلفه

وحدت و هماهنگی کالبدی، حیات و سرزندگی عملکردی، »است 
معنایی محیط انسانی و همسویی و سازگاری میان -غنای بار حسی

نشان از « معنایی محیط شهری-کالبد، عملکرد و محتوای حسی
 وجود خوانایی با کیفیت بالا در یک محیط شهری است.

 تحت عنوان ای مطالعهدر (، 2901میرغلامی و همکاران )
« شناسی شهری و نقش آن در خوانایی و شناسایی محیط نشانه»

و معانی عناصر محیطی بر ها  آن ها، تأثیر به بررسی حضور نشانه
اند. بر اساس نتایج  آباد تهران پرداخته ساکنان در محله نازی

ها،  شناسی از طریق بررسی نشانه تأثیر علم نشانهآمده دست  به
های اجتماعی و ذهنی، عناصر عینی و کالبدی شهر بر  سمبل

تصورات ذهنی شهروندان و میزان خوانایی در شهر تأثیرگذار 
تواند به زبانی جهت  همچنین تصاویر ذهنی افراد می. است

برقراری ارتباط و تداوم آن میان شهروندان و محیط تبدیل شود و 
 را معنادار نماید.ها  آن زندگی

 شهر»تحت عنوان  ای مطالعهدر (، 2909مکاران )غفاری و ه
 اصول به پاسخگویی چگونگی مقایسه و ارزیابی :کودک دوستدار

به بررسی « ایران سنتی و جدید های در بافت کودک شهر دوستدار
های شهر دوستدار کودک در دو محله جوباره و  اصول و شاخص

وجود آمده دست  بهاند. بر اساس نتایج  سپاهان شهر اصفهان پرداخته
 دخریورزش،  و عی، بازیت اجتماتعاملا و جامانسهایی جهت  مکان

فضاهای  ها، اپش های محلی، کافی پارکعمومی،  های فعالیت و
عدم  حرکت، آزادی و ، وجود ایمنیدسترسی مناسب به طبیعت، سبز

نگین را از عوامل افزایش نبود ترافیک سو  یکنواختی محیط
 .شوند گیز بودن فضاهای شهری قلمداد میان  خوانایی و خاطره

به مدت پنج سال به « سیمای شهر»کتاب (، در 2904) 2لینچ
متوجه لس آنجلس پرداخت تا  و مطالعه شهرهای بوستون، جرسی

شهروندان این شهرها، چگونه اطلاعات شهر را درک کرده و  شود
 . وی سعی برندنک به عنوان یک نقشه ذهنی استفاده میها  آن از

آن داشت تا با شناخت آسان اجزای شهر سیمای شهر را به عنوان 
متغیری مستقل از کالبد محیط زندگی انسان معرفی نماید. لینچ 
در پی یافتن صفاتی از شهر بود تا بتواند به کدگشایی تصاویر 
ذهنی شهروندان در رابطه با محیط پیرامونی خود بپردازد. هدف 

یابی به منظور ایجاد  و جهت لینچ رسیدن به نمایانی، هویت
آمده دست  بهتصاویر ذهنی واضح و روشن است. بر اساس نتایج 

پنج عامل گره، راه، لبه، نشانه و محله در شهر از  ،مشخص شد
طریق مشارکت مردمی در نحوه نگرش و زیستن در فضاهای 

به منظور ایجاد  شهری به خوانایی و نمایانی عناصر سازنده شهرها
 .شود نی منجر میتصاویر ذه
به تشریح « ده پاسخهای  محیط»(، در کتاب 2904) 1بنتلی

پذیری، تناسبات  مفاهیم نفوذپذیری، گوناگونی، خوانایی، انعطاف
دست  بهپردازد. بر اساس نتایج  بصری، غنای حسی و رنگ تعلق می

دو سطح کالبدی و عملکردی در  ،آمده در بحث خوانایی مشخص شد
ایی تأثیرگذار بوده و درک صحیح افراد از مکان بررسی مفهوم خوان

دلیلی بر وجود خوانایی در محیط است. همچنین توجه توأم به 
خوانایی کالبدی، خوانایی عملکردی و نیروهای بصری از عوامل 
اصلی در افزایش میزان خوانایی محیط و تقویت تصاویر ذهنی 

 .ا محیط استجویانه ب  شهروندان و ارتقاء حس و رنگ تعلق توافق
زندگی شهرهای بزرگ مرگ و »در کتاب (، 2947) 9جیکوبز

ی قوانین و  های کالبدی شهر، عرضه پدیده به بررسی« آمریکایی

                                                      
1. Lynch 

2. Bentley 

3. Jacobs 
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  آن  بینی تغییرات و توسعه اصول ناظر بر عملکرد درونی شهر، پیش
آمریکا پرداخته  نیویورکشهر ر دراهکارهای اثربخش   و توصیه
های  جنبه ،آمده مشخص شددست  بهبر اساس نتایج است. 

های کالبدی و معنایی  عملکردی خوانایی در ساختار شهر بر جنبه
آن مقدم است. از سوی دیگر عدم وجود خوانایی کافی در شهر به 
دلیل وجود ضعف عملکردی در آن است و تزریق کاربری و 

ریزی شده در بطن شهر از عوامل ارتقاء  سرزندگی مناسب و برنامه
 آید. خوانایی به حساب می میزان

نتایج پژوهش برخی دیگر از محققین در رابطه با  ،2در جدول 
و میزان خوانایی  ذهنی -عوامل تأثیرگذار در تصورات شناختی

 محیط آمده است.

 
 عوامل تأثیرگذار در تصورات شناختی و میزان خوانایی محیط از نگاه برخی از پژوهشگران.‌1جدول‌
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مردانی‌و‌همکاران،‌علی

(1931)  
 گیری تصورات شناختی و ایجاد حس دلبستگی به مکان تأثیرگذار است. ها در شکل روی در محله پیاده

(1931موسوی‌و‌صفری،‌)  
 ارتباط پیوسته و منسجم میان مخاطبان و کالبد محله از عوامل ایجاد خوانایی و حس تعلق به

 است.نیازهای روانی شهروندان  تأمینمکان و  

عظیمی‌و‌همکاران،‌

(1931)  
 ایجاد امنیت شهری تأثیر بسزایی در بهبود تصورات شناختی و افزایش خوانایی دارد.

(1911حبیب‌و‌همکاران،‌)  
 های جمعی، مراسم و رویدادها و  معنایی در قالب فضاهای جمعی، آیین-های حسی مؤلفه

 نایی در افراد مؤثر هستند.گیری ساختار ذهنی خوا ها در شکل مسیرهای انجام آیین

 (1911)‌1تیبالدز

 ترین یابی آسان افراد در محیط زندگی بسیار حائز اهمیت بوده و یافتن راحت یابی و جهت مکان

 های وجود خوانایی  ها و فضاهای مورد نیاز روزمره توسط شهروندان از نشانه دسترسی به مکان 

 است.ها  آن کافی و تصورات ذهنی واضح

(1911زادگان،‌)‌عباس  
شناسی و آثار  گیری از علم نشانه بهره شود؛ وضوح و خوانایی شهر تنها با مطالعه تصویر شهر حاصل نمی

 تری از میزان خوانایی تأثیرگذار است. دار در شناخت تصورات شناختی افراد و درک واضح بصری علامت

،‌2سیرات‌و‌گیلیان‌مونت

(2112)  

 ؤثر در ادراک مکان هستند. محیط و فضاهای شهری هرچند ساده های حسی از عوامل م تجربه

 باشند. همین خاطرات عاطفی هستند که فضاها یادآور و تداعی کننده خاطرات حسی و عاطفی می

 کنند. را در ذهن افراد خوانا و به یادماندنی می 

،‌3کارانهماستریت‌و‌

(2112)  

ار هستند. خیابان به عنوان بستر حضور، تردد، تعامل و معنایی در امر خوانایی تأثیرگذ-های حسی مؤلفه

 های ذهنی و افزایش خوانایی محیط مؤثر هستند. گیری نقشه دسترسی شهروندان نقش بسزایی در شکل

(2113،‌)4رانهمکاوسل‌و‌  
کالبدی در فهم تصورات ذهنی و -های فضایی توجه و دستیابی به اطلاعات معنایی محیط علاوه بر داده

 باشد. های شناختی تأثیرگذار است. خوانایی شهری ناشی از تلفیق عوامل کالبدی و معنایی می نقشه

(2113،‌)5بریتل  
دهی  های ساخته شده شهری دارای اطلاعات معنایی و محتوایی هستند که در شکل فضاهای باز در میان توده

 ر هستند.گذا به تصاویر ذهنی ساختاریافته از شهر در ذهن شهروندان تأثیر

‌

                                                      
1. Tibbalds 

2. Montserrat & Gillian 

3. Sterrett et al 

4. Wessel et al 

5. Brettel 
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 روش انجام پژوهش
کیفی و همبستگی در چارچوب روش -پژوهش حاضر از نوع کمی

 تحلیلی است. گردآوری اطلاعات از طریق نگرش-توصیفی
سنجی شهروندان بر اساس روش تحقیق پیمایشی به واسطه  

تکمیل پرسشنامه انجام گرفته است. سپس بر اساس روش 
ای و ضریب همبستگی  نهنمو تک  همبستگی طبق آزمون تی

خوانایی  تحلیل میزان تطابقبه  SPSSپیرسون در نرم افزار 
محیط با تصورات شناختی مخاطبان در خیابان ستارخان فلکه اول 

شد. دلیل انتخاب  تا فلکه دوم صادقیه در شهر تهران پرداخته 
های جمعیتی  سایت مورد نظر، قدمت به نسبت بالا و وجود گره

های متعدد که باعث  منطقه است. پویایی و کاربری متعدد در این
های  شود، همجواری با محله جذب جمعیت ساکن و غیر ساکن می

های سایت  قدیمی ستارخان، کاشانی، فردوس و طرشت از ویژگی
ها و  گیرنده شهروندانی از گروه بر مورد نظر است. جامعه نمونه در

در طول ساعات اقتصادی هستند که  -های مختلف اجتماعی طیف
کنند. بر  حیات روزانه و شبانه از مسیر انتخابی استفاده یا گذر می

درصد، احتمال  04اساس فرمول کوکران با ضریب اطمینان 
درصد از جمعیت پاسخ  44 که ایندرصد و با فرض  4خطای 

نمونه برای پخش پرسشنامه تعیین  144دهند تعداد  یکسانی می
ایی پرسشنامه از طریق ضریب آلفای گردید. آزمون پایایی و رو

ها از پایایی و روایی  کرونباخ انجام شد و طبق نتایج تمامی مؤلفه
گیری به روش تصادفی ساده  خوبی برخوردار هستند. روش نمونه

در نظر گرفته شده است. پرسشنامه در روزهای مختلف هفته و در 
 .ساعات گوناگون روز و شب بین اقشار مختلف پخش شده است

کیفیت عناصر »بخش  9گویه در  16ها در   پرسشنامه
میزان و کارکرد »، «روها و میادین( ها، پیاده ساختاری مسیر )جداره

های احساس رضایت از  مؤلفه»و « عملکردی-های رفتاری قرارگاه
ای لیکرت  ها از طیف پنج گزینه برای پاسخ اند. تدوین شده« محیط

خیلی ضعیف( استفاده شده  )خیلی خوب، خوب، متوسط، ضعیف و
درجه موجود در   دهی عددی به پنج به منظور مقیاس است.

های  اختصاص داده شده است تا پاسخ 4تا  2پرسشنامه اعداد 
 ها حاصل شود. کیفی را کمی نموده و معیاری برای سنجش داده

 

 محدوده مورد مطالعه
محدوده مورد مطالعه این پژوهش در شهر تهران، خیابان 

تارخان فلکه اول تا فلکه دوم صادقیه است. خیابان ستارخان س

یک مسیر شرقی غربی است که از فلکه دوم صادقیه آغاز و تا 
میدان توحید امتداد دارد. این خیابان یک محور اصلی و پرتردد 
است که در میان محله صادقیه کشیده شده است. خیابان 

به عنوان مورد ستارخان میان فلکه اول و فلکه دوم صادقیه 
(. تجمیع 2مطالعاتی این پژوهش در نظر گرفته شده است )نقشه 

های تجاری، پاساژهای طلا،  های اقتصادی از جمله مجتمع فعالیت
در دو سمت خیابان این مسیر را به عنوان   ها و فروشگاه بانک

های مهم اقتصادی، جمعیتی، اجتماعی در  ها و راه یکی از گره
 بدیل کرده است.غرب شهر تهران ت

 

‌های‌اصلی‌کاربری
طبقه در جنوب شرقی فلکه  29مجتمع تجاری اداری گلدیس با 

دوم صادقیه قرار دارد. این بنا به سبک مدرن و از ترکیب شیشه و 
تناسب دارد که به  آلومینیوم ساخته شده و فرمی غیر ایرانی و بی

 د در ذهن شهروندان مبدل شده است.ای پرکاربر نشانه
تمام زیما در شمال غربی فلکه   اداری نیمه -مع تجاریمجت

بینی شده این  اول صادقیه قرار دارد. نمای کلاسیک پیش
وی کرمجموعه نیز از لحاظ هماهنگی با سایر نماهای موجود ت

 کند. داشته و یک تضاد شدید با سایت برقرار می
مسجد امام جعفر صادق یک گره و نشانه قوی مذهبی در 

از نظر نماسازی این بنا صرفا در جبهه  مسیر است. میانه این
کاری شده است و دو جبهه دیگر آن از سنگ  ورودی آن کاشی

 استفاده شده است و نمایی التقاطی دارد.
وجود حداقل سه بازار طلا در این مسیر یکی دیگر از 

گونه هماهنگی از  هیچاین بناها . های جذب جمعیت است پتانسیل
اند.  ها را رعایت نکرده و هماهنگی با همجوارینظر نمای بصری 

 اند. این بازارها نیز به عنوان نشانه در ذهن مردم شکل گرفته
نماها و  فلکه اول صادقیه سالیان طولانی است که با وجود آب

های  فضای سبز به مکانی برای تعاملات اجتماعی و دورهمی
نیکو از آن اقشار مختلف مردم مبدل شده است و همواره تصویری 

های  مکان»در واقع این میدان در ذهن مخاطبان وجود دارد. 
های بیرونی و تعاملات اجتماعی فراهم کرده و  راحتی برای فعالیت

شناختی، ذهنی و تندرستی افراد کمک  بنابراین به سلامت روان
 (.244: 2900)دوزدوزانی و همکاران، « کنند می
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 هه: شهر تهران، خیابان ستارخان از فلکه اول تا فلکه دوم صادقیمحدوده مورد مطالع.‌1نقشه‌

 

 ها یافته

‌بر‌یافته ‌تحقیق ‌ارزیابیهای ‌وجود‌‌اساس میزان

‌خوانایی
در رابطه با وجود خوانایی در مسیر انتخابی پس از مطالعه و 

میان ، بخش 9گویه در  16پرسشنامه با  144تعداد  محقق،تحلیل 
های حاصل در  ی پخش شد. سپس دادهشهروندان به طور تصادف

مربوطه نمایش  های بارگذاری و نتایج در جدول SPSSنرم افزار 
 کیفیت عناصر ساختاری مسیر»مؤلفه  سهداده شده است. 

های  میزان و کارکرد قرارگاه»، «روها و میادین( ها، پیاده )جداره
با « های احساس رضایت از محیط مؤلفه»و « عملکردی-رفتاری

به سؤالات پرسشنامه و به منظور آگاهی از میزان وجود  توجه
اند. نتایج حاصل در  خوانایی در این مسیر مورد بررسی قرار گرفته

به منظور درک بهتر از میزان  ،0تا  1 های جدولهر یک از 
 اند. تأثیرگذاری متغیرها بر اساس میانگین مرتب شده

 

‌ ‌مؤلفه ‌مسیر»ارزیابی ‌ساختاری ‌عناصر ‌کیفیت

‌«روها‌و‌میادین(‌ها،‌پیاده‌جداره)
مرتبط با این مؤلفه در  ای نمونه تک نتایج حاصل از آزمون تی

قابل مشاهده است. آلفای کرونباخ در این آزمون برابر  ،1جدول 
باشد. همچنین تمامی  است که از پایایی بالایی برخوردار می 40/4

تند و این هس 44/4یا مساوی  تر کممتغیرها دارای سطح معناداری 
 کیفیت عناصر»امر حکایت از آن دارد که تمامی متغیرها با مؤلفه 

 رابطه معناداری دارند.« ساختاری

، متغیر 1در جدول  با توجه به میانگین و اختلاف میانگین متغیرها
( به 04/0برابر با  tآماره و  14/9کیفیت نورپردازی میادین )با میانگین 

ارای بهترین وضعیت است. متغیر یاد خصوص در فلکه اول صادقیه د
با میانگین ) نیادیمشده به انضمام متغیر کیفیت، رنگ، جنس و بافت 

اند فلکه اول صادقیه را به یک  ( توانسته14/1برابر با  tو آماره  22/9
اجتماعی با کیفی و خوانایی متوسط به بالا برای  -پاتوق جمعی

کیفیت نورپردازی  شهروندان مبدل سازند. از سوی دیگر متغیر
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( و متغیر کیفیت -9/20برابر با   tآماره و  01/1ها )با میانگین  راه پیاده
از بدترین  (-9/4برابر با   tو آماره 71/1ها )با میانگین  نورپردازی جداره

وضعیت در مسیر انتخابی برخوردار هستند. این امر نشان از عدم 
روها است که علاوه  و پیادهها  نورپردازی جداره تأمینکیفیت لازم در 

بر کاهش امنیت در عصر و شب کیفیت خوانایی مسیر را کاهش داده 
است. متوسط به پایین بودن امتیاز متغیرهای یکپارچگی، رنگ، جنس 

ها و میادین نشان از آن دارد که این  راه ها، پیاده و بافت و کیفیت جداره

شده بهره نبرده و تنها  ریزی منظر شهری از پیش تعیین مسیر از برنامه
هایی با طراحی تصادفی و ناهماهنگ است. امتیاز پایین  دارای جداره

( نیز -04/2برابر با   tآماره و  01/1ها )با میانگین  متغیر کیفیت جداره
است که به دلیل فقدان طرح جامع منظر شهری باعث از عواملی 

ها دارای  دارهکاهش سطح خوانایی در مسیر شده است. در واقع اکثر ج
سیمایی فرسوده و التقاطی با نورپردازی ضعیف هستند که سطح 

 شوند. خوانایی متوسط به پایین را در مسیر انتخابی باعث می
 

 کیفیت عناصر ساختاری در محدوده مطالعاتی درباره سنجش وضعیت موجود مؤلفه ای نمونه تک نتایج آزمون تی.‌2جدول‌
 

‌‌=
ها
یر
تغ
د‌م
دا
تع

1
 

‌میانگین‌امتغیره
انحراف‌
‌معیار

 ‌3مقدار‌مقایسه=
 

 درجه‌آزادی t اختلاف‌میانگین
سطح‌
‌معناداری

‌14/9کیفیت‌نورپردازی‌میادین  61/4  14/4  04/0  200 44/4  
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‌22/9و‌بافت‌میادین‌جنس‌کیفیت‌رنگ،  74/4  22/4  14/1  200 41/4  

‌44/9رو‌و‌بافت‌پیاده‌جنس‌کیفیت‌رنگ،  62/4  44/4  74/2  200 44/4  

40/9 ها‌و‌بافت‌جداره‌جنس‌کیفیت‌رنگ،  62/4  40/4  44/4  200 40/4  

01/1 کیفیت‌جداره‌ها  71/4  44/4- 04/2-  200 41/4  

‌71/1ها‌کیفیت‌نورپردازی‌جداره  76/4  94/4-  49/4-  200 44/4  

01/1 روها‌ازی‌پیادهکیفیت‌نورپرد  46/4  44/4-  9/20-  200 44/4  

‌

‌ ‌قرارگاه»ارزیابی‌مؤلفه ‌کارکرد -های‌رفتاری‌میزان‌و

‌«عملکردی
تواند به  عملکردی می-های رفتاری بالا بودن کیفیت قرارگاه

های  های شهری در مقیاس افزایش رضایت شهروندان از محیط
آزمون بر اساس  کوچک و بزرگ منجر شود. آلفای کرونباخ در این

بوده و پایایی آزمون در سطح  490/4برابر با  ،9جدول اطلاعات 
همچنین سطح معناداری بالایی قرار داشته و مورد تأیید است. 

آمد که این دست  به 44/4از  تر کمتمامی متغیرها مساوی صفر و 
میزان و کارکرد »امر رابطه معنادار تمامی متغیرها با مؤلفه 

 نماید. را تأیید می« عملکردی-اریرفتهای  قرارگاه
 ،9ه به میانگین و اختلاف میانگین متغیرها در جدول با توج

برابر با   tو آماره 42/9متغیر فضای سبز میادین )با میانگین 
( به خصوص در فلکه اول صادقیه دارای بهترین وضعیت 71/24

ر علاوه بر متغیر نورپردازی میادین و متغی –است. این متغیر 
کیفیت عناصر »کیفیت، رنگ، جنس و بافت میادین که در مؤلفه 

فلکه اول صادقیه را به عنوان یک قرارگاه  -بیان شد« ساختاری
رفتاری قوی از لحاظ دارا بودن فضای سبز، نورپردازی مناسب و 

کند. در همین راستا امتیاز  کیفیت رنگ، جنس و بافت معرفی می

و  96/9با میانگین شهری میادین )متوسط به بالای متغیر مبلمان 
اجتماعی فلکه اول را  -پازل پاتوق جمعی( 42/4برابر با   tآماره

و  00/9)با میانگین ی به نیازها ده پاسخنماید. متغیر  کامل می
که در ردیف دوم است، نشان از آن دارد  (64/24برابر با   tآماره

ی افراد خدماتی توانسته است به نیازها-که این مسیر تجاری
ی مثبت داده و این امر کارایی و خوانایی بالای ده پاسخحاضر 

مسیر را در ذهن شهروندان از نظر پاسخگو بودن به نیازها هویدا 
ها   سازد. امتیاز متوسط به بالای متغیرهای تعداد و کیفیت نشانه می

ها )با  (، دسترسی11/24برابر با   tو آماره 04/9)با میانگین 
ها )با میانگین  (، همجواری02/4برابر با   tو آماره 04/9میانگین 

های جمعی )با  ها و پاتوق ( و گره04/7برابر با   tو آماره 91/9
( نشان از خوانا بودن تصاویر 47/7برابر با   tو آماره 10/9میانگین 

ها، شناخت  ذهنی شهروندان، کدگذاری مسیر بر اساس نشانه
های  ها و همجواری د همسایگیها موجود، وجو کافی از دسترسی

های جمعی در قالب ارائه مواد خوراکی و  تجاری و وجود پاتوق
 بخش در مسیر انتخابی است. ای لذته دورهمی

و  74/1روها )با میانگین  امتیاز پایین متغیر فضای سبز پیاده
( نشان از عدم رضایت شهروندان از فقدان -74/6برابر با   tآماره
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ذکر  ایانش مناسب در این مسیر پرتردد است. فضای سبز کافی و
روهای شمالی و جنوبی مسیر انتخابی هیچ  است که در پیاده

ای وجود ندارد. پایین بودن امتیاز  پوشش گیاهی تعریف شده
(، -61/0برابر با   tو آماره 72/1متغیرهای پارکینگ )با میانگین 

( و -94/0با  برابر  tو آماره 72/1ترافیک انسانی )با میانگین 
برابر با   tو آماره 00/1روها )با میانگین  مبلمان شهری پیاده

د با توجه به تعدا  ( نشان از کمبود فضای پارکینگ-44/21
ها،  راه های در حال تردد در این مسیر، کم بودن عرض پیاده ماشین

رو شمالی  رو جنوبی و کمبود آن در پیاده فقدان مبلمان در پیاده
برابر با   tو آماره 04/1است. متغیر ترافیک ماشینی )با میانگین 

باشد.  ( بدترین وضعیت از لحاظ عملکردی را دارا می-14/27
ترافیک ماشینی، ترافیک انسانی و پارکینگ  امتیاز پایین متغیر

نشان از وضعیت نامناسب تردد این مسیر پرتردد دارد. ترافیک 
به خصوص در ساعات ابتدایی و انتهایی روز   بیش از حد خیابان

ترین معایب این مسیر است که به کاهش کیفیت  یکی از بزرگ
 محیطی و عدم رضایت شهروندان منجر شده است.

 

 عملکردی در محدوده مطالعاتی-های رفتاری میزان و کارکرد قرارگاه درباره  سنجش وضعیت موجود مؤلفهای  نمونهتک  نتایج آزمون تی‌.9جدول‌
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‌انحراف‌معیار‌میانگین‌متغیرها
 ‌3مقدار‌مقایسه=

 

 درجه‌آزادی t اختلاف‌میانگین
سطح‌
‌معناداری

42/9 فضای‌سبز‌میادین  74/4  42/4  71/24  200 44/4  

00/9 پاسخ‌دهی‌به‌نیازها  72/4  00/4  64/24  200 44/4  

‌04/9ها‌تعداد‌و‌کیفیت‌نشانه  71/4  04/4  11/24  200 44/4  

‌04/9ها‌دسترسی  40/4  04/4  02/4  200 44/4  

96/9 مبلمان‌شهری‌میادین  40/4  96/4  42/4  200 44/4  

‌‌‌
‌=
خ‌
نبا
رو
‌ک
ی
فا
آل

19
4

/1
 

91/9 ها‌همجواری  74/4  91/4  04/7  200 44/4  

10/9 های‌جمعی‌ها‌و‌پاتوق‌گره  74/4  10/4  47/7  200 44/4  

74/1 روها‌فضای‌سبز‌پیاده  77/4  - 94/4  - 74/6  200 44/4  

72/1 پارکینگ  44/4  - 90/4  - 61/0  200 44/4  

72/1 ترافیک‌انسانی  74/4  - 90/4  - 94/0  200 44/4  

‌00/1روها‌مبلمان‌شهری‌پیاده  46/4  - 42/4  44/21-  200 44/4  

04/1 ترافیک‌ماشینی  49/4  - 74/4  - 14/27  200 44/4  

 

‌«های‌احساس‌رضایت‌از‌محیط‌مؤلفه»ارزیابی‌
توان شرط لازم  ای است که می مؤلفه ،احساس رضایت از محیط

آن را وجود امنیت و تطابق محیط با تصورات شناختی مردم 
یایی آزمون با توجه به آلفای پا ،0جدول اطلاعات  دانست. طبق

سطح معناداری تمامی متغیرها نیز مناسب است.  69/4کرونباخ 
آمده و این امر حکایت از آن دارد دست  به 44/4یا مساوی  تر کم

های احساس رضایت از  مؤلفه»که تمامی متغیرها با پارامتر 
 .رابطه معناداری دارند« محیط

منیت در روز )با میانگین متغیر ا، 0با توجه به نتایج جدول 
( به دلیل گشودن فضاهای تجاری و 1/24برابر با   tو آماره 04/9

ماشینی بالا از ساعات ابتدایی روز در مسیر انتخابی  -تردد انسانی
باشد. امتیاز متوسط و  بهترین وضعیت را از نظر شهروندان دارا می

  tآماره و 40/9متوسط به پایین متغیرهای حس تعلق )با میانگین 
(، 40/4برابر با   tو آماره 42/9(، زیبایی )با میانگین 66/4برابر با 

( و امنیت -44/2برابر با   tو آماره 04/1تداوم حضور )با میانگین 
( نشان از آن -90/2برابر با   tو آماره 09/1در شب )با میانگین 

الگوهای با افزایش تا بایست تمهیداتی اتخاذ گردد  دارد که می
و فضاهای موجود و همچنین  ها شناسی در ساختار جداره یباییز

با بهبود وضعیت  -افزایش امنیت محیطی در ساعات تاریکی 
هایی  های جاری در بخش و تعریف فعالیت  - نورپردازی در شب

میزان حس تعلق و تداوم حضور را  ،از مسیر که کاربری ندارند
بد با تصورات مردم )با ارتقاء بخشید. متغیرهای تطابق فضا و کال

( و نقش مردم در -10/4برابر با   tو آماره 67/1میانگین 
( با -94/4برابر با   tو آماره 70/1دهی فضا )با میانگین  شکل

ین امتیاز نشان از عدم تطبیق کافی فضاهای موجود با تر کمکسب 
گیری تصادفی فضاها بدون  تصورات ذهنی افراد و همچنین شکل

ن تمایلات و تصورات جمعی شهروندان دارد که در نظر گرفت
کاهش خوانایی و تقلیل احساس رضایت از محیط را به همراه 
داشته است. از آنجا که وجود خوانایی در بستر شهری به احساس 
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 ،دشو رضایت شهروندان و افزایش تعاملات اجتماعی منجر می
ایش شناسی محدوده مطالعاتی راهکارهای افز بایست با آسیب می

خوانایی با توجه به تصورات شناختی شهروندان بررسی شوند. پس 
های انجام شده مشخص شد که تنها محیط فلکه اول به  از بررسی

دلیل مبلمان مناسب، نورپردازی درست و برخوردار بودن از فضای 

سبز کافی تصویری نیکو در ذهن مخاطبان ایجاد کرده است و از 
باشد. مابقی پارامترها تصویری  یخوانایی بالایی برخوردار م

های عملکردی مورد نیاز را  اجباری ایجاد کرده و صرفا جنبه
 دهند و میزان خوانایی متوسط و متوسط به پایین دارند.  پوشش می

 
 در محدوده مطالعاتی« های احساس رضایت از محیط مؤلفه»تک درباره سنجش وضعیت موجود  نتایج آزمون تی.‌4جدول‌
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‌انحراف‌معیار‌میانگین‌متغیرها
 ‌3مقدار‌مقایسه=

 

‌سطح‌معناداری درجه‌آزادی t اختلاف‌میانگین
‌04/9امنیت‌در‌روز  79/4  04/4  14/24  200 44/4  

‌40/9حس‌تعلق  74/4  40/4  66/4  200 40/4  

42/9 زیبایی  69/4  42/4  40/4  200 44/4  

‌=
خ
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ی
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آل

19
1

/1
 

04/1 تداوم‌حضور  64/4  - 44/4  - 44/2  200 44/4  

09/1 امنیت‌در‌شب  60/4  - 46/4  - 90/2  200 44/4  

67/1 تطابق‌با‌تصورات‌مردم  77/4  - 10/4  - 10/4  200 44/4  

70/1 نقش‌مردم‌در‌شکل‌دهی‌فضا  72/4  - 97/4  - 94/4  200 44/4  

‌

پ( پارامترهای موجود در -4ب( و )-4الف(، )-4در جدول )
 انایی و تأثیرات ناشی از آن بر محدوده مطالعاتیبررسی میزان خو

 قابل مشاهده است.

 

 بررسی پارامترهای خوانایی در محدوده انتخابی بر اساس تصورات شناختی مخاطبانالف.‌-8جدول‌
 

‌(یمنف‌مثبت،)‌جینتا‌عناصر عنوان

نورپردازی‌
‌در‌شب

‌ها‌میدان
فلکه دوم و به خصوص فلکه اول از نورپردازی 

 خوردار هستندمناسبی بر

تبدیل شدن فلکه اول به مکانی دلنشین برای بروز تعاملات اجتماعی از 
هنگام غروب آفتاب تا پاسی از شب، بالا بردن امنیت اجتماعی در ساعات 

 پس از غروب خورشید

‌رو‌پیاده
ای  فاقد نورپردازی تعریف شده و کلی، نورپردازی تکه

شود،  حاصل میرو از مغازه روبروی آن  چون نور پیاده
 رو تاریکی در برخی فواصل در پیاده

از بین رفتن خوانایی و کاهش حس مطلوبیت فضایی در شب، پایین آمدن امنیت 
 های تاریک، چند رنگ بودن مسیر از نظر نورپردازی اجتماعی در بخش

‌جداره
‌)نماها(

‌قدیمی
فرسوده و در حال تخریب، بدون بازسازی، نمای 

 ابلوهاپوشیده شده توسط ت
 رو، برهم ریختگی تعادل بصری های نما در پیاده خطر ریزش سنگ

‌جدید
 زنند، هرکدام به یک شکل بوده و ساز خود را می

 نمای پوشیده شده با تابلوها
 شوند ها، تابلوها مانع نمایش نماها می عدم هماهنگی با سایر جداره

بافت،‌رنگ‌
و‌جنس‌
‌مصالح

‌رو‌پیاده
دست نیست و  ا تعریف شده و یکه رو کفسازی پیاده

رو  هر مغازه بنا بر سلیقه خود اقدام به کفسازی پیاده
 کرده است

 ناهماهنگی پیاده رو از لحاظ بصری، نبود مسیر ویژه نابینایان

‌بناها
نماسازی بناها تعریف شده نیست و هر مغازه بنا بر 
سلیقه خود اقدام به نماسازی کرده است، نماسازی 

 ریزی کلی هبدون برنام

های التقاطی معماری، کاهش  های خیابان، وجود سبک ناهماهنگی بصری در جداره
 ها، سردرگمی مخاطبان خوانایی در جداره

‌تناسبات

جداره‌
‌جنوبی

طبقه هستند به جز مجتمع  9تمامی بناها از یک تا 
طبقه خط آسمان را  29گلدیس که با فرم متفاوت و 

 شکسته است
 هنگ مجتمع گلدیس با سایر بناهاوجود تناسب ناهما

جداره‌
‌شمالی

طبقه هستند به جز مجتمع  9تمامی بناها از یک تا 
طبقه روی همکف خط آسمان را  4زیما که با 

 شکسته است
 وجود تناسب ناموزون مجتمع زیما با سایر بناها
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‌تی مخاطبانبررسی پارامترهای خوانایی در محدوده انتخابی بر اساس تصورات شناخب.‌-8جدول‌
 

‌(یمنف‌مثبت،)‌جینتا‌عناصر عنوان

‌ترافیک

‌ماشینی
مجتمع گلدیس، تقاطع خیابان شهدای صادقیه با 

 خیابان ستارخان، فلکه اول

افزودن بر ترافیک ورودی خیابان ستارخان به دلیل ایجاد یک 
مسیر برای ایستگاه تاکسی در جلوی مجتمع گلدیس، ترافیک 

ترافیک، آلودگی هوا، آلودگی زیاد به خصوص در ساعات اوج 
 بصری، آلودگی صوتی

‌انسانی

رو جنوبی به خصوص در جلوی مجتمع  پیاده
های بخش شرقی مسجد، بساط   گلدیس، مغازه

رو جنوبی ناخواسته  ها در پیاده کردن دستفروش
 شود باعث ترافیک انسانی زیادی می

یک انسانی زیاد در گذر اجباری عابران از خیابان به دلیل تراف
رو، پایین آمدن  رو جنوبی و همچنین کم بودن عرض پیاده پیاده

 رو به خصوص برای بانوان امنیت اجتماعی در پیاده

فضای‌

‌سبز

‌ها‌میدان
فلکه دوم و به خصوص فلکه اول از فضای سبز 

 مناسبی برخوردار هستند
دن فلکه ایجاد حس طراوت و سرزندگی در مخاطبان، تبدیل ش

 اول به مکانی دلنشین برای بروز تعاملات اجتماعی

‌رو‌پیاده
جز چند تک درخت درکل مسیر فاقد فضای سبز 

 باشند می
 روح و ماشینی و حس ناخوشایند برای مخاطبان ایجاد فضای بی

‌‌ها‌نشانه
المان برج ساعت در فلکه دوم، مجتمع گلدیس، 

 مسجد، فلکه اول، بستنی خوشمرام

ارد درست یا نادرست در ذهن مخاطبان به عنوان یک این مو
دهی و شناسایی موقعیت  ها برای آدرس نشانه شکل گرفته و آن

 کنند خود در مسیر استفاده می

مبلمان‌

‌شهری

‌ها‌میدان

در مسیر اصلی گذر  که اینفلکه دوم به دلیل 
ماشینی است از مبلمان برخوردار نیست. فلکه 

نیمکت، مناسب )سبت اول از مبلمان به ن
صندلی( برای استراحت و گذران اوقات برخوردار 

 .است

گذراندن ساعات زیادی در شبانه روز در فلکه اول به خصوص با 
 حضور سالمندان

‌رو‌جنوبی‌پیاده
بدون مبلمان و بدون فضای نشستن تعریف شده 

 برای عابران
جاد ترافیک انسانی رو و ای پیاده های جدولنشستن عابران بر روی 

 در مسیر

 اند ایجاد فضایی برای استرحت عابران که معمولا برای خرید آمده وجود تعدادی نیمکت در طول مسیر‌رو‌شمالی‌پیاده

‌سطل‌زباله
تعدد سطل زباله در طول مسیر و نبود فضای 

 رو کافی برای تعبیه آن در پیاده
، ایجاد ترافیک ماشینی، های زباله در خیابان رها شدن سطل

 آلودگی بصری، وجود بوی نامناسب زباله در طول مسیر

‌حفاظ
ای و ناپیوسته در برخی نقاط  گذاری سلیقه حفاظ

 رو و خیابان بین پیاد
گذاری، حضور عابران در خیابان و ایجاد  عدم یکپارچگی حفاظ

 ترافیک

‌بناها‌همجواری
اداری دارند -خدماتی-اکثر بناها کاربری تجاری

ولی از نظر نوع خدمات پراکندگی وجود دارد، 
 متمرکز نبودن محل جانمایی خدمات

سردرگمی مراجعه کنندگان به دلیل متمرکز نبودن خدمات، ایجاد 
 روها ترافیک انسانی در پیاده

 ‌ها‌گره
مجتمع گلدیس، مسجد، فلکه اول، بازار طلا، 

 کافه سمت غربی مسجد، بستنی خوشمرام

های جمعیتی در طول مسیر وجود دارند  ن موارد به عنوان گرهای
که روزانه تعداد زیادی برای کار، خرید و گذراندن اوقات به این 

 نمایند ها مراجع می مکان

‌پارکینگ

کاربری‌با‌

‌پارکینگ
 های تجاری ها در بدو ورود و خروج از مجتمع کنترل عبور ماشین

کاربری‌بدون‌

 پارکینگ

 های مشرف به خیابان ستارخان های طبقاتی در کوچه ینگاحداث پارک

 ها در زمان ساخت پارکینگ برای تمامی کاربری تأمینالزام به 

‌

‌

‌

‌

‌



 44 ... طیمح ییمخاطبان بر خوانا یتصورات شناخت ریتأث یواکاو: و همکاران انیبمان

 

های‌احساس‌رضایت‌‌مؤلفه»بررسی‌میزان‌همبستگی‌

‌«از‌محیط
ضریب همبستگی پیرسون میزان همبستگی و ارتباط میان عوامل 

کند و مشخص  ن میمختلف را با توجه به سطح معناداری بیا
ی وجود رابطه معنادار)متغیر(  سازد که آیا واقعا بین دو مؤلفه می

محتوا صورت پذیرفته است.  دارد یا صرفا یک ارتباط تصادفی و بی
به « های احساس رضایت از محیط مؤلفه»این ضریب در رابطه با 

 دهد ها را با یکدیگر نشان می طور دقیق میزان همبستگی مؤلفه
( و 774/4(. پارامترهای تطابق فضا با تصورات مردم )7)جدول 

ین همبستگی را با مؤلفه نقش مردم تر بیش( 009/4تداوم حضور )
دهی فضا دارد. این امر نشان از همبستگی بالای این سه  در شکل

پارامتر در احساس رضایت از محیط و به تبع آن افزایش میزان 
 خوانایی یک بستر شهری دارد.

( و تداوم حضور 961/4پارامترهای حس تعلق )همبستگی 
تأثیر پارامتر زیبایی منظر در  ( با مؤلفه زیبایی نشان از044/4)

حس دلبستگی و تکرارپذیری یک محیط شهری دارد. رابطه میان 
( با مؤلفه تطابق فضا با تصورات مردم نیز 046/4) پارامتر زیبایی

نظر زیبایی و آراستگی نشان از تأثیر زیاد ساختار منظر شهری از 
های شهری در خوانا و قابل درک بودن یک محیط  عناصر و المان

بایست بسترهای  شهری دارد. این امر حکایت از آن دارد که می
اجتماعی مطابق با تصورات شناختی کاربران در قالب یک محیط 

محور شکل گیرد تا خوانایی محیط افزایش و منجر به  انسان
 شناسی شهروندان شود. باییبرانگیختن حس زی

 
‌های احساس رضایت از محیط در محدوده مطالعاتی بستگی پیرسون در مؤلفهمبررسی ضریب ه.‌1جدول‌

 

‌تداوم‌حضور‌حس‌تعلق‌آماره‌ها متغیرها
نقش‌مردم‌در‌

‌دهی‌فضا‌شکل
تطابق‌با‌تصورات‌

‌مردم
‌زیبایی

‌حس‌تعلق
‌ضریب‌همبستگی‌پیرسون

1 
97/4 '' 94/4 '' 160/4 '' 961/4 '' 

444/4 سطح‌معناداری  444/4  444/4  444/4  

 تداوم‌حضور
‌97/4ضریب‌همبستگی‌پیرسون '' 

1 
009/4 '' 942/4 '' 044/4 '' 

444/4 سطح‌معناداری  444/4  444/4  444/4  

نقش‌مردم‌در‌
 دهی‌فضا‌شکل

‌94/4ضریب‌همبستگی‌پیرسون '' 009/4 '' 
1 

774/4 '' 941/4 '' 

444/4 444/4 سطح‌معناداری  444/4  444/4  

تطابق‌با‌تصورات‌
 مردم

‌160/4ضریب‌همبستگی‌پیرسون '' 942/4 '' 774/4 '' 
1 

046/4 '' 

444/4 سطح‌معناداری  444/4  444/4  444/4  

‌‌‌‌

 گیری بحث و نتیجه
 فرآیندهدف از این پژوهش توجه به تصورات شناختی مخاطبان در 

است. این امر  طراحی و خوانایی فضاها و ارائه راهکارهای کابردی
از نکات طلایی جهت دستیابی به طرحی جامع و کامل است که با 
محیط، کاربری و کاربران پیوندی پایدار داشته و به افزایش میزان 

کمی با راهبرد -خوانایی منجر گردد. روش این پژوهش از نوع کیفی
گیری  همبستگی و رویکرد توصیفی تحلیلی است. از این رو با بهره

کیفیت عناصر »های آماری و تحلیل سه مؤلفه اصلی  از روش
میزان و کارکرد »، «روها و میادین( ها، پیاده ساختاری مسیر )جداره

های احساس رضایت از  مؤلفه»و « عملکردی-های رفتاری قرارگاه
و ضریب همبستگی پیرسون در  T-testاز طریق آزمون « محیط

متغیرها پرداخته شد.  به کشف روابط معنادار میان SPSSافزار  نرم
در این راستا توجه به عادات و طرز فکر کاربران و وارد کردن آن به 

عنوان یک لایه اصلی و راهبردی طراح را در مسیر  طراحی به فرآیند
رساند. پر واضح است که طراح با  رسیدن به هدف یاری می

گردآوری نحوه تفکر و برداشت مخاطبان در رابطه با محیط و محله 
  را خلق کند که با ذهنیات شهروندان سازگار بستر پایداریتواند  یم

های  بوده و در کنار توجه به عملکرد و زیبایی تطابق کامل با نقشه
بایست پس از  از این رو طراح میشناختی مخاطبان داشته باشد. 

انجام مطالعات اولیه به واکاوی تصورات شناختی مخاطبان به 
ها به  تحلیل دادهپرداخته و پس از تجزیه و  واسطه مطالعات میدانی

 طراحی بپردازد.
روها  ها، پیاده کیفیت عناصر ساختاری مسیر )جداره»در مؤلفه 

و  01/1ها )با میانگین  راه متغیر کیفیت نورپردازی پیاده «و میادین(
ها )با  ( و متغیر کیفیت نورپردازی جداره-9/20برابر با   tآماره

ترین امتیاز را در  (  پایین-9/4برابر با   tمارهو آ 71/1میانگین 
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مسیر انتخابی برخوردار کسب کردند. این امر نشان از عدم کیفیت 
روها است که علاوه بر  ها و پیاده نورپردازی جداره تأمینلازم در 

کاهش امنیت در عصر و شب کیفیت خوانایی مسیر را کاهش داده 
 «عملکردی-های رفتاری رگاهمیزان و کارکرد قرا»است. در مؤلفه 

  tو آماره 72/1پایین بودن امتیاز متغیرهای پارکینگ )با میانگین 
برابر   tو آماره 72/1(، ترافیک انسانی )با میانگین -61/0برابر با 

  tو آماره 00/1روها )با میانگین  ( و مبلمان شهری پیاده-94/0با 
و آمد در این ( نشان از وضعیت نامناسب رفت -44/21برابر با 

های احساس رضایت از  مؤلفه»مسیر پرتردد دارد. در مؤلفه 
امتیاز متوسط و متوسط به پایین متغیرهای حس تعلق )با « محیط

و  42/9(، زیبایی )با میانگین 66/4برابر با   tو آماره 40/9میانگین 
  tو آماره 04/1(، تداوم حضور )با میانگین 40/4برابر با   tآماره
برابر   tو آماره 09/1( و امنیت در شب )با میانگین -44/2با برابر 

بایست تمهیداتی اتخاذ گردد  ( نشان از آن دارد که می-90/2با 
و  ها شناسی در ساختار جداره الگوهای زیباییکه با افزایش 

همچنین افزایش امنیت محیطی در ساعات تاریکی با بهبود 
وم حضور را ارتقاء شرایط نورپردازی میزان حس تعلق و تدا

بخشید. متغیرهای تطابق فضا و کالبد با تصورات مردم )با 
( و نقش مردم در -10/4برابر با   tو آماره 67/1میانگین 

( با -94/4برابر با   tو آماره 70/1دهی فضا )با میانگین  شکل
ین امتیاز نشان از عدم تطبیق کافی فضاهای موجود با تر کمکسب 

گیری تصادفی فضاها بدون  د و همچنین شکلتصورات ذهنی افرا
در نظر گرفتن تصورات جمعی شهروندان دارد که کاهش خوانایی 

 و تقلیل احساس رضایت از محیط را به همراه داشته است.
با بررسی خیابان ستارخان از فلکه اول تا فلکه دوم صادقیه با 

 رغم توجه به پارامترهای خوانایی مشخص شد که این مسیر علی
یک راه عملکردی مهم میان مخاطبان است ولی از نظر  که  این

میزان خوانایی پایدار در تمامی متغیرهای ساختاری امتیاز بالایی 
ریزی کلی در  ها و برنامه ندارد. این مسیر به دلیل نبود سیاست

بهسازی، بازسازی و نوسازی و منظر شهری صرفا یک سیمای 
مایش گذاشته است. در نتیجه با ای از خود به ن اجباری و سلیقه

کیفیت عناصر »بررسی پارامترهای خوانایی در قالب سه مؤلفه 
میزان و کارکرد »، «روها و میادین( ها، پیاده جداره) ریمسساختاری 

های احساس رضایت از  مؤلفه»و « عملکردی-های رفتاری قرارگاه
شناسی سایت مورد نظر به  از دیدگاه مخاطبان و آسیب «محیط

ریزی دقیق علاوه  ارائه راهکارهایی پرداخته شد که بتوان با برنامه
کمی به افزایش کیفیات معماری -بر توجه به نیازهای عملکردی

 ای موجود و در حال احداث پرداخت.در سیمای بناه

‌راهکارها
 شود: های پژوهش راهکارهای زیر پیشنهاد می با توجه به یافته

 رچه و تعریف شده در طول مسیر ء سطح نورپردازی یکپایارتقا
 روها؛ پیاده

 بناهای فرسوده و ای مدون برای نوسازی و بهسازی  ارائه برنامه
 سطح کیفی نماها؛

 سازی  روها و یکپارچه ای مدون برای کفسازی پیاده ارائه برنامه
 نماها؛
 نوسازی( -)تخریب تخصیص تراکم برای ساخت بناهای جدید

 ویب شده؛ بر اساس طرح تفضیلی تص
 اداری -ر جلوی مجتمع تجاریها د حذف مسیر مختص تاکسی

 گلدیس؛
 روها؛ پیادهاز   ها فروش جمع آوری دست 
 فضا؛ها در داخل  فروشی  محل نشیمن اغذیه تأمین 
 چند کم( برای  اختصاص فضای مورد نیاز در پیاده روها )هر

 ایجاد فضای سبز و کاشت درخت؛
 به ها  آن ه یادماندنی جهت تبدیل شدنهای ب افزایش مکان

 نشانه در ذهن مخاطبان؛
 های مشرف به محدوده  های طبقاتی در کوچه احداث پارکینگ

 مورد مطالعه؛
  ها در زمان ساخت؛ پارکینگ برای تمامی کاربری تأمینالزام به 
  بهبود کیفیت نورپردازی تعریف شده در کل مسیر؛ تعریف

 بدون کاربری؛های  کاربری در جداره
  بهبود کیفیت بافت، رنگ و جنس مصالح استفاده در نما و

 سازی؛  کف
 ؛بهبود شرایط مبلمان شهری 
 بهبود شرایط نورپردازی در شب؛ 
 های شناختی شهروندان در  شناخت دقیق تصورات و نقشه

 های خواناییِ کالبدی، عملکردی و معنایی؛ حوزه
 ورات شناختی؛بندی تص تجزیه و تحلیل و دسته 
  تهیه دستورالعمل در رابطه با تبدیل تصورات شناختی شناسایی

 شده به علائم گرافیکی و خط و خطوط معماری؛
  تهیه دستورالعمل در رابطه با نحوه و میزان تأثیرگذاری تصورات

 شناختی مردم در روند طراحی.
‌

‌سپاسگزاری
قای دکتر وسیله از جناب آقای دکتر بمانیان و جناب آ بدین

نسب که در تمام مراحل انجام این پژوهش همکاری  مرادی
‌نمایم. سپاسگزاری می ،داشتند
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