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مفهومی با رویکرد  )نمونۀ موردی طراحی محور در طراحی مصنوعاتشناسی رویکرد ارزشگونه

 گرا(اقتصادی، احساسی و اخلاق

 چکیده
ها به طور فعال کردار و تجارب در جهان معاصر، مصنوعات در زندگی روزمرۀ ما چیزی فراتر از ابزارهایی برای تسهیل زندگی هستند. آن بیان مسئله:

الشعاع قرار را شکل داده و نحوۀ پایبندی ما به اخلاقیات را تحت -غیرمستقیمهرچند -ها های انسانانسان، فردیت، کیفیت زندگی، تصمیمات و ارزش

ا دهند. به این ترتیب، با توجه به نقش مهم مصنوعات در بعد اخلاقی زندگی اجتماعی ما و همچنین پیشرفت کُند اخلاقیات جامعه در مقایسه بمی

گرا، مادی ساخته و )پرفورماتیک( تعاملی با رویکرد احساس ی را در قالب مصنوعات کنشیهای اخلاقتواند ارزشهای تکنولوژیکی، یک طراح میپیشرفت

ای که این مصنوعات اخلاقی چه ویژگیگران به کنشی اخلاقی و در راستای بهبود اخلاقیات به جامعه ارائه دهد. اما اینها را با هدف اغوا و تشویق کنشآن

 دهد.است که پژوهش حاضر به آن پاسخ میتر منجر شود؟ سوالیای اخلاقیتواند به زندگی و جامعهمی دارند و حضور این نوع مصنوعات چگونه

های موجود، تبیین اصول برای طراحی این نوع از مصنوعات و در آخر، محور براساس مطالعۀ نمونهها و عملکرد مصنوعات تعاملی ارزشبررسی ویژگی هدف:

 های طراحی هدف این پژوهش است.قالب کانسپتتجسم بخشیدن به این اصول در 

محور تحلیلی بوده است که در این راستا، ابتدا، براساس مطالعات نظری، به بررسی مصنوعات تعاملی ارزش-روش پژوهش حاضر توصیفیروش پژوهش: 

 بحث قرار گرفته است.  گرا موردهای موجود از این مصنوعات، با رویکرد احساسپرداخته  شده و نمونه

صورت انتخابی، هدفمند و منطبق با پژوهش انتخاب )اقتصادی، احساسی، اخلاقی( که به محوریت ارزشبا بررسی و تحلیل مصنوعات تعاملی با  :هایافته

دلیل ایجاد ستایش، سرزنش، دعوت و نکوهش محور تعاملی با رویکرد احساسی و کنشی )پرفورماتیک(، بهتوان اذعان داشت که مصنوعات ارزشاند، میشده

تواند در ایجاد آگاهی و تأمل و در نتیجه تغییر رفتار کاربران مؤثر بوده و در نهایت به می -هاای حاصل از تعامل با آنواسطۀ پیامدهدر حین تعامل یا به–

 تر شدن جامعه منجر شود. اخلاقی
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 مقدمه

یم و قصورت مستتکنولوژیکی، بهغیر ثیر گستردۀ مصنوعات تکنولوژیکی وأانسان، در عصر حاضر، شاهد ت

شان در زندگی اخلاقی فردی و اجتماعی خود است. با فرض این مسأله گرانهواسطۀ نقش میانجیمستقیم، بهغیر

گیری عمل، عقیده و حتی احساس وی دخیل بوده و حتی آن را که مصنوعات و محیط اطراف انسان در شکل

محور است و مصنوعات ارزش« سازی اخلاقمادی»نوعی به ۱)طراحی( دیزاینتوان اذعان داشت کند، میهدایت می

عنوان یک عامل مؤثر با هدف ارتقای اخلاق در جامعه طراحی شوند. اما سؤالی که در اینجا مطرح توانند بهمی

به تواند ای دارند و حضور این نوع مصنوعات چگونه میاین مصنوعات اخلاقی چه ویژگی»شود، این است که: می

عنوان یکی از اجزای محیط مادی زندگی، توانند بهمصنوعات چگونه میتر منجر شود؟ ای اخلاقیزندگی و جامعه

با ایجاد تأمل و آگاهی، انسان را به انجام عملکردی اخلاقی هدایت کنند؟ ارزش اخلاقی به چه معناست و مبانی 

ها همه سؤالاتی هستند این «های اخلاقی چیست؟زشو اصول و رویکردهای طراحی یک مصنوع با محوریت ار

ها پاسخ داده خواهد شد. بر همین اساس، نویسندگان در ابتدای پژوهش به بحث طول پژوهش حاضر به آن که در

گرا را در طراحی مصنوعات اخلاقی پردازند و سپس رویکرد احساسمحور و انواع آن میپیرامون مصنوعات ارزش

های موجود انتخابی و هدفمند از این نوع مصنوعات را ،که بر موضوع پژوهش منطبق هستند، ونهبررسی کرده و نم

انتها نیز اصول و  پردازند. درها میهای این نوع از طراحیدهند و به تبیین اصول و ویژگیتحلیل قرار می مورد

محور تجسم مصنوعات ارزش صورت عملی در قالبهای نظری را بهبر پژوهش شده مبتنی قواعد استخراج

 بخشند.می

 

 روش پژوهش
گیری از منابع محور با بهرههای کیفی و اصول طراحی ارزشتحلیلی بوده و داده-پژوهش حاضر از نوع توصیفی

اند. های انتخابی هدفمند تبیین شدهتحلیل نمونه و های ارزش، اخلاق، طراحی و همچنین تجزیهبا حوزه مرتبط

بندی شده ای، تعامل میان انسان و مصنوع چارچوبخانهشده از منابع کتاب مبنای اطلاعات استخراج نهایت بر در

 اند.است که برطبق آن، نویسندگان مصنوعات و خدماتی با محوریت ارزش طراحی کرده

 
 پیشینه پژوهش

تا اواخر قرن بیستم، مصنوعات فناورانه معمولاً از  اظهار دارد که« مهندس تمدن»( در کتاب ۱۹۸۷«)فلورمن»

های انسانی بودند. شدند، یعنی عمدتاً دارای ارزش ابزاری برای کار و فعالیتنظر ارزش، خنثی در نظر گرفته می

( جزو اولین منتقدان و فلاسفه بود که به نقش فعال تکنولوژی و هدفمندی تکنولوژی اشاره کرد و ۱۹۸۶«)وینر»

تحلیل و بررسی قرار داد.  های دارای وصف اخلاقی و اهمیت سیاسی را موردراستا بسیاری از تکنولوژی نای در

استدلال کرد که « به ساحلهای منتهی کوتاه کردن پل»در مثال « اند؟آیا مصنوعات سیاسی»وی در کتاب 

اصطلاح روگذرهای به »دهد: شان میهای اخلاقی و سیاسی را ننیست، بلکه انتخاب ۲فناوری از نظر ارزش خنثی

شود و توسط رابرت منتهی می ۴که به لانگ آیلند )نیویورک( ۳به ساحل جونزدر بزرگراه منتهی  نژادپرست واقع

جز ماشین، هیچ وسیلۀ نقلیۀ دیگری ازجمله اتوبوس امکان شده است، ارتفاع کمی داشته تا، بهساخته  ۵موزس

پوست نیویورک به ساحل جونز بود، چرا که در آن برهه مر مانع از دسترسی جمعیت سیاهعبور نداشته باشد. این ا



 
 نامه علمی، دانشکده هنر؛ دانشگاه شهید چمران اهوازفصل 

 گرا(احساسی و اخلاق)نمونۀ موردی طراحی مفهومی با رویکرد اقتصادی،  محور در طراحی مصنوعاتشناسی رویکرد ارزشگونه

 ۷۵تا۶۰شماره صفحات      ۱۴۰۱، زمستان ۳۰دوره یازدهم، شماره 

62 

رسد که موزس توانسته بود عقاید سیاسی خویش را در نظر میاکثراً توانایی خرید خودروی شخصی نداشتند. به

بر کاربرد مادی، وه ها، علااند. در واقع این پلهای وی موجوداتی سیاسیهای خود متجلی سازد؛ لذا پلسازه

او اذعان دارد «. تری از صرف عبور خودرو برای آنان لحاظ گردیده بوداند و هدف جامعکاربردهای دیگر نیز داشته

 ها همراهبرخی از تکنولوژی»و همچنین عقیده دارد که: « تکنولوژی راهکاری برای ایجاد جهان اطراف ماست»که: 

تکنولوژی رخ « انگیزۀ»از آثار اخلاقی اشیا عامدانه نبوده و در نتیجۀ نوعی  با قصد و نیت بوده و برخی دیگر

دوام و بیکاری کشاورزان خرد، هدف های بدمزه و بیدهد؛ مانند دستگاه خودکار کشت گوجه که ایجاد گوجهمی

ی و تأثیر ( اولین کسی است که توانست اهمیت اخلاقی مصنوعات ماد۱۹۹۲[ ۱۹۸۴]«)فوکو» .«ها نبوده استآن

فناوری در کتاب  ۶گریسازندۀ اشیا را تشخیص دهد و به تعریف دوبارۀ مفهوم آزادی در راستای پدیدۀ میانجی

کند بپردازد. او همچنین عقیده داشت که تکنولوژی روشی را ایجاد می« لذت بردن، تاریخچه تمایلات جنسی»

اصطلاحی است « اعمال خود»باشد.  ۷«اعمال خود» تواند نقطۀ شروعی برایگیرد و میکه سوژه در آن شکل می

کار منظور بررسی و شکل دادن به نوع برخورد هر شخص با لذت است، بههایی که بهکه فوکو برای بیان روش

نیت انسان را مستقل ندانسته، بلکه آن « زندان تولد: مراقبت و تنبیه»( همچنین در کتاب ۱۹۷۵)« فوکو» برد.می

( در ۱۹۹۰)« دن آیدی» داند.شکل مادی وجود داشته باشند، میتوانند بهتارهای قدرتی که میرا ناشی از ساخ

نامد می ۸«هدفمندی یا التفاتی بودن فناورانه»گری مصنوعات را این نقش میانجی« فناوری و جهان حیات»کتاب 

گویند و این  ۱۰«متن»به آن  دارند که ۹«ضمنیراهنمای کاربر »و عقیده دارد مصنوعات فناورانه خود یک نوع 

جوی توده های گم وجستدر»( در کتاب ۱۹۹۲)« لاتور» دهد.شکل می متن است که به نوع تعامل با فناوری

انسانی نیست و با اخلاق بخشیدن  صرفاًای که اخلاق مقوله اذعان کرد ۱۱«شبکۀ بازیگران»واسطۀ نظریۀ به« شده

« لاتور»برد. براساس این نظریه، )واقعیت غیرانسانی( را ازبین می انسانی( و ابژه)واقعیت  به اشیا، مرز میان سوژه

انسان تنها در تعامل بر این نکته اشاره دارد که هویت انسان و غیر« میما هرگز مدرن نبوده ا»( در کتاب ۱۹۹۳)

 ۱۲«گرکنش»لمۀ بازیگر از ک جایدهد بهشود. او همچنین ترجیح میبا یکدیگر و در یک شبکۀ ارتباطی ساخته می

ها ایجاد ای که بین آنتنهایی وجود ندارد و از شبکهگر بهدر این شبکۀ ارتباطی استفاده کند؛ زیرا یک کنش

 ،ی: فلسفه، جامعه شناسیفن یگریانجیم یبارهدر»( همچنین در کتاب ۱۹۹۴)« لاتور»گردد. شود، پدیدار میمی

کند که هنگام ایجاد رابطه میان مصنوع دارای متن که نحوۀ استفادۀ انسان از می دیتأکبر این نکته « یتبارشناس

 گری عملها، از طریق میانجیکنند و کاربر که برنامۀ عمل دارد، برنامۀ عمل اصلی هر دوی آنخود را تعیین می

همراه وهش را بهبر یک نظام دعوت و نک، تبدیل به یک برنامۀ جدید شده که تبدیل اعمال مبتنی ۱۳)پرکسیس(

کشند یا آیا مردم، مردم را می»به این سؤال که « امید پاندورا»( در کتاب ۱۹۹۹)« لاتور»دارد. بر همین اساس، 

گر تنها در شلیک و نه یک وسیلۀ خنثی در اسلحه نه یک کنش»اینگونه پاسخ میدهد: « کشد؟اسلحه مردم را می

« لاتور» «.شودجود اسلحه یا فرد مسلح، هیچ شلیکی انجام نمیباشد؛ زیرا در صورت عدم وراستای هدف می

منظور تحقق اهداف نیز تکنولوژی را یک واسطۀ منفعل به« هدف وسائلاخلاق و تکنولوژی:»( در کتاب ۲۰۰۲)

 دهد.میطور فعال درک ما از واقعیت را شکل داند که بهگری میداند، بلکه میانجیها در عالم مادی نمیانسان

در آثار خود بر نحوۀ تأثیرگذاری استفاده از تکنولوژی بر میزان تعامل انسان با واقعیت و بررسی « بروگمنآلبرت »

« عمق طراحی»( در کتاب ۱۹۹۵)« برگمن»پردازد. می ۱۴«)الگو( دستگاه پارادایم»دقیق نحوۀ تبعیت فرهنگ ما از 

های «۱۶کالا»اند که آلاتتورهای سیستم گرمایشی( نوعی ماشین)مانند رادیا ۱۵«هادستگاه»اذعان دارد که 

کنند؛ در صورتی کل بافت زندگی ما وارد می مصرف را برای ما فراهم کرده و الگویی مشخص و محدود را بهقابل
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حقیقی اخلاق »در کتاب  ( همچنین۲۰۰۶)« برگمن»شوند. وارد تعامل میها )مانند شومینه( با انسان ۱۷«اشیا»که 

به تعامل با محیط اطراف  )که انسان را ملزم ۱۸«دهواقعیت فرمان»میان « آمریکایی: قبول مسئولیت برای کشورمان

)که انسان را دعوت به زندگی ساکن و به دور از تعامل  ۱۹«واقعیت مصرفی»مانند آلات موسیقی( و  -کندخود می

واقعیت »حال جایگزینی )الگو( وسایل در  ر او این پارادایمنظمانند باند ضبط( تفکیک قائل شده و به -کندمی

وسایلی »و همچنین  ۲۱«امکان در دسترس قرار دادن کالاها»با  ۲۰«حضور اشیا»، «واقعیت مصرفی»با  «فرمانده

( همچنین ۱۹۹۲) «برگمن»باشد. می« کنندوسایلی که تنها به مصرف دعوت می»با « دهندکه تعامل را ترویج می

اشیا و اقدامات »را در استفاده از  «زندگی خوب»راه رسیدن به پاسخ دربارۀ « عبور از شکاف پست مدرن»در کتاب 

 «کننداشیا چه می»( در کتاب ۲۰۰۵) «وربیک» داند.ها را به تعامل ترغیب میکند، می، اشیایی که انسان۲۲«اصلی

کنند که در آوری یک امر اخلاقی است؛ زیرا طراحان صنعتی مصنوعاتی را تولید میمعتقد است که طراحی فن

گری دارند و از این طریق تجارب و وجود انسان را شکل داده، نحوۀ عملکرد ها نقش میانجیزندگی روزمرۀ انسان

دهند. برهمین اساس او بر این پاسخ می« نیم؟چگونه زندگی ک»افراد را تعیین کرده و به سؤال اخلاقی کلاسیک 

منظور ایجاد به-ها های حسی آنمهم تأکید دارد که طراحان بایستی نقش این مصنوعات را با توجه ویژه به جنبه

 «دلبسته»بینی کنند. او اذعان دارد که اگر قرار است محصولی کاربر را پیش -ارتباط حسی بین انسان و دنیایشان

دلالت بر آن دهد یا فقط با آنچه مصنوع انجام میلازم است که آن را طوری طراحی کنیم که کاربر نه خود کند، 

اخلاقی کردن »( در کتاب ۲۰۱۱)« وربیک». درهمین راستا دارد، بلکه با خود محصول تعامل داشته باشد

زند فعالیت دارد، مثال می ۲۳«طراحی محیط زیست»را که در زمینۀ  Eternally yoursشرکت صنعتی  «تکنولوژی

 ۲۴«اخلاق محیطی» را در زمرۀ مصنوعات با ویژگی کند و آنکه محصولاتی نوین با عمر و کارایی بالا تولید می

کنند، بلکه با محصولات وارد تعامل کند. کاربران این مصنوعات صرفاً از خدمات آن استفاده نمیقلمداد می

کنندگان نوعی احساس وابستگی به آن کت یک کالای صرف نبوده و مصرفشوند؛ بنابراین محصولات این شرمی

های اخلاقی در حوزۀ بحث ارزش  کنند.ها را به شرکای زندگی و بخشی از خاطرات خود تبدیل میپیدا کرده و آن

توان گفت همانند بسیاری از مسایل مطرح در این رشته به آن طراحی مصنوعات بحث مهجوری است که می

رسد که هدف نظر میرو، طرح این مسأله و پرداختن به ابعاد مختلف آن ضروری بهپرداخته نشده است. از این

های موجود، تبیین تحلیل نمونهو محور، تجزیه بر بررسی رویکردهای طراحی ارزشکلی پژوهش حاضر، مبنی 

 دهد.اصول و طراحی براساس آن را شکل می

 

 محورطراحی ارزش
توان به دو رویکرد مختلف اقتصادی و اخلاقی اشاره کرد که در ادامۀ طراحی مصنوعات با محوریت ارزش میدر 

های موجود از مصنوعات منظور درک بهتر مفاهیم، نمونهشود و بهها پرداخته میصورت جداگانه به آنپژوهش به

 گردند.با این رویکردها ارائه می منطبق

یک شی اشاره داشته  «ارزش اقتصادی» تواند بهمی« ارزش» کلمۀ: )ارزش اقتصادی( محورطراحی ارزش. 1

محور بر مفاهیمی چون ارزش . رویکرد اقتصادی در طراحی(Friedman, Kahn, & Borning, 2006, p. 57) باشد

میزان سود »و  واسطۀ تولید یک محصول طراحانه( به۴۶ای برتر از رقبا )ایجاد مزیت رقابتیابی به نتیجهدستی»

. برای شرح بهتر این نوع طراحی و (Mozota, 2006, p. 46)تمرکز دارد  «اولیه به سرمایۀ یافته نسبت تحقق
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، چادری که (۱)تصویر  «Quechua Two-Seconds tent» «کچوا»ای ثانیه توان به طراحی چادر دوارزیابی آن می

شود، اشاره کرد. برای استفاده از آن فقط کافی است آن را به هوا پرتاب کنی و تا قبل از رسیدن به زمین باز می

این چادر نیاز به مونتاژ نداشته و فقط به شش میخ برای محکم کردن به زمین نیاز دارد. قیمت این چادر که برای 

ور چادر مانند )کا آن بندی براینظر نگرفتن بسته دردلیل این چادر بهیورو بوده و طراحی  ۴۹دو نفر مناسب است 

گیرد. قرار می ۲۷منظور افزایش طول عمر در زمرۀ طراحی پایدارکند( و اعمال اقداماتی بهبندی عمل میبسته

ر رصدی فروش منجد ۵۱رصدی خرید چادر و افزایش سود د ۷۸طراحی این چادر، در سال اول تولید، به رشد 

 .(,p. 2006 Mozota ,51) استخود اختصاص داده به ۲۰۰۶را در سال  ۲۸شده و جوایز متنوعی

 

 

 بر پا شدن چادر دو .1تصویر 

صورت ای کچوا بهثانیه

 خودی. خودبه

 ..Mozota, 2006, p. 51 منبع:

 

تری نیز دارد که به گستردهبر معنای اقتصادی آن، معنای  ارزش، علاوه محور )ارزش اخلاقیطراحی ارزش. 2

 .(350p. ,2006et al,  Friedman) دانندکند که شخص یا گروهی از مردم در زندگی مهم میچیزی اشاره می

های اصلی افراد ها اعتقادات، اخلاقیات و آرمانکنیم. آنها زندگی میهای ما اصولی هستند که براساس آنارزش

ویژه ها بر ادراک افراد از جهان و بهشوند. این ارزشهستند که در نگرش و رفتارشان در جامعه منعکس می

),Wright, & Mills-Austin, Devine Thomson, 2003,  گذاردشان از محصولات و خدمات تأثیر میارزیابی

337p.).  دهد.ها، ارائه میبا تعاریف آن اهمیت اخلاقی را، همراه های انسانی با، فهرستی از ارزش۱جدول 

 
 .Friedman et al., 2006, pp.351-352 ها. منبع:همراه تعاریف آنهای انسانی بااهمیت اخلاقی، بهلیست ارزش .1جدول 

 های انسانارزش تعریف

 رفاه انسان به بهزیستی جسمانی، مادی، روانی انسان اشاره دارد.
Human welfare 

آن، درآمد  حق داشتن یک شیء )یا اطلاعات(، استفاده کردن از آن، مدیریت کردن به

 تخصیص دادن آن اشاره دارد. کسب کردن از آن و
 مالکیت و دارایی

Ownership and Property 

حق کردن یا حق داشتن فردی برای تعیین اینکه چه اطلاعاتی در مورد مطالبه، ذیبه 

 تواند به دیگران منتقل شود، اشاره دارد.خودش می
 حریم خصوصی

Privacy 
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 ها، ازجمله سوگیری اجتماعی ازا گروهمورد افراد ی شده در عدالتی سیستماتیک انجامبه بی

 اجتماعی نوظهور اشاره دارد. موجود، سوگیری فنی و سوگیری پیش
 رهایی از تعصب

Freedom from bias 

 قابلیت استفادۀ جهانی ها به کاربران موفق فناوری اطلاعات اشاره دارد.به تبدیل تمام انسان
Universal usability 

توانند حسن نیت را تجربه کند که بین افرادی وجود دارد که میبه انتظاراتی اشاره می

پذیری کنند و خیانت به دیگران گسترش دهند، احساس آسیبحسن نیت را نسبتکنند، 

 را تجربه کنند.

 اعتماد کردن
Trust 

ها معتقدند به هایی که آنریزی و عمل به شیوهگیری، برنامهبه توانایی افراد در تصمیم

 کند.کند، اشاره میها در رسیدن به اهدافشان کمک میآن
 خودمختاری
Autonomy 

و داوطلبانه بودن، ( «آگاهانه»به جلب رضایت افراد، شامل معیارهای افشا و درک )برای 

 اشاره دارد.( «رضایت»شایستگی و توافق )برای 
 رضایت آگاهانه

Informed consent 

طور منحصر، برای فرد، کند اقدامات شخص، افراد یا مؤسسه بههایی که تضمین میبه ویژگی

 ردیابی است، اشاره دارد. قابلافراد یا مؤسسه 

 Accountability مسئولیت

 Courtesy حسن نیت به رفتار باادب و باملاحظه با مردم اشاره دارد.

به درک مردم از شخصیت خود در طول زمان، که شامل تداوم و ناپیوستگی در طول زمان 

 .است، اشاره دارد

 Identity هویت

 Clamness آرامش آرام اشاره دارد.آمیز و به یک وضعیت روانی صلح

های ای که نیازهای حال حاضر را بدون آسیب رساندن به نسلگونهها بهبه حفظ اکوسیستم

 .آینده برآورده کنند، اشاره دارد

 محیطیپایداری زیست
Environmental Sustainability 

جایگزین کارکردهایی خواهند شد که منحصراً بر خود طراحی « ارزش اخلاقی»اساس طراحی بر در این رویکرد،

های توانیم به نقشی که رسانهمورد این نوع از طراحی می برای مثال، در .(Verbeek, 2011, p.114) متمرکزند

عنوان بستری برای گر، بههای سرکوبهای سیاسی اخیر، علیه رژیمدر جنبش ۲۹بوکاجتماعی مانند فیس

ها اعطا ها، ایجاد احساس همبستگی، اعتماد و علایق مشترک به آنگذاری احساسات، ارتباط آسان با گروهاشتراک

 .(Desmet & Roeser, 2015, p. 217) کرده است، اشاره کنیم

احساسات منبع مهمی از دانش اخلاقی، : 30گرارویکرد احساس -طراحی با محوریت ارزش اخلاقی. 2-1

مورد چیزهایی  محور است؛ زیرا ما فقط درگرا نوعی از طراحی ارزشهستند و طراحی احساسدرک و آگاهی 

دهند؛ بنابراین زمانی که طراحان تأثیر قرار میهای شخصی و اخلاقی ما را تحتشویم که ارزشاحساساتی می

های شخصی کاربران زشبایست ار)عمدی( برای ایجاد احساسات خاص را دارند، می قصد طراحی مصنوعات التفاتی

مثال، برانگیختن  عنوانبه .(Desmet & Roeser, 2015, pp.203-212) تأثیر قرار دهندطراحی تحتواسطۀ را به

تواند کاربران می «حفظ محیط زیست» با توجه به ارزش «احساسات خودخواهانه»احساسات کاربران برای مقابله با 

-Roeser, 2012, pp.103) تر ترغیب کندسرعت پایدارتر، اما کم اتومبیلاستفاده از یک را به طراحی، خرید و 

ها تر از دیگران بر تعامل میان کاربر و سایر انسانتوانند فعالگرا، برخی از اشیا میمیان مصنوعات احساس در .(115

 «مصنوعات کنشی )پرفورماتیک(»به ایجاد آگاهی و تأمل در کاربران شوند. این مصنوعات که  تأثیر گذاشته و منجر

انحراف از هنجار، شکستن الگوهای ادراک  -طریق تغییر در کارکرد شی نام دارند، در چارچوب تعامل اجتماعی، از

شوند. مصنوعات می ۱۳آگاهیبا کاربر ارتباط برقرار کرده و باعث ذهن -تصور و ایجاد اختلال در تجربهو پیش

ط متقابل های اجتماعی، تعاملات و روابتوانند پیامدهای اخلاقی داشته باشند که بر ارزشکنشی )پرفورماتیک( می
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طریق تعامل کاربر با مصنوع در دو سطح ایجاد  آگاهی ازاین ذهن نتیجه بر اخلاق جامعه تأثیر بگذارد. ما و در

 ,Niedderer)ی طریق ش عامل شی با کاربر یا تعامل کاربر با افراد دیگر ازطریق ت آگاهی ازشود: ایجاد ذهنمی

2007). 

-مصنوع/ نوع تعامل: انسانه عملکرد محور با توجه بحین استفاده از مصنوع ارزش ایجاد واکنش احساسی در الف.

کند که آماده میهای احساسات این است که احساسات ارگانیسم را برای اعمال خاصی یکی از ویژگی مصنوع:

به  هر نوع خاص از احساسات تمایل .( ,p.1987Frijda ,132) گویندمی ۳۳«گرایشات کنشی»اصطلاح به آن به

عنوان مثال، عصبانیت گردد. بهبه رفتارهای متفاوت می کند و احساسات مختلف منجرکنش متمایز را ایجاد می

عنوان توانند بهدلیل پیوند احساسات با رفتارها، احساسات میبهشود. به فرار می به حمله و ترس منجر منجر

استفاده قرار گیرند؛  های مسائل مهم اجتماعی یا فرهنگی موردای برای القای رفتارهای خاص در حوزهوسیله

رزنش قبیل ستایش یا س به اقداماتی از تواند در یک تجربۀ عاطفی با تمرکز بر خود منجربنابراین یک محصول می

ها و اقدامات خود معطوف کرده و بنابراین توانند توجه کاربران را به انتخابشود. در این نوع از تعامل، طراحان می

 یان»اثر  ۳۴«ماهی کوچولوی بیچاره»به تجربیات احساسی در کاربران شوند. شیر آب  طور غیرمستقیم منجربه

هدف طراح کاهش مصرف آب است که با ترکیب یک شیر آب با استراتژی است. این ای از نمونه (۲)تصویر  ۳۵«لو

 یابد که این طراحی منجرتر، سطح آب کاهش مییش داده که در آن با مصرف آب بیشیک مخزن ماهی آن را نما

شود و فرصتی برای انجام اقدامات ای از رویارویی و تغییر تمرکز کاربر بر اعمال خود میبه برانگیختن لحظه

 .(Demir, 2010, pp.3-71) کندمیجاد ای« درست»

 

 

 

شده  طراحی« ماهی کوچولوی بیچاره»شیر آب  .2تصویر 

 .Desmet & Roeser,2015, p.216: توسط یان لو. منبع

 

های از نمونه انسان: -مصنوع -واسطۀ پیامدهای عملکردی مصنوع/ نوع تعامل: انسانایجاد واکنش احساسی به ب.

های جام»توان به همراه دارد، میواسطۀ عملکرد، پیامد خوشایندی به)پرفورماتیک( که بهمصنوعات کنشی 

 ,Demir) تنهایی بایستندتوانند بهاندکه نمیای طراحی شدهگونهها بهاشاره نمود. این جام (۳)تصویر  ۳۶«اجتماعی

2010, p.72) .به دیگران متصل شوند. هنگامی که  واسطۀ یک رابط کوچکمنظور حفظ تعادل باید بهها بهجام

این نوع از . (Niedderer, 2007, p.3) دهندشوند، یک واحد پایدار را تشکیل میحداقل سه جام به هم متصل می

به ایجاد  طور فعال تعامل اجتماعی خود را بررسی کرده و به این وسیله منجرکند تا بهعملکرد کاربران را وادار می
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، این «تعامل و همبستگی»بنابراین براساس ارزش  .(Demir, 2010, pp.71-72) شوندکاربر میآگاهی و تأمل در 

ها( باعث سوق افراد به تعامل و ایجاد حس ایستایی جاممصنوع با ایجاد اختلال در عملکرد )جنبۀ ایستایی/ عدم

 .(Niedderer, 2007, pp.3-4) شودخوشایند ناشی از پیامد تعاملی عملکرد این مصنوع می

 

 

 

 
شده توسط کریستینا  های اجتماعی، طراحیجام .3تصویر 

 .Niedderer, 2007, p.14 . منبع:۱۹۹۹نیدرر، 

 لا گرولا، ظرف نوشیدنی سنتی از شمال ایتالیا.  .4تصویر  

 .Niedderer, 2007, p.14منبع: 

 

های که امروزه هنوز هم در رستوران ایتالیاستبه شمال  یک ظرف نوشیدنی سنتی مربوط (۴)تصویر  ۳۷«لا گرولا»

با تعداد افراد تشکیل شده است. افراد  های منطبقگیرد. این ظرف با تعداد دهانهاستفاده قرار می محلی مورد

طور نمادین، افرادی را که از آن نوشند. این عمل، بهچرخانند و مستقیماً از دهانۀ آن میظرف را بین خود می

دهد؛ بنابراین، تجسم عملکردی در این ظرف باعث تفکر در استفاده شده و موجب هم پیوند میبه نوشندمی

توان گفت لا گرولا تعامل را به روشی رو، میکنندگان تعامل خود را زیر سؤال ببرند. از اینشود که شرکتمی

حدودی  گرا، طراحان تااحساس هایدر برخی از طراحی. (Niedderer, 2007, p.15)د کنگری میجدید میانجی

عنوان مثال، به. (Demir, 2010, pp.72-73) بگذارنداند که بر محتوای ارتباطی میان انسان و مصنوع تأثیر توانسته

 «F+R Hugs»های دلپذیر ارائه کرده است: سیستم یک محصول نوآورانه برای برقراری ارتباط پیام «روزلیا»

را با ایجاد فشار فیزیکی ازطریق باد « در آغوش گرفته شدن» که یک ژاکت هوشمند است و عمل (۵)تصویر 

توان با فرستادن یک کند. این سیستم را میسازی میشده در پیراهن شبیههای تعبیهکردن و تخلیۀ بالشتک

 .(Rosella, 2004, P.11)کرد فعال پیامک 

 

 

 

 
سمت عزیزی که در کنار  کند که بتوانند با یک پیامک ازکه این قابلیت را برای کاربران ایجاد می F+R Hugsژاکت هوشمند  .5تصویر 

 .Rosella, 2004, p.11ما نیست در آغوش گرفته شویم. منبع: 
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در  ۳۹«نینا فرکچه»است و توسط  Droog Designکه محصولی از گروه  (۶)تصویر  ۳۸«کمی نزدیکتر بیا»نیمکت 

پرفورماتیک( بوده که بر پیامدهای ) کنشییک مصنوع  ،(Ramakers, 2002, p52) شده است طراحی ۲۰۰۱سال 

طراحی این نیمکت با ایجاد . (Niedderer, 2007, p15-16) محصول در تعامل اجتماعی انسانی تأکید دارد

این طرح براساس مفهوم تر شوند. صورت فیزیکی به یکدیگر نزدیکدهد بهازه میهای لغزنده به کاربران اجنشیمنگاه

شناسیم( طراحی شده و آن را به عناصر عملکردی خاص رفتاری زیربنایی )حفظ فاصلۀ معینی از افرادی که نمی

لغزند ها میشده برای نشستن ثابت نیستند ]اختلال در عملکرد[ و روی بلبرینگ شیء )سطوح تعبیه

کند که فاصلۀ فضایی کاهش یابد و کاربران پیشنهاد میطور نمادین به سازی[( مرتبط کرده است که به]مضمون

آورد. به این ترتیب، گو پدید میفاصلۀ اجتماعی و مشارکت در گفت نتیجه تمایلی بین افراد غریبه برای کاهش در

به ادراک و رفتار خود در تعامل با دیگران در فضاهای  نیمکت رفتار اجتماعی ما را زیر سؤال برده، ما را نسبت

 .(Niedderer, 2014, p.353-354) دهدمیعمومی آگاه کرده و اقدامی جایگزین به کاربران پیشنهاد 

 

 

 

 

 

 

شده  ، طراحی«تر بیاکمی نزدیک»نیمکت  .6تصویر 

 . Droog Designتوسط نینا فرکچه، گروه طراحی 

 .Long, 2018, p.347 منبع:

 

 به محیط اطرافمان، ما را به گشودگی در بر ایجاد حساسیت نسبت در این مصنوع علاوه« انتخاب»وجود گزینۀ 

همراه داشته و های متعدد در حل مسأله را بهبرابر پذیرش اطلاعات جدید تشویق کرده، آگاهی از وجود دیدگاه

شود آگاهی مینتیجه ذهن نهایت باعث ایجاد تفکر و در در گردد وبه ایجاد ساختار جدیدی در ادراکمان می منجر

(Long, 2018, pp.224-225). توجه دیگری مانند  در این عرصه، ما رویکردهای قابل«Brainball»  را  (۷)تصویر

با هدف افزایش آرامش ساخته شده است.  Interactiveیابیم. یک بازی تعاملی برای دو نفر که توسط مؤسسۀ می

«Brainball» ( شامل یک هدبند با الکترودهایی است که فعالیت مغز بازیکن را با استفاده از نوار مغزیEEG )

نشینند. در روی هم پشت یک میز میشده روی سرشان روبه خواند. در این بازی دو بازیکن با هدبندهای بستهمی

یک از بازیکنان  رار دارد. هنگامی که هرروی آن ق همراه یک توپ بروسط میز، یک سطح پلاستیکی شفاف به

سمت بازیکن دیگر حرکت  دهد، توپ از فردی که بیشترین آرامش را دارد دور شده و بهرا فشار می« شروع»دکمۀ 

رسد، بازی تر است و زمانی که توپ به یک انتها میراه دفاع بازیکن دیگر آرامش بیش کند. در این بازی تنهامی

 .(Hjelm, 2003, pp.27-29)د شتمام می
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 .Hjelm, 2003, pp.26-29. منبع:  Interactive، طراحی شده توسط موسسه «Brainball»بازی تعاملی . 7تصویر 

 

کند و عمل )حرکت توپ( می« برعکس»ترین شکل بنابراین، این بازی انتظارات و رفتارهای رایج را به غیرمنتظره

دست یابد. این بازی « آرامش داشتن»بر  بازیکن به نگرش جدید در بازی مبنیشود که تنها زمانی انجام می

آیا »، «صورت تقاضا برای برنده شدن احساس آرامش کنیم؟ توانیم درآیا می»کند: سؤالاتی از این قبیل مطرح می

آیا حتی »یا « دهیم؟یدست م اندازۀ کافی آرام هستیم که بتوانیم برنده شویم، هدف برنده شدن را از زمانی که به

این مصنوع با توجه به موضوع، تفکر « برای رسیدن به حالت آرامش لازم باید از آرزوی پیروزی دست برداریم؟

نوبۀ خود کند. این بههدایت می« فرآیند»با  سمت تفکر مرتبطبرد و آن را بهما را زیر سؤال می« نتیجه»با  مرتبط

برد، زیرا طریق رقابت را زیر سؤال می با دیگران از دیگر و درک ما از ارتباطا با یکهکنندهنحوۀ ارتباط شرکتدرک 

 .(Niedderer, 2007, p.16) تتری نیاز است، دیگر کارساز نیسعمولی که برای موفقیت به عزم بیشاین باور م

 

 هایافته ث و تحلیلبح
 )مانند اجبارواسطۀ مانند سونوگرافی( کاربر را به) ضمنیگیر( و ند سرعت)مان صریحصورت توانند بهمصنوعات می

مورد عملکردشان(، اغوا و تشویق به اتخاذ منشی خاص متقاعد  بازخورد به افراد در )ایجاد مندیقاعدهگیر(، سرعت

 طریق شکل های مشوق ازکرده و با توسل به اوصاف بیننده و شیوۀ ادراک او، بر رفتارش تأثیر بگذارد. اکثر فناوری

 2جدول . در (2011erbeek, V) دهندانجام می ۴۰گری هرمنوتیکدادن به تجارب و ادراکات، نوعی میانجی

 .اندپرکسیس( توصیف و مقایسه شده) گری عملگری تجربه و میانجیهای میانجیویژگی

 
 .۲۹، ص.۱۳۹۸ک وربیواسطۀ مصنوع. منبع: گری تجربه و عمل بهبررسی میانجی .2جدول 

 Praxisعمل  Experienceتجربه 

 Mediation of action ()پرکسیس عملگری میانجی Mediation of perception گری در ادراکمیانجی

 Script متن Technological intentionality قصد فناورانه
 Translation of action تبدیل عمل Transformation of perception تبدیل ادراک

 Invitation and Inhibition دعوت و نکوهش Amplification and Reduction تقویت و تضعیف

 Delegation: deliberate inscription تفویض: توصیف عامدانه
 Multistability: context-dependence محوریچندپایایی: سیاق
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تنها عملکردی، به تعامل انسان و غیرانسان ای، نهمصنوعات نقطۀ شروعی است که با ایجاد وسیله بنابراین طراحی

واقع  شود. درنحو احسن منجر می دهی به فاعلیت خود بهمداری و شکلمندی از اخلاق فضیلتجهت بهره در

واسطۀ فناورانه فضایی را برای زور جز در جایی که ای برای شروع نمایندگی اخلاقی است، بهواسطۀ فناورانه نقطه

حال گفته شده است، اساس آنچه که در این مقاله تا بهبر .(Verbeek, 2011, pp.87-89) کندو اجبار ایجاد می

و  شده بر محور ارزش اقتصادی محور را به دو دسته تقسیم کرد: مصنوعات طراحیتوان مصنوعات ارزشمی

نوعی گرا )پرفورماتیک( که بههای مصنوعات احساسویژگی های اخلاقی.ارزششده براساس  مصنوعات طراحی

 اخلاقی است، به شرح زیر است:-محورخود یک طراحی ارزش

 ،اندانسانی طراحی شده-براساس یک ارزش اخلاقی. ۱

 ،تعاملی هستند .۲

سمت یک نگرش جدید یا عملکرد بهانگیزند و کاربران را نتیجۀ تعامل احساسات را برمی حین تعامل یا در در .۳

 ،دهندجدید یا آگاهی سوق می

 ،شودها مینتیجه تغییر عملکرد آن در کاربران و در تأملبا شکستن هنجارها، موجب ایجاد . ۴

 ها در رشد اخلاقی افراد یک جامعه تأثیرگذار است.های ناشی از تعامل با آنها یا پیامدتعامل با آن .۵

 شوند: دو سطح با کاربران وارد تعامل میاین مصنوعات در 

نوع  -حین استفاده از مصنوع متمرکز است شده در کاربر در های اخلاقی ایجادمحور: که بر ارزشفرآیندالف. 

 مصنوع.-تعامل: کاربر

گری مصنوع متمرکز با میانجی هاهای اخلاقی پیامدهای تعاملی کاربر با سایر انسانپیامدمحور:که بر ارزشب. 

 ها.سایر انسان -مصنوع -: کاربرتعامل نوع -است

محور، در این قسمت سعی های هر قسم از مصنوعات ارزششده و بررسی ویژگی های انجامبندیبا توجه به تقسیم

 شده انجام پذیرد. محور براساس اصول ارائهشده است که طراحی مصنوعات و خدمات ارزش

 

 با محوریت ارزش اقتصادی 41طراحی کانسپت
هدف ایجاد شغل  که در تصویر زیر نمایان است، با (۸)تصویر « جعبۀ خرمای زاهدی»بندی طراحی بسته

مبنای  ای برای طراحی برتواند نمونهشده است که میر ایران )زاهدان( طراحی د ۴۲مندانه و رشد اقتصادیشرافت

، زیبایی، ایجاد هویت برای وادترین مبندی استفاده از کمهای این بستهویژگی. ارزش اقتصادی قلمداد شود

نتیجه رشد  منظور صادرات خرما به جهان و دراز نقشۀ ایران در طراحی ظاهری محصول( به )استفاده بندیبسته

 باشد.اقتصادی می
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، مسابقۀ Student Conceptشده در بخش  ، پذیرفته۶۱عیوضیجعبۀ خرمای زاهدی، طراحان: مریم دهقانی، محمدرضا  .8تصویر 

 .https://ifworlddesignguide.com/entry: . منبعIF ۲۰۲۱,ی المللبین

 

 انسانی-طراحی کانسپت با محوریت ارزش اخلاقی
که براساس رویکرد اقدام فوری برای مقابله با  (۹)تصویر « ۴۴های مصورداستان»تعاملی با عنوان پوسترهای 

های انسانی و نهادی در کاهش اثرات تغییرات رسانی و ظرفیتبهبود آموزش، اطلاعشده بر  تغییرات اقلیمی طراحی

تأکید دارد. در توضیحات این پوستر نوشته شده است که  هنگام اقلیمی، سازگاری، کاهش اثرات و هشدار زود

شود. اما روست استفاده میگاهی اوقات از تصاویر مفهومی برای آگاهی مردم از مشکلاتی که جهان ما با آن روبه»

های واقعی، بدون هیچ توضیحی دیده خواهند توان مؤثرتر عمل کرده و داستانهای واقعی میمواجهۀ افراد با عکس

گیرد که مردم را به حدس های مصور، فقط قسمتی از عکس روی پوستر قرار میشد. در این مجموعه با نام داستان

روی  QR توانند از تلفن همراه برای اسکن کدهای اصلی، افراد میکند. برای مشاهدۀ عکسمورد آن دعوت می در

تواند این موضوع می کهها را شوکه کرده اصلی آن هایپوستر اقدام نمایند. تفاوت میان حدس مخاطبان اثر و عکس

های همچنین، پوسترهای مجموعۀ داستان .به کارآمدتر شدن پوسترکمک کند و حتی مردم را به فکر وادار کند

 «استفاده قرار گیرد های مختلف و حتی با مضامین موضوعات مختلف موردتواند در مکانمصور می

 

 

 

 
 Studentشده در بخش  طراحان: مریم دهقانی، محمدرضا عیوضی؛ پذیرفتههای مصور، پوسترهایی با عنوان داستان .9تصویر 

Conceptالمللی، مسابقۀ بین,IF ۲۰۲۱. منبع: https://ifworlddesignguide.com/entry. 

 

این پوسترها با ایجاد برانگیختگی احساساتی، کاربران را به ایجاد تأمل و تفکر، القای ارزش افزایش آگاهی فردی 

واسطۀ ایجاد تعامل کاربران به (۱۰)تصویر  ۴۵«دینگاپلیکیشن دینگ»کند. همچنین، از مسائل جامعه، هدایت می

https://ifworlddesignguide.com/entry/337760-zahedi-dates-packaging
https://ifworlddesignguide.com/entry/337766-frame-story
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محور با هدف ایجاد قابلیت برای ای از طراحی ارزشتواند نمونهها میها و استفاده از تجربیات آنبا سایر انسان

 .تلقی شود ۴۶هااستفادۀ جهانی و کاهش نابرابری

 

 

 

 
، مسابقۀ Student Conceptشده در بخش  پذیرفتهدینگ، طراحان: مریم دهقانی، محمدرضا عیوضی، اپلیکیشن دینگ .10ر تصوی
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شود که جواب سؤالاتی میشده است: بخشی از زندگی ما؛ صرف پیدا کردن  در بخش توضیحات این طرح نوشته

کنم آگاه هستم؟ آیا واقعاً این رشته همان ای که انتخاب میتوانند آیندۀ ما رو رقم بزنند؛ مانند آیا واقعاً از رشتهمی

با اینحال هایی دارد؟ تواند شغل آیندۀ من باشد؟ این شغل چه سختیعلاقۀ من است؟ آیا این رشته می رشتۀ مورد

تواند علاقۀ ما می ز مطمئن هستیم و آن این است که صحبت با اشخاص باتجربه در زمینۀ موردچی مورد یک در ما

دینگ طراحی در پاسخ به این سؤالات مفید واقع شود؛ ولی آیا به چنین افرادی دسترسی داریم؟ اپلیکیشن دینگ

کند تا با دیدار و کمک می اهخصوص نوجوانشده تا چنین بستری را مهیا کند. بستری که به افراد مختلف به

تری بگذرانند تا آیندۀ خود روی خود را باانگیزه و خطاهای کمگوی نزدیک با افراد باتجربه بتوانند مسیر پیش گفت

دینگ مهمان و یا میزبان هم باشند و یک روز کاری طریق اپلیکیشن دینگ توانند ازرا بهتر مهیا کنند. افراد می

 .دیک لمس کرده و به جواب سؤالات خود دست یابندعلاقۀ خود را از نز مورد

 

 نتیجه
گری در اعمال و تجربۀ ما از محیط توانند با میانجیعنوان جزیی از محیط مادی زندگی ما میمصنوعات به

های ما تأثیر گذاشته و به فاعلیت اخلاقی ما گیریطور مستقیم یا غیرمستقیم بر مقاصد و تصمیماطرافمان به

تواند قدم بزرگی در راستای مادی کردن ببخشند؛ بنابراین تبیین اصول طراحی این نوع از مصنوعات میشکل 

اساس، در این شمار آید. بر نتیجه رشد اخلاقی فرد و جامعه به اخلاق در قالب مصنوعات توسط طراحان و در

های هدفمند ای و تحلیل نمونهخانهع کتابهای کیفی مستخرج از منابهگیری از دادابتدا با بهره پژوهش حاضر، در

صورت ساختارمند های مصنوعات دارای ارزش اخلاقی را بهبا موضوع پژوهش انتخاب شده بود، ویژگی که منطبق

های که مصنوع با ارزش اخلاقی بایستی تعاملی باشد؛ زیرا ارزش یمبندی کرده و به این نتیجه دست یافتچارچوب

توانند با برانگیختن شود. همچنین اینکه مصنوعات میل مصنوع با کاربر به مخاطب منتقل میاخلاقی دراثرِ تعام

شده از آن، کاربران  واسطۀ پیامدهای ایجادحین استفاده از مصنوع یا به های کاربران، دربا ارزش احساسات مرتبط

ا تأثیرگذار باشد. فاکتور مهم بعدی کنشی هنهایت بر نگرش و شیوۀ زندگی آن و تفکر تشویق کرده و در تأملرا به 

https://ifworlddesignguide.com/entry/337767-ding-ding


 
 نامه علمی، دانشکده هنر؛ دانشگاه شهید چمران اهوازفصل 

 گرا(احساسی و اخلاق)نمونۀ موردی طراحی مفهومی با رویکرد اقتصادی،  محور در طراحی مصنوعاتشناسی رویکرد ارزشگونه

 ۷۵تا۶۰شماره صفحات      ۱۴۰۱، زمستان ۳۰دوره یازدهم، شماره 

73 

پرفورماتیک بودن( مصنوعات است؛ به این معنا که مصنوع باید هنجارها یا الگوهای رفتاری معمول جامعه ) بودن

آگاهی در کاربر شود؛ بنابراین سه فاکتور و ذهن تأملتوجه موجب ایجاد تفکر،  را درهم شکند تا با ایجاد جلب

تواند گرا بودن و کنشی بودن )پرفورماتیک بودن( در مصنوعات با ارزش اخلاقی میمهم تعاملی بودن و احساس

 تر هدایت کند. درای اخلاقینهایت ایجاد جامعه گونه مصنوعات و درتر اینسمت طراحی بهتر و اخلاقی ما را به

گرا و اخلاقی تفهیم و محور با رویکرد اقتصادی، احساسماحصل این پژوهش در قالب مصنوعات ارزش نهایت نیز

 طراحی شده است.

 

 نوشتپی
1. Design 

2. Palue-neutral value 
3. Jones Beach 

4. Long Island (New York) 
5. Robert Moses 

6. Mediation 
7. Self Practice 

8. Technological intentionality 

9. Implicit user’s manual 
10. Script 

11. Actor-network 

12. Actant 
13. Praxis Mediation 

14. The device paradigm 

15. Devices 
16. Commodity 

17. Things 

18. Commanding reality 
19. Disposable reality 

20. Presence of things 

21. Availability of commodities 

22. Focal Things and Practices 

۲۳. Ecodesign : حیات مصنوع میباشد ۀچرخ نظرگرفتندر بابه معنای طراحی (verbeek, 2005, P.220). 

24. Environmental ethic 
25. Value-sensitive design 

26. Competitive Advantage 

۲۷. Sustainable Design :واسطۀ تولید، مصرف و طراحی پایدار به رویکردی در طراحی اشاره دارد که بر کاهش آلودگی ایجادشده به

 .(verbeek, 2011, P.100) کندضایعات تأکید میهمچنین کاهش 

28. International Forum and Red Dot design awards ،“Annual Design Review (USA)” ،Observeur du Design. 

29. Facebook 

30. Emotion-Driven-Design 

31. Performative objects (POs) 

32. Mindfulness 

33. Action tendecies 

34. Poor Little Fish 
35. Yan Lu 

36. Social Cups 

37. La Grolla 
38. Come a little bit closer bench 

39. Nina Farkache 

40. Hermeneutic Mediation 

۴۱. Concept :باشدها میشناسی به معنای بازنمایی روانشناختی افراد از مقولهکلمۀ کانسپت در علم روان (Barsalou,Yeh,Luka, 

Olseth, Mix & Wu, 1999) کانسپتطراحی عنوان رویکرد که در طراحی مصنوعات از آن به( محورconceptual art )شود. این یاد می

بخش و قلمداد شود؛ زیرا طناز، نقاد، الهام« طراحی اجتماعی با هدف افزایش آگاهی»نوعی  بهتواند رویکرد در طراحی مصنوعات می

طریق طراحی  زنی ازعنوان یک کاتالیزور برای تغییر معرفی شود؛ زیرا به گمانهتواند بهکننده است. همچنین این رویکرد می سرگرم
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سازد تا مسائل اخلاقی و اجتماعی را پردازد و بدین واسطه ما را قادر میلی میبرای آینده با ارائۀ موضوعات انتزاعی و محصولات تخی

 .(Dunne, Flona, 2013) در زمینۀ زندگی روزمره بررسی کنیم

42. Decent work and Economic growth 
 M.rezaeyvazi@outlook.com:آموختۀ کارشناسی ارشد، دانشکدۀ طراحی، دانشگاه هنر اسلامی تبریز، ایمیلدانش .۴۳

44. Frame Story 

45. Ding-Ding 

46. Reduced Inqualities 
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