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 های یادگیری الکترونیکی در هوشمندسازی مدارس ها و مشوقها، چالش بررسی نگرش 

 2، جمال معمر حور ، صادق زارع صفت1احمد ملکی پور
 11/1400/ 10پذیرش:                        5/7/1400دریافت:

 چکیده

دبیران   مدارس  هوشمندسازی   در  الکترونیکی   یادگیری  هایمشوق   و   هاچالش  ها،نگرش   هدف پژوهش حاضر بررسی  از دیدگاه 

استان خراسان  پیمانی(  و    رسمی آزمایشی،  )در متوسطه اول  جامعه آماری در این مطالعه کلیه فرهنگیان شاغل  متوسطه اول است.

نفر تعیین شد و با استفاده از    374ورگان و کرجسی  ول محجم نمونه با استفاده از جد  .نفر بود  13062تعداد    1399  رضوی در سال 

  محقق ساخته پرسشنامه پژوهش  این در اطلاعات  گردآوری زن انتخاب گردید. ابزار  188مرد و    186ای  گیری طبقه روش نمونه

های آموزش مجازی به دست  ان و کارشناسان دورهرسشنامه با استفاده از نظر جمعی از متخصصیی صوری و محتوایی پروااست، که  

تک   t   زاها در بخش آمار استنباطی  تجزیه و تحلیل دادهبه منظور  محاسبه شد.    88/0پرسشنامه )آلفای کرونباخ(    پایایی آمده و  

نگرش دبیران نسبت به یادگیری الکترونیکی در بهبود هوشمندسازی   های این پژوهش نشان داد کهیافته  .فاده شده استاستای نمونه

ریزی برای یادگیری الکترونیکی، نگرانی در مورد افزایش  عدم وجود برنامهمثبت است و همچنین دبیران عواملی از جمله    مدارس

را   اینترنت ضعیف در مدرسه  و  اینترنت  امنیتی در  معلمان، نگرانی درباره مسائل  یادگیری حجم کاری  به عنوان مهمترین چالش 

های فنی مداوم در یادگیری الکترونیکی،  اند و نیز جذابیت محتوا در یادگیری الکترونیکی، حمایتالکترونیکی در مدارس دانسته

زیر   بهبود  الکترونیکی،  یادگیری  آموزش  در  آسان  فرایند  یک  از  استفاده  الکترونیکی،  یادگیری  در  شخصی  علایق  از  استفاده 

های یادگیری الکترونیکی در بهبود  های فکری در یادگیری الکترونیکی را از مشوقهای یادگیری الکترونیکی، حضور انگیزهساخت

اند. در نتیجه سیاستگزاران  و مسئولین آموزش و پرورش با توجه به نگرش مثبت دبیران نسبت به بهره هوشمندسازی مدارس دانسته

های یادگیری الکترونیکی  ی در بهبود هوشمندسازی مدارس جا دارد که توجه وافری به حذف چالشگیری از یادگیری الکترونیک

 های اثربخش داشته باشند.  و همچنین بسترسازی مشوق 

 . هاها، مشوق: هوشمندسازی مدارس، آموزش الکترونیکی، چالشکلید واژه ها
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 مقدمه 

امر   گیری از آن درارتباطات تداعی کننده خیزشی است که هر گونه سهل انگاری در بهرهتأمل در واژه فناوری اطلاعات و  

موج فناوری   شود.های اجتماعی، اقتصادی، سیاسی و فرهنگی می ، منجر به پس رفت در تمام حیطهآموزش و تربیت نیروی انسانی 

های جغرافیایی جوامع بین المللی نوع تعاملات  کردن مرزبندی های هزاره سوم با دگرگون  عنوان یکی از پدیده  اطلاعات و ارتباطات با

چون تجارت الکترونیکی، دولت الکترونیکی، شهروند الکترونیکی، بانکداری   های انسانی را نیز تغییر داده است،  و مفاهیمی و کنش

فناوری، فراهم(.  1،7200الکترونیکی و سلامت الکترونیکی همه حکایت از این واقعیت انکار ناپذیر دارد)چولس   هدف این نوع 

 هر در مختلف اقشار برای  یکنواخت آموزشی  ایجاد فضای  درسی و  هایهمه دوره  در رایگان یکسان و  دسترسی  امکان نمودن

این پدیده به   (.2003است)فرهادی، ترجدی  و  ترعمیق یادگیری به منظور درسی  مطالب ارائه  های شیوه سازی بهینه برای نقطه

آموزشی  هایشیوه افزارها و گیرد که با استفاده از نرمهایی را در بر می روش از وسیعی  بارزترین ویژگی عصر حاضر مجموعه عنوان

، (WBT( و آموزش مبتنی بر وب)IBT(، آموزش مبتنی بر اینترنت) CBT)  رایانهآموزش مبتنی بر  اعم از   اطلاعات فناوری بر مبتنی 

 زمانی و مکانی حرکت کرده، و یادگیری  راستای بهبود آموزش و یادگیری مخاطبان در هر سنی بدون محدودیتو غیره، در  شبکه  

دسته به شرح ذیل بیان کرده است:    4را در     21مورد نیاز قرن  مهارتهای    (،2015)  2.  در این راستا، لی سازدفراهم می  مادام العمر را

کاری و ارتباط با همسالان، استفاده از فناوری به طور موثر و آگاهی داشتن از اطلاعات  توانایی و مهارت درحل مسائل پیچیده، هم

موارد شاخص این  که  بین  دانش،   این  در  است،  جهانی  شهروند  دانش)شیکس های  نیروی (  3،2012اشتراک  بهبود  در  توسعه  و 

 (، نیز مورد توجه است. 2014و همکاران،  4کار)مکیولیتی

های  توانیم این تغییر را به سمت جنبه بنابراین با توجه به ساختار شکنی فناوری اطلاعات و ارتباطات در نوع تعاملات انسانی، ما می  

ری اطلاعات و ارتباطات  های آموزشی هدایت کنیم، امروزه ماحصل ایجاد نقش فناو های لازم در زمینه مثبت آن با ایجاد بسترسازی 

 گامی  هوشمند مدارسقرار دارد.     5باشند که در بطن آنها یادگیری الکترونیکیدر نظام آموزشی ما ظهور مدارس هوشمند می 

-یاددهی  فرآیند در  اساسی  تغییرات درسی، هایبرنامه و  اطلاعات تلفیق فناوری با که است اطلاعات عصر با تطابق در جدید

در عصر اطلاعات،    (.2010همکاران، و  6کند)لابیسمی  ایجاد  آموزاندانش و  معلمان وظایف و  در نقش تغییر همچنین و  ادگیریی

ای کارکنان، منابع آموزشی و قابلیت اجرایی آن برای انطباق با تغییر شرایط و آماده سازی  مدرسه هوشمند به طور مداوم توسعه حرفه

های  ها و ویژگی توانند نسبت به توانایی این مدارس می (.  2014و همکاران ،   7آورد)هایسآینده را فراهم می   آموزان برای زندگی دانش

  (.2011را ترویج نمایند)سلیمی و قنودی، 8گرایییادگیرندگان منعطف عمل کنند، و یادگیری سازنده 

اطلاعات و ارتباطات، امکان   گیری از فناوریی نیاز دارد که با بهرهابا توجه به این اهمیت، امروزه نظام آموزشی کشور به مدرسه

ای دهد، به گونه اطلاعاتی قرار    ی زندگی در جامعه های نوینی را در اختیار افراد برای تجربهنموده و فرصتیادگیری پیوسته را فراهم  

های اساسی  یکی از مهارت  بلکه در قالب زیرساخت باعث بهبود امر آموزش و یادگیری گردد.فناوری نه به عنوان ابزار،  که این  

در مدارس تحت پوشش است)انجمن بین  ICT های کاربرد  های مورد انتظار آنان توجه به مهارت معلمان در دستیابی به شایستگی 

 (.  2011، 9المللی آموزش

های دینی و مقتضیات زمان و به منظور تحقق اهداف سند چشم انداز  وزارت آموزش و پرورش با الهام از آموزه،  در این راستا

 مدارس  را فراهم آورده است.گیری مدارس هوشمند  ی شکل زمینهو دستیابی به اهداف عالیه نظام تعلیم و تربیت    1404ایران در سال  

 حفظ با و  حضوری صورت به الکترونیکی  یادگیری از استفاده  با که گرددمی  اطلاق آموزشی  واحدهای از گروه آن به هوشمند

 ارائه به نسبت جامع و  تلفیقی  رویکردی با و  هوشمند آموزشی  نظام از برخورداری با و  آموزدانش  معلم، مدرسه، فیزیکی  فضای
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آموزان می آموزند که انبوهی (. در مدارس هوشمند دانش 1383)عبادی،  کندمی  تلاش آموزاندانش به پرورشی  و  آموزشی  خدمات

همکاران، و  کنند)محمودی  استفاده  بیشتر  یادگیری  در جهت  اطلاعات  این  از  و  نمایند  پردازش  را  اطلاعات  همچنین  1387از   .)

 (.2003،  1باط برقرار کنند)رحیمه آموزان مدارس دیگر ارتتوانند با منابع علمی جهان، معلمان و دانشآموزند که می آموزان  می دانش

یاددهی  فرایندهای  تقویت  به  منجر  مدارس،  یکپارچه   - این  تعاملی  محیط  و  شده  مهارتیادگیری  ارتقای  برای  کلیدی  ای  های 

می دانش فراهم  دانایی  عصر  در  میزان درسی  مطالب تدریس برای معلمان هوشمند مدارسدر    کند.آموزان  افزایش   درک و 

 هایبازی آموزشی، افزارهای نرم اسلایدهای آموزشی، از دروس فراگیری به ایشان و تشویق شده مطالب ارائه از آموزاندانش

که دستیابی   بدیهی است  با توجه به این اهمیت،برند.  می  بهره درس هایسای در کلا چند رسانه و دیگر محتواهای انیمیشن ای،رایانه

بدو به   کشور  در  هوشمند  نگرشمدارس  گرفتن  نظر  در  چالشن  بهرهها،  و  مشوقها  از  که  گیری  شدن هایی  رنگ  کم  به  منجر 

ریزان و سیاستگزاران آموزش و پرورش برنامهآمیز نخواهد بود، بنابراین  موفقیتهای یادگیری الکترونیکی برای مخاطبان شده،  مزیت

فراهم کردن هر چه بیشتر بستر مناسب برای عوامل تأثیرگذار در  باید در راه توسعه و پیشرفت هوشمندسازی مدارس، باید ضمن  

لذا با توجه   ها گام بردارند.های را نیز شناسایی، و در راستای هموار کردن و از بین بردن این محدودیتها و چالشها، محدودیتآن

چالش آموزشبه  نوین  های  شکل  جمله  از  مدارس  هوشمندسازی  رو  پیش  فراوان  مج های  و های  مرزها  شدن  برداشته  ازی، 

قبل از هرگونه اقدام شتابزده در این عرصه در خصوص نگرش محدودیت ها و  ها، چالشهای آموزشی، ضروریست که مسئولین 

 های اثربخش چاره اندیشی کنند.گیری بهینه از مشوق بهره

 : در زیر به تعدادی از آنها اشاره شده است  در ارتباط با پژوهش حاضر تحقیقاتی در سطح داخل و خارج از کشور انجام شده که 

(، در خصوص موانع هوشمند سازی مدارس در استان گیلان نشان داد که در زمینه عوامل  1395نتایج پژوهش مرادی و دیگران)

انمندی  سازی و فرهنگ مدرسه در سطح پایین و در زمینه نگرش مدیران و معلمان توموثر بر استقرار مدارس هوشمند مؤلفه آماده 

نیز   (،1395دولتی و همکاران ) ضعیفی در کادر آموزشی مشاهده شده است و تنها کادر اجرایی مدارس در وضع مطلوبی قرار دارد.

آموزان برای رفع اشکال و هدایت و استمرار راهکارهایی همچون؛ »ارتباط مستمر و پایدار الکترونیکی با دانشدر پژوهشی خود  

های ضمن خدمت،  و اینترنت از طریق شرکت در کلاسای رایانه های به صورت مجازی، تقویت مهارت یادگیری-فرآیند یاددهی 

ای و الکترونیکی مناسب بر روی شبکه اینترنت های شخصی، جستجو و شناسایی محتوای چندرسانهها و تمریناستفاده از خودآموز

های پیشرفت تحصیلی  یادگیری، توانایی طراحی انواع آزمون-فرآیند یاددهی ها در  گیری از آنو منطبق با طرح و برنامه درسی و بهره

آموزان جهت پیشرفت تحصیلی آنان، حضور فعال بر روی پورتال مدرسه و آنلاین و درج آنها در سایت یا ارسال به ایمیل دانش

- بر روی وب و بهبود فرآیند یاددهی آموزان به صورت غیرحضوری  سیستم مدیریت یادگیری برای مدیریت فرآیند یادگیری دانش

 و  ها قوت تهدیدها،  ها،فرصت  بررسی   اند. در پژهشی دیگر تحت عنوانیادگیری مدارس هوشمند توسط معلمان گزارش کرده 

به این نتیجه رسیدند    (1395اصفهان زمانی و دیگران) شهر هوشمندسازی در میان مدارس متوسطه هایکاربست  نوآوری  هایضعف 

رد فناوری اطلاعات و ارتباطات امر تدریس را رضایت بخش تر کرده و موجب توانمندی معلمان در تدریس شده و شیوه  کارب  که

ها جهت بکارگیری ابزارها ناکارآمد هستند.  کند، ولی نگرش مثبتی در این زمینه وجود ندارد و مشوقتدریس را تسهیل و آسان می 

ترین نقطه قوت افزایش یادگیری خود راهبر و کمترین آن آموزش مبتنی بر فراگیر  کنندگان در این پژوهش مهماز منظر شرکت

مردانی و  است. همچنین مهم ترین مانع توانایی و انگیزه ناکافی معلمان در کار با این نوع ابزارها درجریان آموزش و پژوهش است. 

رس هوشمند در میان مدارس هوشمند کشور نتایج نشان  مبنی بر شناسایی عوامل موثر بر مدیریت مدادر پژوهشی    (1394همکاران)

 . است شغلی در هوشمندسازی مدارس تأثیرگذار و  علمی  توان ارتقای و  سازییکپارچه بسترسازی، اینترنت پرسرعت،دادند که 

اند و به این نتیجه  ،  در گزارش خود پایین بودن درک  فناوری اطلاعات و ارتباطات را گزارش نموده  2(2015عمر و همکاران )

گذارد، آموزان تأثیر مستقیم می رسیدند که در هنگام کاربرد فناوری اطلاعات موانع پیش روی آنان در درک شان در یادگیری دانش

(، در پژوهش خود  2014) همکاران و  3فکی  الشود.  های اطلاعات و ارتباطات می و همچنین سبب نگرش مثبت به کاربرد فناوری
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 درصد از  15 و  کنندنمی  استفاده انگلیسی  زبان هایکلاس در 1وب آموزش منابع از درصد معلمان  35از بیش ند، کهگزارش کرد

رایانه هستند فاقد معلمان با  از دیدگاه  (، 2010) 2همکاران و  لابیس  .صلاحیت کار   موانع عمده مالزی معلمان  در مطالعه خود 

ارتباطات دانستند. در طی پژوهش   و  اطلاعات فناوری به مربوط  هایپروژه ادغام برای کافی  هوشمندسازی مدارس را عدم زمان 

(، به این نتیجه رسیدند که مهمترین موانع یادگیری الکترونیکی از دیدگاه اساتید دسترسی به اینترنت 2007)  3دیگر پوند و همکاران

آموزان و فقدان آموزش الکترونیکی به دنبال خط مشی سازمانی برای یادگیری آموزشی است، همچنین مهمترین ضعیف برای دانش

تفاده از تکنولوژی، وجود چالش فکری و تدارک زیرساخت های مناسب برای  های یادگیری الکترونیکی علاقه افراد به اسمشوق 

 .فناوری اطلاعات است

این پژوهش به چند دلیل حائز اهمیت است: دلیل اول اینکه در نوع خود کاربردی و جدید بوده که    با توجه به آنچه گفته شد،

ر می دهد، دلیل دوم اینکه بررسی و تعیین این مؤلفه ها منجر  بطور همزمان سه مؤلفه نگرش، چالش و مشوق ها را مورد بررسی قرا

 هوشمند، کارشناسان مدارس پرورش، و  آموزش مدیران جمله از مدارس اصلی هوشمندسازی هایرکن  توانمندی  و  سازی به آگاه

ها را به بهینه سازی  پیش آناولیه طرح می شود، که در پی آن توجه بیش از   مراحل در آموزاندانش و  مدارس، معلمین مدیران

می  چندان  دو  را  مدارس  هوشمندسازی  پدیده  پذیرش  برای  اندرکاران محیطی  دست  و  ریزان  برنامه  اینکه  سوم  دلیل  و  کند 

ها گام های  ها، چالش ها و مشوق های هوشمندسازی مدارس در رابطه با مخاطبان آنهوشمندسازی مدارس با آگاهی از نگرش

 و   ها   چالش  ها،  نگرش تری در حیطه آموزشی می توانند بردارند. از این رو در این پژوهش تلاش می گردد، تا   مثمرثمرتر و روشن

در این راستا در پژوهش   در هوشمندسازی مدارس استان خراسان رضوی مورد بررسی قرار بگیرد.  الکترونیکی   یادگیری  های  مشوق

 گردد: حاضر سوالات زیر مطرح می 

 چگونه است؟  یادگیری الکترونیکی در هوشمندسازی مدارسس متوسطه اول نسبت به نگرش دبیران  مدار -۱

 از دیدگاه دبیران متوسطه اول کدامند؟  یادگیری الکترونیکی در هوشمندسازی مدارس چالش های -۲

 از دیدگاه دبیران متوسطه اول کدامند؟  یادگیری الکترونیکی در هوشمندسازی مدارسهای مشوق  -۳

 

 شناسی روش پژوهش 
پیمایشی انجام شده است.    -این پژوهش از نظر ماهیت کمی، از نظر هدف کاربردی می باشد که با استفاده از روش توصیفی 

به    1399  استان خراسان رضوی در سال  ،  متوسطه اولرسمی، پیمانی(آزمایشی،جامعه آماری در این مطالعه کلیه فرهنگیان شاغل)

ای گیری طبقهنفر تعیین شد و با استفاده از روش نمونه   374ورگان و کرجسی  ول محجم نمونه با استفاده از جد  .نفر بود  13062تعداد  

که در ابتدا با بررسی   است،  محقق ساخته پرسشنامه  پژوهش این در  اطلاعات گردآوری زن انتخاب گردید. ابزار  188مرد و    186

به وسیله     محتوا  ،طراحی گردید، سپس برای آزمون کیفیت  ای(گویه 45)  مربوطه پرسشنامههای  ها و مقالهنامهمباحث نظری، پایان

و سپس پرسشنامه اصلاح شده     سوال کاهش یافت  42ها به ها بررسی شد و پس از این بررسی اولیه، پرسشچند پاسخگو داور گویه

  38ی آشنایی داشتند، توزیع شد، بعد از این فرایند در آخر های آموزش الکترونیککه با مباحث دوره و کارشناس  بین چند نفر معلم

باقی ماند. پرسشنامه   4تا  0با کد    هرگز(  -کم  -متوسط  -زیاد  -ای)خیلی زیادپرسش در پرسشنامه نهایی از نوع لیکرت پنج گزینه

ها سایر قسمت  ،اختصاص داشت استان خراسان رضوی ای فرهنگیان های فردی و حرفه بعد است: بعد اول آن به ویژگی  چهاردارای 

از:   بودند  عبارت  ترتیب  نگرش به  پیاده بررسی  الکترونیکی  های  یادگیری  پیادهچالش  گویه(،  17)سازی  یادگیری  های  سازی 

رسشنامه با استفاده از نظر  یی صوری و محتوایی پروا.  (گویه  7)سازی یادگیری الکترونیکی های پیادهمشوق  و    گویه(  14)  الکترونیکی 

محاسبه شد.    88/0  پرسشنامه )آلفای کرونباخ(  پایایی های آموزش مجازی به دست آمده و  معی از متخصصان و کارشناسان دورهج

افزار استفاده شد که در بخش آمار توصیفی جدول توزیع فراوانی، درصد،   19  نسخه spss برای تجزیه و تحلیل داده ها از نرم 

 .فاده شده استاستای تک نمونه t زامیانگین، انحراف معیار، و در بخش آمار استنباطی 

 یافته های پژوهشی 

 
۱ - web 
۲ Lubis 
۳ Panda 
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 چگونه است؟  یادگیری الکترونیکی در هوشمندسازی مدارسسوال اول: نگرش دبیران  مدارس متوسطه اول نسبت به 
 . نگرش معلمان نسبت به پیاده سازی آموزش الکترونیکی در هوشمندسازی مدارس1جدول 

 tمقدار  سطح معناداری 
انحراف  

 معیار
 های یادگیری الکترونیکی پرسشنامه نگرش تعداد میانگین

000/0 646/5 491% 38/3 374 
تواند بطور کامل  یادگیری الکترونیکی می

 یادگیری شود.جایگزین دیگر اشکال تدریس و 

1 

001/0 575/5 795% 61/3 374 
یادگیری الکترنیکی از نظر من کار راحتی است،  

 زیرا کاملا قابل فهم است.

2 

0023/0 640/2 050/1 38/3 374 
یادگیری الکترونیکی فرایندهای انسانی را نیز در 

 گیرد. نظر می 

3 

0012/0 699/3 412% 21/3 374 
الکترونیکی خیلی از مشکلات آموزشی یادگیری 

 کند.تواند حل میما را می 

4 

001/0 226/7 055/1 05/4 374 
من یادگیری الکترونیکی را تهدیدی نسبت به  

 دانم. شغلم  نمی

5 

000/0 606/21 379% 19/4 374 
های جدیدی از  یادگیری الکترونیکی فرصت 

 آورد.تدریس ویادگیری را به وجود می 

6 

000/0 787/13 412% 78/3 374 
یادگیری الکترونیکی کار آسانی است،  بنابراین 

 استفاده از آن اثربخش است.

7 

001/0 193/6 119/1 96/3 374 
جویی در زمان یادگیری الکترونیکی باعث صرفه

 شود.آموز میبرای معلم و دانش 

8 

000/0 707/35 194% 96/3 374 
الکترونیکی دسترسی به آموزش و  یادگیری 

 دهد. تعلیم را افزایش می 

9 

000/0 038/13 425% 76/3 374 
یادگیری الکترونیکی کارایی من را در تدریس 

 دهد. افزایش می

10 

001/0 013/5 802% 55/3 374 
یادگیری الکترونیکی مشارکت یادگیرندگان را 

 دهد. بیشتر از اشکال دیگر افزایش می 

11 

001/0 583/7 549% 78/3 374 

یادگیری الکترونیکی، اثربخشی یادگیری و  

  ترکیبی از رسانه، دهد، زیراتدریس را افزایش می

 چاپ، فراگیران، ویدئو و انیمیشن است.

12 

000/0 628/16 500% 15/4 374 
یادگیری الکترونیکی انعطاف پذیری تدریس و 

 دهد. یادگیری را افزایش می 

13 

001/0 088/7 782% 76/3 374 
آموز و  یادگیری الکترونیکی ارتباط بین دانش

 دهد. یادگیری را افزایش می 

14 

000/0 268/11 479% 75/4 374 
یادگیری الکترونیکی ارزش اثربخشی برنامه 

 کند. درسی را تقویت می 

15 

000/0 341/9 564% 73/3 374 
یادگیری الکترونیکی برای یادگیری  

 آموزان اثربخش است.دانش

16 

000/0 173/9 777% 55/3 374 
ها  باید خیلی بیشتر ازوضع موجود از  مدرسه

 یادگیری الکترونیکی استفاده کنند.

17 

( بیشتر بوده  3شود که تمامی میانگین های به دست آمده سؤال ها از میانگین فرضی جامعه )عدد ملاحظه می  3با توجه به جدول

پایین تر بوده و معنادار است.    05/0بیشتر قرار دارد. بنابراین سطح معناداری تمامی سؤال ها از    1/ 96سؤال ها نیز از    tو همچنین مقادیر  

های معلمان نسبت به یادگیری الکترونیکی در هوشمندسازی مدارس در سطح بالاتر از متوسط  ن بیان کرد که نگرشتوادر نتیجه می 

می  نشان  همچنین  دارد. جدول  قرار  مطلوبی  در سطح  عبارتی  به  با و  فرصت جدید  عنوان یک  به  الکترونیکی  یادگیری  که  دهد 



___________________________________________________ فصلنامه آموزش پژوهی    

افزا  (19/4میانگین) به عنوان  الکترونیکی  یادگیری  میانگین)،  با  و تدریس  یادگیری  انعطاف در  نظر نگرفتن  (15/4یش دهند  ، در 

میانگین) با  تهدید شغلی  به عنوان یک  الکترونیکی  به عنوان حلال  (05/4یادگیری  الکترونیکی  یادگیری  و  اهمیت  بیشترین  دارای 

، توجه   (38/3ریس و یادگیری با میانگین)های تد، یادگیری الکترونیکی به عنوان جایگزین دیگر روش (21/3مشکلات با میانگین)

دارای کمترین اهمیت در نگرش معلمان نسبت به پیاده سازی آموزش     (38/3یادگیری الکترونیکی به فرایندهای انسانی با میانگین)

 الکترونیکی در هوشمندسازی مدارس هستند. 

 کدامند؟  اول متوسطه دبیران دیدگاه از مدارس هوشمندسازی در الکترونیکی  یادگیری های چالشسوال دوم : 
 های آموزش الکترونیکی در هوشمندسازی مدارس از منظر دبیران . چالش2جدول 

 میانگین تعداد گویه ها ردیف 
انحراف  

 معیار
 tمقدار 

سطح 

 معناداری 

1 
آموزان یک از  نگرانی در باره نحوه دسترسی به دانش

 ها است.  چالش
374 50/3 851% 23/4 0013/0 

2 
ها فقدان آموزش در یادگیری الکترونیکی یک از چالش

 است.
374 92/3 736% 03/9 000/0 

 000/0 26/11 %959 50/4 374 ها است. اینترنت ضعیف در مدرسه یک از چالش  3

4 
ها های فنی در مدرسه یک از چالشضعف در حمایت

 است.
374 46/4 979% 67/10 000/0 

5 
های آموزشی برای یادگیری  طراح عدم حمایت از 

 ها است. الکترونیکی یک از چالش
374 38/4 820% 17/12 000/0 

6 
ها ریزی برای یادگیری الکترونیکی یک از چالشعدم برنامه 

 است.
374 09/4 03/4 75/3 0017/0 

7 
 عدم دسترسی به سخت افزارها و نرم افزارها یک از چالش

 است.
374 17/7 759% 13/11 000/0 

8 
نگرانی در مورد افزایش حجم کاری معلمان یک 

 ها استازچالش
374 73/4 489% 48/25 000/0 

9 
فقدان زمانی کافی برای توسعه یادگیری الکترونیکی یک از  

 ها است. چالش
374 96/3 625% 09/11 000/0 

10 
فقدان انگیزه برای استفاده از یادگیری الکترونیکی یک از  

 ها است. چالش
374 57/3 775% 36/5 001/0 

11 
های  نگرانی درباره مسائل امنیتی در اینترنت یک از چالش

 یادگیری الکترونیکی است.
374 57/4 498% 79/22 000/0 

12 
عدم بودجه کافی برای رشد یادگیری الکترونیکی یک  

 ها است. ازچالش
374 94/3 639% 63/10 000/0 

13 
تکنولوژی اطلاعات به عنوان یک تهدید شغلی یک از تلقی 

 ها است. چالش
374 76/2 16/1 42/1 - 0083/0 

14 
فقدان الگو برای استفاده از یادگیری الکترونیکی یک از  

 ها است. چالش
374 36/4 486% 24/20 000/0 

که کمتر از میانگین فرضی   13های به دست آمده )به جز میانگین سؤال  شود که تمامی میانگینملاحظه می   4با توجه به جدول

بیشتر قرار دارد. بنابراین سطح   96/1سؤال ها نیز از    t( بیشتر بوده و همچنین مقادیر  3است( سؤال ها از میانگین فرضی جامعه )عدد  

از   های یادگیری الکترونیکی توان بیان کرد که چالش  پایین تر بوده و معنادار است. در نتیجه می   05/0معناداری تمامی سؤال ها از  

های آموزان ، عدم حمایت از طراحدیدگاه دبیران »فقدان آموزش در یادگیری الکترونیکی، نگرانی در باره نحوه دسترسی به دانش

در حمایت  برنامه آموزشی، ضعف  مدرسه، عدم  در  اینترنت ضعیف  مدرسه،  در  فنی  یادگیری  های  برای  الکترونیکی، عدم  ریزی 

نرم افزارها، نگرانی در مورد افزایش حجم کاری معلمان، فقدان زمانی کافی برای توسعه یادگیری   دسترسی به سخت افزارها و 
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الکترونیکی، فقدان انگیزه برای استفاده از یادگیری الکترونیکی، نگرانی درباره مسائل امنیتی در اینترنت، عدم بودجه کافی برای  

یری الکترونیکی، تلقی تکنولوژی اطلاعات به عنوان یک تهدید شغلی و فقدان الگو برای استفاده از یادگیری الکترونیکی  رشد یادگ

، (73/4دهد که نگرانی در مورد افزایش حجم کاری معلمان با میانگین )در هوشمندسازی مدارس می باشند. جدول همچنین نشان می 

این با میانگین )نگرانی درباره مسائل امنیتی در  با میانگین )(،  57/4ترنت  به ترتیب دارای بیشترین  (50/4اینترنت ضعیف در مدرسه 

فقدان انگیزه برای استفاده از یادگیری    ،(78/2اهمیت و اهمیت تلقی تکنولوژی اطلاعات به عنوان یک تهدید شغلی با میانگین )

( میانگین  با  ی(،  57/3الکترونیکی  رشد  برای  کافی  بودجه  )عدم  میانگین  با  الکترونیکی  در (94/3ادگیری  اهمیت  کمترین  دارای 

 های آموزش الکترونیکی در هوشمندسازی مدارس از دیدگاه دبیران هستند. چالش

 کدامند؟  اول متوسطه دبیران دیدگاه از مدارس هوشمندسازی در الکترونیکی  یادگیری های سوال سوم: مشوق
 های یادگیری الکترونیکی در هوشمندسازی مدارس از منظر دبیران مشوق. بررسی بکارگیری 3-جدول 

رد

 یف 
 میانگین تعداد گویه ها

انحراف  

 معیار
 سطح معناداری  tمقدار 

 000/0 83/20 %539 55/4 374 ها است.استفاده از علایق شخصی در یادگیری الکترونیکی یکی از مشوق  1

 000/0 14/22 %382 17/4 374 ها  است.یادگیری الکترونیکی یکی از مشوق حضور انگیزه های فکری در   2

 000/0 54/20 %795 38/4 374 ها استهای یادگیری الکترونیکی یکی از مشوق بهبود زیر ساخت 3

 000/0 79/22 %498 57/4 374 ها است.جذابیت محتوا در یادگیری الکترونیکی یکی از مشوق 4

 000/0 79/22 %498 57/4 374 ها است. های فنی مداوم در یادگیری الکترونیکی یکی از مشوق حمایت 5

6 
استفاده از یک فرایند آسان در آموزش یادگیری الکترونیکی یکی از  

 ها است.مشوق
374 53/4 540% 50/20 000/0 

 000/0 59/11 %610 98/3 374 ها است.کاهش حجم محتوا در یادگیری الکترونیکی یکی از مشوق 7

( بیشتر بوده  3شود که تمامی میانگین های به دست آمده سؤال ها از میانگین فرضی جامعه )عدد  ملاحظه می   5با توجه به جدول  

پایین تر بوده و معنادار است.    05/0بیشتر قرار دارد. بنابراین سطح معناداری تمامی سؤال ها از    1/ 96سؤال ها نیز از    tو همچنین مقادیر  

های یادگیری الکترونیکی از دیدگاه معلمان استفاده از علایق شخصی در یادگیری الکترونیکی، ان بیان کرد که مشوق تودر نتیجه می 

انگیزه ساختحضور  زیر  بهبود  الکترونیکی،  یادگیری  در  فکری  یادگیری های  در  محتوا  جذابیت  الکترونیکی،  یادگیری  های 

لکترونیکی، استفاده از یک فرایند آسان در آموزش یادگیری الکترونیکی، کاهش های فنی مداوم در یادگیری االکترونیکی، حمایت

دهد که به ترتیب بیشترین  باشد. نتایج جدول همچنین نشان می حجم محتوا در یادگیری الکترونیکی در هوشمندسازی مدارس می 

مولفه میانگین)اهمیت  با  محتوا  جذابیت  میانحمایت  ،(57/4های  با  مداوم  فنی  با (57/4گین)های  شخصی  علایق  از  استفاده   ،

حضور انگیزه های فکری با    ، (38/4ها با میانگین)، بهبود زیر ساخت(53/4استفاده از یک فرایند آسان با میانگین)  (،54/4میانگین)

یدگاه دبیران های یادگیری الکترونیکی در هوشمندسازی مدارس از دمشوقاز    (98/3کاهش حجم محتوا با میانگین)(،17/4میانگین)

 هستند. 

 

 گیری بحث و نتیجه 

امر می  این  به  را  ما  و تحولات هزاره سوم  تغییرات   بر  و ره  گذری  ارتباطات بطور عام  و  فناوری اطلاعات  فرایند  رساند که 

فرایندهای انسانی را در  آوردهای آن به طور خاص با سرعتی سرسام آور ضمن عبور از مرزهای جغرافیایی و فیزیکی کشورها تمام 

راستای پیشرفت جوامع تحت تأثیر خود قرار داده است. بر این اساس جوامع بشری برای عقب نیفتادن از قافله این پیشرفت ناگزیر به 

های  ها و مشوق ها، چالشهمنوایی با فناوری اطلاعات و ارتباطات و همچنین ره آوردهای آن هستند. در این بین شناخت نگرش 

ها ها، چالشرو،  برای پیاده سازی ره آوردهای فناوری اطلاعات و ارتباطات ضروری است. هدف این پژوهش بررسی نگرش شپی

های این  و مشوق های یادگیری الکترونیکی در هوشمندسازی مدارس از دیدگاه دبیران متوسطه اول استان خراسان رضوی بود. یافته

 مدارس  هوشمندسازی  بهبود  در  الکترونیکی   یادگیری  به نسبت  اول  متوسطه  مدارس   دبیران  پژوهش در ارتباط با سوال اول )نگرش

های جدیدی از تدریس هایی از جمله افزایش فرصتاز دیدگاه معلمان تاکید بیشتری بر گویه   است؟( حاکی از این است، که  چگونه

نظر   یادگیری و همچنین در  و  انعطاف پذیری تدریس  افزایش  یادگیری،  تاکید  و  به شغلشان  تهدیدی نسبت  به عنوان  گرفتن آن 
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های یادگیری الکترونیکی به عنوان یک فرصت  ها نیز بیانگر این بود که مولفهداشتند. نتایج دیگر در خصوص اولویت بندی مولفه

الکترونیکی به عنوان    جدید، یادگیری الکترونیکی به عنوان افزایش دهند انعطاف در یادگیری و تدریس، در نظر نگرفتن یادگیری

یادگیری الکترونیکی به عنوان جایگزین    یک تهدید شغلی، دارای بیشترین اهمیت و یادگیری الکترونیکی به عنوان حلال مشکلات، 

های تدریس و یادگیری، توجه یادگیری الکترونیکی به فرایندهای انسانی، دارای کمترین اهمیت در نگرش معلمان نسبت  دیگر روش

( همخوانی 2015عمر و همکاران ) های این پژوهش با نتایج  ه سازی آموزش الکترونیکی در هوشمندسازی مدارس هستند. یافته به پیاد

با توجه به این   با نتایج این پژوهش مطابقت ندارد.    (1395زمانی و همکاران)  اصفهان(،  1395مرادی و دیگران)های  یافتهولی    دارد.

های جدید  توان تبیین کرد که معلمان از ساختار  و نقش سنتی خود در حال فاصله گرفتن هستند و آمادگی پذیرش نقشنتایج می 

آنان نه چون گذشته مجریان و عاملان مطلق نگریسته و نه به صورت آنچه که  باشند.  های نوین را دارا می خود در دنیای آموزش 

نام به  می   –یادگیرنده    امروزه   پذیرفته  است،  مطرح  به محور  تغییر  اندکی  با  را  خود  نقش  گذشته  چون  هم  آنان  بلکه  شوند. 

 کنند. اند و همسو با یادگیرندگان خود به کسب تجارب موفق یادگیری اقدام می یادگیرندگانی مادام العمر تغییر داده

 دبیران  دیدگاه  از  مدارس  هوشمندسازی  بهبود  در  الکترونیکی   گیری یاد  های   های پژوهش در ارتباط با سوال دوم )چالشیافته

آنان مولفه   اول  متوسطه واقعیت است که  این  بیانگر  برنامهکدامند؟(  الکترونیکی، هایی همچون؛ عدم وجود  یادگیری  برای  ریزی 

رنت ضعیف در مدرسه را به عنوان مهمترین نگرانی در مورد افزایش حجم کاری معلمان، نگرانی درباره مسائل امنیتی در اینترنت و اینت

های جذابیت محتوا، های پیشرو در مدارس را مطرح نمودند. همچنین از نظر اولویت بندی به ترتیب بیشترین اهمیت مولفه چالش

ها با میانگین،  ختهای فنی مداوم با میانگین، استفاده از علایق شخصی، استفاده از یک فرایند آسان با میانگین، بهبود زیر ساحمایت

های یادگیری الکترونیکی در هوشمندسازی مدارس از دیدگاه  مشوق از  حضور انگیزه های فکری با میانگین، کاهش حجم محتوا  

 اند.( نتایج مشابهی را گزارش کرده2007) پوند و همکاران دبیران هستند.

ساختارهای مناسب اجرایی و تدوین چشم انداز مناسب برای رسیدن به  توان استدلال کرد که وجود  با توجه به این نتایج می 

های الکترونیکی دارد. با این حال بدیهی است که در ایران هنوز  گیری یادگیری ها نشان از عزم و اراده در شکل حداقل دسترسی 

از هوشمند سازی مدارس به راه اندازی  ساختار دیسیپلینی مدارس به صورت سنتی و کاملا کالیبره در حال ادامه مسیر خود است و  

وب سایت یا وبلاگ و مجهز شدن فضای کلاسی به ویدئوپروژکتورها و یا بردهای هوشمند بسنده شده است. در میان انبوه مدارسی 

افزار    های بروز رسانی و تدارک سخت شود، کم نیستند مدارسی که در حداقل که دم از هوشمندسازی آن هم به شیوه ایرانی زده می 

تواند متأثر از عوامل های موجود در میان معلمان ناشی از حضور در فضای اینترنت می اند. بر این اساس نگرانی مورد نیاز عاجز مانده

فرهنگی و نابسامانی های موجود باشد که با وجود تدارک ابزارها و وسایل الکترونیکی، تربیت  صحیح  فناوری شکل نگرفته است.  

توان استدلال نمود که معلمان ما هنوز تجربه دیجیتالی کردن آموزش به معنی واقعی کلمه افزایش حجم کاری می   در بخش چالش

های ضمنی، ناشی از عدم این تجارب است. در صورتیکه معلمان با تدوین چهارچوب کاری و مواد آموزشی را ندارند  و این مقاومت

 های خود را در آموزش کاهش خواهند داد.  ز نگرانی مناسب و قرار دادن در فضای وب بخش اعظمی ا

 متوسطه  دبیران  دیدگاه  از  مدارس  هوشمندسازی  بهبود  در  الکترونیکی   یادگیری  هایمشوقهمچنین آخرین سوال این پژوهش)

های فنی  هایی از جمله جذابیت محتوا در یادگیری الکترونیکی، حمایتمعلمان مشوق   کدامند؟( ما را به این امر رهنمون کرد که  اول

مداوم در یادگیری الکترونیکی، استفاده از علایق شخصی در یادگیری الکترونیکی، استفاده از یک فرایند آسان در آموزش یادگیری  

های فکری در یادگیری الکترونیکی در اثربخشی یادگیری های یادگیری الکترونیکی، حضور انگیزه الکترونیکی، بهبود زیر ساخت

نگرانی در مورد افزایش حجم کاری معلمان، نگرانی درباره مسائل امنیتی همچنین به ترتیب اولویت بندی  دانند.  الکترونیکی موثر می 

ن یک تهدید شغلی، فقدان انگیزه در اینترنت، اینترنت ضعیف در مدرسه، دارای بیشترین اهمیت و تلقی تکنولوژی اطلاعات به عنوا

در   اهمیت  کمترین  دارای  الکترونیکی،  یادگیری  رشد  برای  کافی  بودجه  عدم  یادگیری،  از  استفاده  آموزش  چالشبرای  های 

همخوانی (  2007پوند و همکاران) نتایجهای پژوهش حاضر با  یافته  الکترونیکی در هوشمندسازی مدارس از دیدگاه دبیران هستند. 

 .دارد

های الکترونیکی اشراف داشته  های موجود در یادگیریتوان استدلال کرد که معلمان نسبت به جذابیتها می با توجه به این یافته 

اگر  ها خواهد شد. دانند که چنانچه محتوا به صورت جذاب و مناسب ارائه شود، منجر به بسترسازی توسعه این سبک یادگیری و می 



 .. ...های یادگیری ها و مشوقها، چالشبررسی نگرش  _____________________________________________________________________

گیری و استفاده از  رو بوده است، با این حال در دهه اخیر بهرهات این فناوری با مقاومت نقش معلمان روبهدرگذشته نگرانی و تأثیر

شود. با این وجود  باید اقرار کرد که تجارب گذشته فناوری اطلاعات و ارتباطات به عنوان یک جز لاینفک از زندگی محسوب می 

های ضمن خدمت متعدد در حوزه کار با رایانه هنوز  با وجود داشتن گواهینامهدهد که بسیاری از معلمان  در این بخش نشان می 

(ICDL توان بهره برداری مناسب از این ظرفیت موجود را ندارند. این جمله نه به معنی نفی تلاش ،)  های گذشته بلکه در جهت

است. در راستای این پژوهش پیشنهادات کاربردی  بردای از توان بالقوه موجود  هایی مناسب جهت بهرهاثربخشی و تدارک فرصت

 گردد: زیر مطرح می 

عواملی  • به  مدارس  هوشمندسازی  درسی  برنامه  تدوین  برای  پرورش  و  آموزش  سیاستگزاران  و  مسئولین 

گیری از یک فرایند آسان برای یادگیری الکترونیکی و افزایش همچون؛ کاهش حجم محتوا یادگیری الکترونیکی، بهره

 محتوا توجه وافری داشته باشند.  جذابیت

دوره • برگزاری  و  مهارت ارائه  کسب  راستای  در  معلمان  برای  بهره هایی  برای  لازم  از  های  استفاده  و  گیری 

 هوشمندسازی مدارس.  
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