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Abstract 

This research was conducted with the aim of designing and validating the emotional 

intelligence curriculum model in two stages. 

In the first stage, two methods of research synthesis and phenomenology have been 

used. In the phenomenological method, the information was obtained through semi-

structured interviews with experts in emotional intelligence who were selected by 

snowball sampling. The results showed that at the most general level, the necessity of 

developing students' emotional intelligence can be defended with two reasons: the 

effect of emotional intelligence on mental health and the effect of emotional 

intelligence on Academic progress of students because the increase in emotional 

intelligence improves the mental health of students and the increase in emotional 

intelligence causes the academic progress of students. It was also concluded that the 

best curriculum approach based on emotional intelligence is a comprehensive, 

multidimensional, holistic and integrated approach. At the end, a model was presented 

that has three dimensions of subject curriculum, integrated curriculum, environment 

and school space (outside the classroom). The first two dimensions of this model are 

related to the classroom and the main audience are the students. In this research, the 

elements of Klein's curriculum (goal, content, learning activities, teaching-learning 

process, learning materials and resources, grouping, space, time, etc.) have been used 

as a theoretical basis for the subject curriculum model. 

In the section on the goals of self-awareness, self-management, social awareness and 

social management of students, we chose the four main goals of the emotional 

intelligence curriculum for elementary students.  

In the content section, the content should be presented in multiple formats and should 

not be used only in its written form. Based on this, in teaching emotional intelligence, 

it is necessary to use other content formats such as photos and images, as well as 

learning activities as a form of content. In the teaching-learning process, collaborative 
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learning, role-playing, brainstorming, storytelling, group games, and integrated 

methods should be used. 

In the learning opportunities section, there should be many and diverse learning 

opportunities based on the ability, needs and interests of students, activities should be 

designed for home and family, activities should cause cooperation and participation 

of parents in planning, compiling and implementing education. 

In the grouping section, the grouping should be based on the interests of the students 

and the teachers should be flexible in the layout of the class. Depending on the 

situational requirements, different group strategies, small groups, two-person groups 

and individual groups should be used. And the combination of groups as well. It 

should vary depending on the goals of the activity and the skill level of the students. 

In the time section, teachers of the first, second and third grades of primary school 

should allocate a 45-minute session and the teachers of the fourth, fifth and sixth 

grades should allocate 50 minutes of each week to emotional intelligence training in 

their timetables. 

In terms of space, creating a warm and friendly environment in the classroom, creating 

a sense of closeness and interest, mistakes are part of the learning process, adherence 

to the principles by the teacher, gentle and flexible teaching process, teaching with 

passion and excitement by the teacher. It is considered important. The materials and 

resources component prioritizes the use of multiple educational materials, the use of 

up-to-date and timely multimedia and technological educational tools. In the 

evaluation section, assessment should be a process and appropriate feedback, self-

assessment and checklists should be used. 

The second part of the integrated curriculum 

In this section, the capacities of art, physical education, social studies, and literature 

courses are used to develop emotional intelligence. 

This method is based on the belief that the creative process used in art helps people to 

solve conflicts and problems and develops interpersonal skills, leading to better 

behavior management, anxiety reduction, increased self-esteem and self-awareness. 

Painting is one of these methods. 

In addition to physical health, exercise can also be effective in improving mental 

health. In explaining this, it can be said that physical exercises are effective in two 

direct ways in improving the mood and increasing the mental health of people, one of 

them is the release of endorphins. And the other is the reduction of cortisol levels. The 

main goal of social studies education in elementary school is for students to acquire 

the necessary ability to perform duties in front of family, friends and neighbors, to 

respect teachers and parents of the school, to be able to adhere to school regulations, 

by following the rules and Regulations should respond to daily needs, pay more 

attention to the development of social skills, and increase interest in the land and living 

environment in them. Let's read the book is one of the books that includes many types 
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of stories. This book can effectively strengthen the emotional intelligence of students 

and even solve their problems and treat their emotional disorders. 

The environment and atmosphere of the school (outside the classroom) 

A) The environment and physical space of the school 

The physical environment is an essential component in the development of students' 

emotional intelligence, it is necessary to make sure that the messages sent by the 

layout, quality, appearance, sound, smell and other sensory messages transmitted by 

the physical environment are appropriate and aligned. It should be with the messages 

that we are trying to convey in other parts of the space and other features of the school. 

b) The social and psychological environment of the school 

This section is best linked to school-wide activities, including morning programs, 

student-led activities, newsletters, exhibitions, posters, and displays of student work. 

With these methods, the skills taught are constantly reminded to the students. In the 

validation phase of the model, it was validated by Delphi method by experts in 

curriculum planning and emotional intelligence, who were selected by snowball 

sampling method, and their agreement with the model was estimated at 91.16%. 

Keyword: Emotional Intelligence, Curriculum Design, Elementary Course 
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 بر هوش تأکیددوره ابتدایی با  برنامه درسیطراحی و اعتبارسنجی الگوی 

 هیجانی

 3پور، مسعود گرامی2، عفت عباسی1*غلامرضا شاکری

 

  چکیده

 در هوش هیجانی در دو مرحله انجام شد. و اعتبارسنجی الگوی برنامه درسی این پژوهش با هدف طراحی 

 یپدیدارشناسسنتز پژوهی و روش دوم از  استفاده شد. روش اولش از دو رو مرحله اول که طراحی الگو بود

با متخصصان هوش هیجانی که با روش  ساختاریافتهاستفاده شد و اطلاعات آن  از طریق مصاحبه نیمه 

اری با رهیافت کدگذ بدست آمده از دو روش هایدادهگلوله برفی انتخاب شدند به دست آمد.  گیرینمونه

از  توانیمترین سطح با دو دلیل لگوی مورد نظر استخراج شد، نتایج نشان داد در کلیتحلیل و ا مندنظام

وش ه تأثیرو  هوش هیجانی بر سلامت روانی تأثیران دفاع کرد: آموزدانشضرورت پرورش هوش هیجانی 

ی سان. همچنین این نتیجه حاصل شد که بهترین رویکرد برنامه درآموزدانشهیجانی بر پیشرفت تحصیلی 

ای و تلفیقی است. در پایان الگویی ارائه شد که دار نگرکلمبتنی بر هوش هیجانی رویکرد جامع، چندبعدی، 

سه بعد برنامه درسی موضوعی یا منظم، برنامه درسی تلفیقی و محیط و فضای مدرسه )خارج از کلاس درس( 

د. بعد باشنان میآموزدانشاصلی آن و مخاطب  باشدمی. دو بعد اول این الگو مربوط به کلاس درس باشدمی

که مخاطب اصلی آن را  باشدمیسوم آن مربوط به محیط فیزیکی و روانی مدرسه و خارج از کلاس درس 

دهند. در مرحله دوم که بررسی اعتبار الگو با استفاده از روش دلفی بود  میزان کارکنان مدرسه تشکیل می

 61.19دند  گلوله برفی انتخاب ش گیرینمونهش هیجانی  که با روش درسی  و هو ریزیبرنامهتوافق متخصصان 

 .درصد برآورد شد

 انآموزدانشهوش هیجانی، برنامه درسی، دوره ابتدایی، سلامت روانی،  :هاکلیدواژه
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 مقدمه و بیان مسئله

اشاره نمود. پرسش  8و شناختی 1به هوش هیجانی توانمیهوش دارای انواع مختلفی است که از آن جمله 

هستند این است که کدام تصور یا برداشت از هوش انسانی  روروبهبا آن  تعلیم و تربیت هاینظاماساسی که 

با این حال،  .(Mehr Mohammadi, 2006)درسی و جریان آموزش باشد  هایبرنامهباید راهنما و هادی 

را در برنامه درسی و آموزش، بیش از  هاآن، ضرورت تلفیق گیریتصمیمپیوند بین هیجانات، شناخت و 

پیش برجسته ساخته است. اهمیت هیجانات در یادگیری و پیوند تنگاتنگ آن با کارکردهای شناختی به 

.که به نقش  (Siearochi et al., 2014) منجر شده است "تفکر هیجانی" عنوانبه ایتازهپیدایش مفهوم 

، دیگرعبارتبهاشاره دارد.  گیریتصمیمیری، یادآوری و معناسازی و حیاتی هیجانات بر توجه، حافظه، یادگ

مربیان بوده است  هایدغدغه ترینمهماز پرورش تفکر است که همواره یکی از  ایعمدههیجان بخش 

(Siearochi et al., 2014) ان )آموزدانشهوش هیجانی بر پیشرفت تحصیلی  تأثیر. بر این اساسSánchez-

(Álvareza, Extremera, & Fernández-Berrocal, 2016; Balasubramanian & Al-Mahrooqi, 2015; 

Durlak, Weissberg,  & Pachan, 2010; Fridman & Jensen, 2008; Kohen, 2006)  به روشنی قابل

و غیر حوزه تحصیلی  هوش هیجانی را در تأثیراتمروری، یک پژوهش  (Kanhai, 2014). باشدمیتبیین 

ان مورد بررسی قرار داد. نتایج این مطالعه نشان که هوش هیجانی بر خلاقیت، یادگیری آموزدانشتحصیلی 

پژوهش ها   (Vostanis, 2014) مثبت دارد. تأثیران آموزدانشریاضی، روابط اجتماعی و پیشرفت تحصیلی 

تایج ن ،ریاضی مورد برسی قرار دادندان نسبت به درس آموزدانشتلفیق هوش هیجانی را در نگرش  تأثیر

علاوه، ان گروه آزمایش افزایش یافته است. بهآموزدانشمعناداری در  طوربهنشان داد نگرش نسبت به ریاضی 

د، ان تقویت کنآموزدانشتواند توانایی حل مسئله را در ها نشان دادند که تجربه هیجان مثبت میپژوهش

 ,Gardner)را تقویت کند  گیریتصمیممثبت را تسهیل بخشد و قدرت به خاطر آوری اطلاعات خنثی و 

زبانی و سازگاری بهتر با مدرسه، از دیگر  هایمهارت. تمرکز و حفظ توجه در کلاس درس، رشد (2010

ان آموزدانشهوش هیجانی به . (Gardner, 2010)ان است آموزدانشپیامدهای مثبت هوش هیجانی در 

ه هیجانات خود را بشناسند و به جای احساس کنترل شدن، احساس مورد مراقبت کند تا مجموعکمک می

 .(Abraham, 1999)واقع شدن را داشته باشند 

توانایی استفاده از اطلاعات عاطفی در یک شیوه  عنوانبهدر یک مفهوم گسترده  توانمیهوش هیجانی را 

عاطفی ذهنی فردی و اطلاعات  هایواکنشو روش سازنده و سازگار تعریف کرد. اطلاعات عاطفی متشکل از 

. با رجوع به باشدمی،  (Bar-On, R & Parker, J.D.A, 2000)عاطفی دیگران هایواکنشابلاغ شده از 

 ,  (Golemanملاحظه نمود که محققان مختلف توانمیانی ادبیات نظری در زمینه هوش هیج

                                                      
1. Emotional Intelligence 

2. Cognitive Intelligence 
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(Goldenberg & Van Rooyبا این وجود، اندکردهصورتی متفاوت بیان هر کدام اجزای هوش هیجانی را به .

 هایتواناییدر چند طبقه کلی، مدل  روندمیرویکردهایی که در تحقیقات و تعاریف هوش هیجانی به کار 

(Salovey & Mayer, 1997) غیرشناختی یا عوامل انسانی   مدل(Bar-On, R, 1997) مدل (Higgs & 

Dulewicz, 1999)   هایشایستگیو مدل (Goleman, 1998) است شده بندیدسته .(Pace, 2011)  این

متنوعی دارند اما در تضاد با یکدیگر نیستند و تنها، چشم  هایچارچوبالگوها اگر چه به لحاظ نظری 

تحقیقی با عنوان  8118گالوپ در سال  نظرسنجیموسسه  (Jokar, 2007) ای نسبتاً متفاوتی دارندهاندازه

 181آگاهی از هیجانات را در بین کشورهای دنیا برگزار نمود در این تحقیق مردم کشور فیلیپین در بین 

 را در بین کشورهای دنیا کسب کرد 18رتبه  خست را کسب کردند اما کشور ایرانکشور دنیا رتبه ن

(Bradberry, 2013)  لزوم توجه به هوش هیجانی بیش از پیش  بندیردهبا توجه به جایگاه ایران در این

 تواندمیاجتماعی هستند که  هایمکانبه اعتقاد گلمن مدارس اولین  ،. در همین راستاشودمیاحساس 

اجتماعی اصلاح و ترمیم نمایند  هایتعاملو  هارقابتعواطف و  مینهزو کمبودهای کودکان را در  هانقص

(Goleman, 1995) رش پرو هایپایگاهاولین مراکز و  عنوانبه. بنابراین تعجبی ندارد که بخواهیم مدارس را

بر این  نظرانصاحب، و به دلیل پیامدهای متعدد و مثبت هوش هیجانی، هوش هیجانی به حساب آوریم

 ایژهویکه طراحان برنامه درسی باید بر نقش حیاتی هوش هیجانی در برنامه درسی مدارس توجه  اندعقیده

 ,Leasaa) ان را ارتقاء بخشندآموزدانش هایفعالیتکیفی و کمی  هایجنبهداشته باشند تا بدین شکل، 

Corebima, & Suwono, 2017) گیریشکلد مغز، علمی به ویژه در مورد کارکر هایپژوهش. با توجه به 

 Nazohori Pahrabad) است ترآسان)کودکان و نوجوانان( به مراتب  ترپایینهیجانی در سنین  هایمهارت

et al., 2013) انآموزدانش.  لذا طراحی، بهبود و حفظ یک نوع برنامه آموزشی در مدارس ابتدایی که برای 

 ,Cardillo, Freiberg) باشد، بسیار حیاتی و مهم است کنندهحمایتایمن، مناسب، جذاب و  هاآنو مربیان 

& Pickeral, 2013) که متفاوت از  باشندمیخاصی  هاویژگی. در این دوره کودکان به لحاظ تحولی دارای

(. در این بین، توجه به هوش هیجانی 8118، 1بعدی است )انجمن ملی آموزش کودکان خردسال هایدوره

انجام شده در این زمینه  هایپژوهشوظایف مراکز آموزشی است.  ترینمهم کودکان این دوره، یکی از

 هاآنان آموزدانش ،اندداشتهنشان دادند که آن دسته از مراکز آموزشی که به تحول هیجانی توجه 

با توجه به جایگاه هوش   ).Ulloa (2011 ,انددادهکمتری را نشان  8پرخاشگری و تعارضات حل نشده

 ,Botín)تا آنجا که بنیاد  اندگنجاندهرهای مختلف آموزش آن را در برنامه رسمی مدارس هیجانی کشو

با استفاده از کارشناسان خود وضعیت هوش هیجانی و اجتماعی را در مدارس نقاط مختلف جهان  (2007

 وانعنبه، نیوزیلند و سوئیس کشورهای دانمارک، مالت، مکزیک خود از سالانهکرده و در گزارش بررسی 

. باتوجه به  (Clouder, 2015) به رسالت این بنیاد دست یابند نام برده است اندتوانستهکشورهایی که 

 . یابدمیاهمیت هوش هیجانی لزوم طراحی الگوی  برنامه درسی مبتنی بر هوش هیجانی ضرورت 

                                                      
1. National Association for the Education of Young Children (NAEYC) 

2. Unresolved Conflict  
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چارچوبی  هاآنولی همه های زیربنایی خود باهم تفاوت دارند، در فرضیه برنامه درسیاگرچه الگوهای 

نقل از قاسم تبار،   (Gafin, 2001) کنندشده برای هدایت اجرا و ارزشیابی برنامه فراهم میتعریف خوبیبه

دهد که (. الگوی مفهومی که در واقع الگوی مورد نظر در مطالعه حاضر است به این سؤال پاسخ می1838

ز ا هستند و چه ارتباطی با یکدیگر دارند. ه چیزهاییچمبتنی بر هوش هیجانی  های درسیبرنامهعناصر 

طرفی، هر الگوی برنامه درسی نیازمند آن است تا قبل از اینکه به مرحله تدوین و یا اجرا گذاشته شود، از 

عبارت است از سنجش  1برنامه درسیسوی متخصصان مورد ارزیابی و اعتبارسنجی قرار گیرد. اعتبارسنجی 

و  8یا سنجش 8از طریق کارشناسان موضوع. به سخن دیگر اعتبارسنجی، ارزشیابی سیبرنامه در8انتقادی 

هوش هیجانی  هایبرنامهدر ادامه به چند نمونه از  ).(Downey, 2014است  برنامه درسی 8ارزیابی

 . پردازیممی

ان صورت گرفته است، در آموزدانشکه در خصوص هوش هیجانی  ایگسترده هایپژوهشعلیرغم 

 و هیجانی، طراحی و ارائه نشده است از این مطالعات، الگویی برای برنامه درسی مبتنی بر هوش یکهیچ

 ریزیبرنامه صورتبهمورد توجه قرار گرفته و  و کلینیکیمداخلات مقطعی  صورتبهور تنها در چند کش

نظام آموزشی  مؤلفهن تریو شاید اساسی ترینمهمدرسی  هایبرنامه شده  به آن پرداخته نشده و چون

 (Eisner, 2000)عمل تربیتی است  هرگونه، برنامه درسی محور عبه واق (Diba Vajari et al., 2011)است 

از این رو، مطالعه حاضر، اولین پژوهشی  (Shakeri, 2018).توان شاهد اثربخشی آموزش بود نمیو بدون آن 

برنامه درسی  سازد و قصد طراحی الگویمطرح می هیجانیاست که نگاه متفاوتی را در حوزه آموزش هوش 

مبتنی بر هوش هیجانی را دارد؛ چرا که تبیین و تشریح ضروریات و الزامات پرورش هوش هیجانی و ارائه 

در بهبود  دتوانمیهوش هیجانی بسیار آموزش  رسی برای دوره ابتدایی با رویکردیک الگوی مناسب برنامه د

 واقع گردد.  مؤثرفرایند آموزش 

 سؤالات پژوهش:

 ؟باشدمیبه چه صورت قابل تبیین  انآموزدانشضرورت و الزامات پرورش هوش هیجانی  -1

 بر هوش هیجانی به چه صورت قابل تعریف است؟ تأکیدالگوی برنامه درسی دوره ابتدایی با  -8

 اند؟بر هوش هیجانی کدام تأکیدی الگوی برنامه درسی با هاویژگی -8

 پیشنهادی از اعتبار لازم برخوردار است؟آیا الگوی  -8

 روش پژوهش

الگوی مطلوب  8در مطالعه حاضر ابتدا بر اساس دو روش کیفی یعنی سنتز پژوهی و پدیدارشناسی

الگوی پیشنهادی اعتبارسنجی  و در مرحله بعد با کمک روش دلفی برنامه درسی هوش هیجانی طراحی شد

 گردید. 
                                                      
1. Curriculum Validation 

2. Critical Assessment 

3. Evaluation 

4. Assessment 

5. Approval  
6. Phenomenological research 
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 طراحی الگو شناسی پژوهش در بخشالف( روش

اطلاعات در زمره  آوریجمعکاربردی و از منظر شیوه  هایپژوهشپژوهش حاضر از نظر هدف در زمره 

برای دستیابی  .تحلیلی قرار دارد. رویکرد زیربنایی این پژوهش رویکرد کیفی است -توصیفی  هایپژوهش

استفاده شد. جامعه پژوهش در روش  دو روش سنتز پژوهی و پدیدارشناسیاول و دوم از   سؤالبه 

پژوهی تمامی منابع نوشتاری )چاپی/الکترونیکی( و همچنین غیر نوشتاری )شنیداری/دیداری( ملی و سنتز

 گیرینمونهها و الگوهای هوش هیجانی و یا آموزش آن بود. روش المللی در حوزه رویکردها، نظریهبین

 .تا حد اشباع استفاده شد  1نظری بردارینمونهموجود از روش  برای انتخاب نمونه از بین منابع و اسناد

جامعه در روش پدیدارشناسی، متخصصان هوش هیجانی بودند که با روش گلوله برفی انتخاب شدند و تا 

ابزار پژوهش در این بخش شامل مصاحبه  ادامه داشت. گیرینمونهزمانی که اطلاعات به حد اشباع رسید 

دوم پژوهش از روش دلفی استفاده شد. ابزار پژوهش شامل  سؤالبود. برای پاسخ به  ساختاریافتهنیمه 

نیز  هاادهدقرار گرفت. برای تحلیل  تأییدپرسشنامه محقق ساخته بود که پایایی  روایی آن مورد بررسی و 

  .از آمار توصیفی شامل میانگین و درصد فراوانی بهره گرفته شد

 های پژوهش: یافته

ریزان درسی با توجه به نگرشی که نسبت به ماهیت برنامه درسی و تعلیم و تربیت دارند، در برنامه

گیری برنامه کنند و در هر یک از این عناصر، اصول و جهتگیری میمورد عناصر برنامه درسی تصمیم

-برنامه نظرانصاحبدرباره عناصر یا اجزای برنامه درسی میان  (Maleki, 2015)نمایند درسی را تعیین می
 ,Nowruzzadeh)گیرد می بر نظر و اجماع وجود ندارد و دامنه وسیعی از یک تا نه عنصر را درریزی اتفاق

& Fathi Vajargah, 2008)  در پژوهش حاضر برای الگوی برنامه درسی هوش هیجانی از عناصر برنامه

 منابع و مواد ارزشیابی، ادگیری،ی-یاددهی فرایند یادگیری، هایفعالیت محتوا، درسی کلاین )هدف،

مبنای نظری استفاده شده است. دلیل این انتخاب جامعیت  عنوانبهزمان(،  و فضا بندی،گروه یادگیری،

 ,.Nowruzzadeh et al)توجه داشته است  هاآنعناصری است که کلاین در طراحی یک برنامه درسی به 

 پرداخته شده است. هاآنها هر یک از . در ادامه به معرفی و بیان ویژگی(2008

 پدیدارشناسیهر یک از این عناصر از دو روش سنتز پژوهی و  هایمشخصهو  هاویژگیبرای تعیین 

های بدست آمده از سنتز مطالعات پیشین و همچنین مصاحبه کمک گرفته شد. بر این اساس ابتدا یافته

حوزه آموزش هوش هیجانی، برای هر یک از عناصر برنامه درسی در قالب جدول ارائه  ننظراصاحباز 

 .شودمیی نهایی هر یک از این عناصر ارائه هاویژگی، هایافتهخواهد شد و در نهایت بر اساس این 

 ان دوره ابتدایی چیست؟آموزدانشسؤال اول: ضرورت و الزامات پرورش هوش هیجانی 

 : هیجانی ضرورت پرورش هوش

 . گرددمیان آموزدانشافزایش هوش هیجانی موجب بهبود سلامت روانی  -1

 . گرددمیان آموزدانشافزایش هوش هیجانی موجب پیشرفت تحصیلی  -8

 

                                                      
1. Theoretical sampling 
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متنوع و متعددی انجام شده است.  هایپژوهشان در مدارس، آموزدانشدر دفاع از آموزش هوش هیجانی 

ثبت م تأثیراتو تحصیلی  شناختیروانتواند بر بسیاری از متغیرهای نشان داده شد که هوش هیجان می

 ,Garaigordobil & AinizePeña-Sarrionandia) ای از پژوهشگراناز سوی عده تأثیراتداشته باشد. این 

2015; Extremera & Fernández- Berrocal, 2006; Vira, 2004)  شد.  بندیدستهمتعدد  هایشکلبه 

ارائه  از متخصصان(، توجیهات ساختاریافته نیمهبر اساس نتایج سنتز پژوهی و پدیدارشناسی )مصاحبه 

 در دو دسته قرار داد: توانمیشده را 

 ان:آموزدانشهوش هیجانی بر سلامت روانی  تأثیر

سازی با ، همدلی و همپذیریانعطاف، نفساعتمادبههوش هیجانی به خاطر مزایایی مانند افزایش 

هوش هیجانی برای  هایجنبهدیگران، هدایت صحیح رفتار و ... باید مورد توجه و تأکید قرار گیرد. آموزش 

 سانی، افزایش عملکرد کیفیها، پیدا کردن معنای انتغییر در علایق، تمایلات، ارزش منظوربهان آموزدانش

 هستند نفساعتمادبهافرادی که دارای  عنوانبه هاآناست که به  آموزانیدانششخصیت  روزرسانیبهو 

هایشان با ارزش هستند و در برای همکلاسی هاآن بگیرند کهان باید یاد آموزدانششود. همه نگریسته می

 ,Schutte) توسط مطالعات فرا تحلیلی که .(Seifneraghi et al., 2013)کنند حل مشکلات کمکشان می

et all, 2007)  ،(Martins, et all, 2010)  ،(Sanchez-ءlvarez, Extremera, & Fernndez-Berrocal, 

ان در برابر آموزدانشبا ایجاد توانایی سازگاری در  هیجانی دهد که هوشانجام شده است نشان می (2015

 Di Fabio) شودو مهمی است که منجر به ایجاد نتایج  مثبت می عامل مشخص زا، یکاسترس هایمحیط

A, Blustein DL, 2010)  
 ان:آموزدانشهوش هیجانی بر پیشرفت تحصیلی  تأثیر

ها را تعیین کند. امروزه بسیاری از محققان کند تا ذهن را متمرکز و اولویتهیجان به استدلال کمک می

گوید بر این باورند که هیجان و استدلال در تقابل با یکدیگر نیستند. برای مثال جنبه منطقی ذهن ما می

به آن هدف اهمیت  کنند تای میما را احساسات قدرآن؛ اما تنها هیجانات هستند که "یک هدف تعیین کن"

توان شناخت و هیجان )تفکر و احساس( . لذا، نمی(Jensen, 2005)دهیم و در راه رسیدن به آن گام برداریم، 

برای  (Vagner, 1990)و   (Shafler, 2009) را از یکدیگر جدا نمود بلکه این دو مفهوم وابسته به یکدیگرند.

 "1هیجان شناختی"احساس( از اصطلاح  -هیجان )یا تفکر -باطل ساختن این نگاه اشتباه، به جای شناخت
 کنند.استفاده می "8احساس آگاه"و 

 الگوی برنامه درسی هوش هیجانی دوره ابتدایی مبتنی بر چه رویکردی است؟ سؤال دوم:

اید گفت که برای آموزش هوش هیجانی به ب نظرانصاحببر اساس نتایج سنتز پژوهی و مصاحبه از 

ان باید از یک رویکرد جامع و چندبعدی استفاده نمود بدین معنا که در این الگو، رشد و پرورش آموزدانش

 :پذیردمیان از طریق سه بعد صورت آموزدانشهوش هیجانی 

 ( برنامه درسی موضوعی )دیسیپلینی(1 

 ( برنامه درسی تلفیقی 8 

                                                      
1. Cognitive Emotion 

2. Mindful Feeling 
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 ( محیط و فضای مدرسه )خارج از کلاس درس( 8 

و، . از این رباشدمیاز دو بعد دیگر  متأثربین این ابعاد ارتباط چند سویه وجود دارد و کارکرد هر یک 

گردد. ساخته و در نتیجه منجر به شکست برنامه درسی می متأثر، کل برنامه را هاآنبه یکی از  توجهیبی

 شود.ی هر یک از این ابعاد پرداخته میهاویژگیدر ادامه به بیان 

از  یکهیچباشند. ان میآموزدانشو مخاطب اصلی آن  باشدمیدو بعد این الگو مربوط به کلاس درس 

ان دوره ابتدایی آموزدانشموضوعی و یا تلفیقی برای آموزش و در نهایت پرورش هوش هیجانی  هایروش

ر دو روش ه کارگیریبهش و موفقیت هوش هیجانی نیازمند توجه و کافی نیستند و آموزش اثربخ تنهاییبه

لذا علاوه بر آموزش مستقل هوش هیجانی در قالب یک موضوع مجزا، ضروری  (Shakeri, 2018). باشدمی

 ان بپردازیمآموزدانشاست تا در آموزش سایر دروس و به شکل تلفیقی نیز به پرورش هوش هیجانی 

(Ofsted, 2007; Grinberg, 2010; Dolark et all, 2011; veir & Nayend, 2011)  و  اهمیت. اما علیرغم

ان، بدون توجه به نقش محیط روانی و فیزیکی مدرسه آموزدانشلزوم آموزش در کلاس درس و توجه به 

ان بود. لذا بعد آموزدانششاهد رشد و پرورش هوش هیجانی  توانمیو متغیرهای خارج از کلاس درس، ن

ان مربوط به محیط فیزیکی و روانی مدرسه آموزدانشسوم الگوی پیشنهادی برای پرورش هوش هیجانی 

 Adi et all, 2007; Veir & Nayend, 2011, Farrington and Ttofi) باشدمیو خارج از کلاس درس 

هیجانی در کل مدرسه تبدیل  جامع برای ارتقاء آموزش ایرسانه. در این الگو محیط مدرسه به (2009

 .(Wells et all, 2003, Payton et all, 2008, Veiyer, 2010) شودمی

 اند؟بر هوش هیجانی کدام تأکیدی الگوی برنامه درسی با هاویژگیسؤال سوم: 

 عدیچندبچنانچه پیش از این و در پاسخ به سؤال دوم پژوهش به آن اشاره شد، الگوی حاضر یک الگوی 

  .شودمیه نخست به بعد اول یعنی برنامه درسی موضوعی هوش هیجانی در اینجا پرداخته است ک

 بعد اول: برنامه درسی موضوعی )منظم و ساختاریافته( 

برنامه ریزان درسی با توجه به نگرشی که نسبت به ماهیت برنامه درسی و تعلیم و تربیت دارند، در 

گیری برنامه کنند و در هر یک از این عناصر، اصول و جهتگیری میمورد عناصر برنامه درسی تصمیم

(. در پژوهش حاضر برای الگوی برنامه درسی مبتنی بر 21، ص 1828نمایند )ملکی، درسی را تعیین می

 یادگیری،-یاددهی فرایند یادگیری، هایفعالیت محتوا، هوش هیجانی از عناصر برنامه درسی کلاین )هدف،

شود. دلیل این مبنای نظری استفاده می عنوانبهزمان(،  و فضا بندی،گروه یادگیری، ابعمن و مواد ارزشیابی،

توجه داشته است  هاآنانتخاب جامعیت عناصری است که کلاین در طراحی یک برنامه درسی به 

(Nowruzzadeh, & Fathi Vajargah, 2008)  هر یک از این عناصر  هایمشخصهو  هاویژگیبرای تعیین

 کمک گرفته شد.  پدیدارشناسیدو روش سنتز پژوهی و از 
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 اهداف برنامه درسی هوش هیجانی

 توانیم نظرانصاحبو مصاحبه از  پدیدارشناسیهای سنتز پژوهی و همچنین نتایج مطالعه بر اساس یافته

چهار  عنوانبهآموزان را دانش 8و مدیریت اجتماعی 8، آگاهی اجتماعی8، خود مدیریتی1رشد خودآگاهی

ان ابتدایی تعریف نمود. چنانچه پیداست  این چهار بعد آموزدانشاصلی برنامه درسی هوش هیجانی  هدف

. به باشدمی (Boyatzis, Goleman, Rhee, 2000) در واقع بیان دیگری از چهار بعد هوش هیجانی گلمن

و تعریف گلمن از هوش هیجانی  دیدگاه توانمیموجود درباره هوش هیجانی،  هایدیدگاهنگاه مؤلف، از بین 

 ترمهمآن، توجه به نقش خود )فرد( و دیگری )اجتماع( و از همه  هایمؤلفهرا به سبب جامعیت عناصر و 

 هایدگاهدبر اهمیت آموزش آن، نسبت به سایر  تأکیدبر اکتسابی بودن هوش هیجانی و در نتیجه  تأکید

ی است که کودکان برای هایمهارتزیربنای  هاآنست که ارجح دانست. دلیل انتخاب این چهار هدف این ا

   (Shokohi, 2008).کنندنیاز پیدا می هاآنیادگیری خود به  هایظرفیتبه حداکثر رساندن 
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 انآموزدانشرشد خودآگاهی در  -1

اند. هیجاناتش را تشخیص دهد، علایق و کدامهایش ها و محدودیتآگاهی از اینکه چه کسی است و نقطه قوت

 نفس و خود کارآمدی، عاملیت و خود حمایتی قوی داشته باشد.یک احساس اعتمادبه هایش را توصیف کند.ارزش

 آموزاندر دانش خود مدیریتیرشد  -8

خش حل کند و اثرب طوربهای تنظیم کند.مشکلات را و سازنده مؤثر هایشیوهقادر شود که هیجانات خود را به 

ها و در غلبه با موانع، ناکامی فتار و استرس خود را مدیریت کند،تفکرات، هیجانات ، ر تصمیمات خوبی بگیرد.

های مثبت انجام دهد. در انواع شرایط مختلف هیجانات مثبت و منفی ها، پشتکار داشته باشد و خود گوییشکست

میزان پیشرفت خود به سوی دستیابی به اهداف شخصی و تحصیلی را تعیین و مورد  ابراز کند. خوبیبهخود را 

 ای بگیرد،تفکرات و فرایند یادگیری خود فکر و تأمل کند.تصمیمات خوب و آگاهانه در موردنظارت قرار دهد. 

 حل کند  مؤثر طوربهمشکلات را 

 انآموزدانش. رشد آگاهی اجتماعی در 8

ا، هها و تفاوتهمدلی کند. نسبت به دیگران دیدگاه روشن پیدا کرده و شباهت هاآندیگران را درک کرده و با 

 ه باشد.اشتیک احساس پیوستگی و تعلق نسبت به جامعه د کند. مول اجتماعی را تشخیص داده و درکتنوع و ش

 مدرسه و جامعه محلی کمک کند. ها و رفتارهای نوع دوستانه از خود نشان دهد . به بهزیستی نگرش

 انآموزدانش. رشد مدیریت اجتماعی در 8

ای خوبی داشته باشد، قادر باشد روابط رابطه هایمهارت باشد. پذیرمسئولیتدر برقراری روابط سازنده با دیگران 

 سالم بر اساس مشارکت و همکاری شکل داده و حفظ کند و در برابر فشارهای اجتماعی نادرست مقاومت کند.

 تهنیاز داشکند و هر زمان که را مدیریت و حل می هاآنای از تعارضات بین فردی پیشگیری کند، سازنده طوربه

ان ای را از خود نشمسئولانه گیریتصمیممختلف رفتارهای اخلاقی و  هایبافتک بطلبد. در باشد از دیگران کم

 دهد و نیازها و حقوق دیگران را در رفتارها و تصمیمات خود در نظر گیرد. 

 

 
                                                      
1. Self-Awareness 

2. Self-Management 

3. Social Awareness 

4. Social Management 
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 محتوای برنامه درسی هوش هیجانی

ی محتوای آموزش هوش هیجانبه نتایج سنتز پژوهی و مصاحبه نیمه ساختاریافته )پدیدارشناسی(  مربوط 

هوش هیجانی کودکان طراحی  وپرورشآموزشی که برای هایبرنامه مشخص کرد که  در دوره ابتدایی

: محتوا در که عبارتند از اند، متناسب و همسو با اهداف خود دست به تعریف و تعیین محتوا زدند شده

شامل خودکنترلی و خودتنظیمی، ارتباط و مشارکت، روابط دو سویه، حل مسئله اجتماعی،  1برنامه فلورتایم

، تفکر هیجانی، درک از واقعیت و منطق، تفکر چندضلعی و مثلثی و درک احساسات خود، هادیدگاهبیان 

مل: شا که محتوای آن 8برنامه جامعه حمایتی مدرسه  )(Greenspan, S. I., & Weider, 1998بوده است

. (Solomon et al., 2000) ی و آموزش احترام به یکدیگر بوده استپذیرمسئولیتمهارت در برقراری روابط، 

که محتوای خود را در دو دسته قرار  "8کودکان قوی: برنامه درسی یادگیری اجتماعی و هیجانی"برنامه 

 ,Merrell, Carrizales, Feuerborn) آوریتاب هایمهارتاجتماعی و  -هیجانی هایمهارتداده است: 

Gueldner, & Tran, 2007)  که متناسب با هشت  8حل مسئله اجتماعی -اجتماعی گیریتصمیمبرنامه

. این هشت حوزه محتوایی دادمیان آموزش آموزدانشحوزه محتوایی را به ترتیب به  ، هشت8هدف برنامه ود

دها، پیام بینیپیش، هاحلراهظیم هدف، درک عبارت بودند از: شناسایی احساسات، شناسایی مشکل، تن

های برنامه (Elias & Bruene Butler, 2005)  رخدادهاو آزمون، توجه به  ریزیبرنامه، حلراهانتخاب بهترین 

: دارای سه حوزه محتوایی: خود مهارگری، خود آگاهی اجتماعی و حل 8(SDM)گیری اجتماعیتصمیم

 گیریتصمیم: عبارت بودند از خودآگاهی، مدیریت احساسات، PATHS1محتوای برنامه آموزشی  .مسئله بود

 ,Greenberg, Kusche, & Riggs) ی فردی و حل تعارضپذیرمسئولیتفردی، مدیریت استرس، همدلی، 

های در خصوص محتوای برنامه هوش هیجانی عموماً به معیار نظرانصاحبدر مصاحبه انجام شده با  (2004

اینکه  باید تلاش شود تا محتوا با اهدافی که برای برنامه هوش  ب محتوا در هوش هیجانی اشاره شدهانتخا

ان آموزدانشهیجانی تعریف شده است، هماهنگ و مرتبط باشد،  اینکه محتوای انتخاب شده باید بر علائق 

گرفتن اصل و ماهیت هوش هیجانی، توجه ویژه داشته باشد چرا که عدم توجه به این معیار یعنی نادیده 

به آن اشاره شد، وجود تنوع در اشکال  شوندگانمصاحبهنکته اشاره شده از سوی تعدادی از  ترینمهماما 

آموزش هیجانی، محتوا باید در قالب و  اَشکال  هایبرنامهارائه محتوا بوده است: اینکه برای افزایش اثربخشی 

ن استفاده نمود. بر این اساس در آموزش هوش هیجانی از شکل مکتوب آشود و نباید تنها  متعدد ارائه

یک شکل  عنوانبه یادگیری هایفعالیتو تصاویر، ونیز  هاعکسمحتوایی مانند  هایقالباستفاده از دیگر 

ضروری است. و علاوه بر این بنا به نظر متخصصان چون خودآگاهی و مدیریت  (Maleki, 2015)از محتوا 

باید در تدوین محتوای به این دو حوزه توجه  باشدمیاجتماعی در آموزش هوش هیجانی پایه و اصل 

                                                      
1. Floor Time 

2. Caring School Community 

3. Strong Kids: A Social And Emotional Learning Curriculum 

4. Social Decision Making/Social Problem Solving 

5. Wood 

6. Social Decision Making 

7. Pramoting Ahernutive Thinking Strategies 
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تدوین محتوای، باید بر اساس چهار هدف اساسی فوق و بر اساس اصول تنظیم  طورهمینبیشتری نمود. و 

 د تدوین گردد. محتوا بای

 یادگیری برنامه درسی هوش هیجانی-فرایند یاددهی

 داند که موجبکنترل می هایمکانیسم عنوانبهرا  هاآنیادگیری،  -تعریف جامع از فرایندهای یاددهی 

-Bahamon) شوند هدایت و پردازش اطلاعات افراد، تسهیل در کسب، ذخیره و بازیابی اطلاعات می

Muneton et al., 2012) .ی است که برای هایفعالیتیادگیری مجموعه  –فرایند یاددهی  دیگرعبارتبه

 شودتسهیل یادگیری، سرعت بخشیدن به فرایند اطلاعات و فعال کردن عوامل درونی طراحی می

(Shapiro, 2006).  بایست از فرایندهای یاددهی یادگیری ان میآموزدانشبرای آموزش هوش هیجانی به

ان و فرایندهای  آموزدانشدهد که بین هوش هیجانی ها نشان  میهای پژوهشاستفاده نمود، یافتهمناسب 

متفاوت و متنوع از این  هایروشضرورت توجه به کاربرد  .یادگیری رابطه معناداری وجود دارد –یاددهی 

 ونجام  وظایف گوناگو نسبت به ان ان متفاوت استآموزدانشیادگیری  هایشیوهکه  شودمیحقیقت ناشی 

یادگیری  –گرچه عوامل متعددی در اثربخشی فرایند یاددهی  .(Abdoli et al., 2015)خاص دارند  ایرویه

لذا بر اساس  . (Abdoli et al., 2015)تدریس بسیار مهم است هایروش، اما نقش  کنندمینقش ایفا 

، روش یاددهی نظرانصاحبمطالعه پدیدارشناسی و مصاحبه از پژوهی و همچنین نتایج های سنتزیافته

غزی، م ، بارشکه عبارتند از: روش ایفای نقشیادگیری مناسب برای پرورش هوش هیجانی شناسایی شد 

 .های مشارکتی و یادگیری مبتنی بر پروژه، روشگویی، روش بازی، روش تلفیقبحث گروهی، داستان

 یادگیری برنامه درسی هوش هیجانی  هایفرصت

ها نهتواند به شکل زمیها میخلق یک برنامه درسی است. این فرصت منزلهبههای یادگیری ایجاد فرصت

آموز در کلاس درس با ایجاد یک محیط محرک و جذاب، یادگیری توسط معلم و دانش هایفعالیتو 

 محیط اجتماعی، به وجود آید )شرفیر جامعه و های فرهنگی دخانواده در محیط خانه و نیز ارگان

 (.1823سلسبیلی، 

که  اننظرصاحبو مصاحبه از  پدیدارشناسیهای سنتز پژوهی و همچنین نتایج مطالعه بر اساس یافته

یادگیری برای پرورش هوش -یاددهی هایفرصت گفت در توانمیپرداخته شد،  هاآندر جدول فوق به 

 توجه داشت: هیجانی باید به چند اصل

در طول جلسات آموزشی هوش  تنهانهشود تا ان فراهم میآموزدانشهایی برای باید فرصت -1

تحصیلی و اجتماعی در کلاس، در طول زمان بازی و همچنین در خارج  هایفعالیتهیجانی، بلکه در دیگر 

 آموخته شده خود را تمرین کنند. هایمهارتاز مدرسه و در خانه، 

ان باید متعدد و متنوع و بر اساس توانایی و نیاز و علائق آموزدانشیادگیری  هایفرصت -8

 ان باشدآموزدانش

بسط یافته و  هایفعالیتهیجانی باید شامل هوش یاددهی یادگیری در آموزش  هایفرصت -8

 با کودک هاآنشوند که در می محسوب خانوادگی ییهافعالیتبرای خانه و خانواده باشند:  هایفعالیت
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آموخته شده در مدرسه با تمرین در دیگر  هایمهارتدهد تا والدین و مراقبین خود فعالیت انجام می

 .ها تقویت و تشویق شوندبافت

کند تا بتوانند همکاری و مشارکت  گذاریسرمایهضروری است تا مدرسه زمان، تلاش و منابعی را  -8

و هیجانی در مدرسه و در خانه را جلب کرده، و با  ، تدوین و اجرای آموزش اجتماعیریزیطرحوالدین در 

 مقاومت احتمالیِ والدین مقابله کنند

 گردیعبارتبهمحتوای برنامه درسی هوش هیجانی باید در دیگر موضوعات درسی تلفیق شود.  -8

، در جهت پرورش شوندمیضروری است که اولاً آموزش سایر موضوعات درسی که در دوره ابتدایی تدریس 

سایر موضوعات درسی  هایپتانسیلان باشند و نه مانع آن. دوماً، باید از آموزدانشو رشد هوش هیجانی 

ان استفاده شود. )به این موضوع در بخش تلفیق یعنی بعد دوم الگوی آموزدانشبرای تقویت هوش هیجانی 

 برنامه درسی هوش هیجانی پرداخته شده است(.

ه این اصول و همچنین بر اساس اهداف برنامه درسی هوش هیجانی )رشد هوش هیجانی لذا با توجه ب

یادگیری زیر برای برنامه درسی هوش هیجانی دوره ابتدایی پیشنهاد  هایفرصتان در پنج بعد( آموزدانش

 : شودمی

 انآموزدانشافزایش خودآگاهی  هایفعالیت

  هاآناحساسات با بحث آزاد، تعیین علل و پیامدهای هیجانات  تأیید، ، توسعه خزانه لغات هیجانیخودانگارهبررسی  

 آموزان ( در  دانشخود مدیریتی) داریخویشتنتقویت  هایفعالیت

 هاآنان درباره راهبردهای که از آموزدانش نظرتبادلاحساسات از طریق بحث آزاد، بحث و  تأییدشناسایی احساسات خشم، 

، الگودهی ، بررسی علل بروز هیجانات خشمبررسی راهبردهای نوین مدیریت خشم کنند،برای مدیریت خشم استفاده می

 مدیریت خشم 

 ان آموزدانشتقویت همدلی )آگاهی اجتماعی( در  هایفعالیت

دیگران، مواجهه با  هایدیدگاهان، تمرین تجسم یا درک آموزدانشان به خودشان، تشکیل اجتماعی از آموزدانش توجهجلب

 انآموزدانشاز  اجتماعی ان به خودشان، تشکیلآموزدانش توجهجلبرفتار همدلانه،  الگودهی، برانگیزهیجان  هایمحرک

 ان آموزدانشارتباطی )مدیریت اجتماعی(  هایمهارتتقویت  هایفعالیت

روهی گ هاینقشاعضای یک گروه ارتباط برقرار کنند،  عنوانبهان فراهم آورید تا با یکدیگر آموزدانشهایی را برای فرصت

 ورطبهجرأت ورزی خود را تقویت کنند،  هایمهارتان فراهم آورید تا بتوانند آموزدانشرا برای  هایفرصتکنید،  الگودهیرا 

گروه  اعضای یک عنوانبهان فراهم آورید تا با یکدیگر آموزدانشهایی را برای مرتب جلسات حل مسئله برگزار کنید، فرصت

 ارتباط برقرار کنند.

 یادگیری برای والدین هایفرصت 

. این شش نوع مشارکت شامل این اندکرده( شش شیوه مشارکت والدین با مدرسه را شناسایی 8118اپستاین و همکاران )

ان، کمک و حمایت والدین برای آموزدانش مدرسه و پیشرفت هایبرنامهخانه در مورد -شوند، ارتباط مدرسهموارد می

در  توانمیاینکه چطور  در موردان، فراهم کردن اطلاعات برای والدین/مراقبین آموزدانش هایفعالیتمدرسه و  هایبرنامه

ه، مدرس هایگیریتصمیمدر  یادگیری کمک کرد، شرکت دادن والدین/مراقبین هایفعالیتان در انجام آموزدانشمنزل به 

 ها.و همکاری با جامعه محلی در استفاده از منابع و خدمات جامعه برای مدرسه و همچنین خانواده
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 در برنامه درسی هوش هیجانی بندیگروه

-محتوای درسی قرار می تأثیرحسب راهبردهای تدریس و یادگیری متفاوت است و تحت ها بربندیگروه
 بندیگروهبه:  توانمی بندیگروهاشکال  ترینمهماز  (Nowruzzadeh, & Fathi Vajargah, 2007)گیرد 

 هاییتفعالها در منعطف و تغییر ترکیب گروه بندیگروهان، آموزدانشها و نیازهای بر اساس علائق، توانایی

 بر اساس بندیگروهها، الیتان، معلم و ماهیت فعآموزدانشبر اساس توجه به  توأمان بندیگروهمختلف، 

 هایتوانمندیان با آموزدانشمشترک(، حضور  هایفعالیتبر اساس  بندیگروهها )مثلاً ماهیت فعالیت

 بندیگروهان بر اساس تشخیص متولیان مدرسه به ویژه معلمان، آموزدانش بندیگروهمتفاوت در هر گروه، 

 هاشیوهاشاره داشت. در بحث گروهی یکی از  (Naderi, 2013)ها در هر نوع فعالیت ثابت و عدم تغییر گروه

ی، ارتباط هایشبکهاست آرایش  "ارتباطی هایشبکهآرایش "، هاگروهبرای چیدمان کلاس درس تشکیل 

تمرکز، یک فرد محور و . در شبکه ارتباطی مگیردمیمعمولاً به دو صورت متمرکز و غیرمتمرکز صورت 

 ,Shabani)مرکز ارتباط است، این روش زمانی که موضوع مورد توافق همه هست کاربرد بیشتری دارد 

ان توان کافی برای اداره بحث را ندارند و احتمال دارد بحث از آموزدانشچون در مقطع ابتدایی  (2011

که در آن ضمن  شبکه ارتباطی است ایدایرهنیماست. روش  ترمناسب کنترل خارج شود روش متمرکز

 دایرهیمنتمرکز، منعی برای ارتباط متقابل و چند کانالی وجود ندارد. طرز آرایش این شبکه ارتباطی به شکل 

گونه قرار دارد و هیچ دایرهنیمیابند، بجز ناظر گروه در خارج از استقرار می  دایرهنیماست. افراد همه در خط 

و  گیردمییکسان صورت  طوربهرهبر گروه   اعضا و  بین  برقراری ارتباط بحث ندارد.دخالتی در جریان 

وقتی   کند ولیمعلم کمتر از سایر اعضا صحبت می  افراد فرصت و زمان مساوی دارند. قاعدتاً رهبر یا همه

موظف است آن را هدایت کنند، همچنین باید  شودمیاز موضوع اصلی خود دور   که تشخیص بدهد بحث

یل که هم در این روش به این دل (Shabani, 2011). همه افراد را به شرکت در بحث و گفتگو تشویق کند

 بندیگروهتمرکز، منعی برای ارتباط متقابل ندارد این روش  و ضمن متمرکز را دارد بندیگروهفواید 

مشارکتی در جدول ذیل مشخص شده است  هایروشان در زآمودانش بندیگروهاست.  ترمناسب
.(Shekari, 2012)  
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 مشارکتی  هایروشان در آموزدانش بندیگروه
 همگن یا غیر همگن تعداد افراد گروه  نام روش

 غیر همگن نفره 8الی   STAD 1 8ان   آموزدانشپیشرفت تیمی  هایگروه

 غیر همگن نفره 8الی  TGT   8 8مسابقه –روش بازی 

 غیر همگن نفره TAI  8 8یادگیری انفرادی با یاری گرفتن از تیم

 غیر همگن نفره CIRC8  8قرائت و نگارش تلفیقی مشارکتی   

 غیر همگن نفره 8 8روش یادگیری مشارکتی جیگ ساو یک

 غیر همگن نفره 8الی  8   8دو روش یادگیری مشارکتی جیگ ساو

 غیر همگن نفره 8الی  8 روش آموختن با هم 

 غیر همگن نفره 8الی  8 روش پژوهش گروهی

 

 زمان در برنامه درسی هوش هیجانی

ان در حوزه هیجان، ضروری است که آموزش هیجانی آموزدانش هایتواناییها و برای رشد شایستگی

 ساختارمند به آنبه یک جایگاه محوری در برنامه درسی دست یابد تا از طریق جلسات منظم، هفتگی و 

و مصاحبه از  پدیدارشناسیهای سنتز پژوهی و همچنین نتایج مطالعه بر اساس یافته .پرداخته شود

شود که معلمان پرداخته شد، در الگوی حاضر پیشنهاد می هاآنکه در جدول فوق به  نظرانصاحب

 هایکلاسای )یعنی یک زنگ( از هفته و معلمان دقیقه 88اول، دوم و سوم دبستان، یک جلسه  هایکلاس

خود به آموزش هوش  بندیزمانهر هفته را در جدول  دقیقه )یعنی یک زنگ( از 81و ششم چهارم، پنجم 

ند، ر باشمتفاوتی داشته باشند و به شکل شناو هایزمانتوانند هیجانی اختصاص دهند. این جلسات می

د توانمی( مدت زمان اختصاصی 8آموزش را تغییر دهد  هایساعتد روزها و توانمی( معلم 1بدین معنا که 

ان متغیر باشد. لذا ممکن است مدت زمان آموزش هوش هیجانی آموزدانشهای با توجه به علائق و خواسته

زمان در برنامه آموزش هوش هیجانی دقیقه باشد. همچنین  81دیگر،  ایجلسهدقیقه و در  81در جلسه، 

غیررسمی  هایزمانرسمی غیر کلاسی و  هایزمانتنها محدود به زمان رسمی کلاسی نیست. لذا باید از 

 نیز استفاده کرد. این بخش اخیر مربوط به بعد دوم برنامه درسی هوش هیجانی یعنی بعد تلفیقی است .

 یجانیفضای )محیط( کلاس درس در برنامه درسی هوش ه

 ان درآموزدانشعوامل در ارتقاء آموزش هیجانی، یک فضای کلاسی مثبت است که  ترینمهمیکی از 

هیجانی آموخته شده را تمرین  هایمهارتکنند، و این فرصت را دارند که آن احساس امنیت و حمایت می

زیر  هایشاخصکنند. یک محیط کلاسی مناسب برای پرورش هوش هیجانی،محیطی است که دارای 

                                                      
1. Student Team-Achievement Division 

2. Team-Game -Tournaments 
3. Team assigned individualization 

4. Cooperative integrated reading and composition  

5. Jigsaw I 

6. Jigsaw  II 
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مواردی مانند تهدید،  طورهمینبا خشونت فیزیکی یا قلدری و  توأمان از محیط آموزدانش( ایمنی: 1باشد: 

ان بتوانند در یادگیری آموزدانش( انتخاب: 8باشند.  خجالت، یا احساس استرس در امان ،کاریدست

ان به آموزدانش( احترام: 8یک انتخاب واقعی داشته باشند.  مطالب علمی خود طورهمینجانات و هی

که  کنندمیی شرکت هایفعالیتان در آموزدانش( انگیزه: 8احساسات خود و دیگران احترام نشان دهند. 

قرار  هاآنیار هایی که در اختان با درسآموزدانش( دانش مناسب: 8و تحریک کننده هستند و  انگیزهیجان

 . (Doty, 2001) با دنیای واقعی داشته باشند دارمعنیارتباطات شخصی  ندتوانمی گیردمی

محیط  ی یکهاویژگی توانمی پدیدارشناسیهای سنتز پژوهی و همچنین نتایج مطالعه بر اساس یافته

 هیجانی مثبت را شامل موارد زیر دانست:-اجتماعی -روانی

 که از دهندمیان پاسخ بهتر به معلمانی آموزدانشایجاد محیط گرم و صمیمانه در کلاس درس:  •

 تانه،معلمانی که روابط دوس دیگربیانبهان در سطح بالای طیف قرار دارند. آموزدانشنظر ایجاد روابط گرم با 

کنترل  فرساطاقتان دارند، کلاس را بدون زور و اعمال مقررات خشک و آموزدانشحمایتی و نزدیک با 

 کنندمی

اجازه دهیم که معلم را  هاآنان نزدیک شده و به آموزدانشایجاد حس نزدیکی و علاقه: به  •

در این صورت به معلم اطمینان کرده و درباره  بپذیرند. ارزش قائل است،  هاآنشخصی که برای  عنوانبه

 کنندمیمشکلاتشان با او صحبت 

ان بیاموزیم که اشتباه جزئی از فرایند وزآمدانشاشتباه جزئی از فرایند یادگیری است: اگر به  •

 .شودمیفعال تبدیل  آموزیدانشپرسیدن نترسیده و به  سؤالیادگیری است، دیگر از 

بند ان وضع کردیم پایآموزدانشبندی به اصول: معلم باید به قوانین و اصولی که با مشارکت پای •

 باشد.

ان برای آموزدانش تکتکی هاویژگیگرفتن معلم با در نظر  آموزش: پذیرانعطافروند ملایم و  •

 .نباشد کنندهکسلان آموزدانشتا روند آموزش برای  کندمی ریزیبرنامهآموزش 

بودن )تدریس با اشتیاق و هیجان(: یکی از فاکتورهای مهم دیگر در ایجاد  مندعلاقهمشتاق و  •

با  گاههیچان آموزدانش بودن معلم است. مندعلاقهجو روانی اجتماعی مثبت در کلاس درس، مشتاق و 

به کلاس و آموزش نیست راحت نیستند و برای یادگیری از خود  مندعلاقهمعلمی که خودش مشتاق و 

 .دهنداشتیاق نشان نمی

انتظارات  هاآنان معلمانی که از آموزدانشانتظارات سطح بالا داشتن: تحقیقات نشان داده  •

از  ترموفقکردند در یادگیری بسیار را حمایت می هاآنده شدن این انتظارات بیشتری داشتند و در برآور

که  شودمیانتظارات سطح پایین موجب  سطح انتظار بالایی نداشتند. هاآنبودند که معلمان  آموزانیدانش

 دکنپیشرفت نمی خوبیبهکمتری پرسیده و بدین ترتیب فرایند یادگیری  سؤالاتان آموزدانش

ان طوری است که آموزدانشروش رهبری معلم از نوع دموکرات باشد در این روش رابطه معلم با  •

ن حفظ اآموزدانشو ارزش و استقلال  شوندمینیازهای تعلق،وابستگی و دوست داشتن به رسمیت شناخته 

 .افزایدمیو همین عوامل باعث رضایت آنان شده و بر سعی و تلاششان  .گرددمی
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 مواد و منابع یادگیری در برنامه درسی هوش هیجانی 

سترس راحتی قابل دهر منبع یادگیری واقعی از لحاظ کیفیت مستلزم داشتن حداقل سه شرط است: باید به

یادگیری خود گام را برای فراگیران فراهم سازد، باید نیازهای شخصی فراگیران را برطرف  مکاناباشد، باید 

گیرد و از حالت غیرفعال و فعال در فرایند آموزش قرار می طوربه ایچندرسانهر محیط د آموزدانش .نماید

زیرا هر  های فردی است.توجه به تفاوت ایچندرسانه. یکی دیگر از دلایل استفاده از شودمیگیرنده خارج 

های وجه به تفاوتفرصت کافی برای انجام امور را دارد. ت شودمیفراگیر نسبت به خودش و برنامه مقایسه 

ای ه ایچندرسانهبرخوردار است ،یادگیری از طریق  ایالعادهفوقفردی در روانشناسی تربیتی از اهمیت 

به بالا بردن  توانمیای استفاده از چندرسانه هایمزیتاست. از جمله  ترجذابو  تربخشلذتآموزشی 

 .ان و معلمآموزدانش تردرستهمکاری، تعامل  هایمهارتان برای مشارکت، افزایش آموزدانشانگیزه 

های توانند، خودآگاهی که یکی از مؤلفهو فناورانه می ایچندرسانهمواد و منابع آموزشی  کارگیریبه 

ان پرورش دهند. اگر خود آگاهی را به توانایی خود اندیشی و آموزدانشاصلی هوش هیجانی است را در 

ای ها و ابزارهفردی مجزا از محیط و افراد، تعریف کنیم، آموزش از طریق رایانه عنوانبهتوانایی شناخت خود 

پذیری . از طرفی، انعطاف(Furger, 2001) ان خواهند داشتآموزدانششگرفی بر خود آگاهی  تأثیردیجیتال، 

 عامل خودآگاهی ترینمهمکه خود یکی از -ها و ابزارهای دیجیتال بدون شک سکویی برای خلاقیت رسانه

های الکترونیکی بیشتر از هر ، نیروی رسانه(Sylwester, 1998) از نظر .(Furger, 2001)باشند می -است

های ارتباطی در بردارنده عناصر هیجانی هستند که چیزی در محتوای هیجانی آنان نهفته است، رسانه

رتباطی با قرار دادن عناصر هیجانی قوی در های اکنند. طراحان رسانهان را وادار به توجه میآموزدانش

 انآموزدانشکنند. بالاتر بودن سطح هوش هیجانی را جلب می کنندگاناستفادهخود، توجه  هایبرنامه

ناشی از استفاده مدارس هوشمند از مواد و منابع  توانمیرا  ان مدارسآموزدانشبت به مدارس هوشمند نس

د شای ای در آموزش، نسبت داد.چندرسانهها و ابزارهای تفاده از فناورییادگیری غنی و گسترده و نیز اس

در کلاس درس شور و هیجانات مثبتی است که این  ایچندرسانهگنجاندن  کنندهقانعیکی از دلایل 

 . آورندمیبه وجود  هابرنامه

که  اننظرصاحبو مصاحبه از  پدیدارشناسیهای سنتز پژوهی و همچنین نتایج مطالعه بر اساس یافته

ی مواد و منابع یادگیری مناسب برای پرورش هوش هاویژگی توانمیپرداخته شد،  هاآندر جدول فوق به 

 هیجانی را شامل موارد زیر دانست:

ان، کلاسی است که دارای آموزدانشیک کلاس درس مناسب و پرورش دهنده هوش هیجانی  -۱

ردی ف هایتفاوتشد. استفاده از مواد آموزشی متعدد، ضمن توجه نمودن به مواد و منابع یادگیری متعدد با

 .سازدمیان، فرصتی برای خودآگاهی آنان فراهم آموزدانش

ان، کلاسی است که استفاده آموزدانشیک کلاس درس مناسب و پرورش دهنده هوش هیجانی  -۲

 صدا، گرافیک، هر ترکیبی از متن،دهد.  و فناورانه را در اولویت قرار ایچندرسانه از ابزارهای آموزشی
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انیمیشن و تصاویر ویدئویی که از طریق کامپیوتر یا سایر تجهیزات الکترونیکی در اختیار کاربر قرار 

 .شودمینامیده  ایچندرسانه ،گیردمی

ان ضروری تشخیص آموزدانشرا برای  هاآنیادگیری را که انجام  هایفعالیتمعلم باید انواع  -۳

 .کند و برای آن مواد و منابع آموزشی مناسب فراهم سازد بینیپیشدر طرح درس  دهدمی

« روز آمد و بهنگام»اصطلاح ابزارهای آموزشی همواره در حال تغییر و دگرگونی هستند و به -٤

و ابزار  ابزارسازیروز و بهنگام، ، معلمان فکور و خلاق علاوه بر استفاده از ابزارهای آموزشی بهشوندمی

 . کنندمیآفرینی 

 ارزشیابی در برنامه درسی هوش هیجانی

، هوش هیجانی به کودکان وجود دارد دلایل مهمی برای گنجاندن سنجش در برنامه درسی و آموزش

 علمانول اینکه، م. اکنیم تحصیلی سنتی اجتناب هایسنجششوند از گیر افتادن در دلایلی که باعث می

آموخته شده، بازخورد  هایمهارتدست آمده و کنند که در مورد پیشرفت بهپیدا مینیاز  انآموزدانشو 

یی هاهایی که باید تشویق شوند، و حیطهنقطه قوت در مورددریافت کنند. این کار، اطلاعات ارزشمندی 

اشد، ب 1هنجاری-دوم اینکه، سنجش به جای اینکه تراکمی دهدیشتری نیاز دارند، به دست میکه به رشد ب

ان  و اهدافی برای آموزدانشو بازخوردهایی در رابطه با پیشرفت  .کندپیدا می 8تحولی-ماهیتی تکوینی

کند . در ارزشیابی فرایندی، تحلیل ان فراهم میآموزدانشبهبود در هر استانداردِ یادگیری، برای معلم و 

عملکرد یادگیرنده کمک خواهد کرد تا یادگیرنده و معلم، مشکلات آموزش و یادگیری را شناسایی نموده 

های گفتاری، نوشتاری، و عملکردی، یا استفاده از اقدام کند. این نوع ارزشیابی به شیوه هاآنو برای رفع 

های کتبی، گزارش، پاسخ دادن به پرسش ارائهگیری و سنجش مانند بحث و گفتگو، زههای انداانواع ابزار

 ارزشیابی فرایندی" توانمیگیرد این نوع ارزشیابی را ... مورد استفاده قرار می های پژوهشی واجرای پروژه

  نام نهاد.  8یا فرآیندمدار

نصر اصول زیر درباره ع و نکات دیدارشناسیپهای سنتز پژوهی و همچنین نتایج مطالعه بر اساس یافته

 :شودمیارزشیابی در برنامه درسی هوش هیجانی مطرح 

شود، ارزشیابی فرایندی صرفاً به ارزشیابی از جانب معلم محدود نمیسنجش باید فرایندی باشد:  .1

طریق  پردازد و از اینبلکه یادگیرنده در کنار ارزشیابی معلم، به خود ارزشیابی فردی، گروهی و کلاسی می

سازد. نتایج این نوع ارزشیابی، نقاط قوت و ضعف خویش، گروه و کلاسی که در آن عضویت دارد روشن می

ی اصلاحات دهد و بازخورد آن زمینهها را در هر مرحله از آموزش و یادگیری نشان میان تحقق هدفمیز

  نماید.های تدریس و فرایند ارزشیابی را فراهم میها، روشریزی درسی، مواد آموزشی، رسانهلازم در برنامه

                                                      
1. Summative-Normative 

2. Formative-Developmental 
3. Process-Oriented Evaluation 
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ی باشد. دبازخور، سنجش باید دیگرعبارتبهاستفاده از بازخورد در سنجش ضروری است.  .8

 -8بازخورد اسنادی  -8بازخورد انگیزشی  -8بازخورد عملکردی  -1معلم چهار نوع است:  بازخوردهای

   بازخورد راهبردی. 

رد عملکرد از ف یابیارزشبارت است از ع . خودسنجی"سنجش از خود"یا  "خودسنجی"استفاده از   .8

 (Zareei et al., 2013).ی گیرادیت از بقرایش مزافا منظوربهش خود گیریادی هایفعالیتو 

دهد که در آن از آموزش هیجانی را پیشنهاد می 1تحولی-الگوی پیشنهادی حاضر، سنجش تکوینی .8

معلم بر اساس مشاهده مستقیم،  بندیدرجهسنجش از جمله چک لیست  هایروشاز ترکیبی از 

ان، که شامل تکالیف عملی و آموزدانشو دفتر یادداشت روزانه  8ان، بحث چرخشیآموزدانشخودگزارشی 

 شود.است، استفاده می 8تشریحی هایتکنیک

 صورتبهاول، دوم و سوم(، چک لیست  هایکلاساول دوره دبستان ) هایسالشود که در توصیه می. 8

  انوزآمدانشگروهی اجرا شود و معلم هر استاندارد یادگیری را بخواند، توضیح دهد و تشریح کند و سپس 

را  تریعملیبصری و  هایفعالیتتواند فردی زیر پاسخ صحیح علامت بگذارند. معلم همچنین می صورتبه

تواند از نقاشی، بازی نقش، و کمک کند، مثلاً می هاآنطراحی کند تا در انجام این تمرین خودارزیابی به 

 استفاده کند.  8گروهی هایبحث

 بُعد دوم: برنامه درسی تلفیقی

ن حال، مطالعات تکمیلی موضوع محور  است. با ای صورتبههوش هیجانی  هایآموزشای از بخش عمده

ضمنی یا غیرمستقیم، از طریق مشاهده،  طوربه هاآندهد که یادگیری هیجانی کودکان  نشان می از زندگی

های معلمان از شیوه افتد. در حقیقت، در جایی کهاتفاق می گاهبهگاه هایصحبت، تقویت و سازیمدل

های سنتز پژوهی و است. بر اساس یافته مؤثرکمتر  "تدریس"کنند، اغلب استفاده می موضوع محور

 پرداخته شد، هاآنکه در جدول فوق به  نظرانصاحبو مصاحبه از  پدیدارشناسیهمچنین نتایج مطالعه 

ان استفاده آموزدانشسایر موضوعات درسی برای پرورش هوش هیجانی  هایظرفیتدر الگوی حاضر، از 

، در الگوی حاضر، سایر موضوعات درسی (Mehr Mohammadi, 2013). به سخن دیگر، و به تعبیر شودمی

. با توجه کنندمیو در راستای اهداف مربوط به برنامه درسی هوش هیجانی ایفای نقش  "خادم" عنوانبه

ان، در اینجا به شکل خلاصه آموزدانشرد سایر موضوعات درسی در پرورش هوش هیجانی به نقش و کارک

انی با هوش هیج هاآن، مطالعات اجتماعی، ادبیات، و نقش و رابطه بدنیتربیتبه معرفی دروس تربیت هنر، 

 پردازیم .می

 درس هنر: 

است که از بیان مستقیم  عواطف خاموش و سرپوشیده کودکانی آزادسازیای ظریف برای هنر شیوه

شود که این آموزش می استفاده ای از مشکلات اجتماعیطیف گستردهاز هنر برای رفع  ترس دارند، هاآن

                                                      
1. Formative-Developmental Assessment 

2 Circle Time Discussion 

3. Illuminative 

4. Circle Time Disc 



 ۱۰۴۱ 118 زمستان، چهارم، شمارة دهمسال                                                        فصلنامه تدریس پژوهی        

 گذاریپایهاین روش  بر اساس این باور  صورت فردی یا گروهی در مورد کودکان اجرا گردد.تواند بهمی

کند که تعارضات و مشکلات را حل کار گرفته شده در هنر به افراد کمک میشده است که فرایند خلاق به

مدیریت بهتر رفتار، کاهش اضطراب، افزایش  بین فردی را گسترش داده، موجب هایمهارتکنند و 

، نقاشی است. نرهای هز جمله شاخها .یابندمیو خودآگاهی شده و از این طریق به بینش دست  نفسعزت

 کندهایی برای ارتباط و بیان غیرکلامی فراهم مینقاشی عبارت از ترسیم خودانگیخته تصاویر که فرصت

(Hamel, 2013) زله منخطوط ترسیمی انعکاسی از دنیای عاطفی و هیجانی اوست و نقاشی به ،در نقاشی

 گردد.تحول میهای کودک مموازات افزایش هوشیاری و دگرگونیجهانی است که به

در بهبود اضطراب کودکان و  مشخص شد که نقاشی (Rezaei et al., 2015)همچنین در پژوهش 

بوده است. نتایج پژوهش  مؤثرشده هستند  سازیبرونیان پسر که دارای اختلالات آموزدانشپرخاشگری 

(Radin & Mihammadi, 2017)  نشان داد که هنر درمانی بر پایه نقاشی باعث کاهش اضطراب و

هنر  اریتأثیرگذگفت که شاخصی که باعث  توانمیشود، در تبیین این یافته پرخاشگری در کودکان می

 رلیخودکنتمواجه، بالا بردن  هایمهارت آن بر آموزش تأکیدشود کودکان میدرمانی بر پایه نقاشی بر روی 

 یکی اسات و عقاید خود در هنگام نقاشیر فرد است، مشارکت فعال کودکان در کشف احسو خودآگاهی د

 ی کلیدی درمان است.هاویژگیاز 

 :بدنیتربیتدرس 

ورزشی برای  هایفعالیتورزش و سلامت روانی قبلاً تصور عموم مردم بر این بود که  رابطهدر زمینه 

ر د دتوانمیسلامت جسمانی مفید است. امروزه به این امر توجه شده که ورزش علاوه بر سلامت جسمانی 

 Palmer, et all, 2002; Jain)  هایپژوهش. نتایج (Lander, 2005)  باشد مؤثرارتقای سلامت روانی نیز 

&  Sinha, 2005; Austin et all, 2005; Schutte et all, 2007) شناختیروانورزش با سلامت  نشان داد 

ح تمرینات بدنی از دو راه مستقیم در اصلا کهگفت  توانمیهمبستگی مثبتی دارد، در تبیین این مسئله 

 )ایجاد کننده احساسات هاآندروفین ترشح هاآناست، یکی از  اثرگذارو افزایش سلامت روانی افراد  وخوخلق

( شودمیخوشایند( است و دیگری کاهش سطح کورتیزول )هورمونی که با فشار عصبی در خون ترشح 

. آندروفین ها، داروهای طبیعی کاهش درد هستند و تمرینات بدنی باعث افزایش سطح آن و به باشدمی

مطرح نمود که تمرین و  توانمیکلی  بندیجمعدر یک  شودمیوجود آمدن احساسات خوشایند 

ها دارد. فعالیت گونهاینبه سزایی در سلامت روانی و شادکامی افراد درگیر در  تأثیربدنی  هایفعالیت

مثبت و مؤثری بر چگونگی ابراز  تأثیرنشان داد ورزش  (Akbari & Jokar, 2013)که پژوهش  طورهمان

، از میزان هوش هیجانی بیشتری کنندمیکه ورزش  هیجانات و رفتار افراد دارد. به این ترتیب که کسانی

 برای برخوردارند .

 مطالعات اجتماعی:

وم های سدر نظام تربیت رسمی و عمومی دوره ابتدایی ایران برنامه درسی مطالعات اجتماعی برای پایه

ها به سبب ها چهار کتاب درسی تدوین شده است. این کتابتا ششم تدوین شده است. برای این پایه

سهم فراوانی در توانند اجتماعی می هایارزشماهیت موضوع و ارتباط با مباحث اجتماعی، هنجارها و 
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هدف اصلی آموزش مطالعات  (Vejdani & Hasani, 2017) اخلاقی داشته باشند  هایارزشفراگیری 

ان توانایی لازم را برای انجام دادن وظایف در مقابل آموزدانشاجتماعی در دوره ابتدایی این است که 

مدرسه احترام بگذارند، بتوانند به  دست آورند، به آموزگاران و اولیایخانواده، دوستان و همسایگان به

مقررات مدرسه، پایبند باشند، با رعایت قوانین و مقررات به نیازهای روزمره پاسخ دهند، به پرورش 

بد افزایش یا هاآناجتماعی توجه بیشتری داشته باشند و علاقه به سرزمین و محیط زندگی در  هایمهارت

نشان داد که  (Khademi et al., 2015)(. نتایج پژوهش 1821سی، های درکتاب ریزیبرنامه)دفتر تألیف و 

به پنج حوزه، تلاش نموده تا در هر پایه  خود هایمهارت بندیتقسیممطالعات اجتماعی با  رنامه درسیب

ها دست یابد. تدریج به سطوح بالاتری از آن مهارتتقویت کند و به هاحوزهها را در این تحصیلی ، مهارت

مهارت بررسی و کاوش، مهارت مشارکت، مهارت خلاقیت، مهارت الهامات و استنباطات   شامل هاارتمهاین 

)راهنمای برنامه درسی مطالعات اجتماعی برای دوره آموزش  باشدمی اظهارنظرو مهارت واکنش شخصی یا 

های مشارکت، برقراری ارتباط ی مهارتی، حوزههاحوزه ظر متخصصان در این(. با توجه به ن1828عمومی، 

هوش هیجانی را  هایمهارت توانمی هاآنپردازد که توسط به اهدافی می اظهارنظرو واکنش شخصی یا 

 ان تقویت نمود. آموزدانشدر 

 .ش و تقویت هوش هیجانی قرار بگیردد زمینه آموزتوانمیمشخص شده در هر مهارت که  هایفعالیت

 (.1828برنامه درسی مطالعات اجتماعی برای دوره آموزش عمومی،  )راهنمای

 
 مهارت مشارکت : 

صورت گروهی بخوانند . از طریق فردی و اشتراکات با دیگران را فهرست کنند . سرود جمهوری اسلامی را به هایتفاوت

 ایفای نقش یا بازی گروهی مقررات عبور و مرور را نشان دهند. 

 مهارت برقرار ارتباط : 

های از فرهنگ محلی و بومی خود ای معرفی کنند . جنبهی فردی و شناسنامههاویژگیخود را در حضور جمع با توجه به 

 را معرفی کنند . 

 ای از یک روز خود تعریف کنند . در موقع بروز مشکلات به اولیاء مدرسه مراجعه کنند. خاطره

 : ارنظراظهمهارت واکنش شخصی یا 

تصویر یا نمادی از خود بکشند و خود را با آن تصویر معرفی کنند. احساس و نگرش درباره مسئولیت نسبت به اعضای 

ها بودن به طرق گوناگون ، احساس و نگرش خود را درباره دفاع از میهن اسلامی بیان ویژه مراقب سایر بچهخانواده و به

هایی که در برخی زمینه ناتوان هستند و به کمک نیاز دارند بیان کنند ، مکلاسیکنند ، احساس و نگرش خود را درباره ه

احساس خود را نسبت به پیامبر گرامی )ص(به طریق هنری) شعر ، متن ، نقاشی و خط ( بیان کنند ، احساس و آرزوی 

 خود را درباره آینده کشور بیان کنند. 

 : درس  فارسی

ی بسیاری از انواع هایی است که دربرگیرنده مجموعهکتاب بخوانیم دوره ابتـدایی از جملـه کتاب

اهداف خود، به تقویت هوش  لایلابهمـؤثر در  ایگونهبه تواندمیها است. این کتاب و قصه هاداستان

بپردازد، کودکان  آموزان و یا حتی حـل مشـکلات و درمـان اخـتلالات عاطفی آنان -هیجـانی دانـش

، تخیل، تفکر پیرامون پردازیشخصیتگیرند، به ها را پی میو قصه هاداستانهمچنـان کـه رونـد کلـی 
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هایی که برای و قصه هاداستان. (Moon, 2010) پردازند تبادلات کلامـی و عـاطفی عناصـر داستانی نیز می

سانی های انن فارسـی و وجـود مضـامین عمیقی از ارزششوند، با توجه به ادبیات غنی زبـاکودکان بیان می

های والای انسانی، همچـون همـدلی، مسـئولیت اجتمـاعی، روابط میان فردی و و آمیختگی آن باارزش

 ,.Hasani et al) باشدمیها جزء لاینفک ادبیات این مرز و بوم غیره نشان دهنده آن است کـه ایـن مؤلفه

بزاری ا عنوانبه توانندمیکتب فارسی دوره ابتدایی  هایداستانها و شـعرها، قصه، یل. و به همین دل(2013

. در راهنمای (Mafini & Bahman, 2003)ان مدنظر قرار گیرند آموزدانشبرای پرورش هوش هیجانی 

 ورطنهمیعواطف و افکار دیگران و به احساسات و  گذاریارج درسی کتاب بخوانیم دوره ابتدایی،برنامه 

قرار گرفته شده است )سازمان پژوهش و  تأکیدبیان مناسب و مؤثر احساسات، عواطف و افکار خود، مورد 

کودکان با یادگیری کلمات و  وارد بالا در کتاب فارسی بخوانیم(. علاوه بر م1822آموزشی،  ریزیبرنامه

 تا بتوانند کندمیبه کودکان کمک که همین امر  دهندمیخزانه لغات خود را توسعه   هاآنمعنا و مفهوم 

    (Durlak, et al., 2010) هیجانات و احساسات خود را بهتر بیان نمایند

 بُعد سوم: محیط و فضای مدرسه )خارج از کلاس درس( 

یکی از اجزای محیط یادگیری بر کیفیت آموزش و همچنین میزان یادگیری  عنوانبهفضای فیزیکی 

شود. ناپذیر فرایند تدریس محسوب میبسزایی دارد و از عوامل مهم و مؤثر بر یادگیری و جزء جدایی تأثیر

 ی حرارت، میزان روشنایی، تهویهوجوه این محیط از جمله درجه در تأمین محیط فیزیکی باید کلیه

د. اندازه و ها و مساحت و همچنین نیازهای گروه هدف در نظر گرفته شومناسب، طرز چینش صندلی

اجزای محیط فیزیکی است که در یک محیط  ترینمهمیکی از  عنوانبهمساحت کلاس فضای آموزشی 

ی صحیح . کیفیت مطلوب آموزش وابسته به شیوه(Haghani et al., 2008) باشدمیآموزشی نیازمند بررسی 

فضای کالبدی مدارس به دلیل اینکه   (Shojaei, 2002).آن و نیز داشتن فضاهای آموزشی مناسب است

مستقیم دارد و قادر است فرایند  تأثیرکنند، بر کیفیت آموزش آموزان وقت زیادی در آن صرف میدانش

های تعلیم و تربیت، دهد که جدا از روشتحقیقات نشان می  (De Gregori, 2007) نماید متأثریادگیری را 

کیفیت  (Evans, 2006). است تأثیرگذارآموزان یزان یادگیری دانشمحیط و شرایط فیزیکی مدارس نیز بر م

کند که وقتی در آنجا هستیم چه احساسی پیدا کنیم. مدارس اغلب پر از صدای هر محیط تعیین می

صداهای بلند و ناهنجار هستند، به ویژه مدارس ابتدایی در زمان استراحت بین کلاسی پر از صدا هستند 

شود. این حجم صدا برای بسیاری از کودکان و کارکنان ر زنگ مدرسه نیز تشدید میکه با صدای ناهنجا

 .(Zandavanian et al., 2013)یا تحریک کننده پرخاشگری است  آوراسترس



118   درسی دوره ابتدایی با تأکید بر هوش هیجانیطراحی و اعتبارسنجی الگوی برنامه 

 دهشکنترلدر مدرسه شش جو اصلی در قالب عناوینی چون جو باز، جو بسته، جو خود مختار، جو پدرانه،جو 

نقل  (Halpin & croft, 1963)  کندمیرا حکایت  ایویژهو جو آشنا وجود دارد که هر کدام شرایط روانی 

( . توانایی و شایستگی کارکنان نیز در کمک به پرورش هوش هیجانی 1821از اقدسی، ثمری و باقری، 

بر کیفیت آموزش  هاتننهاجتماعی و هیجانی خودشان،  هایتواناییها و کودکان و همچنین شایستگی

 نداشتن گذارد.در مدرسه  نیز اثر می هاآنها، روش کار و روابط گذارد، بلکه بر نگرشمی تأثیرهیجانی 

 یاقشود کارکنان تعهد و اشتباعث می تنهانهمثبت در آموزش هوش هیجانی  هایمهارتها، دانش و نگرش

ای جانبی در تعلیم و تربیت تلقی کنند، برنامه  انعنوبههوش هیجانی را  خود را از دست بدهند و آموزش

-Askell) شودها و افت کیفیت اجرای برنامه نیز میپاره شدن آموزشبلکه همچنین باعث افت و پاره

Williams et al., 2012; Humphrey et al., 2008; Grinberg, 2010; Lendrum, Humphrey & 
.Wigeslworth, 2013)   

ا در های زیر ریافته توانمی پدیدارشناسیهای سنتز پژوهی و همچنین نتایج مطالعه بر اساس یافته

 برای پرورش هوش هیجانی ارائه داد: خصوص محیط و فضای مدرسه )خارج از کلاس درس(

 الف( محیط و فضای فیزیکی مدرسه

ان است، نیاز است که اطمینان آموزدانشاساسی در پرورش هوش هیجانی  مؤلفهمحیط فیزیکی یک 

حسی دیگری که از طرف محیط  هایپیامکه از طرف چیدمان، کیفیت، ظاهر، صدا، بو و  هاییپیامیابیم تا 

های موجود بخشباشد که تلاش داریم در دیگر  هاییپیامشوند، متناسب و همسو با فیزیکی انتقال داده می

 .(Zandavanian et al., 2013)یم ی دیگر مدرسه منتقل کنهاویژگی در فضا و

باشند. در  بخشآرامشها باید متناسب باشند: در برخی نواحی محرک و در برخی نواحی دیگر رنگ

 هایبازیها باید طوری تزیین شده باشند تا هم فرصت برای بازی و باغچه هایزمینفضای بیرون هم، 

 هایبازیخواهند هایی که میداشته باشد که بچه وجود تریآراموجود داشته باشد و هم نواحی  ترفعال

ی کوچک جمع شده و باهم هاگروهانجام دهند نیز فضای ویژه خود را داشته باشند یا بتوانند در  ترآرام

است و هم فضایی برای  کنندگانملاقاتمدرسه برای  "ویترین"حرف بزنند. راهروی ورودی مدرسه، هم 

 ,De Gregori)نشینی داشته باشد کان و والدین است و باید فضای دلخوشامدگویی به کارکنان، کود

ها و علائم راهنمایی وجود داشته باشد تا اگر در آنجا غریبه هستید بتوانید راه خود باید دستورالعمل (2007

داده  هایی قراررا پیدا کنید، همچنین اطلاعات مفیدی برای والدین وجود داشته باشد، و همچنین نمایشگاه

ش بگذارند، طوری که باعث شوند در حال تغییر بوده و آثار کل جامعه مدرسه را به نمای دائماًشود که 

 .(Vira, 2004)کارکنان، کودکان و والدین احساس کنند که مدرسه متعلق به خودشان است 

 با شوند. بو مستقیماًمحیط فیزیکی نیز شامل بو، دما و نورپردازی می مؤثرنادیده اما  هایجنبهدیگر 

ان . نشدهدقرار می تأثیرفظه بلندمدت ما را تحت و حا وخوخلقارتباط برقرار کرده و در نتیجه  1مغز میانی

 یریتأثدهند. دما نیز داده شده است که برخی بوها، مانند بوی گل به میزان زیادی یادگیری را بهبود می

کلیدی دارد، و اگرچه سرد بودن هوا بهتر از گرم بودن آن است، اما بهتر است که هوا نه سرد باشد و نه 

دارد: ممکن است برخی کودکان و کارکنان از اختلال عاطفی  وخوخلقکلیدی بر  ثیریتأگرم. روشنایی نیز 

                                                      
1. Mid brain  
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 توانند اطمینانفصلی رنج برده و با کمبود نور در طول روزهای زمستان دچار افسردگی شوند: مدارس می

ا طیف ردازی بتوانند نورپاندازه کافی در هوای باز قرار گیرند یا اینکه مییابند که در طول زمستان همه به

 .(Vira, 2004)معنادار بر روی این مسئله دارد  تأثیریگسترده داشته باشد که 

 ب( محیط اجتماعی و روانی مدرسه

ان زآمودانشعلاوه بر محیط فیزیکی، محیط و فضای روانی و نوع ارتباط و تعامل کارکنان مدرسه با 

 ان دارد.آموزدانشنیز، نقش مهمی در پرورش هوش هیجانی 

کلِ  هایفعالیتان ضروری است تا آموزش هیجانی به آموزدانشبرای پرورش و بهبود هوش هیجانی 

ان، آموزدانشهدایت شده توسط  هایفعالیتصبحگاهی،  هایبرنامهمدرسه پیوند داده شوند، از جمله در 

 هاییشایستگدائمی  طوربهه، . بدین شیوانآموزدانشها، پوسترها و هنگام نمایشِ آثار ها، نمایشگاهخبرنامه

شود تا فراهم می هاآنبیشتری برای  هایفرصتشوند و ان  یادآوری میآموزدانشآموزش داده شده به 

دهد؛ را در راهروها و حیاط مدرسه تمرین کنند. این سطح از مداخله همچنین کل مدرسه را رشد می هاآن

که  یاز استکند. نر فرایندهای کلاسی انعکاس پیدا میباعث ارتقاء یادگیری هیجانی شده، و همچنین د

یک قابلیت محوری در برنامه درسی را درک کرده، و در اجرای   عنوانبههیجانی  کارکنان، اهمیت آموزش

 لازم را به دست آورند.  نفساعتمادبههیجانی در سطح کلاسی و کل مدرسه، شایستگی و   هایآموزش

 ی: اعتبارسنجی الگوی پیشنهاد

هوش هیجانی دوره ابتدایی را مورد  میزان اعتبار الگوی برنامه درسی دوم پژوهش که سؤالدر پاسخ به 

ریزان برنامه طورهمینپرسش قرار داده است، الگوی به دست آمده به متخصصان حوزه هوش هیجانی و 

 آوریجمع ساختاریافتهاز طریق مصاحبه نیمه  هاآنارائه شد و بعد از یک فرصت چند روزه نظرات  درسی

 و تغییراتی که در نتیجه این شوندگانمصاحبهشد. اگر چه قاعده کلی در روش دلفی این است که نظرات 

شود تا به  آوریجمعرسانده شود و نظرات  هاآنبه سمع و نظر همه  مجدداً شودمینظرات در الگو حاصل 

در این مرحله با توجه به این که قبل از مرحله اعتبارسنجی با شماری  یک توافق نسبی دست پیدا کنیم.

صورت گرفت و اشکالات موجود تا حد  فکریهمدر خصوص الگوی تدوین شده بحث و  نظرانصاحباز 

در مرحله اعتبارسنجی موافق با چارچوب و محتوای الگوی  شوندگانمصاحبهزیادی برطرف شده بود، اغلب 

و نظرات تغییرات جدی و اساسی در الگو ایجاد نکرد. از این رو بعد از اطمینان از توافق  اندبودهارائه شده 

قرار گرفت تا الگو را در  هاآن، پرسشنامه محقق ساخته با مقیاس لیکرت در اختیار نظرانصاحبنسبی 

ارائه شده  (3) مارهدر جدول ش هاداده وتحلیلتجزیههای حاصل از کنند. یافته بندیرتبه ایدرجه 8طیف 

 .است
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میانگین  معیار ردیف

 توافق

درصد 

 توافق

 28 8.8 جامع بودن 1

 38 8.8 مانع بودن 8

 31 8.8 وضوح و روشنی الگو 8

 28 8.8 مطلوبیت ارتباط اجزاء و عناصر 8

 38 8.2 مختلف الگو هایقسمتهماهنگی و همسویی  8

 22 8.8 تناسب الگو با برنامه درسی دوره ابتدایی 8

 28.8 8.88 تناسب الگو با نظام آموزشی ایران 1

 38.8 8.81 قابلیت اجرایی الگو در نظام آموزشی ایران 2

 31.2 8.88 انطباق و جامعیت عنصر هدف برای گروه هدف 3

 38 8.2 انطباق و جامعیت عنصر محتوا برای گروه هدف 11

 22.8 8.88 یادگیری برای گروه هدف -انطباق و جامعیت عنصر فرایندهای  یاددهی 11

 31 8.8 یادگیری برنامه درسی هوش هیجانی  هایفرصت 18

 22.8 8.81 آموزشی برای گروه هدف  بندیگروه 18

 32 8.3 مواد و منابع یادگیری در برنامه درسی آموزش هوش هیجانی 18

 38 8.1 انطباق و جامعیت عنصر فضای آموزشی برای گروه هدف 18

 28 8.8 انطباق و جامعیت عنصر زمان آموزش برای گروه هدف 18

 38.8 8.11 انطباق و جامعیت عنصر ارزیابی برای گروه هدف 11

 31 8.8 انطباق و جامعیت برنامه درسی تلفیقی هوش هیجانی  12

 38.8 8.18 انطباق و جامعیت بعد سوم الگو ، محیط و فضای خارج از کلاس  13

 38.8 8.28 به عناصر برنامه درسی  توأمانتوجه  81

 31.18 8.88 اعتبار کلی الگو

 

 برنامه درسی مبتنی بر  هوش هیجانی چندبعدیالگوی جامع و 
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 گیریبحث و نتیجه

ان، الگویی آموزدانشپرورش هوش هیجانی  بلندمدتپژوهش حاضر پس از نشان دادن پیامدهای مثبت و 

ی و نظر هایپژوهشان دوره ابتدایی ارائه داده است .آموزدانشبرای برنامه درسی و پرورش هوش هیجانی 

فارسی و انگلیسی زبان بوده  هایپژوهشاستفاده شد محدود به  هاآناز  تجربی که در سنتز پژوهی حاضر

ی هایپژوهشسازد چرا که سنتز نمودن دهی نتایج را مطرح میاست که لزوم احتیاط در تفسیر و تعمیم

، ممکن است منجر به نتایجی متفاوت گردد. اندشدهغیر انگلیسی و یا فارسی نگاشته  هایزبانکه به 

در  است اما "نامه درسی مبتنی بر هوش هیجانیالگو بر"همچنین باید توجه داشت که پژوهش حاضر یک 

ه ب شده است، چون رویکردهای ناظر ساختاریافته نیز معرفی صورتبهبطن این الگو آموزش هوش هیجانی 

همگانی و عمومی )کل مدرسه( و هدفمند )برنامه درسی موضوع  آموزش هوش هیجانی شامل رویکردهای

 ,Adi et al., 2007; Grinberg) شوندمیباعث اثربخشی بیشتری محور و تلفیقی( جایگاه خود را دارند و 

2010; Vier & Nayted, 2011),  اول تحقیق  سؤالکه در این مقاله به هر دو مورد پرداخته شد. در پاسخ به

ان دوره ابتدایی آموزدانشبود: ضرورت و الزامات پرورش هوش هیجانی  گردیدهمطرح  صورتبدینکه 

 ددگرمیان آموزدانشحاصل گردید. افزایش هوش هیجانی موجب بهبود سلامت روانی  چیست؟ این نتایج

. در دفاع از آموزش هوش هیجانی گرددمیان آموزدانشو افزایش هوش هیجانی موجب پیشرفت تحصیلی 

متنوع و متعددی انجام شده است. نشان داده شد که هوش هیجان  هایپژوهشان در مدارس، آموزدانش

از سوی  راتتأثیمثبت داشته باشد. این  تأثیراتو تحصیلی  شناختیروانند بر بسیاری از متغیرهای توامی

 -Garaigordobil & AinizePeña-Sarrionandia, 2015; Fernández) ای از پژوهشگران برای مثال عده

Berrocal, 2006, Vira, 2004)  دوم پژوهش: الگوی  سؤالشد. در پاسخ به  بندیدستهمتعدد  هایشکلبه

برنامه درسی هوش هیجانی دوره ابتدایی مبتنی بر چه رویکردی است؟ بر اساس نتایج سنتز پژوهی و 

ان باید از یک رویکرد جامع آموزدانشباید گفت که برای آموزش هوش هیجانی به  نظرانصاحبمصاحبه از 

ان از طریق آموزدانشورش هوش هیجانی و چندبعدی استفاده نمود بدین معنا که در این الگو، رشد و پر

: برنامه درسی موضوعی )ساختاریافته(، برنامه درسی تلفیقی و محیط و فضای پذیردمیسه بعد صورت 

از دو  متأثرمدرسه )خارج از کلاس درس(. بین این ابعاد ارتباط چند سویه وجود دارد و کارکرد هر یک 

ساخته و در نتیجه منجر به  متأثر، کل برنامه را هاآنه یکی از ب توجهیبی. از این رو، باشدمیبعد دیگر 

گردد. علاوه بر آموزش مستقل هوش هیجانی در قالب یک موضوع مجزا، ضروری شکست برنامه درسی می

 ان بپردازیمآموزدانشاست تا در آموزش سایر دروس و به شکل تلفیقی نیز به پرورش هوش هیجانی 

(Ofsted, 2007; Grinberg, 2010; Dolark et al., 2011, Vier & Nayted, 2011) و  اهمیت. اما علیرغم

ان، بدون توجه به نقش محیط روانی و فیزیکی مدرسه آموزدانشلزوم آموزش در کلاس درس و توجه به 

ان بود. لذا بعد آموزدانششاهد رشد و پرورش هوش هیجانی  توانمیو متغیرهای خارج از کلاس درس، ن

ان مربوط به محیط فیزیکی و روانی مدرسه آموزدانشلگوی پیشنهادی برای پرورش هوش هیجانی سوم ا

. (Adi et al., 2007; Vier & Nayted, 2011, Farrington & Ttofi, 2009) باشدمیو خارج از کلاس درس 

 شوددیل میجامع برای ارتقاء آموزش هیجانی در کل مدرسه تب ایرسانهدر این الگو محیط مدرسه به 
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(Wells et al., 2003; Payton et al., 2008).تأکیدی الگوی برنامه درسی با هاویژگیسوم تحقیق:  سؤال 

پاسخ داده شد که چنانچه پیش از این و در پاسخ به سؤال دوم پژوهش  گونهایناند؟ بر هوش هیجانی کدام

است که بعد اول یعنی برنامه درسی موضوعی  چندبعدیبه آن اشاره شد، الگوی ارائه شده یک الگوی 

 های سنتز پژوهی و همچنین. لذا بر اساس یافتهباشدمیهوش هیجانی و بعد دوم آن برنامه درسی تلفیقی 

سایر موضوعات  هایظرفیتدر الگوی حاضر، از  نظرانصاحبو مصاحبه از  پدیدارشناسینتایج مطالعه 

 Mehr). به سخن دیگر، و به تعبیر شودمیان استفاده موزآدانشدرسی برای پرورش هوش هیجانی 

Mohammadi, 2013)  و در راستای اهداف  "خادم" عنوانبه، در الگوی حاضر، سایر موضوعات درسی

. با توجه به نقش و کارکرد سایر موضوعات کنندمیمربوط به برنامه درسی هوش هیجانی ایفای نقش 

ان، در این تحقیق به شکل خلاصه به معرفی دروس تربیت هنر، آموزدانشدرسی در پرورش هوش هیجانی 

 با هوش هیجانی پرداخته شد. هاآن، مطالعات اجتماعی، ادبیات، و نقش و رابطه بدنیتربیت

ها و الزامات پرورش هوش هیجانی ند برای تبیین ضرورتتوانمیآتی  هایپژوهشمحققین در 

جه های بدست آمده را با نتیفارسی و انگلیسی زبان بپردازند و یافتهان، به سنتز مطالعات غیر آموزدانش

مطالعه حاضر مورد مقایسه قرار داده و به تحلیل و بررسی عدم همسویی/ همسویی این دو پژوهش بپردازند. 

ین ند قابلیت کاربرد اتوانمیهمچنین الگوی حاضر تنها برای دبستان طراحی شده است. لذا مطالعات آتی 

بعدی )دوره متوسطه اول و دوم(، مورد مطالعه قرار دهند و در صورت نامناسب بودن  هایدورهو را در الگ

 ها پیشنهاد دهند. این الگو، الگوی جدیدی را برای آن دوره

 شماریبی بلندمدتان، پیامدهای مثبت و آموزدانشنشان داد که پرورش هوش هیجانی  مطالعه حاضر

، ضمن توجه به وپرورشآموزشنهاد  گیرندگانتصمیمرا به دنبال دارد. لذا ضروری است مسئولین و 

پیامدهای نامطلوب عدم پرورش هوش هیجانی در زندگی حال و آینده کودکان، درباره برنامه درسی دوره 

نه الگویی گواز پژوهش حاضر( هیچدبستان، به بازاندیشی بپردازند. با توجه به اینکه پیش از این )تا قبل 

د توانمیبرای برنامه درسی هوش هیجانی برای مدارس ابتدایی وجود نداشته است، استفاده از الگوی حاضر 

راهنمای بسیار خوبی برای سازندگان برنامه درسی این دوره باشد چرا که در این الگو به طول مفصل به 

 شد.  عناصر مهم در پرورش هوش هیجانی پرداخته
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