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 چکیده
 ستیزبعد اقتصادی و دو با گذشت نزدیک به سه دهه از طرح مبحث توسعه پایدار، پرداختن به پایداری اجتماعی نسبت به 

. مطالعات اخیر ادبیات مرتبط با این بعد از توسعه پایدار نیز گسترش یافته است های سالت اما در بسیار کمرنگ بوده اس یطیمح 

اما نکته مهم تعدد و تنوع  باشند میبهترین مقیاس برای ارزیابی و سنجش پایداری اجتماعی محلات شهری  دهد کهنشان می

بنابراین هدف این پژوهش تحلیل روابط ؛ باشد میمعلولی -لیع تنیده درهممتفاوت با روابط  های مقیاسدر سطوح و  ها شاخص

. بدین منظور از تحلیل باشد میمعلولی و شناسایی عوامل کلیدی پایداری اجتماعی در مقیاس محلات شهری در شهر اردبیل  -علی

شاخص بدست  47اظر با متن ،ورودی مدل های دادهمنظور تهیه مک استفاده شده است. بهمیک افزار نرمتفسیری ساختاری در 

در این پژوهش با استفاده  گیری نمونهنفر از کارشناسان امور شهری اردبیل قرار گرفت.  25در اختیار  47*47آمده یک ماتریس 

ی ها شاخصکه  دهد میانجام شده است. نتایج پژوهش نشان  ای دومرحلهقالب دلفی و متوالی در دمنگیری هدف نمونه های روشاز 

 های ماتریسهستند و با توجه به  میتقس قابل، وابسته و مستقل تأثیرگذارتماعی به چهار دسته متغیرهای پیوندی، پایداری اج

ی ها شاخصدموکراتیک، پاسخگویی سیاسی و نهادی و سطح دموکراسی که  مؤسساتی وجود ها شاخصروابط غیرمستقیم 

رهای و متغی اند داشتهرا در شبکه روابط بین متغیرها  تقیمغیرمس تأثیرگذاری، بیشترین شوند میمدیریتی و نهادی محسوب 

 .باشند میجهت ایجاد پایداری اجتماعی  کلیدی
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      مقدمه

 اقتصادی محیطی،زیست در سه جنبه پایداری پایدارتوسعه  برانتلند و مطرح شدن مفهوم گزارش انتشار از سال 31 کهرغم اینعلی
 ,McKenzie( اسرت قررار گرفتره    توجه موردکمتر  عمل و گذاریزمینه سیاست در همواره اجتماعی اما جنبه گذرد،می اجتماعی و

2004: 1; Manzi, Lucas, Jones & Allen, 2010: 76; Vallance, Perkins & Dixon, 2011: 345; Murphy, 2012: 

شرده و برا   عنوان جزء اساسی از توسعه پایدار به رسرمیت شرناخته  به ندهیطور فزا بههای اخیر، پایداری اجتماعی  در سال هرچند .)30
 .(Colantonio & Dixon, 2013: 5) است ختهیآمگفتمان جوامع پایدار و بحث پایداری شهری در هم 

و هرد  نهرایی توسرعه     )Colantonio, 2008: 4(بروده  رابطی بین ابعاد مختلف توسعه پایدار مطرح  عنوان بهپایداری اجتماعی 
ای بررای دسرتیابی بره پایرداری     محیطی، هر دو از اهدا  توسعه پایدار و وسیله دیگر توسعه اقتصادی و زیست عبارت پایدار است. به

های آینده نسبت هد  اصلی پایداری اجتماعی این است که نسل. (Assefa & Frostell, 2007: 66) ندشواجتماعی محسوب می
 تیر با توجه به اهم .)Mak & Peacock, 2011: 2( باشندبه نسل کنونی، دسترسی یکسان و یا بیشتری به منابع اجتماعی داشته 

مررتب  برا آن مرورد     یهرا  و شاخص ارهایازنظر مع یمحلات شهر لازم است که جوامع و یاجتماع یداریروزافزون مفهوم پا افتنی
 یهرا  چون مطرح شدن شراخص  یلیها به دلا و شاخص ارهایتعدد مع ان،یم نیترین مسئله در ا اما مهم رندیو سنجش قرار گ یابیارز
مفهروم   تیالیدن و سبو یهنجار )Colantonio & Dixon, 2013: 6( سابق یسخت و سنت میدر مقابل مفاه رمن میو مفاه دیجد
 ،یاجتمراع  تیر محروم ،یشرمول اجتمراع   ،یانسجام اجتماع ،یاجتماع هیسرما رینظ یمیبا مفاه یو ارتباط موضوع یاجتماع یداریپا
 باشد. می (Bramley, Dempsey, Power & Brown, 2006: 2; Bramley & Power, 2009: 31)ی زندگ تیفیک

های اخیر دچار ناپایداری در ابعاد مختلف اجتماعی شده اسرت و افرزایش    اینده در سالشهر اردبیل نیز به علت رشد و گسترش فز
های اجتماعی و فضایی، عدم مشرارکت   نشین، افول کیفیت زندگی در محلات فرسوده و مرکز شهر، افزایش نابرابری محلات حاشیه

و محلات شهری، کراهش کیفیرت دسترسری بره      گیری و عدم توسعه نهادهای دموکرات در سطح شهر شهروندان در فرایند تصمیم
 زیبرانگ از موارد چالش یکی رغم افزایش وسعت شهر از تبعات این ناپایداری بوده است. ونقلی علی های حمل ها و گزینه انواع کاربری

 گسرترش  شرهری  سرطح  در پایدار توسعه هایاستراتژی نکه،یا وجود مسئله است. با یبررس اسیمق یاجتماع داریدر بحث توسعه پا
و  یساز اما پایداری اجتماعی در مقیاس محله مفهوم ،)Karuppannan & Sivam, 2011: 856( گیرندمی قرار موردبحث و یافته

 میمفراه  د،یر جد دارمداریپا کردیمعتقدند در رو کسونیو د وآنتونیکه کل یا گونه به )Woodcraft, 2012: 33( کندشروع به کار می
 عنروان را بره  یجامعره محلر   یفضرا  د،یجد یالگو نای. اندقرار گرفته لیدر مرکز توجه و تمرکز تحل یگیهمسا و واحد یجامعه محل

جامعره   کیرا تحقق  یاجتماع یداریبتوان هد  پا دینظر، شا نیداده است؛ بنابرا صیتشخ یداریبه پا یابیدست یفضا برا نتری مهم
به همین دلیل نیز پایداری اجتماعی در این پژوهش در سطح محلات . )Colantonio & Dixon, 2011: 36( دانست داریپا یمحل

صرورت   های متعدد و متنوع پایداری اجتماعی به ذکر آن است که هرچند شاخص نکته قابل گیرد. شهری اردبیل مورد بررسی قرار می
ها امن هستند تمایل بره   ، جایی که محلهمثال نوانع بهوجود دارد.  ها آنی بین ا کننده تیتقوباشند اما اغلب رواب   مفهومی متمایز می

 ,Bramley & Power( شود های جمعی می ارتباط با سایر همسایگان بیشتر است و این امر نیز منجر به مشارکت بیشتر در فعالیت

اعی و همچنرین  بنابراین لازم است تا با شناسایی روابر  علری و معلرولی برین متایرهرای اررگرذار برر پایرداری اجتمر          )33 :2009
تری را جهت ارزیابی پایداری در بعد اجتماعی در محرلات شرهری    بندی و شناسایی عوامل کلیدی چارچوب مفهومی مشخص دسته

 فراهم آورد.
دهرد کره طیرف وسریعی از      در باب پایداری اجتماعی نشان می شده ارائههای مختلف  مروری بر تعاریف، اصول، معیارها و شاخص

 برر اسراس  ، 2006ها به منظور سنجش و ارزیابی پایداری اجتماعی به کار رفته است. براملی و همکاران در سرال   معیارها و شاخص
 2و پایرداری اجتمراع   1عدالت اجتماعهای انجام داده در زمینه تعامل پایداری اجتماعی و شکل شهر، دو مفهوم مهم و اساسی بررسی
به اعتقراد دمسسری درون یرک     .)Bramley and etal, 2006: 11-12( کنند فی میهسته نظریه پایداری اجتماعی معر عنوان بهرا 

مطرح در پایداری اجتماعی، فق  محرومیت از عوامرل اجتمراعی نیسرت، بلکره محرومیرت از       بافت شهری، مبحث عدالت اجتماعی
های شهری، قابلیت دسترسی محی  ارزیابی عدالت اجتماعی دردرها( نیز در عدالت اجتماعی مطرح است. عوامل محیطی )دسترسی

                                                            
1. Social justice 

2. Sustainability of Community 
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 که باشد یم مکاناتیو ا تخدما به سترسید سعتو و ماهیت به توجه یمعنا به یک مقیاس اساسی ذکر شده است و عنوان بهعموماً 
 شرده  سراخته امکان دسترسی عادلانه به شال، مسکن و خدمات محلی. بر همین اساس، محی   ازجملهست ا یافته ارستقرا منطقهدر 
 Bramley & et al., 2006: 11-12; Dempsey, Brown)تواند بر روی وسعت و نوع دسترسی در یک مکان، تأریرگذار باشدمی

& Bramley, 2012: 94; Bramley & Power, 2009: 37). یاجتمراع  یداریر از پا یقو فیتعر(، یک 1999) به اعتقاد ساچس 
تعردادی دیگرر از پژوهشرگران    . )Colantonio & Dixon, 2013: 7( باشرد  بندیپا یعدالت و دموکراس یاساس یها ارزش هب دیبا

به  شدن لیتبدبر تساوی و عدالت اجتماعی ممکن است به شهرهای در حال رشد برای  تأکیدمعتقدند که تفسیر پایداری اجتماعی با 
 :Ancell & Thomposon-Fawcett, 2008( کنرد انداز بلندمدت کمک های خوب از طریق توزیع مجدد منابع و یک چشممکان

ای که تساوی حقوق در آن رعایت گردد، بردون محرومیرت اجتمراعی و    ( پایداری اجتماعی به جامعه2001از منظر کانینگ ) .)424
از دیردگاه   که یدرحال )Koning, 2001: 9( گرددکافی دارای کیفیت خوبی از زندگی و یا معیشت برای همگان باشد، برمی اندازه به
بر کار و نیازهای انسانی شرط اساسی پایداری اجتماعی است. به اعتقراد   تأکیدشناسی که توس  لیتیگ و گریسلر مطرح شده، هجامع
، پایداری اجتماع محلی کیفیتی از جامعه است که ماهیت رواب  اجتماعی را که از طریق کار و روابر  درون جامعره بره وجرود     ها آن
اجتماعی در صورتی در جامعه وجود دارد که کار در جامعه و ترتیبات نهادی مرتب  برا آن، مجموعره   دهد. پایداری آید، نشان میمی

نیازهای انسان را برآورده سازد و به طریقی شکل گیرد که ماهیرت و ررفیرت بازتولیرد آن در بلندمردت حفر  شرود و هنجارهرای        
طور مشابه، تین و به .(Littig & Griessler, 2005: 72) دهد. انسانی و مشارکت را شکل شأنموردنیاز انسان از عدالت اجتماعی، 

، توسعه پایدار اجتماعی را شامل چهار معیار اصلی عدالت اجتمراعی، همبسرتگی اجتمراعی، مشرارکت و     2002همکاران نیز در سال 
با  .)Colantonio & Dixon, 2013: 7( المللی نیز قرار گرفت؛ که این ابعاد مبنایی برای سازمان توسعه بیناند کردهامنیت معرفی 

 بندی شده است. صورت (1) های مؤرر بر پایداری اجتماعی در جدول الذکر شاخص توجه به موارد فوق

 های پایداری اجتماعی . معیارها و شاخص1جدول 

 Source:Based on Barton, 2003: 5; Colantonio, 2008: 4; Colantonio & Dixon, 2013: 7; Dempsey, Bramley, Power & 

Brown, 2009: 291; Forrest & Kearns, 2001: 2128; Dempsey & et al., 2012: 94 

 زیرمعیار معیار مؤلفه/ مفهوم بعد

 مثابه جزئی از ارکان پایداری های اجتماعی به معیارها و شاخص

 جتماعیا

 عدالت
 عدالت اجتماعی

توزیع عادلانه  ،)D2(دسترسی عادلانه به مسکن  ،)D1(دسترسی عادلانه به شال 
 )D4(، عدالت آموزشی )D3(درآمد 

 )D5(های اجتماعی و فرهنگی  توجه به تمام گروه

 سرمایه اجتماعی
 ،)D10(اعتماد  ،)D9(ی جمعی ها و هنجارها ارزش ،)D8(هد  مشترک  ،)D7(مشارکت  ،)D6(توانمندسازی 
 )D11(احساس تعلق 

مفاهیم جدید و نرم 
 اجتماعی

 ،)D16(حقوق شهروندی  ،)D15( جرائمامنیت و کنترل  ،)D14(تعاملات اجتماعی  ،)D13(دموکراسی  ،)D12(رفاه 
 )D18(شادی و خوشبختی  ،)D17(آگاهی برای پایداری 

 تماعیهای مرتبط با پایداری اج معیارها و شاخص

 کالبدی

عدالت جارافیایی 
 )دسترسی(

های  عدالت در زیرساخت
 دسترسی

کمیت و  )،D20(کمیت و کیفیت مسیرهای پیاده  ،)D19(ونقل عمومی  خطوط حمل
 )D22( کمیت و کیفیت شبکه معابر ،)D21(سواری  کیفیت مسیرهای دوچرخه

 
عدالت در دسترسی به 
 خدمات شهری و محلی

کمیت و کیفیت دسترسی به مراکز  ،)D23(سی به فضای باز کمیت و کیفیت دستر
کمیت و کیفیت  ،)D25(کمیت و کیفیت دسترسی به کاربری تجاری  ،)D24(کار 

 -کمیت و کیفیت دسترسی به کاربری بهداشتی ،)D26(دسترسی به کاربری ورزشی 
 )D28(کمیت و کیفیت دسترسی به کاربری آموزشی  ،)D27( درمانی

 کیفیت کالبدی تکیفی کالبدی

کیفیت فضای همگانی  ،)D30(کیفیت طراحی شهری  ،)D29(کیفیت مسکن 
)D31(،  کیفیت منظر شهری)D32،( هایی به منظور برگزاری  وجود مکان

 ،)D34(حفارت از میراث فرهنگی و تاریخ  ،)D33(های هنری و اجتماعی  فعالیت
 )D35(کمیت و کیفیت کاربری مختل  

 نهادی  -مدیریتی 

 )D37(پذیری در برابر تاییرات  انطباق ،)D36(با شرای  محلی  پذیری انطباق پذیری انطباق

 تأمین نیازهای 
 اساسی

هزینه امکانات  ،)D41(، مسکن قابل استطاعت )D40(سطح درآمد  ،)D39(سطح بهداشت  ،)D38(سطح آموزش 
 )D43(سطح اشتاال  ،)D42(فراغتی 

 دموکراسی و 
 )D45(ریزی مشارکتی  برنامه ،)D44(مؤسسات دموکراتیک  مشارکت نهادی

 )D46(پاسخگویی سیاسی و نهادی  پاسخگویی سیاسی

 )D47( تحصیلات های جمعیتی ویژگی جمعیتی
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هرای   شود، هرچند مطالعات مختلفی در باب پایداری اجتماعی صورت گرفته و ابعاد، معیارهرا و شراخص   طور که مشاهده می همان
( عردم  2ر تمام ابعاد پایرداری اجتمراعی و   ( کمبود مطالعات جامع د1اند اما به دلیل  متفاوتی در هر پژوهش مورد بررسی قرار گرفته

بررسی رواب  علی و معلولی بین متایرهای اررگذار بر پایداری اجتماعی انجام این پرژوهش ضررورت داشرته و جنبره نوآورانره ایرن       
 یداریر پا یدیر عوامرل کل  ییو شناسرا  یمعلرول  -یروابر  علر   لیتحلبنابراین هد  این پژوهش نیز ؛ شود پژوهش نیز محسوب می

 باشد. ی در نمونه موردی میمحلات شهر اسیدر مق یاجتماع

  روش پژوهش
گیرد؛ همچنین با توجه  ی کاربردی قرار میها پژوهشهد  در دسته  ازنظرتحلیلی بوده و  -به لحاظ ماهیت توصیفی این پژوهش

بنردی نمرود. در ایرن     نیرز طبقره  هرای موردنگراری    این پژوهش را در دسته پژوهش توان یمبه بررسی محلات شهر اردبیل در آن، 
های خبرگان اسرتفاده شرده اسرت. در مرحلره      های اولیه مبتنی بر نظر گروه آوری داده ای جهت جمع پژوهش از روش دلفی دومرحله

نفر از کارشناسان امرور شرهری در شرهر     25ی در اختیار ساز یبومهایی از مبانی نظری پژوهش استخراج شده و جهت  اول شاخص
رار گرفت. معیارهای انتخاب خبرگان شامل تسل  نظری، تجربه عملی، تمایل و توانایی مشرارکت در پرژوهش و دسترسری    اردبیل ق

هرای  های مختلف در پژوهش اسرت و در پرژوهش  است. نکته قابل توجه در تعیین تعداد خبرگان، کسب اطمینان از جامعیت دیدگاه
های عمرومی و مشخصرات کلری ایرن گرروه خبرگران در        اند. ویژگیتخاب شدهنفر خبره به عنوان کارشناس ان 20-14مختلف بین 

 ذکر شده است. (2)جدول 

 های عمومی و مشخصات کلی گروه خبرگان . ویژگی2جدول 

 درصد  فراوانی سطح تحصیلات
سابقه کار 

 )سال(
 درصد  فراوانی جنسیت درصد  فراوانی

 56 14 مرد 12 3 5-0 44 11 کارشناسی

 44 11 زن 32 8 10-5 40 10 ارشد 

 - - - 40 10 15-10 16 4 دکترا

 - - - 16 4  15بالاتر از  - - -

ها تا جایی ادامره   نامه که تکمیل پرسش صورت نیبدی هدفمند و متوالی بوده است. ها یریگ نمونهگیری در این بخش  روش نمونه
نامه استانداردی درباره سرنجش پایرداری اجتمراعی    ه به اینکه پرسشبا توج ی نشود.ا عمدهدچار تاییر  آمده دست بهیابد که نتایج  می

های پرتکرار در ادبیات نظری پایداری نامه طراحی شده دارای روایی مناسب باشد؛ تنها از شاخصکه پرسشوجود ندارد به منظور آن
ها است. یک اجماع نظر ضمنی درباره آنها و مقالات مختلف حاکی از ها در پژوهشاجتماعی استفاده شده است. این تکرار شاخص

ها در اختیار گروه خبرگران قررار   های تعیین کننده پایداری اجتماعی در مرحله اول دلفی این شاخصپس از تعیین معیارها و شاخص
و تعدادی نیرز   ها حذ  ها با توجه به شرای  بومی شهر اردبیل نیز تایید گردد که بر این اساس تعدادی از شاخصگرفت تا روایی آن

هرای حاصرل از مرحلره اول     در ادامه مرحله اول، در مرحله دوم فرایند دلفی و پس از نهایی شدن معیارهرا و شراخص   اضافه گردید.
برر اسراس    هرا  آندوباره در اختیار کارشناسان جهت تعیین نوع رواب  و شدت تأریرات بین  47*47ها در قالب یک ماتریس  شاخص

تأریرگرذاری و تأریرپرذیری از    ازنظرر ها  قرار گرفت. باتوجه به مراحل انجام شده، مقایسه دودویی شاخص 1مکافزار میک منطق نرم
افرزار   ( در نررم 5رابطه قروی )( و سه 4رابطه متوس )(، دو 3رابطه ضعیف)(، یک 2با اعداد صفر )عدم وجود تأریر ها آنیکدیگر و شدت 

شرود و   وضعیت نهایی هر یک از روابر  دودویری مشرخص مری     7استفاده از شاخص نماشود. در مرحله بعد با  نشان داده می 6اکسل
مرک برا اسرتفاده از محاسربات مختلرف، روابر  مسرتقیم و        افرزار میرک   . نررم گردد یممک افزار میک رواب  نهایی آماده ورود به نرم

                                                            
1. Micmac 

2. No influence 

3. Weak 

4. Moderate influence 

5. Strong influence 

6. MS.Excell 

7. Mode 
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کره برر اسراس آن     کنرد  یمری متایرها را ایجاد تأریرپذی -نقشه و گرا  تأریرگذاری تیدرنهای را تحلیل کرده و ا شبکهغیرمستقیم 
 ها پرداخت. بندی شاخص توان به تحلیل و دسته می

 
  مکافزار میک . فرایند تحلیل در نرم1شکل 

است که   یساختار یریتفس لیپژوهش، تحل نیدر ا یدیعوامل کل ییو شناسا یمعلول -یرواب  عل لیتحل یمسل  برا کردیرو
 آرار متقابل دارند  گریکدیبر  تیدر سطوح مختلف اهم یفیک یرهایاست که در آن متا یموضوعات یا برامؤرر و کار یمتدلوژ کی

(Bagheri Nejad et al, 2012: 27) عناصراست. این  گرییک عنصر بر د ریتکنیکی مناسب برای تحلیل تأر دلم نی. ا
آن، گروه  لهیوس ابزاری است که به گر،ید انیب به .کند یم ترتیب وجهت رواب  پیچیده میان عناصر یک سیستم را بررسی ،متدولوژی

 یکی(  مطرح شده و تکن1974) لدیوارف س الگو تو نی. ا(Azar & Bayat, 2008: 7)بر پیچیدگی بین عناصر غلبه کند  تواند یم
عناصر  انیم دهیچیب  پو جهت روا بیترت یمتدولوژ نیاست. ا دهیچیپ ستمیس کیعناصر  انیو فهم رواب  م جادیا یمناسب برا

ک یدر  گریاز عناصر مختلف و مرتب  با همد یا است که در آن، مجموعه یابزار گر،ید یانیبه ب کند، یم یرا بررس ستمیس کی
و فهم رواب   جادیا یبرا یمتدلوژ کی، ISM قتی. در حق)Warfield,1974( روند یم یو جامع ساختاربند کیستماتیس یالگو
در  گریاز عناصر مختلف و مرتب  با همد یا متعامل است که در آن مجموعه ندیفرا کیو  باشد یم دهیچیپ تمسیس کیعناصر  انیم
اگرچه کاربردهای اولیه تحلیل تفسیری ساختاری  .)Huang & Tzeng, 2005( روند یم یجامع ساختاربند کیستماتیمدل س کی

( اما در مطالعات 3باشد )جدول   با بازارهای مالی و زنجیره تامین میهای مدیریت، مهندسی صنایع و مطالعات مرتببیشتر در رشته
طور نمونه می توان ای نیز به کار گرفته شده است. بهریزی شهری و منطقهمتاخر به علت پیچیدگی مسائل شهری در مسائل برنامه

پذیری کلانشهر ( در زمینه زیست1396ی )( در زمینه گردشگری، علی اکبری و اکبر1392به مطالعات فیروزجائیان و همکاران )
ریزی شهری پرداختن به های متعدد در موضوعات مختلف برنامهتهران، اشاره کرد. هرچند که باتوجه به دخالت معیارها و شاخص

اری مورد ذکر آن است که این روش تاکنون در بحث پایدتواند راهگشای بسیاری از مسائل باشد. نکته قابلاین روش و رویکرد می
 تواند مفید واقع شود.ها، میاستفاده قرار نگرفته است و با توجه به تعدد عوامل مورر و تاریرپذیر و رواب  بین آن

 . پیشیه استفاده از تحلیل تفسیری ساختاری در مطالعات پیشین3جدول 

 زمینه بکارگیری نویسنده و سال

 فروشان تحلیل معیارهای انتخاب عمده (2005راوی و شانکر )

 توسعه روش کارت امتیازی متوازن (2007ساکر )

 های انتخاب مهیاکننده شخص رالث لجستیک معکوسشناسایی و تحلیل رواب  داخلی شاخص (2012گویندان و همکاران )

 شهر تهرانتعیین عوامل مورر بر زیست پذیری در کلان (1395علی اکبری و اکبری )

 آسیب شناسی گردشگری (1392فیروزجائیان و همکاران )

              Source: Aliakbari & Akbari2016; Firozjaeian et al, 2013 
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 جغرافیایی پژوهش قلمرو
 تیر نفر جمع 475518 یدارا 1390نفوس و مسکن در سال  یعموم یبر طبق سرشمار ل،یعنوان مرکز استان اردب به لیشهر اردب

پرنج   یو کالبد یاقتصاد ،یاجتماع یها یژگیکه بر اساس و دهد ینشان م لیفت شهر اردببا یبررس. باشد یهکتار وسعت م 6100و 
و  یررسرم یاسرکان غ  ،ییبافرت روسرتا   ک،یر ارگان مره ین ک،یارگان یها است که شامل بافت ییشناسا قابل لینوع بافت در شهر اردب

 باشد. های مختلف می ه موردی، تنوع محلات با بافتنمون عنوان بهترین دلایل انتخاب شهر اردبیل  یکی از مهم .شود یها م شهرک

 
 (Source: Tarh va Kavosh, 1390)محلات شهر اردبیل  .2شکل 

    ها و بحثیافته

 شود. مک پرداخته میافزار میک فرایند تحلیل تفسیری ساختاری در نرم شرحدر این بخش به 

1یممرحله اول: تعیین روابط دودویی در ماتریس تأثیرات مستق
 

در اختیاران کارشناسان امور شهری اردبیل قرار گرفت و پس از سنجش نوع و شدت رواب  برا   47*47در این مرحله یک ماتریس  
 مشخص گردید. (2) صورت جدول استفاده از شاخص نما وضعیت نهایی رواب  دودویی به

 . ماتریس تأثیرات مستقیم4جدول 

 D1 D2 D3 D4 D5 D6 .. ... D43 D44 D45 D46 D47 شاخص

D1 
 

2 3 1 0 0 .. ... 3 0 0 0 0 

D2 0 
 

0 0 0 0 .. ... 0 0 0 0 0 

D3 0 2 
 

1 0 0 .. ... 0 0 0 0 0 

D4 1 1 1 
 

1 0 .. ... 0 0 0 0 0 

D5 1 1 1 1 
 

1 .. ... 0 0 0 0 0 

                                                            
1. MATRIX OF DIRECT INFLUENCES (MDI) 



                                                                                                                                   1195                                                               فر و همکاران                                 حافظی  -... شناسایی عوامل کلیدی پایداری اجتماعی در 

 D1 D2 D3 D4 D5 D6 .. ... D43 D44 D45 D46 D47 شاخص

D6 0 0 0 0 2 
 

.. ... 1 0 0 0 0 
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D44 0 0 0 0 0 3 .. ... 0 
 

3 0 0 

D45 0 0 0 0 0 3 .. ... 0 0 
 

0 0 

D46 0 0 0 0 0 2 .. ... 0 3 3 
 

0 

D47 2 0 2 0 0 2 .. ... 2 0 0 0 
 

 میروابط مستق سیماتر هیاول لیدوم: تحلمرحله 

باشد. تعداد تکرار محاسربه ارررات متقراطع در     می 47*47 یورود سیمک اندازه ماترکیافزار م به نرم یهای ورود با توجه به داده
 یا مرتبره  2ت کره تکررار   افزار است. لازم به ذکر اس به نرم یهای ورود داده یبالا ییایاست که نشانگر پا 2موردنظر برابر  سیماتر
درجره   (3) برر اسراس جردول    نیبروده اسرت. همچنر    یورود سیماتر شتریب ییایبه پا دنیرس یمک براکیافزار م نرم هیپا ادهشنیپ

 1741 یابیر رابطه قابرل ارز  2229 سیماتر نیباشد. در ا می 18/21باشد برابر با  می سیصفر در ماتر ریکه نشان از اعداد غ یپرشدگ
 رابطه برابر با سه است. 72رابطه برابر با دو و  150 ک،یرابطه برابر با  246ابر با صفر، رابطه بر

 تحلیل اولیه ماتریس روابط مستقیم. 5جدول 

 ارزش ویژگی

 47 اندازه ماتریس

 2 دفعات تکرار

 1741 تعداد صفر

 246 تعداد یک

 150 تعداد دو

 72 تعداد سه

 468 مجموع

رصدد 1/21 درجه پرشدگی  

 سیماتر ییایسوم: درجه پامرحله 
برابر با  بیها به ترت به آن یصیدهد که اعداد تخص در چرخش اول نشان می یدر دو بعد تأریرگذاری و وابستگ ییایدرجه پا یبررس
 شرنهاد یپبرا   شرتر یبره منظرور دقرت ب    وجرود   نیا باشد. با نامه میپرسش یبالا ییایبوده است که نشان از پا درصد 88و  درصد 90
 شیها افرزا  داده یشدگ نهیو به یتیها اتفاق افتاده است تا مطلوب بار چرخش داده 2 یارآم یها مک و بر اساس شاخصکیافزار م نرم
 یکره ارقرام   دیر آ یبدسرت مر   درصد 96و  درصد 100 بیبه ترت یحالت در دو بعد تأریرگذاری و وابستگ نیدر ا ییایپا بیو ضر ابدی
 .ندباش مطلوب می اریبس

 . درجه پایایی ماتریس6جدول 

 )درصد( پایایی وابستگی )درصد( پایایی تاثیرگذاری تکرار

  88 90 تکرار اول

  96 100 تکرار دوم
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و ماتریس  میروابط مستق سیدر ماتر رهایمرحله چهارم: درجه تأثیرگذاری و تأثیرپذیری متغ

1روابط غیرمستقیم
 

)توانمندسازی و  D6 های دهد که شاخص در ماتریس رواب  مستقیم نشان می ها بررسی وضعیت درجه تأریرگذاری شاخص
متایرها در بین  نیرگذارتریتأر)سطح دموکراسی(  D13 های اجتماعی و فرهنگی( و )توجه به تمام گروه D5آموزش شهروندی(، 

 زانیم) D18 های در سمت مقابل شاخص .اند بوده 30و  31، 41اند که به ترتیب دارای درجه تأریرگذاری  گانه بوده 47های  شاخص
اند که درجه  ( دارای کمترین سطح تأریرگذاری بودهسطح رفاه) D12 ی( وامکانات فراغت نهیهز) D42 ی(،و خوشبخت یحس شاد
 .گردد یممحاسبه  3و  2، 0به ترتیب  ها آنتأریرگذاری 

 روابط غیرمستقیم سیو ماتر میمستقروابط  سیدر ماتر رهایدرجه تأثیرگذاری و تأثیرپذیری متغ. 7جدول 

ص
اخ

ش
 

 روابط غیرمستقیم روابط مستقیم

ص
اخ

ش
 

 روابط غیرمستقیم روابط مستقیم

درجه 

 تأثیرگذاری

درجه 

 تأثیرپذیری

درجه 

 تأثیرگذاری

درجه 

 تأثیرگذاری

درجه 

 تأثیرپذیری

درجه 

 تأثیرگذاری

درجه 

 تأثیرگذاری

درجه 

 تأثیرگذاری

D1 18 8 794 1136 D25 7 10 1167 2720 

D2 9 13 99 1870 D26 5 9 784 2631 

D3 11 12 191 1358 D27 4 9 630 2631 

D4 7 8 204 1540 D28 7 9 1036 2631 

D5 31 33 9050 12617 D29 6 8 1659 2674 

D6 41 36 13173 14703 D30 29 16 7043 4649 

D7 28 39 13543 16841 D31 25 18 5783 5117 

D8 24 30 12112 11800 D32 14 17 3736 5062 

D9 20 25 10320 9426 D33 17 23 6954 10431 

D10 23 30 12104 13592 D34 11 12 3692 5600 

D11 27 27 11440 14767 D35 19 5 3479 1168 

D12 3 39 0 6533 D36 19 13 8495 7518 

D13 30 31 16107 12078 D37 5 10 2560 6238 

D14 19 26 9673 14454 D38 23 9 10037 2798 

D15 10 33 4037 11897 D39 5 16 1035 4831 

D16 21 23 12747 9071 D40 10 5 393 1035 

D17 14 15 7782 4877 D41 5 14 72 2268 

D18 0 16 0 3737 D42 2 14 519 4036 

D19 14 4 1714 1718 D43 13 8 734 1223 

D20 24 14 4722 5462 D44 29 7 16670 2255 

D21 14 12 2784 4192 D45 26 20 14711 7505 

D22 27 10 5231 3315 D46 27 0 16389 0 

D23 13 15 3665 4485 D47 20 0 8412 0 

D24 6 11 1011 2801 - - - - - 

 2رهایمتغ میتأثیرپذیری مستق ایمرحله پنجم: نقشه تأثیرگذاری 
افررزار  اسررت نرررم  یتنیررده از روابرر  رفررت و برگشررت   ای درهررم کرره شرربکه  رهررایمتا نیبرر میبررا توجرره برره روابرر  مسررتق   

بنرردی برره   دسررته نیررکنررد کرره ا  مرری میبرره چهررار دسررته تقسرر   یهررا را در دسررتگاه مختصررات دکررارت   مررک شرراخص کیررم
 باشد. می ریشرح ز

                                                            
1. Matrix of Indirect Influences (MII) 

2. Direct influence/dependence map 
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 رهایمتغ میتأثیرپذیری مستق ایتأثیرگذاری . 3شکل 

 نیتأریرگذاری بالا و همچن یها دارا دسته از شاخص نیاند؛ ا قرار گرفته یمحور مختصات کی هیکه در ناح ییها دسته اول: شاخص
تأریرپذیر را برقررار   یرهایو متاتأریرگذار  یرهایمتا نیهستند که ارتباط ب یوندیپ یرهایتوان گفت متا باشند و می بالا می یوابستگ
درجه تأریرگرذاری و تأریرپرذیری توامران بروده      نیبالاتر ی( دارایو آموزش شهروند ی)توانمندساز D6 ریمتا ستهد نیکنند. در ا می

 یونرد یپ یرهرا یمتا ریاسرت. سرا   گریکرد یها برا   از شاخص یاریراب  بس یدیعنصر کل کیعنوان  شاخص به نیا یاست و به عبارت
مشارکت، وجود و اطرلاع هرد     زانی، می، توانمندسازی و آموزش شهروندیو فرهنگ یهای اجتماع اند از توجه به تمام گروه ارتعب

 .یریزی مشارکت و برنامه یحقوق شهروند تیرعا زانی، میمشترک، وجود اعتماد، وجود احساس تعلق، سطح دموکراس
 نیباشند. ا می نییتأریرگذاری بالا و تأریرپذیری پا یاند که دارا قرار گرفته یتدوم محور مختصا هیکه در ناح ییرهایدسته دوم: متا
 یرهایمسر  تیر فیو ک تیکم یها محرک خواند که شامل شاخص یها شاخص ایاررگذار  یها توان شاخص ها را می دسته از شاخص

و  کیر وزش، وجرود مؤسسرات دموکرات  ، سطح آمر یهمگان یفضا تیفی، کیشهر یطراح تیفیمعابر، ک کهشب تیفیو ک تی، کمادهیپ
 شوند. می ینهاد یاسیس ییپاسخگو

تأریرگرذاری و تأریرپرذیری    یهرا دارا  دسته از شاخص نیاند. ا قرار گرفته یسوم محور مختصات هیکه در ناح ییرهایدسته سوم: متا
. دیر مسرتقل نام  یرهایها را متا شاخص دسته از نیتوان ا ها دارند که می و شاخص رهایمتا ریبا سا یهستند و ارتباط محدود یفیضع
مشکل اسرت و جهرت اصرلاح و     اریبس ستمیدرون س یرهایمتا ریها به علت ارتباطات محدود با سا شاخص نیا یبر رو یرگذاریتأر

 یهرا  . شراخص دیسطح خود شاخص و ارتباطات محدود آن را بهبرود بخشر   ایو  دیشیاند ستمیخارج از س یبه موارد دیها با بهبود آن
 زانی، میعادلانه درآمد، عدالت آموزش عیعادلانه به مسکن، توز یسعادلانه به شال، دستر یدسترس :اند از عبارت ها یژگیو نیاجد او

 یرهایمسر  تیر فیو ک تیر ، کمیونقرل عمروم   خطوط حمرل  تیفیو ک تی، کمیو خوشبخت یحس شاد زانی، میداریدرباره پا یآگاه
بره   یدسترسر  تیر فیو ک تیر ، کمکرار به مراکرز   یدسترس تیفیو ک تیباز، کم یه فضاب یدسترس تیفیو ک تیسواری، کم دوچرخه
و  تیر ، کمیدرمران  -یبهداشرت  یبه کراربر  یدسترس تیفیو ک تی، کمیورزش یبه کاربر یدسترس تیفیو ک تی، کمیتجار یکاربر
ی ، وجرود کراربر  خیو ترار  یفرهنگر  راثیر ، حفاررت از م یمنظر شرهر  تیفیمسکن، ک تیفی، کیآموزش یبه کاربر یدسترس تیفیک

، سطح «، سطح بهداشتراتییدر برابر تا پذیری محله انطباق زانی، میمحل  یها با شرا ها و برنامه پذیری طرح انطباق زانی، م مختل
 .لاتیو سطح تحص ، سطح اشتاالیامکانات فراغت نهیدرآمد، مسکن قابل استطاعت، هز

برالا و   یوابسرتگ  یانرد کره دارا   قررار گرفتره   یچهرارم مختصرات   هیر د کره در ناح شو می ییرهایدسته شامل متا نیدسته چهارم: ا
احتررام و توجره بره     :ها شامل دسته از شاخص نی. ادیوابسته نام یرهایتوان متا را می رهایدسته از متا نیهستند. ا نییتأریرپذیری پا

هرای   فعالیرت  یهایی به منظور برگزار وجود مکانو  تی، سطح امنی، سطح رفاه، سطح تعاملات اجتماعیجمع یها و هنجارها ارزش
 شود. می یو اجتماع یهنر
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 1رهایمتغ غیرمستقیمتأثیرپذیری  ای: نقشه تأثیرگذاری ششممرحله 
درباره نقشه تأریرگذاری یا تأریرپذیری مستقیم متایرها گفته شد در این بخش نیز چهار نوع متایر پیونردی، اررگرذار،    آنچههمانند 

 (4)کره در شرکل    رنرد یگ یمر ی اول تا چهارم محور مختصاتی قررار  ها هیناحیی هستند که به ترتیب در شناسا قابلسته مستقل و واب
 نشان داده شده است.

 
 رهایمتغ میمستقغیرتأثیرپذیری  ایتأثیرگذاری  .4شکل 

هرای توسرعه پایردار از     تنیده شراخص  توان به ترسیم گرا  نهایی رواب  غیرمستقیم در شبکه درهم با توجه به مراحل انجام شده می
 منظر اجتماعی پرداخت.

 
  رهایمتغ میمستقغیرتأثیرپذیری  ایگراف تأثیرگذاری . 5شکل 

 

                                                            
1. Indirect influence/dependence map 
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 گیرینتیجه

طورجرامع   باشرد بره   یاجتمراع  یداریکه متمرکز بر پا یاتیهنوز ادببا مرور تعاریف و ابعاد پایداری اجتماعی مشخص می گردد که 
آن تمرکرز برر موضروعات     لیر مورد غفلت قرارگرفتره اسرت کره دل    یداریپا اناتجری و هابعد در بحث نیا لیطورکوجود ندارد و به

تروان  ینم نی. بنابراباشدیم ها آن یابیتوسعه و ارز یاجتماع هایناملموس جنبه تیماه ه،یاول یازهاین دگاهید جیترو ،یطمحیستیز
و بایرد برا    نمرود  دیر پژوهش خاص تاک ای هینظر کیدر سطح محلات بر  یماعاجت یداریپا هایو شاخص ارهایاصول، مع نیدر تدو

( مطابقرت  2004( و مکنزی )1996سازی شوند. این موضوع با نتایج پژوهش کلیف ماتین )ها بومیتوجه به موضع پژوهش شاخص
مرورد توجره    داریر توسعه پا یبعد اجتماع ر،یاخ یها که در دهه گردد یمشخص م داریمرتب  با توسعه پا اتیبا توجه به مرور ادب دارد.
 داریر توسرعه پا  یینهرا  یو هم خروج شرط شیهم پ یاجتماع یدارینکته که پا نیپژوهشگران بر ا شتریقرار گرفته است و ب یشتریب

 یاعاجتمر  یهرا  از شراخص  یتعداد د،یآ یبرم زیمک نکیو مدل م یساختار یریتفس لیتحل جینتا زطور که ا است تأکید دارند. همان
هرای کرل    پرژوهش  جیبا نترا  جهینت نیکنند که ا وابسته عمل می ای یوندیپ یرهایعنوان متا به یاررگذار و تعداد یرهایعنوان متا به
در سرطح کرلان )شرهر و     یصررفا اقتصراد   دگاهیر با توجه به د .اردو مطابقت د ی( همخوان2007( و آصفا و فروستل )2008) ویآنتون

ریرزی و توسرعه    و نظرام برنامره   یهای شهر ( در طرحیگیهمسا یسطح خرد )محلات و واحدها در یبدصرفا کال کردیمنطقه( و رو
توسعه  یبعد اجتماع بهبه علت عدم توجه  یاجتماعات محل یداریپا زانیو م یزندگ تیفیک ل،یتبع در شهر اردب و به رانیدر ا یشهر
 یشرتر یتوجره ب  داریتوسعه پا ییعنوان محصول نها به یاجتماع یداریااست تا به پ یضرور نیمواجه است، بنابرا یبا مشکلات داریپا

 شود.
فررآورده   ایر  جهینت کی تنها طورخاصبه یاجتماع یدارپای و طورعامبه یداریپامک، طبق تحلیل تفسیری ساختاری و مدل میک -
 ایشهر  کیدر سطح  یاجتماع یداریپا یابیسنجش و ارز ل،یگفت که در تحل توانی. لذا مشودیمحسوب م ندیفرآ کیبلکه  ست،ین

 هایو تنها به خروج ردیگقرار یابیمورد ارز یاجتماع یداریند پایکه فرآشوند میتنظ ای گونه به هاو شاخص ارهایمع دیبا یاجتماع محل
عوامرل   ریر اد نظابعر  ریمترارر از سرا   یاجتمراع  یداریر پا میمستق هایاز شاخص یاریبس اساس نیبسنده نشود. برا یاجتماع جیو نتا
 ایر  جراد یباعرث ا  تواننرد یکه مر  کنندیعمل م هاییرساختیعنوان زعوامل به نیو ... هستند. ا ینهاد ،یاقتصاد ،یطیمح -یکالبد

( 2005( و مرونیر ) 2004(، مرک لارن ) 1996) و لرورنس  این موضوع با نتایج پژوهش آلبرتری  گردند. یاجتماع یداریارتقاء سطح پا
 مطابقت دارد.

است کره   یا گونه ها به از آن یاریبس تیکه ماه گردد یمشخص م یاجتماع یداریاستخراج شده در باب پا یها توجه به شاخصبا 
 یریر گ طرور نمونره، انردازه    . بره گردنرد  یبرمر  ینرم اجتمراع  میبه مفاه شتریباشند که ب می یبررس قابل یتنها در سطح محلات شهر

اعتمراد، احسراس تعلرق، تعراملات      ،یجمع یها و هنجارها هد  مشترک اجتماع، ارزش شارکت،م ،یتوانمندساز رینظ ییها شاخص
است و  تر قیو دق تر نانهیب واقع اریشهر بس ریهای کلان نظ نسبت به مقیاس یو کنترل جرائم در سطح محلات شهر تیامن ،یاجتماع
 هرای  یافتره پژوهش حاضر با  جینظر نتا نیاز ا محله است. اسیمق یاجتماع یداریسنجش پا یبرا اسیمق نیتوان گفت که بهتر می

 ( مطابقت دارد.2011) کسونیو د وی( و کل آنتون2012(، وودکرافت )2011) وامیکارپانان و س
 یداریر کننرده پا  یمعرفر  یهرا  و شراخص  ارهرا یدهد کره مع  مک نشان میکیافزار م بر اساس نرم یساختار یریتفس لیتحل جینتا -

داده شرده اسرت.    شینما (5)باشند که در شکل  و غیرمستقیم می میصورت مستق به یمعلول -یتنیده عل مرواب  دره یدارا یاجتماع
 ( هماهنگی دارد.2009براملی و پاور )پژوهش  جیموضوع با نتا نیا

 حاضر عبارتند از:  نتایج خاص و نوآورانه پژوهش
، مسرتقل،  یونرد یپ ریر تواننرد بره چهرار دسرته متا     مری  یاجتمراع  یداریر کننرده پا  فیر تعر یرهرا یمتامرک،  بر اساس مدل میک -

 شوند. یبند میتقس اررگذار و وابسته
 یتوانمندسراز ی هرا  دهرد کره شراخص    نشران مری   میروابر  مسرتق   سیهرا در مراتر   درجه تأریرگرذاری شراخص   تیوضع یبررس -

 نیدر برر رهررایمتا نیرگررذارتریتأر یسررطح دموکراسرر و یو فرهنگرر یهررای اجتمرراع توجرره برره تمررام گررروه ،یو آمرروزش شررهروند
 وی امکانرات فراغتر   نره ی، هزیو خوشربخت  یحرس شراد   زانیر می هرا  در سرمت مقابرل شراخص    وانرد   گانه بروده  47 یها شاخص

دیگرر در صرورت فرراهم آوردن بسرتر مناسرب بررای تحقرق         عبرارت  . بره انرد  سرطح تأریرگرذاری بروده    نیکمترر  یسطح رفراه دارا 
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یررر سررطح رفرراه و احسرراس خوشرربختی طبررق روابرر  علرری و معلررولی و طرری هررای اررپررذیر نظ هررای تأریرگررذار، شرراخص شرراخص
 شوند. خود محقق می خودی یک فرایند خودتشدید به

 کیرروجررود مؤسسررات دموکراتی هررا دهررد کرره شرراخص  هررا نشرران مرری  شرراخص میرمسررتقیتأریرگررذاری غ زانیررم یبررسرر -
هرا   . ایرن شراخص  انرد  را در شربکه داشرته   تأریرگرذاری غیرمسرتقیم   نیشرتر یب یسرطح دموکراسر  ی و و نهراد  یاسر یس ییپاسخگو

دیگرر نهادسرازی گرام اول بررای تحقرق پایرداری اجتمراعی در سرطح اجتماعرات           عبرارت  نهرادی دارنرد و بره    -ماهیتی اجتمراعی 
ی و آمرروزش شررهروند یتوانمندسررازو  احسرراس تعلررق زانیررم، مشررارکت زانیررمی هررا و در سررمت مقابررل شرراخص محلرری اسررت
کننرد. چراکره    کره نقرش متایرهرای پیونردی را در فراینرد ایجراد پایرداری اجتمراعی ایفرا مری           انرد  دههرا برو   شاخص تأریرپذیرترین
 باشند. حال دارای درجه تأریرگذاری بالایی نیز می ها درعین این شاخص

بره  هرای پایرداری اجتمراعی ارائره کررد امرا        هرایی بررای تقویرت و ارتقرای هرر یرک از شراخص        تروان برنامره   هرچند کره مری   -
شروند؛ بهترر اسرت     مری  هیر ته یاجتمراع  یداریر سرطح پا  یارتقرا  یکره بررا   یهرای  طررح  شرتر یب تیها و موفق ر کاهش هزینهمنظو

تأریرگرذاری   یدارا میرمسرتق یروابر  غ  سیو مراتر  میروابر  مسرتق   سیباشرد کره در مراتر    ییهرا  شراخص  تیر برر تقو  یتأکید اصل
خرود و در یرک فراینرد خودتشردید      خرودی  هرای اررگرذار بره    خصریزی مناسرب بررای تقویرت شرا     چراکه با برنامه هستند. یبالاتر

مثرال ایجراد مؤسسرات     طرور  بره نیسرت.   هرا  آنو نیرازی بره برنامره جداگانره بررای ارتقرای        ابنرد ی یمر ها نیز بهبرود   سایر شاخص
توانررد سررطح دموکراسرری را افررزایش داده و ایررن موضرروع باعررث افررزایش     مرری هررا آندموکراتیررک و توسررعه کمرری و کیفرری  

شرود کره در ادامره و برر طبرق روابر  علری و معلرولی، سررعت و شرتاب            ساس تعلق و اعتمراد برین سراکنین یرک محلره مری      اح
 اصلاحات کالبدی و کارکردی بیشتر خواهد شد.

 یوجررود نهادهررا زانیررم ،یاسرریس ییگررو پاسررخ زانیررم ریررنظ ییهررا )شرراخص یادیررعوامررل بن نیبرر ونرردیپ یبرره منظررور برقرررار -
( لازم یحررس خوشرربخت زانیررو م یسررطح رفرراه اجتمرراع ریررنظ ییهررا وابسررته )شرراخص یهررا و شرراخص( رهیررو غ کیرردموکرات
 ،یهرای سرن   اقشرار و گرروه   یتوجره بره تمرام    ،یشرهروند  یهرا  یآگراه  یو ارتقرا  یتوانمندسراز  ریر نظ یونرد یپ یرهرا یاست متا
شرهری و محرلات کراملا     هرای  و طررح  هرا  برنامره هرای پیونردی در    عردم توجره بره شراخص     شروند.  تیتقو یو اجتماع یتیجنس

 مشهود و حلقه مفقوده بسیاری از مطالعات است.

 تقدیر و تشکر

 و با حمایت مالی سازمانی انجام نشده است. بوده رساله دکتریمستخرج از این پژوهش 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

Regardless of Over Three Decades in Emerging the Concept of Sustainable Development, 

Social Sustainability Compared to Two Other Dimensions of Sustainability: Economic and 

Environmental, Has Been Neglected, However in Recent Years Related Literature to This 

Dimension Has Also Expanded. According to The Studies, The Best Scale for Assessing and 

Measuring the Social Sustainability is Urban Neighborhoods. But the Point Is Multiplicity and 

Variety of Indicators at Different Levels and Scales with Causal Relationships. Therefore, the 

Purpose of This Research Is to Analyze the Causal Relationships and Recognize the Key 

Factors of Social Sustainability in the Scale of Urban Neighborhoods in Ardabil. 

Methodology 

This Research is Descriptive-Analytic and in Terms of Purpose, it is placed in Applied 

Research. Also, Considering the Study of Ardabil Neighborhoods, This Research Can be 

classified in the Category of Case Report Researches. In This Research, Two-Step Delphi 

Method Has Been Used to Collect the Basic Data Based on Experts Theory. At First Step, 

Indicators Were Extracted from Theoretical Frameworks and Localized by Reviewing through 

25 Experts of urban Affairs in Ardabil and Some of These Indicators Have Been Deleted and 

Some Have Been Added. Sampling Method in This Section, Has been Targeted and Sequential 

Sampling. One of The Most Important Reasons to Choose Ardabil City as a Case Study is the 

Variety of Neighborhoods with Different Tissues. According to the Sociological, Economic and 

Physical Features, Five Types of Tissues Can be found in Ardabil City Including: Organic, 

Semi-Organic, Rural Urban Textures, Informal Settlements and Townships. 

Result and Discussion 

In Order to Determine the Effective Key Factors on Social Sustainability, With Using Structural 

Interpretative Analysis and MicMac Software, A 47*47 Matrix Was Provided to Experts in 

Urban Affairs of Ardabil and After the Measuring of Type and Intensity of Relationships By 

Using from Index Indicator, Final Condition of Binary Comparison Has been Determined. 

Investigating Relationships Between Variables Shows That: Degree of Filling that Indicates 

Non-Zero Numbers in the Matrix Is 21.18. In This Matrix, There Are 2229 Accessible 

Relations, 1741 Equal-to-Zero Relations, 246 Equal-to-One Relations, 150 Equal-to-Two 

Relations and 72 Equal-to-Three Relations. Also, The Reliability Coefficient of Influence and 

Dependence Dimensions Are 100 % And 96% Respectively, Which Are Very Ultimate 

Numbers. According to The Analytical Maps of Mic-Mac Software Outputs, Four Types of 
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"Linked", "Effective", "Independent" and "Dependent" Variables Are Identified Which Are 

Located in Four Areas of Coordinate Axis. Two Categories of "Linked" and "Effective" 

Indicators Are Considered Key Factors of The Social Sustainability Process, Including: 

"Empowerment and Citizenship Education", "Attention to all Social and Cultural Groups", 

"Participation Rate", "Existence and Awareness of Common Goal", "Existence of Trust", 

"Feeling of Belonging", "Level of Democracy", " Citizenship Rights Compliance", " 

Cooperative Planning" As Linked Variables, and "The Quantity and Quality of Pedestrians", 

"The Quantity and Quality of Transit Network", "Urban Design Quality", "Quality of Public 

Space", "Education Level", "Existence of Democratic Institutions" and "Institutionalized 

Political Responsibility" As Effective Variables. 

Conclusion  

Considering the Literature Review and MicMac Software Analyzes Can be said that, It Is 

Essential to Pay More Attention to Social Sustainability as the Ultimate Product of Sustainable 

Development, and The Best Scale for Assessing Social Sustainability Is the Scale of the 

Neighborhood. It should also be Considered that Measures and Indicators for Identifying Social 

Sustainability Are Directly and Indirectly Intertwined Causal Relationships. Based on the 

Structural Interpretative Analysis and the Mic-Mac Model Outputs, Social sustainability 

Defining Variables Can be Classified into Four Categories: "Linked", "Effective", 

"Independent" and "Dependent" Variable. According to the Direct Relationships Matrix, the 

Most Influence Variables Are "Empowerment and Citizenship Education", "Attention to All 

Social and Cultural Groups" and "Democracy Level", On the Opposite Side, "Feeling Happiness 

and Luckiness", "Cost of Leisure Facilities" and "Welfare Level" Have the Lowest Influence 

Levels. Also, An Examination of Indirect Impact of Indicators Shows that "Existence of 

Democratic Institutions", "Political and Institutional Responsibility", "Democracy Level" Have 

the Most Indirect Influence. On the Opposite Side, "Participation Rate", "Feeling of Belonging”, 
and "Empowerment and Citizenship Education" Were the Most Impressive Indicators. 

Accordingly, In Order to Reduce the Costs and Increase the Success of Projects That Are 

Designed to Promote Social Sustainability, It Is Better to Emphasize on Strengthening the 

Indicators Which Have a Higher Influence on the Matrix of Direct and Indirect Relationships. In 

Fact they are Key Indicators. Also In Order to Establish a Link Between the Basic Factors 

(Indicators Such as Political Response Rate, The Number of Democratic Institutions, etc.) and 

Dependence Indicators (Such as Social Welfare and Sense of Happiness), It Is Necessary to 

Strengthen the Linked Variables Such as Empowerment and Promoting Citizenship Awareness, 

Paying Attention to All Social, Age and Gender Groups. 

Kay Words: Sustainable Development, Social Sustainability, Structural Interpretative Analysis, 

MicMac Software, Ardabil Urban Neighborhoods 

 


