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Purpose: This research aims to propose an integrative approach for selecting suppliers for Nasr Niroo 

Engineering Company in Yazd. The proposed model applies value engineering in a type-2 fuzzy 

environment. 

Design/methodology/approach: First, the purchase value has been calculated for each supplier using 

type-2 fuzzy data and the experts' opinions. Then, by dividing the value by the cost coefficient, the 

purchase value function of each supplier has been calculated for each product. The purchase value 

coefficients have been determined according to the opinion of experts and the buyers of equipment. In 

this research, verbal data has been collected from the experts, and out of this data, type-2 fuzzy 

numerical data has been extracted, calculated, and applied. The influence of type-2 fuzzy numbers in 

reducing uncertainty in the collected expert opinions has been the cause of such a problem. Following 

the determination of the purchase value function for each supplier, it has been assumed that 

quantitative information such as order cost, purchase cost, as well as each supplier's return rate, are 

also effective in selecting each supplier. 
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Findings: In this study, the subject of supplier selection was examined and solved for four separate 

product categories - iron, fibre, insulators, and fittings - for which there were two, two. Four, and four 

different suppliers, respectively. After examining and solving the model considering the purchase 

value index as well as additional parameters including ordering and purchasing costs, each supplier's 

capacity, and the rate of return and failure of parts, five suppliers were selected. Two suppliers were 

selected for iron, and one supplier was selected for each of the other three products.    

Research limitations/implications: The application of the proposed model appears to be highly 

difficult due to the numerous fuzzy number calculations, and obtaining information in this area is one 

of the limitations of this model. Also, type-2 fuzzy numbers could not be used for mathematical 

modelling and solution, because no model has been presented yet for the optimal solution of linear 

programming problems using type-2 fuzzy numbers.  

Practical implications: The simultaneous use of value engineering techniques or multi-criteria 

decision-making methods with mathematical models can improve qualitative factors along with 

improving quantitative factors. This method can be used in project portfolio selection problems and 

problems with multiple quantitative and qualitative factors as well as different prices and values. 

Social implications: For reasons such as the utilization of experts' perspectives on the quality factors 

affecting the selection of suppliers, the model described in this study can help ensure proper supplier 

selection; transforming the opinions of experts into type-2 fuzzy numbers, which is a practical method 

for reducing errors and uncertainty in judgments; employing value engineering to analyze viewpoints 

while keeping in mind the value of purchasing from each provider; using a mathematical model that 

accounts for costs, the percentage of orders that fail, and defects of order, which may be based on 

prior experiences or the supplier's announcement. Also, the use of type-2 fuzzy numbers is one of the 

solutions to face uncertainty in a system. 

Originality/value: The topic of measuring the value of purchasing from suppliers is concentrated in 

this study instead of using other indicators such as purchasing risk, as a new indicator. Also, the 

simultaneous review of quantitative and qualitative data for the selection of suppliers can be 

considered one of the strengths of the reviewed model. Utilizing indications such as purchase value 

will be far more effective and better than using multi-criteria decision-making procedures, as seen 

when comparing this model with other applied models. The use of type-2 fuzzy numbers to lessen the 

uncertainty associated with using expert opinions and the development of the value calculation 

method in the area of supplier selection are the two major innovations of this study. 
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 ۀنه یهز و تیه فیک ،ییکهارا  به   توجه   ضرورت و یتکنولوژ ۀتوسع ،یجهان یبازارها در رقابت دیشد شیافزا :دهیچک

 ازمنهد ین ،بهازار  در بقها  و کهار  و کسب ۀتوسع جهت در ی،خدمات و یدیتول یها  شرکت است تا شده موجب ،داتیتول

 و مهت یق ،تیه فیک بهر  تواننهد   یم کنندگان نیمأتکنندگان باشند.  نیمأعنوان تبا  یگریسسات دؤو م ها  شرکت با یهمکار

 انتخها   مبحه   به   توجه   ضهرورت  موضهو   نیاو  باشند رگذاریثأت محصولات فروش بر اثرگذار عوامل از یاریبس

 از کیه و ارزش هر کننهده  نیعوامل مؤثر بر انتخا  تأم ،پژوهش در ابتدا نیا در. دکن  یم یضرور را مناسب ۀکنند نیمأت

و  یبررسه  2نهو   یاز اعداد فاز یریگ با استفاده ازنظر خبرگان سازمان و با بهره ،کننده نیمؤثر در انتخا  تأم یارهایمع

در انتها بها توجه  به  عوامهل      شود.می  ارزش محاسب  یروش مهندس یمبنا بر ،کننده نیاز هر تأم دیخرشاخص ارزش 

، اسهت  شهده   افزار گمز حهل  مدل چندهدف  ک  در نرم کیو با استفاده از  یو نرخ خراب دیخر زانیم مت،یشامل ق یکم

 یبررسه  در موجهود  تیعدم قطع پژوهش نیاست. در ا شدهمشخص  کنندگان نیاز تأم کیاز هر دیسفارش خر زانیم

 ،اریه مع هر ب  شده  داده صیتخص ۀمجموع یاعضا ک لحاظ  نیهم از ا ؛است گرفت  قرار مدنظر جنب  2 از یفیک مسائل

 .است همراه راتییتغ با و یستن یقطع زین یفاز اعداد نیا تیعضو ۀدرج آنک دوم  ی است وفاز و یستن یقطع

 2نو  یارزش، فاز یمهندس کننده، نیتأمانتخا   ن،یتأم ۀ ریزنج :یدیکل یها واژه
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 مقدمه -1

است. بر  افت ی شیشدت افزا ب  یو خدمات یدیتول یها شرکت نیشدن اقتصاد، رقابت ماب یبا توج  ب  جهان امروزه

عوامهل  از  ،انیکالاها و خدمات توسط مشتر دیثر بر خرؤم یاز عوامل اساس یکیعنوان  ب  تیفیو ک متیق ،اساس نیا

ساخت محصهولات خهود    یبرا ها از شرکت یاریبس نک ی. با توج  ب  ادنشو یها در نظر گرفت  م شرکت اتیح یاصل

در اصطلاح  ایدهندگان  ها و خدمات شرکت ردیگاز خدمات و محصولات  یریگ بهرهب   ،انیخدمات ب  مشتر ۀارائ ای

ثر بهر  ؤازجمل  عوامل مه  مناسب ۀکنند نیانتخا  تأم ،از پژوهشگران یاریب  باور بس نیبنابرا ،ندازمندین کنندگان نیتأم

 اثرگذار باشد. ییمحصول نها تیفیو ک متیدر ق تواند یهاست ک  م بقا و رقابت شرکت

 ۀسیمقا و موجود یها متیق ستیل از یا مجموع  یبررس از فراتر دیباتنها  ن  را مناسب ۀکنند نیتأم انتخا  ندیفرآ

 تیریمهد  در. باشهد  ی نیهز کمه  چ  و یفیک چ  مختلف، یارهایمع از یا گسترده فیط یبررس شامل دیبا دانست، آنها

 عنهوان  به   نه  یهز نک یا ن  ،شود یم یابیارز متعدد یارهایمع براساس بالقوه ۀکنند نیتأم عملکرد معاصر، نیتأم ۀریزنج

 در یابیه ارز نهد یفرآ در دیبا ک  است ییارهایمع تعدد لیدلب  امر نیا. شود گرفت  نظر در یریگمیتصم در یاصل ملاک

 یدیتول یها ن یدرصد از هز70 ،گرفت انجام یها حال مطابق پژوهش نی(. با ا2020 ،1و پاموکار ی)باد شود گرفت  نظر

تهاکنون   ،شهده  انیه (. بها توجه  به  مهوارد ب    1998 ،2نیو اوبهرا  پهور   ی)قدس شود یکالاها و خدمات م دیمربوط ب  خر

 یعیوسه  فیط ،حوزه نیا یها پژوهش یانجام شده است. با بررس کننده نیمأانتخا  ت ۀدر حوز یمتعدد یها پژوهش

همچهون   یکمه  یارهایها تنها موارد و مع از پژوهش یتعداد یصورت کل است. ب  شدنی ها مشاهده ها و مدل از روش

ی را بررس تیفیهمچون ک یفیمباح  ک زین یو تعداد کننده نیرا در انتخا  تأم عاتیضا زانیو م لیزمان تحو مت،یق

ثر بهر انتخها    ؤمه  یفه یو ک یزمهان عوامهل کمه    صورت هم ب  ی،بیترک یها مدل ۀبا ارائ زین یتعداد نی. همچناند کرده

زمهان در نظهر    صورت ههم  ب  یفیو ک یکم یارهایمع زیپژوهش ن نیدر ا ،اساس نیا اند. بر کرده یبررسرا  کننده نیتأم

 ،ردیه گ قهرار  توجه  درخهور   کننهدگان  نیمأته  انتخها   ۀنیزم در تواند  یم ک  یموضوع این، وجود باگرفت  شده است. 

 ،پهژوهش  نیه اساس ا نیا بر است. است ک  تاکنون مدنظر واقع نشده کنندگان  نیمأت از دیخر و انتخا  ارزش مبح 

 بها  نیهمچنه شهاخص دارد.   نیدر گسترش کاربرد ا یسع ،کنندگان نیتأم دیبا عنوان ارزش خر یبا استفاده از شاخص

استفاده شده  2نو  یفاز یها از داده ،دیشاخص ارزش خر یدر بررس ی،قطع یها ب  داده نسبت نانیتوج  ب  عدم اطم

 کننهده  نیتهأم  یهها  شهرکت  یبنهد   رتبه   یبرا ها داده لیتحل و  یتجز بارۀدر یگام بتواندکوشد تا  می قیتحق نیاست. ا

 را درست ماتیتصم نامطمئن، یاقتصاد طیمح با بتوانند بهتر ها سازمان رندگانیگ میتصم و رانیمد ،ندهیآ در تا اردبرد

 خهام  ۀمهاد  ۀمرحله  از کالاهها  لیتبهد  و انیه جر بها  مهرتبط  یهها تیه فعال ۀهم از است عبارت نیتأم ۀری. زنجدکنن اتخاذ

 را نیتهأم  ۀ ریه زنج تیریمهد  ن،یهمچنه . آنها با مرتبط یاطلاعات یها انیجر زین و( مصرف( یینها حالت ب  (استخراج(

 به   یابیدسهت  یبهرا  رهیه زنج روابهط  بهبهود  قیه طرزا ،نیتأم ۀ ریزنج در موجود یها تیفعال یۀکل یساز کپارچ ی توان یم

هاست که  بها    ای از سازمان شبک  ،نیتأم ۀریزنج تیریمد از منظور. گرفت نظر در مستدام وشدنی اتکا یرقابت تیموقع

 به   شهده  ارائه   خهدمات  و محصهول  صورت ب  و اند ها در ارتباط دستی و بالادستی در فرایندها و فعالیت صنایع پایین

 یوله  د،هسهتن  جهدا  ههم  از رسماً ک  شودیم لیتشک سازمان چند از نیتأم ۀریزنج. کنند یم ارزش دیتول ،یینها یمشتر

 انیجر یا گون  ب ک  است نیا نیتأمۀ ریزنج تیریمد هدفاند.  مربوط هم ب  اطلاعات و یمال مواد، یهاانیجر توسط

 سهرعت،  نهان، یاطم سهط   نیبهالاتر  با را خود خدمت بتوانند انیمشتر ک  شوند هماهنگ هم با مواد و یمال اطلاعات،



 23/ و همکاران آفرین اخوان/  ...2نوع فازی محیط در ارزش محاسبۀ بر مبتنی ترکیبی روش از استفاده با کننده تأمین انتخاب

 یارهها یدر ابتدا مع ،پژوهش نیاساس در ا نیا (. بر1393 ،3و همکاران یآقاجان) کنند افتیدر مناسب ۀنیهز و تیفیک

 بها  و خبرگان توسط ارهایمع نیا سپس ه وشد یآور  کنندگان با استفاده از نظرات خبرگان جمع نیمأمناسب انتخا  ت

 از دیخر ارزشو  ن یهز بیضر ت،یاهم بیشده است. در ادام  ضر یبند  رتب  2نو  یفاز اعداد فیط کی از استفاده

 بازگشهت  درصدب   توج  با چندهدف  مدل کی از استفاده با ومحاسب  شده  گریکدیب   نسبت کنندگان  نیمأاز ت کیهر

 کننهده  نیمأته  هر از دیخر ۀنیبه تعداد و قطع  هر یده سفارش و دیخر ۀنیهز و کننده نیمأت هر از دیخر ارزش کالاها،

 .است شده مشخص

 

 پژوهش ینظر ۀنیشیپ -2

 نیهی تع یاساسه  ۀمرحله  س  شامل کننده نیتأم انتخا  ندیفرآ(، 1394) 4ایپورمحمدض و یرینص پژوهش براساس 

 یهها  بخهش  پهژوهش  نیه ا در نکه  یا ب  توج . با است کنندگان نیتأم یینها انتخا  و یابیارز شیپ ،انتخا  یارهایمع

 و یابیه ارز یهها  روش ۀنیشه یپاست که    شده یسع ن،یبنابرااست،  مدنظر کنندگان نیتأم یینها انتخا  و یابیارز شیپ

 یهها  شهاخص  یبررسه  ،مناسب ۀکنند نیتأم یابیارز در مراحل نیاول گفت توان یم. ی شودبررس شتریب یینها انتخا 

و فهلاح   فهر  یلیسهه  پهژوهش  در. اسهت انجام شده  یمتعدد یها تیفعال حوزه نیا در ک  است یابیارز یبرا مناسب

 قهات یبرگرفت  از تحق یارهایمع انیاز م یداریپا اریمع 14 ی،فاز یدلف ۀنامابتدا با استفاده از پرسش ،(1398) 5یمیلاج

. اسهت  همحاسهب  شهد   ارهها یاز مع کیه اوزان هر ی،خاکسهتر  متهل ید کیسپس با استفاده از تکن ؛شد ییشناسا نیشیپ

 انتخها   یفه یک یارهها یمع ،سیتاپس کیتکن از استفاده با ابتدا کننده نیتأم انتخا  یبرا ،(2013) 6کارساکو  دورسان

 کنندگان نیتأم از کیهر ب  سفارش صیتخص چندهدف ، مدل کی از استفاده با سپس کردند؛ یبررس را کنندگان نیتأم

QFDروش از ،کننهدگان  نیتأم انتخا  در مناسب جوا  ب  دنیرس یبرا .است گرفت  انجام
 یوزنه  نیانگیه م روش و7

 کننهده  نیانتخا  تأم ۀمسئل ،(1393) 8ۀ زوارامزادیو عل ایپژوهش پو .است شده استفاده کننده نیتأم انتخا  یبرا یفاز

ی کهرده  بررس کوریو و یفاز یدلف یمراتب سلسل  لیتحل یبیبا استفاده از مدل ترک یآ  معدن دیشرکت تول کیرا در 

 یریپهذ  بها انعطهاف   کننهدگان  نیانتخا  تأم یک  براکردند  انی( در پژوهش خود ب1396) 9یزاده و افشار عیسم. است

شهده توسهط    شهنهاد یپ فیه تخف زانیه م ،سهود مهورد انتظهار    شیافهزا  تیه و درنها ها ن یهزبهتر، کاهش  متیبالاتر و ق

صهورت    به  کننده نیتأم انتخا  ئلۀمسدارد.  یدیکلنقش  آنهاص سفارش ب  یانتخا  و تخص ندیدر فرآ کنندگان نیتأم

 ۀمسهئل  نکه  یشده اسهت. بها توجه  به  ا     یساز مدل یاحتمال یزمان و حجم تقاضا طیدو هدف  تحت شرا ۀمسئل کی

 نظر جزء مسائلمد
10

NP-hard  حل مدل ب  کار گرفته  شهده اسهت و    برای  یفراابتکار یها تمیالگور د،یآ یمب  شمار

) نشده غلب  یبند رتب  کیژنت تمیالگور تیدرنها
11

NSGA-II) نشده غلب  یساز مرتب کیژنت تمیو الگور (
12

NRGA)   بها

کننهدگان   نیتأمعوامل مؤثر بر انتخا   یبند رتب  ی( در پژوهش خود برا1396) 13یمیتکل یرسول. اند شده س یهم مقا

 ۀکننهد  نیانتخا  تأم ۀ( مسئل2014) 14یو آسم ی. آسماست کردهاستفاده  کوریو و سیتاپس کیاز تکن ،مانیصنعت س

 15همکهاران  و راندر پژوهش بهو  نیاست. همچنکرده  یبررس یفاز طیدر مح سیمناسب را با استفاده از روش تاپس

( در 2020) 16و همکهاران  یکننهده اسهتفاده شهده اسهت. داوودآبهاد      نیانتخها  تهأم   یبرا یفاز سیاز تاپس ،(2009)

 اسهتفاده  ریپذ انعطاف کنندگان نیتأم انتخا  در ارهایمع نیب یهمبستگ و ابعاد کاهش یبرا PCA 17 روشاز  یپژوهش

 و ارهها یمع وزن نیهی تع یبهرا  DEA) )18 هها  داده یپوششه  لیه تحل و  یتجز از ن،یا بر علاوه آنان پژوهش در. ندکرد

http://ensani.ir/fa/article/author/9424
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 یهها  یداور و 19یآنتروپه  ،DEA روش از اسهتفاده  بها  ارهها یمع وزن. اسهت  شهده  اسهتفاده  کننهدگان  نیتهأم  یبند رتب 

20 رندگانیگ میتصم
DM) ) ک  انتخها    دنکن  یم انی( ب2019) 21همکاران و یخان یعل. است شده نییتع زمان هم طور ب

و  یداریه ماننهد پا  یوجهود نهدارد که  عهوامل     یقیتحق چیاما ه ؛است یچند وجه کیاستراتژ میتصم کی ،کننده نیمأت

 تیه کم نییتع یبرا 2نو   یا بازه یفاز یها پژوهش خود از مجموع  . آنها درردیزمان در نظر بگطور هم را ب  سکیر

و  هها  یک  شامل ورود کنند  یم شنهادیالعاده را پ فوق ییبا کارا DEAمدل  کیاستفاده و  رندگانیگ میتصم یها یورود

 سهک یرو  یداریه زمهان پا  طور هم ب  کردیرو نیاست. ا کنندگان نیمأت یابیارز یمطلو  و نامطلو  برا یها یخروج

 کننده گنجانده است. نیمأانتخا  ت ۀکنندگان را در مسئل نیمأت

کنندگان را بها   نیتأم ،سیفرانس  و انگل ینفر در کشورها 144( با استفاده از نظرات 2020) 22همکاران و سیانکیگ

 کهرد یرو کیه  ۀمطالع ی،( در پژوهش2020) 23همکاران و چن .اند ی کردهبند و رتب  یبند دست  ANPاستفاده از روش 

DEMATEL
24

-TOPSIS
 شنهادیهوشمند پ نیمأت ۀریزنج کی یبرا داریپا ۀکنند نیمأانتخا  ت یرا برا یبیترک یفاز 25

 قیه و ازطر داریه انتقال خودرو پا ۀکنند نیمأکاربرد آن در انتخا  ت قیازطر یشنهادیو دقت روش پ یاثربخش .دنکن یم

 5 یبهرا  را کننهده  نیانتخها  تهأم   ئلۀ( مس2021) 26همکاران و آگراوال. شود ینشان داده م گرید یها با روش س یمقا

ی بررسه  یفاز یها و با استفاده از داده سیتاپس ایآل  دهیاۀ نیپارامتر با استفاده از روش شباهت ب  گز 14و  کننده نیتأم

 یبانیپشهت  سهتم یس یهۀ پا بهر  ی رامراتبه  سلسهل   لیه روش تحل یبه یمدل ترک کی( 2016) 27و همکاران یری. دواند کرده

مهدل   کیه  ۀتوسع ی،( در پژوهش2023) 28همکاران و تانگ. ی توسع  دادندشرکت خودروساز کیدر  یریگ میتصم

کهل   یریتفس یمدل ساختار کیبا ادغام  COVID-19 یپزشک یها ونقل زبال  حمل سکیر یابیارز یبرا را کپارچ ی

TISM) افت ی توسع  2نو   یفاز
 اسیه مق کی پژوهش نیا در نیهمچن. اندی کردهبررس(  BN) یزیب ۀشبک کی( با 29

نامشهخص   یابیه اطلاعات ارز انیب یبرا ،کمک ب  کارشناسان یبرا 2نو   یبر فاز یونقل مبتن حمل سکیر یبند رتب 

 شده اسهت.  جادیا 2نو   یاعداد فاز ییزدا یفاز یدوگان  برا یبرش آلفا دیروش جد کیک  در آن  شود یم یمعرف

 کیه سهفارش را بها    صیکننده و تخص نیانتخا  تأم ئلۀمس ،( در پژوهش خود2013) 30همکاران و یرکوهیش ینظر

ی کمبهود بررسه   زانیه نقص در محصولات و م زانیمب  با توج   ی،فاز ۀچندهدف یخط یزیر برنام  یا مدل دو مرحل 

 زیه برانگ چالش موضو  کی ،کننده نیک  انتخا  تأم اند کردهموضو  اشاره  نی( ب  ا2020) 31و همکاران ی. رواند کرده

 ،پهژوهش  نیه اسهاس ا  نیه ا . براست محدود و نادرست اطلاعات براساس یفیک و یکم یارهایمع یابیارز مستلزم و

از روش پرومته    کننهده  نیتهأم  یبند رتب  یو برا یبا اعداد فاز یمراتب سلسل  لیاز روش تحل ارهایوزن مع نییتع یبرا

 یفهاز  طیدر محه  سیانتخا  دانشگاه را با استفاده از روش تاپس ئلۀمس (2014) 32ایو کا اردوغاناست.  کردهاستفاده 

 یرهها یرا بها اسهتفاده از متغ   کننهده  نیانتخا  تهأم  ئلۀ( مس2014) 33و همکاران یقرابائکشاورز . انده ی کردبررس 2نو 

 انیه ( ب2020) 35همکهاران  و زاوادسهکاس . انهد  کهرده  یبررسه  «COPRAS»34با روش کهوپراس و  2نو  یفاز یکلام

 ۀنه یهز نیتضم باع  ن یبه انتخا  رایز؛ است یاتیح یامر کننده نیتأم انتخا  هنگام  یصح یریگ میک  تصم دنکن یم

اسهاس در پهژوهش خهود از روش     نیه . بهر ا شهود  یم بازار در شتریب رقابت ج یدرنت و محصول بالاتر تیفیک و کمتر

 ۀکننهد  نیانتخا  تهأم  یبرا ی( در پژوهش2020)36. اکااند استفاده کرده یفاز یها با استفاده از داده یمراتب سلسل  لیتحل

 2نهو   یفهاز  یهها  بها اسهتفاده از داده   یمراتب سلسل  لیروش تحل از ،مسئل  حل در ابهام با بهتر ۀمنظور مقابل سبز و ب 

 کیه  در زیه ن یواقعه  کهاربرد  کیIT2FAHP 37 مدل ییکارا و یاثربخش دادن نشان یبرا نیهمچنه است. کرداستفاده 



 25/ و همکاران آفرین اخوان/  ...2نوع فازی محیط در ارزش محاسبۀ بر مبتنی ترکیبی روش از استفاده با کننده تأمین انتخاب

را شرح داده اسهت.   2نو  یفاز یها بر داده اتی( روش عمل2003) 38مندل. است شده انجام یخانگ لوازم ۀدکنندیتول

خردکهردن   سهات یمهؤثر بهر انتخها  مکهان تأس     یها شاخص یبند رتب  ب  یا  ( در مطالع 2022) 39همکاران و یدوس

 اند. پرداخت  2نو   یفاز یها مجموع  و یدلف کردیرو با استفاده از، خودرو

 

 پژوهش ینظر یمبان و میمفاه-3

. دکنه  نیسازمان را تأم ازیمورد ن یانسان یروین یحت ایو  یانرژ ،یدیتول زاتیتجه  ،یمواد اول تواند یم کننده نیتأم

سهاخت محصهول    ایه از آنهها و   دیه جهز خر  یا و سازمان چاره ندا یها انحصار سازمان کنندگان نیموارد تأم یدر برخ

سهازمان را برطهرف    ازیه ن نیزمان چنهد  طور هم آن را دارند ک  ب  ییتوانا کنندگان نیاز موارد تأم یاریاما در بس ؛ندارد

 شه  یهم که   یاز مسهائل  یکی نیبنابرا ی کند؛خود با آنان همکار ۀندیحال و آ یازهایبا توج  ب  ن دیو سازمان با دکنن

 است. کننده نیانتخا  تأم است،مطرح  نیتأم ۀریزنج تیریمد در

را در  یو هماهنگ یکربندیپ یک  ممکن است اثربخش یفاکتور اصل ،نیمأت ۀریدر زنج یریگ میتصم یندهایفرآ در

و  تیه عهدم قطع  نیه ا یبررس یبرا .(1393 ،40همکاران واست )آذر  تیعدم قطع ،قرار دهد ریثأتحت ت رهیطول زنج

 ۀکننهده مسهئل   نیتهأم  انتخها   .شهود  یاستفاده م یفاز یها از داده معمولاً ی،ریگ میاثر آن در تصم شتریکاهش هرچ  ب

 نیدرصد از زمان خود را صرف تهأم 60 کنندگان معمولاًدیک  تول یا گون  ب ؛شود یمحسو  م نیتأم ۀریدر زنج یمهم

 یدیه تول یهها  نه  یدرصهد هز 70 نکه  یعهلاوه ا  ب (. 2002 ،41تزمنیو ر کنند )کراجوسلد یاجزا و قطعات م  ،یمواد اول

 نیتهر  مناسهب  نیهی انتخها  و تع  نیبنهابرا  ؛(1998 ن،یاوبهرا  و پهور   ی)قدسه  شهود  یکالا و خدمات م دیمربوط ب  خر

در  . معمهولاً ی شهود بررس کیاستراتژ یا گون  ب  دیک  با شود یمحسو  م نیتأم ۀریدر زنج یکننده موضو  مهم نیتأم

بها اسهتفاده از    ایه بوده است ک   نیبر ا ی، سعاست شده یکنندگان معرف نیمبح  انتخا  تأم یک  تاکنون برا یمباحث

 نیبهتهر  ... و یمراتبه  سلسهل   لیه تحل و سیتاپسه  کهور، یگونهاگون همچهون و   یهها  نظرات خبرگهان بها روش   لیتحل

مهم دسهت   نیب  ا ی،آرمان یزیر همچون برنام  یاضیر یها با استفاده از مدل نک یا ایشوند و  ییشناسا کنندگان نیتأم

 کیه است ک  بهتر است علاوه بر در نظر گرفتن نظرات خبرگهان   نیاشده است، غفلت از آن ک   یموضوع اما ؛ابندی

 یپژوهش سهع  نیاساس در ا نیا . بری شودابیو ارز مطرح زین کنندگان نیتأم  انتخا  یشود عوامل کم یسع ،سازمان

ههدف آن کهاهش    نیتهر  که  مههم  شهود   یبررسه  ارزش یبا توج  ب  مبح  مهندس کننده نیانتخا  تأم است تا شده

منظور با استفاده از نظهرات خبرگهان سهازمان     نیا ی. برااست تیفیماندن ک حداقل ثابت ایو  شیدر قبال افزا ها ن یهز

 یاضه یمحاسب  و سپس با استفاده از مدل ر کیاز هر دیدر ابتدا ارزش خر ،محصول خاص کی کنندگان نیتأمبارۀ در

از  کیه از هر دیه خر ۀنه یتعهداد به  کننهدگان،  نیاز تهأم  کیه از هر دیه خر زانیه و م مهت یهمچهون ق  ییها براساس داده

 محاسب  شده است. کنندگان نیتأم

 

 2نوع یفاز یمبان حیتشر -1-3

بها اسهتفاده از    کنندگان نیاز تأم دیارزش خر ۀمحاسب یاساس یها تیاز فعال یکیپژوهش ک   نیتوج  ب  هدف ا با

 در 1 نهو   یفهاز  یهها  مجموعه   که   یحال در ؛استشده  یبررس 2نو  یدر ابتدا اعداد فاز ،است 2نو  یفاز یتئور

مشهخص   یسه  بعهد   یهها  MFبها   2نو   یفاز یها شوند، مجموع  یمشخص م MFs))42 یبعد دو تیعضو توابع
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 1نهو    یهها  ب  مجموعه   نسبت یبهتر لیاغلب پتانس 2نو   یفاز یها ساختار گسترده، مجموع  نیا لیدل شوند. ب  یم

( و 1) ۀصورت رابط ب  وست یدر حالت پ 2نو  یفاز تابع(. 2022، و همکاران یدارند )دوس تیگرفتن عدم قطع یبرا

 .شود یم فیتعر( 2011) 43جفال و چنگبراساس 

 (1) �̃� = ∫ 𝜇�̃�
𝑥∈𝑋

(𝑥)/𝑥 = ∫ [∫ 𝑓𝑥(𝑢)/𝑢]/𝑥
𝑢∈𝑗𝑥𝑥∈𝑋

 

 عهلاوه  به  . است عضو نیدوم ای دوم تیعضو آن زانیم و شود یم دهینام  یثانو تیعضو تابع 𝑓𝑥(𝑢)(1) ۀرابط در

Uاز است و  یثانو تیتابع عضو از آرگومان کی 𝑗𝑥  یعنوان عضو اصل ب x شود یبرده م نام.𝜇�̃�(𝑥) نیا تیتابع عضو 

 فیه تعر( 2011) ( براساس جفال و چنهگ 2) ۀصورت رابط و ب است  ]0و 1[تعرف آن  ۀو باز است 2نو  یعدد فاز

 .  دشو یم

(2) 𝜇�̃� = ∫ 𝑓𝑥(𝑢)/𝑢

𝑢∈𝑗𝑥

 

 .شود یم فیتعر( 3) ۀرابط شرح ب  باشد، یا ذوزنق  2نو  یعدد فاز کی 𝐴اگر

(3) 𝐴 = (𝐴𝑢, 𝐴𝑙) = (𝑎1 
𝑢 , 𝑎2 

𝑢 , 𝑎3 
𝑢 , 𝑎4 

𝑢 , 𝐻1(𝐴𝑢), 𝐻2(𝐴𝑢)), (𝑎1 
𝑙 , 𝑎2 

𝑙 , 𝑎3 
𝑙 , 𝑎4 

𝑙 , 𝐻1(𝐴𝑙), 𝐻2(𝐴𝑙)) 

 𝑎1 .شهود  یمه  دهیه نام نییپا تیتابع عضو 𝐴𝑙بالا، تیتابع عضو 𝐴𝑢آن در ک 
𝑢 , 𝑎2 

𝑢 , 𝑎3 
𝑢 , 𝑎4 

𝑢 , 𝑎1 
𝑙 , 𝑎2 

𝑙 , 𝑎3 
𝑙 , 𝑎4 

𝑙   نقهاط

,𝐻1(𝐴𝑙). شوند یم دهیمرجع نام 𝐻2(𝐴𝑙) و  تیتهابع عضهو   زانیه م نیشتریب𝐻1(𝐴𝑢), 𝐻2(𝐴𝑢)  تهابع   زانیه م نیکمتهر

1 ۀو رابط یضر  اسکالر در عدد فاز ،ضر  ق،ی. جمع، تفردشو یم یگذارنام تیعضو 2A A≥  2نهو   یفهاز اعداد 

 .است( 2011) جفال و چنگ توسط شده فیتعر روابط طبق ،قیتحق نیا در شده استفاده

Fou»هها   تیه قطع عدم نگاشت نهام به  یا مشخص  ۀلیوس ب 2نو  یفاز تیعضو توابع
. شهوند  یمه  فیتوصهه  «44

«FOU »که   کهرد  فیه تعر 2نهو   یفاز یۀاول تیعضهو توابع در ها ینینامع از محدود یۀناح کی صورت ب  توان یرا م 

 ،یقطعه  اعهداد  به   یا ذوزنق  2نو  یفاز اعداد لیتبدبرای  نی. همچناست  یاول یها تیعضو توابهع اجتما  انگرینما

 اعهداد  نییپها  ایه  و بالا کران j. است آمده( 2011) جفال و چنگ منبع در ک  کرد استفاده (4-7) یها رابط  از توان یم

 .دهد یم نشان را یفاز

𝑀𝑝(𝐴𝑖
𝑗
) =

(𝑎𝑖𝑝
𝑗

+𝑎𝑖(𝑝+1)
𝑗

)

2
     ,             1 ≤ 𝑝 ≤ 3     (4) 

مرجع عدد نیانگیم( 5) ۀرابط
ja

ip عدد تا( 1)
ja

i p+ دهد یمنشان  را. 

(5) 
𝑠𝑞(𝐴𝑖

𝑗
) = √1/2 ∑ (𝑎𝑖𝑘

𝑗
− 1/2 ∑ 𝑎𝑖𝑘

𝑗

𝑞+1

𝑘=𝑞

)

2𝑞+1

𝑘=𝑞

 ,       1 ≤ 𝑞 ≤ 3 
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از  ن،ییهرکدام از حدود بهالا و پها   یبرا یا س  عدد مرجع اول عدد ذوزنق  اریانحراف مع ۀمحاسب ی( برا5) ۀرابط

 که   شهود  استفاده( 6) ۀاست از رابط ازیام ن4عدد  اریانحراف مع ۀمحاسب یو برا رود یاعداد قبل و بعد خود ب  کار م

 .کند یعدد قبل از خود محاسب  م 3ب   م را نسبتا4 مرجع عدد اریمع انحراف

𝑠4(𝐴𝑖
𝑗
) = √1/4 ∑ (𝑎𝑖𝑘

𝑗
− 1/4 ∑ 𝑎𝑖𝑘

𝑗

𝑞+1

𝑘=𝑞

)

2
4

𝑘=1

 (6) 

 

که  قهبلاً گفته      طهور  . همهان اسهت  شهده  ارائه  ( 7) ۀدر رابطه  یب  عدد قطع 2نو  یاعداد فاز لیتبد یکل ۀمعادل

𝐻𝑖(𝐴𝑖شد
𝑗
 .دهدیم نشان را 2نو  یفاز عدد نییپا و بالا حدود تیعضو ۀدرج (

 

(7) 

𝑅𝑎𝑛𝑘(𝐴1) = 𝑀1(𝐴1
𝑈) + 𝑀1(𝐴1

𝑙 )+𝑀2(𝐴1
𝑈)+𝑀2(𝐴1

𝑙 )+𝑀3(𝐴1
𝑈)+𝑀3(𝐴1

𝑙 )

−
1

4
(𝑠1(𝐴1

𝑈)

+ 𝑠1(𝐴1
𝑙 )+𝑠2(𝐴1

𝑈)+𝑠2(𝐴1
𝑙 )+𝑠3(𝐴1

𝑈)+𝑠3(𝐴1
𝑙 )+𝑠4(𝐴1

𝑈)+𝑠4(𝐴1
𝑙 )) + 𝐻1(𝐴1

𝑢)

+ 𝐻1(𝐴1
𝑙 ) + 𝐻2(𝐴1

𝑢) + 𝐻2(𝐴1
𝑙 ) 

 

 2نوع یکننده با استفاده از اعداد فاز نیتأم دیارزش خر بیضر ۀمحاسب -2-3

 شهاغل )کارشناسان  خبرگانازنظر  استفاده با کنندگان نیتأم انتخا برای  مناسب یارهایمع ابتدا در ق،یتحق نیا در

 زانیه م ،یریپهذ  انعطهاف  موقع، ب  لیتحو ت،یفیک مت،یق: از عبارتند ارهایمع نیا. دش مشخص( یفن و دیخر بخش در

 «ادیه ز یله یخ» تها  «کهم  یله یخ» ییتا 7 فیط در را ارهایمع نیا تیاهم تا شد  خواست  کارشناسان از سپس یی؛پاسخگو

 .کنند مشخص( 1) جدول طبق
 (2014، و همکاران یقرابائکلامی )کشاورز  متغیرهای به شده داده نسبت 2نوع فازی اعداد -1جدول 

Table 1- Type ۲ fuzzy numbers attributed to verbal variables.(Ghorabaee et al,. 2014) 

Fuzzy number یکلام یرهایمتغ Linguistic variable 

( ) ( )( )0,  0,  0,  0.1;  1,1 ,  0,  0,  0,  VL (Very Low) کم یلیخ 0.9,0.9;0.05 

( ) ( )( )0,  0.1,  0.15,  0.3;  1,  1 ,  L(Low) کم 0.9,0.9;0.05,0.1,0.15,0.2 

( ) ( )( )0.1,0.3,0.35,0.5;1,1 ,  ML (Medium Low) نییمتوسط به پا 0.9,0.9;0.2,0.3,0.35,0.4 

( ) ( )( )0.3,0.5,0.55,0.7;1,1 ,  M (Medium) متوسط 0.9,0.9;0.4,0.5,0.55,0.6 

( ) ( )( )0.5,0.7,0.75,0.9;1,1 ,  MH (Medium High) متوسط به بالا 0.9,0.9;0.6,0.7,0.75,0.8 

( ) ( )( )0.7,0.85,0.9,1;1,1 ,  H (High) ادیز 0.9,0.9;0.8,0.85,0.9,0.95 

( ) ( )( )0.9,1,1,1;1,1 ,  VH (Very High) ادیز یلیخ 0.9,0.9;0.95,1,1,1 

 

نظهرات کارشناسهان    یفهاز  نیانگیه آلات و م آههن  کنندگان نیانتخا  تأم یارهایمع بارۀدر 𝐷𝑖کارشناس  3 نظرات

  ( آورده شده2در جدول ) ،شود ی( محاسب  م4-7) یها رابط  از استفاده با ک  ،(اریمع تی)اهم اریمع هر تیاهمبارۀ در

( 8) ۀدر رابطه  متیق اریمع بارۀ( دراریمع تینظرات کارشناسان )اهم یفاز نیانگیم ۀمحاسب ۀنحو ،نمون  طوراست. ب 

 است.  شده  نشان داده
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(8) 

MH+MH+H=((0.5,0.7,0.75,0.9;1,1),(0.6,0.7,0.75,0.8;0.9,0.9))+((0.5,0.7,0.75,0.9;1,1),(0.6,0.7,

0.75,0.8;0.9,0.9))+((0.7,0.85,0.9,1;1,1),(0.8,0.85,0.9,0.95;0.9,0.9))=((1.7,2.25,2.4,2.8;1,1),(2,2.

25,2.4,2.55;0.9,0.9)) 

1/3*((2.5,2.85,2.9,3;1,1),(2.7,2.85,2.9,2.95;0.9,0.9))=((0.566,0.75,0.8,0.933;1,1),(0.6,0.75,0.8,

0.85;0.9,0.9)) 

 کارشناسان نظر براساس کنندگان نیتأم انتخاب یارهایمع تیاهم -2جدول 
Table 2- Importance of supplier selection criteria based on experts opinion 

D3 D2 D1 اریمع 

H MH MH متیق 

VH VH H تیفیک 

H VH MH موقع به لیتحو 

MH H H یریپذ انعطاف 

H VH H ییپاسخگو 

 

 اریه مع 5را بها توجه  به      کننهدگان  نیاز تهأم  کیهر زاتیشد تا تجه  از کارشناسان خواست  ،بعد ب  دوم ۀمرحل در

 اریه در مع کننهده  نیتأم تیعنوان اهم نظرات کارشناسان در هر سطر ب  نیانگیکنند. م یگذار ارزش کننده نیانتخا  تأم

 آورده شده است.  

نسهبت داده شهده به      اریه مختلف )کل وزن مع یارهایدر مع کننده نیهر تأم یفاز تیاهم بیضر ،سوم ۀمرحل در

 .شود یم محاسب  اریمع هر کننده نیتأم تیاهم در( 2جدول)از  اریمع تیضر  اهم قیام( ازطر j کننده نیتأم

 نیا( 4-7) یها بعد با استفاده از رابط  ۀدر مرحل ار،یدر هر مع کنندگان نیتأم یفاز تیاهم بیضر ۀاز محاسب پس

 به   متیق اریمع در آلات آهن 1 ۀکنند نیتأم یقطع تیاهم بیضر ۀمحاسب ۀنحو. شوند یم لیتبد یقطع اعداد ب  اعداد

 :است ریز شرح

( ) ( )( )0.434,0.675,0.733,0.9;1.1 ,  0.55,  0.675,0.733,0.79;0.9,0.9A =
 

( ) ( )0.55 0.675 / 2 0.615      1
LM A = + =

 ( ) ( )1 0.434 0.675 / 2 0.554      UM A = + =
 

( ) ( )0.675 0.733 / 2 0.7    2
LM A = + =

 ( ) ( )2 0.675 0.733 / 2 0.7      UM A = + =
 

( ) ( )0.733 0.79 / 2 0.763    3
LM A = + =

 
( ) ( )0.733 0.9 / 2 0.817     3

UM A = + =
 

( ) ( )0.55 0.675 0.733 0.79 / 2 0.689    4
LM A = + + + =

 
( ) ( )0.434 0.675 0.733 0.9 / 2 0.686     1

UM A = + + + =
 

 

( ) ( ) ( )

2

11 2 22 2 1 2 0.434 0.554 0.675 0.554   0.0121 1 12

2

j jUS A a ak kk k

 = = − + − =∑ ∑  −= =  

 
 
  

( )
1

0.09
L

S A =
 ( )2 0.029LS A =

 ( )3 0.062LS A =
 

( )2 0.029US A =
 ( )3 0.084uS A =

 ( )3 0.087LS A =
 

( )4 0.11uS A =
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( )(A) 0.554  0.615  0.7 0.7 0.817 0.763 1/ 4 0.12 0.029 0.084 0.11 0.09 0.029 0.062 0.087  

 0.9 0.9 1 1 7.80473          

Rank = + + + + + − + + + + + + + +
+ + + = 

 کننده نیتأم هر ۀنیهز بیضر ۀمحاسب -3-3

 محاسهب   ارهها یمع ۀهم در کننده نیتأم آن تیاهم بیضرا جمع از( 𝐹𝑗) کننده نیتأم هر کل ارزش چهارم ۀمرحل در

 ۀهمه  کهل  ارزش مجمهو   بهر  کننهده  نیتهأم  ههر  کهل  ارزش میتقسه  از ،کننهده  نیتأم هر( 𝐹𝑇) ارزش بیضر. دشو یم

 کهل  ۀنه یهز بیضر ،نقل و حمل و دیخر یها ن یهز نیهمچن و تقاضا زانیم ب  توج  با. دیآ یم  دست  ب ،کنندگان نیتأم

 دسهت   ب ن یهز بیضر کل، یها ن یهز مجمو  بر کننده نیتأم هر کل ۀنیهز میتقس از. شود یم محاسب  کننده نیتأم هر

 .است شده  آورده( 2) جدول در آلات آهن کنندگان نیتأم یبرا جینتا. دیآ یم

 

 کننده نیتأم هر از دیخر ارزش ۀمحاسب -4-3

. شهود  یمه  محاسهب   نه  یهز بیضهرا  بر ارزش بیضرا میتقس با ،کالا هر یبرا کننده نیتأم هر از دیخر ارزش تابع

اسهت   ازیه ن ،ارزش کهل  ۀشهده اسهت. پهس از محاسهب      ( آورده3) جدول در کنندگان نیتأم از آلات آهن دیخر ارزش

 کننهدگان  نیتهأم  یتمهام  کهل  ارزش زیه ن و محاسب  موجود کنندگان نیتأم کل ب  نسبت کننده نیتأمعملکرد هر  بیضر

 .دشو محاسب 

 
 آهن کنندۀ ینآلات از هر تأم آهن یدخر ارزشو  کننده ینهر تأم ینۀهز یبضر ۀمحاسب -3 جدول

Table3- Calculation of the cost factor of each supplier and the purchase value of iron from each iron supplier 

 کنندگان نیتأم تقاضا زانیم کل ۀنیهز نهیهز بیضر ارزش بیضر دیخر ارزش

11/1 219/0 19/0 14،214 3000 1 

98/0 19/0 2/0 14،505 3000 2 

94/0 19/0 20/0 14،643 3000 3 

03/1 20/0 2/0 14،508 3000 4 

92/0 18/0 2/0 14،715 3000 5 

 

 ارزش اریه مع به   توجه   بها  آلاتآهن کنندگاننیتأم از دیخر تیاولو است، مشخص( 3) جدول در ک  طورهمان

1صورت ب  بالاتر ارزش زانیم ب  توج  با و بیترت ب  دیخر 4 2 3 5V V V V Vf f f f محاسبات ب  توج  با نیهمچن و است 

1صورت ب  آلات راقی دیخر تیاولو 4 2 3 5V V V V Vf f f f، 1صورت مقره ب  دیخر تیاولو 2V Vf بهر یف دیه خر تیه و اولو 

2ینور 1V Vf بها  تهوان  یمه  ،باشد متفاوت یها متیق و تیفیک باها  سفارش از یا مجموع  صیتخص ،هدف. اگر است 

 مشهخص  کننده نیتأم هر از کالا هر دیخر کل ارزش ی،فاز اعداد ۀلیوس ب  محاسب  و ارزش یمهندس روش از استفاده

 گهرفتن  نظهر  در با را کنندگان نیتأم از کیهر ب  سفارش زانیم ،بعد بخش در شده ارائ  مدل ب  توج  با سپس و شود

 .کرد محاسب  آنها ارزش تابع ب  توج  با نیهمچن و قطعات یخراب زانیم و سفارش تعداد د،یخر متیق
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 کننده نیتأم انتخاب یاضیر مدل -5-3

تها   کننهدگان  نیخدمات از تهأم  ایکالاها  دیک  ارزش خر است شده یبررس یا گون  ب  یاضیپژوهش مدل ر نیا در

 و دیه خر ۀنه یهز ک  شود انجام یصورت  ب  کننده نیتأم از دیخراست تا  شده یسع مدل نیا در .ابدی شیحد امکان افزا

 حهد  تها  دیه خر ارزش نیهمچنه  و ابدی کاهش ممکن حد تا و یمع قطعات بازگشت درصد و محصول یده سفارش

 بها  ،(2013و همکهاران )  یرکوهیش ینظر منبع توسط شده یبررس یفاز مدل ب  توج  با مدل نیا. ابدی شیافزا ممکن

  .شد خواهد داده شرح کامل طور ب  مدل یاجزا ادام  در ک  است شده نوشت  دیخر ارزش شیافزا هدف تابع افزودن

 مدل: یها سیاند

1i محصولات تنو  m= … 

1j کنندگان نیتأم ۀمجموع n= … 

1K محصول یبرا شده ارائ  یفیک سط  k= …  

 مدل: یپارامترها

 Di .شود )تقاضا( یداریخر بایدک   ام i ۀقطع تعداد

 Tijk ام k یمتیق سط  در ام j ۀکنند نیتأم از ام i ۀقطع دیخر ارزش

 xijk ام k یمتیق سط  در ام j ۀکنند نیتأم از ام i ۀقطع دیخر زانیم

 pijk ام j ۀکنند نیتأم از ام k تنو  و ام i یکالا دیخر ۀنیهز

 Oij ام j ۀکنند نیام از تأم i یسفارش کالا ۀنیهز

 qijk ام jۀکنند نیتأم از ام k تنو  و ام i یکالا بازگشت درصد

 Cij ام i یکالا دیتول یبرا ام j ۀکنند نیتأم تیظرف

 بزرگ عدد پارامتر
L 

 :میتصم یرهایمتغ

Y .است 0 صورت نیا ریو در غ 1 ی شودداریخر k متیدر سط  ق j ۀکنند نیتأم از i یکالا اگر ijk 

Y است صفر صورت نیا ریغ در و 1 شود یداریخر j ۀکنند نیتأم از کالا کی حداقل اگر j 

  

  :یاضیر مدل

 

(9) min 𝑧1: ∑ ∑ ∑ 𝑝𝑖𝑗𝐾

𝑘

𝐾=1
𝑥𝑖𝑗𝐾 + ∑ ∑ 𝑂𝑖𝑗𝑦𝑖

𝑛

𝑗=1

𝑚

𝑖=1

𝑛

𝑗=1

𝑚

𝑖=1
 

(10) min 𝑧2: ∑ ∑ ∑ 𝑞𝑖𝑗𝐾

𝑘

𝐾=1
𝑥𝑖𝑗𝐾

𝑛

𝑗=1

𝑚

𝑖=1
 

(11) min 𝑧3: ∑ ∑ ∑ 𝑇𝑖𝑗𝐾

𝑘

𝐾=1
𝑥𝑖𝑗𝐾

𝑛

𝑗=1

𝑚

𝑖=1
 

 Subject to: 

(12) 1i m= … ∑ ∑ 𝑥𝑖𝑗𝐾

𝑘

𝐾=1
= 𝐷𝑖

𝑛

𝑗=1
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(13) 
1i m= … 1j n= … 1K k= …  

1 y X C yijk ijk ijk ijk× ≤ ≤
 

(14) 
1j n= …  11

M Ky Y Lyj ijk jKi
≤ ≤∑ ∑ == 

(15) 1i m= … 1j n= …  
1K k= …  

0Y ijk ≥
,integer 

(16)  { }, 0,1Y Y Jijk ∈
 

 

که    ردیه انجام گ یب  صورت دیبا کنندگان نیاز تأم یده و سفارش دیخر زانیک  م کند یم انی( ب9) ۀرابط هدف تابع

دارد که  بها توجه  به       دیکأنکت  ت نیا ( بر10) ۀرابط هدف تابع. ابدی کاهش کانتا حد ام یده سفارش و دیخر ۀنیهز

 ،کننهد  یقطعات را لحاظ مه  یوبیدرصد بازگشت و مع یریمتغ زانیاقلام ب  م لیدر تحو کنندگان نیاز تأم کیهر نک یا

 کننهدگان  نیاز تهأم  ییههر کهالا   دیه خر نک ی( با توج  ب  ا11) ۀرابط هدف تابع در. ابدی کاهش امکان حد تا زانیم نیا

تها حهد    کننهدگان  نیاز تهأم  دیه انجام شود ک  ارزش خر یب  صورت دیلازم است خر ،است یمتفاوت یها ارزش یدارا

و در ههر   کننهدگان  نیاز هرکهدام از تهأم   i یکالا دیخر کل ک  کند یم انیب (12) ۀرابط تی. محدودابدی شیامکان افزا

از  iنکت  اشاره دارد ک  اگهر محصهول    نیا ب  (13) ۀرابط تیمحدود. باشد کالا آن یتقاضا زانیب  م دیبا یمتیسط  ق

 کننهده  نیآن تهأم  تیه با ظرف یحداقل مساو ایکمتر  دیبا زانیم نیا ،شود یداریخر k یمتیدر هر سط  ق j ۀکنند نیتأم

 یدیه خر اگهر  و شود یداریخر دیبا مقدار حداقل ی شود،دیخر است قرار اگر ک آن نو  از کالا باشد. ضمن آن یبرا

 j ۀکننهد  نیاز تهأم  i یکه  اگهر کهالا    کند یم انیموضو  را ب نی( ا14) ۀرابط تیمحدود. است صفر دیخر زانیم نشود،

 ۀنیهز ،و در تابع هدف شود یم 1 برابر𝑦𝑗 یعنیسفارش  ۀنیهز بیضر ،ک  باشد k یمتیدر هر سط  ق ،شود یداریخر

 ایه صهفر و   توانهد  یمه  کننهدگان  نیاز تأم دیخر زانیمک   کند یم انی( ب15) ۀرابط تیمحدود .دشو یسفارش محاسب  م

 مثبهت  یعهدد  دیه خر زانیه و م دیاست ک  تابع ارزش خر نیفرض بر ا شده، انیب یاضیمثبت باشد. در مدل ر یعدد

 نظر در مدل نیا در اما ؛شود داده نشان کننده نیتأم ب  یبازگشت صورت ب  تواند یم دیخر زانیم تی. البت  در واقعاست

 یفه یو در هر سهط  ک  کنندگان نیاز تأم کیموضو  است ک  از هر نیا انگری( ب16) ۀرابط نیگرفت  نشده است. همچن

 .شود ینم اشود ی می دیخر ای

 

 ها  افتهی -6-3

 یبرا دیتابع ارزش خر ،2نو  یفاز یارزش و تئور یمبح  مهندس قیبا استفاده از تلف ،ها داده یآور از جمع پس

 داران،یه اسهت که  معمهولاً خر    نیه ا است، مطرح تیواقع در ک  یموضوع. شود یکنندگان مشخص م نیتأماز  کیهر

 ی،اضه یبا استفاده از مهدل ر  ،بعد ۀدر مرحل نیبنابرا؛ اند متفاوت تیفیو ک متیچند نو  کالا در سط  ق دیخر ازمندین

هرچه    شیو افهزا  دیه خر ۀنیهز شتریکاهش هرچ  ب یکننده، برا نیهر کالا و ب  هر تأم یسفارش برا صیتخص زانیم

 شهده،  از نظرات سه  نفهر از کارشناسهان شهرکت مطالعه       نجای. در اشد خواهد یبررس ،دیارزش حاصل از خر شتریب

 ییگهروه کهالا   4 یکننهدگان مناسهب بهرا    نیکالا از تأم دیخر زانیکردن م مشخص ،هدف نیهمچن .استفاده شده است
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کننهده آورده   نیتهأم  یهها  نام شرکت ،یداراصل امانت تیرعا یبرا قیتحق نی. در ااست راقیمقره و  بر،یآلات، ف آهن

 .است شده استفاده یگذارنام یبرا یعدد یآن از کدها یجا ب نشده و 

 RPM, LP-normو « Goal programing» یآرمان یزیر برنام  یها روش از توان یم ،هدف  س  مدل نیا حل یبرا

از  کیه به  هر  تهوان  یم نک یآن و با توج  ب  ا یتوج  ب  دقت و سادگ با LP-normاز روش  نجایا ک  در کرد استفاده

اسهت.   شهدنی  مشهاهده  ،دیه خر صیحل و تخصه  جینتا است و استفاده شده ،نسبت داد را تیاز اهم یا اهداف درج 

سپس تهابع   ؛شوند یحل م ها تیابتدا جداگان  با تمام محدود ،ک  هرکدام از توابع هدف است گون   ن  ایروش حل ب

 ،قبهل  ۀدست آمده از مرحله   مقدار تابع هدف ب ممیماکز ،توابع هدف یک  برا شود یم فیتعر یدیجد ممینیهدف م

  از مقدار تابع هدف به  ن یمقدار به ،ممینیم یها توابع هدف یو برا شود یم میتقس ن یکم و بر مقدار به ن یاز مقدار به

 توجه   بها  هدف توابع از کیهر ب  ،(17) ۀ. همانند رابطشود یم میتقس ن یقبل کم و بر مقدار به ۀدست آمده در مرحل

 ،دیه جد ههدف  تهابع  نوشهتن  از پس. دشو کی باید  بیضر نیا مجمو  ک  ابدی یم اختصاص یبیضر ،آنها تیاهم ب 

𝑍1آوردن دسهت   به  از پهس  ،مدل حل یبرا. دشو یم حل قبل یها تیمحدود با هدف تابع نیا
∗, 𝑍2

∗, 𝑍3
 ههدف  تهابع  ∗

 نیهمچنه  .شهود  یم حل دوباره ،مدل ۀگذشت یها تیمحدود یتمام ب  توج  با و نوشت ( 18) ۀرابط صورت ب  یدیجد

 .است شده فیتعر متیق تابع یبرا هدف تابع بیضر زانیم نیشتریب مت،یق تیاهم ب  توج  با مسئل  نیا در

(17) ( )1 1 2 2min 1
3

1 2

obj obj obj obj
obj wei wei

obj obj

∗ ∗− −
= × + − ×∗ ∗
 
 
    

 (18) ( ) ( ) ( ) 3 31 1 2 2min 0.4 0.25 0.35
4

1 2 3

z zz z z z
obj

z z z

∗∗ ∗ −− −
= × + × + ×∗ ∗ ∗
 
 
  

 

 
Subject to: 

∑ ∑ 𝑥𝑖𝑗𝑘 =

𝑘

𝑘=1

𝑛

𝑗=1

𝐷𝑖 

1, ..., Mi =  

1 × 𝑌𝑖𝑗𝑘 ≤ 𝑥𝑖𝑗𝑘 ≤ 𝐶𝑖𝑗𝑘𝑌𝑖𝑗𝑘          1, ..., M; j 1, ..., ; 1, ...,i N K K= = =

 

𝑌𝐽  ≤ ∑ ∑ 𝑌𝑖𝑗𝑘 ≤ 𝐿𝑌𝐽                        

𝐾

𝐾=1

𝑀

𝑖=1

 

j 1, ..., N=  

𝑋𝐼𝐽𝐾 ≥ 0 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑔𝑒𝑟 1, ..., M; j 1, ..., ; 1, ...,i N K K= = =

 

𝑌𝑖𝑗𝑘 , 𝑌𝐽  ∈ {0,1}  

 :از عبارتند مدل یپارامترها

𝑑1,𝑑2, 𝑑3, 𝑑4 و  18000و  3000برابر اسهت بها    بیاست ک  مقدار آن ب  ترت 4و  3، 2، 1 یکالاها ازین بیب  ترت

همهان 𝐶ijk ، 𝑃ijk .اسهت  شده فیتعر یتصادف صورت ب  قطعات یخراب و یبازگشت زانیم نیهمچن. است 80و  3000

و  یمته یدر چنهد سهط  ق   تهوان  یهرکدام از کالاهها را مه   یکننده برا نیتأم هر متیو ق تیظرف ،ک  قبلاً گفت  شد طور

 کیه خهود را در   یکالاهها  بهاً یتقر کننهدگان  نیتأم نک یشرکت و ا یازهایبا توج  ب  ن نجایک  در اکرد  یبررس یتیفیک

 ۀنه یبه ریمقهاد ل  حل شده است. ئمس Gamsافزار  در نرم یمتیسط  ق کیفقط در  ،کنند یم دیتول یفیو ک یمتیسط  ق

 yijk( آورده شهده اسههت.  5) و( 4) جهداول  در ،کیهه و صهفر  یرهها یمتغ سهفارش  یههها نه  یهز و دیه خر یرهها یمتغ
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که    yijk یتمهام  نیبنابرا انجام شده است؛ دیخر یفیکننده و در چ  سط  ک نیمأاست ک  از کدام ت نیا ۀدهند شینما

 شده است. دیاز آنها خر ،دارند 1مقدار 
 𝐘𝐢𝐣𝐤کی و صفر ریمتغ و دیخر ۀنیبه زانیم ریمتغ -4جدول 

Table 4- variable of optimal amount of purchase and zero and one variable Y_ijk 

 نهیدر جواب به yijk مقدار yijkسفارش  ۀنیهز یرهایمتغ دیخر ۀنیبه تعداد دیخر تعداد یرهایمتغ

121x
 

1 𝑦121 1 

131x
 

2999 𝑦131 1 

221x
 

18000 𝑦221 1 

331x
 

3000 𝑦331 1 

421x
 

80 𝑦421 1 

 
 یده سفارش ۀنیهز کی و صفر ریمتغ -5جدول 

Table 5- variable zero and one ordering cost 

6Y
 5Y

 4Y
 3Y

 2Y
 1Y

 
 سفارش ۀنیهز ریمتغ

 کی و صفر ریمتغ 0 1 1 0 0 0

 

 :است شده محاسب  ریز صورت ب  گمز افزار نرم از استفاده با هدف توابع از هرکدامۀ نیبه زانیم نیهمچن

0.0284obj =   

. 1.146124 91Z L E= +  

. 1021.62Z L =  

. 25279.763Z L =  
 

, ,1 2 3Z Z Z نیهمچن. است کنندگان نیتأم دیخر ارزش ممیماکز و یبازگشت ،متیق ممینیم ،هدف توابع ۀنیبه زانیم

4
obj

 .اسهت  نه  یبه جوا  ب  ها جوا  یکینزد و انحرافات بودن کم ۀدهند نشان ک است  شده کوچک اریبس یعدد 

2, نک یا از نیهمچن 3Y Y دیه خر کالا هر از ،3 و 2 کنندگان نیتأم از فقط ک  شودیم برداشت گون نیا ،اند گرفت  مقدار 

 .شود می

 تیحساس زیآنال و یاعتبارسنج -7-3

از  یریه گ بههره  تهوان  یرا م اتیعملیک در  قیتحق یها خصوص مدل ها و ب  مدل یاعتبارسنج یاز راهکارها یکی

شهده    ی( تشهر 2008) 45همکهاران  و  یوضوح در مرجع اسهم  موضو  ب  نیدر نظر گرفت. ا تیحساس زیروش آنال

 یبررسه  یبهرا  تیحساس زیاز روش آنال رو  شیدر پژوهش پ ،شده یبا توج  ب  نو  ساختار مدل بررس نیبنابرا ؛است

شهده در مهدل    فیه تعر یب  پارامترها نسبت تیحساس نییهدف تع ،تیحساس زیاعتبار مدل استفاده شده است. در آنال

 زانیه تها م  شهوند  یداده م رییتغ یدرصد20 شیتا افزا یدرصد20کاهش  ۀدر باز دادنیرییتغ ی. پارامترهااست یاضیر

  (.6)جدول انجام شده است یبررس ،پارامتر تقاضا یدر ابتدا براد. شو یا بررسنه آ تیحساس
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 تقاضا رییبه تغ ها نسبت هدف تابع راتییجدول تغ -6جدول 
Table 6- The table of changes in the function of objectives with change in demand 

 تابع هدف
 𝑫𝒊تقاضا راتییتغ زانیم یازا ل  ب ئحل مس

8/0 9/0 1 1/1 2/1 

JMob
 

032/0 028/0 028/0 034/0 043/0 

1Z
 

6/9E+8 05/1E+9 14/1E+9 33/1E+9 43/1E+9 

2Z
 

28/817 6/1021 6/1021 84/1126 080/1248 

3Z
 

85/20513 76/25279 76/25279 56/27602 02/29925 

 

 ی،درصهد 20کهاهش   یازا به   یول است، حاصل نشده یرییتغ ی،درصد10کاهش  یازا ب  ،(6) جدول ب  توج  با

کهاهش   یازا به   نیاسهت. همچنه   شیدر حال افزا mobj ریمقاد زیتقاضا ن شیافزا یشده است، برا ادیز mobjمقدار 

 زیه پارامتر تقاضها ن  شیافزا یازا است. ب  افت یکاهش  یدرصد20کاهش  یازا نکرده و ب  رییتغ 2Z ،تقاضا یدرصد10

 ریمقهاد  یدرصد20 کاهش و شیافزا با تیحساس لیتحل ،دیخر ارزش پارامتر یبرا ادام  در. افتی شیافزا2Zمقدار 

 (.7)جدول است شده محاسب 
 دیارزش خر رییبه تغ ها نسبت هدف تابع راتییتغ -7جدول 

Table 7- The table of changes in the function of objectives with change in purchase value 

 تابع هدف
 𝑻𝒊𝒋𝒌دیخر ارزش پارامتر راتییتغ زانیم یازا ل  ب ئحل مس

8/0 9/0 1 1/1 2/1 

JMob
 

041/0 041/0 028/0 041/0 041/0 

1Z
 

146124/1E+9 146124/1E+9 146124/1E+9 146124/1E+9 146124/1E+9 

2Z 600/1021 600/1021 60/1021 60/1021 60/1021 

3Z 
01/33092 52/45501 76/25279 52/45501 02/49638 

 

 mobj زیه ن دیه ارزش خر یدرصد10و با کاهش  شیافزا mobj د،یارزش خر یدرصد10 شیبخش با افزا نیا در

و کهاهش   شیافزا با نی. همچندهد یرخ نم mobjدر  یرییتغ ،و کاهش شیافزا گرید ریمقاد یازا و ب  ابدی یم شیافزا

 کهاهش  z3دوبهاره   ی،درصهد  10ب  کاهش  نسبت یدرصد20و با کاهش  شیافزا z3مقدار  ،حجم فروش یدرصد10

 شهتر یب اول درصهد 10 یبهرا  شیافزا زانیم نیا ک است  شیافزا حال در z3مقدار  ،پارامتر نیا شیبا افزا یول ابد،ی یم

 .است شده آورده( 8) جدول در کالا دیخر ۀنیهز ای کننده نیهر تأم متیق رییب  تغ ها نسبت هدف تابع راتییتغ. است
 کالا دیخر ۀنیهز ایکننده  نیهر تأم متیق رییبه تغ ها نسبت هدف تابع راتییجدول تغ -8جدول 

Table 8- The table of changes in the function of objectives in relation to the change in the price of each supplier or the cost of 

purchasing goods 

 تابع هدف
 𝒑𝒊𝒋𝒌فروش متیق پارامتر راتییتغ زانیم یازا به لهئمس حل

8/0 9/0 1 1/1 2/1 

JMob
 

027/0 028/0 028/0 029/0 029/0 

1Z
 

628792/9E+8 054502/1E+9 146124/1E+9 489708/1E+9 604236/1E+9 

2Z 60/1021 60/1021 60/1021 60/1021 60/1021 

3Z 
76/25279 76/25279 76/25279 76/25279 760/25279 
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 شیافهزا  به   نسهبت  ی،درصهد 20 شیو بها افهزا   ابدی یم شیافزا mobj زانیم ،فروش متیق یدرصد10 شیبا افزا

 ی،درصهد 20بها کهاهش    یوله  ،میندار یرییتغ زین یدرصد10. با کاهش شود یحاصل نم یرییتغ ییابتدا یدرصد10

 است. افت یکاهش  mobjمقدار 

 

 بحث -4

 ،آلات راقیه  و مقهره  بهر، یف ،آلات مختلف شامل آهن ینو  کالا 4 یبرا کننده نیانتخا  تأم ئلۀمس ،پژوهش نیا در

در ابتهدا ارزش   اسهت. شده و حل  ی، بررساست متفاوت وجود داشت  ۀکنند نیتأم 4و2،2،4هرکدام یبرا بیک  ب  ترت

 گونه  همان. ، محاسب  شده است2های فازی نو   کنندگان با استفاده از نظرات خبرگان و داده مینأخرید از هریک از ت

 ،نه  یهز بیضهرا  بهر  ارزش بیضهرا  میتقسه  با کالا هر یبرا کننده نیتأم هر از دیخر ارزش تابع شد، داده  یتوض ک 

 یکله  صهورت  به   و کارشناسهان  و خبرگهان  نظهر  به   توج  با دیخر ارزش بیضرا نک یا ب  توج  با. شود یم محاسب 

 نظهران،   صهاحب  و خبرگهان  یکلام ۀشد یآور  جمع یها  داده از پژوهش نیا در ،شود  یم مشخص زاتیتجه دارانیخر

 اعهداد  طیشهرا  زیه ن موضهو   نیه ا علتاستفاده شده است.  از آنها و محاسب  استخراج،نو  دو  یفاز یعدد یها  داده

شهدن   از مشهخص  پهس خبرگان و کارشناسان اسهت.   ۀشد یآور  جمع نظرات در تیقطع عدم کاهش در دو نو  یفاز

 ،سهفارش  ۀنیهمچون هز یکم یها ک  داده ردیگ قرارمدنظر  زیموضو  ن نیا دیبا ،کننده نیاز هر تأم دیتابع ارزش خر

 در نیبنهابرا است؛  ثرؤم کننده نیانتخا  هر تأم در زین کنندگان نیاز تأم کیهر یبازگشت زانیم نیو همچن دیخر ۀنیهز

 ردیگه  کننهده،  نیاز هر تهأم  دیشاخص ارزش خر یفیعلاوه بر موضو  ک تا است ارائ  شده یبیترکمدل  ،پژوهش نیا

و حل مدل با توجه  به  شهاخص ارزش     ی. پس از بررسی شودبررس زین آن انتخا  بح  در مهم یکم یها  شاخص

 نیو همچنه  کنندگان نیاز تأم کیهر تیو ظرف دیخر ی،ده سفارش ۀنیهمچون هز ،پارامترها ردیگ نیهمچن و یدیخر

از سه    کیه هر یو بهرا  تعیین آلات آهن ۀکنند نیتأم 2شامل  کننده نیتأم 5 تیقطعات، درنها یو خراب یبازگشت زانیم

شهده   مهدل ارائه    ییمبحه  کهارا  دادن  نشهان  یپژوهش بهرا  ۀانتخا  شده است. در ادام کننده نیتأم کی ،گرید یکالا

 انجام شده است. اتیدر عمل قیمدل تحق یمهم و اساس یبر پارامترها تیحساس لیتحل ی،واقع یایمسائل دن بارۀدر

 

 یریگ جهینت -5

بنها به    واقهع شهود.    دیمف کننده نیتأم کی مناسب انتخا  یبرا تواند یم ،پژوهش نیا در شده ارائ  مدل از استفاده

، تبهدیل نظهرات خبرگهان به      کنندگان نیقبیل استفاده ازنظر خبرگان دربارۀ عوامل کیفی مؤثر بر انتخا  تأمدلایلی از 

هاسهت، تجزیه  و    گیهری  های مفید برای کاهش خطا و عهدم قطعیهت در تصهمیم    یکی از شیوه ک  2اعداد فازی نو  

 کننده، استفاده از مهدل ریاضهی   ز هر تأمینتحلیل نظرات با استفاده از مهندسی ارزش و توج  ب  مفهوم ارزش خرید ا

 ها، میزان با در نظر گرفتن هزین  و

اسهتفاده از   ،کننده باشد تواند براساس تجربیات گذشت  و یا براساس اعلام تأمین ها، ک  می خرابی و نقص سفارش

اسهتفاده از   نید. همچنه کننده مفیهد واقهع شهو    تواند برای انتخا  مناسب یک تأمین شده در این پژوهش می مدل ارائ 

. شهود  یمه  ارائه   سهتم یس کیه  در تیه قطع عدم با مواجه  منظور ب  ک  است ییهکارهارا از یکی ،دو نو  یاعداد فاز

 یجها  به   کننهدگان  نیاز تهأم  دیه ارزش خر یریه گ مبح  انهدازه است، شده  دیپژوهش بر آن تأک نیک  در ا یموضوع
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مبحه  اسهت.    نیه در ا دیه شهاخص جد  کیه  ینوع است ک  ب  دیخر سکیها همچون ر شاخص ردیگاز  یریگ بهره

از نقهاط قهوت مهدل     یکه ی تهوان  یرا مه  کننهدگان  نیانتخا  تأم یبرا یفیو ک یکم یها زمان داده هم یبررس نیهمچن

وضهوح مشهخص اسهت که       موضو  به   نیا ،شده استفاده یها مدل ردیگمدل با  نیا ۀسیکرد. در مقابیان شده  یبررس

 ارهیچندمع یریگ میتصم یها از روش یریگ کاراتر و بهتر از بهره اریبس ،دیهمچون ارزش خر ییها شاخصاستفاده از 

 کننهدگان  نیارزش در مبح  انتخا  تهأم  ۀبسط روش محاسب ،درمجمو  توان یپژوهش را م نیا یخواهد بود. نوآور

 ۀکهرد. در ادامه  بیهان  ز نظرات خبرگهان  ا یریگ بهره تیکاهش عدم قطع یبرا 2نو  یاستفاده از اعداد فاز نیو همچن

 توانهد  یمه  رد،یه گ نظر در را یفیو ک یکم عوامل زمانهم بتواند ک  یاضیر مدل کننده،نیمأمسائل انتخا  ت قاتیتحق

 کننهدگان،  نیاز تأم کیاز هر دیعلاوه بر ارزش خر ،ساده یصورت  شود ک  ب یبررس یمدل نیهمچن. دریگ قرار مدنظر
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