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Abstract 
Flipped classroom is one of the relatively new teaching methods in which teaching 

takes place outside the classroom and class time is devoted to practice, and learning is 

established under the supervision of the teacher. Various studies in the world and in 

Iran have examined the effectiveness of flipped learning in teaching English, but these 

studies have been done either in the context of schools and institutes or with English 

language college students. This study examines students’ attitudes towards the flipped 

classroom, and the effectiveness of flipped learning in General English courses at 

Farhangian University. Findings show that students are satisfied with the flipped 

classroom and prefer it to traditional classes. Based on the results of paired and 

independent t-tests, flipped learning improves students' learning in General English 

courses. In addition, gender can affect the effectiveness of flipped learning, but 

students' field of study does not have such a role. Based on the findings of this study, 

flipped learning can used to increase the effectiveness of General English courses in 

face-to-face and virtual classes. 
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1. Introduction 

Successful teaching and the improvement of learners’ achievement is 

undoubtedly the goal of all educational systems, and the advent and 

availability of technology to the public, has made this goal more attainable in 

recent years. Flipped classroom model is one of the innovations in teaching 

made possible through technology, which is an attempt to respond to 

challenges in traditional teaching by devoting more time to active learning in 

the classroom using a blended learning approach. In flipped classroom 

model, the direct teaching presented to the whole class changes into 

interactive personalized teaching which occurs outside the classroom, and 

hence the classroom becomes a dynamic and interactive learning 

environment to consolidate learning (Kaviani et al., 2018). 

Although many studies have studied the effectiveness of flipped learning 

in schools and language institutes in Iran, and in college contexts overseas, 

no rigorous study has been devoted to this issue in university contexts in Iran 

till the date of conducting this study. Therefore, this study aimed to 

investiage the effectiveness of flipped learning in a general English course in 

Farhangian University, and also to review students reactions to this 

experience.  

 

2. Methodology 

In this study, which was conducted in the second semester of the academic 

year 2017-2018 at Farhangian University of Mashhad, eight general English 

Language classes of the undergraduate course in Shahid Beheshti Campus 

(males) and Shahid Hasheminejad Campus (females) were randomly 

selected to participate in the research. These classes included 300 students 

(103 females and 197 males) from different fields of study in humanities and 

science. 

The teaching in the classes was done following flipped format until the 
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mid-term exam, and then, classes were taught through traditional methods. 

In this way, each of the students had two scores, one of which was obtained 

after the reverse training and the other after the traditional training. 

A mid-term and a final exam were used in the research, each of which 

consisted of 50 multiple-choice, short-answer, and essay-type items. The 

tests measured knowledge of vocabulary, grammar, and reading and 

comprehension of the learners. At the end of the semester, the attitude 

questionnaire about the flipped classroom, which was adapted and translated 

from the study of Hsieh, et al. (2017) was administered to the students.  

 

3. Results 

These results showed that the students were satisfied with their experience in 

the flipped classroom. According to Hsieh, et al. (2017), the items in the 

questionnaire measure four aspects of motivation, effectiveness, 

participation and overall satisfaction of learners. They did not provide items 

that measured each construct, but since all items had means above the 

midpoint of the scale, the findings suggest that students believed that the 

flipped classroom motivated them, and it has been more effective and 

attractive for them.  

 Moreover, the results of the paired t test to compare the performance of 

the flipped and tranditiona classrooms (t = 8.08, df = 299, p<0.05), showd a 

significant difference between the students' grades obtained after reverse 

education and the grades obtained from traditional education. 

To study the effectiveness of flipped classroom for the two genders , an 

independent samples t-test was run. According to the results (t=-2.14, 

p<.05), there was a significant difference between the scores of women and 

men as a result of flipped learning, and women had a higher mean. This 

indicates that flipped classroom has been more effective for women. 
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4. Discussion  

The results of this study about students' satisfaction with the flipped 

classroom are in line with the findings of other survey studies about the 

flipped classroom using other questionnaires (Baker, 2000; Lage et al., 2000; 

Mehring, 2015). 

The finding of he effectiveness of flipped learning is consistent with 

theoretical discussions about the effectiveness of the reverse method 

(Bergman & Sams, 2012; Kim et al., 2018). The better performance of 

students in flipped classroom is also in line with the results of other studies 

conducted in the field of English language teaching and flipped learning 

(Farsi et al., 2020;  Hsieh, 2017; Hung, 2014; Sahragard et al., 2020).  

 

5. Conclusion 

According to the findings of this research, one of the effective ways to 

improve English learning in general language classes in the university, 

regardless of the field of study, is to use flipped learning so that students 

who have different backgrounds can wathc the teaching video as many times 

as they need before coming to the class, and use the opportunity to practice 

in the classroom to consolidate learning and solve possible problems.  
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آموزش معكوس در آموزش زبان عمومي شي اثربخ

  دانشگاهي و عوامل فردي مؤثر بر آن

  

  2، محمد پژوهش*1احمدرضا اقتصادي رودي

  
 .. استاديار آموزش زبان انگليسي، پرديس شهيد بهشتي، دانشگاه فرهنگيان، مشهد، ايران1

  .شهد، ايران. استاديار آموزش زبان انگليسي، پرديس شهيد بهشتي، دانشگاه فرهنگيان، م2

  
  01/08/1400تاريخ پذيرش:                                        19/05/1400تاريخ دريافت:

 

  چكيده

هاي نسبتاً جديد آموزشي است كه در آن آموزش در خارج از كلاس  آموزش معكوس يكي از روش 

يابد. مطالعات  ص ميگيرد و زمان كلاس به تمرين و تثبيت يادگيري زير نظر معلم اختصا صورت مي

اند،  مختلفي در جهان و ايران به بررسي اثربخشي آموزش معكوس در آموزش زبان انگليسي پرداخته

هاي خصوصي زبان انجام شده و يا با دانشجويان  اما اين مطالعات يا در بافت مدارس و آموزشگاه

عمومي دربارة   يان زبان رشتة زبان انگليسي انجام شده است. اين مطالعه به بررسي نظر دانشجو

ها حاكي  پردازد. يافته آموزش معكوس و اثربخشي آن در درس زبان عمومي در دانشگاه فرهنگيان مي

 t از رضايت دانشجويان از آموزش معكوس و ترجيح آن بر روش سنتي است. براساس نتايج آزمون

شود.  زبان عمومي مي زوجي و مستقل، آموزش معكوس باعث بهبود يادگيري دانشجويان در درس

تواند بر اثربخشي آموزش معكوس مؤثر باشد، اما رشتة تحصيلي دانشجويان  براين جنسيت مي علاوه

هاي افزايش اثربخشي  هاي اين پژوهش، آموزش معكوس يكي از راه تأثيرگذار نيست. براساس يافته

  تواند باشد. هاي حضوري و مجازي مي آموزش زبان عمومي در كلاس

  

  آموزش معكوس، زبان عمومي، دانشگاه، اثربخشي، نظر.هاي كليدي:  واژه
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  . مقدمه1

از  شك هدف اولية هر نظام آموزشي است. بيش آموزش موفق و بهبود يادگيري فراگيران بي

هاي  فناوري در تلاش است تا با ورود پرورش در جهان و ايران چند دهه است كه آموزش و

تحولات اخير در فناوري اطلاعات، باعث  ري را بهبود بخشد.كيفيت يادگي ،نوين به آموزش

و ورود  يفناور يهاشرفتيچراكه پ ،شده است يهاي جديد آموزش فراهم كردن الگوها و مدل

 و فرد منحصربه يها طور كل و آموزش زبان فرصت آموزش به ةبه عرص يفناور

 ).1399 ،يو خاتون يعالمزبان فراهم كرده است ( يريادگيبهبود  يرا برا يزانگي شگفت

نيز باعث شده تا تعليم و تربيت در مقاطع و نقاط  19ويروس كرونا و پاندمي جهاني كويد ـ 

اما در فضاي ، (Hudges, 2021)شود  1مختلف جهان وارد آموزش از راه دور اورژانسي

فراهم ا ب كه حال آن كنند. چهره استفاده مي به ر معلمان از سخنراني چهرهمجازي نيز بيشت

و  د فناوري در آموزش حضورييتوان از فوا بهتر مي مناسب، كردن يك محيط يادگيري

  .(Young & Moran, 2017) استفاده كرد مجازي

چهره در كلاس  به و تعاملات چهره مديريت زمان ةاز سويي ديگر اغلب مدرسان در زمين

يادگيري فعال داراي ثر بين سخنراني و راهبردهاي ؤدرس براي رسيدن به يك تعادل م

دنبال بررسي هدرنتيجه بسياري از مدرسان ب .(Kim et al., 2018) مشكلاتي هستند

  هاي جديد آموزشي امروز هستند. مدل

تا با اختصاص زمان بيشتر به كلاس  است كوششي 2مدل كلاس معكوس ،در اين راستا

رويكرد  و استفاده از هاي پيشرفته درس براي يادگيري فعال و دسترسي بيشتر به فناوري

براساس  .(Hung, 2014; Strayer, 2012)دهد ها پاسخ  به اين چالش ،3ييادگيري تركيب

آموزش تعاملي و  بهكلاس  و گروهي از داخل آموزش مستقيم آموزش معكوس، مدل

براي تثبيت  محيط آموزشي پويا و تعاملي شود و كلاس شخصي در خارج از كلاس تبديل مي

  شود. مي يادگيري

  

 . چارچوب نظري پژوهش2

 برخي در توان مي را مدرسه و خانه سنتي نقش تغيير و معكوس يادگيري چارچوب نظري
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 مشاهده 4همسالان گروه طريق از رويكرد آموزش ازجمله آموزشي و راهبردهاي رويكردها

ادگيري ) نيز ي1396) و كاوياني و همكاران (1399). ايزدي و همكاران (1396كرد (خيرآبادي، 

، يادگيري از طريق همتايان، 5لحاظ نظري با انواع يادگيري مانند يادگيري فعال معكوس را به

 دانند. در در ارتباط مي 8و يادگيري مشاركتي 7محور ، يادگيري مسئله6يادگيري هميارانه

 9سمس برگمن و هاي نام به پژوهشي مربوط به آموزش معكوس، اغلب دو معلم شيمي ادبيات

آمريكا براي  كلورادوي ايالت در 2007 سال كه در دانند گذاران اين روش مي يهرا پا

هاي كلاس شيمي خود فيلم  آموزاني كه در كلاس درس غايب بودند از پاورپوينت دانش

كردند، گرچه آنان  خود درس هاي كلاس كردن به معكوس گونه اقدام آموزشي تهيه و بدين

هاي مختلف  ها و درس گوي نياز فرگيران در كلاس سختواند پا معتقدند آموزش معكوس مي

بدني نيز  خارجي و تربيت  اجتماعي، زبان  تجربي، مطالعات  مانند رياضي، علوم 

) نيز معتقدند آموزش معكوس 2016( 10. موزيكا و لوكر (Bergman & Sams, 2012)باشد

خ به سؤالات هدفمند گونة فناورانه و جديد روش سقراطي است كه در آن فرگيران با پاس

گذار نوين  ) معتقدند پايه2015و همكاران ( 11رسند. اما ليس ها مي معلم، خود به درك ايده

 12كار برده، بيكر را به» معكوس كردن كلاس«روش معكوس كه براي اولين بار نيز اصطلاح 

ر دانشگاه و همكاران نيز كلاس درس اقتصاد خود را د 13لاج زمان با بيكر، ) است. هم2000(

ها از اصلاح  البته آن (Lage et al., 2000). ميامي معكوس كرده و نتايج آن را منتشر كردند 

 براي توصيف روش تدريس خود استفاده كردند. 14كلاس وارونه

هاي سنتي، معلم در  شود. در كلاس در كلاس معكوس ترتيب اجراي درس بر عكس مي

آموزان در خارج از كلاس و در منزل  دازد و دانشپر كلاس درس به ارائة درس و آموزش مي

پردازند. اما در آموزش معكوس، معلم محتواي  ها براي تثبيت يادگيري مي به انجام تمرين

هاي آموزشي قبل از تشكيل كلاس در  ها و فيلم آموزشي را در قالب متن، اسلايد يا اغلب كليپ

يادگيري بپردازند و وقت كلاس به رفع  دهد تا به مشاهدة آن و اختيار فراگيران قرار مي

 ;Hung, 2014)كند  ها براي تثبيت يادگيري اختصاص پيدا مي اشكال و انجام تمرين

Reidsema et al., 2017).  

كاربردن مفاهيم و تعامل خلاقانه با موضوع  را براي به فراگيرانفضايي معلم  در چنين

ماده ساخته آ كه معلم از قبل اي را موزشيمحتواي آ و فراگيران كند آموزشي راهنمايي مي
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و در كلاس تكاليف معمولي خود را  كنندمي خارج از كلاس مطالعه و تمرين در است

. بدين ترتيب معلم از كنندميو رفع اشكال  دهند ميها) را انجام  ها، كاربرگ، پرسش (فعاليت

نقش او به تسهيلگر آموزشي ، رود مياطلاعات صرف كنار  ةدهندعنوان ارائه مقابل كلاس به

شود. اين شيوه امروز امكان و  يابد و كلاس درس به يك مركز يادگيري تبديل مي تغيير مي

ها با مشاركت هم، بهتر و  ها و فرصت دهد كه از زمان مي فراگيرزمان بيشتري را به معلم و 

آموزش  ب،يترت نيبد .كندها استفاده  بيشتر در امر يادگيري محتواي آموزشي و كسب مهارت

در زمان و مكان دلخواه و با  دهد يامكان م رانيآموزش به فراگ 15كردن يمعكوس با شخص

 Afrilyasanti et al., 2016; Hsieh et( بپردازند يريادگيسرعت مناسب با سطح خود به 

al., 2017.( كردن آموزش در كلاس سنتي و بدون فناوري و رايانه دشوار   درواقع، شخصي

و يكي از مزاياي مهم آموزش معكوس به كمك فناوري، فراهم شدن فرصت ارائة است 

اهميت اين موضوع  .(Davies et al., 2013)بازخورد فردي و شخصي كردن آموزش است 

از آن جهت است كه دستيابي به هدف اصلي تعليم و تربيت كه همانا يادگيري فراگيران است 

آموزش را متناسب با هريك از فراگيران ارائه دهد؛ يعني  زماني رخ خواهد داد كه معلم بتواند

  .(Keefe, 2007)آموزش را فردي و شخصي كند 

 يبرا يناورف ة، با در دسترس بودن گستردرياخ يها است كه اگرچه در سال گفتني

شود،  يمعكوس درنظر گرفته م يريادگياز  يعنوان بخش به يطور كل به ، فناوريمعلمان

 يمعكوس محدود به استفاده از فناور يريادگي) معتقدند، 2012من و سمس (همانطور كه برگ

 كيقبل از آمدن به كلاس،  تاآموزان خواسته شود  اگر از دانش يحتنيست و  درس ةارائ يبرا

  .(Muffet, 2014) معكوس قلمداد كردتوان  يبخوانند، كلاس را م را فصل كتاب

 معكوسكلاس  يديكل يژگيدو و يريادگيا در ه و مشاركت فعال آن 16رانياستقلال فراگ

 يساز را صرف آماده يادياست زمان ز ليبالا كه ما ةزيمعلم با انگ كوجود يحال،  نياست. با ا

و بتواند فراگيران را تشويق كند تا مسئوليت يادگيري را برعهده  كند ي فراگيرانمطالب برا

  . (Kim, 2014; Muffet, 2014)كلاس درس است  تيموفق يبرا ياساس طورشبگيرند، از 

 يبانيفعال پشت يريادگيمعكوس با  يريادگي، نظري به لحاظهمانگونه كه گفته شد، 

نند دهند فكر ك يكه انجام م ييآموزان درمورد كارها دانش مستلزم اين است كهشود كه  يم

(Hung, 2014)جاديا قياست كه قبل از كلاس از طر نيا معكوس  آموزش ياياز مزا يك. ي 
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كمك  رانيتفكر فراگ ندي، به فراو فهم درك و تر مانند دانش نييتفكر سطح پا يفرصت برا

 و زير نظر معلم به تقويت درس آورد تا فراگيران در كلاس فراهم مي فرصت را نيكند و ا يم

مانند كاربرد و  هايي كه نيازمند فرايندهاي شناختي از طريق انجام فعاليت بالاتر ةتفكر مرتب

  .(Hung, 2014; Mehring, 2016; Muffet, 2014) است بپردازند ليو تحل هيجزت

براين، از ديگر مزاياي استفاده از فناوري و آموزش معكوس در آموزش زبان  علاوه

محور  محور خارج و تبديل به كلاس يادگيرنده خارجي اين است كه كلاس را از حالت معلم

آموز و اجراي رويكرد ارتباطي دارد. كلاس  ت زبانكند كه امكان بيشتري براي فعالي مي

هاي مختلف  هاي مشاركتي آموزش زبان و توجه به سبك ويژه امكان اجراي روش معكوس به

 ,.Afrilyasanti et al., 2016; Egbert et al)سازد آموزان را فراهم مي يادگيري زبان

2014; Herried & Schiller, 2013; Mehring, 2016)  .  

آنجاست كه گرچه بسياري از محققان كه در همين نوشتار نيز به آنان اشاره شد،  جالب

) به مزاياي روش معكوس مانند شخصي كردن آموزش، تقويت 2012بعد از برگمن و سمس (

هاي تفكر سطح بالاتر، امكان تدريس مشاركتي و تقويت استقلال عمل فراگيران اشاره  مهارت

ها قبل از  ولين كسي است كه اصطلاح كلاس معكوس را سال) كه ا2000اند، بيكر ( كرده

كار برده و استادان دانشگاه را به استفاده از مزاياي فناوري در كلاس  برگمن و سمس به

تشويق كرده است، به همة اين موارد در مقالة كوتاه خود اشاره كرده است. او حتي روش 

چيزدان جلوي كلاس به راهنما و  مهمعكوس را راهي براي تبديل شدن معلم از خردمند ه

) بدون 2016ها بعد موزيكا و لوكر ( اي كه سال گر همراه فراگير دانسته است، استعاره تسهيل

 اند. برده اشاره به بيكر به كار

هاي خاصي براي معلم دارد. شايد  رغم مزاياي كلاس معكوس، اين روش دشواري علي

هاي آموزشي قبل از  گيربودن تهية فيلم وقتترين چالش كلاس معكوس براي معلم، مهم

 ;Afrilyasanti et al., 2016)تشكيل كلاس و تشويق فرگيران براي آمادگي قبلي باشد 

Bergmann & Sams, 2012; Herried & Schiller, 2013; Leis et al., 2015).  اما با

 Leis et)ربد چ هاي اجراي كلاس معكوس، مزاياي آن بر دشوارهاي آن مي وجود دشواري

al.,2015).  

كنند، اطمينان از اين است  هاي معلماني كه از آموزش معكوس استفاده مي يكي از دغدغه
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كه فراگيران قبل از حضور در كلاس محتواي تدريس را مورد مطالعه قرار داده باشند. 

كنند  مي) به معلماني كه از فيلم آموزشي براي ارائة مطالب استفاده 2016( 17توصية مهرينگ

بيني از فيلم، سوالاتي از فراگيران پرسيده شود و آنان  اين است كه در فواصل غير قابل پيش

ملزم شوند ضمن تماشاي فيلم، پاسخ سؤالات را تهيه و به معلم ارسال كنند. وي چندين 

 ي وانيكاوكند.  دهند معرفي مي هاي تعاملي را به معلم مي افزار را كه امكان تهية فيلم نرم

هاي كلاسي  هاي كوتاه قبل از انجام فعاليت نيز طرح پرسش و انجام آزمون )1396همكاران (

هاي آموزشي يا مطالعة محتوايي  عنوان راهبردي براي تشويق فراگيران به مشاهدة فيلم را به

گذار  عنوان پايه ) به2000اند. بيكر ( كه از قبل در اختيار آنان قرار گرفته پيشنهاد داده

هاي كوتاه را براي تشويق فراگيران به مطالعة  اختة روش معكوس نيز، استفاده از آزمونناشن

  مطالب و تماشاي محتواي مرتبط قبل از حضور در كلاس توصيه كرده است.

  

  . پيشينة تجربي پژوهش3

  ها درمورد اثربخشي آموزش معكوس . پژوهش1ـ3

اجرا و اثرات آموزش معكوس  هاي مختلفي در ايران و جهان به بررسي چگونگي پژوهش

) در پژوهشي كه به بررسي 1396اند. در حوزة آموزش زبان انگليسي، خيرآبادي ( پرداخته

تأثير كلاس معكوس بر يادگيري بخش گرامر درس زبان انگليسي پاية دهم پرداخته نشان داد 

روه در كه پس از آموزش به دو شيوة مرسوم و معكوس، تفاوت معناداري در عملكرد دو گ

آموزان، شاهد  سنجي دانش آزمون مشاهده نشد. اما در سطح ديگر يعني نگرش پس

سازي فرايند تدريس از نظر مديريت زمان و  آموزان و بهينه رضايتمندي، افزايش انگيزة دانش

) نيز اثر مثبت 2021پرهيز از روندهاي تكراري و فرساينده بوده است. افضلي و ايزدپناه (

آموزان متوسط و متوسط به بالا را در كلاس  ر انگيزه و مشاركت زبانآموزش معكوس ب

  اند.  گرامر نشان داده

) نيز در مطالعة نقش آموزش معكوس بر انگيزة دانشجويان در 2021و همكاران (18عبداالله

صحراگرد و  ةمطالعاند.  گفتاري به نقش مثبت اين شيوة آموزشي اشاره كرده كلاس مهارت 

 مهارت ةبر نمر يتأثير مثبت ينوشتار نشان داد آموزش معكوس مهارت زي) ن1399همكاران (
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كه با  (Leis et al., 2015)در مطالعة ديگري  دارد. لتسيآ  داوطلبان آزمون ينوشتار 

دانشجويان زبان انگليسي ژاپني انجام شده، نيز نتايج حاكي از تأثير مثبت آموزش معكوس بر 

اي دانشجويان گروه معكوس در مقايسه با گروه  است، به گونهنوشتاري دانشجويان  مهارت 

هاي  كه ساعات بيشتري را صرف نوشتن كرده بودند، هم نوشته بر اين علاوه آموزش سنتي

آزمون داشتند. مطالعات ديگري در  به پيش تري توليد كردند و هم پيشرفت بهتري نسبت طولاني

نوشتاري   ش معكوس را براي آموزش مهارتها و كشورهاي ديگر نيز اثربخشي آموز بافت

به گروه آموزش  اند و در همة آنان گروه معكوس عملكرد نوشتاري بهتري نسبت نشان داده

   .(Afrilyasanti et al., 2016; Ekmekci, 2017)اند  سنتي داشته

مطالعات همچنين اثر مثبت آموزش معكوس بر درك شنيداري را در كلاس زبان انگليسي 

) نيز در بررسي اثر آموزش 1399فارسي و همكاران ( .(Ahmed, 2016)اند  دادهنشان 

كلاس معكوس بدون توجه به  خواندن و درك مطلب دريافتند دانشجويان معكوس بر مهارت

 گرفتند. يشيپ تدريس سنتيكلاس  دانشجويانشان در درك مطلب از  زباني سطح مهارت

اري مثبت آموزش معكوس بر يادگيري ) نيز از تأثيرگذ2017و همكاران ( 19شي

اند. به گفتة آنان، آموزش  اصطلاحات زبان انگليسي توسط دانشجويان تايواني خبر داده

معكوس انگيزه و ميزان فعاليت دانشجويان را نيز در كلاس بهبود بخشيده است. براساس 

هاي  ن كلاس) نيز، دانشجويان زبان انگليسي تايواني در آزمو2014( 20هاي هانگ يافته

و   هاي ارتباطي زبان انگليسي كه به روش معكوس برگزار شده عملكرد بهتري داشته مهارت

  اند. ميزان مشاركت بيشتري نيز در كلاس داشته

اند كه آموزش  ) نيز در مطالعة دختران دبيرستاني دريافته1400يار و برقي ( صاحب

هاي اهداف  ؤثر است و بر مؤلفهگيري هدف در يادگيري زبان انگليسي م معكوس بر جهت

طور معنادار تحت تأثير  را به23تأثير معناداري داشته، اما اهداف اجتنابي 22و عملكري 21تبحري

قرار نداده است. فراگيراني كه با هدف كسب تبحر، شايستگي و مهارت به انجام تكاليف 

ها و  دادن توانايي پردازند اهداف تبحري دارند و كساني كه هدف آنان نشان يادگيري مي

هاي فردي است داراي اهداف عملكردي هستند. در اهداف اجتنابي نيز هدف فرد  قابليت

پروانه و مطالعة هاي منفي از خود در ديگران است.  جلوگيري يا اجتناب از ايجاد قضاوت

) در بررسي اثر روش آموزش معكوس بر خودمختاري و اضطراب 1399( همكاران
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 يدر بهبود خودمختار ييآموزش معكوس، تأثير بسزا نيز نشان داده كه نوردانشجويان پيام 

  آموزان و كاهش اضطراب آنان دارد.  زبان

سازي  ) نيز در بررسي اثر آموزش معكوس در درس آزمون2020اقتصادي رودي (

دانشجويان كارشناسي آموزش زبان انگليسي نتايج مثبت آموزش معكوس بر عملكرد بهتر 

هاي تفكر سطح بالاتر هستند گزارش كرده  در سؤالاتي را كه نيازمند مهارت دانشجويان

به آموزش معكوس ابراز كرده و  است. در مطالعة وي دانشجويان نيز رويكرد مثبتي را نسبت

  اند. به روش سنتي آموزشي رضايت بيشتري داشته نسبت

  

  هاي فردي فراگيران ها درمورد كلاس معكوس و ويژگي . پژوهش2ـ3

 ,.Afrilyasanti et al)مطالعات دربارة رابطة سبك يادگيري و اثرگذاري روش معكوس 

، 24هاي يادگيري همگرا آموزان با سبك نشان داده است كه كلاس معكوس براي زبان (2016

دارند مؤثرتر است.  27كننده به كساني كه سبك يادگيري جذب نسبت 26يابنده و انطباق 25واگرا

آموزان را بر اثرگذاري آموزش  ) نيز سطح توانش زباني زبان2020( فارسي و همكاران

اند و در مطالعة آنان، نمره خواندن و درك مطلب دانشجويان با  تأثير گزارش كرده معكوس بي

 زباني در آموزش معكوس بهبود يافته است.  سطوح مختلف توانش

است. برخي مطالعات نتايج مطالعات مربوط به نقش جنسيت در آموزش معكوس متناقض 

 Chiquito)بيوشيمي حاكي از عملكرد بهتر دانشجويان دختر است با دانشجويان مهندسي و 

et al., 2020; Gross et al., 2015)هم در بررسي اثرگذاري  28دوست و چاكماك . نمازي

آموزان دختر  آموزان، نمرة خودكارآمدي بالاتر زبان آموزش معكوس بر خودكارآمدي زبان

اما در مطالعة ديگري دربارة آمادگي  اند. بعد از آموزش معكوس گزارش كرده را

آموزان متوسطة اول براي برگزاري كلاس زبان انگليسي به روش معكوس تفاوتي بين  دانش

  .(Hao, 2015)آموزان دختر و پسر مشاهده نشده است  دانش

  

  ها دربارة آموزش معكوس . نظرسنجي3ـ3

) و لاج و همكاران 2000فراگيران دربارة كلاس معكوس توسط بيكر (ها از  اولين نظرسنجي
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نامة  ) صورت گرفته است. دانشجويان كلاس طراحي گرافيك بيكر در پاسخ به پرسش2000(

سوالي، رضايت خود را از كلاس معكوس اعلام كردند. آزاد كردن وقت كلاس براي  22

وجه فردي بيشتر از استاد، يادگيري يادگيري مشاركتي، تقويت تفكر انتقادي، دريافت ت

ترين مزاياي كلاس معكوس از نظر  دستاوردهاي عملي به جاي ارائة مباحث نظري از مهم

هايي كه رضايت دانشجويان از كلاس  دانشجويان بودند. در مطالعة لاج نيز ميانگين گويه

در مقياس  3.9جيد سن ها به اين شيوه را مي وارونه و ترجيح آنان براي برگزاري ساير كلاس

هاي گروهي كلاس را  هايي كه نظر دانشجويان دربارة مشاركت فعاليت بود. ميانگين گويه 5

هايي كه سودمندي كلاس واژگون براي يادگيري بهتر را  و ميانگين گويه 3.7سنجيد،  مي

 بود. 4.1سنجيد،  مي

ة آموزش ) در بررسي نظر دانشجويان زبان انگليسي ژاپني دربار2015مهرينگ (

معكوس، يادگيري فعال و تغيير فضاي منفعل رايج در آموزش، افزايش فرصت تعامل و انجام 

هاي گروهي، امكان انجام ارزيابي توسط همتايان، تقويت خود ـ تأملي، تقويت  فعاليت

هاي فراشناختي و ارتقاي اعتماد به نفس را ازجمله مزاياي آموزش معكوس از نظر  مهارت

  ان انگليسي ژاپني برشمرده است. دانشجويان زب

اي كه اثربخشي آموزش معكوس در آموزش زبان  ) نيز در مطالعه2017شي و همكاران (

سؤالي نظر  14نامة  سنجيد با استفاده از پرسش انگليسي به دانشجويان تايواني را مي

جنبه  نامه چهار موجود در پرسش هاي هيگودانشجويان دربارة روش معكوس را جويا شدند. 

كرد. نتايج مطالعة  يم يريگ را اندازه رانيفراگ يكل تي، مشاركت و رضاي، اثربخشزشيانگ

اي بوده و  نقطه ها و چهار مؤلفه بالاتر از ميانة طيف پنج آنان نشان داد كه ميانگين همة گويه

 حاكي از رضايت دانشجويان از آموزش معكوس است.

زش معكوس در سطح دانشگاهي و با توجه به با توجه به كمبود مطالعات اثربخشي آمو

ها كه اغلب از  كه در سطح دانشگاه آموزش زبان عمومي به دانشجويان ساير رشته اين

هاي آموزش زبان انگليسي در  يكي از چالش پيشينة زباني مطلوبي برخوردار نيستند

 انيانشجود ةبه هم يدگيتوجه و رس ياغلب برا نيز كلاس ليو ساعات تشك هاست دانشگاه

، اين مطالعه به بررسي اثربخشي آموزش معكوس در درس زبان عمومي ستين يكاف

بر بررسي اثربخشي آموزش معكوس انجام  پردازد. علاوه دانشجويان دانشگاه فرهنگيان مي
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اين مطالعه در دانشگاه فرهنگيان داراي اهميت مضاعف ديگري نيز هست و آن فراهم كردن 

عنوان فراگير است،  ز طريق آموزش معكوس براي دانشجومعلمان بهفرصت تجربة يادگيري ا

تا با اين روش نسبتاً نوين آموزشي آشنا شوند و خود اهميت و اثرگذاري اين روش را 

و  اتيبه تجرب ژهيضرورت توجه و عنوان فراگير تجربه كنند. اين هدف در راستاي به

 11- 9و  11- 7مثال دو راهكار  برايت. اس يمعلمان در اسناد فرادست يا حرفه يتوانمندساز

و لزوم  يتيعلوم ترب يها افتهيو  اتيتجرب يساز يبوم به به صراحت نياديسند تحول بن در

  . كنند اشاره ميمعلمان  يا حرفه يها يتوانمند شيافزا

بنابراين اين پژوهش به دنبال آن است تا با اجراي روش آموزش معكوس و مقايسة آن  

  هاي زير پاسخ دهد: به پرسش با آموزش سنتي

 كلاس معكوس دارند؟ ةدربار يچه نظر عموميزبان  انيدانشجو. 1

ها از  . آيا يادگيري دانشجويان زبان عمومي از طريق آموزش معكوس با يادگيري آن2

  طريق سنتي تفاوت معناداري دارد؟

دارد؟ . آيا جنسيت دانشجويان تأثيري بر يادگيري آنان از طريق آموزش معكوس3  

هاي علوم انساني و علوم  . آيا آموزش معكوس براي دانشجويان زبان عمومي رشته4

 پايه به يك اندازه مؤثر است؟

 

  . روش پژوهش4

  كنندگان . شركت1ـ4

در دانشگاه فرهنگيان مشهد  1398- 1397در اين پژوهش كه در نيمسال دوم سال تحصيلي 

دورة كارشناسي در دو پرديس شهيد  انجام شده است، تعداد هشت كلاس زبان عمومي

طور  نژاد (خواهران) براي شركت در پژوهش به بهشتي (برادران) و پرديس شهيد هاشمي

 =N)و پسر  (N=103)دانشجوي دختر  300ها شامل  تصادفي انتخاب شدند. اين كلاس

ر نفر د 137هاي علوم انساني و  نفر در رشته 163لحاظ رشتة تحصيلي  به بودند.  (197

سال  21سال تا  19هاي علوم پايه مشغول به تحصيل بودند. دامنة سني دانشجويان از  رشته

  بود.
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نفر  براي انجام اين مطالعه پنج نفر، از استادان و مدرسان دانشگاه فرهنگيان شامل چهار

همكاري كردند كه همگي داراي مدرك دكتري آموزش زبان انگيسي بوده و خانم  يكآقا و 

  سال تجربة تدريس زبان انگليسي داشتند. 30 تا 12بين 

  

  . ابزار 2ـ4

هاي ميان  در انجام پژوهش از دو آزمون ميان ترم و پايان ترم استفاده شد. هر يك از آزمون

اي، كوتاه پاسخ و  هاي مختلف چهارگزينه ترم و پايان ترم شامل پنجاه سؤال با صورت

آيي واژگان، دستورزبان و خواندن و  همتشريحي بود كه به سنجش دانش معني واژگان و 

پرداخت. هريك از اين سؤالات توسط يكي از محققان طراحي شد و سپس  درك مفاهيم مي

توسط محقق ديگر بازبيني گشت. آنگاه در اختيار سه مدرس همكار قرار گرفت تا آنان نيز 

و اصول شكل و محتواي آزمون و انطباق آن بر مفاهيم تدريس شده (روايي محتوا) 

نامة نظرسنجي دربارة كلاس معكوس كه  سازي را تأييد كنند. در پايان ترم نيز پرسش آزمون

) اقتباس و ترجمه شده بود از طريق مجازي در اختيار 2017از مطالعة شي و همكاران (

اي ليكرت داشت كه  نامه چهارده گويه در مقياس پنج نمره دانشجويان قرار گرفت. اين پرسش

  كردند. ها را اعلام مي ن بايد موافقت يا مخالفت خود با آندانشجويا

  

  .  شيوة انجام كار3ـ4

بندي  اي طبقه صورت تصادفي خوشه كننده در مطالعه به هاي شركت پس از انتخاب كلاس

هايي كه آموزش آنان با پژوهشگران نبود از هدف انجام مطالعه آگاه  شده، مدرسان كلاس

عمل آمد كه مورد موافقت و استقبال آنان  كاري در طرح دعوت بهها براي هم شدند و از آن

صورت معكوس انجام گرفت و پس از  ترم به ها تا آزمون ميان قرار گرفت. آموزش در كلاس

صورت سنتي انجام شد. بدين صورت هريك از دانشجويان  آزمون ميان ترم آموزش به

ديگري پس از آموزش به روش داراي دو نمره بودند كه يكي پس از آموزش معكوس و 

  دست آمده بود. سنتي به

هاي آموزش هر جلسه را  براي انجام آموزش معكوس، پژوهشگر اول اين مطالعه فيلم
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داد تا در  كرد و يك هفته قبل از برگزاري كلاس در اختيار ساير مدرسان قرار مي آماده مي

ها بودند.  موظف به تماشاي فيلم اختيار دانشجويان قرار گيرد. دانشجويان در خارج از كلاس

 & Liu, 2017; Talbert, 2017; Zainuddin)هاي آموزشي بنا به توصية محققان مدت فيلم

Attaran, 2016)،   ها، ابتدا لغات و  دقيقه درنظر گرفته شد. در تهية فيلم 20تا  15كوتاه و بين

توجه به نوع درس آن شد. سپس با  واژگان براساس اصول آموزش واژگان آموزش داده مي

ها  هاي خواندن و درك مفاهيم يا نكتة گرامري مرتبط با استفاده از مثال جلسه، يكي از مهارت

شد و يا متن درس مربوطه گام به گام مورد تدريس و  هاي متعدد آموزش داده مي و نمونه

يا انجام گرفت. در فيلم آموزشي هنگامي كه لازم بود دانشجويان به تفكر  تحليل قرار مي

شد تا مرجع ضميري را در متن  فعاليتي بپردازند، براي مثال، اگر از دانشجويان خواسته مي

شد  ها خواسته مي بيابند و يا جملة موضوعي يا ايدة اصلي پاراگرافي را مشخص كنند، از آن

تماشاي فيلم را متوقف كنند و پاسخ سؤال را آماده يا فعاليت را انجام دهند و سپس به 

هاي مرتبط ارائه شده بود بپردازند. سپس از  ماشاي دنبالة فيلم كه پاسخ سؤالات و فعاليتت

شده را قبل از حضور در  هاي مربوط به درس آموزش داده شد تمرين ها خواسته مي آن

  كلاس انجام دهند.

كردند و  در كلاس درس، ابتدا دانشجويان سؤالات و مشكلات احتمالي خود را مطرح مي

ها، از دانشجويان آزمون كوتاه كتبي يا شفاهي به عمل  براي اطمينان از مشاهدة فيلم آنگاه

هايي را  شد پاسخ تمرين ها خواسته مي شدند و از آن بندي مي آمد. آنگاه دانشجويان گروه مي

هاي خود بررسي كنند و اگر اختلافي در  گروهي كه قبل از كلاس انجام داده بودند با هم

ها را مورد بحث  گروهي هاي متفاوت هم وجود دارد دليل پاسخ خود و پاسخهايشان  پاسخ

قرار دهند تا به پاسخ درست برسند. اگر بين دانشجويان يك گروه درمورد پاسخ تمريني 

شد تا دربارة آن اظهار  هاي متفاوت به كل كلاس ارائه مي داشت، پاسخ نظر وجود مي اختلاف

كرد. بخش  لزوم مدرس كلاس توضيحات لازم را ارائه مينظر كنند و درنهايت و در صورت 

يافت. براي مثال از  هاي مختلف براي تثبيت يادگيري اختصاص مي اعظم كلاس به انجام تمرين

شده جملات  طور فردي با استفاده از كلمات جديد آموخته شد به دانشجويان خواسته مي

ها را بررسي  شتراك بگذارند و درستي آنها به ا كلاسي جديدي بسازند و در گروه با ديگر هم

هاي انگليسي بود، از  كنند يا اگر نكتة دستوري درس آن جلسه درمورد كاربرد يكي از زمان
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شد جملاتي را درمورد خود و با استفاده از آن زمان بنويسند و به  دانشجويان خواسته مي

سركشي و به دانشجويان هاي مختلف  شيوة قبل در گروه بررسي كنند. مدرس نيز به گروه

كرد. از مدرسان  در حل مشكلاتي در گروه كه به تنهايي قادر به حل آن نبودند كمك مي

هاي كلاسي را نيز  خواسته شد با توجه به يكسان بودن فيلم آموزشي، روش تمرين و فعاليت

  تا حد ممكن يكسان برگزار كنند.

ر كلاس درس به تدريس صورت معمول د در آموزش سنتي، هريك از همكاران به

پرداخت و دانشجويان در خارج از  واژگان، نكات دستوري و مهارت خواندن و درك طلب مي

  كلاس مكلف به انجام تمرينات بودند.

  

  . نتايج5

 نيانگي، منظر دانشجويان دربارة كلاس معكوس بررسيو  قيال تحقسؤ نيپاسخ به اول يراب

 جينتا 1محاسبه شد. جدول ) 2017ي و همكاران (شنظرسنجي  ةنام در پرسش گويههر  ةنمر

  دهد. ينامه نشان م را در پرسش كرتياز نوع ل گويه چهارده
  

  كلاس معكوس نظر دانشجويان دربارةنمرات  نيانگيم :1جدول 
Table 1: Mean scores of students’ views about flipped classroom 

  ميانگين گويه شماره

  4.07 .است يريادگي يبرا يه بهتررا معكوسكلاس درس  1

  3.82 .معكوس در كلاس درس لذت بردم كردياز رو شتريمن ب 2

 يريادگي يبرا يثرتر و كارآمدترؤروش م معكوسكنم كه كلاس درس  يمن فكر م 3

 .است

4.01  

  3.85 ردم.ك يم يشتريب ةزياحساس انگ معكوس يها من در كلاس 4

  3.84 .ركت بيشتري در كلاس داشتممشامعكوس  يها من در كلاس 5

  4.03 .شدم يتر فعال دانشجويمن در كلاس معكوس  6
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  ميانگين گويه شماره

  3.84 را كه در آن صرف كردم داشت. يبه نظرم كلاس معكوس ارزش وقت و تلاش 7

  4.07 .گرفتم اديو بهتر  شتريب معكوسمن در كلاس  8

  4.03 .دهم يم حيمحور ترجسنتي سخنراني ـ را به كلاس معكوس كلاس  9

  4.11 .دست آورم به درسيموضوعات  ي ازدرك بهتر معكوس باعث شد يريادگي به نظرم 10

  3.82 .لذت را تجربه كردم معكوس من در كلاس 11

  4.07 .كردم ي/كلاسيآموزش يهاتيخود را وقف فعال شتريمن در كلاس معكوس ب 12

 يهاتيتلاش خود را صرف فعال از زمان معمول وقت و شتريمن بدر كلاس معكوس  13

 .كردم يريادگي

3.83  

  4.20 .هستم يمعكوس خوشحال و راض يريادگي ةتجرب ني، من از ايطور كل به 14

  3.97 ميانگين كلي 

  

 اسيمق ميانة ةموارد بالاتر از نقط ةنمرات هم نيانگيدهد ، م ينشان م 1همانطور كه جدول 

 ةاز تجرب جويانبدان معناست كه دانش جينتا نياست. ا 3.97اسيكل مق ةنمر نيانگي) و م3(

موجود در  هاي گويه)، 2017و همكاران ( شي ةداشتند. به گفت تيخود در كلاس معكوس رضا

 يريگ را اندازه فراگيران يكل تي، مشاركت و رضاي، اثربخشزشيانگ ةجنب ارنامه چه پرسش

كه  ييكند ارائه ندادند، اما از آنجا يم يريگ را كه هر سازه را اندازه هايي گويهها  كند. آن يم

دهد كه  يها نشان م افتهيهستند،  طيفبالاتر از حد وسط  ميانگيني يدارا ها گويه ةهم

ثرتر ؤها م آن يها شده و برا در آن زهيانگ جاديباعث ا معكوس كه كلاس دمعتقدن جوياندانش

  تر بوده است. و جذاب

تخراج نمرات نهايي و ميان ترم دانشجويان، نمرات پس از اتمام نيمسال تحصيلي و اس

  ).2ها در آموزش معكوس و آموزش سنتي مشخص شد (جدول  آن
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  هاي توصيفي براي آموزش معكوس و سنتي آماره :2جدول 
Table 2: Descriptive statistics for flipped and conventional classroom 

  دگيكشي  چولگي  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  

  -0.14  -0.61  9.61  41.450  300  آموزش معكوس

  -0.51  -0.41  10.08  37.83  آموزش سنتي

  -0.06  -0.55  10.37  40.65  197  ـ آقايان آموزش معكوس

  -0.35  -0.44  7.79  42.95  103  ها خانم ـآموزش معكوس 

  -0.84  -0.17  10.99  36.44  197  آموزش سنتي ـ آقايان

  0.34  -0.59  7.43  40.49  103  ها خانم –آموزش سنتي 

  0.14  -0.75  10.28  40.51  163  علوم انساني – موزش معكوسآ

  -0.60  -0.21  8.66  42.56  137  علوم پايه –آموزش معكوس 

  -0.74  -0.33  10.74  36.96  163  انساني علوم -آموزش سنتي

  -0.24  -0.40  9.17  38.86  137  علوم پايه -آموزش سنتي 

  

كنندگان،  ها به توزيع نرمال و تعداد بالاي شركت ك بودن توزيع دادهآنگاه با توجه به نزدي

زوجي براي مقايسة اثرگذاري آموزش معكوس و مقايسة نمرات دانشجويان  tاز آزمون 

  ).3استفاده شد (جدول 
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 زوجي براي مقايسة آموزش معكوس و سنتي tآزمون  :3جدول 

Table 3: Paired samples t-tests for flipped and conventional classroom 

انحراف   ميانگين  

  معيار

t  درجة

  آزادي

p  اندازة

 تأثير

آموزش  - آموزش معكوس 

  سنتي

3.61  7.75  8.08  299  0.000  0.04  

آموزش  - آموزش معكوس 

  آقايان- سنتي

4.22 8.08 7.33 196 .0.000 0.21  

آموزش  - آموزش معكوس 

  ها سنتي خانم

2.45 6.95 3.58 102 0.001 0.11  

  

بين نمرات دانشجويان  (t = 8.08, df =299, p<0.05)زوجي  tبا توجه به نتايج آزمون  

دست آمده و نمرات ناشي از آموزش سنتي تفاوت معناداري  كه پس از آموزش معكوس به

توان نتيجه گرفت كه آموزش معكوس در ارتقاي  مي 2وجود دارد و با توجه به نتايج جدول 

انشجويان در يادگيري زبان عمومي مؤثر بوده است گرچه اندازة تأثير نشان يادگيري د

 درصد از واريانس موجود در نمرات با شيوة تدريس كلاس قابل توضيح است 4دهد تنها  مي

.(Pallant, 2010)   
علاوه بر اين براي پي بردن به نقش جنسيت در اثرگذاري تدريس معكوس، نمرات 

  ).4مستقل مقايسه شد (جدول  tها با استفاده از آزمون  خانمآموزش معكوس آقايان و 

  

 مستقل براي مقايسة نمرات آموزش معكوس براساس جنسيت و رشته tآزمون: 4جدول 

Table 4: Independent samples t-tests for flipped learning by gender and field of study 

    F P t اختلاف   درجة آزادي

  ميانگين

p 

آموزش   تجنسي

  معكوس

9.33  0.00  2.14-  261.52  2.28-  0.03  

 0.00 -4.05 278.75 -3.77 0.00 26.04  آموزش سنتي

آموزش   رشته

  معكوس

3.14  0.07  1.84-  298  2.04-  0.06  

  0.09  -1.90  297.9  -1.65  0.00  7.14  آموزش سنتي
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ها و  رات خانم، اختلاف معناداري بين نم(t=-2.14, p<.05) 3توجه به نتايج جدول  با

و ميانگين بالاتر  2جدول  جينتا با توجه به آقايان در نتيجة آموزش معكوس وجود دارد و

  ها مؤثرتر بوده است. توان نتيجه گرفت كه آموزش معكوس براي خانم ها مي خانم

ها در آموزش سنتي نيز با استفاده از  براي اطمينان از اين يافته نمرات آقايان و خانم

ها  اختلاف بين نمرات خانم 2و  4مستقل مورد مقايسه قرار گرفت. با توجه به جدول  tآزمون 

اند. اما  ها نمرة بالاتري كسب كرده و آقايان در آموزش سنتي نيز معنادار بوده و خانم

 2نمره و در آموزش معكوس حدود  4اختلاف ميانگين بين نمرات دو گروه در آموزش سنتي 

ها و آقايان كمك كرده و  معكوس به كاهش اختلاف يادگيري خانمنمره است، يعني آموزش 

ها به  نمره و افرايش ميانگين خانم 4اين كاهش در نتيجة ارتقاي نمرة ميانگين آقايان به ميزان 

ميزان دو نمره بوده است. به عبارت ديگر درواقع آموزش معكوس براي آقايان مؤثرتر بوده 

ها و آقايان  يل، ميان نمرة آموزش معكوس و سنتي خانماست. براي بررسي بيشتر اين تحل

) حاكي از اثرگذاري 3ها (جدول  طور مجزا انجام شد. نتايج اين آزمون زوجي به tدو آزمون 

اما اندازة اثر درمورد  (p<0.05)هاست  آموزش معكوس هم براي آقايان و هم براي خانم

درصد از اختلاف  21است. به عبارت ديگر  0.11ها برابر  و در خانم 0.21آقايان برابر با 

كه اين ميزان درمورد  نمرات آقايان با روش آموزش معكوس قابل تشريح است حال آن

مستقل اختلاف معنادار و ميانگين  tدرصد است. به عبارت ديگر گرچه آزمون  11ها  خانم

براي آقايان دهد، اين نوع آموزش  ها را در آزمون آموزش معكوس نشان مي بالاتر خانم

  مؤثرتر بوده است. 

پرسش بعدي اين پژوهش دربارة نقش رشته تحصيلي در اثرگذاري آموزش معكوس بوده 

مستقل  tاست. بدين منظور ميانگين نمرات دانشجويان علوم انساني و علوم پايه با انجام آزمون 

ن علوم انساني و دهد اختلاف معناداري ميان دانشجويا ) نشان مي4مقايسه شد. نتايج (جدول 

. بررسي بيشتر نيز  (p>0.05)علوم پايه در آزمون مبتني بر آموزش معكوس وجود ندارد 

دهد در آزمون مبتني بر آموزش سنتي نيز اختلافي بين دو گروه وجود ندارد (جدول  نشان مي

4 ،P>0.05 و اختلاف ميان ميانگين عملكرد هردو گروه هم در آزمون مبتني بر آموزش (

توان نتيجه  وس و هم در آموزش مبتني بر آموزش سنتي حدود دو نمره است. پس ميمعك

  گرفت آموزش معكوس براي همة دانشجويان صرف نظر از رشتة تحصيلي مؤثر بوده است.
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  . نتيجه6

بوده و  يمعكوس راض يريادگي ةاز تجرب يطور كل به جويانمطالعه نشان داد كه دانش نيا جينتا

 يها افتهيبا  مطابقيافته  نيكنند. ا يم يشتريو مشاركت ب زهيساس انگدر كلاس معكوس اح

به  4.00و  3.90،  3.86،  3.81نمرات  نيانگي) است كه در آن م2017و همكاران ( ة شيمطالع

كه  9 ةميانگين گويگزارش شده است.  يكل تي، مشاركت و رضاي، اثربخشزهيانگ يبرا بيترت

كه  است 3.58 در مطالعة آنان دهد ينشان م معكوس يها كلاس يرا برا جوياندانش حيترج

هاي اقتصادي  نتايج اين مطالعه همچنين مؤيد يافته .است شد افتيمطالعه  نيتر از آنچه در ا كم

نامه براي سنجش نظر دانشجويان كارشناسي آموزش  ) است كه از همين پرسش2020رودي (

ازي استفاده كرده است. در آن مطالعه نيز س زبان انگليسي دربارة كلاس معكوس درس آزمون

بوده است كه بيشتر از ميانگين كنوني اما  4.03و ميانگين كلي  3ها بالاتر از  ميانگين همة گويه

كه ترجيح كلاس معكوس بر روش سنتي سخنراني را  9نزديك به آن است، اما ميانگين گوية 

  شده در مطالعة كنوني است. ن يافتهتر از ميانگي است كه كم 3.93سنجد در آن مطالعه  مي

نتايج اين مطالعه دربارة رضايت دانشجويان از كلاس معكوس مطابق يافتة ساير 

 ,Baker)هاي ديگر است  نامه مطالعات نظرسنجي دربارة كلاس معكوس با استفاده از پرسش

2000; Lage et al., 2000; Mehring, 2015).  

عكوس در بهبود يادگيري درس زبان عمومي مؤثر براساس نتايج اين مطالعه، آموزش م

بوده است. اين يافته با مباحث نظري دربارة اثرگذاري روش معكوس همخواني دارد 

(Bergman & Sams, 2012; Strayer, 2012; Kim et al., 2018) عملكرد بهتر .

ي كه در هاي مبتني بر آموزش معكوس همچنين با نتايج ساير مطالعات دانشجويان در آزمون

 ,.Farsi et al). حيطة آموزش زبان انگليسي و آموزش معكوس انجام شده هماهنگي دارد

2020; Hsieh, 2017; Hung, 2014; Sahragard et al., 2020)   اما بايد توجه داشت

مطالعات قبلي دربارة اثرگذاري آموزش معكوس، يا با دانشجويان رشتة زبان انگليسي و يا با 

نام در  هاي خصوصي كه معمولاً با انگيزة بالاتري اقدام به ثبت آموزشگاهآموزان  زبان

و بنابراين يافتة اين مطالعه دربارة اثرگذاري   كنند بوده هاي آموزش زبان خارجي مي كلاس

شود. نتايج اين  آموزش معكوس در كلاس زبان عمومي دانشگاه يافتة جديدي محسوب مي
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قبلي كه در محيط دانشگاهي براي يادگيري ساير دروس مطالعه، همچنين نتايج مطالعات 

  كند. ) را تأييد مي2020دانشگاهي زبان انگليسي انجام شده است، مانند مطالعه اقتصادي رودي (

يافتة اين مطالعه دربارة نقش جنسيت در اثرگذاري آموزش معكوس در آموزش زبان 

زش زبان انگليسي، عامل جنسيت انگليسي يافته جديدي است، زيرا در مطالعات قبلي آمو

مورد بررسي قرار نگرفته است. يكي از مطالعاتي كه به بررسي نقش جنسيت در كلاس زبان 

آموزان نوجوان در خارج از ايران  ) است كه با زبان2015انگليسي پرداخته مطالعة هائو (

فاوتي را انجام شده و به بررسي نقش جنسيت در آمادگي براي كلاس معكوس پرداخته و ت

كه مطالعة هائو با گروه  آموزان دختر و پسر گزارش نكرده است. با توجه به اين بين زبان

سني متفاوت و با هدف متفاوتي انجام شده است قابل مقايسه با يافتة جديد اين مطالعه 

نيست. مطالعة ديگري كه با فراگيران زبان انگليسي انجام شده و به بررسي نقش جنسيت 

) است كه از دو جهت با مطالعة حاضر 2020چاكماك ( و دوست مازينمطالعة  پرداخته،

هاي خصوصي انجام شده و  آموزان آموزشگاه كه، مطالعة آنان با زبان متفاوت است. اول اين

آموزان در  كه وي تنها به بررسي نقش جنسيت در افزايش حس خودكارآمدي زبان دوم اين

ين يافتة وي دربارة تأثيرگذاري جنسيت و نمرة بالاتر كلاس معكوس پرداخته است. بنابرا

آموزان دختر گرچه ظاهراً منطبق بر يافتة اين مطالعه دربارة نقش جنسيت  خودكارآمدي زبان

  است، اما درواقع قابل مقايسه با يافتة ما نيست. 

 كه در خارج از (Chiquito et al., 2020; Gross et al., 2015)اما دو مطالعة ديگر 

اند كه  نشان دادهاند  هاي مهندسي و بيوشيمي انجام شده ايران و با دانشجويان رشته

اند. اين مطالعات با يافتة اولية  دانشجويان دختر در آموزش معكوس عملكرد بهتري داشته

مطالعة كنوني كه تفاوت ميان يادگيري دانشجويان دختر و پسر معنادار و با توجه به نمرة 

راستاست. اما همانگونه كه در  آموزش معكوس براي دختران مؤثرتر است هم بالاتر دختران،

قسمت نتايج نيز گفته شد، با توجه به اندازة اثر مقايسة عملكرد دانشجويان خانم و آقا و 

به كلاس سنتي، آموزش معكوس درواقع براي  بهبود ميانگين كلاس معكوس آقايان نسبت

ته با توجه به نتايج مطالعاتي كه نشان داده است دانشجويان اين ياف آقايان مؤثرتر بوده است.

و انگيزة پيشرفت تحصيلي بالاتري از  (Sheard, 2009)دختر پيشرفت تحصيلي بيشتر 

تري  به دختران تمايل رفتاري كم ) و پسران نسبت1389دانشجويان پسر دارند (رستگار خالد، 
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) 1386بان خارجي دارند (رحمتيان و اطرشي، هايشان در يادگيري ز براي به كارگيري توانايي

  بسيار مهم است. 

براين، يافتة ديگر اين مطالعه دربارة عدم تأثير رشتة تحصيلي دانشجويان در  علاوه

كارآيي آموزش معكوس در مطالعات گذشته مورد بررسي قرار نگرفته و نوآوري اين 

هاي زبان عمومي  در كلاسشود و حاكي از مفيد بودن آموزش معكوس  پژوهش محسوب مي

  دانشگاهي صرف نظر از رشتة دانشگاهي است. 

هاي مؤثر تقويت يادگيري زبان عمومي در  هاي اين پژوهش، يكي از شيوه با توجه به يافته

دانشگاه، صرف نظر از رشتة دانشگاهي، استفاده از آموزش معكوس است تا دانشجويان كه 

دانند به مشاهدة تدريس  ه نياز خود هر چند بار كه لازم ميهاي متفاوتي دارند با توجه ب پيشينه

شده بپردازند و در كلاس درس نيز از فرصت تمرين براي  استاد از طريق فيلم آموزشي ارائه

تثبيت يادگيري و حل مشكلات احتمالي استفاده كنند. نتايج مطالعه همچنين اين آموزه را درپي 

ه ممكن است به دلايل مختلف كه مطالعات پيشين نشان دارد كه آموزش معكوس براي آقايان ك

محور تمركز كافي نداشته باشند مفيدتر  هاي معلم هاي آموزش اند در كلاس درس ارائه داده

ها نيمي از نيمسال به روش  كه در اجراي اين مطالعه، براي همة كلاس باشد. اما با توجه به اين

هاي  توانند با مطالعة گروه العات آينده ميمعكوس و نيمي به روش سنتي تدريس شده، مط

ها به روش معكوس و ديگري به روش سنتي آموزش  مستقل مطالعه و كنترل كه يكي از آن

  بيند، نتايج اين مطالعه در كلاس هاي زبان عمومي را مورد بازآزمايي قرار دهند. مي

  

  ها نوشت . پي7
1. Emergency remote teaching 
2. Flipped classroom 

3. Blended learning 
4. Peer instruction 

5. Active learning 

6. Cooperative learning 

7. Problem-based learning 

8. Collaborative learning 
9. Bergman & Sams 
10. Musyka & Luker 
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11. Leis 

12. Baker 

13. Lage 

14. Inverted classroom 
15. Personalization 

16. Learners’ autonomy 

17. Mehring 

18. Abdullah 
19. Hsieh 

20. Hung 

21. Mastery goals 

22. Performance goals 

23. Avoidance goals 

24. Converging 

25. Diverging 

26. Accommodating 

27. Assimilating 

 

  : تقدير و تشكر

نگارندگان مقاله از همكاران خود آقايان دكتر علي مهري كامرود و دكتر حميد خسرواني فرد و 

خانم دكتر فاطمه محقق محجوبي كه در اجراي اين مطالعه همكاري كردند صميمانه قدرداني 

 كنند. مي

 

  منابع. 8

كلاس  كرديرو ياجرا). تأثير 1399م. ( ي،شمام يزيعزو  .،ف ،نژاد نجف .،ص ي،زداي •

و  شرفتيپ ةزياحساس تعلق، انگ ،يـريادگي ةزيانگ ،يليتحص شرفتيمعكوس بر پ

. ييابتدا ةششم دور يةآموزان پا دانش نيدر ب يسنت كرديبا رو سهيدر مقا يميخودتنظ

  .282 ـ253، )3(8 ،يپژوه سيتدر

و  يبر خودمختارتأثير روش آموزش معكوس  .)1399( .ن ،يو اسد .،م ،يذوق .،پروانه، ح •

)، 2( 1 ،يخارج هاي در زبان شناختي زبان هاي پژوهش ي.رانيآموزان ا اضطراب زبان

  .347ـ 330

بخش گرامر درس زبان  يريادگيتأثير راهبرد كلاس معكوس بر ). 1396( .ر ،يرآباديخ •
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  .162 ـ140، 62 ،يآموزش يها ينوآور ي.ليدهم تحص ةيپا يسيانگل

. و پيشرفت تحصيلي دانشجويانيزش هاي جنسيتي در انگ تفاوت ).1389رستگار خالد، ا. ( •

  .124- 85)، 50( 13، مطالعات راهبردي زنان

زبان  رييادگي نديدر فرا تيجنس نقش يبررس). 1386رحمتيان، ر.، و اطرشي، م. ( •

  .26- 15، 55، نامة علوم انساني پژوهشي. خارج

هدف در  يريگ عكوس بر جهتآموزش م ياثربخش). 1400يار، ح.، و برقي، ع. ( صاحب •

 .17ـ 1)، 41( 17، يتيترب يشناس مطالعات رواني. سيدرس زبان انگل يريادگي
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