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Abstract 

Introduction  

The purpose of this study was to investigate the effectiveness of positive 

thinking training on professional ethics and job satisfaction of university 

employees.  

 

Method 

This research was a semi-experimental study with pre-test, post-test and 

control group. The statistical population consisted of all employees of the 

Islamic Azad University of Sousangerd Branch in 2018. From this 

population, 30 employees who had the lower scores on professional ethics 

and job satisfaction were selected. From this sample, 24 employees 

randomly selected and then randomly assgined into two experimental and 

control groups, each one 12 participants. The 8 session positive thinking 

training was provided for the experimental group. At each session, the 

experimental group was given the opportunity to discuss successes and 

failures in the implementation of the assignments. Both groups were 

evaluated in three stages: pre-test, post-test and follow-up. ANCOVA was 

used for data analysis.  

 

Results 

The ANCO A’s results showed that positive thinking training increased 
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both professional ethics and job satisfaction of employees.  

 

Discussion 

According to the findings, positive thinking training was effective in 

increasing the professional ethics and job satisfaction of employees. 

Professional ethics has a significant effect on the activities and outcomes of 

the organization. Professional ethics increases productivity, and improves 

communication. Therefore, in such conditions, the organization can expect 

to improve job satisfaction, because job satisfaction is a psychological factor 

that provides the person with emotional adjustment to the job and work 

conditions. According to the results of this study, it is recommended that 

managers should pay particular attention to the positive thinking training so 

that professional ethics and job satisfaction in the organizational 

environment could be realized. 
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ای و رضایت  انذیشی بر اخلاق حرفه مثبترت امهاثربخشی آموزش 
 شغلی کارکنان

 
 ∗ زاده عبذالامیر گاطع

 
 چکیذه

 

ای ٍ ضضایت ضغلی  اًسیطی تط اذلاق حطفِ هْاضت هخثتپژٍّص تا ّسف تطضسی تأحیط آهَظش ایي 
 گَاُآظهَى تا گطٍُ  پس-آظهَى تا عطح پیص آظهایطیواضوٌاى اًزام ضس. پژٍّص حاضط اظ ًَؿ ًیوِ 

تَز. تا  1397واضوٌاى زاًطگاُ آظاز اسلاهی ٍاحس سَسٌگطز زض سال  تواهیاست. راهقِ آهاضی ضاهل 
تا استفازُ اظ پطسطٌاهِ اذلاق ٍ اظ آهَظش  پسٍ  پیصٍ هطحلِ ّا زض ز تَرِ تِ عطح تحمیك، زازُ

ی ضسًس. اظ تیي واضوٌاًی وِ ووتطیي ًوطات ضا گطزآٍض  Spectorٍ ذطٌَزی ضغلی Cadozierای  حطفِ
عَض تػازفی اظ  ًفط اًتراب ضسًس. سپس تِ 30ای ٍ ضضایت ضغلی وسة وطزُ تَزًس، زض اذلاق حطفِ

رای  ًفط( 12گَاُ )ّط گطٍُ زٍ گطٍُ آظهایص ٍ  زضاًتراب ٍ  پژٍّص ًوًَِ فٌَاى ًفط تِ 24ّا  تیي آى
ضا زضیافت وطزًس.  اًسیطی هْاضت هخثت آهَظشای  زلیمِ 90ِ رلس 8گطٍُ آظهایص عی افضای گطفتٌس. 

رْت  آظهَى ٍ پیگیطی زض هقطؼ اضظیاتی لطاض گطفتٌس. پس ،آظهَى پیصِ ّط زٍ گطٍُ زض سِ هطحل
استفازُ ضس. ًتایذ ًطاى زاز وِ آهَظش هْاضت هتغیطی  تهّا اظ تحلیل وٍَاضیاًس  تزعیِ ٍ تحلیل زازُ

تَاى  ّای ایي پژٍّص هی . عثك یافتِاحط زاضزای ٍ ذطٌَزی ضغلی  اذلاق حطفِ تط افعایصاًسیطی،  هخثت
 ٍ ذطٌَزی ضغلی ایِ افعایص اذلاق حطف اتعاضی هٌاسة تطایاًسیطی  هْاضت هخثتآهَظش گفت وِ 
 .تاضس هیواضوٌاى 
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 مقذمه

 ًْازّاای  ٍ ّاا  زاًطاگاُ  ًؾیاط  غیطزٍلتای  ٍ زٍلتای  ّاای  سااظهاى  ٍ ًْازّا ِّو زض اهطٍظُ،

 راصب ٍ حفاؼ ًیاطٍی    سااظهاى،  افضای ٍ هسیطاى ذاعطِ زغسغ ٍ اٍلَیت پژٍّطی-آهَظضی

ًیاظ تقلین ٍ تطتیت  ساظاى ضطایظ هَضز فٌَاى وازض ٍ ظهیٌِ واضوٌاى زاًطگاُ تِ است.اًساًی هَفك 

ٍ تاا   ای تایس هزْع تِ سَاز اذلالی ٍ آضٌا تِ اغَل آى ٍ آضاستِ تِ فضاایل اذلالای   ّط راهقِ

تاضٌس. ایي اهط زض گطٍ تغییط ًگطش ٍ افعایص زاًاص زض هاَضز اذالاق    احساس ضضایت ضغلی 

 Qaramlaki & Nouq) ضٍضوٌس ٍ احطترص تا هقضلات اذلالی استِ ٍ هْاضت هماتل 1ای حطفِ

Fallah, 2007) . تِ افطاز، تطای تْثَز اضتثاط هخثت تا  2اًسیطی آهَظش هْاضت هخثتزض ایي ضاستا

ذَز زاضتِ تاضٌس ٍ ضٍاتظ اضظضاوٌس  ُ وِ تتَاًٌس احساس ذَتی زضتاض ذَز ٍ زیگطاى ٍ تطای ایي

ضساس   ٍ هحیظ ضغلی تطلطاض وٌٌس، ساَزهٌس تاِ ًؾاط های     ساظهاىزیگطاى اظ رولِ زض ٍ هخثتی تا 

(Fredrickson & Branigan, 2015 .) 

 یّاا  یژگا یٍٍ  هخثات  زاًاات یِّ واِ هغالقا  ضٍیىطز رسیسی است  3 هخثت یضٌاس ضٍاى

 ,Seligman)ضٌاسای ساٌتی ضاسُ اسات      ضٍاىٍ رایگعیي  طزیگ یهخثت ضا زض تط ه یتیضرػ

Stean, Park, & Paterson, 2005.)       اظ رولِ هَضَفاتی واِ زض ایاي ضٍیىاطز رسیاس هاَضز

آٍضز ًَفی ًگاُ افاطاز تاِ ّساتی ٍ     اًسیطی ضُ است. هخثت 4اًسیطی هخثت ،گیطز تَرِ لطاض هی

یىای اظ   اًسیطای  هخثات . (Lyubomirsky & Layous, 2013)ّاای پیطاهاَى آى اسات     پسیاسُ 

ضٌاسااى   ای وِ ضٍاى تِ گًَِ اضتثاعات ارتوافی ٍ ساظهاًی است، حط زضؤتطیي هتغیطّای ه هْن

اًس وِ زض ضٍایات  ویس ٍضظیسُأتط آى تًیع ضٌاساى تِ آى تَرِ ًوَزُ ٍ پیطَایاى زیٌی  ٍ راهقِ

اًاس افىااض    تحمیماات ًطااى زازُ   (.Mesbahyazade, 2004) ؽي یاز ضسُ است اظ آى تِ حسي

ضَز. زض لاطى تیسات ٍ    هخثت سثة تْعیستی ضٍاًی ٍ رسواًی ٍ افعایص عَل فوط افطاز هی

یىان وساااًی واِ تفىااط هخثات زاضًااس، اظ سالاهت ضٍاًاای ٍ ارتواافی ٍ هَفمیاات تیطااتطی      

 ضاَاّس  لثلِ زّ زٍ اظ (.Kleinke Translated by Mohammad Khani, 2005تطذَضزاضًس )

 فوال  ٍ فىاط  آًای  ّای ذعاًِ هخثت ّیزاًات وِ فطؼ ٍرَز زاضز ایي تأییس تطای هساضوی ٍ

                                                           
1- professional ethics 
2- positive thinking skill training 
3- positive psychology 
4- positive thinking 
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اًسیطای تاط    هاساذلات هخثات  (. Fredrickson & Branigan, 2015) زٌّس هی گستطش ضا فطز

ّاای هٌفای ٍ توطواع تاط ضٍی      فاطزی تاِ هٌؾاَض ضٍیااضٍیی تاا هَلقیات       ّای تْثَز تَاًایی

ٍ تاسٍى   ًگاطی حاغال تقاهال آضام    هخثات  (.Stallard, 2008) ّای هخثت تأویاس زاضز  هْاضت

ای اظ تقاهلات هثتٌی تاط   هطىل تا هحیظ ارتوافی ٍ هحیظ ازاضی است وِ پیاهس آى هزوَفِ

 & Sadeghiniri)تیٌی، اهیس ٍ افتواز ٍ اعویٌااى ذااعط زض فاطز اسات      هٌسی، ذَش ضضایت

Allahyari Nejad, 2013.) 
 هٌزط ضَز 1ٍ ضضایت ضغلی ای تِ افتلای اذلاق حطفِتَاًس  اًسیطی هی آهَظش هْاضت هخثت

(Yehinlou, Jawaher Deshti, & Khalili Araqi, 2003.)        وطاَض هاا تاِ ضغان زٍضًواای ضٍضاي

تْا ٍ هیطاث ظضیي فطٌّگی ٍ زیٌی زض افك وًٌَی ذَز ًسثت تاِ وطاَضّای    ٍ توسى گطاى تاضیری

حتی زض تطذی رَاهـ ضطلی پیططٍ، اظ ٍضقیت هٌاسة ضأى تااضیری ذاَز زض    غٌقتی ٍ غطتی ٍ

ِ ِ تَسق حاالی   ایاي زض  .(Qaramlaki & Nouq Fallah, 2007) ای تطذاَضزاض ًیسات   اذلاق حطفا

ّای گطاًثْایی اظ هیطاث غٌای ذاَز زض ایاي     تاضید فطٌّگی ٍ زیٌی ایي سطظهیي حاهل گٌذاست وِ 

هىطم اسلام )ظ( ّاسف هحاَضی ضساالت ذاَز ضا تىویال سازایای        ظهیٌِ است، تا آًزا وِ پیاهثط

اذالاق   .(Qaramlaki & Nouq Fallah, 2007)زاًاس   ّاا های   اذلالی زض ضٍح ٍ راى ٍ ضفتااض اًسااى  

َ   ای وِ زض  حطفِ ّاای اذلالای سااظهاى زض لثاال هحایظ هساتمین ٍ        لیتضٍیىطز ضاّثاطزی تاِ هسا 

ّای ایطاًای لاطاض گطفتاِ اسات.      تَرِ تسیاضی اظ ساظهاىاذیط هَضز ِ زض زّ تقطیف ضسُ،غیطهستمین 

َ  ًاس واِ فثاضتٌاس اظ:   ضذاغای تطذَضزا  ّاای  اظ ٍیژگی ای حطفِ اذلاق زاضای افطاز  ٍ تاَزى  پاسارگ

ِ ٍ  ،ّساتٌس  هٌاس  اذالاق  ٍ حسااس  ،گیطًاس  لاطاض های   زیگاطاى  سطهطك پصیطی. ایي افطاز هس َلیت  تا

(. Farahani Mahinifar & Behnamaj, 2012) سٌا زّ های  اّویت اىواضض زض ذَضٌاهی ٍ زضستىاضی

ّاا ٍ ًتاایذ ٍ ضضاایت ضاغلی سااظهاى زاضز. اذالاق        فقالیات  گیطی تاط  حیط چطنأای، ت اذلاق حطفِ

 (.Yehinlou et al., 2003) ترطس اضتثاعات ضا تْثَز هی زّس ٍ ٍضی ضا افعایص هی ای، تْطُ حطفِ

ا، ّا  سلسلِ ٍاوٌص ،یا حطفِ اذلاق ، Barret, Adolphs, Martines, and Pollak(2019)اظ ًؾط 

ّااا زض  اظ آى یهْواا یّااا وااِ ترااص اسات  ای ضااسُ طفتااِیهمثااَل ٍ پص یضفتاضّاااٍ  ّیزاًاات 

ِ  یغاٌف  ،یّا ٍ هزاهـ ترػػا  ساظهاى یهرتلف اظ سَ یّا ترػع تْثاَز   یتاطا  یا ٍ حطفا

ِ  ،یتاِ ضٍاتاظ ارتوااف   ترطایسى     ظهیٌااِزض ایاي  هغاطح اسات.   ًاهاِ ٍ لااًَى    يیای غاَضت آ  تا

                                                           
1- job satisfaction 
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(2018) Sari and Seniati تاا   تیي ضضایت ضغلی ٍ تقْاس سااظهاًی  ِ ضاتغ فٌَاى تا زض پژٍّطی

ِ  ای واضوٌاى زض اًسًٍعی زضیافتٌس وِ گطی اذلاق حطفِ ٍاسغِ ِ  اذلاق حطفا فٌاَاى هتغیاط    ای تا

  .ًوایس ضضایت ضغلی ٍ تقْس ساظهاًی ًمص ایفا هی زض ضاتغِ تیيای  ٍاسغِ

(2017)Motamed, Fereidouni and Dehgan  تایي ِ ضاتغا  هَضاَؿ  تاا  ذاَز  پاژٍّص  زض 

واِ   ًطااى زازًاس   پطستاضاى ضٌاذتی ضٍاى تْعیستی ٍ ظًسگی واض تا هقٌای هحل زض اًسیطی هخثت

ٍ     ًگاُ هخثت پطساتاضاى ز  ِ ضاٌاذتی آًااى ضاتغا    تْعیساتی ضٍاى  ض هحال وااض تاا هقٌاای ظًاسگی 

 هاٌص  تیي اضتثاط پیطاهَى  Fredrickson and Branigan(2015)تحمیمی وِ زض زاضی زاضز.  هقٌی

 اًگیاعش  زض تاالاتطی  ًواطات  ضاز، افطاز وِ ضسیسًس ًتیزِ ایي تِ زازًس، اًزام شٌّی ضازواهی ٍ

افاطاز   وِ زضیافتٌس آًاى .زاضتٌس حطوتی ٍ ضٌاذتی فولىطزی، ًَؿ اظ ضفتاضّایی اًزام تطای ذَز

ِ  ذاَز ِ ضٍظاًا  ظًاسگی  زض ووای،  ًؾط اظ ّن ٍ ویفی ًؾط اظ ّن ضازتطی، ذاعطات ضاز ز یاا  تا

ِ  تا ضًَس هی تطَیك افطاز ،اًسیطی هخثت ٍ یٌیت ذَش آهَظش زضآٍضًس.  هی  ٍ ّاای هخثات   تزطتا

 ًفاس  تفاع  ٍ ذاَز  احتاطام  اضتماا   ٍ زض افاعایص  ضا ّاا  آى ًماص  ٍ تاظضٌاساٌس  ضا ذَز ذَب

 ،تِ فالاٍُ  وٌٌس. وسة ضا زیگطاى هخثت ّای رٌثِ ضٌاذت تَاًایی حال، ایي تا ٍ وٌٌس اظضٌاسیت

 ضفتاضّاای  ٍ احساساات  افىاض، هیاى اضتثاط ضًَس هی لازض ّا، هْاضت ایي عطیك آهَظش اظ ّا آى

ِ ُ ًتایذ حاغال اظ واضگااّی واِ زضتااض    (. Quilliam, 2003وٌٌس ) زضن ضا ذَز ای تاَزى   حطفا

الوللی آهاَظش پعضاىی    تیيُ وٌگطزض  2005زضسی پٌْاى زض سال ِ فلوی ٍ تطًاه ّیاتافضای 

زض آهستطزام ّلٌس تطگعاض ضسُ تَز، ًطاى زاز وِ اساتیس هقتمسًاس هساایلی هاًٌاس غاسالت      اضٍپا

زٍستی، هطالثت ٍ زلسَظی ًسثت تاِ زاًطازَیاى،    آوازهیه، احتطام ٍ ذَزآگاّی زض فول، ًَؿ

اًسااى تاَزى، تقْاس تاِ     پاسرگَ تَزى زض لثال زاًطزَیاى ٍ راهقِ، توایل پصیطش اضتثاّات، 

هستوط ٍ تزطتیات آهَظضای، تَساظ     یازگیطی زض عَل ظًسگی، یازگیطی هستوط، تْثَز ٍ اضتما

 & Glickenضااًَس ) زضساای پٌْاااى تااِ زاًطاازَیاى هٌتماال هاایِ ذَزضاااى ٍ اظ عطیااك تطًاهاا

Merensten, 2007.) (2016) Ghiathi, Tabatabai, and Nasri اًسیطی تاط  زض تطضسی احط هخثت 

ضٌاذتی زاًطزَیاى همغـ واضضٌاسی زاًطگاُ تیطرٌاس زضیافتٌاس    تٌؾین ّیزاًی ٍ تْعیستی ضٍاى

ِ ؤضٌاذتی ٍ ظیط ه اًسیطی تط تٌؾین ّیزاًی ٍ تْعیستی ضٍاى وِ آهَظش هخثت ّاای اضظیااتی    لفا

تاِ   Jafarikhoram( 2015زض تحمیمای واِ تَساظ )   زاضی زاضز.  حیط هقٌای أضٌاذتی ت هزسز ضٍاى

ضضاایت ضاغلی ٍ فطساَزگی ضاغلی      تطاًسیطی  هخثت تتطضسی احطترطی آهَظش هْاضهٌؾَض 
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اًسیطی زض وااّص   ًطاى زازًس وِ آهَظش هْاضت هخثتًتایذ  ،ساًزام گطزی ّا آسایطگاُ واضوٌاى

ِ    .اسات فطسَزگی ضغلی ٍ افعایص ضضایت ضغلی هاؤحط    هاسل زض آى  زض پاژٍّص زیگاطی وا

 پطسااتاضاى تاایي زض ارتوااافی هساا َلیت تااا واااض زض هقٌَیاات ٍ ای حطفااِ اذاالاق تاایي اضتثاااط

ِ     ًطااى زاز ًتاایذ   ،ضس تطضسی وطهاًطاُ ضْط زٍلتی ّای تیواضستاى ای ٍ  واِ تایي اذالاق حطفا

زاضی ٍراَز   هخثات ٍ هقٌای  ِ لیت ارتوافی ضاتغا  َض واض ٍ تیي هقٌَیت زض واض ٍ هسهقٌَیت ز

 ِزض تطضسای ضاتغا   Attarzade and Sattari( 2018)(. Mohajeran & Shohodi, 2013) ضززا

ای تاا فطساَزگی    ای تا فطسَزگی ضغلی تِ ایي ًتیزِ ضسیسًس وِ تیي اذلاق حطفِ اذلاق حطفِ

 ضغلی هقلواى ّوثستگی هٌفی ٍرَز زاضز. 

فٌَاى ًگطش هخثت ًسثت تاِ وااض تقطیاف ضاَز. یاه حالات        تَاًس تِ ضضایت ضغلی اظ واض هی

 ,Mrhalek & Kajanovaوٌاس )  ظیااتی اظ وااض پیاطٍی های    احساسی هخثت وِ اظ ظًاسگی وااضی ٍ اض  

ترص ٍ هخثت ًاضای اظ اضظیااتی ضاغل یاا      (. زض ٍالـ ضضایت ضغلی یه حالت احساسی لصت2018

 (2018) (.Keena, Lambert, Haynes, May, & Buchner, 2018) تزاااضب ضااغلی اساات  

Mohammadi  ِهحیغای، فاطزی   الگَی ذطٌَزی ضغلی زاضای سِ تقس زض تحمیمی هطرع ًوَز و

زُارتوافی ٍ     است.ّای ضغل تا ضاغل  ًیاظهٌس تٌاسة ٍیژگی ٍ تَ

اًسیطای   ضسس وِ اّویت آهَظش هْاضت هخثات  ضسُ، تِ ًؾط هی  ّای اضاضُ تطحسة پژٍّص

ای ٍ ضضایت ضغلی واضوٌاى زض ّط ساظهاًی، ضاطٍضتی اساسای اسات. اذالاق      تط اذلاق حطفِ

اسات واِ زض    واضوٌاًی ُ گستطزِ هَضز فلال ّن وِای ٍ ضضایت ضغلی هَضَفاتی ّستٌس  حطفِ

 زٌّس. واضوٌاى زاًطاگاُ  وٌٌس ٍ ّن پژٍّطگطاًی وِ آى ضا هَضز هغالقِ لطاض هی ّا واض هی ساظهاى

ّاای   فقالیات  فاطزی، ِ تَساق  پژٍّطای، فطٌّگای،   ٍؽایف آهَظضی، اظ ای گستطزُ عیف زاضای

ِ  اظ زاذال ٍ ذااضد   ترػػای زض  ّاای  فقالیات  ٍ سالاهت  اضتما  هسیطیتی، ٍ ارطایی  هؤسسا

 هطتثظ فَاهل ٍ آًاى ضغلی ای ٍ ضضایت سٌزص اذلاق حطفِ ،تٌاتطایي تاضٌس. ذَز هی آهَظضی

ِ  اظ  ّط یه زض تسیاض اساسی ًمطی تَاًس  زیگط زض ساذتاض ّط ساظهاًی هی ضاسُ   تیااى  ّاای  حیغا

زاًطاگاّی  ِ ٍضی ٍ احطترطی ًؾام آهَظش فالی ٍ راهقا  تطای تْثَز تْطُ تاضس. زض ًتیزِ زاضتِ

ِ  تاط  اًسیطی  حیط فاهلی هاًٌس آهَظش هْاضت هخثتأت تطضسیوطَض،  ای ٍ ضضاایت   اذالاق حطفا

ال اغالی  ؤضاسُ، سا    تا تَرِ تِ هغالة اضاضُ .ای تطذَضزاض است اظ اّویت ٍیژُ ضغلی واضوٌاى

ِ    آهَظش هْاضت هخثتپژٍّص حاضط ایي است وِ آیا   ای ٍ ضضاایت  اًسیطی تاط اذالاق حطفا
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 گصاض است؟   ضغلی واضوٌاى احط

 

 روش

 گیزی جبمعه آمبری، نمونه و روش نمونه

اسات.   گاَاُ آظهَى تاا گاطٍُ    پس-آظهَى تا عطح پیص آظهایطیحاضط اظ ًَؿ ًیوِ پژٍّص 

زض ساال   ٍاحس سَسٌگطزواضوٌاى زاًطگاُ آظاز اسلاهی  تواهیآهاضی ایي پژٍّص ضاهل ِ راهق

آظهاَى   پایص ِ واِ زض هطحلا   افاطازی اظ تیي آًااى،   تَزًس وًِفط  60است. تقساز واضوٌاى  1397

ًفاط اًترااب ضاسًس.     30، اًاس  ای ٍ ضضایت ضغلی وسة واطزُ  ًوطات ووتطی زض اذلاق حطفِ

)ّط گطٍُ گَاُ زٍ گطٍُ آظهایص ٍ  ضسُ ٍ زضعَض تػازفی اًتراب  تِ ًفط 24اظ تیي آًاى،  سپس

ًفط هتأّل  20ًفط ظى،  5هطز ٍ  وٌٌسگاى ًفط اظ ضطوت 19زض ایي پژٍّص  رای گطفتٌس. ًفط( 12

ًفاط   7ًفاط آًااى زاضای هاسضن تحػایلی واضضٌاسای ٍ       17ًفط هزاطز تَزًاس. ّویٌایي،     4ٍ 

 واضضٌاسی اضضس تَزًس.

اظ آهاَظش گاطزآٍضی ضاسًس.     پاس ٍ  پیصّا زض زٍ هطحلِ  ، زازُپژٍّصتا تَرِ تِ عطح 

ِ اًسیطای تطگطفتاِ اظ ًؾطیا    اًسیطی هغاتك تا پطٍتىل هخثات  واضگاُ آهَظضی هْاضت هخثتِ تطًاه

(2005) Seligman رلساِ ٍ ّاط رلساِ     8زض لالة توطیي تِ هست ٍ  تٌْا تطای گطٍُ آظهایص

ّای    گاَاُ گطٍُ افضای وِ  اضایِ ضس. ضوي ایي ،زیسُ زلیمِ آهَظش تَسظ هزطیاى آهَظش 90

ضاس تاا زض هاَضز    فطغت زازُ  ای ضا زضیافت ًىطزًس. زض ّط رلسِ تِ گطٍُ آظهایص هساذلًَِؿ 

  ارطای تىالیف تِ تحج ٍ تثازل ًؾط تا هزطی ٍ ساایط افضاا  ِ ّا زض ظهیٌ ّا ٍ ضىست هَفمیت

پطزاظًس تلىِ تاِ   ضسُ ًوی تپطزاظًس. زض ایي هطحلِ، هزطیاى تِ لضاٍت ٍ اضظضیاتی ًؾطات هغطح

ی، اظ آهَظضزٍضُ  اتواماظ  ّای ذَز تپطزاظًس. پس وٌٌس تا ذَز تِ اضظضیاتی ضٍش ووه هی آًاى

اظ گصضات یاه هااُ     ، پسفول آهس. تِ هٌؾَض ارطای آظهَى پیگیطیِ آظهَى ت ّط زٍ گطٍُ پس

َ      . زازُهَضز سٌزص لطاض گطفتٌاس ّط زٍ گطٍُ  هزسزاً ٍاضیااًس  ّاا ًیاع تاا اساتفازُ اظ تحلیال و

 گطفتٌس.)آًىَا( هَضز تزعیِ ٍ تحلیل لطاض هتغیطی  ته

ضا ًطااى   Seligman (2005اًسیطای تطگطفتاِ اظ ًؾطیاِ )    هخثت تطًاهِ آهَظضی ،1رسٍل 

 .زّس هی
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Table 1. Positive Thinking training programm based on Seligman Theory (2005) 

 جلسه موضوع محتوا تکبلیف
تیٌی تاا ّاسف    اٍلیِ، هقاضفِ ٍ هػاحثِ، تیاى لَاًیي رلسات، تیاى اّساف، تحج ولی زض هَضز ذَشایزاز اضتثاط  یاززاضت ًماط لَتی وِ زض ذَز سطاك زاضًس.

 ّا. یًزایزاز آهازگی شٌّی تطای تمَیت تفىط سالن ٍ هخثت زض آظهَ

 اٍل ایزاز اضتثاط اٍلیِ

ضٍاًی، ارتوافی ٍ هقٌَی( احتطام تِ ذَز ٍ حطهت ذَز ٍ حط تط ظًسگی سالن )فَاهل رسواًی، ؤتطضسی فَاهل ه یاززاضت ًماط لَت ذَز اظ زیس زیگطاى.
 یحج گطٍّی.

حط تط ؤتطضسی فَاهل ه
 ظًسگی سالن

 زٍم

رایگعیي ًوَزى افىاض هٌغمی ٍ هخثت تِ رای 
 افىاض غیطهٌغمی ٍ هٌفی.

 سَم تاظساظی ضٌاذتی تىویلی.ّای  فقالیتِ تاظساظی ضٌاذتی یا رایگعیٌی افىاض هٌفی تِ رای افىاض غیطهٌغمی، تحج گطٍّی، اضای

 چْاضم ًگطی آهَظش هخثت ّای تىویلی. فقالیتِ ّای هخثت، تحج گطٍّی ٍ اضای ًگطی ٍ وطف ٍیژگی آهَظش هخثت اذیط.ِ حثت تزاضب ضیطیي ذَز زض ّفت

ضٌاسایی ٍ ًگاضش حسالل ساِ هاَضز اظ افىااض    
 هٌفی ذَز ٍ سِ فىط هخثت هتضاز آى.

ُ هخثت ذَز ٍ غاحثت زضتااض  ِ تزطت 5آگاُ ضسى اظ ًىات هخثت زیگطاى، تیاى حسالل توطوع تط ًماط لَت ذَز ٍ 
 ّا زض گطٍُ. آى

افعایص افىاض ٍ 
 هخثت ّای گَیی ذَز

 پٌزن

وِ زض عَل ّفتِ تِ آى زست ّایی  تَاًایی
 س تِ لیست ذَز اضافِ وٌیس.یاتی هی

پٌزن؛ تِ ایي غَضت وِ ّط فطز ًَتات  ِ ضسُ زض رلس ّای اًزام تاظذَضّای هخثت تِ افطاز تا تَرِ تِ فقالیتِ اضای
زیگطی تطریع زازُ است ضا تِ اٍ تگَیس ٍ فْطست هطتَط تِ ّط ضارع تاِ   ُ گیطز تا ًىات هخثتی وِ زضتاض هی

 ضَز. اٍ زازُ هی

 ضطن تاظذَضزّای هخثت

گعاضش ّط ٍیژگی هخثتی وِ تاوٌَى زض هَضز 
 ٌس.اًس ضا تا زلیل هغطح وٌ ذَز تِ آى پی تطزُ

ّا، تیاى ًماط لاتل اتىایی وِ زض ایاي   ى ضسُ زض هطاحل لثل تِ تطتیة اٍلَیت آ تیاى اّویت ًسثی ًماط لَت هغطح
تاطیي ٍ هقتثطتاطیي    واِ تاا اضظش   ضَاّس ٍ هقیاضّایی زال تط ایيِ اًس ٍ اضای ّا استفازُ وطزُ تزاضب ذَضایٌس اظ آى

 ّستٌس.  ّا لاتل اتىا آى

 تیاى اّویت ًسثی ًماط
 لَت

 ّفتن

آظهَى، تماسیط ٍ تطاىط    تقییي ظهاى ارطای پس
 اظ افضا 

 ّطتن  ّای ذَز تحج اذتتاهیِ، هطٍض رلسات ٍ گطفتي تاظذَضزّا ٍ توطیي تَاًایی افتماز تِ تَاًوٌسی
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 پضوهص ابشار

ضاسُ ٍ   ساذتِ Cadozier (2002)تَسظ  1ای پطسطٌاهِ اذلاق حطفِ. ای پزسطنبمه اخلاق حزفه

زى )هاز2ٍُ  1ّای  پصیطی )هازُ تقُس هس َلیت 8هازُ ٍ  16زاضای  (، فاسالت ٍ  4ٍ  3ّاای   (، غازق تَ

ٍ  9ّاای   علثای )هاازُ   راَیی ٍ ضلاتات   (، تطتطی8ٍ  7ّای  (، ٍفازاضی )هاز6ٍُ  5ّای  اًػاف )هازُ

(، ٍ ضفایات ٍ  14ٍ  13ّاای   تا زیگطاى )هاازُ (، ّوسضزی 12ٍ   11ّای  (، احتطام تِ زیگطاى )هاز10ُ

ِ  ( اسات.  16ٍ  15ّای  ّا ٍ ٌّزاضّای ارتوافی )هازُ احتطام ًسثت تِ اضظش  تَساظ  ایاي پطسطاٌاه

(2014 )Begzade ِّا تطاسااس عیاف لیىاطت     ت. پاسداس ٍ پایایی ٍ ضٍایی آى سٌزیسُ ضسُ تطرو

زست آٍضزى ًواطُ ولای    تطای تِضًَس.  گصاضی هی ظیاز( ًوطُ )ذیلی 5ون( تا   )ذیلی 1ای اظ  زضرِ  پٌذ

فٌَاى ًوطُ ولای پطسطاٌاهِ زض    ّا ضا تا ّن روـ ًوَزُ ٍ تِ ته هازُ  پطسطٌاهِ، ًوطات حاغل اظ ته

تاِ   89/0پایایی ایاي اتاعاض ضا تاا اساتفازُ اظ ضٍش تاظآظهاایی       Begzade( 2014)ضَز.  ًؾط گطفتِ هی

ای اذالاق   هاازُ  8پطسطٌاهِ ضا اظ عطیك ّوثستگی تا پطسطٌاهِ زست آٍضز. ّویٌیي ٍی ضٍایی ایي 

تِ زست آٍضز. زض هغالقاِ حاضاط پایاایی     Yazdanastha and Asadi 69/0( 2014ای واضوٌاى ) حطفِ

ض   آهس. زست تِ 85/0پطسطٌاهِ هعتَ

 Spector( 1997) 2ضضایت ضاغلی ِ پطسطٌاهزض پژٍّص حاضط، اظ پزسطنبمه رضبیت ضغلی. 

ِ  ایاي . استفازُ ضسُ است ضغلی ضضایت سٌزص تطای ِ  اسات  هاازُ  36 زاضای پطسطاٌاه  یاه  زض وا

ّویٌایي،  . ضاَز  هی گصاضی هَافك( ًوطُ )تسیاض 6 تا )تسیاض هرالف( 1 اظ ای زضرِ لیىطت ضص عیف

 ،ًؾااضت  ،ضاغلی   اضتماا  ،ضضایت اظ حمَق :اظ ٌسضتفثا وِ است همیاس ایي پطسطٌاهِ زاضای ًُِ ذطزُ

ّاط   ضسااًی.  ٍ اعالاؿ  ،هاّیات وااض   ،ّوىااضاى  ،ضًٍاسّای ارطایای وااض   ، ّاا  پاازاش  ،هعایای راًثی

 ّاا اسات.   . ًواطُ ًْاایی حاغال رواـ وال هاازُ      ضاَز  ساٌزیسُ های   هاازُ  4تَساظ   همیااس  ذطزُ

(2013)Akbaritabar et al.   ساٌزی ایاي پطسطاٌاهِ ضا زض پعضاىاى ٍ پطساتاضاى       ّاای ضٍاى  ٍیژگای

ّای ٍاتستِ تِ زاًطگاُ فلَم پعضىی وطهااى هاَضز هغالقاِ لاطاض زازًاس ٍ ضاطیة آلفاای         تیواضستاى

اظ عطیك ّوثستگی تیي ایي همیااس تاا همیااس    ًیع ضا  آىضٍایی زست آٍضزًس.  تِ 67/0وطًٍثاخ آى ضا 

زض پاژٍّص حاضاط، پایاایی ایاي      تِ زست آٍضزًس. Prefield-Roth ،70/0ی ا هازُ 5ذطٌَزی ضغلی 

 آهس.   زست تِ 69/0پطسطٌاهِ تا استفازُ اظ ضطیة آلفای وطًٍثاخ 

                                                           
1- Professional Ethics Questionnaire 

2- Job Satisfaction Questionnaire 
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  هب یبفته
)اظ  گاَاُ ّا اظ لحاػ گطایص هطوعی ٍ پطاوٌاسگی گاطٍُ آظهاایص ٍ     تِ هٌؾَض تَغیف زازُ

 ّای پژٍّص آظهَى فطضیِ تطای ٍ تَغیفیّای آهاض  اظ ضاذع لثیل هیاًگیي ٍ اًحطاف هقیاض(

، هیااًگیي ٍ اًحاطاف هقیااض    2راسٍل   ضاس.  اساتفازُ  هتغیطی )آًىَا( ته تحلیل وٍَاضیاًس اظ

آظهاَى ٍ پیگیاطی تاِ     آظهَى، پس ضا زض هطحلِ پیصای ٍ ضضایت ضغلی  هتغیطّای اذلاق حطفِ

 زّس. تفىیه گطٍُ آظهایص ٍ گَاُ ًطاى هی
 

Table 2. Means and standard deviations of professional ethics and job satisfaction 
 experimental and control groups هه

Dependent variable Group N 
Pre-test Post-test Follow-up 

M SD M SD M SD 

Porfessional ethics 
Experiment 12 58.58 4.01 74.08 6.43 74.25 5.97 

Control 12 60 3.88 60.5 3/605 60.33 3.42 

Job statisfaction 
Experiment 12 201.33 2.103 212.41 2.74 212.66 2.05 

Control 12 200.25 562.56 200.5 1.88 200.33 1.72 

 

ِ  ًطاى هی 2رسٍل ًتایذ  ای ٍ ضضاایت ضاغلی واضوٌااى زض     زّس وِ تیي هیاًگیي اذلاق حطفا

آظهَى ٍ  ضَز. اها زض هیاًگیي پس تفاٍت چٌساًی هطاّسُ ًوی گَاُآظهَى زٍ گطٍُ آظهایص ٍ  پیص

 ضَز. ای هطاّسُ هی ای ٍ ضضایت ضغلی گطٍُ آظهایص تفاٍت لاتل هلاحؾِ پیگیطی اذلاق حطفِ
 

 .ضود میای  افشایص اخلاق حزفه سببانذیطی  اول: آموسش مهبرت مثبته فزضی

زض ای  تط ضٍی هیاًگیي ًوطات اذلاق حطفِ ضا هتغیطی تهًتایذ تحلیل وٍَاضیاًس  3رسٍل 

 زّس. ًطاى هیزٍ گطٍُ آظهایص ٍ گَاُ 
 

Table 3. Results of ANCOVA on mean of professional ethics scores in experimental 
and control groups 

 
Sum of 

squares 
df 

Mean of 
squares 

F P Eta2 

Between group 

effect 

Pre-test 260.578 1 260.578 17.332 0.001 0.46 

Post-test 1163.033 1 1163.033 77.721 0.001 0.80 

Follow-up 1251.06 1 1261.06 88.750 0.001 0.81 
        

Error 
Pre-test 299.285 20 14.964 

   
Post-test 281.930 20 14.097 

        

Total 
Follow-up 110381 24 

    
Pre-test 110395 24 

** ≤≤0.01 *      ≤≤0.05 
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آظهَى  پسِ تیي گطٍّی زض زٍ هطحل Fضَز، همساض هلاحؾِ هی 3گًَِ وِ زض رسٍل  ّواى

است وِ اظ ًؾط آهاضی  75/88 ٍ 72/77آظهَى تطاتط  تطتیة تا وٌتطل پیص ٍ پیگیطی تِ

ِ زض هطحل ای واضوٌاى فثاضتی تیي هیاًگیي ًوطات اذلاق حطفِتاضس. تِ  زاض هی هقٌی

آظهَى ٍ پیگیطی گطٍُ  ای زض پس آظهَى ٍ پیگیطی گطٍُ آظهایص تا ًوطات اذلاق حطفِ پس

 تطاًسیطی  تَاى گفت وِ آهَظش هْاضت هخثت زاضی ٍرَز زاضز. لصا هی تفاٍت هقٌی گَاُ

،  F; 75/88پیگیطی ِ ، هطحلF ; 72/77َى آظه پسِ )هطحل احط زاضزای  افعایص اذلاق حطفِ

 (. > 01/0pزاضی  سغح هقٌی
 

 .ضود میافشایص رضبیت ضغلی  سببانذیطی  دوم: آموسش مهبرت مثبته فزضی

ًوطات ضضایت ضغلی زض زٍ  تط ضٍی هیاًگیي ضا هتغیطی ًتایذ تحلیل وٍَاضیاًس ته 4رسٍل 

 زّس. گطٍُ آظهایص ٍ گَاُ ًطاى هی

 
Table 4. Results of ANCOVA on mean of job satisfaction scores in experimental 
and control groups 

 Sum of 
squares 

df 
Mean of 
squares 

F P Eta2 

Between group effect 

Pre-test 39.263 1 39.263 9.502 0.001 0.684 

Post-test 743.932 1 743.932 180.320 0.001 0.854 

Follow-up 820.984 1 820.984 287.032 0.001 0.93 
        

Error 
Pre-test 82.644 20 4.132 

   
Post-test 57.205 20 2.860 

        

Total 
Follow-up 1023975 24 

    
Pre-test 1024406 24 

**p≤0.01 *      ≤≤0.05 

 

 آظهَى ٍ پیگیطی پسِ تیي گطٍّی زض هطحل Fضَز، همساض  هلاحؾِ هی 4عَض وِ زض رسٍل  ّواى

تاضس. تِ  زاض هی است وِ اظ ًؾط آهاضی هقٌی 03/287 ٍ 32/180تطتیة تطاتط  آظهَى تِ تا وٌتطل پیص

آظهَى ٍ پیگیطی گطٍُ آظهایص تا  پسِ زض هطحل ضضایت ضغلی واضوٌاىفثاضتی تیي هیاًگیي ًوطات 

تَاى  زاضی ٍرَز زاضز. لصا هی تفاٍت هقٌی گَاُآظهَى ٍ پیگیطی گطٍُ  ًوطات ضضایت ضغلی زض پس

آظهَى  پسِ )هطحل احط زاضزافعایص ضضایت ضغلی  تطاًسیطی  هخثت  گفت وِ آهَظش هْاضت

32/180 ; F03/287پیگیطی ِ ، هطحل ; F01/0زاضی  ، سغح هقٌیp < .) 
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 گیزی بحث و نتیجه
ِ    هْاضت هخثتّسف پژٍّص حاضط تقییي احطترطی آهَظش  ای ٍ  اًسیطی تاط اذالاق حطفا

فثااضت   پاژٍّص اٍل ِ فطضیضضایت ضغلی واضوٌاى زاًطگاُ آظاز اسلاهی ٍاحس سَسٌگطز تَز. 

. ًتاایذ  احاط زاضز ای واضوٌااى   افعایص اذلاق حطفِ تطاًسیطی  وِ آهَظش هْاضت هخثت تَز اظ ایي

زاضی تایي ًواطات اذالاق     ًطااى زاز واِ تفااٍت هقٌای    هتغیطی  تهتزعیِ ٍ تحلیل وَاضیاًس 

اٍل پژٍّص هاَضز  ِ ٍرَز زاضز. تط ایي اساس فطضی گَاُای واضوٌاى زٍ گطٍُ آظهایص ٍ  حطفِ

فطضایِ   .ضاس ییاس  أپیگیطی ًیع تِ اًسیطی زض هطحل لطاض گطفت ٍ احط آهَظش هْاضت هخثت تأییس

احاط  افعایص ضضایت ضاغلی واضوٌااى    تطاًسیطی  وِ آهَظش هْاضت هخثت زٍم فثاضت تَز اظ ایي

زاضی هیااى ًواطات    هطرع ًوَز وِ تفااٍت هقٌای  هتغیطی  تهتحلیل وٍَاضیاًس ِ . ًتیززاضز

ایي هغالقِ تا ًتایذ  ّای ًتایذ یافتِ. ٍرَز زاضزگَاُ ضضایت ضغلی واضوٌاى زٍ گطٍُ آظهایص ٍ 

، Fredrickson and Branigan ( ،2005)Seligman et al. ( ،2008 )Stallard( 2015) تحمیماات 

(2018 )Sari  and Seniati( ،2017 )Motamed et al. ،(2007 )Glicken and Merensten، 

(2015)Jafarikhoram ٍ (2013)Mohajeran and Shohodi ییاس  أذَاى است. زض ت ّوسَ ٍ ّن

افىااض هخثات،   گطا اظ عطیك افعایص ّیزاى هخثات،   ّای هخثت تَاى گفت وِ هساذلِ ایي ًتایذ هی

، ٍ تقلاك ذااعط   ضایساتگی  ،یافطاز هخال ذَزهرتااض   یاساس یاظّایً یهخثت ٍ اضضا یضفتاضّا

زاضاتي افىااض ٍ   . ضاًَس  یها  آًااى زض  یضٌاذت ضٍاى یستیٍ احساس تْع یضازواه صیافعاتافج 

ّاای التػاازی    اساتطس  وٌس تا تِ ذَتی تا تحَلات ٍ ّیزاًات هخثت ًِ تٌْا تِ هطزم ووه هی

ّاا هسا َل، پطتااض ٍ     ضاًَس آى  ّاا تافاج های    ّا ٍ افىاض اًساى تلىِ تا گطَزى للة ،تیایٌسوٌاض 

ّاای فاطزی تاِ     اًسیطی تط تْثَز تَاًایی (. هساذلات هخثتFredrickcon, 2009تط ضًَس ) ذلاق

 ,Stallard)ویس زاضز أّای هخثت ت ّای هٌفی ٍ توطوع تط ضٍی هْاضت هٌؾَض ضٍیاضٍیی تا هَلقیت

تفىط هخثت ٍ اضظش آى فثاضت است اظ تالاش اًسیطاوٌساًِ ٍ َّضایاض     ،تط ایي اساس (.2008

َ   تطای ازاضُ وطزى تفىطات، ّیزاًات، غحثت ب ّا ٍ ضفتاضّا تطای زستیاتی تِ ًتایذ هفیاس ٍ ذا

گًَِ وِ اظ ًؾط فااعفی تاا فاطز     اًسیص ّواى اًگیع. فطز هخثت  زض ٌّگام ٍلَؿ ضٍیسازّای چالص

اظ ًؾط تَرِ تِ آیٌاسُ ٍ اًتؾااضاتی واِ زاضز ًیاع هتفااٍت تاا فاطز تاستیي          ،استتستیي هتفاٍت 

تیٌی هخثت پایص تثاطز تاا     اًسیص اًتؾاض زاضز واضّا ضا زضست ٍ هغاتك تا پیص تاضس. فطز هخثت هی

  (.Sadeghiniri & Allahyari Nejad, 2013)هَاًـ ٍ هطىلات تطعطف ضَز 
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ِ   اًسیطی هی وِ آهَظش هْاضت هخثت ًطاى زاززض هزوَؿ ایي هغالقِ  ای  تَاًس اذالاق حطفا

ّاا ٍ   فقالیات  گیاطی تاط   حیط چطنأای، ت اذلاق حطفِ واضوٌاى ضا تْثَز ترطس.ٍ ذطٌَزی ضغلی 

ترطس ٍ  زّس، اضتثاعات ضا تْثَز هی ٍضی ضا افعایص هی ای، تْطُ اذلاق حطفِ ًتایذ ساظهاى زاضز؛

ِ   وِ زّس. ٌّگاهی ذغط ضا واّص هیِ زضر رطیااى  ای زض سااظهاى حااون اسات،     اذالاق حطفا

ٍ هَفمیات زض تحماك    ّاا  تاٌص  ِ ضاحتی تسْیل گطزیسُ ٍ زض رْت وااّص گطزش اعلافات ت

ضضاایت   تاَاى اضتماا    زض ساظهاى های زض چٌیي ضطایغی  هسلواً .ًوایس احطترص اّساف یاضی هی

ی تا ضغل ٍ ضطایظ است وِ ساظش فاعفضغلی یه فاهلی  ضضایتضغلی ضا اًتؾاض زاضت ظیطا 

 (. Wolf, 2001ساظز ) ضغل ضا تطای فطز فطاّن هی

 فسم زستطسی آساى تِ واضوٌاى تِ زلیل حضَض آًاى زضتطیي هحسٍیت پژٍّص حاضط  هْن

ازاضی تطگعاض  ٍلتتقس اظ  تطای گطٍُ آظهایص آهَظشوِ هی تایست  يٍ ای تَز ازاضی سافات

زض ایي هغالقِ  ساذت. تا تَرِ تِ ًتایذ حاغل هی ضَز، تا حسٍزی آًاى ضا تا ذستگی هَارِ

یطی زض ضاستای افتلای اًس هْن هخثتِ تِ همَل ّا گطزز وِ هسیطاى سغَح تالا ساظهاى یپیطٌْاز ه

ای زاضتِ تاضٌس تا ضضایت ٍ اهٌیت  ٍیژُ اّتوام ّا ای ٍ ضضایت ضغلی زض ساظهاى اذلاق حطفِ

 ظهاًی تحمك یاتس. ضغلی زض هحیظ سا

 

 و قذردانی تطکز

طگاّ یهمالِ اظ عطح پژٍّط يیا اَى  یزضٍى زاً س یاحطترط"تحت فٌ  یطا یآهَظش هْاضت هخثت اً

ِ یضسُ ٍ ّع استرطاد "واضوٌاى یضغل تیٍ ضضا یا تط اذلاق حطفِ طاگاُ آظاز اسالاه    ٌا ساظ زاً  یآى تَ

 گطزز. یه یلسضزاً لِیٍس يیاست وِ تس سُیگطز يیهأاٍحس سَسٌگطز ت

 

 تعبرض منبفع

قی زض ذػَظ پژٍّص گًَِ تقاضؼ هٌاف س وِ ّی ًوای تػطیح هی تسیي ٍسیلِ ًَیسٌسُ

 حاضط ٍرَز ًساضز.
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