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ABSTRACT 

Introduction: Urban competitiveness as a new approach in urban planning tries to discuss urban development from a 

new perspective by having a kind of competition between cities over attracting effective capitals in development and 

emphasizing on competitive advantage. 
Research aim: The aim of this paper is to analyze the structural effects of effective drivers on the future status of 

urban competitiveness in Tehran metropolis. 

Methodology: In terms of applied purpose, data collection of documentary studies in the form of content analysis 

and specialized interviews with 20 experts and it's delphi. 43 drivers affecting the future competitiveness of Tehran 

metropolis in 7 dimensions of economic, institutional, physical-spatial, environmental, individual-human, social-

cultural and technology and communications have been selected which have been processed by structural interaction 

analysis method in MICMAC software. 

Studied Areas: Tehran metropolis, based on the results of the 2016 census, has 8679936 inhabitants in 22 regions, 

which are located in the area of 716 km2. 

Results: The findings indicate that out of 1359 evaluatable stimuli, 548 relationships with number 2 have relatively 

strong effective relationships, plus 196 have number 3 relationships, which means that the relationships of key 

propellants are very high and have a lot of influence and influence. The clustering system of propulsion indicates a 

focus on independent propellants and about 20 propellants have low effectiveness and effectiveness. 

Conclusion: The results show that among 43 propellants, 9 propellants are known as the key drivers affecting the 

future competitiveness of Tehran metropolis, respectively: urban governance, quality of universities and institutions. 

Research, e-government, urban form and density, economic stability, intelligent transportation application system, 

innovation creation through specialized regional economy, knowledge-based and innovative business, city 

management planning and market-based management identified Is, Therefore, prioritization of these key precursors 

should be provided in developing the main strategy of the future competitiveness of Tehran metropolis through the 

foundation of upstream documents and the content of urban competitiveness planning. 
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 یشهر یریرقابت پذ ندهیآ تیموثر بر وضع یهاشرانیپ یساختار لیتحل

 )مورد مطالعه: کلانشهر تهران(

  3یزرآباد دهیزهرا سادات سع و *2محمدرضا فرزاد بهتاش، 1الناز بهزادپور

 رانیتهران، ا ،ی، دانشگاه آزاد اسلامواحد تهران شمال ،یشهرساز یدانش آموخته دکتر. 1
 رانیتهران، ا ،یواحد تهران شمال، دانشگاه آزاد اسلام ،یگروه شهرساز اریاستاد. 2

 رانیتهران، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام قات،یواحد علوم و تحق ،یگروه شهرساز اریدانش. 3

  Email: farzad.behtash@gmail.com  :نویسنده مسئول *

  1400 اردیبهشت  10 تاریخ دریافت:
1400مرداد  02 تاریخ پذیرش:  

 چکیده   
 هرای کوشد با داشتن وجود نوعی از رقابت بین شهرها بر سر جذب سررمایه می یشهر ریزینوین در برنامه یبه عنوان رویكرد یشهر پذیریرقابتمقدمه: 

 بپردازد. یجدید به بحث توسعه شهر یمنظر موثر در توسعه  و با تاکید بر مزیت رقابتی، از

 پذیری شهری در کلانشهر تهران است.های موثر بر وضعیت آینده رقابتتحلیل اثرات ساختاری پیشران ئهفوق اراهدف مقاله : هدف

 20 برا  تخصصری  هایمصاحبه و محتوا تحلیل قالب اسنادی در مطالعات نوع اطلاعات از پژوهش از نظر هدف کاربردی، گردآوری :تحقیق یشناس روش

مكرانی، زیسرت    -بعد اقتصادی، نهادی، کالبردی  7پذیری کلانشهر تهران در پیشران موثر بر آینده وضعیت رقابت 43است.  نفر از خبرگان و به صورت دلفی
پردازش  MICMACنرم افزار  در یساختار متقابل اثرات لیتحل روش بافرهنگی و فناوری و ارتباطات انتخاب شده که  -انسانی، اجتماعی -محیطی، فردی

 شده است.

نفر جمعیت دارد که در پهنه  8679936گانه  22، در محدوه مناطق 1395کلانشهر تهران بر اساس نتایج سرشماری سال قلمرو جغرافیایی پژوهش: 

 اند.کیلیومتر مربع اسكان یافته 716معادل 
دارای روابط اثرگذاری نسبتا قوی است، بعلاوه  2رابطه با عدد  548محرک قابل ارزیابی،  1359ز مجموع های پژوهش حاکی از آن است که ایافتهها: یافته
 بندیخوشه دارد و این بدان معنا است که روابط پیشرانهای کلیدی بسیار زیاد بوده و از تاثیرگذاری و تاثیرپذیری زیادی برخوردارند. نظام 3رابطه عدد  196

 هستند. پایینی تأثیرپذیری و تأثیرگذاری دارای میزان شرانیپ 20 حدود در وبر پیشرانهای مستقل است  مرکزت از حاکی پیشرانها

پذیری کلانشهر تهران شناخته شده است، آینده رقابت موثر بر وضعیت پیشرانهای ترینکلیدی پیشران، 9پیشران،  43 میان دهد که ازنتایج نشان می: نتایج 

ی، دولت الكترونیک، فرم و تراکم شهری، ثبات اقتصادی، سیستم کاربست حمل و نقل پژوهش نهادهای و دانشگاهها تیفیکشهری،  به ترتیب: حكمرایی
 بازارمحور تیریمد و شهر تیریمد یزیربرنامه، نوآور و انیبن دانش کار و کسب وجود، شدن اقتصاد منطقه یتخصص قیاز طر ینوآور جادیاهوشمند، 

 اسناد شالوده آینده رقابت پذیری کلانشهر تهران از طریق اصلی راهبرد تدوین در کلیدی هایبرنده پیش دهی به این ت، لذا بایستی اولویتشناسایی شده اس

 .آید پذیری شهری فراهمرقابت ریزیبرنامه طرح محتوی و فرادست

ید ژهکل : وا تهران کلانشهر ی،ساختار لیتحل یمدلساز شهری،رقابت پذیریها
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  مهمقد
شدن تولید، شهرها در حال رقابت برای جذب  با تغییر شیوه تولید فوردیستی به پسا فوردیستی و برون سپاری و تكه پاره

لبته اNi Pengfe, 2017) :(15 پذیری شهرها شده استهای بیشتر هستند و همین امر موجب اهمیت یافتن مسئله رقابتسرمایه

و سپس به منظور تبیین رقابت  ها مطرح شد که صرفا دیدگاه اقتصادی داشتهبت در سطح بنگاهلازم به ذکر است که ابتدا موضع رقا
از  یكی به اخص، طور به کلانشهرها و اعم طور به شهرها پذیریرقابت بین شهرها و مناطق مورد استفاده قرار گرفت و بدینسان

های اقتصادی، بلكه در ابعاد نهادی، اجتماعی نه تنها در فعالیت کهاست  شده تبدیل شهرها پایداری برای ریزیبرنامه اصلی مباحث
 میلادی 2018 سال در .):Xiao Yijing Li, 2016: 316& 2001 Kresl (2006 ای مهم شدهم به طور فزاینده و .. و کالبدی

 میلیارد نفر 055/5ه دنیا ب شهرنشین جمعیت 2030سال تا میشود بینی و پیش داشته شهرها سكونت در جهان جمعیت درصد 54

 کردن پیچیده بر علاوه شهرنشینی، ضریب جهانی افزایش .)(United Nations, 2018 درصد جمعیت کره زمین( برسد 60)حدود 

 سطوح در عمومی و خصوصی بخشهای از منابع کسب برای مشترک اقدام یک به شهرها بین شده رقابت سبب شهرها، عملكرد

 .)(Esmaeilpoorarabi, 2016: 294شود  تبدیل جهانی و ملی
 تا درتلاشند یافت، همواره خواهند آینده در یا و یافته که فراملی و ملی هاینقش سبب به کشور هر کلانشهرهای نتیجه، در

عصر جهانی  در دیجد تحولات و هاتوسعه و فشارهاو از طرف دیگر  )(White, J.T, 2020 بیابند رقبا سایر به نسبت برتر جایگاهی
 مانند) دانش هایگاهیپا بهبود از جمله شانیرقابت یهایاستراتژ بر تمرکز سمت به را یشهر مناطقشدن و فناوری و ارتباطات 

 هیسرما و دانش هیسرمادر واقع (Vladimir zitek, et al., 2016: 568, Yigitcanalar, 2019).  است برده( ینوآور یتهایقابل

برای  دیجد رقابت تیقابل در یاتیح نقش ،انیبندانش اقتصاد محرکه موتور و کشور کی ریناپذ اجتناب یهاییدارا عنوان به یانسان
: 1397و مجموعه بنگاه های دانش بنیان که در کنش رقابتی و گاه همكارانه با یكدیگر قرار دارند )عباسی نامی و همكاران،  شهرها

پذیری در سطوح مختلفی مفهوم رقابت  ).Esmaeilpoorarabi, 2018: 2) & Fachinelli, et al., 2018: 32، کنندیم فایا( 845
پذیری در سطح شهری پذیری شهری، اندیشمندان متعددی اقدام به تعریف رقابتاما در مورد رقابت مورد استفاده قرار گرفته است،

کند که شهرها در حال تبدیل شدن به میاستدلال  او، مطرح شده است 1 (1995) کرسلیكی از تعاریف اولیه توسط اند، کرده
های خود به طور مستقیم در ها برای تامین نیازهای خاص و انگیزهها هستند، چرا که شرکتتر از شرکتفعالان اقتصادی مهم

 ,Kresl & Singh)د شوپذیری بیشتر به سمت شهرها هدایت میکنند، تا سطوح ملی و مفهوم رقابتسطوح شهری معامله می

1995;791- 794) (Turok, 2004) خدمات و الاک وانندتها میشهر که سطحی و درجه عنوان به را شهری پذیری ترقاب مفهوم 
وکیفیت زندگی  آنان ایهواقع درآمدهای و همزمان کنند تولید فراملی و ملی ای،ناحیه ترگسترده هایبازار در حضور برای را

بر اساس مجموعه سیاستها،  "شهریپذیریرقابت"در واقع (Singhal, 2015: 7).  نندکتعریف می ،دبشهروندان نیز بهبود یا
کند. این پایداری در وری پایدار یک شهر را تعیین میگردد. تمام این فاکتورها سطح بهرهنهادها، استراتژیها و فرایندها تبیین می

البته این یک واقعیت قابل توجه است که  .(Schwab, 2014)گردد تبیین میو ...  حوزه اقتصادی، محیطی، اجتماعی و فرهنگی
های مشابه برای مقابله با رقیبانشان ندارند. هر کشوری باید منابع و توانایی، کنندهمه شهرها در وضعیت یكسانی رقابت نمی

ینجامد و  از آنجایی که در عصر های بالقوه خود را به نحوی بكار گیرد که به تقویت موقعیتش در رقابت با دیگر شهرها بتوانمندی
باشد، لذا همكاری و تعامل میان شهرها و پذیری برای شهرها میبه رقابت کامیابیدانش به عنوان کلید اصلی  ،بنیاناقتصاد دانش

 ,Yigitcanalarردتواند موجب تقویت و ارتقاء جایگاه شهرها را فراهم آودانش و تكنولوژی از راهبردهایی است که می تبادل

 د:مانن محیطی زیست و اجتماعی فیزیكی، هایپتانسیل از مجموعه یک بر تكیه با شهر یک این بنابر )(226-227 :2019

های خصوص، عمومی و کارآمد و خلاق به عنوان شهر های تولیدی، سازمانانسانی، فعالیتها، امكانات طبیعی، سرمایهزیرساخت

ای جهت ح دنیاست و از آن به عنوان وسیلهرقابت پذیری یک موضوع مطرح در سط در حال حاضر. شود رقابت پذیر شناخته

 و انواع تعاریفسایر  در ادامه(. 458: 1398شود. )افراخته و همكاران، ادی مطلوب و توسعه پایدار یاد میدستیابی به رشد اقتص
با توجه به تعاریف آورده شده به (. 1)جدول  ته استمورد واکاوی قرار گرف 2020تا  1990پذیری شهری از سال رقابت هایدیدگاه

پذیری شهری و تاکیدات مختلف آن در طول زمان پی برد. چنانچه تحقیقات اولیه در این حوزه وضوح به سیر تكاملی مفهوم رقابت

                                                 
1. Kresl 
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پس از آن در  . (IMD, 2000& Turok, 2004)پذیری شهری اغلب بر ابعاد اقتصادی تاکید داشتنددر مفهوم و تعریف رقابت
ارتباط شهر یادگیرنده و خلاق )امیر انتخابی و همكاران، ، شپذیری شهری به نقش عواملی همچون نوآوری و دانتعریف رقابت

 ,Xuefei Li)هبخش فناوری و اطلاعات، محیط فیزیكی، کیفیت زندگی و پایداری توجه بیشتری مبذول گردید( 466: 1397

2020& Villamejor-Mendoza, 2020& Pengfei, 2017)  پذیری را با عوامل و معیارهایی در واقع عمده اندیشمندان، رقابت
فرهنگی، زیست محیطی و کیفیت مكان و -های متعدد اجتماعیاند، که ورای ابعاد اقتصادی است. این عوامل در حوزهتعریف کرده

پذیری شهری را  نشان داده ها و تعاریف رقابتاز دیدگاه ایخلاصه( 1) گسترده شده است. جدول انسانی و فناوری -، فردینهادی
 .پذیر دریافتتوان اهم ابعاد تاکیدی نظریه پردازان را نسبت به شكل گیری شهر رقابتاست. با مراجعه به این جدول می

 مطروح در باب رقابت پذیری شهری )دیدگاه( جمع بندی نظریات.  1جدول 
 نظریه پرداز دیدگاه نکات کلیدی

زیرساخت نرم و سخت، 

 نوآری، سرمایه انسانی

شهر رقابت پذیر شامل زیرساخت سخت و نرم از جمله  ظرفیت نهادی ، محیط اجتماعی مدارا ، توانایی نوآوری ، سرمایه انسانی ، 
 باشد.توانایی مالی و ... می

Xuefei Li 

(2020) 

اقتصادی، محصط زیست، 

اجتماعی، نوآوری، سرمایه 

 انسانی

امل موثر بر رقابت پذیری شهری پیچیده و چند بعدی هستند، مانند عوامل قابل کنترل و غیر قابل کنترل، از جمله عوامل عو
 PengfeiNi , و نوآوری، سرمایه انسانی(  اقتصادی و استراتژیک)عرضه و تقاضا(  و عوامل ساختاری و پویا )محیط زیست و اجتماع

2017 

کیفیت زندگی، محیط 

 هادیزیست، ن

رقابت پذیری شهری به این معنا است که  که یک شهر توانایی بالاتری در ایجاد ثروت دارد که شامل ارتقاء کیفیت زندگی، 
 توسعه محیط زیست و توسعه نهادی است.

Yijing Li 
(2016) 

عملکرد اقتصادی شهرها، 

کیفیت زندگی، پاسخگویی 

دولتها، ، منابع انسانی، و 

 حکمروایی شهری

ت پذیری شهری ترکیبی از عوامل یا عوامل محرک است که بر عملكرد اقتصادی شهرها تاثیر می گذارد. این عوامل کیفیت رقاب
 زندگی، پاسخگویی دولتها، زیرساختها، منابع انسانی، پویایی اقتصاد محلی و هزینه انجام کسب و کار می باشد.

Un Habitat 

(2015) 

 اقتصادی
وفقیت آمیزی شرایط ارتقا شغلی، افزایش بهره وری و درآمد ساکنانش را از طریق تجهیز شرکت ها و شهر رقابت پذیر بصورت م

 صنایع آنها فراهم می نماید. 

 بانک جهانی

WB 

(2015) 

 WEF ی، محیطی و اجتماعی مجموعه از سیاستها، نهادها، استراتژیها و فرایندها، برای بهره وری پایدار یک شهر، در حوزه اقتصاد اقتصادی، محیطی، اجتماعی
(2019) 

کیفیت زندگی، توسعه 

 پایدار

ای، توانند کالا و خدماتی تولید کنند که با معیارهرای گسرترده منطقره   ای که شهرها میپذیری شهری عبارت است از: درجهرقابت
دگی برای شهروندان و ارتقای توسرعه  المللی بپیوندد، در حالی که همزمان موجب افزایش درآمد واقعی، بهبود کیفیت زنملی و بین

 شودای پایدار میبه شیوه

 

Lever and 

Turok 

(1999) 
فناوری اطلاعات و 

ارتباطالت، فرهنگ، کیفیت 

 زندگی، نوآوری

 هم منطقه در که هایی سازمان و فرهنگ، مردم سرمایه، تكنولوژی، اطلاعات، جریان جذب قابت پذیری شهری را توانایی برای

 یک خلق توانایی اندازه به محلی، ساکنان استانداردهای زندگی و زندگی کیفیت گسترش و نگهداری توانایی برای شوند، می تلقی

 میكند تعریف آن در نوآورانه محیط ابتكاری

Sinkience 

(2009) 

درآمد، امکانات فرهنگی و 

ای از تفریحی، درجه

استحکام اجتماعی، محیط 

 زیست شهری

ای است که یک شهر یا منطقه شهری در مقایسه با دیگر شهرهای رقیبش، قادر به فراهم آوردن مرتبه رقابت پذیری شهری،
ای از استحكام اجتماعی، حكومت و محیط زیست شهری باشد که جذب ساکنان شغل، درآمد، امكانات فرهنگی و تفریحی، درجه

 .جدید را هدف قرار داده است
Kersel& Ni 

(2006) 

ر، مهارت محیط کسب و کا

سازی، خلاقیت، نوآوری، 

کارآفرینی، بهره وری، 

 اشتغال، انسجام اجتماعی

های خلاق توانایی ارتقا مداوم محیط کسب و کار، پایه های مهارتی و کالبدی، زیرساختهای اجتماعی و فرهنگی، همچنین شرکت
بهره وری، اشتغال بالا، دستمزد بالا، سرانه تولید ناخرالص  و سودآور، و نیروی کار آموزش دیده، نوآور و کارآفرین، رشد با نرخ بالا، 

 داخلی بالا، سطح پایین نابرابری، و همبستگی اجتماعی 
Simmie et al. 

( 2005) 

 وری، اشتغالصادرات، بهره
سرتفاده از  توانایی شرکت ها در فروش محصولاتشان در بازارهای خارجی،  ارزش محصولات تولیدی و کارایی آنها )بهرره وری(، ا 

 ای و طبیعی محلی )به طور مثال نرخ اشتغال(.منابع انسانی، سرمایه

Turok 

(2004) 

 

تسلط بر بازار خارجی و 

 مدیریت بازار داخلی

 جایگاهی که شهر بتواند در شرایط بازار آزاد و عادلانه، کالاها و خدماتی تولید کند که توقعات بازارهای بین المللی را برآورده نماید
 در عین حال درآمد واقعی مردمش را به طور همزمان در طول بازه زمانی طولانی مدت حفظ و گسترش دهد و

OECD 

 )2000 ( 

محیط کسب و کار، 

 اقتصادی

 نگهرداری  و ایجراد  در ملرل  تروان  دهندهشكل که پردازدمی سیاستهایی و عوامل تحلیل به است اقتصاد از ای حوزه پذیری رقابت

 .شودمی مردمش بیشتر موفقیت و کار و کسب محیط در بیشتر ارزش ایجاد به نجرو م بوده محیط
IMD 

(2000) 

توانایی جذب جریانات، 

محیطی نوآور، شرکتهای 

رقابت پذیر، استانداردهای 

ر مورد اهمیرت و توجره   توانمندی برای جریان اطلاعات، تكنولوژی، سرمایه، فرهنگ، انسان ها و سازمانهایی که برای منطقه بسیا
هستند. همچنین، توانایی حفظ و گسترش کیفیت زندگی، استانداردهای زندگی ساکنان محلری، همچنرین توانرایی ایجراد محریط       

 اجرایی خلاقانه برای شرکت های رقابت پذیر

 

Kostiaine 

(2002) 



 1401 زمستان ، 1080-1063(، 61)پیاپی  4، شماره 17دوره ، های انسانیریزی سکونتگاهفصلنامه علمی مطالعات برنامه                                              1066  

 

 بالای زندگی

مزیت رقابتی شهرها، 

کیفیت محیط، نوآوری، 

ایجاد ثروت و افزایش 

 ایفت خوشهدرآمد، رهیا

کند. رفاه وابسرته  رقابت پذیری شهری به معنای بهره وری شهرهاست و به توانایی شهر در ایجاد ثروت و افزایش درآمد اشاره می
ای تخصصی شدن، کارایی و نوآوری را سررعت مری   وری بستگی دارد. رهیافت خوشهپذیری است که خود به میران بهرهبه رقابت

 شود. ها مبه هزینه کمتر برای بنگاهبخشد و موجب دستیابی ب
Porter 
(1990) 

Source: (Villamejor-Mendoza, 2020: 445-461)& )& (Xuefei Li, 2020: 1164-1179)& (Ni, Pengfei, 2017: 4)& ( Yijing Li, 2016: 

318)&  (Un Habitat, 2015)& (WEF, 2019) &( Sinkiene, 2009:49)& (Kresl & Ni, 2006)& )&(Simmie, 2005: 789-804)& ( Turok, 

2004: 1069- 1083)& )&(OECD, 2000)& (IMD, 2000)& (Porter, 1990: 97-118) 

 سایر رقابتپذیری برای مانعی تنها نه شهر، یک بودن رقابتپذیر که است این شهری پذیریرقابت ویژگیهای مهمترین از یكی

 جانبه داشته دو همكاری هم با المللی بین و ملی سطوح در بهتر، رقابت برای نندمیتوا شهرها حتی بلكه نمیكند، ایجاد شهرها

اما یكی از موضوعات (Saez & Perianes, 2015:77)  کنند برطرف حدودی تا نیز را یكدیگر چالشهای طریق این از و باشند
 میشود، این است که: عوامل استباط شهری ریپذیرقابت هایپژوهش از کلی آنچه طور به پذیری ورقابت مطالعات ادبیات مهم در

  ,Paliulis & Cincikaite) از عوامل و اثرات متقابل آنهاست ایمجموعه بلكه نبوده، عامل یک شهری، پذیریرقابت بر مؤثر
سطح ملی و پذیری شهرها را  در زیرا شناسایی فاکتورهایی که رقابت)های ارزیابی مهم استبنابراین انتخاب شاخص (490 :2013

-بینی چشمکند، همچنین این روند در پیشدهد، به شناسایی جایگاه فعلی آنها به صوررت موثرتری کمک میبین المللی ارتقا می
رساند. لذا برای همین منظور در ادامه به بررسی پیشنه پژوهش و های توسعه شهری هدفمند یاری میانداز و دستیابی به سیاست

  پذیری شهری پرداخته شده است. به طور مثالدر ارتباط با رقابت 2020تا  2015ا و الگوهای مطرح در بازه هواکاوی انواع مدل

(Saez & Perianes, 2015:77) گذاری در سرمایه جذب برای اروپا در شهری رقابت معیار زدن در پژوهشی تحت عنوان محک
ورد بررسی قرار دادند و نتایج این پژوهش حاکی از آن است که عوامل اروپا را م اتحادیه کشور 26 در واقع شهر 159، 2015سال 

 "عنوان با، در پژوهشی 1(2017) جینوو و پذیری شهری شامل: عوامل بنیادین، کارایی و نوآوری است. پویوانتموثر بر رقابت
قعی در زمینه توسعه اقتصادی ، معتقدند که شهرها همكاران وا"پذیری شهریارزیابی نقش برندسازی شهری در تقویت رقابت

تواند مقصد سرمایه متحرک، تولید کنندگان مدرن، استعدادهای برتر، کشورها هستند، با توجه به این واقعیت، یک شهر رقابتی می
به  تواندفناوری، گردشگران، رویدادها و شهروندان با درآمد بالا باشد. نتایج این پژهش حاکی از آن است که برندسازی شهری می

 هاب مختلف افزایش دهدپذیری شهری را در جنبهنفعان شهری کمک کرده و قدرت رقابتجذب بازار هدف و جلب رضایت ذی

Purwanti et al., 2017:199-124)(((های آماری سازی مدلتوسعه بهینه"(در پژوهشی تحت عنوان 2019)2 جم چاری دونمز
، "های اقتصادی بلكه به رویكرد اقتصادیپذیری این مراکز نه تنها به دادهه رقابتپذیری شهری با کهای رقابتبرای تبیین شاخص

هزار دلار  10دهد. مراکز شهری با سرانه تولید ناخالص داخلی کشور جهان را پوشش می 15مرکز شهری واقع در  30این پژوهش 
وامل اجتماعی، شامل: تنوع زیستی، تحرک شهری، یا بیشتر مورد توجه قرار گرفتند، نتایج حاکی از آن است مقادیر بالای ع

  & Dönmez) دهند، بستگی داردریزی شهری نوین که زیربنای شهرها را تشكیل میهای برنامهآوری و روشساختارهای فن
Atalan 2019: 1-11) امل حلیلی بر عوت "( در پژوهشی تحت عنوان1398) قربانی و همكاران های داخلی، رسولدر قالب پژوهش

 در مؤثر عوامل بندیو اولویت شناسایی به ")مورد شناسی: شهر تبریز( سناریونویسی ه روشپذیری شهری بر پای مؤثر در رقابت
 کنند، به منظورپذیری شهری را مشخص میهای رقابتها و شاخصو جایگاه هر کدام از مولفه پرداخته تبریز شهر پذیریرقابت

ها و تهدیدها را در شش حوزه اجتماعی، اقتصادی، سیاسی، فرصت PESTLE تحلیل از فادهاست با خارجی عوامل شناسایی
داخلی نیز با مطالعه نظرات محققان مختلف در چهار دسته  عوامل شناسایی برای بندی کرده وقانونی، محیطی دسته تكنولوژیكی،

کی از آن است که از بین چهار سناریو مطرح شده، سناریوی عوامل انسانی، فیزیكی، سازمانی و اقتصادی گروه بندی کرده. نتایج حا
از طرف دیگر، حیسنی و  (19-38: 1398)قربانی و همكاران،  پذیری شهر تبریز تناسب بیشتری داردوضعیت بهبود با شرایط رقابت

ند با توجه به پدیده معتقد "پذیری شهری در مدیریت شهریجایگاه، ابعاد و تحقق رقابت "همكاران، در پژوهشی تحت عنوان
های پذیری شهری مولفهشود و رقابتپذیری شهری آشكار میجهانی شدن و اطلاعات و ارتباطات، اهمیت توجه به بحث رقابت

باشد. نتایج پذیری شهری جهت ارائه به مدیران شهری میهای مكان رقابتمختلف دارد و هدف پژوهش فوق توجه به مولفه
توان با مشارکت سرمایه انسانی و فناوری و اطلاعات ارتقاء داد )حسینی و پذیری شهری را میکه رقابت پژوهش حاکی از آن است

                                                 
1. Purwanti& Genoveva 
2. Come)Çagrı D ˘ o¨nmez 
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در خصوص  متنوعی های پژوهش خارجی و  ملی  حاکی از آن است که مطالعات(، نتایج بررسی پیشنه91-77: 1397همكاران، 
 شهر یک اقتصادی عملكرد از پذیری شهری  فراتر. درواقع رقابتپذیری شهرها در قالب پیشرانهای مختلف انجام شده استرقابت

بر پیشرانهایی همچون فناوری و ارتباطات، سرمایه انسانی، نوآوری، مدیریت شهری موثر، برندسازی ، فرهنگ و ... تاکید  و بوده
مورد تاکید آنها پرداخته شده، که  هایپذیری و محورها و شاخصها و الگوهای رقابتشده است. در ادامه به واکاوی انواع مدل

 است.  2020-2015عمدتا جدیدترین الگوهای مطرح در این مفهوم در بازه زمانی سالهای 
 

 پذیری شهریهای مطرح در رقابتبندی مدل.  جمع2جدول 

Elrouby 

(2020) 

-مدل رقابت
 پذیری

گردد. تولیدی آنها محاسبه می هایپذیری بر اساس عملکرد تراکم جمعیت و فعالیتدر این مدل رقابت

، دفاتر ICTابتدایی، دسترسی پذیری، مرکز مخابرت،  در این مدل: تحصیلات  پیشرانهای مطرح شده

 و مالی گردید(، خدمات اضافه مدل به مورد دو این covid-19 از ناشی پاندمی از پست و سوپرمارکت)بعد

 باشد.انش، مراکز نواوری میبیمه و تحصیلات عالی، دولت، فضای تفریحی، مراکز د

   مدل رقابت پذیری 

 ۱اروپااتحادیه

(2019)EU 

با دوازده بعد تنظیم شده است. دوازده بعد مدل مذکور در این مدل به سه بعد  WEFپذیری ابن مدل بر مبنای مدل رقابت پذیریمدل رقابت
یابد. آنست که پیچیدگی هر بعد با رشد اقتصادی، افزایش می است. ایده اصلی این مدلبندی شدهبنیادین، کارایی و نوآوری دسته

کند، و گروه نوآوری، کند، گروه کارایی، رشد و توسعه را فعال میهای فعالیت اقتصادی را تامین میگروه بنیادین، پیشران
 آوری را فعال می کند.  فاکتورهای تاب

WEF۲ (2019) 

 

 پذیریمدل رقابت

پیشران را  100تعداد  WEFپذیری شهری، های مطرح شده برای رقابتترین مدلدر عین حال قابل استنادترین و .یكی از جامع
محیط "ستون مورد استفاده قرار داده است. چهار مولفه اصلی مطرح شده در این گزارش  12پذیری شهری در برای ارزیابی رقابت

های سلامت و مهارت، ، با زیرمولفه"انسانیسرمایه"اری اقتصاد کلان، ، پایدICTهای، نهادها، زیرساختها، با زیرمولفه "فعال
های پویایی ، با زیرمولفه"اکوسیستم نوآور"های مالی، مقیاس بازار، های بازار محصولات، بازار کار، سیستم، با زیرمولفه"بازارها"

  تجاری و قابلیت نوآوری مطرح شده است.

UnHabitat (2015) 
 

آورد. سازی اقدامات تجاری، ایجاد اشتغال، دانش، تكنولوژی و ثروت را برای شهرها فراهم میپذیری فرصتهای فعالایجاد رقابت یریپذمدل رقابت
باشد: محیط، ضوابط و مقررات دولتی، حمل و نقل، زیربنای مهارتی نیروی کار، پیشرانهای رقابت پذیری شهرها به شرح زیر می

 لیاتی کسب و کارها: فرایندهای تنظیم کسب و کارها.کارایی و رشد ، موانع ما

Guo 

2015)( 

 

 شهری پذیری رقابت سنجش برای محیطی، شرایط و شهری تعامل توسعه، در مقاومت رشد، موتور فاکتور چهار مدل این در پذیریمدل رقابت
 در مقاومت/ توسعه و تحقیق قدرت ،انسانی منابع کنندگان، مصرف دولت، نقش اقتصادی، قدرت: رشد موتور: است شده مطرح
: محیطی شرایط/ خارج جهان به گشایش خارجی، تجارت به وابستگی: شهری تعامل/ انرژی انسانی، اجتماعی، مسائل: توسعه
 زیرساخت محیطی، زیست سطح

مدل شورای ملی 

 پذیری فیلیپینرقابت

NCC۳ 

(2015) 
 

شهرها هایشان عوامل اصلی رقابت پذیریدولتی و زیرساخت به همراه شاخصاقتصادی، کاراییییاصلی، پویادر این مدل سه مولفه پذیریمدل رقابت
اقتصادی:) سایز اقتصاد محلی، رشد اقتصاد محلی، ظرفیت ایجاد اشتغال/ هزینه زندگی/ هزینه کسب و کنند.. پویاییرا بیان می
امنیت، کارایی ثبت کسب و کارها، مجوزها و سیستم اعطای دولتی:) ظرفیت سرویسهای سلامتی، ظرفیت مدارس، کار. کارایی

مدارک کسب و کار، حضور واحدهای ارتقا سرمایه گذاری، انطباق واحدهای دولت محلی با بخش نامه های دولت ملی، نرخ 
ی، فاصله تخصیص مالیات توسط واحدهای دولت محلی به عنوان درآمد دولت محلی، حمایت اجتماعی(. زیرساخت: )شبكه جاده ا

از مراکز شهری و یا بنادر اصلی، دپارتمان گردشگری و فضاهای اقامتی معتبر، دسترسی به خدمات رفاهی اولیه، سرمایه گذاری 
سالانه در زیرساختها، ارتباطات میان تكنولوژی های ارتباطی و اطلاعاتی، تعداد وسایل حمل و نقل عمومی، زیرساخت سلامت، 

 )اشین آلات فروشنده خودکارزیرساخت آموزش، تعداد م

GCI
شاخص رقابت 4

 پذیری جهانی

2010)( 

-رقابت مدل
 پذیری

 عبارتند محورهای این که جهانی پذیری رقابت ارزیابی برای شاخص ترکیبی 12محورو  سه قالب در است ترکیبی شاخص یک

ها، محیط نهادهاف زیرساخت(است منابع بر مبتنی اقتصادهای رقابت کلید که) اساسی های نیازمندی از برخورداری میزان -1:از

آموزش عالی، کارایی بازار (است کارایی بر مبتنی اقتصادهای رقابت کلید که) کارایی میزان -2کلان اقتصادی، بهداشت و آموزش(
 ه(نوآوری)نوآوری و عملیات تجاری پیشرفت میزان -3کالا و بازار کار، توسعه بازار ملی، تكنولوژی، اندازه بازار(

Jolita Sinkiene 

2009)( 

 دو به نظری ادبیات با مطابق خارجی سطح و خارجی و داخلی سطح: است شناسایی قابل شهری محیط از سطح دو مدل، این در پذیریمدل رقابت
-محیطی قانونی،-سیاسی تكنولوژی، فرهنگی،-اجتماعی اقتصادی،) خارجی فاکتور است. پنج تقسیم قابل ملی و جهانی سطح

 فاکتورهای داخلی: )انسانی، نهادی، کالبدی، اقتصادی( (کولوژیكالا

Shen 
2004)( 

است رقابت پذیری  نموده معین را لازم فاکتورهای و ابعاد کدام هر برای و کرده طراحی تو در تو لایه چهار با را خود مدل او پذیریمدل رقابت

قتصادی و کیفیت زندگی/ فاکتورها کلیدی: سیاست گذاری شهری، ابعاد کلیدی: رفاه اجتماعی ا /شهری: فضای رقابتی شهری
 حكمروایی شهری، زیرساخت، امكانات عمومی، منابع انسانی، تحقیق و توسعه

                                                 
1. Constituents of EU Competitiveness Index 

2. World  Economic  Forum 

3. National Competitiveness Council 

4. Global Competitiveness Index 
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Porter 

1990)( 
حوادث  عوامل داخلی: شرایط عوامل : شرایط تقاضا، صنایع مرتبط و پشتیبان، استراتژی، ساختار و رقابت و عوامل خارجی: دولت، مدل الماس

 بینی نشدهپیش

Source: (Porter, 1990, 74-91)& (shen, 2004)& )&( Sinkiene, 2009:49)& (Guo, 2015: 4429)& ( (National 

Competitiveness Council, 2015)& ( UnHabitat, 2015: 2)& (World Economic Forum 2019: 12) &  (Elrouby, 2020:43) 
 

پذیری های ارائه شده در راستای رقابتهای پژوهش و مدلی تعاریف مكاتب، نظریه پردازان، پیشنهدر نهایت با توجه به بررس
پذیری شهری به طور همزمان شامل اهداف کمی و کیفی است، به این معنا که اهداف توان نتیجه گرفت: که رقابتشهری، می

وه بر تاکید بر ابعاد اقتصادی به ابعاد اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و پذیری بسیار فراتر از عملكرد اقتصادی یک شهر بوده و علارقابت
هایی چون مكانی، زیست محیطی و فناوری نیز توجه دارد، و علاوه بر تمرکز بر شاخص -زیست محیطی، فردی انسانی، کالبدی

نگی، هنری و تفریحی، بهبود هویت ضریب درآمد نسبتا بالا، ضریب سطح اشتغال و بهبود نرخ رشد اقتصادی، به بهبود امكانات فره
های تمامی این ابعاد، مدیران و و استحكام بخشی و همچنین بهبود محیط کالبدی نظر دارد تا از طریق تمرکز بر فعالیت

ی هابازارهای ملی و جهانی، در زمان حال و آینده توانمند سازد. بنابراین ویژگیشهر درسیاستگذاران شهری را برای کنترل موقعیت 
کالبدی، اجتماعی، فرهنگی و حكومتی در کنار منابع ارزشمندی چون سرمایه انسانی که خود شامل: دانش، نوآوری، خلاقیت، 
فناوری و اطلاعات و جریان ارتباطات، مهارت و شایستگی و ... است، مجموعا منابع مورد نیاز جهت ورود به عرصه های رقابتی و 

ای، ملی و فراملی تبدیل به مكانی توانند یک شهر را در سطوح منطقهباشند و میر جهانی میایجاد ظرفیت رقابت موفق در بازا
 کشور گذاریسیاست ادبیات وارد توسعه، چهارم از برنامه پذیری شهریرقابت ارتقا موضوع نیز ایران در خوشبختانهسودآور کنند. 

 سطح ارتقا با ارتباط در مضامینی دارای پنجم و ششم نیز، برنامه لیهای کسیاست و نظام ساله بیست اندازچشم برآن وعلاوه شده

است  گرفته قرار توجه مورد توسعه اساسی راهبردهای عنوان به ای،منطقه نابرابریهای رفع شهری و همینطور پذیری رقابت
( از 2017 پذیری جهانی درقابتر گزارش آخرین اساس )بر ایران پذیری رقابت رتبه تنزل (. ولی12: 1397)خضرایی و همكاران، 

چالشی  مدیران شهری را با (1397کشور مورد بررسی )احمدیان،  138، میان 2017در سال  76به رتبه  2016در سال  74 رتبه
نماید. از سوی دیگر با می تائید را پذیری شهریرقابت فرایند بر گذارتأثیر عوامل بررسی و مطالعه لزوم که ساخته مهمی مواجه

 رقابت ظرفیتهای تشخیص و واقعی جایگاه نتیجه، شناخت دارد، در ملی پذیری رقابت بر شهری پذیریرقابت که تاثیری توجه به

: 1397دارد )علی اکبری و همكاران،  اهمیت بسیار ملی مقیاس در محرکه توسعه نیروی مثابه به کلانشهرها به ویژه تهران، پذیری
 سطح در فردی به منحصر هایویژگی به عنوان بزرگترین کلانشهر کشور دارای د به اسناد فرادستبا استنا تهران ( خوشبختانه14

-های بومی رقابتریزی شهر تهران در پی تعریف شاخصاست. بطوریكه مرکز مطالعات و برنامه )میانه خاور(ایو منطقه جهان
ها پذیری شهرها و مراکز استانبرای ارتقاء سطح رقابتپذیری شهری برای این شهر بوده و وزارت مسكن و شهرسازی در تلاش 

ها و مشكلات شهری و بازگشت ( اما در این میان، کلانشهر تهران بنابر ضرورت چالش4: 1397باشد)رضویان، خصوصا تهران می
 الگوی در بازنگری و زبینیبا المللی، نیازمندپذیری بالا در سطح ملی و بینبه مدار توسعه پایدار و همچنین افزایش توان رقابت

ساختاری پیشرانهای موثر بر پذیری کلانشهر تهران است. بر آنچه گفته شد: هدف اصلی پژوهش تحلیلوضعیت آینده رقابت
ترین مهم :ترین سوالات پژوهش بدین شرح استوضعیت آینده رقابت پذیری شهری کلانشهر تهران است، بنابراین هدف، مهم

کلیدی بر وضعیت  هایبندی این پیشرانپذیری شهری کلانشهر تهران کدامند؟ نظام خوشهر بر آینده رقابتهای اثرگذاپیشران
 به چه صورت است؟ پذیری کلانشهر تهرانآینده رقابت

   ژوهشروش پ
م شده )تحلیل محتوا( و تكنیک دلفی فراه مطابق با سوالات پژوهش، دستیابی به پاسخ پرسش اول براساس مطالعات اسنادی

ن پژهش از نظر میسر شده است، ای MicMac افزار نرم در1ساختاری اثرات تحلیل و پاسخ به پرسش دوم بر اساس مدلسازی روش
گیرد. می های مورد پژوهشی قرار دسته پژوهش تهران به عنوان مورد مطالعه، در با توجه به بررسی کلانشهرهدف کاربردی است، 

 پرکاربرد هایمدل و موفق جهانی تجارب پردازها، نظریه)اسنادی مطالعات نوع از پژوهش دراین اطلاعات)پیشرانها( گردآوری
 که است پرسشنامه اطلاعات گردآوری ابزار. است( دلفی) خبرگان با تخصصی هایمصاحبه و محتوا تحلیل قالب در( پذیریرقابت

                                                 
1. the cross-impact analysis method 
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 تحلیل روش از اطلاعات پردازش در. شود انجام هدفمند صورت به گیرینمونه که کندمی تحلیل اثرات ساختاری ایجاب روش
در این  .است استوار کمی هایمدل پایه بر پژوهش اساس این بر است، شده استفاده MicMac افزار نرم در ساختاری اثرات

 روش با دلفی، تیم های اولیه مبتنی بر نظر گروهی خبرگان استفاده شده است. انتخابپژوهش از روش دلفی جهت جمع آوری داده
 و پژوهش در توانایی مشارکت و تمایل عملی، تجربه نظری، تسلط شامل خبرگان انتخاب معیارهای. است بوده هدفمند گیرینمونه

 شرکت تعداد خبرگان. است بوده ملاک عمل دیدگاهها جامعیت از اطمینان کسب خبرگان، تعداد تعیین در و است آنان به دسترسی
 از (1396 اکبری، و اکبری علی) نفر 20 تعداد فوق، معیارهای به توجه با و شده تعیین نفر 20 تا 14 بین ماًعمو دلفی در کننده

طور که ذکر شد برای است. همان شده انتخاب پژوهش در شرکت برای پژوهشی، و مراکز دانشگاهی متخصصان و خبرگان
مولفه  91ای با لفی استفاده شده، بدین منظور پرسشنامههای استخراج شده)تحلیل محتوا( از تكنیک دسنجش روایی شاخص

 بودن ها متاسب با شهر تهران براساس مناسبمتاسب طراحی شد و از اعضای پانل خواسته شد تا به میزان مناسب بودن مولفه
 توسط نتایج. دهند رای( موافقم کاملاً.5 موافقم .4 ندارم نظری .3 مخالفم .2 مخالفم کاملا .1)  لیكرت طیف اساس ها برمولفه

اند به خود اختصاص داده 3میانگین بالاتر از  پیشران  43نهایتا  اساس این بر که است گرفته قرار تحلیل مورد SPSS افزار نرم
 .دهدنتایج تحلیل محتوا نشان می (3)جدول 

 رقابت پذیری کلانشهر تهران. جدول تحلیل محتوا و کدبندی اولیه پیشرانهای اولیه موثر بر وضعیت آینده 3جدول 

بع/مولفه رمزگان پیشرانها

 د

Var1 و ارتباطات تجاری/ جهانی بازارهای در حضور Var2 /کارایی محیط کسب و کارVar3 کارآمدی بازار

 تخصصی شدن تولید/ Var4ملی/ 

 پایدار وری بهره

 
 

 اقتصادی

Var5 و منعطف/  محور دانش یساز میتصمVar6اقتصاد تاب آور م، نرخ ارز(اقتصاد ملی)تور ثبات 

Var7 /)وجود کسب و کار دانش بنیان و نوآور)شرکت های دانش بنیانVar8  کیفیت دانشگاهها و نهادهای

 ایجاد تسهیلات پژوهشی Var9پژوهشی/

 اقتصاد دانش محور

Var10 پایدارشهر و بالا درآمد/ Var11 های چند ملیتیوجود شرکت/ Var12  مستقیم جذب سرمایه گذاری

 خارجی

 ساختار اقتصادی و سرمایه مالی شهر

Var13 شهر یفرهنگ شهرت توسعه /Var14 ی(/ اجتماع تلرانس فرهنگ جادیای)فرهنگ تنوعVar15 

  فرهنگ به اشتراک گذاری دانش

 فرهنگی تنوع و ارتقا
-اجتماعی

 فرهنگی
Var16  / /عدالت اجتماعیVar17 اجتماعی سرمایه سازی مشارکت بخش خصوصی و عمومی در تصمیم 

Var18  /مهارت ها و آموزش انسانیVar19 )پایه دانش انسانی سرمایه جذب نیروی کار تحصیلکرده و ماهر)کارکنان دانش آفرین 
 
-فردی

 انسانی

Var20 کار و کسب فرایند در خلاق و نو های ایده کارگیری به/ Var21 تخصصی طریق از نوآوری جادای 

  منطقه اقتصاد شدن
 دانش انسانی

Var22)... محلی دانش وجود فضای کارآفرینانه)نواحی نوآور وشرکت های دانش بنیان وخوشه های صنعتی و 

Var23سازمانی منابع همکاری های استراتژیک و شبکه سازی درون سازمانی 

 
 نهادی

Var24 /دسترسی به پهنای باندVar25صنعت، دولت، اشتراک و میانکنش بالا میان مارپیچ سه گانه(

 دانشگاه( 
 دانش تبادل و تعامل

Var26ریزی/ های نهادهای برنامهیکپارچگی تصمیم ها و سیاستVar27 /حکمروایی شهریVar28  برنامه

دولت الکترونیک/ قانون گذاری و قوانین عرصه بین Var29ریزی مدیریت شهر و مدیریت بازارمحور/ 

 صادرات  و واردات مدیریت صحیح برای دولت کارامد سیاستگذاری Var30المللی/ 

 پذیر رقابت دولت

 Var31 /فرم و تراکم شهریVar32شهر یتیفعال و یکالبد طیمح تیفیک توسعه زیرساخت و خدمات شهر 

 

-کالبدی

 مكانی

Var33 /امنیت فردی و ملیVar34کیفیت زندگی و زیست پذیری کیفیت تسهیلات و امکانات رفاهی 

Var35 /هویت شهریVar36 بردندینگ مكان بازاریابی از طریق برندسازی 

Var37 /)دسترسی و ارتباط پذیری)دسترسی به جاده، راه آهن و خطوط هواییVar38تامین  زیرساخت

 آب و انرژی

 استراتژیک زیرساخت

Var39پایدار خدمات و کالا سیستم حمل و نقل پایدار و هوشمند 
 زیست

 محیطی
Var40صوب در ارتباط با حفظ منابع طبیعی/ وجود برنامه های مVar41 برخورداری از منابع طبیعی و بین

 المللی

 محیطی زیست های دارایی
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Source: (Sinkiene,2009)& (WEF,2010,2014, 2019)&( Elrouby,2020)& (. Porter, 2008, 2000, 1990)& ( Dervojeda et al, 2013)& 

(Turok,2004)& (Yigitcanalar, 2019)& ((Villamejor-Mendoza, 2020)& (Guo et al, 2015)& (OECD, 2006)& (Bruneckiene, 2010)& 

(Saha, 2015)& (Un habitat,2015)&( Kresl, 2005 , 2006) 

 قلمرو جغرافیایی پژوهش
نفر جمعیت دارد که در پهنه  8679936گانه  22، در محدوه مناطق 1395اساس نتایج سرشماری سال کلانشهر تهران بر 

(. تهران در طول بیش از دویست سال پایتخت بودن، امكانات، 1395)مرکز آمار ایران،  اندکیلیومتر مربع اسكان یافته 716معادل 
ته کرده است. به همین دلیل، امروزه تهران با توجه به مرکزیت اداری، های متعدد و متنوعی را متمرکز و انباشها و فعالیتفرصت

های ارتباطی و زیرساخت حمل و نقل، تراکم نهادهای اداری و اجرایی، مراکز قدرت و تصمیم گیری دسترسی کارآمد به شبكه
های را برای حضور در عرصه های دولتی و خصوصی با حوزه نفوذ در سطح ملی، فرصتی منحصر به فردسیاسی و  انباشت شرکت

های تخصصی و غیردولتی، باشد. در واقع تهران با تمرکز بیش از هفتاد درصد مراکز اصلی و شرکترقابت پذیری شهری دارا می
و  تحقیق فعالیت دارای کارگاههای از آمارگیری (. نتایج طرح1397مرکز مدیریت و خدمات در ایران است) علی اکبری و همكاران، 

کلانشهر  در کشور تحقیقاتی مراکز کل درصد 25 و تولیدی فعالیت دارای کارگاههای کل از درصد 25 حدود میدهد، نشان عهتوس
  است.  کار به مشغول تهران استان در کشور محققان کل درصد 45 حدود تهران مستقر هستند و  بعلاوه،

  و بحث هایافته
 رقابت آینده وضعیت موثر بر پیشرانهای یا عامل 43 متقابل اثرات ندبرآی ،4شماره  جدول :سیستم محیط کلی تحلیل

نتایج به دست  .دهدمی را نشان پذیری شهریرقابت اصلی بُعد هفت در 43*43براساس تشكیل ماتریس  را کلانشهر تهران پذیری
ل انتخاب شده تأثیر زیاد و دهد عوام باشد، که نشان میدرصد می 35/78آمده حاکی از آن است که درجه پرشدگی ماتریس 

محرک قابل ارزیابی در  1359بوده است. از مجموع  ای بر همدیگر داشته و درواقع سیستم از وضعیت ناپایداری برخوردار پراکنده
 615 اند. رابطه عدد صفر بوده که به این معنی است عوامل بر همدیگر تأثیر نداشته یا از همدیگر تأثیر نپذیرفته 490این ماتریس، 

 196دارای روابط اثرگذاری نسبتا قوی است. بعلاوه،  2رابطه با عدد  548رابطه با مقدار یک دارای تاثیر ضعیف نسبت به هم و 
دارد و این بدان معنا است که روابط پیشرانهای کلیدی بسیار زیاد بوده و از تاثیرگذاری و تاثیرپذیری زیادی  3رابطه عدد 

درصد برخوردار بوده که  99شدگی  ای از مطلوبیت و بهینه بار چرخش داده 2های آماری با  ساس شاخصبرخوردارند. ماتریس بر ا
 های آن است. حاکی از روایی بالای پرسشنامه و پاسخ

 های رقابت پذیری شهریپیشران متقابل واثرات ماتریس هایداده اولیه تحلیل .5جدول 
 درجه

 یپرشدگ
 Pتعداد  مجموع

 تعداد

 سه

  تعداد

 دو
 تکرار تعداد صفر تعداد کی تعداد

ابعاد 

 ماتریس
 شاخص

35/78  مقدار 43 2 490 615 548 196 0 1359 

 

: ماتریس رقابت پذیری کلانشهر تهران آینده وضعیت بر موثرهای  پیشرانمیزان سازگاری تأثیرات مستقیم 

درصد برخوردار بوده که حاکی  100شدگی  وبیت و بهینهبار چرخش از مطل 2های آماری با این مرحله از پژوهش بر اساس پیشران
 (. 5های آن است )جدول از روایی بالای پرسشنامه و پاسخ

 شدگی ماتریس .  درجه مطلوبیت و بهینه5جدول 
 تأثیرپذیری تأثیرگذاری چرخش

1 102% 97% 

2 100 % 100% 

 

 Var42 توسعهICT/Var43 فناوری فناوری در گذاری سرمایه برتری تکنولوژیکی-
 ارتباطات
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 تهرانتحلیل پیشرانهای  موثر بر وضعیت آینده رقابت پذیری کلانشهر 
شناسی  نحوه توزیع و پراکنش پیشران در صفحه پراکندگی، حاکی از میزان پایداری و ناپایداری سیستم است. در روش

MicMac های ناپایدار معروف هستند. در  های پایدار و سیستم های سیستمکه به نام شده این درمجموع دو نوع از پراکنش تعریف
انگلیسی است. یعنی برخی پیشران دارای تأثیرگذاری بالا و برخی دارای  L صورت  های پایدار پراکنش پیشران به سیستم

های سیستم  (.2و  1صورت زیر است )شكل  های پایدار و ناپایدار به بندی پیشران در سیستم تأثیرپذیری بالا هستند. نحوه دسته
های باشد و سیستمنهای مستقل و پیشرانهای نتیجه میپایدار شامل یشرانهای بسیار تأثیرگذار بر سیستم )عوامل کلیدی(، پیشرا

های تأثیرگذار، پیشرانهای دووجهی )پیشرانهای ریسک و هدف(، تأثیرپذیر، تنظیمی و پیشرانهای مستقل ناپایدار هم شامل پیشران
 .)Godet, et al., 2003: 22( است

 

 
 

 )Godet, et al., 2003: 22 منبع:)

پذیری کلانشهر تهران مورد بررسی قرار رقابت آینده وضعیت بر موثر هایپیشرانعوامل یت هریک از در ادامه موقعیت و وضع
نحوه توزیع و پراکنش پیشران در صفحه پراکندگی، این سیستم،  ( نشان داده شده است.3گرفته که نتیجه آن در شكل شماره )

قابلیت ترسیم میک مک افزار  نرمهای مستقل هستند. ده پیشرانها حول محور قطری و در محدوحاکی از آن است که اکثر پیشران
رقابت پذیری  آینده وضعیت بر های موثرپیشرانعوامل شیوه پراکندگی را دارد.  های ایجاد شدهچندین نوع نقشه از ماتریس

 باشد. کلانشهر تهران حاکی از ناپایداری در سیستم است که پراکنش لوزی شكل و ناپایداری سیستم به شكل زیر می

 

 رقابت پذیری کلانشهر تهران .  وضعیت پایداری/ ناپایداری سیستم3شکل 

 بندی میزان تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم پیشران بر یکدیگر .  رتبه6 جدول

         .  سیستم ناپایدار2شکل . سیستم پایدار1شکل 
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یممستق   غیرمستقیم 

 تأثیرپذیری متغیر تأثیرگذاری متغیر تأثیرپذیری متغیر تأثیرگذاری متغیر رتبه

هریحكمروایی ش 1  408 
م فرم و تراک
 شهری

هریحكمروایی ش 369 م شهریفرم و تراک 406   359 

2 
دانشگاهها و نهادهای  تیفیک

یپژوهش  
400 

 توسعه شهرت
 فرهنگی شهر

356 
دانشگاهها و  تیفیک

یهای پژوهشنهاد  
390 

فرهنگی  توسعه شهرت
 شهر

351 

ونیکدولت الكتر 3  361 

 یزیبرنامه ر
شهر و  تیریمد
بازارمحور تیریمد  

دیثبات اقتصا 321  369 

 تیریمد یزیبرنامه ر
 تیریشهر و مد

 بازارمحور
323 

م شهریفرم و تراک 4  361 

دانشگاهها  تیفیک
و نهادهای 

یپژوهش  

م شهریفرم و تراک 313 دیات اقتصاثب 358   311 

دیثبات اقتصا 5 دیثبات اقتصا 356  ونیکدولت الكتر 308   358 
دانشگاهها و  تیفیک

ینهادهای پژوهش  
305 

6 
و نقل هوشمند و  سیستم حمل

 پایدار
343 

وجود کسب و کار 
دانش بنیان و 

 نوآور
304 

 قیاز طر ینوآور جادیا
شدن  یتخصص

 اقتصاد منطقه
349 

وجود کسب و کار دانش 
ان و نوآوربنی  

303 

7 
 یتخصص قیاز طر ینوآور جادیا

 شدن اقتصاد منطقه
334 

وجود کسب و کار 
دانش بنیان و 

 نوآور
295 

 تیریمد یزیبرنامه ر
 تیریشهر و مد

 بازارمحور

336 
وجود کسب و کار دانش 

 بنیان و نوآور
299 

8 
وجود کسب و کار دانش بنیان و 

 نوآور
اعیعدالت اجتم 326  278 

و کار وجود کسب 
 دانش بنیان و نوآور

331 
زارهای حضور در با

 جهانی
281 

9 
شهر و  تیریمد یزیبرنامه ر
بازارمحور تیریمد  

326 

و  سیستم حمل
نقل هوشمند و 

 پایدار
278 

و نقل  سیستم حمل
 هوشمند و پایدار

325 
و نقل  سیستم حمل

 هوشمند و پایدار
280 

و خدمات شهر رساختیتوسعه ز 10 احضور در ب 291   274 
و  رساختیتوسعه ز

 خدمات شهر
ونیکدولت الكتر 297  271 

اعیعدالت اجتم 11  274 
مارپیچ سه اشتراک 

 گانه
اعیعدالت اجتم 273 هویت شهری 265  267 

ونیکدولت الكتر 274 هویت شهری 12  265 
لات ایجاد تسهی

 پژوهشی و علمی
261 

لات و کیفیت تسهی
 امكانات رفاهی

260 

 265 شهر درآمد بالا 13
 سیاستگذاری
 کارامد دولت

مارپیچ سه گانهاشتراک  252 شهر درآمد بالا 265  258 

14 
لات پژوهشی و ایجاد تسهی

 علمی
256 

لات و کیفیت تسهی
 امكانات رفاهی

265 
ه های وجود برنام

 حفاظت منابع طبیعی
پهنای بانددسترسی به  250  256 

15 
ه های حفاظت منابع وجود برنام

 طبیعی
247 

پهنای سی به دستر
 باند

252 
پهنای دسترسی به 
 باند

247 
کارامد  سیاستگذاری
 دولت

256 

مین انرژی و آبزیرساخت تا 16 شهر درآمد بالا 243  تولیدتخصصی شدن  243  شهر درآمد بالا 245   243 

یط کسب و کارکارایی محی 17  234 
شتراک فرهنگ به ا

 گذاری دانش
زار جهانیحضور در با 239 هریهویت ش 241   242 

مارپیچ سه گانهاشتراک  18  239 هویت شهری 234 
 همكاری های
 استراتژیک

هریحكمروایی ش 237  240 

وژیگدانش تكنول 19 هریحكمروایی ش 234  اعیعدالت اجتم 234   237 
شتراک فرهنگ به ا

 گذاری دانش
236 

 230 دسترسی به پهنای باند 20
مهارت ها و 
 آموزش انسانی

230 
ب و کارایی محیط کس

 کار
234 

لات ایجاد تسهی
 پژوهشی و علمی

236 

زار ملیکارآمدی با 21  226 

یكپارچگی تصمیم 
های ها و سیاست
 نهادی

230 
تامین  زیرساخت

 آب و انرژی
231 

و  رساختیتوسعه ز
 خدمات شهر

226 

تولید تخصصی شدن 22  226 
لات ایجاد تسهی

 پژوهشی و علمی
وژیکدانش تكنول 226  231 

موزش مهارت ها و آ
 انسانی

225 

 226 همكاری های استراتژیک 23
و  رساختیتوسعه ز

 خدمات شهر
221 

مارپیچ سه اشتراک 
 گانه

221 
کارایی محیط کسب و 

 کار
223 

زارهای جهانیحضور در با 24  217 
کارایی محیط 

 کسب و کار
زار ملیکارآمدی با 217  215 

یكپارچگی تصمیم ها و 
های نهادیسیاست  

222 

25 
 و نو های ایده گیریکار به

 خلاق
208 

از  ینوآور جادیا
 یتخصص قیطر

شدن اقتصاد 
213 

 های ایده کارگیری به
خلاق و نو  

201 

 قیاز طر ینوآور جادیا
شدن اقتصاد  یتخصص

 منطقه
219 
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 منطقه

کارآفرینانه وجود فضای 26  204 
وجود فضای 

 کارآفرینانه
213 

لات و کیفیت تسهی
 امكانات رفاهی

کارآفرینانهی وجود فضا 200  218 

27 ICT 213 امنیت فردی 200 توسعه ICT 193 توسعه 
وجود برنامه های حفظ 

 منابع طبیعی
215 

28 
مشارکت بخش خصوصی و 

 عمومی
برند بازاریابی 191  208 

 وجود فضای
 کارآفرینانه

190 
برخورداری از منابع 
 طبیعی و بین المللی

215 

29 
شتراک گذاری فرهنگ به ا

 دانش
182 

وجود برنامه های 
 حفظ منابع طبیعی

208 
های چند وجود شرکت

 ملیتی
 214 امنیت فردی 190

 182 مهارت ها و آموزش انسانی 30

برخورداری از منابع 
طبیعی و بین 

 المللی
204 

شارکت بخش 
 خصوصی و عمومی

 209 بازاریابی 188

31 
لات و امكانات کیفیت تسهی

 رفاهی
182 

 همكاری های
 استراتژیک

وزیکدانش تكنول 182 سیاستگذاری 200  205 

32 
کارآمد دولت سیاستگذاری  

وزیکدانش تكنول 178  182 امنیت فردی 200 
 همكاری های
 استراتژیک

202 

 173 امنیت فردی 33
 تخصصی شدن 

 تولید
195 

از منابع  برخورداری
 طبیعی و بین المللی

ایده های نو به کارگیری 180  197 

34 
ع طبیعی و از مناب برخورداری

  بین المللی
173 

-ایده به کارگیری
 های نو

195 
آموزش  مهارت ها و

 انسانی
تولیدتخصصی شدن  172  193 

فرهنگی شهر توسعه شهرت 35 ماهرجذب نیروی  169   191 
شتراک فرهنگ به ا

 گذاری دانش
172 ICT 188 توسعه 

های چند ملیتیوجود شرکت 36 زار ملیکارآمدی با 165   178 
 هرتتوسعه ش

 فرهنگی شهر
ماهر جذب نیروی 169  186 

37 
تصمیم سازی دانش محور و 

 منعطف
 177 مشارکت بخش 168 بازاریابی 178 مشارکت بخش 160

برند بازاریابی 38  160 ICT 178 توسعه 
تصمیم سازی دانش 

 محور و منعطف
زار ملیکارآمدی با 150  171 

گذاری خارجی جذب سرمایه 39  134 
 جذب سرمایه

ری خارجیگذا  
165 

گذاری  جذب سرمایه
 خارجی

138 
گذاری  جذب سرمایه
 خارجی

165 

صمیم هایكپارچگی ت 40  134 
مین زیرساخت تا

 انرژی و آب
صمیم هایكپارچگی ت 152  128 

مین انرژی و زیرساخت تا
 آب

145 

رتباطاتدسترسی و ا 41 یتنوع فرهنگ 121  رتباطاتدسترسی و ا 143  یتنوع فرهنگ 117   134 

یتنوع فرهنگ 42  100 
تصمیم سازی 

محور دانش  
یتنوع فرهنگ 130 رتباطاتدسترسی و ا 100   133 

متخصص جذب نیروی 43  69 
دسترسی و 

 ارتباطات
130 

جذب نیروی 
 متخصص

63 
تصمیم سازی دانش 

 محور و منعطف
123 

 

 غیر و مستقیم تأثیرات این تصاویر، در .میدهند نمایش را پذیریرقابت پیشرانهای گرافیكی نمای (5) و (4)در ادامه تصاویر 
 تأثیر، ترینضعیف صورتبه هاپیشران تأثیرگذاری چگونگی است، شده مشخص سیستم پیشرانهای سایر بر پیشرانها مستقیم
 .است تأثیرات قویترین و قوی تأثیرات میانه، تأثیرات ، ضعیف تأثیرات
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  رات بسیار ضعیف تا بسیار قوی(. تأثیرات مستقیم پیشران بر یکدیگر )تأثی4 شکل

 

 
 قوی( بسیار تا ضعیف بسیار تأثیرات) یکدیگر بر پیشران غیرمستقیم . تأثیرات5شکل 

  تهران موثر بر آینده رقابت پذیری شهری در هایپیشران بندیخوشه
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ریسک و هدف(، پیشرانهای تأثیرگذار، پیشرانهای دووجهی ) هایچهار نوع محرک از پنج نوع محرک وضعیت ناپایدار)پیشران
آورده شده است.  ،اند پیشران به ترتیب اثراتی که گذاشتهو  تنظیمی، پیشرانهای تأثیرپذیر و پیشرانهای مستقل( شناسایی شده است

 شناسایی کرد که به تفكیک عبارتند از: ارپیشران از  )خوشه(دسته 5توان  می 3در شكل  هابا توجه به پراکنش پیشران

 گذارکننده یا تأثیرتعیین ایهپیشران
 ها به نسبت تأثیر میزان تأثیرپذیری آن ترین پیشرانهای تأثیرگذارند که یاصل ،ورودی عنوان پیشرانهای این پیشران به

ها در ناحیه شمال غرب صفحه پراکندگی قرار دارند و پایداری سیستم نیز  آن، 3مطابق با تصویر شان بسیار کمتر است.  گذاری
 در عامل 8حدود شوند.  کننده رفتار سیستم محسوب می عنوان پیشرانهای کلیدی و تعیین ها به ها وابسته است. آن ت به آنشد به

پذیر راهبردی رقابت برنامه و راهبرد، نقشه تدوین در باید که اندقرار گرفته تأثیرگذار پیشرانهای خوشهتهران، در پذیریرقابت توسعه
که الگوی پراکندگی پیشرانهای مؤثر بر وضعیت آینده رقابت پذیری کلانشهر تهران حاکی از  ازآنجایی گیرند، قرار توجه مورد تهران

حكمروایی  های. پیشرانرسد نظر میکمتر به ناپایداری سیستم دارد، بنابراین وجود عوامل تأثیرگذار با درجه بالا در این ناحیه 
ایجاد نوآوری از طریق تخصصی شدن اقتصاد منطقه و ایجاد ، بالا و پایدارشهر درآمد، ایجاد تسهیلات پژوهشی و علمی، شهری

در این  وجود برنامه های مصوب در ارتباط با حفظ منابع طبیعیو   هویت شهری، توسعه زیرساخت و خدمات شهر، تنوع در آن
 ناحیه قرار دارند.

 های دو وجهیپیشران
نمایند. این پیشران در قسمت شمال شرقی  گذار و بسیار تأثیرپذیر، عمل میصورت بسیار تأثیر زمان به این پیشران، هم
ها،  گیرند. طبیعت این پیشران با عدم پایداری آمیخته است، زیرا هر عمل و تغییری بر روی آن ( قرار می3نمودار)مطابق شكل 

و دسته پیشرانهای ریسک و پیشرانهای هدف توان به د واکنش و تغییری بر دیگر پیشران را به دنبال دارد. این پیشران را می
محرک در ابعاد  8اولیه موثر بر وضعیت آینده رقابت پذیری کلانشهر تهران، تعداد  محرک 43بندی نمود. از مجموع  تقسیم

م، نرخ )تور فرهنگی، نهادی، کالبدی و زیست محیطی در این ناحیه قرار دارند. پیشرانهای ثبات اقتصاد ملی -اقتصادی، اجتماعی
بنیان( و کیفیت دانشگاهها و نهادهای پژوهشی، عدالت اجتماعی، های دانش)شرکت ارز(، وجود کسب و کار دانش بنیان و نوآور

برنامه ریزی مدیریت شهر و مدیریت بازارمحور و دولت الكترونیک، قانون گذاری و قوانین عرصه بین المللی، فرم و تراکم شهری و 
در این ناحیه قرار دارند. محرک دوجهی از دو بخش پیشرانهای ریسک و هدف تشكیل شده  هوشمند و داریپا نقل و حمل ستمیس

این پیشران چنان که در شكل نشان داده شده است در بالای خط قطری ناحیه شمال شرقی شكل  های ریسک:پیشران .1 است:
ب و کار دانش ن کلیدی سیستم دارد. در این پژوهش وجود کساند و ظرفیت بسیار زیادی برای تبدیل شدن به بازیگراقرار گرفته

 های دانش بنیان( و  برنامه ریزی مدیریت شهر و مدیریت بازارمحور در این قسمت قرار گرفته است. بنیان و نوآور)شرکت
نتایج تكاملی سیستم و  گیرند، این پیشران در واقعاین پیشران زیر ناحیه قطری شمال شرقی صفحه قرار می های هدف:پیشران .2 

نمایانگر اهداف ممكن در یک سیستم هستند. با دست کاری و ایجاد تغییرات در این پیشران به تكامل سیستم برنامه و هدف خود 
 دست یافت. در این پژوهش پیشرانهایی در این بخش قرار نگرفته است.

 های تأثیرپذیر یا نتیجهپیشران

ها تأثیرگذاری پایین و تأثیرپذیری بسیار بالایی دارند.  . آن( قرار دارند3)شكل  قی نمودارجنوب شرها در قسمت این پیشران
های پیشرانباشند. باشند و پیشرانهای خروجی می ها نسبت به تكامل پیشرانهای تأثیرگذار و دووجهی، بسیار حساس می بنابراین آن

توسعه شهرت فرهنگی شهر، دسترسی به پهنای باند  ،های چند ملیتیحضور در بازارهای جهانی و ارتباطات تجاری و وجود شرکت
و اشتراک، میانكنش بالا میان مارپیچ سه گانه)صنعت، دولت، دانشگاه(، سیاستگذاری کارامد دولت برای مدیریت صحیح واردات و 

 در این ناحیه قرار گرفتند. کیفیت تسهیلات و امكانات رفاهیو  صادرات

  مستقل های پیشران
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 به صورت پراکنده صفحه غربی جنوب قسمت در که هستند پایینی تأثیرپذیری و تأثیرگذاری میزان دارای هاپیشران این
دانش  یساز میتصم ،دیشدن تول یتخصص ،یبازار مل یکسب و کار، کارآمد طیمح ییکاراپیشران  20(، 3)شكل  اند قرارگرفته

و  یدانش و مشارکت بخش خصوص ی(، فرهنگ به اشتراک گذاریانس اجتماعفرهنگ تلر جادی)ا یفرهنگ تنوع، محور و منعطف
نوآور  ی)نواح نانهیکارآفر ی(، وجود فضانی)کارکنان دانش آفر و ماهر لكردهیکار تحص یروین جذبی، ساز میدر تصم یعموم

 میتصم یكپارچگ، یکسب و کار ندینو و خلاق در فرا یها دهیا یریبه کارگ ،و ...( یصنعت یوخوشه ها انیدانش بن یوشرکت ها
دانش  و ICT توسعهی، الملل نیو ب یعیاز منابع طبری برخوردای، و مل یفرد تیامن، زیرینهادهای برنامه هایاستیها و س
 سیستم با کمی کنند و ارتباط نمی ایجاد پیشران دیگر در واکنشی گونه هیچ پیشران اند.  ایندر این خوشه قرار گرفته کیتكنولوژ

 .شودمی سیستم در پیشران یک پیشرفت و تكامل باعث نه و اصلی پیشران تقویت باعث نه رد، زیرادا

  های کلیدی مؤثر بر وضعیت آینده رقابت پذیری کلانشهر تهرانانتخاب پیشران
با استفاده از روش طور که قبلاً اشاره شد، برای شناسایی پیشرانهای موثر بر وضعیت آینده رقابت پذیری کلانشهر تهران،  همان

پیشران  43های دریافتی از این جامعه آماری، درمجموع  دلفی از نظرات خبرگان و متخصصین استفاده گردید. با بررسی پرسشنامه
مكانی، زیست محیطی و فناوری و اطلاعات( استخراج شدند. در  -انسانی، نهادی، کالبدی-فرهنگی، فردی -)اقتصادی، اجتماعی

کلی محیط سیستم پرداخته شد و میزان تأثیرگذاری مستقیم و غیرمستقیم پیشرانهای موثر شناسایی شده. درنهایت  ادامه به تحلیل
آینده رقابت پذیری کلانشهر تهران شناخته  موثر بر وضعیت پیشرانهای کلیدیترین پیشران، 9عامل اولیه تأثیرگذار،  43از مجموع 
ی، دولت الكترونیک، فرم و پژوهش نهادهای و دانشگاهها تیفیکاز: حكمرایی شهری،  پیشرانها به ترتیب عبارتند این شده است.

 جادیشدن اقتصاد منطقه و ا یتخصص قیاز طر ینوآور جادیاتراکم شهری، ثبات اقتصادی، سیستم کاربست حمل و نقل هوشمند، 
و این  بازارمحور تیریمد و شهر تیریمد یزیر نامهبرو   انیبندانش یهاشرکت) نوآور و انیبندانش کار و کسب وجود، تنوع در آن

عنوان پیشرانهای کلیدی مؤثر بر وضعیت آینده سیستم انتخاب شدند که همه این پیشرانها در هر دو روش تأثیرگذاری مستقیم و  به

 .شوندمی محسوب پیشرانها کلیدیترین و مؤثرترین نتیجه اند، در غیرمستقیم تكرار شده

 
 

 آینده رقابت پذیری کلانشهر تهران های کلیدی مؤثر بر وضعیت. پیشران7جدول

 تأثیرگذاری غیرمستقیم تأثیرگذاری مستقیم بعد پیشران رتبه

هریحكمروایی ش 1  406 408 نهادی 

یدانشگاهها و نهادهای پژوهش تیفیک 2  390 400 اقتصادی 

ونیکدولت الكتر 3  369 361 نهادی 

م شهریفرم و تراک 4 -کالبدی  نیمكا  361 358 

دیثبات اقتصا 5  358 356 اقتصادی 

و نقل هوشمند سیستم حمل 6  349 343 زیست محیطی  

 336 334 انسانی -فردی شدن اقتصاد منطقه  یتخصص قیاز طر ینوآور جادیا 7

 331 326 اقتصادی وجود کسب و کار دانش بنیان و نوآور)شرکت های دانش بنیان( 8

بازارمحور تیریر و مدشه تیریمد یزیبرنامه ر 9  325 326 نهادی 

 

 

      گیرینتیجه
ریزی شهری و به عنوان یک استراتژی کلیدی با هدف توسعه شهری پایدار و پذیری شهری رهیافتی جدید در برنامهرقابت

فقیت بیشتری در پذیری خود را در میان شهرهای دیگر افزایش دهد، موپیشرفت اقتصادی است. هر شهری که بتواند توان رقابت
 هایی در ارتباط با رقابتجذب سرمایه، در نتیجه افزایش کیفیت زندگی شهروندان خود بدست خواهد آورد. متاسفانه در ایران چالش

 پذیری شهری وجود داشته و دارد، لذا پرداختن به این موضوع بسیار حائز اهمیت است. این تحقیق به منظور دستیابی به چارچوب
 تحلیل آینده رقابت پذیری کلانشهر تهران از روش مدلسازی های کلیدی مؤثر بر وضعیتدر حوزه تبیین پیشران نظری همگرا
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نماید. اما در این میان کلانشهر تهران  بهره برده است تا بتواند شكاف نظری ذکر شده را پر MicMac افزار نرم در ساختاری اثرات
   پذیری بالا در سطح ملی و ازگشت به مدار توسعه پایدار و همچنین توان رقابتها و مشكلات شهری و ببنابر ضرورت چالش

 ناپذیر انكار نقش تهرانوضعیت آینده رقابت پذیری در کلانشهر تهران است. زیرا  الگوی در بازنگری و بازبینی المللی نیازمند،بین
 پیشرانهای یافتن نیازمند پذیری شهری در تهرانتا تبیین رقابتلذا در این راس. دارد کشور یاجتماع و یاقتصاد مدیریت و توسعه در

 و عوامل و  تهران ارائه داردپذیری شهری در کلانشهر ماهیت رقابت از جدید شناختی و بینش تحقیق این است. اثرگذار و اصلی
 این کاربستدر واقع  .است ردهک یبندخوشه و یشناسای را تهران کلانشهرپذیری آینده رقابت بر های موثرشرانیپ یروهاین
 موجب و دارد تیاهم اریبس ،پذیری شهریافزایش رقابت راهبرد و یراهبرد نقشه تدوین یراهنما و ساز بستر عنوان به شرانهایپ

 پیشران بنا برنظر خبرگان، موثر بر آینده وضعیت رقابت 43. در مجموع شودیم یرگیمیتصم یفضا در اقدام یتهایاولو صیتشخ
نتایج مقاله پردازش شده است.  MICMACنرم افزار  در یساختار متقابل اثرات لیتحل روش بایری کلانشهر تهران است که پذ

محیطی  سیستم یک وضعیت بیانگر مجموع در متقابل، اثرات تحلیل نظر از موثر هایپیشران پراکندگی کلی ، الگوینشان میدهد
 هاپیشران بندیخوشه دارد، وضعیت بینابین و پیچیده حالت اثرپذیری، و اثرگذاری نظر از توسعه هایپیشران آن در که است ناپایدار

 پایینی تأثیرپذیری و تأثیرگذاری پیشران دارای میزان 20مستقل است و در حدود  تاثیرگذار هایپیشران در ایخوشه گویای تمرکز
آینده  موثر بر وضعیت هایپیشران کلیدیترین پیشران، 9توسعه،  ندهبرپیش نیروی یا اولیه پیشران 43 میان از هستند. در ادامه،

آینده رقابت  اصلی راهبرد تدوین در کلیدی هایبرنده پیش دهی به اینرقابت پذیری کلانشهر تهران است. لذا بایستی اولویت
ها پیشران این آید. ری شهری فراهمرقابت پذی ریزیبرنامه طرح محتوی و فرادست اسناد شالوده پذیری کلانشهر تهران از طریق

 و دانشگاهها تیفیک،  406و تاثیرگذاری غیر مستقیم  408از: حكمرایی شهری بار رتبه یک، تاثیرگذاری مستقیم  به ترتیب عبارتند
سوم، میزان  ، دولت الكترونیک در رتبه390و تاثیرگذاری غیر مستقیم  400ی با رتبه دو، میزان تاثیرگذاری مستقیم پژوهش نهادهای

و تاثیرگذاری  361، فرم و تراکم شهری در رتبه چهارم با میزان تاثیرگذاری مستقیم 369و غیر مستقیم  361تاثیرگذاری مستقیم 
، سیستم کاربست حمل و نقل  358و غیرمستقیم  356، ثبات اقتصادی در رتبه پنجم با میزان تاثیرگذاری مستقی 358غیر مستقیم 

شدن اقتصاد  یتخصص قیاز طر ینوآور جادیا، 349و غیر مستقیم  343شم و با میزان تاثیر گذاری مستقیم  هوشمند در رتبه ش
 دانش کار و کسب وجود، 336و تاثیرگذاری غیرمستقیم  334با رتبه هفت و میزان تاثیرگذاری مستقیم  تنوع در آن جادیمنطقه و ا

 برنامهو   321و تاثیرگذاری غیر مستقیم 326و میزان تاثیرگذاری مستقیم ( با رتبه هشت انیبن دانش یها شرکت)نوآور و انیبن
. در سطح 325و تاثیرگذاری غیرمستقیم 326در رتبه نهم با میزان تاثیرگذاری مستقیم بازارمحور تیریمد و شهر تیریمد یزیر

لانشهر تهران به ترتیب در ابعاد اقتصادی، پذیری در کابعاد، نتایج موید این است که بیشترین پیشرانهای کلیدی در آینده رقابت
پیشران کلیدی  3پیشران کلیدی در بعد اقتصادی،  3مكانی و زیست محیطی قابل مشاهده است.  -انسانی، کالبدی -نهادی، فردی

بعد زیست پیشران کلیدی در 1مكانی و  -پیشران کلیدی در بعد کالبدی1پیشران کلیدی در بعد فردی و انسانی،  1در بعد نهادی، 
انسانی و  -فردی ابعاد به پیشرانها کلیدیترین اما نهادی و اقتصادی،  بعد در پیشران محیطی است. بنابراین بیشترین نیروهای

 کالبدی و مكانی تعلق دارد. 
 & Dönmez) باشد:موید صحت و سقم نتایج پژوهش فوق می نیز محققان سایر هایپژوهش از آمده بدست نتایج بر مروری

Atalan 2019: 1-11)  پذیری کشور جهان، به این نتیجه رسیدند که رقابت 15مرکز شهری واقع در  30در بررسی رقابت پذیری
 فن های اقتصادی بلكه به مقادیر بالای عوامل اجتماعی، شامل: تنوع زیستی، تحرک شهری، ساختارهایاین مراکز نه تنها به داده

ارزیابی نقش برندسازی شهری در  "نوین، نوآوری و بستگی دارد. در پژوهشی تحت عنوان ریزی شهریهای برنامهآوری و روش
، ذکر شده  که شهرها همكاران واقعی در زمینه توسعه اقتصادی کشورها هستند، با توجه به این "پذیری شهریتقویت رقابت

استعدادهای برتر، فناوری، گردشگران، رویدادها و  تواند مقصد سرمایه متحرک، تولید کنندگان مدرن،واقعیت، یک شهر رقابتی می
اروپا به این نتیجه  اتحادیه کشور 26 در واقع شهر 159 ( در بررسی2015همچنین سائیز و همكاران ) سرمایه انسانی کارآفرین باشد

 های داخلی، رسولب پژوهشرسیدند که عوامل موثر بر رقابت پذیری شهری شامل:  عوامل بنیادین، کارایی و نوآوری است.. در قال
پذیری شهری تحت پذیری شهری در کلانشهر تبریز به این نتیجه رسیدند که رقابت( در بررسی رقابت1398) قربانی و همكاران

پذیری شهری را در شش حوزه اجتماعی، اقتصادی، سیاسی، باشد. در حوزه عوامل خارجی، رقابتتاثیر عوامل خارجی و داخلی می
داخلی نیز با مطالعه نظرات محققان مختلف، در چهار دسته  عوامل شناسایی برای بندی کرده وقانونی، محیطی دسته ی،تكنولوژیك

 "بندی کرده است. از طرف دیگر، حیسنی و همكاران، در پژوهشی تحت عنوانعوامل انسانی، فیزیكی، سازمانی و اقتصادی گروه
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معتقدند با توجه به پدیده جهانی شدن و اطلاعات و ارتباطات،  "ر مدیریت شهریپذیری شهری دجایگاه، ابعاد و تحقق رقابت
توان با پذیری شهری را میشود و نتایج پژوهش حاکی از آن است که رقابتپذیری شهری آشكار میاهمیت توجه به بحث رقابت

 راهنمای عنوان های این پژوهش بهیافته پایه بر آن فهم آنچهدر ادامه مشارکت سرمایه انسانی و فناوری و اطلاعات ارتقاء داد. 
 بندیجمع زیردر قالب پیشنهادات قابل موارد در است، ضروری پذیری شهری،در جهت دستیابی به رقابت تهران تدریجی گذار
 :است

كپارچه شهری برای : حكمروایی کارآفرینانه: زیرا  کلانشهر تهران با جدیترین چالش یعنی عدم برخورداری از مدیریت ی1اقدام 
تحقق حكمروایی خوب شهری مواجه هستند و بدون ایجاد بستری برای این بحثها، جستجوی یک شهر رقابت پذیر امكان پذیر 

پذیری شهری فراهم آورد. در نیست. در همین راستا مدیریت شهری بایستی با ایجاد بسترهای مناسب راه را برای تحقق رقابت
کند، باعث توسعۀ بستر با نقشی که در افزایش گردش اطلاعات، ایده ها، تفكرات گوناگون ایفا میواقع وجود محیطی متنوع 

خلاقیت و نوآوری در مدیریت شهری می شود. از همین روی، توسعه و تسهیل عوامل تنوع بخش محیط شهری همچون جذب 
ی و خلاق بایستی در اولویت سیاستگذاری شهری های فراملیتی از یک طرف و نیز توسعۀ صنایع فرهنگهدفمند مهاجرین، شرکت

نقش دولت در کاهش ریسک اقتصادی و امنیتی شهرها موضوع ریزی مدیریت شهر و مدیریت بازار محور: : برنامه2قرار گیرد. اقدام 
ری، مانع غیرضروری و فساد ادا سالاریدیوان، شهری استکلان مهمری اسرت کره نیازمنرد همكاری متقابل دولت و مدیریت 

بررای رقابرت برا در نتیجه یک کند است، تدارای یک نظام بوروکرا تهرانپرذیری شهرهاسرت، در حالیكه بزرگی بر سر راه رقابت
 ،گویی استفاده کردخریزی، کرادر اداری و پاسرمد چه در سطح مدیریت، برنامهآبایست از نیروی انسانی کارایرن شرهرها می

ر کنرد و سیستمی مشارکتی با حضور شهروندان و تریزی پررنگنقش مدیران شهری را برای برنامه بایستهمچنین دولت می
مكانی: بایستی برای جذب بازاریابی جغرافیایی  -پذیری کالبدی: افزایش رقابت3. اقدام هران طراحی نمایدتدولت برای اداره شهر 

حمل و نقل پایدار و هوشمند، دولت الكترونیک، جاذبه های مكانی،  های بزرگ با تقویت پیشرانهای موثر از جمله سیستمشرکت
)شرکت های دانش  کسب و کار دانش بنیان و نوآور : تقویت 4های مكانی و ... بهره گرفت. اقدامدسترسی پذیری، زیرساخت داده

ود بگیرند، لذا در این راستا بایستی (: در راستای دستیابی به ثبات اقتصادی، کسب و کارها بایستی رنگ و بوی دانشی به خبنیان
و  قانونی و تسهیلاتی سازوکارهای همچنین و تهران شهر در مستقر بنیاندانش شرکتهای از حمایت سازوکارهای توسعه و ایجاد
های نیاز تامین دادن اولویت و تهران شهر در داخل ساخت بنیاندانش محصولات فروش فرآیند سازی روان برای حقوقی موانع رفع

-ریسک اقتصادی و امنیت شهری موضوع مهمی است که سرمایهداخل، فراهم آید، زیرا  ساخت محصولات این از تهران شهرداری
ن منطقه را آیت سیاسری، اقتصرادی و امنیتری موققعقبل از ورود به یک محیط،  ون سروکار دارند آگذاران و شرکتهای برزرگ برا 

مایل بیشتری برای حضور تگذاران سرمایه ،اقتصادی و امنیت باشرد ثباتهر یا منطقه دارای ش آن ی کهتدرصور ،بررسی میكنند
های نامشهود، از اقدامات مهم دیگر در گذاری در داراییسرمایه 5. اقدام :در این حیث نباید از نقرش دولرت نیرز گذشرت ، البتهدارند

ثبت اختراع، تولید درونزای دانش فنی و  تقویت برند، درون سازمانی، توسعه های تحقیق وافزایش هزینه بنیان اقتصاد،توسعه دانش
ها توجه های کشور، تنها به محاسبه ارزش دفتری سازمانغیره در بخش عمومی و خصوصی است. هم اکنون در اغلب سازمان

های برندهای ارد. به عنوان مثال جایگاهتعیین ارزش توجه چندانی وجود ند گذاریهای نامشهود آنها در قیمتشود و به داراییمی
: نوآوری مستمر: باید یاد بگیریم 6یک کشور نشان دهنده وضعیت توسعه یافتگی در رقابت پذیری شهری در آن کشور است. اقدام 

گران کشف کرده و ند، نیازها را زودتر از دیکه دانش نیز تاریخ مصرف دارد. اقتصادی موفق است که با تكیه بر دانش، دائما نوآوری 
: جذابیت شهری در قالب ساماندهی فرم و 7اقدام  .دهد و این درون مایه اصلی نوآوری مستمر استبهتر از دیگران به آن پاسخ می

در مقیاس جهانی حرائز اهمیرت پذیری شهری رقابتافزایش مد وآجذابیت شهری از عواملی است که در جذب درتراکم شهری: 
، فضای شهری زیبا، ، هتلهای زیبا، بیمارستانهای مردرن و مراکز دیدنیماهرواند از طریق دانشگاههای تمی جذابیت شهری ، است

مستلزم یک برنامه جامع  :استقرار مدل جامع از دولت الكترونیكی: 8. اقدام  .پیدا کندساماندهی فرم و تراکم شهری و ... تحقق 
هرای عملیراتی در قالرب ایرن چارچوب ترر و پرروژههای تفصیلیشده، برنامه نگر حاصلاستراتژیک است کره در یک چارچوب کل

استفاده از فناوری اطلاعات برای شهری همچون تهران باید از ویژگیهای خاصی برخوردار باشد، . خورداستراتژیک به هم پیوند می
)با پیچیدگیهای مدیریتی خاص خود( مبدل ساخته  چه اینكه موقعیت و وضعیت جمعیتی کنونی تهران، این شهر را به یک ابر شهر

مراتب بیشتر  است. علاوه بر آن از مرکزیت سیاسی، اقتصادی، صنعتی، اجتماعی ویژه برخوردار است که سهم فراشهری تهران را به
عرصه نظام تجاری  های اطلاعات درساخته است. لذا ضرورتهای ناشی از استقرار دولت الكترونیكی و سیستمهای مبتنی بر فناوری
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ریزی آن ناپذیر است و نیازی حقیقی در جهت یكپارچگی و هماهنگی در سیستم مدیریت و برنامهشهرها در رابطه با تهران اجتناب
رقابتی  تواندر داخل کشور  انجام تحقیقات آتیشود جهت پیشنهاد میو در آخر  شودشهر محسوب می رقابتیو سازماندهی نظام 

همچنین  .کننرددقیقتری را تدوین های راهبردی مدیران شهری بتوانند برنامه بندی شوند تاسنجیده و رتبهره هرم شهرها نسبت ب
-بهتر از روشهایی مانند پویایی تحلیلبرای  تحقیقات آتی  توان در میپویا است  به اینكه شهر یک سیستم توجهبا  ،شودمیتوصیه 

 .شناسی سیستمها استفاده کرد

 تشکر تقدیر و

شهرسازی بوده که در گروه شهرسازی دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران شمال از آن دفاع رساله دکتری رشته این مقاله مستخرج از 
 شده است.
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