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  چکیده

هاي وابسته به دانشگاه آزاد اسلامی از دیدگاه پژوهشگران، با  پژوهش حاضر با هدف شناسایی جریان اطلاعات در پژوهشکدههدف: 
  استفاده از پرسشنامه محقق ساخته انجام گرفته است. 

مرکز تحقیقاتی وابسته به  7نوع پژوهش کاربردي و روش پژوهش پیمایشی بود. جامعه آماري این پژوهش شامل:  روش پژوهش:
ت علمی أها و اعضاي هی ، مدیران کتابخانههاي علمی مدیران گروه که در هر مرکز معاونین پژوهشی،  Tبود "دانشگاه آزاد اسلامی"

 96پرسشنامه ( 24پرسشنامه ارسال و تعداد  25وان نمونه پژوهش انتخاب شد و تعداد هاي وابسته به مراکز مذکور، به عن پژوهشکده
  درصد) تکمیل شد.  

هاي چاپی، در مرحله پردازش  هاي الکترونیکی بیشتر از قالب در مرحله درونداد (گردآوري و استفاده از اطلاعات)، قالب ها:یافته
هاي چاپی بیشتر از  هاي الکترونیکی و در مرحله برونداد (اشاعه اطلاعات)، قالب هاي چاپی بیشتر از قالب (تولید و ذخیره اطلاعات)، قالب

در  ،ولی .کنند چنین پژوهشگران از منابع الکترونیکی بیشتر از منابع چاپی استفاده می گیرد. هم مورد استفاده قرار می هاي الکترونیکی قالب
  کید پژوهشگران است. أعکس بوده و قالب چاپی بیشتر از الکترونیکی مورد ت مرحله تولید و اشاعه این وضعیت بر

ها در هر سه مرحله درونداد،  دهد در استفاده از انواع مختلف قالب ون آنوا نشان میها با استفاده از آزم تحلیل یافته گیري:نتیجه
دار نبوده و اختلاف کمی وجود دارد. وضعیت کلی جریان اطلاعات در  ها معنی پردازش و برونداد اطلاعات در اکثر گزاره

  مرحله درونداد و ضعیف در مرحله پردازش دارد.هاي وابسته به دانشگاه آزاد اسلامی حاکی از وضعیت قابل قبول در  پژوهشکده
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  مقدمه 

رو هر سازمانی اعم از دولتی یا  اینهاي سازمانی بر هیچ صاحب نظري پوشیده نیست. از  گیري نقش و اهمیت اطلاعات در تصمیم
مانی غیر دولتی، انتفاعی و یا غیر انتفاعی نیاز دارد که با محیط پیرامون خود تبادل اطلاعات داشته باشد. بنابراین در دنیاي امروز هر ساز

ن خود است. فرآیند و نحوه تبادل بقاي کارآمد در این عصر، نیازمند تبادل اطلاعات با محیط پیرامو ،براي موفقیت و یا به عبارت دیگر
دهد و هیچ سازمانی از این قاعده مستثنی  ها، جریان اطلاعات را در آن سازمان شکل می اطلاعات با اجزاي درونی و بیرونی سازمان

قبل از برنامه  ،زیرا .می از اهمیت بالایی برخوردار استهاي دانشگاه آزاد اسلا نیست. بنابراین، بررسی جریان اطلاعات در پژوهشکده
بود که با یک روند افزایشی جهت مهیا نمودن بسترهاي  %1، سهم بودجه پژوهشی دانشگاه آزاد اسلامی 1379 م توسعه، سالسو

ه مقالات در ئهاي پژوهشی، تشویق مقالات، اراهاي طرح % افزایش یافته است. این میزان بودجه پژوهشی در مؤلفه5پژوهشی این سهم به 
  ).Performance and …, 2011( ها، چاپ کتاب و ... قابل هزینه است کشور، برگزاري همایشخارج از 

هاي اصلی در تولید و مصرف اطلاعات محسوب شوند، تبدیل اطلاعات مصرف  ها و مراکز تحقیقاتی از جمله سازمان اگر پژوهشکده
از همه  ).Shroeder, 2004(دهد  ها را تشکیل می نوع سازمان شده به تولید اطلاعات مستلزم فرایندي است که جریان اطلاعات در این

شود و و مصرف اطلاعات موجب اشباع نمی ،تر، چون اطلاعات کالایی است که در مقایسه با سایر کالاها ارزش افزوده دارد مهم
 افزونی برخوردار است ها از رونق روزبازار این کالا نیز در مقایسه با سایر کالا .ها به اطلاعات جدیدتر نیاز دارندهمواره انسان

)hassanzadeh, 2007 .(است. با تحلیل  نظامهاي اطلاعات در یک  لفهؤپس تحلیل جریان اطلاعات گامی ضروري براي شناسایی م
به تواند  جریان اطلاعات در حقیقت می .(Zhang & Yang, 2002) گردد جریان اطلاعات، امکان ارائه یک الگوي مناسب فراهم می

هاي دنیاي معاصر را تقلیل  هاي مکانی در فعالیت ها محدودیتظاهر شود و این اتکا به شبکه "جامعه اطلاعاتی"منزله ویژگی اصلی 
جریان اطلاعات را  ،با استفاده از مدل ارتباطی لسول )Davar-Panah & Armideh, 2005( پناه و آرمیده داور). Webster, 2005( دهد می

ی یا سازمانی خاص هاي علمی، فعالیت ثر اطلاعات به درون حوزهؤمند انتقال م اد و گیرندگان موجود در فرایند ساختها، مو به روش
، فرایندي است که در طول آن، 1معتقدند جریان اطلاعات )Hassanzadeh & Fattahi, 2004(زاده و فتاحی  حسن ،اما .اطلاق کرده است

شود. در این جریان، عوامل زیادي دخیل است و خود به اجزاي مختلفی  کننده منتقل می مصرفاطلاعات از یک منبع تولیدکننده به 
آن، اطلاعات تشکیل  تواند در طیف وسیع و یا محدودي شکل بگیرد. علاوه بر شود، از طرف دیگر، جریان اطلاعات می تقسیم می

ها، مطالعه و بررسی، مفهوم جریان اطلاعات را  عه این ویژگیدهنده جریان اطلاعات (به همراه عوامل دیگر) متحول و پویاست. مجمو
توان گفت  . در واقع می2و محمل ا باید در نظر داشت: مسیر، محتوادهد. در جریان اطلاعات سه ویژگی عمده ر جذاب و مفید نشان می

 اي است که باید محتوا را منتقل کند رسانه که منظور از این سه عنصر همان فرستنده، گیرنده و محتواي اطلاعاتی که باید منتقل شود و
)Mohamad-Khani, 2008 .(آوري، سازماندهی، اشاعه و استفاده از اطلاعات با کیفیت در راستاي تحقیق و توسعه مستلزم به  فراهم

ابی تولیدات و هایی است که منجر به شناسایی معتبرترین عوامل تولید علم شود. به بیانی دیگر، سنجش و ارزی لفهؤکارگیري م
هایی است که در این راستا به منزله چارچوبی مناسب عمل کند. در این صورت، امکان  گیري از شاخص هاي علمی نیازمند بهره فعالیت

هاي علمی هر کشور در جهان در معرض نمایش قرار  و توانمندي ،مقایسه یکسان و دقیق این عوامل در جوامع مختلف فراهم شده
هاي علمی هر دهه یا حتی در هر دو یا سه سال در  در حالی که یافته ).Noor-Mohammadi, 2007)  Novroozi-Chakely &گیرد می

. توزیع، )Petrovich, 2008(شود  شود، میزان اطلاعات علمی با آهنگی به مراتب تندتر دو برابر می هاي اساسی دو برابر می بیشتر حوزه
گیري را در نظام سازمان به صورت موزون و هماهنگ به  تواند مراکز مختلف تصمیم است که میمبادله اطلاعات فرایندي  انتقال و

هاي اطلاعات هرچه  از طرفی، جریان ).kazemi, 2001( یکدیگر متصل کند. محققاً بدون جریان اطلاعات، سازمان رو به فنا خواهد رفت

                                                             
1. Information flow 
2. Direction, content and carrier  
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و در هر  ،گذاري و کنترل هستند ریزي، بودجه دیریت استاندارد برنامههاي م باشد (هر منبع یا درونداد دیگري) جوهر و اساس نظام

به همین دلیل جریان  ).Black, 2007(آیی باید مدیریت شود  هاي اطلاعات به منظور دستیابی به موفقیت و بهبود کار سازمانی جریان
ثیر زیادي بر أالمللی اطلاعات ت است. جریان بینهاي اجتماعی در عصر اطلاعات تبدیل شده  ترین پدیدهاطلاعات به یکی از مهم

المللی تسهیل  آیا جریان بین ،که زیادي در مورد این ی، سیاسی و اقتصادي دارد. مباحثهاي فرهنگ کشورهاي دریافت کننده آن در جنبه
یا کاهش خواهد داد؟ وجود دارد هاي توسعه یافته و در حال توسعه را بیشتر  شده، توسط تکنولوژي اطلاعات پیشرفته، شکاف بین کشور

)Soo – Seong, 1988 .( از طرفی واکسمن و فلدمن)Waxman & Feldman, 2006(  هاي امروزي  معتقدند که اطلاعات سوخت سازمان
امنیت، مند رویکردي جامع در زمینه گردآوري، سازماندهی،  ها نیاز و اساس هر نوع فرایند تجاري اطلاعات است. در نتیجه سازمان ،شده

  پذیري و توزیع اطلاعات هستند، تا بتوانند فرایندهاي تجاري مرکزي، موقعیت و اعتبار تجاري خود را حفظ کنند.  دسترس
توان به  هاي زیادي انجام نشده است و تنها می ها در داخل کشور مطالعات و پژوهش هاي اطلاعاتی سازمان در زمینه بررسی جریان 

  این موارد اشاره کرد: 
با توجه به  ،"جریان تولید (تهیه)، توزیع (اشاعه) و مصرف اطلاعات در ایران"، اي تحت عنوان در مقاله )Mahdavi, 1993( مهدوي

نقش حیاتی اطلاعات علمی و فنی، براي پیشرفت علم و تکنولوژي در توسعه اقتصادي و اجتماعی، اهمیت دستیابی پژوهشگران و 
 ,Heidari(ان به اطلاعات مناسب، دقیق و روزآمد، را مورد تجزیه و تحلیل قرار داده است. حیدري متخصصان و سایر استفاده کنندگ

رسانی و خدمات  هاي مراکز اطلاع رسانی به نام ی در سه مرکز اطلاعسازي جریان اطلاعات مدیریت بهینه" ،در پژوهشی با عنوان) 2009
در غالب طرح نظام اطلاعاتی مدیریت، هدف از  ،"ران و سازمان اسناد ملیعلمی جهاد سازندگی، مرکز اطلاعات و مدارك علمی ای

در ) Hassanzadeh, 2004(زاده  کند. حسن دهی و اشاعه اطلاعات مدیریتی معرفی می سازي روند گردآوري، سازمان انجام پژوهش را به
کند. وي در ادامه با تکیه  اطلاعات را به عنوان بستر روابط سازمانی معرفی می ،"ها تحلیلی بر ساختار اطلاعاتی سازمان" ،اي با عنوان مقاله

و  ،ها و منابع اطلاعاتی درون سازمانی و برون سازمانی ساختار اطلاعاتی سازمان را مورد بررسی قرار داده هاي اطلاعاتی سازمان بر مدل
اي تحت  در مقاله) Hassanzadeh & Fattahi, 2004(زاده و فتاحی  ساختاري نظري را براي اطلاعات سازمانی ارائه داده است. حسن

پردازند  گذاري بر جریان اطلاعات می ثیرأبه بررسی اطلاعات و انواع آن از زاویه ت ،"انداز ملی ما جریان جهانی اطلاعات و چشم" عنوان 
ن مشارکت پژوهشگران ایرانی در مقالات ثبت شده در ، به بررسی میزا و در ادامه نیز پس از معرفی دو الگوي جریان جهانی اطلاعات

هاي جهانی  و از این طریق دورنمایی از طرز تعامل جریان ملی اطلاعات با جریان ،اند و مقایسه با پانزده کشور پرداخته 1آي.اس.آي
نحوه جریان اطلاعات در بررسی " ،در پژوهشی تحت عنوان  )Mohamad-Khani, 2008( خانی . محمد اند اطلاعات را ارائه کرده

و  "تولید و ذخیره"، "آوري گرد"را با هدف شناسایی نحوه جریان اطلاعات از سه جنبه  ،"هاي دانشگاه تربیت مدرس تهران پژوهشکده
ریان اطلاعات مورد مطالعه قرار داده است. ایشان با استفاده از روش پیمایشی و پرسشنامه محقق ساخته به بررسی ج "اشاعه و انتشار"

ثیر جریان أت" ،در پژوهشی با عنوان )Shadman, 2007(اطلاعات در یازده پژوهشکده فعال دانشگاه تربیت مدرس پرداخته است. شادمان 
پردازد. وي معتقد است که جریان اطلاعات از جدیدترین خدمات مورد  ثیر گسترش جریان اطلاعات میأبه ت ،"اطلاعات بر هویت مکان

 ،"مینأبهبود جریان اطلاعات در مدیریت زنجیره ت" ،در چکیده پژوهشی تحت عنوان )Mohebbi, 2009(. محبی بحث روز دنیا است
هاي جدیدي در  هاي تأمین، طراحی، تولید و توزیع محصولات و خدمات، نگرش با ظهور رویکردهاي نوین در زمینه .بیان نموده است

  ده است.رابطه با تهیه و تدارك یک کالا یا خدمت ایجاد ش
در سه حوزه  "جریان اطلاعات"ست که مطالعات با موضوع ا کشور حاکی از آن مروري بر مطالعات انجام شده در خارج از

  پردازد. ها می موضوعی متمایز پزشکی، علوم رایانه و بررسی جریان اطلاعات در سازمان

                                                             
1. ISI= Institute for Scientific Information  
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ساخت  توان زیر کند که با استفاده از آن می معرفی می ها ارچوب را براي سازماندهی جریان اطلاعات در سازماننوعی چ 1بهاتیا

دراسیون نامد. ف می "2مند جریان اطلاعات نظام"ها را فراهم ساخت. وي این مدل را  سازي این سازمان  براي خودکار را مفهومی لازم
ریزي و تحقیقی در خصوص  را پایه "ها دهبرنامه انتقال برون مرزي دا" 1986سسات کتابداري (ایفلا) در سال ؤها و م المللی انجمن بین

هاي  هاي کتابداري و عرضه کنندگان خدمات پایگاه هاي ملی، انجمن ها در کتابخانه اطلاعات موجود درباره کمیت و ماهیت جریان داده
آیا "در پژوهشی با عنوان  )Hargie and Dickson, 2007( هارجی و دیکسون ).Duchesne & Lehn, 2003(اطلاعاتی انجام داد 

جریان اطلاعات سازمانی را در چهار شرکت بزرگ عمومی و خصوصی  "3شود؟ هاي مهم سازمانی به وسیله کارکنان درك می سیاست
  اند. مورد بررسی قرار داده

هاي دانشگاه آزاد  دهدر همین راستا مسائلی اساسی به عنوان چالش ذهنی براي پژوهشگر در ارتباط با جریان اطلاعات در پژوهشک
  اسلامی مطرح است، که عبارتند از:

  هاي زیر مجموعه جریان اطلاعات از چه وضعیتی بر خوردارند؟فرآیند  _
  گیرد؟ مختلف جریان اطلاعات مورد استفاده قرار می هاي اطلاعات تا چه اندازه در مراحل هر کدام از انواع و قالب  _
  راهکارهاي ارتقاي جریان اطلاعات در این مراکز کدام است؟  _

هاي  اي دروندادها و بروندادهاي جریان اطلاعات در پژوهشکده هاي مذکور زمینه را براي بررسی مقایسه ارائه پاسخ مناسب به چالش
هاي دانشگاه آزاد  اطلاعات در پژوهشکده دهد تا کنون جریان چنین بررسی پیشینه پژوهش نشان می دانشگاه آزاد اسلامی فراهم کرد. هم

ها و ارتقاي  هاي حاصل از این پژوهش بتواند زمینه را براي رفع کاستی رود تجزیه و تحلیل یافته و انتظار می ،اسلامی بررسی نشده
 هاي موجود فراهم سازد.  توانمندي

  
 .هاي دانشگاه آزاد اسلامی است طلاعات در پژوهشکدهاي دروندادها و بروندادهاي جریان ا هدف اصلی این پژوهش بررسی مقایسه

  گیرد:   اهداف فرعی زیر را نیز در بر می ،ولی
 ؛هاي مورد مطالعه هاي درونداد (گرد آوري و تولید) اطلاعات در پژوهشکده شناخت شیوه  
 ؛هاي مورد مطالعه هاي پردازش (ذخیره و پردازش) اطلاعات در پژوهشکده شناخت شیوه  
 ؛هاي مورد مطالعه هاي برونداد (توزیع و اشاعه) اطلاعات در پژوهشکده هشناخت شیو  
 هاي مورد مطالعه ها و مختصات کلی جریان اطلاعات در پژوهشکده شناخت ویژگی.  
  

  رد عبارتند از:یگ هاي اساسی که در این پژوهش مورد توجه قرار می پرسش
درونداد جریان اطلاعات در مراکز تحقیقاتی دانشگاه آزاد اسلامی را تشکیل هاي مختلف اطلاعات چه میزان از  کدام از قالب . هر1

  دهد؟ می
هاي مختلف اطلاعات چه میزان از پردازش جریان اطلاعات در مراکز تحقیقاتی دانشگاه آزاد اسلامی را تشکیل  کدام از قالب . هر2

  دهد؟ می
برونداد جریان اطلاعات در مراکز تحقیقاتی دانشگاه آزاد اسلامی را تشکیل هاي مختلف اطلاعات چه میزان از  کدام از قالب . هر3

  دهد؟ می

                                                             
1. Bhatia 
2. SIF= Structured Information flow 
3. Are important corporate policies understood by employees?: Atracking study of organizational information flow. 
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  ها و مختصاتی بر خوردار است؟ . وضعیت کلی جریان اطلاعات در مراکز تحقیقاتی مورد مطالعه از چه ویژگی4
  

  هاي مورد نظر در این تحقیق عبارتند از:  فرضیه
  داري وجود دارد. کید بر انواع قالب اطلاعات در مرحله  درونداد تفاوت معنیأحاظ میزان تهاي مورد مطالعه به ل . بین پژوهشکده1
  داري وجود دارد. کید بر انواع قالب اطلاعات در مرحله پردازش تفاوت معنیأهاي مورد مطالعه به لحاظ میزان ت . بین پژوهشکده2
  داري وجود دارد. نواع قالب اطلاعات در مرحله برونداد تفاوت معنیکید بر اأهاي مورد مطالعه به لحاظ میزان ت . بین پژوهشکده3
  

  روش پژوهش
هاي مورد نیاز از پرسشنامه محقق ساخته استفاده  تحلیلی و براي گردآوري داده - براي انجام این پژوهش از روش تحقیق پیمایشی

یید شده است. پرسشنامه به صورت أشناسی ت شده است. روایی پرسشنامه با استفاده از نظرات متخصصان علم اطلاعات و دانش
هیه و تدوین شده بود. دامنه پژوهش شامل اي (طیف لیکرت) ت گزینه 9هاي از پیش تعیین شده به شکل  هاي بسته با پاسخ پرسش

دهند که حداقل سه سال هایی تشکیل می هاي وابسته به دانشگاه آزاد اسلامی است. جامعه آماري پژوهش را پژوهشکده  پژوهشکده
استفاده گردید و در متوالی فعالیت پژوهشی داشته باشند. براي شناسایی جامعه آماري از اطلاعات معاونت پژوهشی دانشگاه آزاد اسلامی 

مرکز به عنوان نمونه انتخاب شدند.  7مرکز تحقیقاتی وابسته به دانشگاه آزاد اسلامی که فعالیت بالاي سه سال داشتند  25نهایت از بین 
ها نیز از  رضیهها ارائه شد، براي آزمون ف تحلیل و پاسخ پرسش SPSSافزارهاي آماري  آوري شده با استفاده از نرم هاي گرد در نهایت داده

  ارائه شده است. 1 استفاده گردید. اطلاعات مربوط به جامعه آماري در جدول) ANOVA(آزمون آنوا 
  

  هاي وابسته به دانشگاه آزاد اسلامیجامعه آماري: پژوهشکده -1 جدول
 ردیف مراکز تحقیقاتی دانشگاه آزاد اسلامی منطقه جغرافیایی ارسالی دریافتی

 1 تحقیقات کشاورزيمرکز  شیراز 3 3

 2 مرکزتحقیقات شیمی رازي شهرضا 5 5

 3 مرکز تحقیقات گیاهان دارویی اردبیل 3 3

 4 مرکز تحقیقات گیاهان دارویی گرگان 3 2

 5 مرکز تحقیقات پسماند و پساب خوراسگان 3 3

 6 مرکز تحقیقات مدیریت واحد تهران مرکز تهران 4 4

 7 پزشکی واحد تهران پزشکیمرکز تحقیقات علوم  تهران 4 4

 جمع کل 25 24

  
 6نفر)، کشاورزي ( 3نفر)، پزشکی ( 2نفر)، فنی و مهندسی ( 3نفر)، علوم انسانی ( 1گروه تحصیلی جامعه آماري شامل: کتابداري (

درصد  12 درصد دکتري و دکتري تخصصی، 71نفر)؛ همچنین مدرك تحصیلی  3( –عدم پاسخ –نفر) و نامعلوم  6نفر)، علوم پایه (
درصد جامعه آماري از تحصیلات تکمیلی برخوردار بودند. پست علمی جامعه  83درصد کارشناس و در مجموع  4کارشناسی ارشد، 

عدم  –نفر) و نامعلوم  10عضو هیات علمی ( نفر)، 4نفر)، مدیرکتابخانه ( 2نفر)، مدیر گروه ( 7مورد مطالعه شامل: معاون پژوهشی (
 نفر) بود. 1( -پاسخ
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  هاي پژوهش یافته

      وضعیت استفاده از انواع منابع اطلاعاتی چاپی و الکترونیکی را بر اساس طیف لیکرت 3 و 2جداول  :ل پژوهشال اوؤپاسخ به س
  دهد. ) نشان می9الی  0(

  
 هاي دانشگاه آزاد اسلامی اطلاعات چاپی در پژوهشکده وضعیت استفاده از انواع منابع -2جدول 

 ردیف انواع منابع اطلاعاتی چاپی تعداد میانگین انحراف استاندارد

 1 کتاب فارسی 24 5.63 6.40 2.300

 2 غیر فارسی 24 7.17 1.834

 3 مقالات فارسی 24 5.71 6.84 2.331

 4 غیر فارسی 23 7.96 1.918

 5 پایان نامه فارسی 24 6.12 5.63 1.676

 6 غیر فارسی 23 5.13 2.912

 7 مستند سازي تجربیات 16 4.63 2.579

 8 منابع شفاهی داخل کشور 23 3.26 2.77 2.717

 9 خارج از کشور 22 2.27 2.229

 10 مشاهده 23 6.26 1.959

 11 بروشور 24 3.67 2.548

 12 خبرنامه 24 3.42 2.448

 13 هاي تحقیقاتیگزارش طرح 23 6.04 1.870

 14 پروانه ثبت اختراع 23 2.74 2.220

 15 استانداردها 24 5.17 2.959

 16 نقشه 24 3.75 2.953

 17 عکس 24 4.12 3.040

  
اطلاعات )، بیشتر و 96/7) به ویژه مقالات غیر فارسی با میانگین (84/6دهد اطلاعات مقالات با میانگین (نشان می 2هاي جدول  داده

  گیرد.  )، کمتر از بقیه موارد مورد استفاده قرار می74/2هاي ثبت اختراع با میانگین (پروانه
اتی غیر فارسی با میانگین هاي اطلاعبه ویژه پایگاه ،)72/6هاي اطلاعاتی با میانگین (دهد اطلاعات پایگاهنشان می 3هاي جدول  داده

  گیرد.  کمتر از بقیه موارد مورد استفاده قرار می  )27/4راهنماهاي وب با میانگین ( و ،بیشتر )87/7(
  
  
  



 53                                                             هاي وابسته به دانشگاه آزاد اسلامی                               بررسی جریان اطلاعات در پژوهشکده

 
 هاي دانشگاه آزاد اسلامیوضعیت استفاده از انواع منابع اطلاعات الکترونیکی در پژوهشکده  -3جدول 

 ردیف انواع منابع اطلاعاتی الکترونیکی تعداد میانگین انحراف استاندارد

 1 پایگاه اطلاعاتی فارسی 24 5.58 6.72 2.205

 2 غیر فارسی 24 7.87 2.213

 3 وبلاگ 22 4.32 2.697

 4 راهنماي وب 22 4.27 2.186

 5 لوح فشرده فارسی 24 5.08 2.765

 6 غیر فارسی 24 5.79 2.919

 7 مستند سازي تجربیات 22 5.18 2.648

  
هاي اطلاعاتی چاپی و الکترونیکی براي تولید و ذخیره  استفاده از انواع قالبوضعیت  5 و 4م پژوهش: جداول ال دوؤپاسخ به س

  دهد. ) نشان می9الی  0اطلاعات، بر اساس طیف لیکرت (
  

  هاي دانشگاه آزاد اسلامی هاي چاپی براي تولید و ذخیره اطلاعات در پژوهشکده وضعیت استفاده از انواع قالب -4جدول 
انحراف 
 استاندارد

 ردیف هاي تولید و ذخیره چاپی انواع قالب تعداد میانگین

 1 کتاب فارسی 20 4.60 3.19 2.927

 2 غیر فارسی 19 1.79 2.820

 3 مقالات فارسی 23 6.39 6.5 2.824

 4 غیر فارسی 23 6.61 2.445

 5 پایان نامه فارسی 23 8.26 4.83 1.176

 6 غیر فارسی 20 1.40 2.303

 7 مستند سازي تجربیات 20 4.75 2.291

 8 بروشور 22 3.14 2.696

 9 خبرنامه 23 2.96 2.602

 10 هاي تحقیقاتیگزارش طرح 22 6.55 2.686

 11 هاي ثبت اختراعپروانه 20 2.50 2.524

 12 استانداردها 20 3.90 2.614

 13 نقشه 22 3.50 3.320

 14 عکس 23 3.70 3.111

  
هاي غیر فارسی با میانگین  نامه و قالب چاپی پایان ،) بیشتر26/8نامه فارسی با میانگین ( قالب چاپی پایاندهد نشان می 4هاي جدول  داده

  گیرد. کمتر از بقیه موارد مورد استفاده قرار می )40/1(
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 آزاد اسلامیهاي دانشگاه  هاي الکترونیکی براي تولید و ذخیره اطلاعات در پژوهشکده وضعیت استفاده از انواع قالب  -5جدول 

انحراف 
 استاندارد

 ردیف هاي تولید و ذخیره الکترونیکی انواع قالب تعداد میانگین

2.531  
2.65 

 1 کتاب فارسی 20 2.25

 2 غیر فارسی 20 2.05 2.982

2.942  
5.37  
 

 3 مقالات فارسی 21 5.57

 4 غیر فارسی 22 5.18 2.872

2.995  
2.97 

 5 افزاريبسته نرم فارسی 23 3.17

 6 غیر فارسی 22 2.77 3.250

2.960  
2.95 

 7 ايچند رسانه فارسی 21 3.19

 8 غیر فارسی 21 2.71 2.969

2.136  
 9 مستند سازي تجربیات 19 3.68

  
و قالب الکترونیکی  ،) بیشتر57/5) به ویژه مقالات فارسی با میانگین (37/5دهد قالب مقالات با میانگین ( نشان می 5هاي جدول  داده

  گیرد. مورد استفاده قرار می ،کمتر از بقیه موارد )05/2هاي غیر فارسی با میانگین ( کتاب
هاي اطلاعاتی چاپی و الکترونیکی براي اشاعه اطلاعات، بر  وضعیت استفاده از انواع قالب 7 و 6جداول  :م پژوهشال سوؤپاسخ به س

  دهد. می) نشان 9الی  0اساس طیف لیکرت (
  

 هاي دانشگاه آزاد اسلامی وضعیت اشاعه اطلاعات تولید شده در قالب چاپی در پژوهشکده -6جدول 
انحراف 
 استاندارد

 ردیف هاي چاپی اشاعه اطلاعات قالب تعداد میانگین

2.975  
3.60 

 1 کتاب فارسی 18 4.56

 2 غیر فارسی 17 2.65 3.040

1.780  
7.10 

 3 مقالات فارسی 20 7.30

 4 غیر فارسی 21 6.90 2.406

1.084  
5.73 

 5 پایان نامه فارسی 19 8.21

 6 غیر فارسی 19 3.26 3.494

 7 بروشور 19 3.89 3.107

 8 خبرنامه 17 3.29 2.910

 9 هاي تحقیقاتیگزارش طرح 18 6.72 2.845

 10 هاي ثبت اختراعپروانه 16 3.50 2.921

 11 استانداردها 16 4.31 2.676

 12 نقشه 17 3.35 3.316

 13 عکس 18 3.61 3.517

 14 ارائه شفاهی: سخنرانی، کنفرانس و 18 7.17 2.007
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کمتر  )29/3چاپی خبرنامه با میانگین ( و قالب ،) بیشتر21/8نامه فارسی با میانگین ( دهد قالب چاپی پایاننشان می  6هاي جدول  داده

  گیرد. از بقیه موارد مورد استفاده قرار می
  

 هاي دانشگاه آزاد اسلامی وضعیت اشاعه اطلاعات تولید شده در قالب الکترونیکی در پژوهشکده -7جدول 

 ردیف هاي الکترونیکی اشاعه اطلاعات قالب تعداد میانگین انحراف استاندارد

2.807  
3.88  
 

وب سایت  فارسی 19 4.89
 پژوهشکده

1 

 2 غیر فارسی 16 2.88 2.986

2.887  
2.89 

 3 وبلاگ پژوهشکده فارسی 16 3.25

 4 غیر فارسی 17 2.53 2.875

2.756  
4.51 

 5 سایت سازمان مادر فارسی 17 5.29

 6 غیر فارسی 15 2.73 2.463

2.744  
2.66 

 7 کتاب فارسی 16 2.94

 8 غیر فارسی 16 2.38 2.680

1.691  
6.74 

 9 مقالات فارسی 17 6.88

 10 غیر فارسی 18 6.61 2.146

2.813  
3.22 

 11 بسته نرم افزاري فارسی 18 3.83

 12 غیر فارسی 16 2.62 2.630

3.113  
3.91 

 13 چند رسانه اي فارسی 19 4.63

 14 غیر فارسی 16 3.19 2.562

  
فارسی با  و قالب الکترونیکی کتاب غیر ،) بیشتر88/6فارسی با میانگین (دهد قالب الکترونیکی مقالات نشان می 7هاي جدول  داده

  گیرد. کمتر از بقیه موارد مورد استفاده قرار می )38/2میانگین (
) نشان 9الی  0وضعیت جریان اطلاعات را بر اساس طیف لیکرت ( 2و  1و نمودارهاي  8ال چهارم پژوهش: جدول ؤپاسخ به س

  دهد. می
  

  هاي دانشگاه آزاد اسلامی وضعیت جریان اطلاعات در پژوهشکده  -8جدول 
 ردیف انواع جریان اطلاعات درونداد اطلاعات پردازش اطلاعات برونداد اطلاعات

 میانگین درصد میانگین درصد میانگین درصد
 1 وضعیت جریان اطلاعات منابع چاپی 4.88 54.22 4.28 47.55 4.91 54.55
 2 وضعیت جریان اطلاعات منابع الکترونیکی 5.44 60.44 3.39 37.66 3.90 43.33
 3 وضعیت کلی جریان اطلاعات 5.16 57.33 3.84 42.66 4.40 48.88
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  توان نتیجه گرفت: می  8با توجه به جدول 

در مراحل پردازش و برونداد  ،ولی .گیرد . در مرحله درونداد، اطلاعات الکترونیکی بیشتر از اطلاعات چاپی مورد استفاده قرار می1
نمایش داده شده  1گیرد. نتایج به طور وضوح در نمودار  هاي الکترونیکی مورد استفاده قرار می هاي چاپی بیشتر از قالب برعکس، قالب

  است.
  

  
  هاي دانشگاه آزاد اسلامی وضعیت جریان اطلاعات منابع چاپی و الکترونیکی در پژوهشکده -1نمودار 

  
 84/3 درصد) بیشتر از پردازش اطلاعات با میانگین 33/57( 16/5هاي مورد مطالعه درونداد اطلاعات با میانگین  پژوهشکده. در 4

تر از پردازش  چنین برونداد اطلاعات تا حدودي مطلوب درصد) است. هم 88/48( 20/4درصد) و برونداد اطلاعات با میانگین  66/42(
  نمایش داده شده است. 2ح در نمودار اطلاعات است. نتایج به طور وضو

  

  
  هاي دانشگاه آزاد اسلامی وضعیت کلی جریان اطلاعات در پژوهشکده -2نمودار 

 
 
 مقدار  دهد ل پژوهش: نتایج تحلیل واریانس آنوا مربوط به استفاده از انواع منابع اطلاعاتی در مرحله درونداد نشان میفرضیه اوp  به

در بین  راینبناب .است 05/0هاي تحقیقاتی و نقشه، بیشتر از  دست آمده براي همه انواع اطلاعات چاپی، به استثناي گزارش طرح
هاي تحقیقاتی و نقشه،  هاي مورد مطالعه به لحاظ استفاده از انواع اطلاعات چاپی در مرحله درونداد، به استثناي گزارش طرح پژوهشکده

  ي وجود ندارد. دار تفاوت معنی
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 05/0به دست آمده براي همه انواع اطلاعات الکترونیکی، به استثناي لوح فشرده فارسی و مستند سازي تجربیات، بیشتر از  pمقدار 

هاي مورد مطالعه به لحاظ استفاده از انواع اطلاعات الکترونیکی در مرحله درونداد به استثناي لوح  بنابراین، در بین پژوهشکده .است
 شود. ید نمیأیت 1 داري وجود ندارد. بنابراین فرضیه فشرده فارسی و مستند سازي تجربیات، تفاوت معنی

 مقدار  دهد هاي اطلاعاتی در مرحله پردازش  نشان می م پژوهش: نتایج تحلیل واریانس آنوا مربوط به استفاده از انواع قالبفرضیه دو
p بنابراین،  .است 05/0کتاب فارسی، مقالات فارسی، استانداردها، نقشه و عکس، کمتر از  به دست آمده براي اطلاعات چاپی در قالب

هاي اطلاعاتی چاپی (به استثناء کتاب و مقالات فارسی، استانداردها، نقشه و  هاي مورد مطالعه به لحاظ استفاده از قالب در بین پژوهشکده
هاي  در مرحله پردازش اطلاعات چاپی در قالب 2دارد. بنابراین فرضیه  داري وجود عکس) در مرحله پردازش اطلاعات تفاوت معنی

  شود.  براي بقیه موارد رد می ،ولی ییدأت ،کتاب فارسی، مقالات فارسی، استانداردها، نقشه و عکس
فارسی، کمتر از  غیرافزاري فارسی و هاي نرم فارسی، مقالات فارسی و بسته هاي فارسی و غیر به دست آمده براي قالب کتاب pمقدار 

 هاي فارسی و غیر(کتاب هاي اطلاعات الکترونیکی هاي مورد مطالعه به لحاظ استفاده از قالب بنابراین، در بین پژوهشکده .است 05/0
راین داري وجود دارد. بناب فارسی) در مرحله پردازش اطلاعات تفاوت معنی افزاري فارسی و غیرهاي نرمفارسی، مقالات فارسی و بسته

هاي نرم افزاري  فارسی)، مقالات فارسی و بسته هاي کتاب (فارسی و غیر در مرحله پردازش اطلاعات الکترونیکی در قالب 2فرضیه 
  شود.  یید، ولی براي بقیه موارد رد میأفارسی) ت (فارسی و غیر

 مقدار  دهد هاي اطلاعاتی در مرحله برونداد نشان می قالبم پژوهش: نتایج تحلیل واریانس آنوا مربوط به استفاده از انواع فرضیه سو
p  هاي مورد مطالعه به  بنابراین، در بین پژوهشکده .است 05/0به دست آمده براي قالب کتاب و مقالات فارسی، نقشه و عکس کمتر از

اطلاعات  در مرحله برونداد 3 ابراین فرضیهداري وجود دارد. بن هاي چاپی در مرحله برونداد تفاوت معنی لحاظ استفاده از این نوع قالب
 شود. یید، ولی براي بقیه موارد رد میأهاي کتاب و مقالات فارسی، نقشه و عکس ت چاپی در قالب

هاي  بنابراین، در بین پژوهشکده .است 05/0از  هاي اشاعه اطلاعات الکترونیکی بیشتر به دست آمده براي همه انواع قالب pمقدار 
 3 داري وجود ندارد. بنابراین فرضیه هاي اطلاعات الکترونیکی در مرحله برونداد تفاوت معنی مورد مطالعه به لحاظ استفاده از انواع قالب

  شود. ها رد میاطلاعات الکترونیکی براي انواع قالب در  مرحله برونداد
 

  گیري بحث و نتیجه
هاي دانشگاه آزاد اسلامی از اطلاعات مقالات به جهت داوري و برخورداري از  درونداد اطلاعات، پژوهشگران پژوهشکدهدر مرحله 

چنین نشریات خارجی مورد توجه پژوهشگران است که نشانگر جریان روان اطلاعات علمـی   نمایند، هم اعتبار بالا، بیشترین استفاده را می
لاتـین)   ها باید نسبت به گردآوري و تهیه نشریات غیر فارسی (عمـدتاً  شور است. به همین دلیل  پژوهشکدهالمللی از خارج به داخل کبین

هـاي   ساخت که وجود زیر ،هاي اطلاعاتی به ویژه غیر فارسی بیشتر از سایر منابع الکترونیکی است اهتمام بیشتري نمایند. استفاده از پایگاه
کنـد. بـه   ییـد مـی  أت هاي اطلاعاتی ات در دانشگاه آزاد اسلامی را براي دسترسی پژوهشگران به پایگاهنسبتا قوي فناوري اطلاعات و ارتباط

بیشتر از منابع چاپی است که سهولت و سرعت دسترسی، روز آمدي، هزینـه   ،طور کلی تمایل پژوهشگران به استفاده از منابع الکترونیکی
بایـد   ،دهد جریان اطلاعات الکترونیکی که یکی از ضروریات عصر اطلاعـات اسـت   ن میتواند از عوامل آن باشد. این نشا کمتر و ... می

هـاي   دهـد تولیـد اطلاعـات در پژوهشـکده    هاي فارسی در مرحله پردازش نشان مـی نامه بیشتر مورد توجه قرار گیرد. استفاده بیشتر از پایان
هـا در راسـتاي    و پـژوهش  ،دهند جویان تحصیلات تکمیلی تشکیل میو عمده پژوهشگران را دانش ،مورد مطالعه بیشتر دانشجو محور است

چنین استفاده از مقالات به ویژه قالب الکترونیکی مقالات فارسی بیشتر از سـایر منـابع در مرحلـه     گیرد. هم وظایف دانشجویی صورت می
گیرد که از بعد جریان بین المللی اطلاعات جاي تردید و بررسی دارد. زیرا مقالات فارسی فقـط   پردازش اطلاعات مورد استفاده قرار می

ی اطلاعات جایگاهی ندارد. هـر چنـد  قالـب چـاپی مقـالات  بـراي تولیـد و ذخیـره         در سطح ملی مورد توجه است و در جریان بین الملل
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لیـدات  استفاده از قالب الکترونیکی مقالات به دلیل نبود مقـررات جـامع بـراي تو    ،اما .اطلاعات، نشانگر اعتبار علمی بیشتر این قالب است

نامـه   چنین میزان بالاي اشاعه اطلاعات در قالب پایـان  لوب نیست. همهاي  ارزیابی و ... زیاد مطیف، شیوهأعلمی در دنیاي مجازي، حق ت
 ،المللـی اطلاعـات اسـت. زیـرا    هـاي دانشـگاه آزاد اسـلامی در جریـان ملـی و بـین       فارسی نشانگر حضور کم رنگ تولیدات پژوهشـکده 

ود و مقـررات خـاص خـود را دارد، و از همـه     شـوند و اسـتفاده از آنهـا محـد     هاي بسیار محدودي تکثیر و توزیع مـی  ها در نسخه نامه پایان
هـاي دانشـگاه آزاد    رسد پژوهشکده نبود مرکز جامع در داخل کشور براي اطلاع رسانی این گونه تولیدات علمی است. به نظر می ،تر مهم

ارتقاء سـطح علمـی کشـور در     المللی اطلاعات و المللی و در نتیجه جریان بین  اسلامی باید برنامه تشویق براي حضور در مجامع علمی بین
هاي اطلاعات و فراهم نمودن منابع علمی  ها همراه با توسعه و تکمیل زیر ساخت المللی را مورد توجه قرار دهد. البته اگر تشویق  سطح بین
و بالاخره جریان بـین  المللی  هاي اطلاعات معتبر همراه باشد آهنگ رشد حضور در مجامع علمی بین المللی و دسترسی به پایگاه معتبر بین

هـاي   هـاي چـاپی بیشـتر از قالـب    هاي دانشگاه آزاد اسلامی، قالب طور کلی در پژوهشکدهه ثري خواهد داشت. بؤالمللی اطلاعات نقش م
با  ،زیرا .کند م توازن جریان اطلاعات را گوشزد میگیرد. این وضعیت عد فاده قرار میالکترونیکی در مرحله پردازش اطلاعات مورد است

 خوانی ندارد.  مصرف بالاي منابع الکترونیکی در مرحله درونداد هم

  
  تشکر و قدردانی

ه جهـت مسـاعدت در ارسـال    ت علمی و معاون سازمان اسناد و کتابخانه ملی ایران ب ـأاي دکتر حبیب االله عظیمی، عضو هیاز جناب آق
 شود. آوري اطلاعات تشکر و قدردانی می ها و جمع پرسشنامه گویی به هاي مورد مطالعه جهت پاسخ ساي محترم پژوهشکدهؤنامه به ر
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