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 چکیده

. انجام شد ش مشهدآموزش و پرور 7 هیمعلمان ناح یشغل عملکردابعاد  ینیبشیدر پ ینقش توانمندساز حاضر با هدف پژوهش

آموزش و  7احیه نمعلم  370پژوهش حاضر توصیفی و در روش اجرا از نوع همبستگی بود. برای نیل به هدف مورد نظر تعداد 

ری گیمشهد( با روش نمونه 7معلم ناحیه  2800ل مورگان )از میان طبق جدو 1400-1401پرورش مشهد در سال تحصیلی 

 پرسشنامه توانمندسازی کارکنانزار استاندارد، اب 2های پژوهش از طریق ای، انتخاب شدند. دادهای چند مرحلهخوشه

( 1398توسط صفا، رضائی و آذرنژاد ) ای(ای و وظیفه( و پرسشنامه عملکرد شغلی )زمینه1392پور و نوری )زاده، رجاییحسن

ضر به منظور بررسی فرضیات پژوهش پرداخته شد. در پژوهش حابه   SPSSافزارآماریگردآوری شد و با استفاده از نرم 

حاصل  جینتا ی تقسیم شد.انهیو زم یافهیعملکرد وظدستیابی به نتایج دقیق و روشن، مؤلفه عملکرد شغلی معلمان به دو بعد 

وی ای آنان رابطه مثبت و قای و زمینهظیفهمیان توانمندسازی معلمان با عملکرد و نشان داد که رسونیپ یهمبستگ از ضریب

تری وجود دارد. رابطه قوی 81/0ی با ضریب همبستگی افهیعملکرد وظوجود دارد که در این میان بین توانمندسازی با 

رد شغلی بینی عملکهمچنین نتایج حاصل از رگرسیون دومتغیره نشان داد که مؤلفه توانمندسازی توانایی بالایی در پیش

 لمان را دارا است.مع

 عملکرد شغلی ،ایعملکرد وظیفه ،ایعملکرد زمینه ،توانمندسازیهای كلیدی: واژه
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 :مقدمه

هر نظام  شرفتیپ یجامعه است و محور اصل آموزش و پرورشدر جامعه مستلزم متحول شدن  ایریشه تغییراتهرگونه 

اخلاقی، ابعاد  تیدر تربتربیت و تعلیم رکن  ترین و مهمتریناساسیباشد. معلم به عنوان یعملکرد معلم م تیفیک یآموزش

 ازیمورد ننیروهای  سازی و تربیتآمادهو در  دارد دخالت ماًیآموزان مستقدانشاجتماعی و سیاسی  ،یاعتقاد ،یآموزشعاطفی، 

تاثیرگذارترین عنصر شناخته شده در (. بنابراین معلم 1399کند )جدگال، تفضلی و حسینی، اصلی را بازی میجامعه نقش 

2تعلیم و تربیت در مدرسه بوده و عملکرد شغلی های مورد توجه و اساسی تداوم اهداف نظام آموزش و معلمان از شاخص 

آموزان و به دنبال آن در مدارس و در پرورش و موفقیت آن است. به تعبیری ایجاد هر گونه تحول و تغییرات بنیادی در دانش

 (. اغلب1400زاده، لی، نظام آموزشی وابسته به کیفیت و چگونگی عملکرد معلمان است )زوار، شبان و مهدیحالت ک

 یکه بر عملکرد شغل یعوامل لهیوس نیتا بد اند،متمرکز نموده آموزگاران و دبیرانمطالعه  یخود را بر رو یهاتلاش پژوهشگران

 (.1399دری، مؤثر است را کشف و درک کنند )آستانه و حیآنان 

لکرد شغلی عممتأسفانه کنند. تعریف می تشکیل شده است، های مجزای رفتاریاز تکهکه های کلی مورد انتظار ارزش ،عملکرد

توانایی  بهمعلمان  یعملکرد شغل(. 1399زاده و نصیریان، است )جلال به درستی تعریف نشدهتاکنون  به عنوان مفهومی عمومی

اشاره  شاگردان و اثرگذاری بر سیتدر یعنی وظیفه اصلیشاناثربخش  انجام یخود برا مهارت و دانشآنها از  یاستفاده عمل و

3و پولک 1396آذرنژاد، دارد )  محققان ریاخ یهادر سال ،یتر مفهوم عملکرد شغلقیو سنجش دق ترروشندرک رای (. ب2016، 

و چارچوب  کلیتکه از  یبنددسته کیاند. در ارائه کرده یعملکرد شغل یهامؤلفه ارتباطرا در  مختلفی یهابندیطبقه

4دسته بندی مربوط به لوگان دارد، یآموزش یهاطیبا مح زین بالاتریبرخوردار بوده و تناسب  یترشفاف ( 2014لوگان ) است.  

5یافهیوظعملکرد  یهارا در قالب مؤلفه معلمان یعملکرد شغل یهامؤلفه 6یانهیو عملکرد زم  در حالت در نظر گرفته است.  

 یالزام رسم کیمرتبط بوده و به عنوان  یشغل یاصل فیوظا لیبا تکم میاست که به شکل مستق ی اعمالیافهی، عملکرد وظکلی

7کاپاگوداشود )یاز کار افراد شناخته م  مربوط یفن اقداماتبه رفتارها و  معلمان یافهیاساس، عملکرد وظ نی(. بر ا2018، 

استفاده از  همچون دربرگیرنده مواردیو  ردیگیقرار م و آموزش سیتدر یعنشان یمستقیماً مرتبط با وظایف شغلیکه  شودمی

 سیروش تدر کارگیریبه ،یها به اهداف رفتارآن تغییرو  یاهداف آموزشمشخص کردن  به روز، ی و محتوایمنابع علم

در ارائه مطالب  یوستگیو پ تیجامعطرح درس مناسب و  نیموارد، تدو ریدرس و سا یاثربخش متناسب با اهداف و محتوا

8و اولانرواجو یشود )اولواکمیم افراد  یشغل وظایف است که در شرح اعمالیآن دسته از  شامل یانهیعملکرد زم اما(. 2014، 

را تقویت و  یشبکه اجتماع و سازمان یشناختروان طیمح اعمال نیروند؛ ایبه شمار م یعملکرد شغل یجزء اصلولی ، نیست

کاپاگودا، دهند )یم شیرا افزای نظام آموزش و پرورش اثربخش ،ایاز عملکرد وظیفه تیحماپشتیبانی و کرده و با  حفظ

کرد که انجام آنها  فیتعر ییهاتیو مسئول فیتوان به عنوان وظایرا م معلمان یانهیموضوع، عملکرد زم نی(. با توجه به ا2018

شود و یم رانیو آموزش فراگ سیآنها در ارتباط با تدر یاصل فیانجام وظا یبرا طیشرا لیآموزشگران منجر به تسه یاز سو

مرتبط  راهبردهای نی(. از مهمتر1396 ،دهد )آذرنژاد شیافزا یادیرا تا حدود ز یاصل یافهیوظ یهاتیفعال یتواند اثربخشیم

                                                           
۲- Job Performance 

۳- Pule 

٤- Logan 

٥- Task performance 

٦- Contextual performance 

۷- Kappagoda 

۸- Oluwakemi & Olanrewaju 
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از  استفاده درسی، شاگردان همسو با موضوعاتمناسب به  ها و تکالیفتیمانند ارائه فعال یتوان به مواردیم یانهیبا عملکرد زم

در  رغبت و انگیزه جادی، اآموزاندانش آموزش و یادگیریکیفیت  و تکمیل برای بهبود و تفریحی آموزشیپرورشی، اردوهای 

در فرایند تدریس، و سایر موارد  های نوینفناوری ی وآموزشهای کمکانهرس استفاده ازو و مطالعه  پژوهشجهت  شاگردان

(.1398)صفا و همکاران،  اشاره کرد

 ،یهبذم یهایریگجهت ،یابتکار شخص از قبیل توانایی، :یعوامل فردعملکرد شغلی معلمان به عوامل گوناگونی از جمله: 

و  یگروه رفتاری، ارتباطات، رهبر از قبیل قدرت، سیاست، :یگروهعوامل ؛ ادراک و تیشخص ،یریادگی استرس، ،انگیزش

9)دمیرال باشدیتعارض م های توانمندسازی در معلمان افزایش داد و توان در قالب مؤلفه(. مجموعه عوامل بالا را می2018، 

 تحت تأثیر توانمندسازیای است که به مقدر زیاد عملکرد شغلی کارکنان، مؤلفه سبب افزایش عملکرد شغلی معلمان شد.

1کارکنان 0 1؛ کرامر و اینجسترام1398؛ صفا و همکاران، 1400، زادهمهدی و شبان بسیم ،زواراست )  1 ها نشان پژوهش(. 2019، 

 با کارایی و اثربخشی ارتباط مثبت دارد و کارایی و اثربخشی نیز با عملکرد، ارتباط مثبتی دارندکارکنان دادند که توانمندسازی 

1)گاوندر 2 ی معلمان دارای رابطه مثبت و که عملکرد شغلنشان دادند ( 1400) زادهمهدی و بسیمشبان ،زوار (.2016، 

1ژانگ یو و ژیانگ .است یروانشناخت یبا توانمندساز داریمعنی 3 ( در پژوهشی نشان دادند که مهمترین اثر 2020) 

آموزان شده و هم آموزان است که هم سبب بهبود فرایند یادگیری دانشدانش، بر ارتقای میزان رضایت توانمندسازی معلمان

1شود. کرامر و اینجسترامسبب افزایش عملکرد معلمان می 4 ابتدایی کشور اتریش  معلم 50( در پژوهشی که بر روی 2019)  

عملکرد، تعهد و رضایت معلمان  های معلمان تأثیر چشمگیری برها و توانمندیتقویت ویژگیبیان داشتند که انجام دادند، 

 .گذاردمی

با (. 1399ای است که به تازگی توجهات را به سمت خود جلب کرده است )فخاریان و شریعتمداری، توانمندسازی مؤلفه

 دهیتحقق ا ؛یتیمحققان ترب یدغدغه ها ییشناسا یآموزش و پرورش مثبت، تلاش برا یمفهوم زشیاز خ یریرپذیتأث

1و باگلر چی)سامقرار گرفته است و در صدر اهداف نظام آموزش و پرورش معلمان همواره در کانون توجه  یتوانمندساز 5  ،

1لزیکسن، کلاسن و دان؛ دار2019 6 امر  نیاست. اول، ا یاساس تیدو مز یمعلمان دارا یهایو توانمند هایژگیو تیتقو (.2017 ،

 اریبس زین رانیفراگ تیرضا زانیم ی(. دوم، بر ارتقا2019 نجسترام،یا رامر وک) گذاردیبر عملکرد معلمان م یریچشمگ ریتأث

 یکی از عوامل مهم برای حفظ کیفیت خدماتمدارس  کارکنان سازیتوانمند (.2020 انگ،یو و ژیگذار است. )ژانگ، ریتأث

هسته اصلی در کیفیت ارائه  ،لاهای سطح بامند از مهارتبهرهمعلمان  باشد در واقع داشتنمیمدارس   پرورشی و آموزشی در

، نقش بسیار حساس و مهمی آموزش و پرورش و جامعه های ارزشمندبه عنوان سرمایه. معلمان خدمات موسسات آموزش است

1کنند )بیلیچ و توزوندر تعیین سرنوشت آینده یک کشور ایفا می 7 هماهنگ در  یعنی تلاشی یمنظور از توانمندساز(. 2020، 

                                                           
۹- Demirel 

۱۰- Empowering Employees 

۱۱- Siegahh & Gardner 

۱۲- Govender 

۱۳- Zhang & Jiang 

۱٤- Kramer & Engestrom 

۱٥- Somech & Bogler 

۱٦- Durksen, Klassen & Daniels 

۱۷- BİLGİÇ & Tuzun 
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تمایل دارد به آن برسد. ، شیوه نی، در بهترآموزگارکه هر  به صورتیمعلمان،  یذات زهیانگ  بردنجهت بالا ،آموزشگاه

 یایدر دن کنند زیرا توانمندی را کسب ییتوانا بالاترینتا  سبب انگیزش درونی معلمان شده ند،یفرا کیبه عنوان  ،یتوانمندساز

1برخوردار است )توماس یاتیح از نقشمدرن امروز پیشرفته و  8 را با  شاندانش که افراد دهدیاجازه م ی(. توانمندساز2017، 

 یبازساز یخلاقانه برا یهاراه کاوشو در  بالا ببرنددر شغل  تیخلاق افزایش یو نقش خود را برا گذاری کنندکاشترا  همدیگر

1)احمد، خرم، اسلم، سامی اولا و باهو باشدیش اصلاح خطاها ی وکار یندهایفرا 9 ی (. پژوهشگران معتقدند توانمندساز2016، 

باعث می شود تا افراد، کارکنان و معلمان بسیار که  بوده کیاستراتژ تیریمد روش کیو  شود.می یعملکرد شغل سبب بالارفتن

موجب وابستگی بین افراد و مشاغلشان می شود  ی، توانمندسازو از همه مهمتر اینکه بیشتر از حدتوانشان فعالیت و کار کنند

2گاه، آدام و تان ،ی)چو 0  ،2016). 

ر نمایانگ تهگرف انجام هایپژوهشنظر به اینکه در تحقیقات گذشته به عملکرد شغلی معلمان نگاه تک بعدی شده است و اینکه 

 معلمان و ایحرفه هایحیطهبه  توجهیا عدم توجهی، کمتعلیم و تربیتهای نظام آسیب بزرگترینکه  این امر مهم است

 در صدد پاسخ گویی به سؤالات زیر است؟ ؛ در همین راستا پژوهش حاضراستآنان  تواناسازی

 آموزش و پرورش مشهد رابطه مثبتی وجود دارد. 7ای معلمان ناحیه سازی با عملکرد زمینهبین توانمند -1 •

 جود دارد.آموزش و پرورش مشهد رابطه مثبتی و 7معلمان ناحیه ای نمندسازی با عملکرد وظیفهبین توا -2 •

آموزش و  7معلمان ناحیه ( ایزمینهو  ای)وظیفه شغلی بینی عملکردوانمندسازی معلمان قدرت پیشت -3 •

 پرورش مشهد را دارد.

 

 

 :روش و ابزار تحقیق

ر شامل وهش حاضجامعه آماری پژ. بود یاز نوع همبستگ یفیو از لحاظ نوع پژوهش توص یپژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربرد

در  1400-1401نفر است، که در سال تحصیلی  2800مشهد به تعداد  7همه معلمان مرد و زن آموزش و پرورش ناحیه 

 ول مورگانمشهد مشغول به تدریس هستند. برای محاسبه حجم نمونه با توجه بزرگ بودن جامعه از جد 7مدارس ناحیه 

ای گیری خوشهگیری، از روش نمونهنفر محاسبه شد. برای نمونه 370ده شد که حجم نمونه با استفاده از جدول مورگان استفا

 مشهد 7حیه ای استفاده شد؛ بدین صورت که ابتدا لیست مدارس و تعداد معلمان هر مدرسه از آموزش و پرورش ناچند مرحله

ها )همان مدارس( به صورت تصادفی را تا گیریم سپس انتخاب خوشهر نظر میاخذ شده و هر مدرسه را به عنوان یک خوشه د

تحویل  وپرسشنامه پخش شده همگی تکمیل  370معلم برسیم. خوشبختانه از  370جایی ادامه می دهیم تا به تعداد 

 .ه شدفاداست ریپژوهش از پرسشنامه ز یهاداده یجمع آور یدر پژوهش حاضر برا نیهمچن پژوهشگر داده شدند.

بر اساس پرسشنامه  1392پور و نوری در سال زاده، رجاییاین پرسشنامه توسط حسنپرسشنامه توانمندسازی:  -1

2اسپریترز 1 سوال بوده و هدف آن  20 یپرسشنامه دارا نیا .( تهیه و مناسب جمعیت ایرانی اعتباریابی شده است1995) 

پایایی حسن زاده و همکاران، در مقاله  است. ایدرجه 5 کرتیآن از نوع ل ییپاسخگو فیطاست.  یتوانمندساز ارزیابی

ها، از طریق ضریب آلفای کرونباخ مورد محاسبه قرار پرسشنامه، پس از انجام یک مطالعه مقدماتی و تعیین واریانس سوال

مه از روایی محتوایی استفاده جهت تعیین روایی پرسشنا. همچنین به دست آمد79/0پرسشنامه ه است که ضریب پایایی گرفت

                                                           
۱۸- Thomas 

۱۹- Ahmed, Khuram, Aslam, Samil Ulla & Bahoo 

۲۰- Choi, Goh, Adam &Tan 

۲۱- Spreitzer 
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متخصصان، اساتید و تن از  12به  طراحی و سوال 22با کارکنان بر همین اساس پرسشنامه توانمندی  ه است کهشد

که بدین  اندهاتفاق نظر داشتکارکنان  ال برای پرسشنامه توانمندی ؤس 20ها بر روی آن آخرکه در  هداده شدنظران صاحب

( دوباره اعتبار پایایی و روایی 1399ته است. همچنین در پژوهش بناهان و نیرویی )روایی محتوایی مورد تأیید قرار گرف صورت

 (  برای جمعیت ایرانی مورد تأیید قرار گرفت.1392پرسشنامه حسن زاده و همکاران )

به منظور سنجش عملکرد شغلی  1398 این پرسشنامه توسط صفا، رضائی و آذرنژاد در سالپرسشنامه عملکرد شغلی:  -2

ای مناسب جمعیت ایرانی تهیه و تدوین و اعتباریابی شده است. این ای و عملکرد زمینهکارکنان در دو بعد عملکرد وظیفه

در این زمینه، باشد. می (5تا خیلی زیاد= 0ای )هیچ=درجه 6ت کریآن از نوع ل ییپاسخگو فیطپرسش و  16پرسشنامه شامل 

=خیلی زیاد(  5=هیچ تا 0ای )شامل هشت پرسش بر مبنای طیف شش سطحی از طور مشخص برای سنجش عملکرد وظیفهبه

2او انزولو( 1392)مؤذن و همکاران (؛ 1390) مطالعات مؤذن و همکاران از 2 ای )شامل هشت پرسش و عملکرد زمینه( 2014) 

( 1390) مؤذن و همکاران( 1381) های حجازی و ایروانیوهش=خیلی زیاد( از پژ 5=هیچ تا 0بر مبنای طیف شش سطحی از 

در خصوص روایی سازه، برای ارزیابی روایی همگرا از دو معیار میانگین ه است. بهره گرفته شد( 1392) و مؤذن و همکاران 

2 واریانس استخراج شده 3 2و پایایی ترکیبی 5/0مساوی و بزرگتر از   4 جهت بررسی ه است و استفاده شد 7/0برابر و بزرگتر از  

2روایی تشخیصی، از دو شاخص میانگین مجذور واریانس مشترک 5 2و حداکثر مجذور واریانس مشترک  6  ه است کهاستفاده شد 

های برای آزمون درست بودن مدل و برازش آن با داده( مورد تأیید قرار گرفته است. 1398در پژوهش صفائی و همکارن )

(، RFI( ،)966/0=IFI( ،)967/0=CFI( ،)932/0=GFI=91/0)استفاده  ندگیهای مختلف برازمیدانی از شاخص

(076/0=RMSEA( ،)220/2=D/2X و نشان برازش اندازه )و روایی و پایایی مطلوب آن دارد  های پژوهشگیری با داده

 (.1398)صفائی و همکاران، 

 

 های پژوهشیافته

کننده در شرکت درصد از آنان مرد بودند. میانگین سنی معلمان 1/65کننده در پژوهش زن و درصد از معلمان شرکت 9/34

کننده در پژوهش دارای مدرک کارشناسی و مشغول به تدریس در درصد معلمان شرکت 50سال بود. بالای  82/36پژوهش 

 ارائه شده است. 1های توصیفی متغیرهای پژوهش در جدول مقطع ابتدایی بودند. داده
 

 های توصیفی متغیرهای پژوهششاخصمقادیر  -1جدول 

 بیشینه کمینه انحراف معیار میانگین متغیر

 5 1/06 0.6282 3.331 شغلیعملکرد 

 5 1 0.7752 3.436 ایعملکرد وظیفه

 5 1.13 0.6211 3.227 ایعملکرد زمینه

 4.90 1.20 0.7067 3.376 توانمندسازی معلمان

                                                           
۲۲- Nzulwa 

۲۳- Extracted Variance Average 

۲٤- Composite  Reliability 

۲٥- Variance Squared Shared Average 

۲٦- Maximum Shared Variance Squared 
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-جرای روشبرای ات. میانگین، انحراف معیار، کمینه و بیشینه هر کدام از متغیرهای پژوهش آورده شده اس 1در جدول شماره 
قدامی، ااز هر  مهمترین عمل قبل ،های تحقیقهای آماری و محاسبه آماره آزمون مناسب و استنتاج منطقی درباره فرضیه

رای ب ار است.دری برخوها از اولویت اساسآگاهی از توزیع داده ،برای این منظور .انتخاب روش آماری مناسب برای تحقیق است

استفاده شده  های تحقیقداده نوع توزیعبرای بررسی  (2)جدول  چولگی و کشیدگیدر این تحقیق از آزمون  ،همین منظور

 است.

 
 نتایج چولگی و كشیدگی متغیرهای تحقیق -2جدول 

 نتیجه آزمون کشیدگی چولگی حجم نمونه متغیر

 نرمال است 433. 524.- 370 توانمندسازی معلمان

 نرمال است 175. 540.- 370 ایعملکرد وظیفه

 نرمال است 1.431 147.- 370 ایعملکرد زمینه

 نرمال است 1.300 540.- 370 عملکرد شغلی

 

2هیر و همکاران 7 با بیشتر باشد.  10و  3کند که قدر مطلق چولگی و کشیدگی متغیرها به ترتیب نباید از ( پیشنهاد می2011) 

مطلق چولگی و کشیدگی تمامی متغیرها در محدوده مناسب برای نرمال بودن قرار دارد. بنابراین این پیش  2توجه به جدول

 فرض یعنی نرمال بودن تک متغیری برقرار است.

 ( به شرح زیر استفاده شد.3هشی از آزمون ضریب همبستگی پیرسون )جدول پژو 2و  1برای بررسی سؤالات 

 
 (370ضرایب همبستگی پیرسون بین متغیرهای پژوهش)اندازه نمونه =  -3جدول 

 متغیرها 4 3 2 1

 1توانمندسازی معلمان  .779** .589** .791** 1

 2ای عملکرد وظیفه .921** .615** 1 

 3ای زمینهعملکرد  .874** 1  

 4عملکرد شغلی  1   

 p<.01**   *p<.05پژوهش         یرهایمتغ یهمبستگ بیضرا یسطح معنادار
 

عنادار و ممستقل توانمندسازی معلمان رابطه  با متغیر و ابعاد آن شود متغیر عملکرد شغلیمشاهده می 3از جدول  همانطور که

قبل از  که ژوهشی از رگرسیون استفاده شدهمچنین برای بررسی سؤال سوم پ  مثبت در سطح کمتر از یک درصد دارد.

 رار گیرد.ی مورد بررسی قهای رگرسیونفرضپیشپرداختن به آن، ابتدا لازم است که 

 

 های رگرسیونیفرضبررسی پیش

 باشد که باید فرض وجود همبستگی بین از دیگر فرضیات رگرسیون استقلال خطاها می: استقلال خطاها

خطاها رد شود. برای بررسی این فرضیه از آماره دوربین واتسون استفاده شد، که در این پژوهش باتوجه به 

                                                           
۲۷- Kline 
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ازه ی باشد )در بفرض میشده است که حاکی از صادق بودن این پیش 717/1این آماره برابر با  4جدول 

 قرار دارد( و لذا استفاده از رگرسیون بلامانع است. 5/2تا  5/1

 
 یعملکرد شغلو  معلمان یتوانمندسازپیش شرط مدل رگرسیون خطی   -4جدول 

 دوربین واتسون

1.717 

 

  :نمودار پراکنش احتمال تراکمی مقادیر مشاهده شده و مورد انتظار  نرمال بودن خطاها(Plot P-N ) به بررسی

پردازد، که طبق این فرض خطاهای معادله رگرسیون نرمال بودن خطاها به عنوان یکی از مفروضات رگرسیون می

پراکنش احتمال تراکمی مقادیر مشاهده شده و مورد  1باید توزیع نرمال داشته باشند. با توجه به اینکه در نمودار 

شده اند و همچنین با توجه به چولگی و کشیدگی که در بازه درجه پراکنده  45انتظار نقاط حول خط با یک شیب 

 شود.مورد تایید قرار داشتند، لذا فرض نرمال بودن تأیید می
 

 
 :  نمودارپراكنش احتمال تراكمی مقادیر مشاهده شده و مورد انتظار برای فرضیه اصلی1نمودار

 

 یعملکرد شغلابعاد )متغیرهای مستقل( بر معلمان  یتوانمندسازبرای بررسی تاثیر ی های رگرسیونفرضبررسی پیشپس از 

 )متغیر وابسته( از رگرسیون دو متغیره استفاده شده است. نتایج مربوط به این آزمون در جداول زیر داده شده است.

 
 یعملکرد شغلو  معلمان یتوانمندساز جدول آنالیز واریانس برای بررسی كفایت مدل رگرسیونی -5جدول 

 منبع تغییرات
مجموع 

 مربعات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مربعات

ی آماره

 F آزمون 

سطح 

 معناداری

 88.395 1 88.395 مدل رگرسیونی

 156. 368 57.243 باقیمانده 000. 568.269

 369 145.638 کل
 

 



 روانشناسی، علوم تربیتی و آموزش و پرورش مجله پیشرفت های نوین در

 1401  دی، 55، شماره  پنجمسال 

135 

 

سیونی برازش داده است. در نتیجه، مدل رگر 05/0(، سطح معناداری آزمون کوچکتر از مقدار 5های )جدول با توجه به داده

 شد. در آخر به بررسی ضرایب مسیر رگرسیونی مطابق جدول زیر پرداختهشده از کفایت مناسبی برخوردار است. 

 

 

 
 

 یعملکرد شغلو  معلمان یتوانمندساز: ضرایب مسیر رگرسیونی و آزمون معناداری ضرایب 6جدول 

 Β گویه

Β 
 آماره آزمون

t 

سطح 

 معناداری
R 2R  استاندارد(

 شده(

 994. )ضریب ثابت(
 

9.919 .000 
.779 .607 

 000. 23.838 779. 693. توانمندسازی

 

 R2یب تعیین باشد. با توجه به میزان ضرمی 607/0 یعملکرد شغل ومعلمان  یتوانمندسازضریب تعیین  6 براساس جدول

مانطور که از کنند.  هبینی میرا پیش یعملکرد شغلدرصد واریانس  7/60در مجموع معلمان  یتوانمندسازمشخص است که 

 یتوانمندسازشود که بر است. نتیجه می 05/0( مشخص است، سطح معناداری کوچکتر از مقدار 14-4های )جدول داده

تغیر ممشخص است که  Bعملکرد شغلی را دارا می باشد. با توجه به ستون ضرایب ابعاد بینی پیش قدرت معلمان 

بدست آمده،  βائب با توجه به ضر .عملکرد شغلی تاثیری مثبت داردابعاد بر  0.779با ضریب  بتای« معلمان یتوانمندساز»

 بندی نمود:بین متغیرهای مورد بررسی را به صورت زیر فرمول توان رابطهمی

 = عملکرد شغلی 994/0+  693/0×  )توانمندسازی معلمان( 

 

 

 یریگجهیبحث و نت

یکی از  شک توانمندسازیها است و بدونتر از سایر سازمانمسأله توانمندسازی معلمان در آموزش و پرورش بسیار با اهمیت

عملکرد  توانیم موجب افزایشراهی که از طریق آن می بهترین و کوتاهترینآید. می شمار به اهداف آموزش و پرورش ترینمهم

اتی بعد حی 2 ینیبشیدر پ ینقش توانمندسازبنابراین پژوهش حاضر با هدف است. توانمندسازی آنان  شغلی معلمان شویم؛

  انجام شد. آموزش و پرورش مشهد 7 هیمعلمان ناح ای(ای و زمینه)وظیفه یعملکردشغل

آموزش  7 هیمعلمان ناح یازمینه عملکردبا  58/0به میزان معلمان  یتوانمندسازنتایج ضریب همبستگی پیرسون نشان داد که 

ی انهیبا عملکرد زم یتوانمندساز به بررسی رابطه بین میکه به صورت مستق یتاکنون پژوهش دارد. بطهو پرورش مشهد را

 ییهااستنباط میرمستقیبه طور غ توانیها که انجام شده است ماز پژوهش یبعض یانجام نگرفته است، ولبپردازد،  معلمان

2(؛ لی1398) و همکاران های صفاداشت. پژوهش 8  ارتباط دارد. یپژوهش هیفرض جیبا نتا(  2015و همکاران ) 
)یعنی رفتارهایی که در شرح ای معلمان عملکرد وظیفهمطالعات انجام شده، به طور عمده بر عوامل و عناصر تأثیرگذار بر 

های آموزشی قرن بیست ویک در نظاممعلمان در های موردنیاز و مهارت وظایف معلمان در آموزش و پرورش آورده شده است(

ای )آن دسته از وظایفی که در شرح وظایف عملکرد زمینه و عوامل تأثیرگذار بر متمرکز بوده اند و کمتر به شناسایی ابعاد

شود( میآموزان، مدرسه و معلمان ها موجب افزایش عملکرد و کارایی دانششغلی معلمان نیست ولی انجام و توجه به آن

                                                           
۲۸- Li 
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ر سرلوحه کار خود قرارا توانمندسازی های مولفه معلماناگر توان گفت که اصلاً توجه نشده است. معلمان توجه شده و یا می

آموزان تاثیر مستقیم با دانش ، بر شیوه تدریس و ارتباطشانپیشرفت شغلی خود باشندو دائم در خودسازی و پرداختن به  دهند

ای( به درستی ابتدا  اهداف و وظایف اصلی شغلی خود )یعنی همان عملکرد وظیفهشود باعث می گذارد. بدین صورت که اولاًمی

ر وظایف اصلی و مرتبط با شغل خود به فکر ارتقای رفتارهایی باشند که در حوزه شغلی آنان تعریف  علاوه بثانیاً  انجام دهند و 

2تدریس و کلاس از نشاط و شادابی خاصی برخوردار خواهد بود. میلر در مجموع و ای(نشده است )یعنی همان عملکرد زمینه 9  

(. 1395 )میلر،شود مهم ترین جنبه شمرده می یانهیلکرد زمهای تدریس، عمدر این باره معتقد است که علاوه بر سایر ویژگی

عملکرد  یجزء اصل کیشوند، اما ینم دهافراد آور یاست که در شرح شغل ییآن دسته از رفتارها رندهیگدر بر یانهیملکرد زمع

از عملکرد  تیکرده و با حما تیسازمان را حفظ و تقو یشناختروان طیو مح یرفتارها شبکه اجتماع نیروند؛ ایبه شمار م یشغل

توانمندسازی بیانگر فرایند افزایش انگیزش درونی  (.2018کاپاگودا، دهند ) یم شیسازمان را افزا کی یاثربخش ،ایوظیفه

که به حالات، درنظرگرفت  فراتر از وظیفه شغلی توان مفهومیرا میاز این رو توانمندسازی نیروی انسانی ؛ شغلی است

شود که معلمان به اعمالی که شرح وظایف و این انگیزه و روحیه باعث می شودباور افراد نسبت به شغل مربوط میاحساسات و 

 .(1398فر، )جلالیشود، رو آورند آموزانشان میآنها نبوده ولی موجب ارتقای عملکرد خودشان و دانش

 7 هیمعلمان ناح یافهیعملکرد وظبا  79/0به میزان معلمان  یتوانمندسازکه همچنین نتایج حاصل از پژوهش نشان داد که 

 (؛ کرامر و اینجسترام1398؛ صفا و همکاران )(1400) زیو رنگر یچخامه هایپژوهشنتایج  دارد. بطهآموزش و پرورش مشهد را

3تتک(؛ 2019) 0 3(؛ سان2016)  1  .ارتباط دارد یپژوهش هیفرض جی(؛ با نتا2016) 

غل شدر  تیلاقخ یرتقاا یبه اشتراک بگذارند و نقش خود را برا گریکدیدانش خود را با  دهدیبه افراد اجازه م یتوانمندساز

م، اسلم، احمد، خر)باشند  یکار یندهایفرا یاصلاح خطاها و بازساز یخلاقانه برا یهاراه یدهند و در جست و جو شیافزا

 تیریمد نهیگز کیو  دهدیم شیرا افزا یعملکرد شغل یمعتقدند توانمندساز ن(. پژوهشگرا2016سامی اولا و باهو ، 

 تواندیم یوانمندسازتر از همه، تکند و مهم قیفراتر از حد معمول تشو تیکارکنان را به کار و فعال تواندیاست که م کیاستراتژ

تلاش معلمان  شامل یزمنظور از توانمندسا (.2016 ،گاه، آدام و تان  ،یدهد )چو شیکارکنان را به مشاغل خود افزا یوابستگ

 ،یوانمندسازاست. ت به آن یابیبه دست لیحالت، ما نیکه هر معلم، در بهتر یاست، به طورخودشان  یذات زهیانگ شیافزا برای

 تیوز از اهمررن اممد یایرا کسب و در دن ییتوانا نیشود تا بهتر یمعلمان را موجب م یدرون زهیانگ ند،یفرا کیبه عنوان 

ا برای ثر تلاش خود ربنابراین با توجه به تعریف توانمندسازی، معلمان توانمند حداک (.2017برخوردار است )توماس،  یاتیح

رفت زیرا ی( به کار خواهند گافهیعملکرد وظافزایش عملکرد شغلی که آموزش و پرورش برای آنها تعریف کرده است )یعنی 

 ینعیآنها  یا کارکرد اصلدر ارتباط ب میاشاره دارد که به طور مستق یفن یهاتیآموزشگران به رفتارها و فعال یافهیعملکرد وظ

ا و توحماستفاده از  ،یآنها به اهداف رفتار لیمناسب و تبد یاهداف آموزش نییهمچون تع یو شامل موارد ردیگیقرار م سیتدر

خش اثرب سیدر ارائه مطالب، استفاده از روش تدر یوستگیو پ تیجامعطرح درس مناسب و  نیروزآمد، تدو یمنابع علم

 (.2014 ،و اولانرواجو یشود )اولواکمیموارد، م ریدرس و سا یمتناسب با اهداف و محتوا

معلمان  (ایزمینه ی وافهیوظ) شغلی  عملکرد ینیبشیمعلمان قدرت پ یتوانمندسازرگرسیون نشان داد که حاصل از نتایج 

 ایو وظیفه ایبینی عملکرد وظیفهبه پیش میکه به صورت مستق تحقیقیتاکنون  آموزش و پرورش مشهد را دارد. 7 هیناح

به طور  توانیها که انجام شده است ماز پژوهش برخی امانگرفته،  معلمان بر اساس توانمندسازیشان بپردازد، صورت

                                                           
۲۹- Miller 

۳۰- Tetik 

۳۱- Sun 
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؛ زارع و همکاران (1400) زادهیو مهد میبسشبان زوار، پژوهشتوان استنباط نمود که میداشت.  ییهااستنباط میرمستقیغ

3(؛ لی و نای1397) 2 3(؛ تسونگ و هوانگ2014)  3   ارتباط دارد. یپژوهش هیفرض جیبا نتا( 2012) 

3هرزبرگ کیتوسط فردر یشغل یسازیشغل آنان است. واژه غن یسازیمعلمان غن یتوانمندساز یهااز جلوه گرید یکی 4 در  

 یهافرصت جادیا ندیفرا یعنی یشغل یمطرح شده است. غنا زشیانگ یدو عامل یها یدر مورد تئور قاتشیتحق جهینت انیب

شود که معلمان بیشتر از وظایفی که برای آنها باعث میده هرزبرگ یاست که به عق یالهیدر شغل، وس تیرضا یبرا شتریب

 ،معلمان یتوانمندساز حیطهگرفته در  انجام تحقیقاتبا مطالعه  (.1392کنند )دیالمه و رحمانی، تعریف شده است تلاش 

و  تنوع نیا نمایانگر هاپژوهش یشوند. بررسیم ییشناساآشکار و آن  و پیشایندهای امدهایبه عنوان پ و مختلفی عوامل متنوع

آموزش و پرورش  و  یبراای بسیار پراهمیت و جدی سازه عنوانبه  یتوانمندساز بسیار بالای تیاهم دلیلبه  گستردگی

بین بسیار مهم برای های پیشیکی از مؤلفه به دلیل تفاوت دید پژوهشگران نسبت به این موضوع است. نیو همچنمدارس 

ی نیبشیپ تشریح و تبییندر  (.1400، زیو رنگر یچخامهمعلمان بدون شک مسئله توانمندسازی معلمان است ) شغلیعملکرد 

ی عملکرد شغل توان بیان نمود کهمرور تحقیقات قبلی می با یبر اساس توانمندساز آموزگاران و دبیران یعملکرد شغل و ارتباط

فت دیدگاه های مهم نسبت به پیشراز  یکیبه عنوان  در مطالعات سازمانی و مدارس از جایگاه بالایی برخوردار است که همواره

 و قابل اطمینانی کننده تیحما یکار طیمحجو و که  شده سببمعلمان  ی. توانمندسازی شده استسازمان و مدارس معرف

 ، آگاهی و دانششانهاداشته باشند؛ مهارت ی و مشارکت، همکارو مسائل در حل مشکلات آموزگاران و دبیران ،بوجود آمده

افراد کمتر  در مقابل تواناشدهافراد  ن،یداشته باشند. بنابرا گریقدرت مهار دیجددشوار، پیچیده و  طیشود و در برابر شرا تیتقو

 (.1400و همکاران،  زواربهتر کار خواهند کرد )تر و با کیفیتتوانمند، 

کرونا و  ویروس کمبود تحقیقات انجام شده مناسب و به روز در ارتباط با موضوع پژوهش، اجرای پژوهش در شرایط پاندمی

ان و مداوم معلم یتوانمندساز در پایان د.های پژوهش حاضر بونتایج پژوهش از جمله محدودیتپذیری احتیاط در تعمیم

س ن در مدارفی پنهافراهم نمودن جو سازمانی مطلوب و بهبود روابط عاطبر اساس معیارهای معین،  آنان ینظارت بر توانمند

 شود.توصیه می ،توانمندسازی برای معلمانهای ای معلمان، برگزاری گارگاهجهت افزایش عملکرد زمینه

 

 تقدیر و تشکر

در  انحمات آنرونا زشتند و در ایام ککش و باسواد عزیز که در این پژوهش با ما نهایت همکاری را دامتزح یناز کلیه معلم

 یت تشکر وند، نهانمودهمچنین از تمامی افرادی که در راه نگاشت این مقاله ما را یاری  .دیده نشد متشکر هستیم لازمحد

 احترام را داریم.
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