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Abstract 

 
Objective: Decision-making refers to a set of mental activities that occur when creating 

different solutions or choosing between them. One of the dimensions of decision-making 

is wise decision-making. Wise decision-making is based on people's thinking, and 

internal characteristics referred to as more deliberate decisions. The purpose of this 

research is to present a conceptual model of wise decision-making in the field of auditing. 

Methods: Research methodology is part of developmental research in terms of result, 

exploratory-applied analysis in terms of purpose, and qualitative in terms of work 

implementation method. The statistical community included experts in the field of 

auditing and partners and managers of the Iranian Certified Public Accountants and the 

Securities and Exchange Organization, selected as participants in the research using a 

targeted sampling approach. The data were collected by semi-structured interview 

method. In order to obtain the reliability and validity of the data, the present study used 

two methods reviewing the participants and non-participating experts. 

Results: The primary category is wisdom-based decision-making, which is based on the 

two dimensions of intrinsic meditation and external meditation, and according to causal 
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conditions, background conditions, and intervening conditions, strategies have been 

developed, and the final model has been presented based on it. 

Conclusion: This study can be a good commencement to consider the wisdom or 

knowledge of auditors and a practical method for auditors to make wise decisions. 
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  چكيده
از ابعـاد  ؛ بـه همـين دليـل    شـود  هاي مختلـف ايجـاد مـي    حل هاي ذهني كه ميان راه اي است از فعاليت گيري مجموعه تصميم: هدف
آن  رود كـه بـه   شمار مـي  گيري، از نوع تفكر و ويژگي دروني يك فرد به اين نوع تصميم .توان به بعد خردمندانه اشاره كرد گيري مي تصميم
  .است يخردمندانه در حوزه حسابرس گيري يمتصم يمفهوم يارائه الگوهدف از پژوهش حاضر، . شود گفته ميتر  سنجيده هاي تصميم
 يرانمصـاحبه بـا مـد   هاي پـژوهش از طريـق    داده .اجرا شده است اي زمينه نظريه از استفاده با و است كيفي پژوهش رويكرد: روش

وتحليـل   آوري و تجزيـه  جمـع  يحسابرس ينهنظر در زم افراد صاحبسازمان بورس اوراق بهادار تهران و  يران،ا يجامعه حسابداران رسم
  . روش نظري بوده است گيري نيز به نمونه. شده است

و  يمتن ـ يهـا  داده يلمنجر شد كه از تحل يناستراوس و كورب يمداابر پار مبتني ي،مفهوم يپژوهش، به ارائه الگو هاي يافته: ها يافته
  .آمد دست به اصلي مقوله 4 بهها  كد باز و انتزاع آن 25استخراج 
بـر اسـاس    ،در پـژوهش حاضـر  . مقوله محـوري اسـت   »گيري حسابرسان خرد در تصميم«دهد كه  ها نشان مي تحليل: گيري نتيجه
حسابرسـان و خـدمات حسابرسـان در جهـت      يهـا  مهـارت  ،يتيشخص ـ يهـا  يژگ ـيهمچـون و  يعواملروي  ،شده انجام يها مصاحبه

اظهارنظر در ارتباط  يحسابرسان برا يها ميبر تصم تواند يعوامل م نيشده است و ا يشتريب تأكيدخردمندانه حسابرسان  يريگ ميتصم
  .باشد گذارتأثير يمال يها با صورت

  
  .بنياد خرد، حرفه حسابرسي، نظريه داده گيري مبتني بر تصميم: ها كليدواژه

گيـري خردمندانـه در    تصـميم  فراينـد الگوي  طراحي). 1401( علينيا، صالح؛ پاكمرام، عسگر؛ عبدي، رسول و جعفري،  هادي :استناد
  .757 -738، )4(29حسابداري و حسابرسي، هاي  بررسي .بنياد حسابرسي با رويكرد مبتني بر نظريه داده

  
  09/05/1401 :افتيدرتاريخ   757 -738. صص ،4 ، شماره29، دوره 1401هاي حسابداري و حسابرسي،  بررسي
 11/07/1401 :تاريخ ويرايش  دانشكدة مديريت دانشگاه تهران: ناشر

  22/09/1401 :رشيپذتاريخ   علمي پژوهشي: نوع مقاله
  30/10/1401 :تاريخ انتشار  نويسندگان ©

doi: https://doi.org/10.22059/ACCTGREV.2023.345016.1008699
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  مقدمه
 و حيات بشريت قدمت دارد كه اين قدمت حاصل تلاش انديشمندان ةانداز طور تقريبي به ي خرد و خردمندي بهوجو جست

با توجه به اهميـت آن  . شناسي، مديريت و فلسفه بوده است همچون علوم انساني، روان ،هاي مختلف علم فيلسوفان حوزه
بـر  ). 2018، 1و تاندانگان يررونگرورنگ، تاند، نآپارانو(شده است گيري، خرد وارد حرفه حسابرسي  هاي تصميم در عرصه

شود كـه بسـيار كميـاب و     ها محسوب مي گيري  كيفيت انساني در تصميم يخردمندي نوع) 2004( 2برگناساس نظر استر
ردمنـدي در  ابعـاد خ  ي ازعنـوان يك ـ  رسيدن به اين شناخت بـه  شود؛ زيرا ميسازي و عملياتي  سختي مفهوم نادر است و به

خرد يكي از مسائلي اسـت  از اين رو، . بر است دشوار و زمانهاي دروني كاري بسيار  پيچيدگي دليل به ،تصميمات يك فرد
و  نگـوين (شـود   عملكرد مديريتي محسوب مـي جنبة ترين  بااهميت ،و در عين حال كنند ميدرك را كمتر مديران آن كه 

   ).2017، 3كوهدا
حسابرسي باعـث تصـميمات درسـت و صـحيح شـركا و مـديران        ةباورند كه خرد در حرف برخي پژوهشگران بر اين

؛ اسـترنبرگ و  2007، 6؛ كسـلر و بـايلي  2010، 5كنا و ليش ، مكنيو؛ ر2016، 4ينناظم و تسك ين،پائول، انتظاري(شود  مي
هـاي دولتـي،    جـامع حسابرسـي مبتنـي بـر شـركت      ةدر عصر اقتصاد اطلاعات، ايجاد يك سيستم شبك). 2005، 7جردن
هـا و نظـم و انضـباط     هاي مالي شـركت  گذاري كامل داده هاي نظارتي براي دستيابي به استانداردسازي و اشتراك سازمان

استدلال كردند كه در فضاي عدم شفافيت، حسابرسـان  ) 2014( 8، برناردي و آرنولددر همين راستا سويني. كند كمك مي
رد   هاي مالي و تصميم ي صورتجهت بررس ، رهنمـاي رودپشـتي و   عسـگري (دارنـد  نيـاز  گيري به درك كامل ماهيت خـ
هاي انساني دانست كه ذهن و عينيت را در همـديگر   توان مفهومي از شناخت عاطفه بنابراين خرد را مي ).1390 گودرزي،
نقش خرد در بخش حسابرسي و علـوم انسـاني بيـان     پژوهشگران در رابطه با). 2020، 9والنتين و گودكين( كند تلفيق مي

كنـد   هاي درست و به هنگام نيـز كمـك شـاياني مـي     هاي حسابرسان در جهت اتخاذ قضاوت اند كه خرد به تصميم كرده
رد در   از اين رو ؛)1400، ، عبدلي و وليانپور ؛ ملكي1396، ، حصارزاده و باقرپورزاده رجبعلي( تصـميمات   فراينـد بر نقش خـ

 يهـا  ميكمتر توجه شده است، شناخت تصم يدر حسابرس يريگ ميكه به موضوع تصم  آنجا  از. شده است تأكيدحسابرسان 
و  يم ذهن ـيشـتر مفـاه  يب ييراسـتا  تواند به هـم  يم رد،خ يساز با اتكا به مفهوم يمال يها صورت يها يحسابرس در بررس

رد در حسابرسـان مـي   . ها كمك كند شركت يعملكرد يها تيواقع هـا در هنگـام    هـاي آن  توانـد بـر قضـاوت    بنابراين خـ
  . گذار باشدتأثيرهاي مالي  گيري اظهارنظر براي صورت تصميم

گيري  هاي تصميم مؤلفهگيرد و با هدف شناسايي  هاي بنيادي با روش كيفي قرار مي پژوهش حاضر در زمره پژوهش
گفتني است كه پژوهش پـيش رو  . دارد تأكيدبر تصميمات و قضاوت حسابرسان كه اجرا شده است خردمندانه حسابرسان 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Paranoan, Roreng, Tandirerung & Tandungan 
2. Sternberg 
3. Nguyen & Kohda 
4. Intezari, Pauleen, Nazim & Taskin 
5. Rooney, McKenna & Liesch 
6. Kessler & Bailey 
7. Sternberg & Jordan 
8. Sweeney, Bernardi & Arnold 
9. Valentine & Godkin 



 

  740  نيا و همكارانهادي.../گيري خردمندانه در حسابرسي با رويكردطراحي الگوي فرايند تصميم

 
پژوهش ايـن اسـت كـه     سؤال. مطرح شده است سؤالتوصيفي است و به همين علت، به جاي فرضيه، ـ   از نوع اكتشافي

  بر تصميمات و قضاوت كدامند؟ تأكيدگيري خردمندانه حسابرسان با  هاي تصميم مؤلفه
نظـري و   هـاي  ، ابتدا مباني نظري پژوهش مطرح شـده اسـت و در ادامـه پيشـينه    سؤالپاسخ اين  براي دستيابي به

هاي پـژوهش اسـت كـه در نتيجـه اجـراي       بخش بعدي، يافته. شود شناسي پژوهش بررسي مي تجربي مرور شده و روش
هـاي پـژوهش و    يافتـه گيري در خصوص  اعتباريابي، بحث و نتيجه. آمده است دست هاي منطقي روش پژوهش بهفرايند

  . دهد هاي پژوهش، بخش انتهايي پژوهش حاضر را تشكيل مي محدوديت
علمي حوزه دانـش حسـابداري و حسابرسـي،     ةجامع(آمده در اين پژوهش، مخاطبان خاص  دست هاز آنجا كه نتايج ب

هاي مختلف اقتصاد، بخشگذاران گاه غيرمتخصص در  مجموعه بزرگي از سرمايه(و عامي ) گيران سازان و تصميم تصميم
هـاي   رود كه دانش توليد شده از آن، سهمي شايان توجهي در زمينه توانمندسازي گروه دارد، انتظار مي) مانند بازار سرمايه

گيـري حسابرسـان در    نام برده را به خود اختصاص دهد؛ از اين رو مزيت اصلي اين پژوهش، علاوه بر روش اجرا، تصميم
  .هاي خردمندانه است ري تصميمكارگي هارتباط با ب

  و بسط مفهومي پژوهش نظري مباني
   گيري خرد و تصميم ةنظري 

 .تعريف شده اسـت  تجربه و فهم با اعمال قضاوت خوبو  ينهبه ةاستفاد ييتوانا عنوان به خرد) 1961( 1وبستردر فرهنگ 
كسـلر و   يرلـي، ب .دانش، تجربه و درك است كسب، خردداشتن  شرط شيكرد كه پ تأكيدتوان  ميوبستر بر اساس تعريف 

تشخيص قضاوت و عمل مبتنـي   فرايند عنوان بهيادگيري دانش را  فرايند، شده ارائهبر اساس تعريف ) 2000( 2يستنسنكر
گيـري و   محور است كه بهترين تصميم عمل يساختار خرد) 2000( شو همكاران بيرلي تعريفطبق . توصيف كرد بر خرد

رفتـار بـا در نظـر     نيتر مناسب به عمل كردن ييتوانا«عنوان  به بر اين اساس خرد .شود را شامل مي صميماجراي آن از ت
شـده اسـت   تعريف  »مختلف يها و كاربردها ينهمختلف در زم يدرك معان ،ينو همچن يگرفتن دانش و ملاحظات اخلاق

   ).2009، 4و اسلك ي؛ رول2006، 3يرول(
 هـاي  گيـري  يمو تصـم  يكـار  هـاي  يتدر موقع كاري يمت يكباور است كه استفاده از خرد در  ينا بر) 2008( 5روكا

است  يتحائز اهم ياربس ها گيري يمدر تصم يخرد عمل يدر حسابرس ينبنابرا. است گذارتأثير يمنسجم در چارچوب سازمان
رد نظـر    ينمع انو زم يطبا رفتار درست در شرا يخرد عمل). 1994 ،6يسفرانس(  ـ يقـت بـه حق  يسـروكار دارد و خـ  يدرون
تصـميمات حسابرسـي بـه دانـش     . اسـت انجـام آن   يبرا ييتوانا يكمستلزم  ياست كه خرد عمل يدرحال ينا. پردازد يم

 ي،كمـال  يو كرمـان  يانصـار ( اي است كه از استانداردهاي گزارشگري مالي خارج نبوده اسـت  مربوط و تجربه در محدوده
1391 .(  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Webster 
2. Bierly, Kessler & Christensen 
3. Rowley 
4. Rowley & Slack 
5. Roca 
6. Francis 
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ريـزي   گونه كه تمام مراحل حسابرسي از برنامـه  به اين ،هاي مالي نقش بااهميتي دارد در حسابرسي صورت قضاوت

برطرف كردن مسـئله بـا برداشـت ذهنـي فـرد شـروع        فرايندچراكه  ؛گرفته تا اظهارنظر حسابرس با قضاوت همراه است
مسائل مربوط به  رفعاي خود در  كردن حرفه وتهاي خاص براي قضا حسابرسان از استراتژي ،بر همين اساس نيز. شود مي

   .كنند ميگيري خود استفاده  تصميم
 ةخاص بـه قضـاوت دربـار     هاي يك ويژگي دانست كه در موقعيت عنوان بهتوان  كلاسيك، خرد را مي ةنظري ةبر پاي

آن پژوهشگران ، خرد دربارة يريتيو مد يسازمان و يشناخت روان يها دگاهيزمان با د هم تازگي، به. پردازد خود و ديگران مي
 .انـد  بررسي كرده يا رشته نيب عامل يك تحت ،يريگ يمو تصم خرد يندر روابط ب گذارتأثيرشدت  به يك عامل عنوان بهرا 
هـم محسـوب    يگريبـاز  يبـرا  يـد جد يراه بلكه است، تفكر يدجد راه تنها  نه خردكه  بر اين استدلال است) 2010( 1يزه

هـا   كـه در آن سـازمان   كنـد  يم يرا معرف  يستممدل اكوس يك، يكيبا استفاده از اصطلاحات اكولوژ) 2010( يزه. شود مي
هـا و   ، افراد، گروهخرد يكيدر اكولوژ .كنند يمتر و مؤثرتر تعامل  عاقلانهخود  يطمح با يچيدهسازگار پ يها ستميعنوان س به

   .هستند يشترب يريگ ميو تصم زيبرانگ ها قادر به حل مشكلات چالش سازمان
كـه احتمـالاً بـه     دهد يشكل م يا گونه است كه عمل را به يفيتيك خرد « بر اين باورند كه) 2010(و همكاران  يرون

اظهـار  ) 2014( 2نيانتظاري و پائول ،يريتيمد يدگاهاز د .»شود يممنجر خوب و اقدامات خوب  يريگ ميقضاوت خوب، تصم
آشفته  يها طيدر مح خردمندانه يراهنمابا استفاده از  يرانمد يراز ؛مؤثر است يريتمد يبرا يمهم يفيتك خردداشتند كه 

 عنـوان  را بـه  »عاقلانـه  يريتمـد  يمتصـم «مفهـوم   )2014( پـائولين انتظـاري و   .كنند يم رفتارعاقلانه  ناپذير ينيب شيپو 
 اخيـر بـه   هـاي  پژوهش .مناسب در زمان مناسب به اهداف مناسب برسد يكه با استفاده از ابزارهاكردند  يفتعر يميتصم
؛ 2017، 3پـائولين ( كنـد  يم ـ ييشناسـا  لي ـوتحل هيبزرگ و تجز يها را با ظهور داده يريگ يمها در تصم روزافزون داده تأثير

  ).2014؛ انتظاري و همكاران، 2017، 4و ونگ پائولين

  يريگ يمقضاوت و تصم ي،حسابرس فرايند 
 يمانند حسابرس ياز حسابرس يانواع مختلف. است يحسابرس يمتوسط ت يروند انجام حسابرس يمعنا به ياصطلاح حسابرس

شـواهد   يـابي و ارز يآور هـا جمـع   آن ينمشهورتر كه وجود داردياتي عمل يانطباق و حسابرس ي، حسابرسيمال يها صورت
 اسـت  يحسـابدار  شده رفتهيپذاصول با  يمال يها مطابقت صورت يزانن و گزارش مييتع يبرا يمال يها صورت بهمربوط 

كه هدف آن بهبود  شود يمبيان  يزمستقل ن يعنوان حسابرس به ينوع حسابرس ينا ).2017، 5، الدر، بيسلي و هوگانآرنس(
وسـط  را كـه ت  يمـال  يهـا  مستقل صورت يروند حسابرس يها نشيمطالعه ب ينا. است رندگانيگ مياطلاعات تصم يفيتك

 فراينـد را در طول  يمختلف يمات، حسابرسان مستقل تصميدر حسابرس .كند يم ي، بررسشود يحسابرسان مستقل انجام م
و  يحسابرس يها ياستراتژدربارة يريگ مي، حسابرسان به تصميحسابرس يزير ، در برنامهنمونه  طور به .رنديگ يم يحسابرس
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 يـداني م يمناسـب هـر حسـاب در كارهـا     يهـا  انتخـاب روش  يبـرا  يـد ها با سپس، آن. دارند يازن يحسابرس يها برنامه
 .برسـانند  يجـه بـه نت  يكه نظر حسابرس خود را در گزارش حسابرس ـ رنديگ يم يمها تصم سرانجام، آن. كنند يريگ ميتصم
اتخـاذ   يحسابرس ـ ييبـالا و كـارا   يحسابرس يفيتاز ك يناناطم يمنظور انجام اقدامات مناسب برا به يحسابرس يماتتصم

كـه حسابرسـان    خـواهيم كـرد  اسـتفاده   يرونـد  يبـرا  يحسابرس ـ يري ـگ مي، از اصطلاح تصمپژوهش حاضردر  .شود يم
وجـود   ي، مطالعات كم ـيدر حسابرس. رنديگ يخود در نظر م يرتبص لتياقدام مطابق بافض يمناسب خود را برا يماتتصم

و آشـفته در   نشـده  ين ـيب شي، پيچيدهپ يطمقابله با شرا يبرا ژهيو ، بهيعمل يها  نهيزم ررا د يماتتصم ييندارد كه نحوه تع
  .كند ي، بررسيحسابرس

  يدر حسابرس يريگ يمقضاوت و تصم
 يبه رفتارهـا است و  1960آغاز آن از دهة است كه  يرفتار يحسابدار هاي پژوهش ةيرمجموعز گيري يمقضاوت و تصم

 عنوان به گيري يم، قضاوت و تصميگذشته در حسابرس ةچهار دهدر  ).2010، 1اشتون( گردد بازميحسابداران و حسابرسان 
اسـت   يحسابرس ـ يعامل در اجرا نيتر مهم گيري يمقضاوت و تصم ينكهبا توجه به ا. مهم بوده است يحوزه پژوهش يك

 قضاوت، روند قضاوت، عوامل قضاوت و بهبود قضاوت را يفيتك يپژوهش ةرشت ين، ا)1955، 2كاناداحسابداران  يتويانست(
سـابقه   1960 ةاز ده ـ ،يدر حسـابدار  گيري يمقضاوت و تصم هاي پژوهش ).2011، 3، تان و انگتروتمن( كند بررسي مي

عنـوان پـردازش اطلاعـات     بـه  را گيري يمقضاوت و تصم ،پيشين هاي پژوهش). 2011تروتمن و همكاران، (دارد  يطولان
مطالعـات  در  ،سويي ديگـر از . اند بررسي كرده) 1981 ،5اينهارن و هاگارس( يرفتار يريگ يمو تصم) 1981، 4يبيل( يانسان

 ؛ بـراي بررسـي شـود  بهتـر   يري ـگ ميو كمك به تصم گيري يمبر قضاوت و تصم خرد تأثير يچگونگ تلاش شده است كه
بـر خـرد حسابرسـان     ،رمتخصـص يمتخصصان صنعت با افراد غ يسهبا مقا) 1999( 6يتينگتونو و يلدزسولومون، ش نمونه،

، ياثربخش يشمنظور افزا حسابرسان به خردعوامل مؤثر بر اشتراك به بررسي ) 2006( 7، هو و چاومونوز ورا .تمركز كردند
 خردانتقال حسابرسان را بر  يشناخت هاياثر) 2007( 8واندرولدهجو و . پرداختند يحسابرس هايفرايند يكپارچگيو  ييكارا
كرد كه حسابرسان  تأكيد) 2008( 9بونر .بررسي كردندرا  يحسابرس يفبه وظا يحسابرسيرغ يفوظا يآمده از اجرا دست به
 يننگو. دارند يازبالا ن تيفيباك گيري يمبه قضاوت و تصم يابيدست يبرا يمختلف يها خردبلكه به  چشمگير، خردتنها به  نه

 را مطرح كردنـد  خرد يريتمد ياز حسابرس يريتفسو  يمفهوم يرا برجسته كرده و چارچوب خرد يتاهم) 2017(و كوهدا 
  ).2020، 11يو واسارهل يبوردل براون، ؛ مونوكو2020، 10، چن، هسو و تزنگهو(
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  پژوهش ة تجربيپيشين
ند كه در بخـش  ا هعد نظري به بررسي تصميمات خردمندانه حسابرسان پرداختمختلفي از ب هاي طي دو دهه اخير، پژوهش

مربـوط بـه ايـن موضـوع، ايـن نكتـه آشـكار         هاي پژوهشدر بررسي . ها اشاره شده است هاي پژوهش، به نتايج آن يافته
 ـ  اندكي از منظر تئوريك به بحـث تصـميم   هاي پژوهش ،كه در ايران نيز همانند ساير نقاط دنيا شود مي  ةگيـري خردمندان

در  ،بـا ايـن حـال   . انـد  عد دانش و قضاوت حسابرس را بررسي كـرده از ب ،هاي پژوهشو بسياري از  اند هحسابرسان پرداخت
ها بـه   در ادامه براي نمونه برخي از اين پژوهش. ايران انجام شده است چند پژوهش در اين زمينه خرد در ،هاي اخير سال

  .شود ترتيب سال انتشار ارائه مي
ي در حرفه حسابرس ـ خردبر  يمبتن يريگ يمتصم فرايند يبرا يفهومم يچارچوبدر پژوهشي به ارائه ) 2021( 1نگوين

. اسـت  يدر حسابرس ـخرد بر  يگيري مبتن تصميم فرايند يرتفس يبرا يچارچوب مفهوم يك يجاداز ا يحاك يجنتا. پرداختند
، خردكننده متعدد از جمله جذب  ييناز عوامل تع يكپارچه ينتمر يك عنوان به يحسابرس يريگ يمعاقلانه تصم فرايند يك
عوامـل   يـن ا يـان روابـط متقابـل بـالقوه م    ينپـژوهش همچن ـ  ينا. شود مي يفتعر ياخلاق يريگ و جهت قضاوت ييتوانا
 ييتوانـا  وي بر اين باور اسـت كـه خـرد يـك     .كند يم يو بررس يحرا توض يحسابرس يريگ يمتصم فرايندكننده در  يينتع

 يبخش ـ يـد خردمندانه حسابرسـان با  يريگ يمتصم يها ييتوسعه توانا. است مستقلرسان همه حساب يارزشمند برا يضمن
  .در نظر گرفته شود يو اخلاق قضاوت يها از جمله دانش و جنبه يلتفض يناز چند يرناپذ ييجدا

و  يتكـرار  فرايند يكخردمندانه از  يريتيمد يريگ يمكه تصم كردند اي استدلالدر مقاله )2018( پائولينانتظاري و 
عاقلانـه مسـتلزم    يـري گ يمو تصم يعملدانش ها، توسعه  يافتهبراساس . شود يحاصل م يادگيريو  يريگ يمتصم يكپارچه

و انتخـاب   يسـه ، توسـعه، مقا لاتمشـك  ييشناسـا  يها يتفعال يفراتر از انباشت دانش و دانش ساده از توال يداشتن روش
است كـه   يريگ يمتصم يارهايمع/ ها يژگياز و يا عاقلانه شامل مجموعه يريگ يمتصم يادگيري. مختلف است يها ينهگز
مطالعـه گـزارش شـده و     يـن ا يـدي كل يامـدهاي ها و پ يافته. يابند يتكامل م يريگ يمتصم فراينددر طول  يكپارچه طور به

  .خردمندانه است يريتيمد يريگ يماز تصم يمفهوم
مطالعه مفهوم  آن. كننده خرد در حرفه حسابرسي پرداختند تعيين در پژوهشي به بررسي مدل) 2017(و كودا  نگوين 
. دهـد  يارائه م يدر حرفه حسابرسدانش مهم  يلتسه فض يفتوص يبرا ينظر يدهد و چارچوب يرا مورد بحث قرار مخرد 
و  ي، فنيدانش عموم( يمعرفت: است E-سه يلادغام فضا يگيري خردمندانه در حسابرس دهد كه تصميم ينشان م ها يافته

 يحسابرس ـ يكانجام  منظور به). يو شغل ياخلاق ينيبدب( ي، و اخلاق)اي اعمال قضاوت حرفه( يرپذ ، امكان)يفوق تخصص
و  يقضاوت يها يي، تواناخرد يددهد چگونه حسابرسان با يم يحدهد كه توض يرا ارائه م E-3بالا، مقاله چارچوب  يفيتبا ك
  .يرندبه كار گ يحسابرس يري حسابرسگي تصميم يخود را برا ياخلاق ولاص

خردمندانه حسابرس در قضـاوت   يتدرا يفلسف ينمدل مضام يطراحدر پژوهشي به ) 1400(پور و همكاران  ملكي 
 يهـا  پرسشـنامه  يجـاد و سـپس براسـاس ا   يشده ابتدا كدگذار تأييد يها مضمون يزن يدر بخش كمي پرداختند و ا حرفه
 يـر، فراگ يسـاختار  يريتفس ـ يـل شـدند تـا براسـاس روش تحل    يـع توز يجامعه هدف در بخش كم ياعضا ينب يسيماتر

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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مشـخص   يجنتـا  براسـاس . شود ييشناسا يا خردمندانه حسابرس در قضاوت حرفه يتمربوط به درا يژگيو گذارترينتأثير
 يـت درا يژگـي و گـذارترين رتأثي يا تفكـر حرفـه   يـه مضمون پا عنوان به يا به اصول اخلاق حرفه يبنديمضمون پا يد،گرد

   .خردمندانه انتخاب شد
در پژوهش خود به بررسي طراحـي الگـوي هويـت در قضـاوت حسابرسـي بـا       ) 1397( ، باباجاني و عبداللهيبرزيده

نيمه سـاخت يافتـه    صورت بهها به روش مصاحبه با روش هدايت كليات و  داده. پرداختند بنياد دادهرويكرد مبتني بر نظريه 
كنندگان و همچنين مـرور خبرگـان    ها از دو روش بازبيني مشاركت آوردن اعتبار و روايي داده دست بهبراي . گردآوري شد
هـاي   مقوله محوري هويت در قضاوت حسابرسي است كه در چهار بعد ويژگـي . كننده در پژوهش استفاده شد غير شركت

اي و شرايط  حسابرسي تحليل و با توجه به شرايط علي، شرايط زمينه مؤسسههاي  فردي، خرد، مهارت و تجربه، و ويژگي
تواند شروع مناسبي براي در نظر  اين مطالعه مي. گر، راهبردهايي تدوين و مدل نهايي بر اساس آن ارائه شده است مداخله

  . گرفتن هويت در بين حسابرسان باشد

  شناسي پژوهش روش
اين نظريه در پـي  . گيري حسابرسان انجام پذيرفته است در زمينه خرد در تصميم بنياد داده پژوهش حاضر بر اساس نظريه

هـاي اكتشـافي و تفسـيري     توان آن را در زمره پژوهش بسط و گسترش تئوريك است و از نظر ماهيت روش پژوهش مي
هـاي مربـوط    نيست از بسط تئوري پذيري تواند در مواقعي كه ساخت فرضيه امكان بدين معني كه پژوهشگر مي. قرار داد

هـاي صـورت گرفتـه بسـيار انـدك       هاي حسابرسان نيز در پژوهش متغير خرد در تصميم. نيز نظريه جديدي را مطرح كند
 .متغير مستقل كمتر مورد توجه قرار گرفته است عنوان بهاين متغير  ؛ از اين رو،است

هدف، كابردي و از نظر شيوه گردآوري، از رويكرد مبتني بـر  هاي كيفي بوده و از نظر  پژوهش حاضر از نوع پژوهش
رويكردي پژوهشي معرفي كرد كه در آن بـر اسـاس    عنوان بهتوان  روش پژوهش فوق را مي. بنياد استفاده شده است داده
كـه  ايـن اسـت    بنيـاد  دادهعلـت اسـتفاده از روش   . هاي جديد تدوين شـود  هاي واقعي و از طريق روش علمي نظريه داده

  . اند منظم گردآمده و مورد تحليل قرار گرفته صورت بههايي استخراج شده كه در جريان پژوهش و  مستقيماً از داده

  قلمرو پژوهش، جامعه و نمونه پژوهش
هـاي   ؤسسهم يشركاطور خاص  پژوهش حاضر از لحاظ مكاني در حوزه كشور جمهوري اسلامي ايران، استان تهران و به

قرار دارد، از لحاظ زماني طي سـال   رانيا يجامعه حسابداران رسم رانيازمان بورس و اوراق بهادار، مدمعتمد س يحسابرس
 گيري مبتني بر خرد در حوزه حسابرسي بر تصميم مؤثرصورت پذيرفته است و از لحاظ موضوعي به بررسي عوامل  1400

نظران و فعالان حوزه حسابرسي از طريق ابزار مصاحبه پرداختـه و   اي و اخذ نظرات صاحب با استفاده از مطالعات كتابخانه
رد   براي اشاعه تصميم بنياد دادهتعيين مدل نهايي با استفاده از نظريه  منظور بهبندي اين عوامل  به طبقه گيري مبتني بر خـ

  . پرداخته است
گيري مبتني بر خرد و تعيين مدل اوليـه پيشـنهادي و سـپس نهـايي نمـودن       بر تصميم مؤثر جهت شناسايي عوامل

مدل، جامعه پژوهشي شامل اساتيد حسابرسي و حسابداري و متخصصاني است كه در حوزه حسابرسـي فعاليـت اجرايـي،    
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هاي  خبرگاني است كه به شكل ةكليپژوهشي پژوهش حاضر  ةبه عبارت ديگر، جامع. اند ي داشتههاي پژوهشاي يا  مشاوره

  .دارنددر اين حوزه  يو تجربيات ارزشمند هستندحسابرسي و حسابداري كشور فعال  ةحوزمختلف در 

  پژوهش كنندگان مشاركت
نامنـد،   گيري تئوريكي مي گيري هدفمند يا نمونه پژوهش كيفي كه آن را نمونه) كنندگان انتخاب مشاركت(گيري  در نمونه

باشد و محقـق را   باشد كه با توجه به بيان مسئله و هدف پژوهش سرشار از اطلاعات تخاب مواردي ميهدف پژوهشگر ان
هـا و اطلاعـات    بندي مربوط بـه داده  يابد كه طبقه و اين كار تا جايي ادامه مي كنددر شكل دادن مدل نظري خود كمك 

آن  ،گيـري كيفـي   نمونـه  ايدئال ةكه شيو ان معتقدندمحقق. اشباع و نظريه مورد نظر با تمام جزئيات و با دقت تشريح شود
منظـور غنـاي    بـه . ادامه يابـد ) شود مواردي كه پس از آن اطلاعات جديدي حاصل نمي(است كه تا رسيدن به موارد زايد 

اند و از دانش و تجربـه بـالايي در ايـن زمينـه      پژوهش، تلاش شد تا با افرادي كه شخصاً موضوع پژوهش را تجربه كرده
 و 1حسابرسي معتمد سازمان بـورس و اوراق بهـادار   هاي مؤسسه يبه اين منظور شركا. گيرد صورت به، مصاحرخوردارندب

ارائه  1ها در جدول  هاي آن خبرگان اين پژوهش انتخاب شدند كه ويژگي عنوان به 2حسابداران رسمي ايران ةمديران جامع
  . شده است

  پژوهشكنندگان در  هاي مشاركت ويژگي. 1جدول 

  تحصيلات  تعداد  گروه
  كارشناسي ارشد  يدكتر

  3  6  9  حسابرسي هاي مؤسسهشركاي 
  3  1  4  حسابداران رسمي ايران ةمديران جامع

  1  2  3  مديران سازمان بورس و اوراق بهادار
  7  9  16  جمع

   
. آوري شده اسـت  يافته جمع هدايت كليات و نيمه ساخته صورت بهدر اين پژوهش اطلاعات به روش مصاحبه عميق 

تي از ايـن قبيـل   سـؤالا ت مصاحبه توسط محقق هيچ اشاره مستقيمي به هويـت نگرديـد و   سؤالاذكر است كه در  شايان
شـود؟  منجـر  تواند به تصميمات درست  به نظر شما مفهوم خرد در حسابرسي چيست و در چه صورت خرد مي: مطرح شد

هايي  هاي مالي چه ويژگي هاي صورت اي خرد در حسابرسي چيست؟ مديريت خرد در حرفه حسابرسان در بررسيه ويژگي
گيـري خردمندانـه حسـابرس در     شـود؟ تصـميم   هـا مـي   در تصـميمات آن  تأثيرهايي از حسابرسان باعث  دارد؟ چه ويژگي

نفر از متخصصان مالي و حسابرسي  16 ،پژوهش كنندگان در ؟ مشاركتداردهايي  هاي مالي چه ويژگي هاي صورت بررسي
هاي گردآوري شده به نقطه اشباع نظري رسيده و  ارائه شده است و پس از آن داده 1ها در جدول  بودند كه مشخصات آن
شوندگان از موضوع پژوهش  شايان ذكر است با توجه به استقبال مصاحبه. هاي جديد وجود نداشت نيازي به انجام مصاحبه

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 .حسابرسي عضو جامعه حسابداران رسمي ايران است هاي مؤسسهمنظور حسابداران رسمي شاغل در  .1

 .است يرانا يحسابداران رسم ةجامع ي عضوحسابرس هاي مؤسسهو سرپرستان  يرانشركا، مد ةيكلمنظور  .2



 

  746  نيا و همكارانهادي.../گيري خردمندانه در حسابرسي با رويكردطراحي الگوي فرايند تصميم

 
 .دقيقه بـوده اسـت   20ساعت و  1ها  تر شدن نتايج پژوهش، ميانگين زمان مصاحبه ها به همكاري جهت غني ايل آنو تم

ميـزان احتـرام پژوهشـگر بـه      ةدهنـد  ات اخلاقي در اجراي پژوهش مدنظر قرار گرفت كـه نشـان  ظاست كه ملاح گفتني
هـا ضـبط و بـراي اسـتخراج نكـات       ام مصاحبهكنندگان تم در همين خصوص، با اطلاع مشاركت. كنندگان است مشاركت

هاي هويـت صـاحبكار و    مؤلفهها با هدف با شناسايي و تعيين ابعاد و  پس از اعلام موافقت، مصاحبه. كليدي بررسي شدند
اي جهت ستيابي به الگـوي مفهـومي پـژوهش در ارزيـابي اثرگـذاري هويـت در قضـاوت         هاي هويت حرفه مؤلفهابعاد و 

  .ان برگزار شدحسابرسي در اير

  ها تحليل داده فرايند
مراحل مصاحبه نيز در ابتدا بدون ساختار بوده است، ولي در مراحل بعد نيز بر اساس معناهـاي موجـود در زمينـه مفـاهيم     

بنياد اشـباع نظـري نيـز     در تئوري داده. ساختاريافته انجام شد تا چارچوبي تئوريكي اثربخش نيز ايجاد گردد نيمه صورت به
ها، به كدگذاري باز و تا حدي كدگذاري انتخابي اقدام كرده و بر  شود كه محقق پس از انجام مصاحبه بسيار مهم تلقي مي
، يانتخـاب  يدر مرحلـه كدگـذار  . شوند ها نيز كدهاي به وجود آمده از مصاحبه نيز با همديگر مقايسه مي پايه اين استدلال

ن مـدل و  ي، هنگـام تـدو  يـت درنها. سـاخته شـدند   ينظـر  چـارچوب  يمبنـا  بر ياصل يبند و طبقه يفرع هاي يبند طبقه
ز ي ـهـا ن  شـوندگان ارسـال شـد تـا آن     مصاحبه يبرا شدن ييها قبل از نها مؤلفه ني، ايو فرع ياصل يها مؤلفه يبند دسته

 1ينگـر  چندجانبه اي يبر اساس سه سوساز يفيك قيمرحله، اعتبار تحق نيدر ا. خود را مطرح كنند يا انتقادهايشنهادها يپ
  .است شده يبررس

  پژوهشاعتبار 
 .جانبـه اسـت   ر و همهيده، فراگيچيست، بلكه پيكاررفته كه واحد ن به يمختلف يها در جنبه يفيقات كيمفهوم اعتبار در تحق

يز ها ن براي برطرف كردن شك و ترديد تكراري بودن مصاحبه. دارد يا ت نقش برجستهي، ذهنيفيكرد كيدر مصاحبه با رو
  . استفاده كرده است 2ها هاي كيفي وجود دارد نيز جهت صحت و اعتبار داده محقق از فنوني كه در پژوهش

هـا توسـط    اعتباريـابي نيـز درسـتي يافتـه     فراينـد در بخش  :شونده اعتباريابي انجام شده توسط مصاحبه فرايند. 1
هاي انجام شده صحيح هستند نيـز از   شويم نيز مصاحبهاينكه مطمئن  يبرا .گيرد شونده نيز مورد بررسي قرار مي مصاحبه

هـا   گيرند و اعتبـار آن  ها مورد بررسي قرار مي كننده نيز استفاده شده است، بدين صورت كه ديدگاه مشاركت 16نفر از  12
  . گيرد مورد ارزيابي قرار مي

هاي انجام شده نيـز   سازي نقدي بر شيوه آمادهبر پايه مرور همتا نيز پژوهشگر هنگام طرح پژوهش جهت : مرور همتا. 2
هـا را بـا فهرسـت     هـا و مقولـه   كنـد و از محققـان درخواسـت بررسـي يادداشـت      از ساير محققان ديگر كمك دريافت مي

  . كند اي مي هاي رايانه تحليل
  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Multilateralism 

 .نگري استفاده شده است هايي همچون سه سوسازي يا چندجانبه در پژوهش حاضر از روش .2
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هـا انجـام    شـونده  هنفر از مصاحب 12ها در مرحله سوم نيز براي  انجام مصاحبه: برداري يادداشت هاي تشريح روش. 3

   .نمايند تأييدگرفت تا صحيح بودن تحليل را 
هـا   شود كه هر يك از نتايج با موقعيت در اين بخش به اين مطلب پرداخته مي: نتايجكامل از  يگزارشكردن تهيه . 4
هـا،   صـاحبه اعـم از انجـام م  بنـابراين كليـه نتـايج    . لذا جزئيات توسط پژوهشگر نيـز تشـريح خواهـد شـد    . دارد خواني هم

  .هاي معتبر و صحيح منجر شده است ها نيز به فراهم كردن داده برداري كردن نتايج، گزارش يادداشت
حسابرس پرداخته شد و نظر خـود   3حسابدار و  4در اين مرحله نيز نظر : و اظهارنظر كردن حسابداراناعتباريابي . 5

   .كنند را در ارتباط با مدل برخاسته از مصاحبه بيان مي

  )كدگذاري(ها  تجزيه و تحليل دادهروش 
ها مشتمل بـر كدگـذاري بـاز، محـوري و      ي تحليل دادهها گامبر استفاده از  بنياد دادهپردازي  يهنظردر  مند نظاميافت  در ره

در ايـن تعريـف سـه مرحلـه از     . دارد تأكيديدشده توليه از نظرانتخابي و تدوين يك الگوي منطقي با يك توصيف بصري 
 »بنيـاد  دادهكشف نظريـه  «ي كتاب ها روالبا توسعه ) 1998( 1استراوس و كوربين). 2005كرسول، (ذاري وجود دارد كدگ

 در ادامه اين سه نوع كدگذاري كه در اين پـژوهش نيـز مورداسـتفاده قـرار    . سه تكنيك كدگذاري پيشنهاد دادند) 1967(
  .شوند يمگرفتند، تشريح 

ها  سپس مصاحبه. ها نيز كشف خواهد شد شوند و ويژگي از كدگذاري مفاهيم، شناسايي ميدر اين نوع : كدگذاري باز. 1
  . شوند بندي مي با روش تحليل محتوا مورد بررسي، مقوله

. بنـدي شـدند   ها طبقـه  مفهومي رسيد كه اين مفاهيم بر اساس تشابه آن سبچبر 256پژوهش، محقق به  فراينددر 
؛ كشـف شـدند   هـا  مقولههاي مشابه مربوط هستند،  يدهپديسه شدند و مشخص شد كه به زماني كه مفاهيم با يكديگر مقا

باشد؛ يعنـي   يمتر  يانتزاعمقوله، مفهومي است كه از ساير مفاهيم . شوند يمي بند دستهبنابراين مفاهيم در سطحي بالاتر 
. دهنـد  جموعـاً آن مقولـه را تشـكيل مـي    تر از مفاهيمي است كه م يانتزاعشود،  اختصاص داده مي ها مقولهعنواني كه به 

بـراي  . ي خرد را بر محور خـود جمـع كننـد   ها مقولهتواند مفاهيم و  داراي قدرت مفهومي بالايي هستند چون مي ها مقوله
  :گردد نمونه نحوه كدگذاري نقل قول زير ارائه مي

نابخردانه نيز به آينده   ينجانب تصميممدت است كه از نظر ا گيري غير خردمندانه نوعي از تصميم كوتاه تصميم... «
هاي حسابرسان مهم  از نظر من، معنويت فرد و اخلاقيات حسابرسان نيز علاوه بر اينكه در تصميم. دور اشاره ندارد

  »...هاي بخردمندانه با ارزش هستند بوده؛ همچنين براي تصميم

در كنار هر خط يا عبارت مـرتبط مفهـوم بـه    . ددگر ها و جملات مربوط شناسايي مي پس از بررسي نقل قول، نشانه
اصـول   «و  »تصميمات اخلاقي «، »تصميمات بخردانه «طور مثال در نقل قول فوق، مفاهيم  به. گردد دست آمده ذكر مي

هـا ماننـد    ها و مصـاحبه  قول تمام نقل. نشانه و كليد ارتباطي مفاهيم شناسايي شدند عنوان به »حسابرسي ةاخلاقي در حرف
  .بندي شدند هاي مفهومي دسته ها در شكل مقوله ها و كدگذاري آن الذكر، پس از شناسايي نشانه متن فوق

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Strauss & Corbin 
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ر اين مرحله از كدگذاري نيز د. شود ها ارتباط داده مي ها به زيرمقوله در اين نوع از كدگذاري مقوله: كدگذاري محوري. 2

  . يك پديده مركزي قرار خواهيم داد عنوان بهنماييم و آن را  يك مقوله كدگذاري باز را انتخاب مي

  حسابرسي ةگيري خردمندانه در حوز مدل ترسيمي تصميم
خبرگان حـوزه   تأكيدا ه در مصاحبه. ها تهيه شده است بر مبناي تجزيه و تحليل، مطالعه دقيق و ريزبينانه مصاحبه 1شكل 
هـا   ها بوده است و در همين راستا، مصـاحبه شـونده   هاي آن در تصميم مؤثرگيري خردمندانه حسابرسان، برعوامل  تصميم

در . گيـري خردمندانـه حسابرسـان ارائـه دادنـد      تجربيات خود در اين حوزه را براي استخراج الگوي ذهني انتخاب تصميم
در اسـتخراج الگـوي ذهنـي     بنيـاد  دادهمنسجمي ترسيم شده و همچنين اهميت نقش نظريه  ساختار صورت بهنمودار ذيل 

هـاي حسابرسـي    در شكل مفهومي ذيل به جنبـه . نشان داده شده است فرايندگيري خردمندانه حسابرسان در اين  تصميم
مورد بررسي قـرار گرفتـه   هاي يك سيستم حسابرسي  مستقل از نظر حسابرسي نظارت مستمر، حسابرسي ديجيتال و داده

  .ي ترسيم شده استحسابرس ةخردمندانه در حوز گيري يمتصماست كه در ادامه با توجه به نظر خبرگان مدل نهايي 
  

  
  گيري خرد در حوزه حسابرسي گذار در تصميمتأثيرعوامل  فرايندمدل . 1شكل 

 ارزيابي حسابرس مستقل

پايگاه داده، امنيت 
 ها داده

  نظارت مستمر، 
 تجزيه و تحليل هوشمند

حسابرسي تيم تشكيل

 نظارت مستمر حسابرسي هوشمند  حسابرسي ديجيتال  سيستم حسابرسيهاي  داده

  بستر حسابرسي خرد 
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  هاي پژوهش يافته
نمودار، شكل و روايت داسـتان مطـرح    ةتواند نظريه خود را در سه شيو پرداز مي پژوهشگر نظريه محققان،بر پايه استدلال 

 وبنـدي   مقوله دسـته  4ابتدا عوامل استخراج و در . كه در پژوهش حاضر مدل مطرح شده به دو شكل ارائه شده است كند
   .گيري خردمندانه پرداخته شد سپس از طريق نمودار به ارائه مدل تصميم

  مقوله مركزي
هـا مسـئله    ذا در انجام مصـاحبه هاي حسابرسان موضوع اصلي پژوهش حاضر بوده است ل با توجه به اينكه خرد در تصميم

هاي مرتبط با آن عبارت است از خدمات حسابرسـان، الزامـات مربـوط بـه      اصلي حول اين محور قرار گرفته است و مقوله
  . هاي حسابرسي در حوزه حرفه حسابرسي اخلاقي، عوامل مرتبط با شخصيت و در نهايت مهارت

  عليّ عوامل
تواند ايـن   اهميت بالايي براي حسابرسان برخوردار بوده است اما عوامل گوناگوني ميگيري مبتني بر خرد از  گرچه تصميم

گيـري خردمندانـه    در تصـميم  مؤثرهاي صورت گرفته، ابتدا به عوامل  در انجام مصاحبه. اهميت را افزايش و كاهش دهد
صـلي تعمـق درونـي و بيرونـي از     بنـابراين دو مقولـه ا  . تي در اين خصوص مطرح گرديدسؤالاحسابرسان پرداخته شده و 

  . ها استخراج گرديد مصاحبه
 ها نيز بر اين باورنـد كـه حسـابرس توانمنـد نيـز بـا توجـه بـه          شده هاي مصاحبه بر پايه ديدگاه :تعمق دروني

ها  آن. پذيري كامل دارند هاي خود نيز بسيار انعطاف ها و شايستگي خردورزي و يادگيري از طريق توسعه مهارت
هـا از تغييـر محـيط اطرافشـان      آن. دهنـد  هاي خود را توسعه مـي  پايه توانمند بودن خود نيز دانش و مهارتبر 
ها و باورهايشان را در مقابل تغييرات اطراف خـود احسـاس    اند، بنابراين نياز و ضرورت ارزيابي دائمي ارزش آگاه
  .فه بين آگاهي و تعمق استاين تفسير به معناي تعمق بيروني و همچنين رابطه دوطر. كنند مي

 هـاي اجتمـاعي را    مـداوم ارزش  طـور  بـه شوندگان بر اين باور هستند كه حسابرس نيز  مصاحبه :تعمق بيروني
را براي تصميمات   انديشد و بر پايه اين اساس نيز بهترين گزينه نفعان مي و همواره به منابع ذي كند منعكس مي

هاي جامعـه بپـردازد و بـه     يروني نيز يك حسابرس بايد به باورها و ارزشدر اين تعمق ب .نمايند خود انتخاب مي
   .كندها نيز توجه  آن

  اي شرايط زمينه 
هـاي متقابـل در اجـرا پديـده مركـزي رخ       شود كه باعث كـنش  هاي محوري در بسترهاي ويژه و خاصي ايجاد مي مقوله
هـاي   هـاي اخلاقـي، مهـارت    هـاي ديـدگاه   ان نيز مقولـه شوندگ هاي صورت گرفته از مصاحبه با توجه به مصاحبه. دهد مي

  .هاي شخصي انتخاب شدند ها، ويژگي حسابرسي و خدمات آن

  گر شرايط مداخله
هاي خردمندانـه حسابرسـان    از جمله دستاوردهاي پديد آمده در پژوهش حاضر نيز شناسايي كردن عوامل جامع بر تصميم
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بنـابراين در ايـن پـژوهش پـس از انجـام دادن مصـاحبه بـا        . خواهـد بـود   ثرمؤهاي اخير بوده است كه در آينده  در سال

هـاي موجـود    هاي باز و محوري، يكسري مجموعـه شـرايطي از دل داده   متخصصان در اين حوزه و انجام دادن كدگذاري
   .كند اي را تعديل مي استخراچ شد كه شرايط عليّ و زمينه

گيري بـه خصـوص در    معيارهاي تصميم عنوان بهشناختي و رفتاري  رواندر اوايل قرن حاضر، مباحث  :اي قضاوت حرفه
گيـري و اظهـارنظر دربـاره عملكردهـاي مـالي       در واقع، توجه ويژه به موضوع تصـميم . هاي حسابرسي مطرح شدند حوزه

سـي  در حسابر. هاي اخيـر رخ داده اسـت   اي حسابرس، طي سال هاي حرفه ها در حرفه حسابرسي از منظر قضاوت شركت
گونه كه تمام مراحل حسابرسي نيـز توسـط حسـابرس بـا      كند؛ بدين هاي مالي، قضاوت نقش بسيار مهمي ايفا مي صورت

، »بهبود مسـتمر حسـابرس  «، »الزامات قانوني حسابرس«اين مقوله اصلي از شامل پنج مقوله فرعي . قضاوت همراه است
  .باشد مي »فشار سهامدارانشدت «، »رشد و توسعه فناوري«، »تنوع تجربه حسابرس«

هاي فوري شغل و مشـاركت در   مشاركت در جنبه: گيري دو نوع است به اعتقاد گرونبرگ، مشاركت در تصميم: مشاركت
تـري نسـبت    كساني كه داراي تجربه مشاركت در سازمان خود بوده معمولاً نگرش مطلوب و مثبت. هاي دور و آينده جنبه

طبق نظر خبرگان وجود مشاركت در تيم حسابرسي يكـي از عوامـل   . تكرار آن تجربه هستندبه كار خود داشته و مايل به 
هـاي   مشـاركت در جنبـه  «بنابراين اين مقوله اصلي به دو مقوله فرعي . باشد سهولت در تقليل برانگيختگي حسابرسان مي

  .باشد مي »هاي دور و آينده مشاركت در جنبه«و  »فوري
 عنوان بهاز ديدگاهي ديگر نيز خرد . يابد ها تحقق مي رزش، باورهاي متفاوت و گوناگون، قضاوتخرد، از طريق ا: توانايي

بنابراين خرد از طريق ذهن، توانايي يك فرد را در ارتبـاط بـا انتخـاب نيـز بـه كـار       . شود علت انتخاب رفتار محسوب مي
، »دانـد  آگاهي از اطلاعاتي كه فـرد مـي  «، »اي فرديه آگاهي از توانايي«اين مقوله اصلي از هفت مقوله فرعي . گيرد مي

و  »هـاي شخصـيتي   اطـلاع از ويژگـي  «، »ها و علايق فردي اطلاع از ارزش«، »ها اطلاع از ضعف«، »ها اطلاع از قوت«
  .باشد مي »هاي رفتاري ويژگي«

  راهبردها
كننـد؟ بنـابراين    چه نوع راهبردهايي مي هاي مربوط به راهبردها بيانگر اين مطلب هستند كه كنشگران اقدام به استراتژي

  .شوند بندي مي در سه دسته آگاهي از خود و دگرآگاهي و نيز كنترل عواطف تقسيم
 ها به حسابرسان نسبت دادند نيز توسـعه آگـاهي حسابرسـان     شونده از جمله ويژگي كه مصاحبه :آگاهي از خود

ها، توانايي و ارزش و علايـق   ويژگي مدنظر از دو گروه آگاهي از خود كه شامل آگاهي يك فرد از نگرش. است
ضاي مشخص به شود كه حسابرس در ف اين آگاهي باعث مي. فردي است و ديگري نيز آگاهي از ديگران است

هاي درسـت و مناسـبي را اتخـاذ     در ارتباط با ديگران دلسوزانه رفتار كرده و قضاوت و تصميم. كندخوبي رفتار 
  .كند

 هاي حسابرس نيز آگاهي از محيط اطراف خود اسـت كـه ايـن ممكـن اسـت       يكي ديگر از ويژگي: يدگرآگاه
   .ن باشدو باور ديگرا  ها و نقاط قوت، ارزش آگاهي از شرايط، ضعف

 ردانـه    هـا بـر اينكـه تصـميم     شـونده  هاي صورت گرفته نيز مصاحبه بر اساس مصاحبه: كنترل عواطفهـاي بخ
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يكـي از مسـائلي كـه بـر بـاور      . بسـياري كردنـد   تأكيـد حسابرس نيز بر اساس كنترل عواطف خود اسـت نيـز   

  . دانش مناسب استهاي حسابرسان نيز در ارتباط است، پردازش  ها نيز با تصميم شونده مصاحبه

  پيامدها
پيامدهاي ايجاد شده در پژوهش حاضـر  . شود پيامدها ناشي از انجام يا انجام ندادن يك عمل در پاسخ به مسئله ايجاد مي

هاي نابخردانه نتايجي طولاني مـدت را مـدنظر    گيري ها بر اين باور است تصميم شونده يكي از مصاحبه. به شرح زير است
  :قرار نخواهد داد

اي حاصـل   مـدت نتـايج بخردمندانـه    شود كه در كوتـاه  تصميمات مبتني بر خرد از جمله تصميماتي محسوب مي«
ها در واكنش به تغييرات بر بهبود  خواهد شد؛ چراكه محيط پيرامون ما همواره در حال تغيير است و اگرچه سازمان

  .»خواهد بودخرد متمركز هستند؛ ولي خرد ديروز متناسب با محيط امروز ن

هايي كه  شوندگان، تصميم از نظر مصاحبه. در تصميمات خردمندانه، خدمات حسابرسان مستقل اهميت بسياري دارند
نظر زيـر بـر   . شوند شود، تصميمات خردمندانه محسوب مي هاي نوآورانه اتخاذ مي بر پايه دانش حسابرسان، روابط و روش

  :گذارد اهميت خدمات حسابرسان صحه مي
هاي خـاص خلـق ارزش، مشـاركت در نـوآوري و      اي، خودتنظيمي، روش به عقيده من، دانش تخصصي و حرفه «

بـه نظـر مـن، هـيچ     ]. …[باشـند   هاي بخردانه، ضروري نيز مي ايجاد دانش با همكاري سازمان براي اخذ تصميم
هاي خلق ارزش بتواند  روشاي و  تواند بدون دانش تخصصي و حرفه هاي مالي، نمي كننده صورت حسابرس بررسي

  .»خدمات ارزشمندي را به صاحبكاران ارائه دهد

كليه افراد داراي احساسـات و عـواطفي   . مساوي است طور بهتصميمات،  فراينداحساسات و منطق حسابرسان در «
. كننـد  نمـي  كنند و از عواطف خود در كار استفاده هستند، اما برخي از افراد در تصميمات خود از منطق استفاده مي

هـا   بر همين اساس لازم است كه بين منطق و عواطف حسابرسان يك ثبات هيجاني برقرار باشد و تعادلي بين آن
  .»ايجاد شود

دانند، بـر محوريـت    شوندگان آن را با تصميمات خردمندانه حسابرسان در ارتباط مي هاي شناختي كه مصاحبه ويژگي
لـذا  . چرخـد  هـا بـر تصـميمات خردمندانـه مـي      مؤلفهسازي اين  ها بر پياده ايي آندانش و تجربه و مهارت و همچنين توان

شوندگان بر اين استدلال هستند، حسابرساني كه در حيطه خاصي از مهارت و تجربه و دانشـي مرتبطـي ندارنـد،     مصاحبه
  : به نقل قول زير توجه كنيد. اي نخواهند بود هاي بخردانه قادر به تصميم

نداشـتن دانـش    دليـل  بههاي خود استفاده نمايد،  در موقعيت شغلي خود نتواند از تجربيات و مهارت اگر حسابرس«
  .»فني مبتني بر تجربه خود محكوم به شكست خواهد بود

تواند زيربناي تصميمات بخردمندانه  شوندگان بر اين باور است كه منطق مي همچنين بر اساس نظر يكي از مصاحبه
. گيري محسوب شود تواند اساس تصميم اشد و عواطف و احساسات حسابرسان از طريق شهود نيز ميحسابرسان مستقل ب

  : كند مشابه؛ مصاحبه شونده ديگري به شهود در مقابل منطق و استدلال چنين بيان ميطور به
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تصـميمات   هاي بخردمندانه تا اندازه بسياري بر اساس منطق استوار است، هرچند كـه برخـي   از نظر من، تصميم«

  . »هاي عاطفي را نيز در بر داشته باشد منطقي ممكن است برخي از جنبه

  كدهاي باز و مقولات مربوط به پيامدها. 2جدول 
  مصاحبه/ادبيات  كد مفهومي  كدهاي باز  ها مقوله  

دها
پيام

  

خدمات 
  حسابرسي

  اي دانش تخصصي و حرفه
  هاي خلق ارزش روش

  تعامل
  نوآوري
  سازمان صاحبكار ايجاد دانش با همكاري

A1 

A2 

A3 

A4 

A5 

A6 

  ادبيات پژوهش
  مصاحبه
  مصاحبه
  مصاحبه

  ادبيات پژوهش

  الزامات اخلاقي

  رعايت اصول اخلاقي
  رعايت احكام در حسابرسي
  اي تعهد حسابرس به رفتار حرفه

  تعهد حسابرس به اصل رازداري
  اي حسابرس طرفي و حرفه بي

  تعهد حسابرس به يكپارچگي و صداقت

B1 

B2 

B3 

B4 

B5 

B6  

  ادبيات پژوهش
  ادبيات پژوهش
  ادبيات پژوهش
  ادبيات پژوهش
  ادبيات پژوهش

  مصاحبه

عوامل 
  شخصيتي

  برونگرايي
  ثبات هيجاني و يا روان جوري

  باوجدان بودن/ پذيري مسئوليت
  پذيري پذيري و يا انعطاف تجربه

C1 

C2 

C3 

C4  

  مصاحبه
  مصاحبه
  مصاحبه

  ادبيات پژوهش

هاي  مهارت
  حسابرس

  روشنفكري
  استفاده از تجربه

  توانايي به كار بستن دانش
  داشتن مهارت كافي
  توانايي يادگيري دانش

  اعتماد به نفس
  همدلي
  شجاعت

  اتكا بر بصيرت و شهود

D1 

D2 

D3 

D4 

D5 

D6 

D7 

D8 

D9  

  ادبيات پژوهش
  مصاحبه
  مصاحبه

  ادبيات پژوهش
  ادبيات پژوهش

  مصاحبه
  مصاحبه
  مصاحبه
  مصاحبه

  
بيشتر به دانش حسابرس  مشهود است، ادبيات پژوهش نيز درطور كه  هاي ارائه شده توسط محققان، همان مدلدر 

هـاي   اند كه بـر تصـميم   اي حسابرسان پرداخته شده است و اكثراً بر دانش و تجربه حسابرسان تمركز كرده و اصول حرفه
هـاي شخصـيتي،    نجام شده عواملي همچون ويژگـي هاي ا در پژوهش حاضر بر اساس مصاحبه. گذار استتأثيرحسابرس 

بيشتري شده است و اين  تأكيدگيري خردمندانه حسابرسان  هاي حسابرسان و خدمات حسابرسان در جهت تصميم مهارت
 .گذار باشدتأثيرهاي مالي  هاي حسابرسان براي اظهارنظر در ارتباط با صورت تواند بر تصميم عوامل مي

قابـل   2مطـابق بـا ابعـاد مـدل پـارادايمي در شـكل        »مبتني بر خرد در حوزه حسابرسيگيري  تصميم«مدل نظري 
  .مشاهده است
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  گيري مبتني بر خرد در حوزة حسابرسي مدل تصميم. 2شكل 

  گيري بحث و نتيجه
لـذا پـژوهش حاضـر    . گيري بخردانه حسابرسان توجه زيادي نشـده اسـت   هاي پيشين به توسعه تصميم بر اساس پژوهش

گيري حسابرسـان را   هاي تصميم باره خرد و تسهيل آن در حيطههاي تجربي در ها، مفاهيم جديد و از همه مهمتر داده ايده
اي از وجـود درايـت خردمندانـه     زمينـه  اي است پس تفكر منطقي كه اساس يك فرد در پيشرفت حرفه. معرفي كرده است

 ـ       . گيري است براي رسيدن به بلوغ در تصميم راي به عبارت ديگـر فـرد از طريـق درايـت خرِدمندانـه نـوعي از تفكـر را ب
در واقـع وجـود درايـت    . گام و عقلايي اسـت  به هاي گام فرايندكند كه مبتني بر  اي خود انتخاب مي هاي مسير حرفه چالش

. هـا اسـت   تر بـا واقعيـت   تر و متناسب هاي ذهني حسابرس براي اتخاذ قضاوتي مطلوب در استنباط مؤثرخرِدمندانه عاملي 
و نگـرش   كنـد  گيـري و قضـاوت حسابرسـي را مطـرح مـي      ع منطق در تصـميم درايت خرِدمندانه موضو گفتة محققان، به

گونه حسابرس را شامل خصوصياتي همچون جامعيت، تعمق و نگرش منعطف نسبت به حرفـه حسابرسـي تعريـف     درايت
سطحي از تفكر را  كند است كه همواره تلاش ميبرخوردار مندي منطقي فردي  درايت ي ازحسابرس ،بر اين اساس. كند مي

  اي شرايط زمينه
   ياخلاق هاي يدگاهد -
  و خدمات يحسابرس يها مهارت -
  يشخصهاييژگيو-

  راهبردها
 
 

   از خود يآگاه -
   يدگرآگاه -
  كنترل عواطف -

 

  پيامدها
  يا و حرفه يدانش تخصص -
  خلق ارزش يها روش -
  تعامل -
  نوآوري -
  ايجاد دانش با همكاري سازمان صاحبكار -
  رعايت اصول اخلاقي -
  رعايت احكام در حسابرسي -
  اي تعهد حسابرس به رفتار حرفه -
  تعهد حسابرس به اصل رازداري -
  اي حسابرس طرفي حرفه بي -
  تعهد حسابرس به يكپارچگي و صداقت -
  گرايي برون -
  جوري ثبات هيجاني يا روان -
  پذير بودن سازگاري يا توافق -
  با وجدان بودن/پذيري مسئوليت -
  پذيري پذيري يا انعطاف تجربه -
  روشنفكري -
  استفاده از تجربه -
  توانايي به كار بستن دانش -
  كافي  داشتن مهارت -
  توانايي يادگيري دانش -
  اعتماد به نفس -
  همدلي -
  شجاعت -
  اتكا بر بصيرت و شهود -

  گر شرايط مداخله
  اي قضاوت حرفه -
  مشاركت -
  توانايي فرد -

 شرايط علّي
 

  
  دروني/ تعمق ذاتي  -
  تعمق بيروني  -
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هـاي حرفـه حسابرسـي را در ارتبـاط بـا       پذيري باشد و بر اساس آن مسـائل و چـالش   برگزيند كه داراي جامعيت و تعميم

  .دهدهاي چندبعدي براي رسيدن به منفعتي جامع مورد بررسي قرار مي زمينه
اي  بخردانـه در رفتارهـاي حرفـه   گيـري   توان مفهوم سازي تصـميم  هاي اين پژوهش را مي از طرفي يكي از نوآوري

بنابراين، در ادبيات داخل و خارج از كشور مدل جامعي كه بتواند تمام . حسابرسان در كنار استانداردهاي حسابرسي دانست
ها و عوامل تعيين شـده   مؤلفهدر نتيجه برخي از . گيري مبتني بر خرد را بررسي كند وجود ندارد گذار بر تصميمتأثيرعوامل 
بـا توجـه بـه    . هاي ارائه شده قبلي وجود نـدارد  و مدل ها پژوهشقرار گرفته است در  تأكيدمعرفي و مورد  2ر شكل كه د

 ي،حسابرس يمثال، شركا برايحسابرسان سطح بالا،  توان نتيجه گرفت كه آمده از پژوهش مي دست بهموارد فوق و مدل 
 يالزامـات اخلاق ـ  ين،بنـابرا . هسـتند  يحسابرس ياننه مشترو محرما يو حفظ اطلاعات خصوص يقادر به دسترس يران،مد
را  زملا يا قضـاوت حرفـه   يـد با يشرو،حسابرسان پ ينعلاوه، ا هب. كنديم يداپ يشتريب يتاهم ،حسابرسان سطح بالا يبرا

مانند  ياديز يها معمولاً تحت فشارها در عمل، آن. را اتخاذ كنند يمربوط به كار حسابرس ياتيح يماتاعمال كرده و تصم
 هـاي سـخت  بـه كار  يدگيبـه شـاخص عملكـرد و رس ـ    يابيدست يد،جد يانبه مشتر يابي، دستيانحفظ مشتر يتلاش برا

  .مهم است ياراست كه بس يهيحسابرسان برتر بد ياخلاق يها يتبدون شك، ادراك مسئول اين،بنابر. باشند مي
اي حسابرسـان   هـاي حرفـه   ها و قضـاوت  د در تصميمتوان اظهار داشت كه نقش خر آمده مي دست بهبر اساس نتايج 

آوري شـواهد خـود ارائـه     گيري مناسب را براي جمع ها درك درست و روش تصميم چراكه به آن. بسيار حائز اهميت است
هـاي   همچنين نتايج بيانگر چندوجهي و مفهومي پيچيده از خرد است كه بر اسـاس درك حسابرسـان از صـورت   . دهد مي

هـاي   مؤلفـه بـا ايـن وجـود    . هاي مالي نشان داد توان اظهارنظرهاي حسابرسان را در بررسي صورت حدي مي مالي نيز تا
بررسي همه جانبه و خودآگاهي را با شناخت از خود مـورد   مؤلفهتوان با  هاي چندبعدي را مي آمده همچون ديدگاه دست به

 .هـا نيـز تطبيـق داد    توان با سـاير پـژوهش   آمده را نمي دست بههاي پيشين قرار داد اما ساير معيارهاي  مقايسه با پژوهش
كرد كه پژوهش فوق، عوامل جذب دانـش،   سهيمقا) 2021( نگوينجنبه با پژوهش  نياز ا توان يآمده را م دست به جهينت

 ،ياخلاق ـ يهـا  دگاهياست كه د يدر حال نيخبرگان قرار گرفته است و ا تأييدمورد  ياخلاق يريگ قضاوت و جهت ييتوانا
بـوده   رانيا طيمدنظر خبرگان در مح يا نهياز عوامل زم يصشخ يها يژگيو تيو خدمات و در نها يحسابرس يها مهارت
در  توان يرا م) 1400(پور و همكاران  ياز جمله پژوهش ملك يداخل يها تفاوت پژوهش حاضر با پژوهش نيهمچن. است

خردمندانـه مبحـث قضـاوت     ماتيبر تصم شتريب يداخل يها پژوهش خردمندانه حسابرسان دانست كه در ماتيحوزه تصم
  اند پرداخته ابرسانحس

توان با مباحثـه و تفسـير چرايـي     لزوم توجه به ساير معيارهاي ناشناخته اين حوزه بسيار قابل توجه بوده كه تنها مي
 اسـت؛ اي حسابرسان بدان دست يافت، كه اين محدوديت، نيازمند وجود تحقيقات بيشتر در اين حـوزه   هاي حرفه قضاوت
بايست با شناخت بيشـتر   مند به مطالعه درايت خردمندانه مي سازي نتايج اين تحقيق محققين علاقه تعميم منظور بهچراكه 

تر در اين حوزه نماينـد و از   ه در اين پژوهش، اقدام به تحقيقات تازهبر ساير ابعاد آن همچون ابعاد بيروني كمتر تمكرز شد
  .پذيري آن را توسعه دهند هاي تعميم طريق تحقيقات كمي قابليت
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  منابع
 يحسابرسـان جهـت اسـتفاده از ابـزار كمك ـ     يمبر تصم مؤثرعوامل  يبررس). 1391(نرجس  ي،كمال يكرمان و يعبدالمهد ي،انصار

 . 79-62 ،)4(16 ،يو حسابرس يحسابدار يها پژوهش. يريتتقلب مد يسكر يابيدر ارز يريگيمتصم

 يـه بـر نظر  يمبتن ـ يكـرد بـا رو  يدر قضاوت حسابرس ـ يتهو يالگو يطراح). 1397(احمد  ي،جعفر و عبدالله ي،فرخ؛ باباجان برزيده،
 .36 -5، )71(18 ،يدانش حسابرس. يادبن داده

بـا   ياحرفـه  يـد ترد يطرف يو ب يتدو بعد شكاك ينرابطه ب يبررس). 1395( يباقرپور، محمدعلزاده، جواد؛ حصارزاده، رضا و  رجبعلي
 .192-173، )2(23 ،يو حسابرس يحسابدار يهايبررس. حسابرس ياقضاوت حرفه

. يانتقـاد  يحسـابدار  يبـرا  يبه مثابه بسـتر  ياخلاق انتقاد). 1390(احمد  ي،و گودرز يدونفر ي،رودپشت يرهنما يد؛سع ي،عسگر
 . 134-123 ،)8(4 ،يريتمد يحسابدار

خردمندانه حسـابرس در قضـاوت    يتدرا يفلسف ينمدل مضام يطراح). 1400(حسن  يان،محمدرضا و ول ي،عبدل ي؛پور، هاد ملكي
 . 154-129، )48(14 ،يريتمد يحسابدار. يا حرفه
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