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The purpose of this study was designing and fitting a causal model of the 

relationship between cognitive appraisal, perceived social support, 

achievement emotions and achievement motivation in graduate students. 

The research design was descriptive- correlational by use of structural 

equation modeling. The target population included all postgraduate 

students of Shiraz University  ( about 3400 people) in 2019-2020 academic 

year. The sample size was 400 (224 girls and 176 boys), selected by 

multistage cluster sampling method. Data were gathered using Peacock & 

Long (1990) Cognitive Appraisal, Zimet, Dahlem, Zimet, & Farley 

(1988) Perceived Social Support, Pekrun, Goetz, and Perry (2005) 

Achievement Emotions, and Rashid, Zakeri, Salahshouri and 

Kordnoghabi (2012) Educational Motivation Questionnaires. Data was 

analyzed by use of Structural Equation Modeling method in Amos 

software. The results showed that the proposed model fit the data . Also 

cognitive appraisal due to negative and positive emotions, and perceived 

social support due to positive emotions had a significant effect on 

achievement motivation, but perceived social support due to negative 

emotions did not have a significant effect on achievement motivation. 
Based on the findings, it is suggested that parents and teachers train 
students adapted cognitive assessment and emotional management from 

primary education in order to face the stressful academic situations 

favorably Especially in postgraduate studies; Also family, friends, 

professors and universities by providing emotional, informational and 

financial support as well as providing and upgrading scientific equipment 

mediating to arise positive emotions, cause more achievement motivation 

in students. 
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های شناختی، حمایت اجتماعی این پژوهش با هدف طراحی و برازش مدل علیّ از روابط بین ارزیابی
های پیشرفت و انگیزش پیشرفت در دانشجویان تحصیلات تکمیلی انجام شد. ادراک شده، هیجان

سازی معادلات ساختاری بود. جامعه پژوهش وصیفی با طرح همبستگی در قالب مدلطرح پژوهش، ت
-99تحصیلی نفر( در سال 3400شامل تمامی دانشجویان تحصیلات تکمیلی دانشگاه شیراز )حدود 

ای گیری خوشهبود که به شیوه نمونهپسر(  176دختر و  224) تن 400حجم نمونه شامل بود.  1398
کاک و های شناختی پیهای ارزیابیها از پرسشنامهشدند. جهت گردآوری دادهتخاب ای انچند مرحله

های (، هیجان1988دهلم، زیمت و فارلی ) (، حمایت اجتماعی ادراک شده زیمت،1990لانگ )
( و انگیزه تحصیلی رشید، ذاکری، سلحشوری و کردنوقابی 2005پیشرفت پکران، گوئتز و پری )

افزار سازی معادلات ساختاری توسط نرمها با استفاده از روش مدلداده ( سود برده شد.1391)
AMOS  .مورد تحلیل قرار گرفتند. نتایج پژوهش نشانگر برازش مدل پیشنهادی پژوهش بود

و حمایت اجتماعی ادراک شده به  های منفی و مثبتبه واسطه هیجان های شناختیهمچنین ارزیابی
نگیزش پیشرفت تأثیر معنادار داشت، اما حمایت اجتماعی ادراک شده های مثبت بر اواسطه هیجان

ها، پیشنهاد های منفی، تأثیر معناداری بر انگیزش پیشرفت نداشت. بر پایه یافتهبه واسطه هیجان
ها را جهت مواجهه مطلوب یافته و مدیریت هیجانشود والدین و مدرسان، ارزیابی شناختی سازشمی

زای تحصیلی به ویژه در مقاطع تحصیلات تکمیلی، از آموزش ابتدایی به رسهای استبا موقعیت
های عاطفی، ها با تأمین حمایت، دوستان، اساتید و دانشگاهچنین خانوادهفراگیران آموزش دهند؛ هم

های مثبت در اطلاعاتی و مالی و نیز تأمین و ارتقا تجهیزات علمی به واسطه ایجاد هیجان
 لات تکمیلی، انگیزش پیشرفت بیشتری را در آنان موجب شوند.دانشجویان تحصی

جویان طراحی مدلی برای انگیزش پیشرفت دانش(. 1401) .میراس، رزینف و هرانم، فرهادی؛ سینح ،حققیم :به این مقاله استناد

، یتیترب یمطالعات روانشناسمجله  .های پیشرفته و هیجانشناختی، حمایت اجتماعی ادراک شد حصیلات تکمیلی براساس نقش ارزیابیت
19(48 ،)151-132. 
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 مقدمه

معنی که هرچه انگیزه فرد برای آموختن و تحصیل بیشتر باشد فعالیت و  نی، بداستگیری دایشاهراه  نیترانگیزه عالی

 پیشرفت شدارای انگیز ادگیرندهیمتحمل خواهد شد؛ مثلاً اگر  ییرنج و زحمت بیشتری را برای رسیدن به هدف نها

 بیش کند اطلاعاتیعی میسبر آن گیرد و علاوه ی را جدی میسدر تکالیف، کنده درس به خوبی توجه میبباشد  ییبالا

انگیزش پیشرفت به رفتارهایی که به یادگیری و  (.1994) 1راش آموزند، یاد بگیرداز آنچه در کلاس درس به او می

شود که انگیزش درونی )انجام یک فعالیت شود و بیشتر به آن بعدی از انگیزه مربوط میپیشرفت مربوط است، اطلاق می

یک متغیر یادگیری است که به پیشرفت انگیزش (. 2012، 2000، 2بخش آن( نام دارد )دسی و رایانبه دلیل ماهیت لذت

، نقل 2014، 3)پاین، راکس و اسکافنر موفقیت تحصیلی و توانایی یادگیری مادام العمر اشاره دارد ای مرتبط باعنوان سازه

چنین به عقیده کوسورکار، تن کیت، واس، (. هم1398ند، الدینی میمی، سلطانی و زیناللهاز سادات نظامی، رضوی نعمت

کنند و با هدف ها را تحریک میشود که فعالیت( انگیزش پیشرفت به فرآیندی درونی گفته می2013) 4ویسترز و کرویزت

الا رفتن انگیزش موجب ب جادیاتوان بیان نمود که بنابراین می؛ یابندیابی به دستاوردهای تحصیلی خاص تداوم میدست

بیشتری به کار بگیرد. اگر افراد  تیخود را در سطح بالاتر و با رضا ییشود که فرد استعداد و تواناشده و سبب می ییکارا

بود و  هدتوجه نخوا آنان مورد ییی کافی در کار نداشته باشند، میل و رغبت به انجام آن را نداشته و لذا کاراانگیزه

گردد میشغلی حاصل  تیو رضا ییشده و کارا حاصل انجام فعالیت در فرد به دیشد لیابالعکس با داشتن انگیزه، تم

 (.1386)ارسائیان، 

ای خاص هصورت میل یا علاقه به موفقیت کلی یا موفقیت در زمین پیشرفت را به شانگیز (1992) 5گیج و برلاینر

های اند که افراد از لحاظ این نیاز تفاوتن دادههای انجام شده در زمینه انگیزش پیشرفت نشاپژوهش. اندتعریف کرده

زیادی با هم دارند. بعضی افراد دارای انگیزش سطح بالایی هستند و در رقابت با دیگران در کارهای خود برای کسب 

کنند و بعضی دیگر انگیزش چندانی به پیشرفت و موفقیت ندارند و از ترس شکست، آماده خطر موفقیت تلاش زیادی می

معتقد است که انگیزش پیشرفت تحصیلی ( 1960) 6باتلچنین هم (.1387)نقل از سیف،  دن برای موفقیت نیستندکر

ترین معیارها، تلاش برای موفقیت در خود با توجه به عالی تحصیلی جانبه به ارزیابی عملکردعبارت است از گرایش همه

 .مراه استعملکرد و برخورداری از لذتی که با موفقیت در عملکرد ه

او  رفتار بهو  نندانگیزامی بررا  ننساا عاطفیو  شناختی ییندهاآفر که ستا ینا بر دعتقاا ،شنگیزا خیرا ینظریههادر 

اسناد،  ،افهدا فمعطو نیز زهحو ینا انهشگروپژ تمرکز شوند.می هارفتار ارستمرا باعث منجااسرو  هنددمی جهت

                                                 
1. Rush 

2. Deci. & Ryan 

3. Payne, Rocks & Schaffne, B 

4. Kusurkar, Ten Cate, Vos, Westers, & Croiset 

5. Gage, & Berliner 

6. Battle 
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(. انگیزش پیشرفت با عوامل 1387، ترجمه کبیری، 2001، 1نک و پاجارسها و هیجانات است )شاانتظارات، ارزش

ها دانست ترین آنهای محیط آموزشی و اجتماعی را از مهمی ویژگیتوان دو مقولهبسیاری در ارتباط است که می

 یدر دو طبقه جا انتویرا م زشیعوامل مؤثر بر انگکه نشان داد  شیپژوه یهاافته(. در همین راستا ی1980، 2)اتکینسون

گیرد )شریفی، میرا در بر محیط آموزشیاست که اجتماع، خانواده و  یطیعوامل مح یگریو د یعوامل فرد یکیداد: 

)خانواده،  4و حمایت اجتماعی ادراک شده به عنوان یک عامل فردی و شناختی 3(. در این پژوهش ارزیابی شناختی1393

فت، به عنوان عوامل اجتماعی و عاطفی مؤثر در انگیزش پیشرفت مورد بررسی های پیشردوستان و دیگران( و هیجان

 قرار گرفتند.

کند که بین مواجهه با ( ارزیابی شناختی به آن دسته از فرآیندهای شناختی اشاره می1999) 5طبق دیدگاه لازاروس

چه را که اتفاق دهای شناختی اهمیت آنکنند. فرد از طریق این فرآینرخدادها و واکنش نسبت به آن رخدادها مداخله می

 ننداها میتووتقضا ینا( 2005 ،6نکسب)پاعقیده  براساسچنین کند. همافتاده، برای انتخاب رفتارهای خویش ارزیابی می

بوریک نتیجه پژوهش میکنند.  عملها هیجان ایبرای پایه انعنو به ماا ،شوند منجاا نهراهوشیا گاهیآ ونبدو  سرعت به

نظریه ارزیابی شناختی دسی و رایان را عمدتاً مربوط به ( 2016) 8باشد. رایلی( حاکی از این موضوع می2012) 7یکو سور

پردازد که ای از عوامل اجتماعی و بیرونی مینماید. به عبارتی، این نظریه به بررسی مجموعهانگیزش درونی ارزیابی می

 ها مؤثر هستند.میزان رضایتمندی آندر خاموش و روشن کردن انگیزش درونی افراد و 

گونه که در دو پاراگراف قبل اشاره شد، حمایت اجتماعی ادراک شده به عنوان یکی از عوامل اجتماعی مؤثر در همان

تواند پیشرفت تحصیلی آنان را تحت تأثیر قرار دهد انگیزش پیشرفت و یک عنصر مهم در زندگی فراگیران است که می

ی ( حمایت اجتماعی را به عنوان آگاهی تعریف کرد که به واسطه1976) 10(. برای اولین بار کاب2011، 9)ادویچ و سافری

ای از و متعلق به شبکه شود، دارای ارزش، اعتبار و احترام استکند که مراقبت شده و دوست داشته میآن فرد باور می

دانند که شامل اجتماعی را تبادلات بین فردی می باشد. پژوهشگران دیگر، حمایتارتباطات و تعهدات دو سویه می

حمایت اجتماعی در واقع به انواع عاطفه، تأیید و تصدیق، مساعدت و یاری، تشویق و اعتبار دادن به احساسات است. 

-اجتماعی می عمده حمایتطور به و گرددگردد که از جانب دیگران در اجتماع دریافت میمختلفی از حمایت اطلاق می

                                                 
1. Schunk. & Pajares 

2. Atkinson 

3. Cognitive Appraisal 

4. Perceived Social Support 

5. Lazarus 

6. Panksepp 

7. Burić. & Sorić 

8. Riley 

9. Adawiah. & Safree 
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؛ 1394، نقل از رجبی، علیبازی، جمالی و عباسی، 2001، 1اند عاطفی، ابزاری، مالی و اطلاعاتی باشد )ریویل و ماسلاچتو

 (2005، 2تیلور

شود. حمایت اجتماعی دریافتی، اعمالی را سازی میحمایت اجتماعی به صورت حمایت دریافتی و ادراک شده مفهوم

شود تا به فردی که نیاز دارد، کمک شود. حمایت ی اجتماعی انجام میبکهی اعضای شگیرد که به وسیلهدر بر می

ی روابط و رفتارهای حمایتی اشاره دارد های ذهنی افراد دربارهاجتماعی ادراک شده، مفهومی است که به ارزیابی

ت و پاداش محسوب های مثب(. شبکه ارتباطات و حمایت اجتماعی عامل مهمی برای تجربه1990، 3)ساراسون و ساراسون

پردازان بر (. نظریه2010، 4گردد )ایکیز و کاکارنفس منجر میشود که در نهایت به احساس خود ارزشمندی و عزتمی

ها را به عنوان منبعی در دسترس یا که فرد آناین امر اذعان دارند که روابط، منبع حمایت اجتماعی نیستند، مگر آن

ک کند، بنابراین نه خود حمایت بلکه ادراک فرد از حمایت اهمیت دارد )قاعدی و یعقوبی، مناسب برای رفع نیاز خود ادرا

1387.) 

توانند در شکوفایی های اجتماعی میگری، بر این اعتقاد است که حمایت( مطابق با نظریه خودتعیین2000) 5شوارتز

های زیادی رابطه حمایت اجتماعی را با وهشگری داشته باشند. پژهای درونی انسان نقش تسهیلها و پتانسیلتمایل

؛ شن، لی، سان و 2012، 7؛ مازیاری، کاشف امیری و عراقی2014، 6هوگس، ایم و ورلی) انگیزش پیشرفت نشان دادند

، زاده، محمدزادگان، قربانی و راستق قزلباشحسنعلیزاده، داداش؛ 2006، 9؛ لیزا، گرین دِمِرز و پلتریِر2010، 8روکاوینا

( و 1397چنین، نتایج پژوهش رضایی، توحیدی و موسوی نسب )(. هم1393عمادپور،  ؛1393سالاری و بادامی،؛ 1397

( نشان داد که حمایت اجتماعی به طور غیرمستقیم روی انگیزش پیشرفت تأثیر معنادار 1394سید صالحی و یونسی )

 دارد.

 شودمواقع ضروری بررسی می ها درـترس بودن حمایتهای فرد از در دسحمایت اجتماعی ادراک شده، ارزیابیدر 

 همافر خودتنظیمی یفعالیتهاو  نهیجا تنظیم ،هانهیجا رظهو ایبر بافتی یابیهاارز بنابراین ؛(2010، 10)گولاکت

-هیجان»گیری تواند در شکلها برای فراگیران در هر مقطع تحصیلی می(. این ارزیابی0020 ،11یویسو د میکنند )شوتز

است که اخیراً  یتیدر حوزه ترب دیاز موضوعات مهم و جدهای پیشرفت هیجانآنان نقش داشته باشد. « ی پیشرفتها

 با پیونددر  مستقیم رطو به ست کها هایینهیجاپیشرفت  هایانهیجاز  رمنظو گرفته است. قرار یتوجه و بررس مورد

                                                 
1. Reevyl. & Maslach 

2. Taylor 

3. Sarason.   & Sarason 

4. Ikiz. & Cakar 

5. Schwartz 

6. Hughes. Im. & Wehrly, 

7. Mazyari.  & Kashef. & Ameri. & Araghi 

8. Shen.   & Li. &Sun. & Rukavina, 

9. Lisa. &Green-Demers. & Pelletrier 
10. Gülaçt 

11. Schutz. & Davis 
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 یا موفقیت یپیامدها با مرتبط هاینهیجا هم پیشرفت هاینهیجا هستند. پیشرفت یپیامدها یا پیشرفت یفعالیتها

 خستگی ی،گیردیااز  تلذ مثل ،فعالیت با مرتبط هاینهیجا همو  دبر میگیر را در مشر یا ابضطرا ور،غر شکست مثل

، 2ها از جمله )مارک(. نتایج برخی پژوهش2006 ،1ناپکر) شودمی شاملرا  تکلیف تماالزاز ا خشمو  زشموآ طیدر 

؛ 1394؛ امینی، 1396هیرآد آسا و ابوالمعالم،  ؛2006؛ گوئتز و همکاران، 1397زاده و همکاران، ، نقل از داداش2014

 .های پیشرفت رابطه معنادار دارددهد که حمایت اجتماعی ادراک شده با هیجان( نشان می1390سادات حسینی و خیر، 

( 2007پکران و همکاران ). اشندبیم فراگیران یلیتحص شرفتیپو  یریادگیبر  رگذاریعوامل مهم و تأث ها ازجانیه

های کنند که شامل عواطف، شناخت و مؤلفهشناختی مرتبط با هم توصیف میای از فرآیندهای روانها را مجموعههیجان

ش و های فیزیولوژیکی است. برای مثال در هیجان اضطراب امتحان، احساس تشویشناختی و واکنشانگیزشی، روان

های های چهره و برخی واکنشها )بعد شناختی(، تمایل به اجتناب )بعد انگیزشی( و حالتناراحتی )بعد عاطفی(، نگرانی

در حال حاضر یکی از « ارزش پکران -نظریه شناختی/اجتماعی کنترل»شود. در همین راستا، فیزیولوژیکی مشاهده می

ضرورت گریزناپذیر تمرکز بر قلمروهای  شرفت است که در این نظریههای پیهای مهم در تبیین و درک هیجاندیدگاه

ای الگوی پراکندگی مشترک بین این سه قلمرو مفهومی مورد تأکید گانه شناخت، هیجان و انگیزش و ماهیت چرخهسه

لنین ین راستا در هم (.2007؛ زیدنر، 2007؛ پکران و همکاران، 2007گوئتز و همکاران، ؛ 2006قرار گرفته است )پکران، 

قرار اشاره را مورد های پیشرفت درآمیختگی قلمروهای مختلف شناخت، هیجان و انگیزش در موقعیت (2007) 3بریک

(، فلسفین 1396رضوی علوی، شکری و پورشهریار )های صورت گرفته داخلی از جمله پژوهش است. برخی پژوهش داده

 ر یکپارچگی این سه قلمرو مفهومی هستند.(، تأییدی ب1393(، حکمی و شکری )1394و شکری )

ی هاجانیه کننده جادیا یبه عنوان عامل اصل یشناخت یهایابیارزهای پیشرفت، ارزش هیجان -طبق نظریه کنترل

ها تیفعال)درک کنترل( بر « ذهنی کنترل»باشد، نخست یم یابیدر نظر گرفته شده است که شامل دو گروه ارزپیشرفت 

 ییتوانا یهاو خودپنداشت یمانند خودکارآمدی، ستگیاست که توسط انتظارات و ادراکات شا رفتشیپ یامدهایو پ

تواند یها بوده و مدرک شده آن تیاهم انگریکه ب امدهاستیها و پتیفعال نای« ارزش ذهنی» یگریشود و دیمشخص م

موجب پاداش  نکهیا لیبه دل تیفعال کی یرگذامثال ارزش یبرای )رونیب ای ی(اضیبه ر یمثال علاقه ذات یرا)ب یدرون

 هشد متمرکزها نهیجای زهحودر  شناختی یابیارز یندآفر بر های زیادیپژوهش. (2006)پکران،  باشد (شودیم یرونیب

 مرتبط ،کندمی تجربه که هاییانهیج باگیرد، که از جانب فرد صورت مییابی ارز نوع ،هاپژوهش ینا سساا بر ست.ا

 (.2001، 6سمیتاو  سمن؛ رو1999 ،5زاروسلا؛ 4،1993ا)فریجدباشد می

                                                 
1. Pekrun 

2. Mark 

3. Linnenbrink 

4. Frijda 

5. Lazarus 

6. Roseman, & Smith 
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اجتماعی -های محیطیهای شناختی(، عاملهای فردی )ارزیابیارزش پکران، علاوه بر عامل-در نظریه کنترلچنین هم

ته شده و ها بر انگیزش مقدم دانسهای پیشرفت در نظر گرفته شده است، در این نظریه هیجاننیز از پیشایندهای هیجان

ها را پیشهای پیشرفت با پیامدهای مرتبط با پیشرفت از جمله انگیزش پیشرفت مرتبط بوده و آنشود هیجانفرض می

و همکاران  گوئتز( و 2010) 1ـ جونس و بارت لندیهاو س،ییلودر همین زمینه،  (.2007کنند )پکران و همکاران،بینی می

 زشیران مانند انگیفراگ شرفتیو پ یریادگی تیفیچندگانة ک قیمصاد ت برهای پیشرف( نشان دادند که هیجان2006)

های ی هیجانیافتگی منابع فردی در پاسخ به تجربه( ساخت2013) 2چنین طبق دیدگاه فردریکسوننقش دارند. هم

سحاقی و مریدی  پور بیرکانی،عالیپژوهش  کند نتایجمثبت، در بهبود منابع انگیزشی فراگیران نقش مهمی را ایفا می

 باشد.( تا حدودی دال بر این مطلب می1393)

در مقطع تحصیلات تکمیلی و عدم مشاهده انجام  به ویژهدر فراگیران و  به علت اهمیت فراوان انگیزش پیشرفت 

 ، در این پژوهش انگیزش پیشرفت دانشجویان این مقطع تحصیلی مورد بررسی قرار گرفت؛ نظر بهپژوهش در این زمینه

-ها را متحمل میدر دانشگاه و نیز بار اصلی پژوهش اینکه آنان در تولید علم و ثروت برای یک جامعه نقش مهمی دارند

آنان امری ضروری  شوند که توجه ویژه به انگیزش پیشرفتمحسوب میترین بروندادهای دانشگاه یکی از مهم شوند، لذا

از طریق تربیت نیروی انسانی  که علمی جوامع استپیشرفت ر رشد و دنیا محو ر سراسرآموزش عالی داست. در حقیقت 

مختلف کمک در ابعاد جوامع پیشرفت  عنصر ترینمهمو فناوری به عنوان  دانشکارآمد به بسترسازی و ارتقا متخصص و 

ن انگیزش پیشرفت ترین ملزومات این امر، توجه و ارزیابی میزارسد یکی از مهمبنابراین به نظر می ؛نمایدشایانی می

ی موفقیت و ترقی در دانشجویان تحصیلات تکمیلی و ارتقا و حفظ آن در بالاترین سطح ممکن به عنوان نیروی محرکه

 مشخص گردد.مؤثر بر آن این مقطع تحصیلی است. بدین جهت، لازم است که عوامل احتمالی فردی و اجتماعی 

در قالب یک مدل علیّ توسط سایر پژوهشگران مورد بررسی قرار  که ارتباط بین متغیرهای این پژوهشجاییاز آن

با توجه به ضرورت تمرکز بر  وهای پیشرفت در این پژوهش با الهام از نظریه کنترل ارزش هیجانلذا  نگرفته است،

اعی ادراک و نیز با تأکید بر نظریه ارزیابی شناختی و حمایت اجتم قلمروهای مفهومی متداخل شناخت، انگیزش و هیجان

محور از انگیزش پیشرفت(، در یک اقدام پژوهشی کاملاً بدیع، آزمون تجربی مدل های شناختبندیشده )به مثابه صورت

 مفهومی زیر برای انگیزش پیشرفت دانشجویان تحصیلات تکمیلی در کانون توجه پژوهشگران این پژوهش قرار گرفت.

                                                 
1. Lewis. & Haviland-Jones. & Barrett 

2. Fredrickson 
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 . مدل مفهومی پژوهش1شکل

 روش

همبستگی و روش آن پیمایشی بود. جامعه آماری شامل تمامی دانشجویان تحصیلات -از نوع توصیفیاین پژوهش 

تن  400 . نمونه آماری در این پژوهش شاملبود 1398-99نفر( در سال تحصیلی  3400تکمیلی دانشگاه شیراز )حدود 

نتخاب شدند. به این صورت که در مرحله ای اای چند مرحلهگیری خوشهپسر( بودند که به روش نمونه 176دختر و  224)

کلاس مقطع  4دانشکده و در هر دانشکده  7دانشکده بودند،  14های دانشگاه شیراز که شامل اول از بین تمام دانشکده

تحصیلات تکمیلی انتخاب شده و تعدادی از افراد هر کلاس داوطلب شرکت در پژوهش شده و مورد آزمون قرار گرفتند 

ی و نیز ترکیبی از نفر دانشجوی مقطع دکتر 138نفر دانشجوی مقطع کارشناسی ارشد و  262عداد که مجموعاً ت

کنندگان هر دانشکده به بودند. تعداد شرکتسال  45تا  25دانشجویان مجرد و متأهل بومی و غیربومی بین سنین 

نفر در دانشکده  79تصاد و علوم اجتماعی، نفر در دانشکده اق 64 نفر در دانشکده ادبیات و علوم انسانی، 72تفکیک شامل 

در  نفر 56نفر در دانشکده مهندسی مکانیک،  41نفر در دانشکده حقوق و علوم سیاسی،  52علوم تربیتی و روانشناسی، 

مورد آزمون قرار گرفتند و به تکمیل نفر در دانشکده مهندسی مواد و عمران  36دانشکده مهندسی برق وکامپیوتر و 

یابی معادلات ساختاری مورد با روش مدل و SPSS و AMOS افزارها با استفاده از نرمدادهها پرداختند. پرسشنامه

 ها از ابزارهای زیر استفاده شد.آوری دادهبرای جمع .تحلیل قرار گرفتند

( 1990) 1کاک و لانگای را پیگویه 24این مقیاس  :نسخه تجدیدنظر شده پرسشنامه ارزیابی شناختی

زا، مقیاس گیری فرآیندهای ارزیابی شناختی در رویارویی با تجارب استرسالگوی تبادلی استرس و برای اندازه اساسبر

ای اند. در نسخه اصلی این مقیاس، ارزیابی شناختی به صورت چندوجهی در طیف پنج درجهارزیابی استرس را توسعه داده

(. در مطالعه رویلی و 2005، 2شود )رویلی، رویسیچ، جاریکا و واگنیگیری ماندازه 4ها= تا بیشتر وقت 0از هرگز = 

(، نتایج آزمون ساختار عاملی نسخه تجدیدنظر شده این مقیاس سه عامل چالش، تهدید و منابع با 2005همکاران )

پور و خدامی به دست آمد. در مطالعه شکری، تمیزی، عبداله 79/0و  81/0، 79/0ضرایب همسانی درونی به ترتیب برابر 

                                                 
1. Peacock. & Long 

2. Rowley. & Roesch. & Jurica. & Vaughn 
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های اصلی با استفاده از چرخش واریماکس نشان داد که نسخه تجدیدنظر شده این مقیاس از ( نتایج تحلیل مؤلفه1395)

( 11، 8، 3های ( و منابع )سؤال14، 13، 10، 9، 7، 6، 2های (، تهدید )سؤال12، 5، 4، 1های سه عامل چالش )سؤال

دهند. روایی این ابزار در گویه پاسخ می 14ای به یک طیف لیکرت پنج درجه کنندگان رویتشکیل شده است که شرکت

 7/0( سنجیده شده و پایایی محاسبه شده با روش آلفای کرونباخ در پژوهش آنان 1395پژوهش شکری و همکاران )

منابع  و 87/0هدید ت ،89/0های چالش و برای مؤلفه 84/0چنین پایایی کل ابزار در پژوهش حاضر محاسبه شده است. هم

 به دست آمد. 76/0

( به منظور 1988) 1دهلم، زیمت و فارلی این مقیاس توسط زیمت، :پرسشنامه حمایت اجتماعی ادراک شده

( و دیگران 12، 9، 7، 6های (، دوستان )سؤال11، 8 ،3های سنجش حمایت اجتماعی ادراک شده از طرف خانواده )سؤال

ای از گزینه 7دهنده نظر خود را در یک مقیاس گویه است و پاسخ 12ه شده است که دارای ( تهی10، 5، 2، 1های )سؤال

( 2010) 2باشد. یاداومی 60و حداکثر نمره  12کند. حداقل نمره در این مقیاس کاملاً مخالفم تا کاملاً موافقم مشخص می

های بالینی در نمونهو  98/0تـا  81/0های غیر بالینی نهدر نمواین ابزار را با استفاده از روش آلفای کرونباخ  میزان پایایی

 84/0( میزان پایایی این ابزار 1397زاده و همکاران )چنین در پژوهش داداش، همدست آورده استه ب 94/0تا  92/0

 تان، حمایت دوس90/0خانواده ی حمایت و برای مؤلفه 90/0نیز پایایی کل ابزار  گزارش شده است. در پژوهش حاضر

 به دست آمد. 88/0 و حمایت دیگران 92/0

( به منظور سنجش تجارب 2005) 3این مقیاس توسط پکران، گوئتز و پری :های پیشرفتپرسشنامه هیجان

های های هیجانمؤلفه است که مؤلفه 7گویه و  43هیجانی مرتبط با یادگیری فراگیران ساخته شده است که دارای 

های منفی شامل های هیجان( و مؤلفه37 ،30، 23، 17، 7( و غرور )سؤال 26، 18، 14 ،9، 1مثبت شامل لذت )سؤال 

(، ناامیدی 36، 31، 21، 16(، خشم )سؤال 41، 35، 29، 24، 20، 15، 11، 4(، شرم )سؤال 42، 33، 27، 12، 2اضطراب )

ها میزان موافقت خود را . آزمودنی( است40، 38، 3، 28، 22، 19، 13، 10، 6، 3( و خستگی )سؤال 32، 25، 8، 5)سؤال 

دهند. پایایی و روایی این ای لیکرت از کاملاً مخالفم تا کاملاً موافقم گزارش میروی یک پیوستار پنج درجه با هر ماده

( بررسی و تأیید شده و میزان ضریب آلفای کرونباخ برای این ابزار در پژوهش آنان 2005ابزار توسط پکران و همکاران )

( مورد 1388الله، کاوسیان و نیکدل )گزارش شده است؛ در ایران، پایایی و روایی این پرسشنامه توسط کدیور، ولی 70/0

گزارش شده است. در این پژوهش میزان آلفای کرونباخ برای کل  70/0بررسی قرار گرفته و پایایی کل ابزار بالای 

 محاسبه شده است. 94/0های منفی ای مؤلفه هیجانو بر 88/0های مثبت و برای مؤلفه هیجان 89/0مقیاس 

( و به منظور 1391این مقیاس توسط رشید، ذاکری، سلحشوری و کردنوقابی ) :پرسشنامه انگیزش پیشرفت

دهنده نظر خود را در یک مقیاس پنج گویه است که پاسخ 20بررسی انگیزه تحصیلی فراگیران ساخته شده است و دارای 

                                                 
1. Zimet. & Dahlem. & Zimet. & Farley 

2. Yadav 

3. Perry 
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مؤلفه سازگاری با نیازها )سؤال  4های این مقیاس شامل کند. مؤلفهمخالفم تا کاملاً موافقم گزارش می ای از کاملاًدرجه

، 11، 6، 4، 2(، علاقه به یادگیری )سؤال 19، 17، 14، 13، 10، 7، 3(، تلاش برای موفقیت )سؤال 19، 12، 9، 8، 5، 1

با استفاده از ( 1391این ابزار در پژوهش رشید و همکاران )باشد. روایی محتوایی ( می20، 18( و خودکنترلی )سؤال 16

و مورد تأیید قرار گرفته و پایایی در پژوهش آنان به روش  نظر متخصصان و با استفاده از روش تحلیل عاملی بررسی

 ی کرونباخچنین در این پژوهش میزان پایایی کل ابزار به روش آلفاگزارش شده است. هم 90/0آلفای کرونباخ به میزان 

 محاسبه شده است. 71/0

 هایافته

ها را در متغیرهای پژوهش های توصیفی شامل میانگین، انحراف معیار، کمترین و بیشترین نمره آزمودنیشاخص 1جدول 

 هد.ددر نمونه کل نشان می

 هشهای دانشجویان در متغیرهای پژومیانگین، انحراف استاندارد، کمترین و بیشترین نمره .1 جدول

 هامتغیر
حجم 

 نمونه
 انحراف استاندارد میانگین حداکثر نمره حداقل نمره

 43/7 32/47 68 21 400 ارزیابی شناختی

 77/11 29/51 72 12 400 حمایت اجتماعی ادراک شده

 16/9 66/44 60 23 400 های پیشرفت مثبتهیجان

 28/28 21/99 176 38 400 های پیشرفت منفیهیجان

 93/9 7/59 85 3 400 تانگیزش پیشرف

های علیّ است، لذا ضرایب همبستگی و سطح وتحلیل مدلبا توجه به اینکه ماتریس همبستگی، مبنای تجزیه

 آورده شده است. 2معناداری متغیرهای مورد بررسی در این پژوهش در جدول 

 ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش. 2جدول 

 یحمایت اجتماع ارزیابی شناختی هامتغیر
هیجان پیشرفت 

 مثبت

هیجان پیشرفت 

 منفی

انگیزش 

 پیشرفت

     1 های شناختیارزیابی

    1 11/0* حمایت اجتماعی ادراک شده

   1 37/0** 14/0* پیشرفت مثبت هایهیجان

  1 -43/0** -28/0** -41/0* پیشرفت منفی هایهیجان

 1 19/0** 57/0** -30/0** 04/0 انگیزش پیشرفت

05/0 P<* 01/0P<  ** 

قرار تحلیل مورد  AMOSافزار پیشنهادی توسط نرم های پژوهش، مدلچنین برای آزمون سؤال اصلی و فرضیههم

مشاهده  2طور که در شکل همانکه پس از حذف مسیرهای غیرمعنادار مدل نهایی به شکل زیر به دست آمد.  گرفت
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)در مدل زیر به منظور واضح  دهدآزمون شده را به نحو زیر نمایش میافزار پارامترهای استاندارد شده مدل شود، نرممی

 اند(.بودن مدل، متغیرهای آشکار، نمایان نشده

 
 مدل اصلاح شده متغیرهای پژوهش .2 شکل

ضریب به مسیر  های مسیر یا بتاها هستند. از میان این ضرایب بالاتریندر این شکل، اعداد روی مسیرها وزن

و کمترین میزان ضریب مسیر به مسیر حمایت اجتماعی ادراک ( -80/0)های پیشرفت مثبت و انگیزش پیشرفت هیجان

 اختصاص دارد. (17/0)های پیشرفت منفی شده و هیجان

یین در بخش زیر میزان ضرایب استاندارد و غیراستاندارد مسیرهای مستقیم و نتایج آزمون بوت استراب برای تع

 ضرایب غیرمستقیم متغیرهای پژوهش آورده شده است.

 ضرایب استاندارد و غیراستاندارد مسیرهای مستقیم در مدل ساختاری پژوهش -3جدول 

 مسیر

ضرایب 

غیراستاندارد 

(B) 

ضرایب 

استاندارد 

(β) 

خطای 

معیار 

(S.E) 

نسبت 

بحرانی 

(C.R) 

سطح 

معناداری 

(P) 

 001/0 34/3 1/0 22/0 35/0 تهای مثبهیجان  ارزیابی شناختی

 001/0 -76/6 11/0 -56/0 -74/0 های منفیهیجان  ارزیابی شناختی

 001/0 79/5 08/0 45/0 47/0 های مثبتهیجان  حمایت اجتماعی

 009/0 -59/2 06/0 -17/0 -15/0 های منفیهیجان  حمایت اجتماعی

 001/0 01/9 08/0 8/0 -89/0 انگیزش پیشرفت  های مثبتهیجان

 001/0 -93/5 06/0 -25/0 33/0 انگیزش پیشرفت  های منفیهیجان

 مدل ساختاریغیرمستقیم ی یب مسیرهااضرای براپ سترت ابون موآزنتایج  .4جدول 



 143                                                            1401 زمستان ،هشتچهل و ، شماره نوزده دوره ،یتیترب یمطالعات روانشناسمجله 

 

 متغیر ملاک متغیر واسطه بینمتغیر پیش
اثر 

 غیرمستقیم
 حد بالا حد پایین

سطح 

 معناداری

 18/0 یزش پیشرفتانگ هیجانات مثبت ارزیابی شناختی

14/0 93/0 01/0 

 14/0 انگیزش پیشرفت هیجانات منفی ارزیابی شناختی

 36/0 انگیزش پیشرفت هیجانات مثبت حمایت اجتماعی

29/0- 57/0 13/0 

 04/0 انگیزش پیشرفت هیجانات منفی حمایت اجتماعی

های پیشرفت منفی و مثبت بر انگیزش ننتایج آزمون بوت استراپ نشان داد ارزیابی شناختی به واسطه هیجا

های پیشرفت مثبت، تأثیر چنین حمایت اجتماعی ادراک شده به واسطه هیجانپیشرفت تأثیر مثبت و معنادار دارد. هم

های مثبت و معناداری بر انگیزش پیشرفت دارد؛ اما نتایج نشان داد حمایت اجتماعی ادراک شده به واسطه هیجان

 یر معناداری بر انگیزش پیشرفت ندارد.پیشرفت منفی، تأث

های های برازندگی حاصل از خروجیها، ترکیبی از شاخصبرای تعیین کفایت برازندگی الگوی پیشنهادی با داده

Amos :مورد استفاده قرار گرفت که در جدول زیر نتایج آن ارائه شده است 

 های نیکویی برازش مدل ساختاری پژوهششاخص. 5 جدول

CIMIN/DF CFI GFI AGFI PCFI NFI RMSEA HOELTER 

36/2 92/0 89/0 87/0 76/0 89/0 05/0 210 

اگر  شود مدل ساختاری پژوهش از برازش قابل قبولی برخوردار است.طور که در جدول بالا مشاهده میهمان

-لت دارند. همانباشد بر برازش مناسب و مطلوب مدل دلا 90/0تر از بزرگ ،NFIو  CFI ،GFI ،AGFIهای شاخص

، NFIو  GFI ،AGFI یهاباشند و شاخصمی 90/0تر از بزرگ CFIشود، شاخص مشاهده می 3گونه که در جدول 

است که در باشد نشانگر برازش مطلوب  60/0اگر بالاتر از  PCFI چنین، شاخصدارد. هم 90/0عددی بسیار نزدیک به 

دهد که مدل نشان می RMSEAاین پژوهش نیز بالاتر از حد مطلوب به دست آمده است. علاوه بر آن، شاخص 

دهد که باشد، نشان می 05/0کمتر از  RMSEAپیشنهادی پژوهش از برازش مناسبی برخوردار است. زمانی که مقدار 

 تا 08/0باشد برازش قابل قبول، اگر بین  08/0تا  05/0ین مدل از برازش خوبی برخوردار است در صورتی که مقدار آن ب

 3(. با توجه به جدول 1396، ورعدنو حبیبی ) باشد برازش ضعیف است 1/0تر از باشد برازش متوسط و اگر بزرگ 1/0

 باشد که نشانگر برازش قابل قبول است.می 05/0شود که این مقدار برابر با مشاهده می

 گیریبحث و نتیجه

دانشجویان با  شناختی و حمایت اجتماعی ادراک شده در انگیزش پیشرفتهایبررسی ارزیابی پژوهش با هدفاین  

-همان انجام شد. نتایج این پژوهش نشانگر برازش مدل پیشنهادی پژوهش بود. های پیشرفتگری نقش هیجانمیانجی

ی پیشرفت مثبت و منفی بر انگیزش پیشرفت تأثیر مثبت هاهای شناختی به واسطه هیجانگونه که قبلاً ذکر شد، ارزیابی
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های پیشرفت مثبت، تأثیر مثبت و معناداری بر چنین حمایت اجتماعی ادراک شده به واسطه هیجانو معنادار دارد. هم

زش های پیشرفت منفی، تأثیر معناداری بر انگیانگیزش پیشرفت دارد؛ اما حمایت اجتماعی ادراک شده به واسطه هیجان

 پیشرفت ندارد.

که  -(2006« )ارزش پکران -کنترل»نظریه شناختی/اجتماعی  براساسو  با توجه به برازش مدل پیشنهادی پژوهش

شناخت، هیجان و انگیزش و پراکندگی  گانهیکپارچه و سهضرورت تمرکز بر قلمروهای  -در مقدمه به آن پرداخته شد

گوئتز و ؛ 2006)پکران،  دارد این نقش مهمیو تبیین مدل پیشنهادی تفسیر در  ،مشترک بین این سه قلمرو مفهومی

های ارزش هیجان -نظریه کنترل براساس (.2007لنین بریک، ؛ 2007؛ زیدنر،2007؛ پکران و همکاران، 2007همکاران، 

( در مواجهه با مطالبات پیشرفت، تمایل افراد به استفاده از الگوی ارزیابی شناختی چالشی )در مقایسه با ارزیابی تهدیدآمیز

یافته )در ها به استفاده از راهبردهای مقابله شناختی سازشهای تحصیلی و به تبع آن گرایش آنانگیزاننده در موقعیت

های پیشرفت مثبت )در مقایسه با هیجانمقایسه با راهبردهای مقابله شناختی غیر انطباقی(، زمینه را برای تجربه هیجان

 بافتی یابیهاارزتوان گفت بنابراین می؛ (2012؛ بوریک و سوریک، 2006آورد )پکران، ی( فراهم میهای پیشرفت منف

چنین در این (. هم2000 ،یویسو د میکنند )شوتز همافر تنظیمیدخو یفعالیتهاو  نهیجا تنظیم ،هانهیجا رظهو ایبر

اشاره نمود؛ این رویکرد تمرکز رویکرد تعاملی را در ( 2005) 1هیجان ولز نظریهجتماعی / اشناختیتوان به مدل راستا می

های اجتماعی را برای تبیین تجربه و بیان هیجان اضافه کند و عاملپاسخ به محیط با رویکرد ارزیابی شناختی جمع می

توان گیرد و نمیها از طریق تعاملات فرد و محیط شکل میکند. لازاروس نیز با این رویکرد معتقد است که هیجانمی

( 2013(. طبق دیدگاه فردریکسون )1986فرد یا محیط به صورت خاص تبیین نمود )لازاروس،  براساسآن را فقط 

های مثبت، در بهبود منابع انگیزشی فراگیران نقش مهمی را ایفا ی هیجانیافتگی منابع فردی در پاسخ به تجربهساخت

 کند.می

-توان گفت نوع ارزیابیه، در تبیین برازش مدل پیشنهادی این پژوهش میهای اشاره شدبنابراین با توجه به نظریه

های ها و تهدیدها در موقعیتهای خود، منابع، چالشهای شناختی که فراگیر مقطع تحصیلات تکمیلی از توانمندی

تید، دانشگاه و به تحصیلی دارد و نیز حمایتی که از محیط پیرامونش از جمله خانواده، دوستان و افراد مهم همچون اسا

های پیشرفت مثبت و منفی مانند لذت، غرور، شرم، کند از طریق اثرگذاری بر انواع هیجانطور کلی از جامعه دریافت می

ی، ادگیری ندیفعال بودن در فرای، ادگیری یبرا یدرون لیتما کند منجر بهخشم، اضطراب و خستگی که تجربه می

سازگاری با شرایط، خودکنترلی و  های متعدد،نیز رغبت و انگیزه جهت انجام پژوهشو  مشغولیت بیشتر در انجام وظایف

گردد. به عنوان مثال، فراگیری که در زمان بروز به طور کلیّ افزایش انگیزه در انتخاب رفتارهای منجر به پیشرفت می

و نیز حمایت  ای تحصیلی را داردهتوانایی لازم برای غلبه بر استرس ناشی از موقعیتمشکل، بر این باور است که 

-مثل حمایت عاطفی، اطلاعاتی و یا مادی از خانواده، دوستان و یا اساتید و دانشگاه دریافت میموقع اجتماعی کافی و به

                                                 
1. Wells 
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به تنهایی نتواند مشکلی را حل های مثبتی مانند غرور و لذت را تجربه کند، اما در صورتی که ممکن است هیجانکند، 

هایی مانند ناامیدی، اضطراب، کند و ممکن است هیجانعیت تحصیلی را به عنوان یک تهدید ارزیابی میآن موق کند

در ها نیز به مراتب بر روی افزایش یا کاهش انگیزش پیشرفت او اثرگذار باشد. شرم و خشم را تجربه کند که همه این

دارند ممکن است )هیجان مثبت(  ییبالا دیکه ام یراداف(، 1396دیدگاه هیرآد آسا و ابوالمعالی ) براساسهمین راستا 

شرکت فعالانه  یها براآن زشیانگ به نیاهداف خود داشته باشند و ا یریگیپ یبرا یشتریب یو انرژ تریقو یهامحرک

 اشاره دارد. ،شودیم یکه موجب رشد و بالندگ ییو رفتارها سئلهحل م ندیدر فرا

مدل پیشنهادی، همسو با نتایج پژوهش رضوی علوی، شکری و پورشهریار نتایج این پژوهش مبنی بر برازش 

مدارانه مستلزم (، است که نشان دادند رفتارهای پیشرفت1393(، حکمی و شکری )1394(، فلسفین و شکری )1396)

دو قلمرو در پیوند « هیجان»و حلقه مفهومی  تأکید همزمان بر سه حوزه معنایی متداخل شناخت، هیجان و انگیزش است

 ای برخوردار است.به یکدیگر از نقش قابل ملاحظه« انگیزش»و « شناخت»مفهومی 

و عدم  علاقگیاز بی لاحمایت عاطفی با( در پژوهشی نشان دادند 1393پور بیرکانی و همکاران )در همین راستا عالی

با اشتیاق و تلاش  فراگیران لایلی بالذت تحص حمایت و چرا که به واسطه کاهد،میتمرکز دانشجویان نسبت به تکالیف 

های مثبتی مانند امید، لذت یا افتخار منجر به انگیزش دهند، بنابراین تجربه هیجانو پشتکار تکالیف درسی را انجام می

با نتایج پژوهش دادوندی و  نتایج به دست آمده از این پژوهشگردد. یافته و مشغولیت بیشتر در وظایف میافزایش

(، در زمینه رابطه معنادار ارزیابی شناختی و هیجان پیشرفت و نیز نتایج 1390(، سادات حسینی و خیّر )1395شکری )

( در 1390( و سادات حسینی و خیر )1394(، امینی )1396هیرآد آسا و ابوالمعالی ) (،2006پژوهش گوئتز و همکاران )

(، 2016)طور نتایج پژوهش لو، نگ، لی و آی همینو  های پیشرفتهیجاناجتماعی و حمایت زمینه رابطه معنادار 

، همتی، نوشادی و نیکدل (1398ربّانی و حجازی )(، 2006و همکاران ) گوئتز( و 2010)ـ جونس و بارت  لندیهاو س،ییلو

و باشند های پیشرفت با انگیزش پیشرفت می( که بیانگر رابطه معنادار بین برخی از هیجان1392(، زغیبی قناد )1397)

(، شن، لی، سان و روکاوینا 2012(، مازیاری، کاشف امیری و عراقی )2014نیز نتایج پژوهش هوگس، ایم و ورلی )

( 1393( و عمادپور )1393سالاری و بادامی ) (،1397زاده و همکاران )داداش(، 2006(، لیزا، گرین دِمِرز و پلتریرِ )2010)

چنین نتایج پژوهش رضایی، توحیدی هم ؛ وتماعی و انگیزش پیشرفت بودندکه نشانگر رابطه مستقیم و معنادار حمایت اج

( که نشانگر رابطه غیرمستقیم و معنادار حمایت اجتماعی و 1394( و سید صالحی و یونسی )1397و موسوی نسب )

 باشد.انگیزش پیشرفت بودند، همسو می

های پیشرفت منفی، تأثیر معناداری بر سطه هیجانبا توجه به نتیجه دیگر پژوهش، حمایت اجتماعی ادراک شده به وا

توان بیان نمود با توجه به اینکه نمونه مورد بررسی در این انگیزش پیشرفت ندارد. در تبیین این نتیجه از پژوهش می

باشند، بنابراین عموم افرادی که در این سال می 45تا  25پژوهش، دانشجویان مقطع تحصیلات تکمیلی و در سنین 

طع تحصیلی هستند، در سنی قرار دارند که نسبت به سایر مقاطع تحصیلی، وابستگی کمتری نسبت به حمایت خانواده، مق

چنین نظر به اینکه اکثر افرادی که تا مقطع دوستان و دیگران دارند و لذا از میزان استقلال بیشتری نیز برخورداند. هم
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اند، از انگیزش پیشرفت و تلاش بالایی جهت ورود به این مقطع تحصیلات تکمیلی )به ویژه مقطع دکتری( پیشرفته

رو در صورت عدم ادراک و دریافت حمایت کافی از جانب برخی منابع حمایتی، کمتر تحت تحصیلی برخوردار بوده، از این

ه میزان کمتری این های منفی همانند ناامیدی، اضطراب، خشم، شرم و ... نخواهند داشت و یا بتأثیر قرار گرفته و هیجان

کند چراکه با عزم راسخ و پشتکار بالا، خودشان به ها فروکش نمیکنند؛ بنابراین انگیزش آنها را تجربه میقبیل هیجان

چنین های مختلف خواهند بود. همدنبال یافتن راهی جدید برای ادامه مسیر موفقیت و به کارگیری دانششان در عرصه

اند نسبت به سایر مقاطع تحصیلی، دامنه ارتباطات در این سن و مقطع تحصیلی قرار گرفتهنظر به اینکه افرادی که 

تری با اطرافیان دارند، بنابراین در صورت عدم ادراک و دریافت حمایت کافی از سوی برخی منابع حمایتی، ناامید گسترده

انند قبل با انگیزه به مسیر پیشرفتشان ادامه نشده و به دنبال دریافت حمایت از سایر منابع حمایتی خواهند بود و هم

( و سید صالحی و یونسی 1397خواهند داد. این نتیجه از پژوهش، با نتایج پژوهش رضایی، توحیدی و موسوی نسب )

 باشد.ناهمسو می ( که نشانگر رابطه غیرمستقیم و معنادار حمایت اجتماعی و انگیزش پیشرفت بودند،1394)

های کشور رو، عدم دسترسی به دانشجویان تحصیلات تکمیلی در سایر دانشگاهی پژوهش پیشهایکی از محدودیت

گردد چنین با توجه به نتایج پژوهش پیشنهاد میبود، لذا در تعمیم نتایج این پژوهش با احتیاط باید برخورد نمود. هم

یافته )منابع و چالش( و مدیریت سازشوالدین و مدرسان آموزشی در طول دوران تحصیل فراگیران، ارزیابی شناختی 

ها آموزش داده تا در زمان مواجه زای تحصیلی به خوبی به آنهای استرسها را جهت مواجهه مطلوب با موقعیتهیجان

شان و به ویژه در مقاطع تحصیلات تکمیلی که با شدن با هر گونه مشکل فردی و یا اجتماعی در طی دوران تحصیل

ها و تهدیدها را منابع و چالش تعبیر نموده و به فرصت تبدیل نمایند، ی مواجه خواهند شد، دشواریهای بیشتردشواری

گردد همانند سایر مقاطع تحصیلی، در ها و اطرافیان مهم دانشجویان تحصیلات تکمیلی توصیه میچنین به خانوادههم

غ بال و آسودگی خاطر بیشتری در این مقطع ها بوده تا با فرااین مقطع تحصیلی مهم و سخت، حامی و همراه آن

شان را به سرانجامی مطلوب برسانند. لازم به ذکر است که تحصیلی بتوانند حرکت نموده و زحمات تمامی دوران تحصیل

توانند رفتارهایی توأم ترین و کارآمدترین منابع حمایتی دانشجویان تحصیلات تکمیلی میاساتید نیز به عنوان یکی از مهم

 فراهمقیدوشرط، ارتباط سازنده، توجه و علاقه بی لیقببا حمایت با دانشجویان این مقطع داشته باشند، رفتارهایی از 

کافی جهت راهنمایی و هدایت مطلوب، ارائه زمان  اختصاصپژوهشی )ابزاری، اطلاعاتی و مالی(، امکانات  کردن

ها یکی گیری. از طرفی دانشگاهدن مسئله در زمان تصمیمها و روشن کراطلاعات صحیح و به موقع جهت کاهش دغدغه

باشند که با اختصاص بودجه کافی، تأمین و ارتقا تجهیزات دیگر از اطرافیان بسیار مهم دانشجویان تحصیلات تکمیلی می

توانند به می های کارشناسی ارشد و دکترانامه و رسالهو اختراع، پایان علمی لازم و خاص هر رشته، جهت انجام پژوهش

ترین منابع حمایتی بسیار مؤثر واقع شوند؛ که تمامی این عوامل )ارزیابی شناختی سازش یافته و عنوان یکی از مهم

گردد که دانشجویان تحصیلات تکمیلی به جای ناامیدی، خشم، اضطراب و های اجتماعی( منجر به این میحمایت

ت خود را ادامه دهند؛ از این رو انگیزش پیشرفت، علاقه و پشتکار بیشتری خستگی با امیدواری، لذت و غرور مسیر موفقی

 یابی به اهداف بلندمدت خود خواهند داشت.در دست
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گردد پژوهشگران با توجه به اهمیت فراوان انگیزش پیشرفت در دانشجویان مقطع تحصیلات تکمیلی، پیشنهاد می

رگذار بر انگیزش پیشرفت دانشجویان این مقطع را مورد بررسی قرار آتی سایر عوامل شناختی، خانوادگی و اجتماعی اث

-بتوان به این موضوع مهم پرداخت و عوامل ارتقادهنده و کاهنده آن را شناسایی و برای آن چاره ترداده تا با دیدی جامع

 جویی کرد.

 منابع

 اول.سخن، چاپ  تهران، انتشارات: .روانشناسی تربیتی (.1386ارسائیان، محمد. )

فصلنامه، (. رابطه حمایت اجتماعی با امیدواری و اضطراب مرگ در بین سالمندان فرهنگسرای امید تهران. 1394امینی، آسیه. ) 

 .17-21(، 33) 9، رسانی علوم انسانیآموزشی، پژوهشی و اطلاع

 جهاد دانشگاهی، ویرایش ششم.. نشر: و تحلیل عاملی مدل یابی معادلات ساختاری(. 1396ور، مریم. )حبیبی، آرش و عدن

های هدف پیشرفت و بهزیستی تحصیلی: الگوی اثرات میانجیگر گیری(. رابطه بین جهت1393حکمی، سارا و شکری، امید. )

 .31-65(، 11) 5، گیری و ارزشیابی آموزشیمطالعات اندازههیجانات پیشرفت. 

 تیرابطه حما یبررس(. 1397؛ قربانی، فاطمه و راستق قزلباش، سلیمان. )زاده، اروج؛ محمدزادگان، زهرازاده، وحید؛ حسنعلیداداش

دومین ، 1397 -98ی لیآموزان متوسطه دوم شهرستان چالدران در سال تحصدانش شرفتیپ زشیادراک شده با انگ یاجتماع

 .تهران ،المللی توسعه و ترویج علوم انسانی در جامعهکنفرانس بین

ای. های پیشرفت و تعهد تحصیلی: تحلیل واسطه(. فرآیندهای ارزیابی شناختی هیجان1395امید. )دادوندی، فرزانه و شکری، 

 .183-198(، 50) 13 شناسی ایرانی(،روانشناسی تحولی )روان

 آموزان دوره اولهای درگیری تحصیلی دانشرخنیم براساسهای تحصیلی (. انگیزش و هیجان1398ربّانی، زینب و حجازی، الهه. )

 .1-25(، 1) 11، مطالعات آموزش و یادگیریمتوسطه شهر تهران. 

نفس و حمایت اجتماعی با (. بررسی رابطه عزت1394رجبی، غلامرضا؛ علیبازی، هوشنگ؛ جمالی، اصغر و عباسی، قدرت اله. )

 .83 -104(، 21) 12،شناسی تربیتی. مطالعات روانسلامت روان دانشجویان دانشگاه شهید چمران اهواز

آموزان دوره متوسطه در (. انگیزه تحصیلی دانش1391رضا؛ سلحشوری، احمد و کردنوقابی، رسول. )رشید، خسرو؛ ذاکری، علی

 .99-108(، 2) 7، فناوری آموزشرابطه به عوامل محیطی. 

ای نقش واسطه(. حمایت اجتماعی و انگیزش تحصیلی: 1397رضایی، الهه؛ توحیدی، افسانه؛ موسوی نسب، سید محمدحسین. )

 .54-74(، 2) 10، مجله مطالعات آموزش و یادگیریباورهای خودکارآمدی. 

گرایی، هیجانات پیشرفت و بهزیستی یابی روابط بین کمال(. مدل1396رضوی علوی، زهرا؛ شکری، امید و پورشهریار، حسین. )

 .95-135(، 28) 7، فراد استثناییشناسی اروانآموزان تیزهوش: آزمون تغییرناپذیری جنسی. تحصیلی در دانش

گری سرسختی های پیشرفت و انگیزش تحصیلی با مشغولیت تحصیلی با میانجیرابطه علّی هیجان(. 1392زغیبی قناد، سیمین. )

شناسی تربیتی، دانشگاه شهید چمران نامه کارشناسی ارشد روان. پایانآموزان دختر دبیرستانی شهر دزفولتحصیلی در دانش

 ز.اهوا

 .نشر دوران :ویراست ششم، تهران .یادگیری و آموزش روانشناسیروانشناسی پرورشی نـوین: (. 1387اکبر. )سیف، علی
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آموزان. ها تحصیلی ریاضی و تنظیم هیجانی دانش (. بررسی نقش معلم در هیجان1390سادات حسینی، فریده و خیّر، محمد. )

 .41-63(، 20) 5، بریزفصلنامه علمی پژوهشی روانشناسی دانشگاه ت

بررسی نقش میانجی (. 1398الدینی میمند، زهرا. )ی، ویدا؛ سلطانی، امان اله و زیناللهسادات نظامی، ماندانا؛ سادات رضوی نعمت

شناسی مطالعات روان. خودکارآمدی خالقانه در رابطه بین سبک یادگیری شناختی و انگیزش پیشرفت تحصیلی در دانش آموزان

 .169 -188(، 36) 16، تربیتی

-آموزان در فعالیتبدنی و انگیزش پیشرفت دانش(. رابطه حمایت اجتماعی دبیران تربیت1393سالاری، کرامت و بادامی، رخساره. )

 .49-58(، 3) 8، شناسی ورزشیمطالعات روانهای ورزشی. 

ر عملکرد و انگیزش تحصیلی مبتنی بر حمایت (. تبیین نقش خودکارآمدی تحصیلی ب1394سید صالحی، محمد و یونسی، جلیل. )

پژوهش در یادگیری آموزشگاهی و سازی معادلات ساختاری. های شخصیتی: مدلاجتماعی، خودپنداره تحصیلی و ویژگی

 .20-7(، 9) 3، مجازی

، سال ارسمجله مدتحصیلی، ترجمه و تلخیص مسعود کبیری. « خودکارآمدی»(. تحول 1387شانک، دال و پاجارس، فرانک. )

 .78-83، 1، 1386 -87تحصیلی 

)ارتباط مثبت  ی( و اجتماعتیو صفات شخص یلیتحص یخودکارآمد د،ی)ام یفرد یهاکنندهنییتع یبررس(. 1393شریفی، روناک. )

 .هیارشد، دانشگاه اروم یکارشناس نامةانی. پاهیاروم دانشگاه انیدانشجو یلیتحص زشی( انگیاجتماع تیو حما گرانیبا د

سنجی مقیاس ارزیابی های روانتحلیل ویژگی(. 1395. )پور، محمد و خدامی، محمد محسنللهعبدا ؛تمیزی، نوشین ؛شکری، امید

 .2 -11، 2، 18، های علوم شناختیفصلنامه تازه .شناختی استرس در دانشجویان

مایت عاطفی ادراک شده و لذت تحصیلی با بررسی رابطه ح (.1393پور بیرکانی، سیروس؛ سحاقی، حکیم و مریدی، ژاله. )عالی

 .58-67(، 1) 2، مجله راهبردهای توسعه در علوم پزشکیشاپور اهواز. پیشرفت تحصیلی در دانشجویان دانشگاه جندی

گر آموزان: بررسی نقش میانجیشناختی در دانشرابطه حمایت اجتماعی ادراک شده و بهزیستی روان(. 1393عمادپور، لیلا. )

 شناسی و علوم تربیتی، دانشگاه تهران.نامه کارشناسی ارشد، دانشکده روان. پایانش تحصیلیانگیز

جویی تحصیلی در های پیشرفت و خودنظم(. رابطه ساختاری بین اسنادهای علّی، هیجان1394فلسفین، زینب و شکری، امید. )

 .46-58(، 2) 2، فصلنامه روانشناسی شناختیدانشجویان. 

(. بررسی رابطه بین ابعاد حمایت اجتماعی ادراک شده و ابعاد بهزیستی در دانشجویان 1387حسین و یعقوبی، حمید. )قائدی، غلام

 .69 -81(، 2) 13، نشریه ارمغان دانشدختر و پسر. 

های ران. نوآوریهای تحصیلی پک(. رواسازی پرسشنامه هیجان1388الله، کاوسیان، جواد، نیکدل، فریبرز. )کدیور، پروین؛ فرزاد، ولی

 .7-38(، 32) 8آموزشی، 

(. ارائه مدل ساختاری اهداف پیشرفت و انگیزش تحصیلی با مشغولیت 1397همتی، نگین؛ نوشادی، ناصر و نیکدل، فریبرز. )

 .33-53(، 2) 10، مطالعات آموزش و یادگیریهای پیشرفت. گری هیجانتحصیلی: میانجی

خلاقیت هیجانی و حمایت اجتماعی ادراک شده در  براساسبینی امید (. پیش1396یجه. )هیرآد آسا، ماهرخ و ابوالمعالی، خد

 .83-95(، 10) 2، های نوین در علوم رفتاریمجله پیشرفتدانشجویان. 

References 



 149                                                            1401 زمستان ،هشتچهل و ، شماره نوزده دوره ،یتیترب یمطالعات روانشناسمجله 

 

Adawiah D .M. & Safree Y. A. (2009). The effect of social support and psychological problems 

on students’ academic performance. Proceedings of the 2nd International Conference of 

Teaching and Learning, INTI University College, Malaysia. 

Atkinson, J. W. (1980). Motivational effects in so–called tests of ability and educational 

achievement. In L. J. Fyans, Jr (Ed). Achievement motivation. New York: Plenum Press, 

April. 

Battle, E.S. (1960). Motivational determinants of academic competence.Journal of Personality 

and Social Psychology, 4 (2), 634- 642. 

Burić, I. & Sorić, I. (2012). The role of test hope and hopelessness in self-regulated learning: 

Relations between volitional strategies, cognitive appraisals and academic achievement. 

Learning and Individual Differences, 22, 523–529. 

Cobb, S. (1976). Social support as a moderator of life stress. Psychosomatic medicine, 38 (5), 

300-314. 

Deci, E. L. & Ryan, R. M. (2000). Self-determination theory and the facilitation of intrinsic 

motivation, social development, and well being. American Psychologist, 55, 68–78. 
Deci, E. L. & Ryan, R. M. (2012). Motivation, personality, and development within embedded 

social contexts: An overview of self-determination theory.In R. M. Ryan (Ed), Oxford 

handbook of human motivation. Oxford, UK: Oxford University Press, 85-107. 

Fredrickson, B. L. (2013). Positive emotions broaden and build. Advances in Experimental 

Social Psychology, 47, 1-53. 
Fridfinnsdottir, E. B. (1997). Icelandic women’s identifications of stressors and social support 

during the diagnostic phase of breast cancer. Journal of Advanced Nursing, 25, 526-531. 

Frijda, N. H. (1993). The place of appraisal in emotion. Cognition and Emotion, 7, 357- 387. 
Goetz, T. Pekrun, R. Hall, N. & Haag, L. (2006). Academic emotions a social-cognitive 

perspective: Antecedents and domain specificity of students, affect in the context of Latin 
instruction. British Journal of Educational Psychology, 76, 289-308. 

Goetz, T. Preckel, F. Pekrun, R. & Hall, N. C. (2007). Emotional experiences during test taking: 
Does cognitive ability make a difference? Learning and Individual Differences, 17, 3-16. 

Gülaçt, F. (2010). The effect of perceived social support on subjective well-being. Procedia 

Social and Behavioral Sciences, 2, 3844–3849. 
Hughes, J. N. Im, M. H. & Wehrly, S. E. (2014). Effect of peer nominations of teacher-student 

support at individual and classroom levels on social and academic outcomes. Journal of 

School Psychology, 52(3), 309-322. 

Ikiz F. E, Cakar F. S. (2010). Perceived Social Support and Self- esteem in Adolescence. Social 

and Behavioral Sciences. 5, 2338–2342. 

Kusurkar, R. A. Ten Cate, T. J. Vos, C. M. R. Westers, P. & Croiset, G. (2013). How 

motivation affects academic performance: A structural equation modeling analysis. 

Advances in Health Science Education, 18, 57-69. 

Lazarus, R. S. (1986). Commentary on LeDoux. Integrative Psychiatry, 4, 245-247. 



 ... رای انگیزش پیشرفت دانشجویان تحصیلات تکمیلی براساسطراحی مدلی ب                                                                  150

 

Lazarus, R. S. (1999). The cognition-emotion debate: a bit of history. In T. Dagleish and M. J. 

Piwer (Eds.), Handbook of cognition and emotion, 3-19, Chichester, UK: Wiley. 

Linnenbrink, E. A. (2007). The role of affect in student learning: A multi-dimensional approach 

to considering the interaction of affect, motivation, and engagement. In P. A. Schutz & 

R.Pekrun (Eds.), Emotion in education (pp. 101-118). San Diego:Academic Pres 
Lewis, M. Haviland-Jones, J. M, & Barrett, L. F. (2010). Handbook of emotions. 3th Ed. The 

Guilford Press. 
Lisa, L. Green-Demers, I. & Pelletrier, L. (2006). Why Do High School Students Lack 

Motivation in the Classroom? Toward an Understanding of Academic Motivation and the 

Role of Social Support. Journal of Educational Psychology, 98 (3), 567-582 
Luo, W. Ng, P. T. Lee, K. & Aye, K. M. (2016). Self-efficacy, value, and achievement emotions 

as mediators between parenting practice and homework behavior: A control-value theory 

perspective. Learning and Individual Differences, 50, 275-282. 

Mazyari, M. Kashef, M. M. Ameri, M. H. S. & Araghi, M. (2012). Students’ motivation in 
physical education activities and teachers’ social support. World Applied Sciences Journal, 

20, 1570- 1573. 

Pekrun, R. Goetz, T. & Perry, R. P. (2005). Achievement Emotions Questionnaire (AEQ). 

User’s manual. Munich, Germany: Department of Psychology, University of Munich. 
Pekrun, R. (2006). The control- value theory of achievement emotions: assumptions, corollaries, 

and implication for educational research and practice. Educational Psychology Review, 18, 

315-341. 

Pekrun, R. Frenzel, A. Goetz, T. & Perry, R. (2007). The control- value of achievement 

emotions: An integrative approach to emotions in education. By P.A. Shutz, Pekrun, (Eds). 

Emotion in Education, Amesterdam: Academic Press, 13- 36. 

Panksepp, J. (2005). Affective consciousness: Core emotional feeling in animals and humans. 

Consciousness and Cognition, 14, 30-80. 

Riley, G. (2016). The role of self-determination theory and cognitive evaluation theory in home 

education. Cogent Education, 3 (1), 1-7. 
Roseman, I. J. & Smith, C. A. (2001). Appriasal theory: overview, assumptions, varieties, and 

controversies. In K. R. Scherer, A. Schorr, & T. Johnstone (Eds.), Appriasal process in 

emotion, 3- 19, Oxford, UK: Oxford University Press. 

Rowley, A. A. Roesch, S. C. Jurica, B. J. & Vaughn, A. A(2005). Developing and validating a 

stress appraisal measure for minority adolescents. Journal of Adolescence, 28, 547–557. 
Rush, Sh. (1994). Analysis factors that place student at risk. Educational Research, 4 (3), 38-42 
Sarason B. R. Sarason, I. G, Pierce G. R. (1990). Social support: An interactional view. New 

York: John Wiley & Sons. 

Shen, B. Li, W. Sun, H. & Rukavina, P. B. (2010). The influence of inadequate teacher – to 

student social support on amotivation of physical education students. Journal of Teaching in 

Physical Education, 29, 417-432. 



 151                                                            1401 زمستان ،هشتچهل و ، شماره نوزده دوره ،یتیترب یمطالعات روانشناسمجله 

 

Schutz, P. A. & Davis, H. A. (2000). Emotion and self- regulation during test taking. 

Educational Psychologist, 35 (4), 243-256. 

Schwartz, B. (2000). Self-Determination: The Tyranny of Freedom. American Psychologist, 55 

(1), 79-88. 

Taylor, S.E. (2005). Health psychology. 4th Ed, New York, McGraw hill publication. 

Wells, T. L. (2005). Emotion and culture in a collaborative learning environment for engineers. 

Doctoral Dissertation of Philosophy, University of Texas, Austin. 
Yadav S. (2010). Perceived social support, hope, and quality of life of persons living with 

HIV/AIDS: case study from Nepal. Quality of Life Research, 19 (2), 157-166. 
Zeidner, M. (2007). Test anxiety in educational contexts: What I have learned so far. In P. A. 

Schutz & R. Pekrun (Eds.), Emotion in education, 165–184, Elsevier Academic Press 
 


