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 چکیده

 يشهر تیاز وقوع جرم در امن يریشگیبه منظور پ ايهدف از پژوهش حاضر ارائه مدل رسانه

بوده و جهت شناسایی متغیرهایی پژوهش با  يباشد. پژوهش حاضرازنظر هدف کاربرد یم

خبرگان  14پژوهش شامل  ي. جامعه آماردیگرد لیمصاحبه ها تحل ادیاستفاده از روش داده بن

هدفمند انتخاب  يریهستند که  با روش نمونه گ یو جرم شناس سانهدر حوزه  ر یدانشگاه

مفهوم  139باز ينشان داد در مرحله کدگذار جیو مصاحبه با آنها صورت گرفت. نتا دندیگرد

شد و در  بندي تر طبقه یمقوله کل  27در قالب  میمفاه نیا يبدست آمد که درگام بعد

 يریشگیبه منظور پ يعلّی مدل رسانه ا طی. شرادش انیب یمقوله اصل 10در مرحله آخر  تینها

. در دیمشخص گرد یو عوامل شغل یسازمان ،عوامليمفهوم عوامل فرد 3 از وقوع جرم با

مفهوم 2 تیاز وقوع جرم در امن يریشگیبه منظور پ ايمدل رسانه ايخصوص عوامل زمینه

. یسازمان يزریبرنامه و تیریکه عبارتند از: اعتماد مخاطب به رسانه،مد دهدیرا نشان م

از وقوع  يریشگیبه منظور پ يمدل رسانه ا يا نهیعوامل زم ینشیگز يکدگذار نیهمچن

 طی.شرادیکلان را مشخص گرد ياستگذاریو س تیریمفهوم مد کیبا  يشهر تیجرم در اامن

خرد  طیمفهوم مح 2 قیاز وقوع جرم از طر يریگ شیبه منظور پ  يمدل رسانه ا يمداخله ا

 2از وقوع جرم با  يریشگیبه منظور پ يمدل رسانه ا ي. راهبردهادیمشخص گرد لانو ک

 يامدهایمفهوم پ 2در   يمدل رسانه ا امدی. پدیو کلان  مشخص گرد مفهوم راهبرد خرد

 دهد.  یمربوط به عموم و اجتماع را نشان م يامدهایمربوط اصحاب رسانه و سازمان رسانه پ

 ادیروش داده بن ت،یجرم، رسانه ها،امن يریشگیوقوع جرم، پ  های كلیدی:واژه

 25/9/1401تاریخ پذیرش:                                                      24/7/1401تاریخ دریافت:  

25-42صفحات:   
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 مقدمه 

بر همگان معلوم  یدر حل مشکل جرم و ناامن يدادگستر ستمیس یناتوان ریاخ يهادر دهه

 گذاراناستیآور اقدامات سرکوبگرانه، سسرسام يهانهیهز نیو همچن تیواقع نیشده است. ا

در طول زمان  زین رانهیشگیوادار ساخته است. اقدامات پ رانهیشگیپ ریرا به استفاده از تداب

 تیاند. اما موفقنشان داده یامن از جرم و حل مشکل جرم و نا يریشگیخود در پ يکارآمد

 دیآنها با نیمنسجم و مدبرانه است که تدو يهابرنامه هیاز جرم، مستلزم ته يریشگیدر امر پ

در یک الگوي علمی و نظري، فرایند .(317: 1389)محمدنسل، کند یرا ط ینیمع يدنیفرا

آسیب شناسی علل جرم  -2شناسایی مئله جرم و هدف گذاري -1پیشگیري از جرم را شامل: 

اجراي راهکارهاي  -4انتخاب اقدامات ویژه و ارائه راه حل هاي عملیاتی و کاربردي   -3

 نتایج برنامه  ارائه کرده است. ارزیابی و تعدیل -5پیشگیرانه 

تواننـد  ها از طریق نمایش رفتار درسـت مـی رسانه(1388به اعتقاد سورین و تانکارد )

.داشتن دانش و اطلاعـات لازم  1اجتمـاع را حفظ کنند؛ این اقدام به چند دلیل عملی است 

ذاري رسـانه در جامعـه؛ .نقش و جایگـاه تأثیرگـ 2هاي پیشگیري از آن؛ در زمینـة جـرم و راه

اي از طریق رسانه در امر پیشگیري.  خواهـان مـسئولان دستگاه نظارتی و کنترلی و مقابله . 3

بینی وقایع است. شاید رفتارهاي گذشته  با این حال پیشگیري از جرم اغلب مستلزم پیش

تمام عیاري  بهترین وسیله براي پیشبینی رفتارهاي آینده باشند، البته پیشبینی بینقص و

 (213: 1388نخواهند بود.)کلارك و اك، 

سازي عموم جامعه نسبت به موضوع پیـشگیري از جـرم در سـطح  ها توانایی حساس رسانه

اجتماعات محلی و ملی را دارنـد. لـذا معرفـی و شناسـایی مزایـا و نتـایج اجـراي طـرحهـاي 

ل و فصل اختلافـات از جملـه اقـداماتی آمیز و تصریح در چگونگی کاهش جرائم یا ح موفقیت

 بر این اساس رسـانه(. 231ـ32: 1390ها انجام پذیرد)ابراهیمی، است که باید از طریق رسانه

رسانی میتوانند سهم بـسزایی در ایـن زمینـه داشـته  هـا با افزایش نقش آموزش و اطلاع

تـوان بـه مقابلـه بـا  ـی مـیهـاي گروه باشـند. از راهکارهاي مقابله با جرمزایی رسانه

 هـا و مطالـب رسـانه خیزي احتمالی، بـازبینی محتـواي برنامـه کننـدگی و جرم تحریـک

امن جلوه دادن  سازي از مجرمان ، نا هـاي حقـوقی، تـصویري و نوشتاري، اجتناب از قهرمان

یابی مسائل  ریشهشناسی و  آسیب عتنایی بها جامعه، جوسـازي و بـزرگنمـایی حوادث و بی

 (.22: 1384اشاره کرد.)مسکنی، 

قدرت را دارند که  نیمستند، ا يو برنامه ها يخبر يدر اخبار و گزارش ها ژهیرسانه ها، به و

مانند میزان و آثار جرم و محدود  نیاز مسائل و موضوعات مع يتوجه عموم را به مجموعه ا

، رسانه ها توجه خود چارچوب سازي نظریه .از طرف دیگر بر اساس معطوف سازنددر جامعه 
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و سپس آن ها را در چارچوب معنایی  را بر بعضی موضوعات و رویدادها متمرکز می کنند

چارچوب سازي به این معناست که رسانه ها نه آینه اي براي انعکاس  . خاص قرار می دهند

(. در باب رابطه 1392 )مهدي پور، واقعیت، بلکه سازنده واقعیت و شکل دهنده به آن هستند

 یو معلومات عموم یدر آگاه يرسانه ها نقش ارزنده ارسانه و پیشگیري از جرم باید گفت، 

، خشونت، ادیو اعت ضیها، تبعینظم یها ،بیعدالت یها، ب يافراد جامعه دارد؛ اگر چه ناهنجار

اکم بر جامعه ح يبهارزش ها یتوجه ی، بیاخلاق ریغ ي، رفتارها يحقوق شهروند تیعدم رعا

واز جمله  یناراض يها دهیو علل و عوامل آشکار پد اهنهیو تجاوز بر حقوق افراد و.... زم

 ندیمهم در فرآ يها عنصرآورند، رسانه یرا در جامعه فراهم م یاجتماع يها يناهنجار

 .استي ریشگیپ

پراکنده و غیر پژوهشگران در این زمینه معتقد است که نمی توان به صرف انجام اقدمات 

منسجم، توقع توفیق در پیشگیري از جرم را داشت، بلکه هر برنامه پیشگیرانه اي در صورتی 

قرین موفقیت خواهد بود که فرایندي منطقی و علمی در تکوین و اجراي آن رعایت شود. 

ا خود فرایند پیشگیري از جرم را نیز نباید کلیشه اي تصور کنیم. مهم نیست که این فرایند ر

هاي اشاره در چند مرحله تعریف کنیم بلکه مهم آن است که فرایندد تعریف شده حداقل

ها اقتباس شده را دارا باشد. به خصوص اگر توجه داشته باشیم که شرط اول موفقیت برنامه

شده از  جوامع دیگر، بومی سازي و انطباق آنها با امکانات و مقدورات و ویژگی هاي جامعه 

 (.333: 1389دنسل، خودي است)محم

موضوعات مهم مرتبط با پرونده  (2020جمیلا ) است. یاجتماع يهارسانه يهایستگیشا

تصورات غلط  نیو همچن يفریو عدالت ک تیرسانه ها بر جنا ریمربوط به تأث ییقضا يها

و لزوم برخورد متعادل رسانه ها با جرم و  يفریو عدالت ک یجمع يدر مورد رسانه ها جیرا

. به نظر می رسد ارایه مدل رسانه اي در پیشگیري از  ت مورد توجه قرار گرفته استعدال

و ارایه  شناخت آثار مثبت و منفی رسانه هاي جمعی در پیشگیري از وقوع جرموقوع جرم و 

 استفاده بهینه از آن می تواند عامل موثري در کاهش جرم و جنایت در جامعه باشد. مدل

 مبانی نظری پژوهش

 پیشگیری از جرم

پیشگیري از جرم، راهبرد اصلی سیاست جنایی براي مهار و مدیریت مسائل مجرمانه )نیازپور، 

( 1389شود )کلانتري و همکاران، ( است که قبل از رخداد یک بزه به کار گرفته می1393

یا راهبردي اساسی در حوزه کنترل اجتماعی است که در بردارنده مجموعه راهکارهاي 

روي یم و غیرمستقیم با هدف ایجاد امکانات و موقعیت بازدارنده از وقوع جرم و کجمستق
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(. پیشگیري از جرم، جزئی از روش هاي غیرکیفري 1393شود )علیوردي نیا، طراحی می

شود و هدف آن تحدید موقعیت هاي است که پیش از ارتکاب جرم پیش بینی و تدارك می

  (.1394ارتکاب جرم است )شایگان، 

شناسى  که در جامعه شودمیعنوان راهبرد تهاجمى مبارزه با جرم تعریف  پیشگیرى از جرم به

 آن را مطرح کرد هاى نوین براى اصلاح مجرمان بود که امیل دورکیمکلاسیک یکى از شیوه

(. به این معنی اصول پیشگیري از جرم از حالتی خشن، مجازات محور و 1392، 1)دورکیم

 حالتی ترمیمی، اصلاح گر و اجتماع محور تغییر یافته است.سرکوبگرانه به 

یافته و افزایش جرائم باعث  اجتماعى گسترشها و مسائل بدون پیشگیري اجتماعی، آسیب

شود. به این دلیل افزایش آثار جرائم میو دولتى  هزینه گزاف براى نهادهاى انتظامى و قضایى

اد مخدرو سایر جرائم، باعث شده که نهادهاى ربایى و موازجمله سرقت، نزاع، قتل، آدم

خود قراردهند. مهاجرت و جابجایى  اجتماعى، مسئله پیشگیرى از جرم را در برنامه و اهداف

قومى، از هم گسیختگى نظام  عی وجمعیت، به هم خوردن ساختار فرهنگى، ناهمگونى اجتما

تربیت و آموزش، باعث  با خانواده، بیکارى و کاهش کارایى نهادهاى اجتماعى در ارتباط

و به هم خوردن  افزایش جرائم اجتماعى شده است، در این میان، کاهش عملکرد خانواده

یک نهاد  عنوان ساختار آموزشى و تربیتى آن، بیش از همه اثرگذار بوده است. خانواده به

باعث  ،اصلى در جامعه، بخش اعظم رفتارها را بر عهده داشته و هرگونه آسیب در این نهاد

 شود. به این خاطر، امر پیشگیرى از جرم، با تقویت سرمایهمیدر اجتماع  بی نظمی بحران و

ى هابريرسانى، ایجاد پیوندهاى مدنى و تغییر کارهاى اجتماعى، اطلاعاجتماعى، آموزش

ها و علل جرم را شناسایى و کاهش دهد. پیشگیرى از جرم یکى از تواند ریشهمی محیطى

هاى انتظامى، نهادهاى اجتماعى و مدنى است تا بتوان جرائم و بزهکارى سازمان مهممباحث 

هاى محلى و نهادهاى همسایگى و فرامحلى با استفاده از خانواده، انجمن را در سطح محله،

 (.1397جمعی به صورت تعاملی کاهش داد )عشایري و نامیان،  فعال در حوزه امنیت

 از جرم ها در تصویرسازینقش رسانه

تواند ي گروهی در بزهکاري تأثیر دارد، در پیشگیري از بزهکاري نیز میهمچنان که رسانه

هاي هاي بزه از طریق تأثیر بر فردي که از خود گرایشخشکاندن ریشه«بسیار مفید باشد 

بزهکارانه نشان می دهد یا بر محیط یکی از قدیمیترین رویاهاي بشریت است. بحث پیشگیري 

م را آن دسته از حقوقدانان پیش کشیدند که نظام کیفري را براي کاهش اثرات جرم از جر

-1832) در جامعه کافی نمی دانستند، یکی از نخستین پیشگامان این وادي، جرمی بنتام

                                                           
1 Durkheim 



 29  

1401نهم/ پاییز  شماره  /سومجامعه شناسی ارتباطات/ سال   

Sociology of Communication Journal (JSC), Autumn 2022, Vol.3, No.9 

( حقوقدان و فیلسوف انگلیسی بود. وي که در جستجوي راه حلی براي محو یا حتی 1748

ه ابزارهاي مکمل براي نظام کیفري اندیشید و بر نقش آموزش الامکان کم تعداد جرایم بود، ب

و پرورش )و به ویژه شناخت قوانین(، مذهب و دولت در مراقبت از کودکانی که پدران و 

مادران آنان نالایقند و نیز بر فعالیت هاي فرهنگی و غیره تاکید کرد. در عصر حاضر مهمترین 

وهی است که اتفاقا نقش آن در پیشگیري از جرم، هاي گرابزار فعالیت هاي فرهنگی، رسانه

 (.1389مورد تصریح جرم شناسان و حقوقدانان قرار گرفته است )بخارایی، 

 ها تأثیري عمیق و تعیین کننده در ساخت تصویر ذهنی جامعه ازتردیدي نیست که رسانه

 اره منطبق برمقوله رفتار مجرمانه دارند. البته چنان که خواهد آمد این تصویرسازي همو

هاي اجتماعی و حقوقی نیست. با توجه به این امر باید بر شناخت چگونگی اثرگذاري واقعیت

دهی آنها به اذهان عمومی دربرخورد با  اي داشت و در خصوص جهتها تأکید ویژهرسانه

پیشگیري از  رفتارهاي مجرمانه درك کافی حاصل کرد تا راهگشاي استفاده از آنان براي

هاي مختلف اجتماعی هاي جمعی با شناخت آسیبرسانه .ب جرایم در سطح جامعه گرددارتکا

-هاي اجتماعی هشدار میاجتماعی، نسبت به گسترش ناهنجاري و گزارش آن به کنشگران

کنند تا براساس ارزشها هاي کجرو آگاه میرفتارها و خرده فرهنگ دهند و کنشگران را از نوع

ها قرار نگیرند. امعه حرکت نمایند و در دام این گونه خرده فرهنگو هنجارهاي موردپذیرش ج

ها ایجاب میکند که ابعاد، نوع و کیفیت شکسته شدن هنجارها و رسالت رسانه از این رو

اجتماعی را منعکس کنند تا اعضاي جامعه بتوانند با درکی همه جانبه ضمن  هايارزش

وسایل  .شدن هنجارهاي مقبول جلوگیري کنندهاي اجتماعی از شکسته انحراف خودداري از

هنري، زشتی،  هايگیري از شگردهاي تبلیغی و آفرینشتوانند با بهرهارتباط جمعی می

کنند )یامین پور،  هاي ملی و دینی را به مخاطبان خود القا ناپسندي و تزلزل باورها و ارزش

1387.) 

آموزش رسالت دیگري را بر عهده  سانی ور اطلاع ها در کنار نقشدر سـال هـاي اخیـر رسانه

-ها با افشاگرياند که همانا نقـش جسـتجوگري و تفتـیش است. بر این اساس، رسانهگرفته

کننـد و از طریق شکنند و آن را جبران مـیهاي خود، سکوت مراجع دولتی و رسمی را می

نقض شدید هنجارها و آورند تا در موارد  مطلع ساختن افکار عمومی، به دولتها فشار می

ملاطفت »هاي هاي متناسب از خود نشان دهند و از روشهـاي شدید، واکنشارتکـاب جـرم

 (.1392)پاك نهاد،  و چشـم پوشـانه، خـودداري کننـد« آمیز

 ها در پیشگیری از جرم و تامین امنیتنقش رسانه

در پیشگیري از جرم و ها ( در پژوهش خود به بررسی نقش رسانه1399پناهی و همکاران )

راهبردهاي پیشگیري از جرم، یکی از در این پژوهش آمده است  تامین امنیت پرداختند،



 30  

1401نهم/ پاییز  شماره  /سومجامعه شناسی ارتباطات/ سال   

Sociology of Communication Journal (JSC), Autumn 2022, Vol.3, No.9 

گیري کنترل و مدیریت جرائم با بهره شناسی است که در راستايمباحث مطرح در حوزه جرم

د. گردنتدوین می هاي مختلف حاکمیتی و جامعوي در قبل، حین و بعد از وقوع جرماز ظرفیت

ساز تلقی شده و امنیت  هاي اصلی امنیتجرائم به عنوان یکی از مؤلفه پیشگیري و کنترل

 سلبی به نوعی با فقدان ترس و تهدید از وقوع جرم رابطه داشته و حاصل تولید نیز در مفهوم

به  هاي جمعی؛ تعامل و مشارکت نهادهاي مدنی است. هر فرد و نهاد اجتماعی بایدرسانه

کاهش و  تولید امنیت ایفاي نقش نماید و از طرف دیگر نیز برقراري امنیت با سهم خود در

همه جانبه  شود مگر با مشارکت مدنی وکنترل جرم که پدیده اجتماعی است محقق می

شود. لذا نمی هاي جمعی است محققنهادهاي اجتماعی که اثرگذارترین این نهادها رسانه

افکار جمعی و  هاي، نقش بسیار مهمی در بسترسازيتوان ادعا نمود که رسانه جمعیمی

 (.1399ند )پناهی و همکاران، تأمین امنیت عمومی و پیشگیري از وقوع جرم دار

 نقش رسانه در پیشگیری از جرم 

( در مقاله خود به نقش رسانه در پیشگیري از جرم پرداخت، در این پژوهش 1392بیابانی )

آید، اولین اي( به میان میبت از پیشگیري )هر حوزهآمده است در جهان امروز وقتی صح

ها منابع عمده آفرینش و پویایی فرهنگ کند رسانه است. رسانهها را درگیر میچیزي که ذهن

روند. قدرت و توان این ابزارهاي فکري از پایه هاي آنچنان بلند برخوردار است به شمار می

فرهنگ پویا، دست نیافتنی و محال است. که بدون حضور آن، دسترسی به جامعه اي با 

روند و کارکردهاي مختلف اعم از آشکار و ها سپهر اطلاعاتی هر جامعه به شمار میرسانه

هاي آموزش، اطلاع رسانی و آگاه سازي، تفریح و سرگرمی دارند. به غیر از پنهان در حوزه

هم در پیشگیري از جرم نقش ها در تولید جرم و فضاي منبعث از آن و موارد یاد شده رسانه

می آفرینند به گونه اي که نقش و کارکرد آن مورد توجه همگان قرار گرفته است. زیرا دانش 

عمومی از جرم و جنایت و عدالت تا حر زیادي از رسانه ها به دست می آید. با رواج دیدگاه 

ي مخاطبان به عمل می رسانه سالاري که از قدرت بالاي رسانه ها در القا و تاثیرگذاري بر رو

اورد و براي مخاطبان در قبال پیام هاي رسانه هاي عمومی نقش انفعالی و تاثیرپذیر قائل 

هستند. لذا هدف از پیشگیري ممکن است کاهش جرم یا محدود کردن آن یا جلوگیري از 

ارکرد رشد آن باشد. بر این اساس آنچه در این مقاله نگارنده بر آن تاکید دارد به غیر از ک

رسانه در حوزه هاي مختلف؛ به نقش پیشگیرانه رسانه از طریق آموزش شهروندان و حساس 

 سازي گروه ویژه و عموم جامعه است. 
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 نقش رسانه های جمعی در وقوع و پیشگیری از جرایم

هاي جمعی در وقوع و پیشگیري از جرایم ( در پژوهشی به نقش رسانه1396عظیمی )

در عصر حاضر، که بواسطه ظهور وسایل ارتباطی و فناوري پرداخت، در این پژوهش آمده است 

نوین به عصر ارتباطات و اطلاعات معروف شده است از رسانههاي گروهی به عنوان مهمترین 

در پیشگیري از وقوع جرم شود و نقش این رسانه ها دهی به افکار عمومی یاد می ابزار شکل

مورد توجه اندیشمندان علوم اجتماعی، حقوق دانان، صاحبنظران و متولیان عرصه نظم و 

امنیت اجتماعی قرار گرفته است. پژوهش حاضر به بررسی و تبیین نقش دوگانه رسانه هاي 

اي  جمعی در پیشگیري و وقوع جرایم میپردازد چرا که رسانه ها با توجه به سیاست رسانه

خود هم میتوانند در تشدید احساس ناامنی، افزایش وقوع جرم و جهت دهی به افکار افراد 

مستعد به ارتکاب جرم تأثیر گذار باشند و هم میتوانند در افزایش احساس امنیت، کاهش 

دهی و تنویر افکار عمومی نقش بسزایی ایفا کنند. این پژوهش نوعی  وقوع جرایم، آگاهی

ها و نتایج حاصل از آن از روش ها، نظریهها، دادهاربردي است و تحلیلک -تحقیق تحلیل

اي تعاریف و همچنین مطالعه دیگر اسناد، اي و به وسیله مطالعه کتابخانهکتابخانه-اسنادي

هاي جمعی و پیشگیري از وقوع جرایم استخراج کتب و منابع علمی در مورد ارتباط بین رسانه

ر این تحقیق به این مهم اشعار دارد که رسانه هاي جمعی نگرش شده است. نتایج حاصله د

اي خود افکار عمومی دهند و با اهداف رسانهو بینش مخاطبان را عمیقاً تحت تأثیر قرار می

گذاري توان با سیاستکنند از همین رو میرا در جهت مقاصد از پیش تعیین شده هدایت می

، از بستر و پتانسیل معجزه آساي رسانه ها در امر ریزي هدفمندمناسب و طراحی و برنامه

 .مند شدپیشگیري از وقوع جرایم بهره

 روش تحقیق
 رو پیش تحقیق طرفی از است، کاربردي–اي توسعه نوع از هدف جنبه از حاضر تحقیق
 پیدایش استعداد، یا نیاز یک شناسایی فرایند ايتوسعه تحقیق در زیرا هست نیز ايتوسعه

دهد. جامعه آماري این تحقیق در مرحله کیفی خبرگان می روي تازه آفرینشی یا اندیشه یک
دانشگاهی و اجرایی حوزه  جامعه شناسی، مدیریت رسانه و ارتباطات و پیش گیري از جرم  

اي نو شناسی، و یا خلق نظریههستند. جهت شناسایی متغیرهایی مهّم، ایجاد و تدوین گونه
هش را انجام داد و با روش داده بنیاد مصاحبه ها تحلیل گردید. ظهور، به صورت کیفی پژو

خبرگان  دانشگاهی در حوزه  رسانه و جرم شناسی هستند  14جامعه آماري پژوهش شامل   
که  با روش نمونه گیري هدفمند انتخاب گردیدند و مصاحبه با آنها صورت گرفت. در  این  

مصاحبه از کارشناسان 14اسایی  مولفه ها  مرحله از پژوهش تحقیق کنونی به منظور شن
انجام  گرفت. در انتخاب افراد سعی  گردید که از نظر سن ،پست سازمانی و تجربه کاري تنوع 
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لازم را داشته باشند.با انجام این تعداد مصاحبه  تشخیص محقق این بوده است که اطلاعات 
 ه هاي بیشتر نیست.گرد آوري شده به نقطه اشبا ع رسیده و نیاز ي به مصاحب

در پژوهش حاضر براي انتخاب نمونه هاي پژوهش از روش قضاوتی و غیرتصادفی به طور 
مشخص نمونه گیري گلوله برفی استفاده  می شود. در این شیوه یک مصاحبه  محقق را به 

 اطلاعات آوري جمع منظور به پژوهش این اول مرحله مصاحبه هاي بعدي هدایت می کند.در
 متن سپس و گردید استفاده یافته ساختار نیمه مصاحبه از و( ايکتابخانه)اسنادي اتازمطالع

 پژوهش، این در که ترتیب بدین .گردید تحلیل و کدگذاري تئوري گرندد طریق از مصاحبه
 . است شده استفاده  گزینشی کدگذاري و  محوري کدگذاري باز، کدگذاري از

و شاخص روایی   1از دو ضریب نسبت روایی محتواکمی، براي بررسی روایی محتوایی به شکل 
ها، در این پژوهش ابتدا جهت بررسی کیفی محتوا و رسا بودن سوال استفاده شد 2محتوا

هاي افکارسنجی تخصص داشتند پرسشنامه به سه خبره که در امور طراحی پرسشنامه و روش
به ده نفر از گروه خبرگان داده شد  ها به دست آمد، سپس پرسشنامه اولیهارائه شد و نظر آن

 و دو ضریب نسبت روایی محتوا  و شاخص روایی محتوا محاسبه شد.

 یافته ها

جهت کشف شرایط علی، زمینه اي، مداخله اي، پیامدها و و راهبردها کدگذاري باز، محوري 

گذاري و انتخابی انجام شد. در ابتدا پس از انجام کدگذاري محوري براي کلیه مفاهیم، کد

 علی انجام شد.  گزینشی شراي
 علی رسانه اي به منظور پیشگیري از وقوع جرم  (: کدگذاري گزینشی شرایط1جدول)

 مفاهیم كدها

 نگرش مدیران رسانه
 عوامل فردي

 توانمندي مدیران و کارکنان رسانه

 فرهنگ و جو سازمان رسانه اي

 عوامل سازمانی
 قوانین و مقررات  رسانه

 سازمانی رسانه ملی ساختار

 منابع مالی و کالبدي رسانه ملی

 مسئولیت اجتماعی شغل و سازمان صدا و سیما

 مدیریت و رفتار شغلی عوامل شغلی

 استقلال شغلی

                                                           
1. Content Validity Ratio (CVR) 
2. Content Validity Index (CVI) 
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است که بر پیشگیري از وقوع جرم تأثیر  محیطی خاص شرایط زمینه اي شامل شرایط

اي رسانه اي به منظور پیشگیري از وقوع زمینهگذارند. در پاسخ به این سوال که شرایط می

 جرم چیست ؟یافته هایی به شرح زیر حاصل شده است.
 اي  مدل رسانه اي به منظور  بر پیشگیري از وقوع جرم(: کدگذاري گزینشی  شرایط زمینه2جدول)

 كدگذاری گزینشی مفاهیم

 رسانه به مخاطب اعتماد
 مدیریت و سیاستگذاري کلان

 برنامه ریزي سازمانیمدیریت و 

اي به منظور پیشگیري از وقوع جرم در پاسخ به این سوال که شرایط مداخله اي مدل رسانه

 یافته هایی به شرح زیر حاصل شده است: چیست.
 اي  مدل رسانه اي به منظور  پیشگیري از وقوع جرم(: کدگذاري گزینشی  شرایط  مداخله3جدول)

 كدگذاری گزینشی مفاهیم

 محیط خرد رسانه اي  عوامل درون 

 نقش دولت 

 محیط کلان
 فرهنگی -عوامل اجتماعی 

 عوامل اقتصادي

 عوامل سیاسی

نتایج کدگذاري گزینشی نشان می دهد که شرایط مداخله اي به منظور پیش گیري از وقوع  
 جرم به  دو بخش کلی محیط خرد و محیط کلان تقسیم می شود.

 مصاحبه اي به منظور پیشگیري از وقوع جرممورد که راهبردهاي مدل  رسانه این بررسی براي
 انجام شد. کدگذاري کنندگان، مشارکت با گرفته صورت

 (: کدگذاري گزینشی راهبردهاي رسانه اي موثر بر پیشگیري از وقوع جرم3جدول)

 مفاهیم كدها

 آگاه سازي مدیران  رسانه ملی  از اقدامات، اهداف، و خط مشی

 پیشگیري از وقوع جرم

 راهبردهاي خرد

 

 تفویض اختیار فعالیت هاي پیش گیري از وقوع جرم

 محوري و توجّه به انتظارات آنهامخاطب 

 مدیران کارکنان، بین مشارکت براي افزایی هم و تجارب تسهیم

 مخاطبان و رسانه ارشد

 راهبردهاي کلان

 ایجاد جوّ رقابتی بین دیگر  مؤسسات  رسانه اي 
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است. در پاسخ به این سوال که  خروجی هاي به دست آمده از به کارگیري راهبردهاپیامدها 

چیست. نتایج زیر حاصل  جرم وقوع از پیشگیري بر موثر اي رسانه پیامدهاي حاصل مدل

 شد.
 منظور پیشگیري از وقوع جرم اي به(: کدگذاري گزینشی پیامدهاي مدل رسانه4جدول)

 كدگذاری گزینشی مفاهیم

  رسانه محوري کارکرد

 پیامدهاي مربوط اصحاب رسانه  و سازمان  رسانه

 بنیاد مردم گفتمان

  محوري عدالت گفتمان

 رسانه محوري دانش

 ملی رسانه شهرت و اعتبار

   عمومی افکار و فرهنگ مدیریت و هدایت
 مدیریت بحران  عموم و اجتماع پیامدهاي مربوط به

کنندگان در پژوهش اجراي راهبردهاي راهبردهاي رسانه اي به با توجه به نظرات شرکت

توان به دو  منظور  پیشگیري از وقوع جرم پیامدهایی را به دنبال دارد که این پیامدها را می

پیامدهاي عموم و اجتماع بخش پیامدهاي  مربوط به اصحاب رسانه و  سازمان  رسانه ملی و  

 تقسیم نمود.
 (: نتیجه ارزیابی روایی محتوایی5جدول)

 CVR CVI متغیرهای كلیدی دسته بندی

 شرایط علی

نگرش مدیران نسبت به پیش گیري از 

 جرم
87% 1 

 1 %75 هاي مدیران و کارکنان رسانهتوانمندي

 1 %87 فرهنگ و جو سازمانی

 1 %87 قوانین و مقررات

 1 %93 ساختار سازمانی

 1 %82 منابع مالی و کالبدي

 1 %80 مسئولیت اجتماعی شغل و سازمان

 1 %74 مدیریت و رفتار شغلی

 1 %91 استقلال شغلی

 شرایط زمینه ای
 1 %93 رسانه به مخاطب اعتماد

 1 %87 سازمانی ریزي برنامه و مدیریت
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 CVR CVI متغیرهای كلیدی دسته بندی

شرایط مداخله 

 گر

 1 %81 رسانه اي  عوامل درون 

 85/0 %75 نقش دولت

 85/0 %81 فرهنگی-عوامل اجتماعی 

 1 %95 عوامل اقتصادي

 1 %87 عوامل سیاسی

 راهبردها

آگاه سازي مدیران  رسانه ملی  از 

اقدامات، اهداف، و خط مشی پیش 

 گیري از وقوع جرم

68% 79/0 

تفویض اختیار فعالیت هاي پیش گیري 

 از وقوع جرم
85% 1 

 1 %76 گرایی و توجّه به انتظارات آنهامخاطب 

 براي افزایی هم و  تجارب تسهیم

 ارشد مدیران کارکنان، بین مشارکت

 مخاطبان و رسانه

84% 1 

ایجاد جوّ رقابتی بین دیگر  مؤسسات  

 رسانه اي
75% 85/0 

 پیامد

 79/0 %60 کارکرد محوري رسانه

 75/0 %62 گفتمان مردم بنیاد

 1 %75 گفتمان عدالت محوري

 1 %68 رسانه محوري دانش

 85/0 %81 ملی رسانه شهرت و اعتبار

 1 %81 پاسخگویی

 افکار و فرهنگ مدیریت و هدایت

 عمومی
87% 1 

 1 %87 مدیریت بحران
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 : مدل رسانه اي پیشگیري از وقوع جرم در امنیت شهري(1)شکل

 گیرینتیجه

 طراحی مدل رسانه اي پیشگیري از وقوع جرم در امنیت شهري بود. درهدف این پژوهش 

 مقوله 27 قالب در مفاهیم این بعدي گام در که آمد بدست مفهوم 139باز کدگذاري مرحله

شد.در خصوص شرایط  بیان اصلی مقوله 10 آخر مرحله در نهایت در و شد بنديطبقه ترکلی

مفهوم در کد گذاري باز مشخص  44از وقوع جرم  علّی مدل رسانه اي به منظور  پیش گیري

 پیشگیري  منظور به اي رسانه گردید و نتیجه حاصل از کدگذاري محوري عوامل علی مدل

 رسانه مدیران مفهوم را نشان می دهد عبارتند از نگرش9 امنیت شهري در جرم وقوع از

 جو و ، فرهنگ رسانه کارکنان و مدیران هاي،توانمندي جرم از پیشگیري به نسبت

 و شغل اجتماعی کالبدي،مسئولیت و مالی سازمانی،منابع مقررات،ساختار و سازمانی،قوانین

مفهوم عوامل  3شغلی کدگذاري گزینشی با شغلی،استقلال رفتار و سازمان،مدیریت

فردي،عوامل سازمانی و عوامل شغلی مشخص گردید. از جمله تحقیقات همسو با این یافته 

 بالا»  که داد نشان است نتایج این پژوهش( 1400)همکاران و بخشی تحقیقات گلپژوهشی 

 ،«ايماهواره هايشبکه هايبرنامه از استفاده به مردم تمایل کاهش براي هابرنامه کیفیت بردن

 تولید» و «مردم حقوقی معلومات سطح ارتقاي منظوربه قوانین درباره بخشیآگاهی»

 راهکارهاي ترینمهم را «نوجوانان و کودکان براي اخلاقی و اجتماعی آموزنده هايپویانمایی

  با همسو تحقیقات دیگر از. دانستند تلویزیون رسانه از استفاده با جرائم وقوع از پیشگیري

. باشد می( 1397)همکاران و بیابانی ،(1399)همکاران و پناهی تحقیقات  پژوهشی یافته این

 دچار و افشا مسئولان خطاهاي اینکه احتمال کنند، ایفا را خود نظارتی نقش رسانه ها اگر
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 این بر. می یابد افزایش دهند، دست از را خود شهرت یا قدرت یا و شوند قضایی پیگیري

 همچنین و ها دولت یکدیگر، با افراد ارتباط نحوه بر اي کننده متحول تاثیرات رسانه ها اساس

 ارتقا را جرم وقوع از پیشگیري و  فساد کاهش توانندمی  دولت ها که داشته اند هایی روش

 .دهند

 در مفهوم23  جرم وقوع از گیري پیش اي به منظوررسانه مدل ايزمینه در خصوص عوامل 

 اي مدل زمینه عوامل محوري کدگذاري از حاصل نتیجه و گردید مشخص باز گذاري کد

 اعتماد: از عبارتند که دهد می نشان را مفهوم2  جرم وقوع از پیشگیري  منظور به ايرسانه

 اي مدل زمینه عوامل گزینشی گذاري کد سازمانی، ریزيبرنامه و رسانه،مدیریت به مخاطب

 و امنیت شهري با یک مفهوم مدیریت در جرم وقوع از پیشگیري منظور به اي رسانه

مشخص گردید. نتایج این پژوهش نشان داد بکار گیري کمپین هاي   کلان را سیاستگذاري

رسانه اي نقش موثري در کاهش و پیش  گیري  از وقوع جرم دارد . از جمله تحقیقات همسو 

 است آن از حاکی پژوهش هاي یافته است  ( 1399) همکاران و با ایتن یافته پژوهش پناهی

 عمومی سازي فرهنگ بر تاکید با عمومی تامین و جرم از پیشگیري در جمعی هاي رسانه که

 (1398) همکاران و همچنین  تحقیق سعادتی  . موثرند غیرمستقیم و مستقیم صورت به

 برنامه هاي از استفاده به مردم تمایل کاهش براي ها برنامه کیفیت بردن نشان داد که بالا

 معلومات سطح ارتقاي منظور به قوانین درباره بخشی آگاهی» ، «اي ماهواره هاي شبکه

 نوجوانان و کودکان براي اخلاقی و اجتماعی آموزنده انیمیشن هاي تولید »و «مردم حقوقی

 تلویزیون جمله از رسانه از استفاده با خشن جرائم وقوع از پیشگیري راهکارهاي مهمترین« 

 استفاده با حاکمیت بر رسانه نظارتی نقش با پژوهشی در( 1397)همکاران و بیابانی. باشد می

 اینکه احتمال کنند، ایفا را خود نظارتی نقش رسانه ها اگر کردند بررسی اسنادي روش از

 دست از را خود شهرت یا قدرت یا و شوند قضایی پیگیري دچار و افشا مسئولان خطاهاي

 افراد ارتباط نحوه بر اي کننده متحول تاثیرات رسانه ها اساس این بر. می یابد افزایش دهند،

 و فساد کاهش می توانند دولت ها که داشته اند هایی روش همچنین و ها دولت یکدیگر، با

همچنین از دیگر تحقیقات همسو با این یافته، پژوهش  .دهند ارتقا را جرم وقوع از پیشگیري

 است. ( 1397) نامیان و عشایري

مفهوم در  27از وقوع جرم در زمینه شرایط مداخله اي مدل رسانه اي  به منظور پیشگیري 

 منظور به اي رسانه کد گذاري باز مشخص گردید  و نتیجه حاصل از کدگذاري محوري مدل

 اي،نقش رسانه  درون مفهوم را نشان می دهد عبارتنداز : عوامل 5جرم وقوع از گیري پیش

 2سیاسی و کدگذاري گزینشی  با  اقتصادي،عوامل فرهنگی،عوامل- اجتماعی عوامل دولت

مفهوم  محیط خرد و  کلان  مشخص گردید.از جمله تحقیقات همسو نتایج  پژوهش افضلی 
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 براي قدرتمندي بازوي نقش  ها ( است  این پژوهش بیان می کند رسانه2021و همکاران )

 برگزاري فیلم، ساخت و ها برنامه سازماندهی با مثال، عنوان به کنند، می بازي قضاییه قوه

 شدن قربانی و بزهکاري از تواند می که غیره و رایگان آنلاین هاي کلاس آنلاین، سمینارهاي

 همکاران و بخشی .همچنین  از دیگر تحقیقات همسو پژوهش گل کند جلوگیري مردم

 ما جامعه از مهمی بسیار بخش ها رسانه می باشد. (2018)ومیلانی ماستاراکو ،(1400)

 آنها از عمومی ادراك و قضایی نهادهاي رفتار بین ارتباط و مسیر ایجاد براي عمدتاً و هستند

 . شود می استفاده

 کد در مفهوم 22جرم وقوع از پیشگیري منظور به  اي رسانه در خصوص راهبردهاي مدل

مدل رسانه اي  به منظور  محوري کدگذاري از حاصل نتیجه و گردید مشخص باز گذاري

 رسانه  مدیران سازي آگاه:  از عبارتند دهد می نشان را مفهوم5پیش گیري از وقوع جرم  در 

 هاي فعالیت اختیار تفویض جرم، وقوع از گیري پیش مشی خط و اهداف، اقدامات، از  ملی

 هم و  تجارب آنها،تسهیم انتظارات به توجّه و محوري ،مخاطب جرم وقوع از گیري پیش

  دیگر بین رقابتی جوّ مخاطبان،ایجاد و رسانه ارشد مدیران کارکنان، بین مشارکت براي افزایی

 .گردید مشخص  کلان و خرد راهبرد  مفهوم 2 با  گزینشی کدگذاري و اي رسانه  مؤسسات

 این،  نتایج است  (2021)ولیتر از جمله تحقیقات همسو با پژوهش حاضر پژوهش وانگ

 گذاران سیاست براي رسانه ازطریق را جرم وقوع از پیشگیري محلی استراتژي هاي از برخی

 جایگاه و نقش نشان داد که  ( 1393) همکاران و تنی نتایج پژوهش هفت .می گیرد نظر در

 چتر نشان داد که  ( 1390)همکاران و جرم حتمی است و روشندل از پیشگیري در رسانه

 ارسال مرحله طی در پلیس هدایتگر تأثیرپذیري و مخاطب بخش داخل در پلیس پوششی

می گذارد  پیام گیرنده جامعه و مخاطب روي رفتاري و عاطفی شناختی، تأثیرات سبب پیام

 نیازمند فرهنگ سازي و اجتماعی آسیب هاي و بحران ها با مقابله براي انتظامی و نیروي

 زاده از دیگر تحقیقات همسو نتایج  تحقیقات حبیب. است رسانه اي ظرفیت هاي از استفاده

 از صحبت وقتی امروز جهان با یافته حاضر است. در (1389) و بیابانی( 1388) ملکی

. است رسانه کندمی درگیر را هاذهن که چیزي اولین آید،می میان به( ايحوزه هر) پیشگیري

 ابزارهاي این توان و قدرت. روندمی شماربه فرهنگ پویایی و آفرینش عمدة منابع هارسانه

 با ايجامعه به دسترسی آن، حضور بدون که است برخوردار بلند آنچنان هايپایه از فکري

 روندمی شماربه جامعه هر اطلاعاتی سپهر هارسانه. است محال و نیافتنیدست پویا، فرهنگ

 سازي،آگاه و رسانیاطلاع آموزش، هايحوزه در پنهان و آشکار از اعم مختلف کارکردهاي و

 .دارند سرگرمی و تفریح
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مفهوم در کد گذاري 23اي  به منظور پیش گیري از وقوع جرم   در خصوص پیامد مدل رسانه

 منظور به  اي رسانه مدل باز مشخص گردید و نتیجه حاصل از کدگذاري محوري پیامد

 محوري مفهوم را نشان می دهد  که عبارتند از  کارکرد 6 جرم وقوع از پیشگیري

 رسانه شهرت و رسانه،اعتبار محوري ،دانش محوري عدالت بنیاد،گفتمان مردم رسانه،گفتمان

 و  کدگذاري گزینشی  پیامد بحران عمومی،مدیریت افکار و فرهنگ مدیریت و ملی،هدایت

 رسانه اصحاب مربوط مفهوم پیامدهاي 2  جرم وقوع از پیشگیري منظور به  اي رسانه مدل

 در هرسان اجتماع را نشان می دهد. نقش و عموم به مربوط پیامدهاي  رسانه  سازمان و

 قابل غیر حوزه این هاي آسیب کاهش و اقتصادي و اجتماعی و فرهنگی هاي بحران مدیریت

 .دارد آنها از پیشگیري و اجتماعی معضلات نمود در پررنگی حضور ملی رسانه و است انکار

 رویکرد همیشه باید  هاي کشور سیاست اجراي رصدکنندگان و ناظران عنوان به ها رسانه

مربوط به پیش  هاي سیاست کیفیت و کمیت نحوه، به نسبت گرایانه مطالبه و بانی دیده

 و بازخواهی اصلی و  معضلات افشاگري. باشند گیري از وقوع جرم  و فساد را داشته باشند

 برخی بودن کیفیت بی بحث جدي گیري پی اقداماتشان، و مسئولان کمک کارشناسانه بعد

 کرده مطرح شوندگان مصاحبه که است مفاهیمی جمله برنامه در حوزه آسیبهاي اجتماعی از

 .پرداخت  گري مطالبه و فسادستیزي معرفی  از طریق رسانه به  توان می طریق بدین که اند

پیام  رساندن و رسانی اطلاع براي ملی رسانه ارتباطی ابزار از تواندرسانه ملی می  مدیران

 استفاده مخاطبان   به مستقیم غیر طور یابه مستقیم طور  به هاي پیشگیري از وقوع جرم 

 عنوان به مشهور افراد و مرجع گروههاي از تواند می ملی رسانه.  کند یاداوري آنها به و کند

 می افراد روي ها گروه این تاثیر دهنده نشان تجربی شواهد چون کند استفاده افکار رهبران

 هاي گروه و افراد انتظارات به توجه انجام سبک زندگی صحیح و سالم با براي افراد.باشد

 فضاي حوزه در ملی رسانه مدیران .شوند یمبراي سبک زندگی خاصی  انگیزمند مرجع

باشگاه مخاطبان در  سایت وب طراحی صرف بیشتري وقت که باشند داشته نظر در مجازي

 سایت وب به مخاطبان  که اي گونه به شود، زمینه پیش گیري از  آسیبها اجتماعی و جرائم

 مخاطب  انسجام و اعتماد و باشند. مشارکت آن بازدیدکنندة همواره و کنند پیدا تعلق احساس

 منظور به مدیران که است بنابراین،لازم.  هستند برخوردار رسانه صنعت در اولیه اهمیت از

 فضایی طریق از ملی رسانه .کنند نظر تجدید مخاطبان بیشتر  مشارکت براي ساختاري ایجاد

 بسزایی تاثیر پیش گیري از وقوع جرم  مخاطبان و شدن جفت  به تواند می دارد اختیار در که

 همچنین و تلویزیون و رادیو مطبوعات، واقعی کارکردهاي به صحیح باشد. آگاهی داشته

 بسیار  مملکتی ریزان برنامه و گذاران سیاست در حوزه پیش گیري از وقوع جرم براي  سینما،

 است سودمند
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 منابع
مجموعه رویه هاي بین المللی پیشگیري از جرم، چاپ دوم، انتشارات بنیاد  .(1390ابراهیمی، شهرام )

 .حقوقی میزان

 .شناسی انحرافات اجتماعی در ایران، تهران، انتشارات دانشگاه تهران جامعه(. 1389).بخارایی، احمد

و مقابله با فساد  تیترویج شفاف يبرا يها ابزار رسانه (.1397) و بهنام ذوقی نیغلامحس ابانی،یب

 85-104: 1397 زی، پای 112 اپیی، شماره پ3شماره ، 29فصلنامه رسانه. دوره . و مالی اسییس

(. نقش رسانه ها در 1399پناهی، حمید؛ فراستی، امیر؛ میرزایی، محمد و کرم زاده، اسماعیل. )

 .95-74(.3)12نشریه علمی انتظام اجتماعی، پیشگیري از جرم و تامین امنیت، 

 .137 - 103 ; . (2)1,  1388تابستان  (. نشریه انتظام اجتماعی ،1388حبیب زاده ملکی ، اصحاب. )

 (. درباره تقسیم کار اجتماعی. مترجم: باقر پرهام، تهران: نشر مرکز.1392. )دورکیم، امیل

(. تببین مدل کاربرد رسانه 1390قاسمی، محمد. ) روشندل اربطانی، طاهره؛ خواجه ئیان، داتیس و

 (.4)1هاي جمعی براي پیشگیري از ارتکاب جرم، فصلنامه نظم و امنیت انتظامی، 

(. نقش نهادهاي مذهبی در پیشگیري اجتماعی از جرم. فصلنامه مطالعات 1394. )شایگان، فریبا

 .41-9(، صص39)11پیشگیري از جرم.

همایش ملی رسانه هاي جمعی در وقوع و پیشگیري از جرایم.  (. نقش1396عظیمی، حمید. )

 .پیشگیري از جرم در قلمرو مطالعات حقوق کیفري، علوم اجتماعی و انتظامی

هاي راهبردي وکلان، (. مدیریت پیشگیري ازجرم درایران. فصلنامه سیاست1393.)نیا، اکبروردىعلی

 .37-58(. صص 8)2

زاده، شناسی پیشگیري، ترجمة مهدي مقیمی و مهدیه تقـیجرم(. 1388).کلارك، رونالدوي وجان اك

 .سازمان زرد انتـشارات

(. ایمن سازي فضاي کالبدي شهرها 1389. )کلانترى، محسن؛ حیدریان، مسعود و محمودى، عاطفه
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Abstract 

The purpose of this research is to provide a media model to prevent crime 

in urban security. The present research is practical in terms of its purpose 

and was analyzed using the data method of interviews in order to identify 

the variables of the research. The statistical population of the research 

includes 14 academic experts in the field of media and criminology, who 

were selected by purposeful sampling and interviewed. The results showed 

that in the open coding stage, 139 concepts were obtained, and in the next 

stage, these concepts were classified in the form of 27 more general 

categories, and finally, in the last stage, 10 main categories were expressed. 

The causal conditions of the media model in order to prevent the 

occurrence of crime were identified with 3 concepts of individual factors, 

organizational factors and occupational factors. Regarding background 

factors, the media model shows two concepts in order to prevent crime in 

security, which are: audience's trust in the media, management and 

organizational planning. Also, the selective coding of the background 

factors of the media model in order to prevent the occurrence of crime in 

urban security with a concept of management and macro-policy was 

determined. The intervention conditions of the media model in order to 

prevent the occurrence of crime were identified through two concepts of 

micro and macro environment. The strategies of the media model in order 

to prevent the occurrence of crime were identified with two concepts of 

micro and macro strategy. The result of the media model shows the 

consequences related to the public and society in two concepts, the 

consequences related to the media members and the media organization. 

Keywords: Occurrence of crime, crime prevention, media, security, 

foundation data method 

  




