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  چكيده
هاي اخير، رشد قابل  زايي و ايجاد درآمد در كشورها دارد و در دهه توريسم نقش مهمي در اشتغال

هاي فرهنگي و طبيعي، ايران موقعيت منحصربفردي در صنعت  دليل جاذبهبه. توجهي داشته است
تواند يك روش مناسب براي بهبود شرايط اقتصادي ايران و  توسعه اين صنعت مي بنابراين. توريسم دارد

. بيني ورود فصلي گردشگر به ايران است هدف مطالعه حاضر، پيش. كاهش وابستگي آن به نفت باشد
و الگوهاي جمعي فصلي مبتني بر آزمون ) 1SARIMA(جنكينز فصلي  - بدين منظور از رهيافت باكس

را شامل  1380- 90هاي  فصل از سال 44دوره زماني مطالعه . استفاده شده استريشه واحد فصلي 
نشان داد كه سري ورود گردشگر خارجي به ايران  2HEGYنتايج آزمون ريشه واحد فصلي . شود مي

هاي صورت گرفته با الگوهاي جمعي فصلي و بيني نتايج پيش ي مقايسه. داراي ريشه واحد فصلي است
SARIMA كه مدل جمعي فصلي از دقت بيشتري نسبت به الگوي رقيب يعني  نشان دادSARIMA 

عنوان الگوي مناسب جهت تبيين رفتار فصلي جريان ورود تورسيم به ايران رو بهبرخوردار است و از اين
  .انتخاب شد

 .SARIMAبيني، توريسم، آزمون ريشه واحد فصلي، الگوي جمعي فصلي، پيش :واژگان كليدي
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 مقدمه

است،  هاي انساني درآمده  جهانگردي در پنجاه سال اخير، به شكل يكي از مهمترين پديده
  اندازهاي جغرافيايي را دگرگون  گذارد و چشماي كه آثار شگرفي بر جوامع انساني مي پديده

صورت امروزي و با اي عميق در تاريخ بشريت دارد ولي به هرچند توريسم، ريشه. كندمي
هاي  استه از تمدن درخشان صنعتي معاصر است كه جنبهونو و برخ اي   كنوني، پديده تأثيرات 

). 1380محلاتي، (است  داده  شمار زندگي كشورها، جوامع و افراد را تحت تأثير خود قرار  بي
است و از صنايع رشد  عنوان يكي از مهمترين صنايع در جهان مطرح صنعت توريسم امروزه به

است و مورد توجه بسياري از  سرعت گسترش يافته اخير به  هاي ت كه در سالاس اي  يابنده
بر اساس آمار منتشره از سوي سازمان جهاني جهانگردي، درآمدهاي .  است گرفته   ها قراردولت

، خودرو، قطعات و لوازم يدكي المللي پس از نفت، محصولات نفتي حاصل از توريسم بين
  ).1380صباغ كرماني، (خود اختصاص داده است جهان را به بالاترين ميزان از صادرات

است و بسياري از كشورها از  هاي اقتصاد جهاني درآمدترين بخشصنعت توريسم يكي از پر
اند وضعيت خويش را تا حد در خور توجهي بهبود بخشند و بر مشكلات  اين رهيافت توانسته

سرانه، فراواني بيكاري و كمبود درآمدهاي  اقتصادي خويش، از قبيل پايين بودن سطح درآمد 
از  درصد 6حال حاضر درآمد حاصل از صنعت توريسم در حدود كه درطوريآيند، به  ارزي فائق

سهم مستقيم صنعت توريسم از توليد ). 1383موسايي، (دهد  مي  صادرات جهان را تشكيل
شود به بيش از  بيني مي درصد بوده است كه پيش 9/2 ،2012ناخالص داخلي جهان در سال 

از لحاظ اشتغال نيز سهم مستقيم اين صنعت از كل اشتغال . برسد 2013درصد در سال  1/3
در ). 2013، 1شوراي سفر و گردشگري جهاني( درصد بوده است 4/3، 2012جهاني در سال 

 ، گذاري در زمينه صنعت توريسمريزي و سرمايه ل مهم براي برنامهياين ميان يكي از مسا
آگاهي از جريان آتي گردشگري به تجهيز منابع، . باشدبيني تقاضاي گردشگري ميپيش

در اين راستا هدف . ه خدمات بهتر، كمك شاياني دارديريزي منسجم جهت ارا امكانات و برنامه
عنوان ابزاري اصلي تحقيق حاضر الگوسازي رفتار تقاضاي گردشگري در ايران است تا از آن به

  .بيني گردشگر در فصول مختلف سال استفاده شود براي پيش
از آنجا كه به دليل شرايط آب و هوايي، ورود گردشگر به كشور در همه فصول سال يكسان 

ي نيب شيپ در مهم مسئله كي به يگردشگر يتقاضاي فصل راتييتغ يساز مدلرو نيست، از اين
ي زمان يسر در مهم يها يژگيو از يفصل تغييرات .شده است ليتبدي گردشگرتقاضاي 

 يگردشگري تقاضا يهاينيب شيپ بهبود منظور بهبالايي  دقت مهارت و به و است گردشگران
   ي برا مهم هايابزار ي ازكي يفصل يتقاضا قيدق ينيبشيپ. دارد ازين )ماهانه اي و فصلي(

 مسافرتي هايتور داران،هتل ،ييمايهواپ يها شركت توسط يگذارهيسرما و كارآمدي زيربرنامه

                                           
1 World Travel & Tourism Council 
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هاي اصلي در  يكي از ضرورت. )1997، 1كولندران و كينگ(باشد  يي ميرايپذ سساتؤم و

      هاي  هاي فصلي، شناسايي مؤلفه الگوسازي سري زماني گردشگري همانند ساير سري
طور خاص، اين هاي مهم تغييرات فصلي آن است كه به يكي از مؤلفه. باشد دهنده ميتشكيل
  .  ر روي اين مسئله تمركز داردمقاله ب

  
  ادبيات موضوع

) 2004( 2آكال. دليل اهميت موضوع مطالعات مختلفي در اين زمينه صورت گرفته استبه
و  3با استفاده از الگوي الگوي خودتوضيح جمعي ميانگين متحرك با متغيرهاي توضيحي

، چن و )2006( 5، آلين)2001( 4چو. بيني توريسم در تركيه پرداخت هاي سالانه به پيش داده
. بيني كردند ها و الگوهاي فصلي، توريسم فصلي را پيش نيز با استفاده از داده) 2007( 6وانگ

، لين )2005( 9، كولندران و وانگ)2005( 8، كيم و موسي)2003(، چو )2002( 7هونگ و مين
گوهاي فصلي در هاي ماهانه و ال از داده) 2012( 11و بگوويچ) 2009( 10لين چانگ و همكاران

  .بيني توريسم بهره گرفتند پيش
هاي  بيني مصرف گاز در تركيه با استفاده از روشبه پيش) 2010( 12آكورت و همكاران

. پرداختند) 1987- 2008(و ساليانه ) 1999- 2007(هاي زماني ماهيانه مختلف براي دوره
هاي ي دوگانه و براي دادههاي ساليانه مدل هموارسازي نماينتايج نشان داد كه براي داده

بيني دقيق جهت پيش) 2010( 13چن و همكاران. باشدبهتر از بقيه مي SARIMAماهيانه مدل 
مطالعه الگوي شبكه  ي نتيجه. سالانه گردشگران كشور تايوان از چند مدل مختلف بهره جست

الگوها معرفي ديگر را الگويي مناسب نسبت به) ANFIS( 14تطبيقي مبتني بر استنتاج فازي
كنگ از  بيني فصلي توريسم براي كشور هنگمنظور پيشبه) 2011( 15سونگ و همكاران .كرد
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چهار كشور مبدأ شامل چين، كره جنوبي، انگلستان و آمريكا از مدل سري زماني ساختاري 
  .   بهره بردند 1مبتني بر پارامتر زمان

مدت  بيني كوتاههاي سالانه به پيشبا استفاده از داده) 2012( 2جونوپولوس و همكاران
نتايج . هاي اقتصادي بر تقاضاي گردشگري در يونان پرداختندگردشگران و بررسي تأثير شوك

هاي گردشگري مربوط هاي منفي اقتصادي از قبيل بيكاري و هزينهه نشان داد كه شوكعمطال
در ) 2012( 3مان و سارپونگسول .بر تقاضاي آينده گردشگري ندارد به كشور مبدأ تأثير چنداني

بيني نرخ تورم در غنا از سازي و پيش خود تحت عنوان رهيافت تجربي مدل ي در مطالعه
 ARIMA(3,1,3)نتايج تحقيق آنها نشان داد كه مدل . جنكينز استفاده كردند - رهيافت باكس

 11بيني پيشآنها از اين مدل براي . باشدبيني نرخ تورم ميمدل مناسب براي پيش 12(2,1,1)
  . استفاده كردند 2012مانده سال باقي    ماه 

بر خلاف مطالعات خارجي، اغلب مطالعات صورت گرفته در داخل كشور به صورت تخمين 
بيني تقاضاي گردشگري پرداخته شده باشد و كمتر به جنبه پيشتابع تقاضاي گردشگري مي

  . است
هاي  به اين نتيجه دست يافتند كه درآمد سرانه و قيمت) 1384(نژاد  حبيبي و عباسي

) 1388(پور سليماني  تقوي و قلي. نسبي بيشترين تأثير را بر تقاضاي گردشگري ايران دارند
هاي گذشته، قيمت اتاق هتل، نرخ آزاد ارز و  نشان دادند تعداد اتاق هتل، درآمد ارزي دوره

از ديگر مطالعاتي كه به . داري بر رشد صنعت گردشگري دارند شگري اثر معنيهاي گرد آژانس
، موسايي )1382(توان به مطالعه رسولي  اند مي بررسي تابع تقاضاي گردشگري ايران پرداخته

اشاره ) 1390(، ابراهيمي و جبدرقي )1389(، محمدزاده و همكاران )1386(، صفائي )1383(
  .  داشت

بيني در صنعت توريسم و همچنين فصلي بودن اين صنعت، هدف پيشباتوجه به اهميت 
بيني تقاضاي فصلي گردشگري با استفاده از الگوهاي سري زماني فصلي  اين مطالعه پيش

شود كه با الگوسازي  حاضر از اين حيث يك نوآوري محسوب مي ي بنابراين مطالعه. باشد مي
تر شدن ادبيات  ني، كمك شاياني به غنيبي منظور پيشرفتار فصلي تقاضاي گردشگري به

  . موضوع در داخل كشور است
  

 شناسي تحقيقروش

بيني براي تعيين مقادير آتي متغيرها، كاربردي گسترده هاي پيشامروزه استفاده از تكنيك
هاي زماني كه بر پايه تئوري معادلات تفاضلي استوار است، از هاي سريتكنيك. در علوم دارد

                                           
1 Time-Varying Parameter Structural Time Series Model (TVP-STSM)    
2 Gounopoulos, et al.  
3 Suleman & Sarpong  
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انتخاب  اصولاً). 2007، 1كوك و آلتيني(آيد شمار ميبيني بههاي پيشترين روشجمله رايج
دهنده آن هاي شكل بايستي متناسب با نوع سري زماني و مؤلفه نوع تكنيك سري زماني مي

اي، هاي چرخهطور كلي يك سري زماني از چهار مؤلفه روند زماني، حركتبه. صورت گيرد
هاي زماني با الگوهاي بنابراين در سري. شود غيرمنظم تشكيل ميتغييرات فصلي و مؤلفه 

 باتوجه به رفتار فصلي قطعي يا تصادفي يك سري زماني . فصلي، رفتار متفاوت خواهد بود
اگر رفتار يك سري زماني ماهانه يا . هاي گوناگوني براي الگوسازي استفاده كرد توان از روش مي

وسيله توان تغييرات را براي يك سري ماهانه بهاشد، ميصورت يك فرايند قطعي بفصلي به
  ):2001، 2قيسلز و آزبورن(صورت زير بيان كرد متغيرهاي مجازي به

)1(  Y୲ = a଴ +෍δୱDୱ୲ + ε୲ସ
ୱୀଵ  

    متغيرهاي موهومي فصلي، Dstگردشگري بوده و  ، سري زماني فصلي مثلاYtًكه در آن 
tε  اجزاي اخلال وsδ  پارامترهاي الگوست كه ميزان تغييرات فصلي را برايs  امين فصل نشان

شود كه يك روند فصلي قطعي و مشخص عبارت ديگر اين الگو، زماني استفاده ميبه. دهدمي
طور دهد كه بهاما مطالعات تجربي نشان مي. ها وجود داشته باشد نسبت به فصول ديگر در داده
هاي زماني قطعي و مشخص نيست و از يك حالت تصادفي ريمعمول، روندهاي فصلي در س

  ). 1993، 3بوليو و مايرون(كنند غيرايستا پيروي مي
براي تأمين شرط مانايي اين نوع  ]Ls-1[گيري  شد استفاده از تفاضلنخست تصور مي

توضيح جمعي ميانگين براي اين منظور از الگوهاي خود. هاي زماني، روش مناسبي استسري
. اين الگو داراي دو جزء فصلي و غيرفصلي است. شود استفاده مي) SARIMA(حرك فصلي مت

هاي در داده(توضيحي يا ميانگين متحرك، از وقفه فصلي صورت پارامترهاي خودجزء فصلي به
         صورت پارامترهاي و جزء غيرفصلي نيز به Qو  Pترتيب از درجه به) 4فصلي از وقفه 

الگوي . شودوارد الگو مي  qو p هاي غيرفصلي از درجهيا ميانگين متحرك از وقفهتوضيحي خود
، dدر اين الگو . شود نشان داده مي ARIMA(p,d,q)(P,D,Q)جنكينز به شكل  - فصلي باكس
گيري فصلي يعني تفاضل مقدار متغير از مقدار  درجه تفاضل Dگيري معمولي و  درجه تفاضل

براي الگوسازي رفتار سري زماني، نخست از  در اين الگو. ذشته استخود در فصل مشابه سال گ
گيري فصلي يعني تفاضل مقدار متغير در اين فصل از مقدار خود در فصل مشابه فيلتر تفاضل

سپس رفتار سري . شود هاي زماني ايستا استفاده ميبراي ايجاد سري) [LS-1] (سال گذشته 

                                           
1 Koc & Altiny 
2 Ghysels & Miron 
3 Beaulieu & Miron 
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، 1برنداستروپ و همكاران(گردد  الگوسازي مي) 1976(نز جنكي - وسيله رهيافت باكسزماني به
2004  .(  

هاي فصلي و غيرفصلي سري معناي پذيرش وجود تمام ريشهگيري بهگونه تفاضل اما اين
حالي كه ممكن است در يك سري زماني فقط يك يا چند ريشه وجود داشته باشد در. است

گيري بيش از حد، آزمون ريشه واحد باه تفاضلبراي جلوگيري از اشت). 2002، 2دارن و دايبلت(
براي ) 1990( [HEGY]هيلبرگ و همكاران . فصلي در ادبيات موضوع مورد توجه قرار گرفت

هاي زماني فصلي سه ماهه انجام اولين بار آزمون ريشه واحد فصلي و غيرفصلي را بر روي سري
هاي زماني ماهانه نيز براي سري )1993(وسيله بوليو و مايرن اين آزمون بعدها به. دادند

تواند ريشه واحد فصلي و يا غيرفصلي موجود در سري زماني اين آزمون مي. گسترش داده شد
پس براي ايستايي الگو كافي است از فيلتر . ايستايي شده استرا مشخص كند كه باعث نا

گيري مناسب فاضلفيلتر ت Ls[= sΔ-1[ طور كلي اگربه. همان ريشه استفاده شودمخصوص به
. باشد s انباشته فصلي از درجه سري زماني باشد، سري زماني بايد همبراي ايستا كردن يك

هاي فصلي و غيرفصلي يك سري نظر گرفتن يك فيلتر مناسب براي خارج نمودن ريشههدف در
  :زير را حل كرد هاي مشخصه بايد معادلهبراي تعيين ريشه. زماني است

براي . نوشت {cos(2πk/s)+isin(2kπ/s),1}صورت توان بهجواب عمومي معادله بالا را مي
k=1,2,3,…بالا   ، معادلهs غيرفصلي و  ي عنوان ريشهاولين ريشه به. راه حل خواهد داشتs-1 

براي تعيين تعداد ريشه در  HEGY). 1990 هيلبرگ و همكاران،(ريشه فصلي خواهد داشت 
  :ماهه از آزمون زير استفاده كردند 3 هايداده

  

  
μ୲كه  = δ଴ + ∑ δୱDୱ,୲ + βtଷୱୀଵ صورت زير قابل چنين در رابطه بالا متغيرها بههم. است

  ):1990 هيلبرگ و همكاران،(تعريف است 
  

                                           
1 Brendstrup, et al.  
2 Daren & Diebolt 

)2( (1-LS)=0    

)3( ϕ୔ିସሺLሻyସ,୲ = μ୲ + πଵyଵ,୲ିଵ + πଶyଶ,୲ିଵ + πଷyଷ,୲ିଶ + πସyଷ,୲ିଵ + ε୲ 

)4(  
yଵ,୲ = y୲ + y୲ିଵ + y୲ିଶ + y୲ିଷ yଶ,୲ = −y + y୲ିଵ − y୲ିଶ + y୲ିଷ yଷ,୲ = −y୲ + y୲ିଶ yସ,୲ = y୲ − y୲ିସ 
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و  3πو براي معناداري ضرايب  tاز آزمون  2πو  1πيك از ضرايب براي آزمون معناداري هر
4π  از آزمونF معناي نبود ريشه مربوطه در يك از ضرايب بهمعناداري هر. شود استفاده مي

  . سري زماني است
اي از آنها را داشته بالا يا مجموعههاي تواند هر يك از ريشهپس سري زماني مربوطه مي

     هاي واحد مشخص خواهد كرد كه با چه فيلتري، سري زماني ياد شده ريشه باشد و نوع
هيلبرگ و همكاران . بنابراين بايد نخست نوع ريشه واحد شناسايي شود. بايست ايستا شودمي

  اند براي آزمون ان دادههاي واحد فصلي، نشگيري از رهيافت تجزيه ريشهبا بهره) 1990(
  :ي رگرسيوني زير استفاده كردتوان از معادلههاي واحد فصلي و غير فصلي ميريشه
  

  
تعميم معادله براي تأمين خصوصيت نوفه سفيد اجزاي اخلال ي  درجه pدر اين معادله 

هاي خطي از مقادير ، تبديل)1990(مطابق تعريف هيلبرگ و همكاران  yi,tو ) εt(معادله 
هاي واحد در فراواني مربوطه حفظ و كدام از آنها يكي از ريشههستند كه در هر Xtهاي  وقفه

گيري از آزمون در عمل براي بهره. اندهاي ديگر حذف شدههاي واحد در فراوانيبقيه ريشه
HEGY( 1با استفاده از روش حداقل مربعات معمولي) 5( بايست معادله، نخست ميOLS (

سنجيده F و  tهاي آزمون  آماره ي وسيلهبه iπبرآورد شود و سپس آزمون معناداري پارامترهاي 
. مربوطه در سري زماني است در اين آزمون نيز معناداري ضرايب به معناي نبود ريشه. شوند

و  Fاز آماره  4πو  3πو براي آزمون معناداري ضرايب  t از آماره 2πو  1πبراي آزمون معناداري 
 . شودآزمون مركب استفاده مي

هاي واحد موجود در سري نوع و تعداد ريشه HEGYگيري از آزمون در مجموع با بهره
گيري نيز باشد و متناسب با آن نوع فيلتر تفاضلزماني گردشگران فصلي قابل شناسايي مي

بيني هاي ايستا شده براي پيشسپس داده. گرددزماني ايستا تعيين ميهاي جهت ايجاد سري
چنانچه نتايج آزمون انجام شده بر . گيردمقادير آتي گردشگران فصلي مورد استفاده قرار مي

    ايستا باشد؛ الگوي روي سري زماني گردشگران بيانگر وجود يك فرايند تصادفي فصلي نا
به الگوي پايه  بيني گردشگران است كه اصطلاحاًاي پيشتوضيح، الگوي مناسبي برخود

  .باشدمي) 6(صورت معادله باشد كه داراي شكل رياضي بهرگرسيوني معروف مي
  

                                           
1 Ordinary Least Squares Method  

)5(  ሺ1 − LସሻX୲ = α +෍δୱDୱ,୲ + βt +෍π୧y୧,୲ିଵ +෍ϕ୨ሺ1 − LସሻX୲ି୨ + ε୲୮
୨ୀଵ

ଷ
୧ୀଵ

ଷ
ୱୀଵ  
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)6(  ΔୱX୲ = a୲ +෍φ∆ୱX୲ି୧ + ε୲୧
୲ୀଵ  

بيني  تدوين يك الگوي مناسب جهت پيش ،اشاره شد هدف اصلي مطالعه همانطور كه قبلاً
ي كه انتخاب الگوي مناسب بستگي به ياز آنجا. باشدگردشگران خارجي وارد شده به كشور مي

ي ماهيت اين يحاضر براي شناسا ي ماهيت رفتار فصلي سري زماني گردشگران دارد، در مطالعه
بر . شوداستفاده مي HEGYرفتار، از نمودار خودهمبستگي نمونه و آزمون ريشه واحد فصلي 

و پايه رگرسيوني مناسب  SARIMAهاي هاي ياد شده، مدلاساس نتايج حاصل از آزمون
هاي بيني مدلبين، الگوي نهايي بر اساس ميزان دقت پيش از اين. ي و برآورد خواهد شديشناسا

توزيع نرمال، مدل نهايي بايستي داراي اجزاي اخلال با خصوصيات . ياد شده انتخاب خواهد شد
بيني عدم خودهمبستگي سريالي و عدم واريانس ناهمساني شرطي بوده و از عملكرد پيش

بيني الگوها، گيري عملكرد پش براي اندازه. برخوردار باشد) بينيكمترين خطاي پيش(بالاتري 
 2و ميانگين قدرمطلق درصد خطا) RMSE( 1بينياز معيار ريشه ميانگين مربعات خطاهاي پيش

)MAPE (هاي مورد استفاده در اين مطالعه شامل قابل ذكر است كه داده. شود استفاده مي
هاي مختلف  در فصل 1380- 90تعداد گردشگران خارجي وارد شده به كشور طي بازه زماني 

  .   اند سال است كه از سازمان ميراث فرهنگي، صنايع دستي و گردشگري اخذ شده
  

 تجزيه و تحليل

هاي  تعداد گردشگران خارجي وارد شده به كشور در فصول مختلف طي سال روند تغييرات
شود با شروع فصل بهار  چنانچه مشاهد مي. نشان داده شده است) 1(در نمودار  1380- 90

شود و با ادامه اين روند افزايشي، تقاضاي گردشگران خارجي براي مسافرت به كشور بيشتر مي
اما اين روند با توجه به شرايط آب و . صل تابستان استبيشترين ميزان ورود گردشگر در ف

بعلاوه بررسي ظاهري روند . گذارد هوايي كشور در فصول پاييز و زمستان رو به كاهش مي
  .حكايت از وجود مؤلفه تغيير فصلي دارد 1380- 90تغييرات تعداد گردشگران طي دوره 

  

                                           
1 Root Mean Squared Error   
2 Mean Absolute Percentage Error  



  1392ي هفتم، زمستان  سال دوم، شماره، ريزي و توسعه گردشگريبرنامه يمجله..... ..................74
  

  
  )نفر( 1380-90هاي تعداد گردشگران خارجي وارد شده به كشور طي سال : 1نمودار 

  

  سازمان ميراث فرهنگي، صنايع دستي و گردشگري: منبع
  

بيني مقادير آتي تعداد گردشگران خارجي، دو الگوي پايه براي انتخاب الگوي مناسب پيش
داده شد، مورد  ها توضيحكه در بخش مواد و روش) SARIMA(جنكينز  -رگرسيوني و باكس

  . گيرد برآورد قرار مي
هاي فصلي و غيرفصلي در سري نخست، وجود ريشه ي منظور بايد در مرحله به اين

ماهه با  3هاي براي داده) 5(بدين منظور از برآورد معادله . گردشگران خارجي آزمون شود
تعيين تعداد برآورد شده براي  ي در معادله. تكنيك حداقل مربعات معمولي استفاده شد

بدين . هاي بهينه از معيار آكائيك و همچنين استراتژي حركت از كل به جزء استفاده شد وقفه
. ها به تدريج كاهش داده شدوقفه برآورد شد و سپس تعداد وقفه 8شكل كه معادله ابتدا با 

رگرسيون نتايج . وقفه بهينه برابر پنج انتخاب شد) - 88/31(نهايت بر اساس آماره آكائيك  در
ه شده يبر اساس نتايج ارا. گزارش شده است) 1(كمكي كه با پنج وقفه برآورد گرديد در جدول 

دهد كه  با مقادير بحراني نشان مي HEGYهاي محاسباتي آزمون ، مقايسه آماره)1(در جدول 
يعني سري زماني تعداد . دار نيستند درصد معني 5هاي مذكور در سطح احتمال  آماره

با توجه به نتايج آزمون . هاي مربوط استن خارجي داراي ريشه واحد در فراوانيگردشگرا
هاي گردشگران به صورت يك فرايند تصادفي فصلي است و توان نتيجه گرفت فرايند داده مي

  . بهره گرفت s=1-L4گيري فصلي  براي ايستاسازي سري بايد از فيلتر تفاضل
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  ماهه 3هاي فصلي واحد فصلي در سطح دادهنتايج آزمون ريشه :  1جدول 

  

 مقدار بحراني آزمون  -96/2برابر با % 5و سطح معناداري  - 66/3برابر با % 1مقادير بحراني در سطح معناداريF 
  ).1997فرانسس و هبايجن، (است  04/3برابر % 5و در سطح  78/4برابر با % 1در سطح 

  تحقيق حاضرمحاسبات : منبع

  
گيري شده تكرار شد كه بر اساس نتايج آن در  براي سري تفاضل HEGYبنابراين آزمون 

يعني فرضيه صفر . دار است هاي مورد بررسي معني در فراواني Fو  t، آماره محاسباتي )1(جدول 
. شود گيري شده پذيرش مي مبني بر وجود ريشه واحد رد شده و ايستا بودن سري تفاضل

 SI(1)انباشته فصلي از درجه اول ها به صورت يك گام تصادفي فصلي و همبنابراين سري داده
  . باشدمي

 OLSبا استفاده از روش ) 6(، معادله s=1-L4گيري فاضلها با فيلتر تپس از تبديل داده
  . ه شده استايار) 2(برآورد شد كه نتايج آن در جدول 

  
  نتايج برآورد الگوي پايه رگرسيوني:  2جدول 

 Lnxt=0.05+0.68(1-L4)Lnxt-1-0.32(1-L4)Lnxt-4(L4-1) الگوي برآوردي
  t  35/2 -  05/5  73/1آماره

هاي  آماره آزمون
  تشخيصي

 )41/0 (68/0  ARCH(1) =  )06/0 (54/3  LM(1) =  
 )55/0 (06/3  ARCH(4) =   )05/0 (2/9  LM(4) =  

   تحقيق حاضرمحاسبات : منبع
  

 tمقدار آماره . هاي مدل بر اساس روش قبلي صورت گرفته استدر اين معادله، انتخاب وقفه
بودن كليه پارامترهاي برآورد شده در  دارمحاسباتي براي پارامترهاي معادله فوق نشانگر معني

 LM(q)و  ARCH(q)هاي  داري آزمونهمچنين سطح معني. باشددرصد مي 5سطح احتمال 
ترتيب بيانگر عدم وجود واريانس ناهمساني شرطي و فوق به ي محاسبه شده در معادله

        احتمال خودهمبستگي سريالي از مرتبه اول و چهار در اجزاي اخلال اين معادله در سطح
بر اساس معادله فوق، رفتار سري زماني تعداد گردشگران خارجي متأثر از دو . باشددرصد مي 5

بخش اول اين تغييرات ميزان رشد سالانه . باشد بخش از تغييرات مقادير گذشته خود مي
گردشگران مربوط به فصل گذشته و بخش دوم شامل ميزان رشد گردشگران فصل مورد نظر در 

به عبارت ديگر، گردشگران در هر . باشدسال گذشته نسبت به فصل مشابه سال قبل از آن مي

 t1 (1) t2 (2)   F3,4 (3=4) متغير فصلي

  53/0  - 488/1 -48/0 آزمون در سطح
  47/12  - 05/3 -195/3 آزمون در تفاضل فصلي
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فصل هم متأثر از گردشگران فصل گذشته و هم متأثر از گردشگران فصل مشابه سال گذشته 
طوري كه تأثير تأثيرپذيري گردشگران هر فصل از دو بخش ذكر شده يكسان نيست به. باشدمي

   گذشته از اثر رشد گردشگر در فصل مشابه سال گذشته بيشتر است رشد گردشگر فصل 
  ).32/0در مقابل  68/0(

انتخاب مدل مناسب بر . باشدمي SARIMAيكي ديگر از الگوهاي مورد بررسي، الگوي 
و ) p(هاي پارامترهاي خودتوضيحي جنكينز يعني شناسايي وقفه - اساس مراحل سه گانه باكس

هاي جزئي و نمونه، تخمين مدل ر پايه بررسي نمودارهاي خودهمبستگيب) q(ميانگين متحرك 
      با استفاده از روش حداكثر درستنمايي و كنترل تشخيصي اجزاي اخلال توسط آماره 

، نمودار تابع خودهمبستگي جزئي و همچنين برآورد مدل از درجات مختلف )Q(پيرس  - باكس
p  وq نهايي داراي تصريح احل فوق، مدلپس از انجام مر. گرفته است صورت

ARIMA(1,1,0)(1,1,1)4 در معادله فوق، . بوده كه نتايج تخمين آن در جدول ذيل آمده است
دلالت بر عدم وجود ) q(Q((هاي مختلف پيرس در وقفه - داري آماره باكسسطح معني

با توجه به . درصد دارد 5خودهمبستگي سريالي در اجزاي اخلال معادله در سطح احتمال 
الگويي كه داراي توان  SARIMAمطالب بيان شده، از بين دو الگوي پايه رگرسيوني و 

  . شود عنوان الگوي نهايي انتخاب ميبيني بيشتري است به پيش
  

  ARIMA(1,1,0)(1,1,1)4گوي نتايج برآورد ال:  3جدول 
الگوي
 4LnXt=0.0007+(1 -1.00003L4)t-4(1 -0.034L4)(0.35L+1)  برآوردي

  -t 00/0  12/0  11/0  48/2آماره 
آماره 
هاي  آزمون

 تشخيصي
)84/0 (2/4  Q(8)=   )94/0 (81/0  Q(4) =  )96/0 (0032/0  =Q(1)   

  تحقيق حاضرمحاسبات : منبع
  
) RMSE(بيني دو الگو، معيارهاي ريشه ميانگين مربعات خطاهاي پيش ي منظور مقايسهبه

بيني يك فصل، دو فصل و چهار فصل به براي پيش) MAPE(و ميانگين قدرمطلق درصد خطا 
باتوجه به نتايج جدول ملاحظه . بيان شده است) 4(جلو محاسبه شد كه نتايج آنها در جدول 

بيني كمتر از ميزان هاي پيشمدل پايه رگرسيوني در تمامي افق RMSEشود كه ميزان  مي
RMSE  مدلSARIMA(1,1,0)(1,1,1)4 باتوجه به مقادير . استMAPEاقل و حداكثر ، حد

 SARIMAاما براي مدل . باشدمي 06/0و  055/0بيني براي مدل پايه رگرسيوني خطاي پيش
 MAPEپس بررسي مقادير معيار . باشد مي 16/0و  06/0مقادير حداقل و حداكثر به ترتيب 



  77..............................................................................بيني تقاضاي فصلي توريسم در ايرانپيش
 

 
 

داراي  SARIMAدهد كه الگوي پايه رگرسيوني در مقايسه با مدل براي دو روش نيز نشان مي
  . باشدبيني بهتري ميپيش قدرت
  

 SARIMAهاي پايه رگرسيوني و هاي مدلبينيدر پيش MAPEو  RMSEميزان :  4جدول 

  تحقيق حاضرمحاسبات : منبع

  
بيني تعداد گردشگران دقت بيشتر مدل پايه رگرسيوني از اين مدل جهت پيشباتوجه به

گزارش شده ) 5(بيني در جدول استفاده شده است كه نتايج اين پيش 1391خارجي براي سال 
هاي گذشته  با مقادير واقعي در سال 1391بيني شده براي سال  مقادير پيش ي مقايسه. است

هاي گذشته افزايش  دهد ميزان ورود گردشگر به كشور در اين سال نسبت به سال نشان مي
هاي گردشگري، اين موضوع  باتوجه به موقعيت توريستي كشور از لحاظ جاذبه. خواهد داشت

گيري از ظرفيت كشور در اين صنعت  ريزي مناسب و بهره امهبنابراين با برن. طبق انتظار است
مهم در اين خصوص  ي نكته. ل شديتوان به سهم بيشتري از اين صنعت در اقتصاد كشور نا مي

ريزي براي جذب  رفتار فصلي ورود گردشگر به كشور است كه اين موضوع بايد در برنامه
توان از اين مزيت در افزايش ورود  ور ميتوجه به شرايط اقليمي كشر باشد و باگردشگر مدنظ

  .  هاي سرد سال بهره گرفت گردشگر به كشور در فصل
  

  )نفر( 1391بيني فصلي تعداد گردشگران خارجي در سال پيش:  5جدول 

  حاضر تحقيقمحاسبات : منبع

  
  
  

  چهار فصل  دو فصل  يك فصل بينيافق پيش مدل
  RMSE47828  51204  40018 پايه رگرسيوني

MAPE055/0  06/0  06/0  
SARIMA RMSE59436  72600  136736  

MAPE06/0  08/0  16/0  

  بيني شدهتعداد گردشگر پيش فصل
  782602 بهار

  908318 تابستان
  874415 پاييز

  767029 زمستان
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  هاگيري و پيشنهاد نتيجه
از . رود شمار ميبيني متغيرهاي اقتصادي از ابزارهاي اصلي سياستگذاران اقتصادي به پيش

گيرد كه انتخاب الگوي مناسب  بيني مورد استفاده قرار مي هاي متنوعي براي پيش رو روشاين
حاضر با هدف شناسايي يك الگوي  ي مطالعه. رسد نظر ميها موضوعي مهم به از بين اين روش

به اين منظور از . بيني ورود فصلي گردشگران خارجي به كشور شكل گرفت مناسب براي پيش
هاي فصلي  بيني سري هاي پركاربرد در پيش و پايه رگرسيوني كه از روش SARIMAدو الگوي 

خطاي كمتر در دليل نتايج پژوهش نشان داد الگوي پايه رگرسيوني به. هستند استفاده شد
بيني تعداد گردشگران خارجي از كارايي بالاتري براي پيش SARIMAمقايسه با الگوي 

مدت نشان از افزايش ميزان ورود گردشگران در سال  بيني كوتاه چنين پيشهم. برخوردار است
 گيري از آنساده است كه بهره الگوي پايه رگرسيوني يك الگوي نسبتاًاز آنجا كه . است 1391

بنابراين توصيه  ،باشدپذير ميخوبي امكانهاي اجرايي دولتي و بخش خصوصي بهدر بخش
  .   هاي سياستگذاري اين صنعت مورد استفاده قرار گيرد بيني شود اين روش در پيش مي

توان با  كشور وجود دارد، ميگردشگري بيني و ظرفيتي كه در بخش  يج پيشبر اساس نتا
تر در اين زمينه و جذب حداكثري گردشگران خارجي، سهم ايران از  جامعهاي  سياستگذاري

امري كه مساعدت خوبي . هاي موجود افزايش داد ها و جاذبه اين صنعت را متناسب با پتانسيل
مدت،  ريزي كوتاه از اين رو نياز است كه با برنامه. براي رونق اقتصاد غيرنفتي در كشور است

هاي موجود  صنعت گردشگري، نقاط ضعف و كاستي ي توسعه هايبلندمدت و تدوين طرح
هاي شمالي و كاهش ورود گردشگر به كشور در  دليل برودت هواي استانبه. مرتفع گردد

هاي  هاي پاييز و زمستان و با توجه به تنوع اقليمي كشور و معتدل بودن هوا در استان فصل
ها و  هاي گردشگري اين استان معرفي جاذبهشود با  ها توصيه مي نيمه جنوبي كشور در اين فصل

هاي لازم از كاهش ورود گردشگر به كشور جلوگيري و بر رونق اين صنعت  ايجاد زيرساخت
عوامل مؤثر بر رشد و توسعه صنعت گردشگري و  مي گرددچنين توصيه هم. افزوده شود

كميلي مورد بررسي هاي اين صنعت در اقتصاد كشور در مطالعات ت شناسايي موانع و محدوديت
  . پژوهشي درخور انجام گيرد ي گذاري در اين بخش با پشتوانه قرار گيرند تا سياست
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