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178  -  213صفحات: 

 ها   ی در کنترل ناآرام ی شهر ی مهندس ی طراح ر یتاث یبررس

 )مورد مطالعه: شهر سمنان( 

 :   هنویسند

 *1فر   یمراد دیحم

 چکیده  

ها    یدر کنترل ناآرام  یشهر  یمهندس  یطراح  ریتاث  یپژوهش، بررس  نیهدف ا  و هدف:  نهیزم 

م  سمنان  شهر  تحق  ی در  هدف  قیباشد.روش  نظر  از  حاضــر  پژوهش  و    یکاربرد:  نوع  نظر  از  و 

آمار  یلتحلی  –  یفیتوص  تیماه نمونه  فرمانده  152شامل    یاســت.  از کارکنان    ژهیو  گانی  ینفر 

باشند؛    یم  یو مسکن و شهر ساز  یصـاحبنظـران و متخصصـین حـوزه شهردار   زاستان سمنان و ا

برنامه  نرم    قیاز طر  یو استنباط  یفیداده ها از روش آمار توص  لی و تحل  هیتجز  یپژوهش برا  نیدر ا

 استفاده شده است.  SPSS یافزار

در رتبه   د درص  41.2با    یاستحکام بخش  ریدهد،که متغ  ی پژوهش نشان م  ی ها  افتهی   ها:   افتهی

، متغ با    رینخست  رتبه دوم، متغ  34.4نظارت  در    30.3با    یو نگهدار  تیریمد  ریدرصد در  درصد 

درصد  19.5با    ییقلمروگرا  ریدرصد در رتبه چهارم و متغ  23.1با    یکنترل دسترس  ریرتبه سوم ،متغ

 شهر سمنان قرار گرفته اند. یها یبر کنترل ناآرام یدر رتبه پنجم اثرگذار

مق   : یریگ  جهینت اقدامات  با  توان  می  که  داده  نشان  پژوهش  از    یبند  اسینتایج  شده 

ناآرامساختمانه برابر  پذیری در  نقاط مستعد آسیب  در    یها  یا، خیابانها و  یافت و  آگاهی  شهری، 

.  دیمبادرت ورز  ی دیصورت نیاز، به جانمایی و طراحی مجدد مجموعه یا ساختمانهای امنیتی و کل

عبار اقدامات  از:طراح  تاین  شهر  یاست  ایجاد    ،یساختمان،مبلمان  مستعد  تأسیسات  و  نقاط 

 .  یاغتشاش و... در برابرناآرام

 ت یامن ،ی، شهر، کنترل ناآرام ی ، مهندس یطراح  :هاکلیدواژه

 
 gmail.com64hamid.moradifar@ - نیام  یدانشگاه علوم انتظام  ژه،یو اتیارشد عمل یکارشناس یدانشجو   :  1



179 ــــــــــــــــ ....)سمنان( یعموم تیمشارکت شهروندان در توسعه نظم و امن زانیم یبررس   

 

 مقدمه  

در گذشته راهبرد مقابله با تجمعات به طور عمده،متکی برسرکوب فیزیکی بود. در این  

  … عوامل ساختاری، طراحی مهندسی شهری و برنامه ریزی شهری و  راهبرد توجه اندکی به 
و   جدید  راهبردهای  اتخاذ  ضرورت  از  سخن  امروزه  شد.اما  می  مجرمانه  رفتارهای  درایجاد 

در   ناامنی  بنیادی  عوامل  بر  تمرکز  و  اولیه  مراحل  در  ها،  آرامی  نا  کنترل  برای  نوآورانه 

در مهندسی محیط شهری ،کاهش فرصت  شهرهاست.که ازطریق اعمال مدیریت و مداخله  

های جرم و افزایشی خطرات ناشی از ارتکاب بزه، با بزهکاری مقابله و امکان کنترل نا آرامی  

 را فراهم می سازد.  

در   آن  مهم  ابزارهای  که  است  شهری  امنیت  شهری،  محیط  اساسی  نیازهای  از  یکی 

معتقد بود که میان نوع حکومت    1گردد..منتسکیوزمان بحران با کنترل نا آرامی محقق می  

و آب و هوا و حاصلخیزی خاک ارتباط وجود دارد. در محیط شهری ما با خیابان ها، پیاده 

رو به رو هستیم که    … روها، میدان ها، پارک ها، ساختمان های مسکونی و اداری، بلوارها و

ط معماران  و  مشاورین  مهندسین،  توسط  ها  این وضعیت  و  همه  ایجاد می گردند.  و  راحی 

طراحی درست این وضعیت ها توسط معماران و برنامه ریزان شهری اصول کنترل نا آرامی  

ها در فرایند طراحی ، می تواند نقش بسیار مهمی در مدیریت بحران داشته باشد. به عنوان  

انداری ؛  مثال: مکان قرار گرفتن اماکن طبقه بندی شده در شهر منجمله: استانداری ؛ فرم

اینکه   و  باشد.  داشته  مهمی  نقش  ها  آرامی  نا  کنترل  در  تواند  می    ... و  نظامی  مقرهای 

خیابان ها، کوچه ها، پیاده روها از نظر وسعت، نوع طراحی، وضعیت ظاهری و کیفیت آنها و  

ها   آرامی  نا  کنترل  در  آنها  بهسازی  روشنایی  و  روها  پیاده  سنگفرش  و  آسفالت  نوع  حتی 

یی دارد. حال باتوجه به پیشرفت علم وتکنولوژی برنامه ریزان شهری نیز باید به  نقش بسزا

علوم روز آشنایی کامل داشته باشند. تا بتوانند بدلیل افزایش روز افزون جمعیت و گسترش  

از   بیشتر  استفاده  بر  نمایند که علاوه  ریزی  برنامه  آنطور  وساز شهری  شهرنشینی وساخت 

ن از  هم  وتکنولوژی  زمان  علم  در  آرامی  نا  کنترل  و  امنیت  درایجاد  کمتری  انسانی  یروی 

مدیریت بحران استفاده شود، و هم امنیت بیشتری را برای شهروندان به ارمغان آورند. با این  

 توضیح می طلبد که مهندسین و معماران در طراحی مهندسی شهری، میدان ها، خیابان ها

 
1.  Montesquieu 
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چگونگی طراحی و ایجاد استانداردهای لازم با    علاوه براستحکام؛ توجه جدی به مسئله   …و

گنجاندن اصول ساده مدیریت بحران در فرایند طراحی توجه داشته باشند. این موضوع باید  

با   توانند  می  معماران  و  مهندسین  باشد.پس  طراحی  فرآیند  ناپذیر  جدایی  و  اصلی  بخش 

اشند و به امنیت شهری  طراحی خود به نوعی در کنترل نا آرامی ها سهم بسزایی داشته ب

 کمک نمایند. 

امنیت  11بوزان به  را  زیست   امنیت اقتصادی، امنیت سیاسی، امنیت نظامی، امنیت 

 مطالعات  به توجه با  را (.اما امنیت1378:36کند)بوزان، می بندی  اجتماعی تقسیم  محیطی 

امنیت مختلفی سطوح در کلی طور به توان می گرفته صورت  اجتماعی، عمومی، همچون 

قرار داد. از سویی دیگر طراحی   بررسی و تحلیل مورد محیطی و کالبدی شهری، کارکردی،

 ای از عناصرطبیعی و مصنوعی اعم از فضاهای شهر،را به عنوان مجموعه مهندسی شهری

فعالیتانسان شهر،ها،رفتارها،  از  جلوه  نخستین  عنوان  به  و...  آنها  تمام  های  نمای  آینه 

فرهنگی،  های ویژگی )پاکزاد،اقتصادی و طبیعی شهرقلمداد می  تاریخی،  (. :1385101کنند 

 می ادراک او و توسط دارد وجود انسان از مستقل که است عینیتی طراحی مهندسی شهری

شهر است)سیاف زاده   کالبدی فرم  دیگر، عبارت به کالبد و فضا، هندسه، شهر، شود. مهندسی

همکاران، ها این همه (.:139230و  تعریف با تلقی  گرفته   شهر از ارسطویی رواج  صورت 

عرضه   روز ادبیات و جدید آرایش با را قدیمی تعبیر کنند می تلاش نویسندگان است؛اما

حاکمیت کنند، آنها متن در شهر از کالبدی تلقی که  است)منصوری، تعابیر   1389نهفته 

30:). 

زندگی ما دارد و نباید آن را به اقتصاد  تأثیر زیادی بر کیفیت   طراحی مهندسی شهری 

شهر،   ی  سازنده  فرایندهای  و  الگوها  میان  زیرا  کرد.  واگذار  ای  حرفه  صرفاً  تصمیمات  یا 

وجود   مستقیمی  ارتباط  محیط،  معنای  و  زیبایی  با  دائمی  پیوند  و  ها  آن  از  ما  ادراک 

ه های ادراکی منظر  (.که جنبه های فیزیکی و اجتماعی فضا را به جنب1382:91،  2دارد)بل

بر   باید مقدم  بر طراحی مهندسی شهری  ترجیحات مردمی  ارزش گذاری  تبدیل می کند. 

 
 1. Buzan  

2 . Bel 
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سلیقه های کلیشه ایِ عده ای از متخصصان باشد؛ ولی این امر ضرورت مدیریت و کنترل  

 ناآرامی در شهر را کم رنگ نمی کند.  

اجتم بستری  به عنوان  نیز  دیگرفضاهای عمومی شهری  اعی که همواره مورد  از سویی 

گیرد در صورت دارا بودن احساس  استفاده عموم شهروندان بدون هیچ محدودیتی قرار می

های  آورد ، سطح تعاملات و فعالیتامنیت علاوه بر آنکه آرامش را برای شهر به ارمغان می

  اجتماعی ساکنین شهر را نیز افزایش و در نهایت احساس مطلوبیت و رضایت محیطی را در 

می تقویت  باعث  شهروندان  فضا  و  جمعیت  ها،  فعالیت  میان  ناهماهنگی  ایجاد  حال  نماید. 

 ایجاد ناامنی شهری و جرایم می گردد. 

لذا باتوجه به مطالب فوق و همچنین با عنایت به گسترش شهر تاریخی و سنتی سمنان  

نظر   از  را  شهر  این  چهرة  که  وگذشته  امروزی  شهری  ساختار  در  تفاوت  بسیار  و  ظاهری 

سالهای   در  سمنان  شهر  دانست  باید  دهد.  می  نشان  یکدیگر  از  با    99الی    98متفاوت 

  : از جمله  اعتراضی را فراهم می کند روبرو شده است  تهدیدات زیادی که زمینه تجمعات 

با پانزده هزار کارگر   از کارخانه های شهرک صنعتی بزرگ سمنان )حداقل  تعطیلی برخی 

صنفی با توجه به شرایط اقتصادی ) تجمع کامیون داران، تاکسی داران ،  فعال( ، مشکلات  

نانواها ، کشاورزان و...( ، اعتراضات مرتبط با تقسیمات کشوری و ... می باشد. که اکثر این  

با    ... و  فرمانداری   ، استانداری  مراکز  جلوی  در  شده  انجام  مطالبات  و  اعتراضی  تجمعات 

صورت   توجه  قابل  های  ریزی  جمعیت  برنامه  عدم  و  مدیریت  عدم  صورت  در  که  گرفته 

مناسب خسارات جبران ناپذیری متصور می باشد. ارزیابی تأثیر طراحی مهندسی شهری در  

کنترل ناآرامی شهر سمنان، مساله اصلی تحقیق جاری بحساب می آید. محقق قصد دارد تا  

ا مسئولان  و  شهری  ریزان  برنامه  به  تحقیق  این  نتایج  کمک  نا  با  کنترل  جهت  در  ستانی 

ایجاد   سایه  در  اجتماعی  فرهنگ  و  تعاملات  ارتقاء  نتیجه  ودر  عمومی  اماکن  در  ها  آرامی 

مهندسی   های  مولفه  از  آن دسته  ارتقاء  و  ریزی  وبرنامه  با کمک دستیابی  امنیت در شهر 

بردارد.   گام  دارند  ناآرامی  کنترل  های  مولفه  با  قویتری  و همبستگی  ارتباط  که  در  شهری 

نا   کنترل  در  شهری  مهندسی  طراحی  تاثیر  سئوال  به  پاسخ  دنبال  به  حاضر  پژوهش  کل، 

 آرامی ها در شهر سمنان می باشد؟
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 اهداف پژوهش  

 هدف  اصلی -الف

 بررسی تاثیر مهندسی طراحی شهری در کنترل نا آرامی ها در شهر سمنان. 

 اهداف فرعی -ب

 درکنترل نا آرامی ها در شهر سمنان..تعیین میزان تاثیر مستحکم سازی  1

 . تعیین میزان تاثیر کنترل دسترسی درکنترل نا آرامی ها در شهر سمنان. 2

 . تعیین میزان تاثیر نظارت درکنترل نا آرامی ها در شهر سمنان.3

 . تعیین میزان تاثیر مدیریت و نگهداری درکنترل نا آرامی ها در شهر سمنان.4

 قلمروگرایی درکنترل نا آرامی ها در شهر سمنان. . تعیین میزان تاثیر  5

 :  "تعاریف نظری "مبانی نظری 

 نیروی انتظامی جمهوری اسلامی ایران: 

هدف   با  که  کشور  وزارت  به  وابسته  و  قـوا  کل  فرماندهی  تابعیت  در  مسلح  سازمانی 

ا  پاسداری  و  نگهبانی  و  فردی  و  عمـومی  آسایش  تأمین  داخلی،  امنیت  و  نظم  ز  استقرار 

وظایف    اسلامی  انقلاب  )مواد  26دستاوردهای  باشد  دار می  عهـده  را  ای  قانون 4-  2گانه 

 تشکیل ناجا (کـه در ایـن تحقیـق از آن بـه عنـوان ناجـا یـاد می گردد. 

اساس وظایف ذاتی خود    - بر  ایران  اسلامی  انتظامی جمهوری  نیروی  ناجا:  ویژه  یگان 

امنیت و تامین آسایش عمومی و فردی در کشور ساز  موظف است به منظور استقلال نظم و  

تا با بهره گیری از فنون و دانش کنترل اجتماعات نسبت به کنترل   ،  و کاری تهیه نماید

که با اهداف و توطئه های از پیش    های برهم زننده امنیت جامعهمناسب اجتماعات و گروه

ر گوشه و کنار جامعه اتفاق می  سرسپرده ی استکبار جهانی د   تعیین شده ی دسیسه گران

 .  افتد اقدام نماید

انتظامی   نیروهای سه گانه کمیته شهربانی و ژاندارمری و تشکیل نیروی  از ادغام  پس 

به عنوان نیروی احتیاط ناجا سازماندهی   جمهوری اسلامی ایران فرماندهی یگان های ویژه
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ها  شات و کنترل بحران ها و نا آرامیهای مهم این یگان مقابله با اغتشایکی از مأموریت  .شد

که در این خصوص اقدامات اساسی پیرامون سازماندهی ، آموزش و تجهیز یگان های   است

 های بسیار مهم و حساسی در سطح کشور اجرا شده است . ویژه ناجا انجام و مأموریت

بهره با  ناجا  ویژه  لشکر  یگان  تجهیزات  و  نفرات  سازمان،  از  الل   28گیری  کمیته  روح   

با کاروان   انقلاب اسلامی های  به جهت توان رزمی موجود سازماندهی و ماموریت برخورد 

انجام ماموریت ناجا را عهده دارقاچاق و  و چند ماموریت مهم در شرق و غرب   های رزمی 

 .کشور انجام داد

اراک،   مشهد،  جمله  از  کشور  نقاط  از  برخی  در  غائله  بار  چند  بروز  از  قزوین  پس 

و   ها  ناآرامی  با  اجتماعات،مقابله  کنترل  ماموریت  موضوع  اهمیت  دلیل  به   ... و  ،اسلامشهر 

اغتشاشات به این یگان محول شد و این یگان نیز با بکارگیری تجهیزات خریداری شده قبل  

انقلاب آغاز    از  را  آنها  گردان  تجهیز  و  آموزش  کار  سابق(  شهربانی  های  انبار  در  )موجود 

شدنموده   محوله  های  ماموریت  اجرای   ی  آماده  در  . و  تهران  دانشگاه  کوی  غائله  از  بعد 

، مسئولان کشور و ناجا لزوم شکل گیری یک واحد توانمند  ضداغتشاش را    1378تیرماه  

های  پس از انجام کار مطالعاتی و تحقیقاتی یکی از ضرورت. مورد توجه و پیگیری قرار دادند 

یکنوا و  تفکر  و گسترش در سطح   اجرای طرح  آموزشی  و  تجهیزاتی  ابعاد مختلف  در  ختی 

بود بینی و کار    1379که در سال   کشور  بر اساس تهدیدات هر استان استعداد لازم پیش 

شروع و با اختصاص نیرو، تجهیزات و اعتبارات مورد   دهی آموزش و تجهیز یگان هاسازمان

،یگان و  نیاز  یافته  گسترش  کشور  سطح  در  ویژه  اجرای  های  ی  آماده  مناسب  توان  با 

مأموریت شدند . به دلیل ضرورت کنترل اجتماعات یگان های امداد شهرستان ها در تابعیت  

های ویژه در سه بخش واحدهای کنترل اجتماعات ، گشت انتظامی و چک و  فرماندهی یگان

 خنثی سازی بمب راه اندازی شد .

یگان تیپتابعیت  و  امداد  ویژه  احتیهای  عبارت  های  شهرستان  و  استان  مرکز  در  اط 

 : است از

 ( یگان امداد در شهرستان ها نیروی احتیاط فرماندهی انتظامی شهرستان؛ 1

 ( یگان ویژه در هر استان ، نیروی احتیاط فرماندهی انتظامی استان؛ 2

 ( تیپ های احتیاط در مرکز به عنوان نیروی احتیاط فرماندهی ناجا؛ 3



 1400 پاییز،  چهل و یکم، شماره  یازدهمـــــ فصلنامه دانش انتظامی سمنان ، دوره ــــــــــــ 184

های  بر تدابیر فرماندهی وقت ناجا یگان های امداد از تابعیت یگانبرا  84نکته : از سال  

ویژه خارج و در تابعیت فرماندهی انتظامی استان ها قرار گرفتند، و در حال حاضر یگانهای  

های   گروهان  قالب  در  اغتشاش  ضد  های  گردان   : از  تشکیل شده  استانها  در  مستقر  ویژه 

نوپو )واکنش سریع( ؛ دسته پشتیبانی و قرارگاه ؛ دسته  پیاده، موتور سوار و ارکان ؛ گروهان  

 تجهیزات ویژه و ستاد. 

یگانیگان بفردترین  منحصر  از  انتظامی  نیروی  ویژه  ایران  های  پلیس  عملیاتی  های 

قانونی، مشارکت  می باشد. کنترل اجتماعات، مبارزه و برخورد با اغتشاشات و تجمعات غیر 

های پاکسازی و...(، اعزام نیرو و امداد  )گروگانگیری، بمب گذاری، طرحهای ویژه  در عملیات

باشد. از  رسانی به دیگر واحدهای پلیس کشور از جمله وظایف عمده یگان های ویژه ناجا می

توان به واحد ضداغتشاش، واحد زنان، واحد اسواران )اسب سواران(،  واحدهای این یگان می

ش چتربازی، پاراگلایدر، سقوط آزاد، موتور سواری کارکنان را  باشگاه براق که مسئولیت آموز 

به عهده دارد واحد رهایی گروگان، واحد چک وخنثی سازی بمب وتله های انفجاری و واحد  

 واکنش سریع اشاره کرد. 

شهری:  - ریزی  کالبدی  برنامه  ساماندهی  برنامه    -یعنی  طرفی  از  شهراست؛  فضای 

ن رفاه و آسایش شهرنشینان از طریق ایجاد محیطی بهتر،  ریزی شهری عبارت است از: تأمی

مساعدتر، سالم تر، آسان تر، موثرتر، و دلپذیرتر. برنامه ریزی شهری یک فعالیت زنده و پویا  

است و علت پویایی اش آن است که شهر مانند یک موجود زنده است. به مانند یک سیستم  

ام زندگی شهری(، عملکردهای شهری را  عمل می نماید که طیف وسیعی از فعالیت ها )تم 

 پوشش می دهد. 

به مجموعه روشها و تدابیری گفته می شود که متخصصان امور شهری    شهرسازی:  -

به وسیله آن شهرها را بهتر می سازند. یا به عبارتی شهرسازی یعنی: مطالعه طرح ریزی و  

عنایت به حداقل رساندن  توسعه شهرها با در نظر گرفتن احتیاجات اجتماعی و اقتصادی با  

مشکلات شهری و پاسخ گویی به نیازهای عمومی جمعیت شهری می باشد. شهرسازی یک  

کار گروهی و یک کوشش دسته جمعی با شرکت متخصصین علومی است که به نحوی در  

زمینه مسایل شهری می توانند به مطالعه بپردازند و در جهت بهبود، توسعه و به طور کلی  

 نها به تعیین برنامه مبادرت نمایند. وضع آینده آ
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شهری:  - جامع  جهات    طرح  تعیین  و  برنامه  تدوین  منظور  به  شهری،  جامع  طرح 

توسعه شهر و تأمین نیازمندی های آن بر مبنای پیش بینی ها و اهداف توسعه شهری تهیه  

اراضی  می شود. طرح جامع شهر، عبارت از: طرح بلند مدتی است که در آن نحوه استفاده از 

و   تأسیسات   ، و...  اداری  صنعتی، خدماتی،  مسکونی،  های  حوزه  به  مربوط  بندی  منطقه  و 

تجهیزات شهری و نیازمندی های عمومی شهری، خطوط کلی ارتباطی و سطح لازم برای  

شود.   می  تعیین  و...  بهسازی  نوسازی،  های  محدوده  تعیین  و  تجهیزات  تأسیسات،  ایجاد 

نفر جمعیت دارند تهیه می    25000گ و شهرهایی که بیش از  بیشتر در مورد شهرهای بزر

که خط   است  شکل سیستمی  به  یا  کند،  می  عمل  راهنما  برنامه  به شکل  واقع  در  گردد. 

مشی اصولی و کلی سیاست های شهری را تعیین می کند. طرح جامع را می توان؛ منطقی  

انجام طرح جامع عبارت  جهت انتخاب الگوی صحیح استفاده از اراضی شهری دانست. روش  

از: مطالعه وضع موجود، تجزیه تحلیل و نتیجه گیری از وضع موجود، تعیین اهداف و اولویت  

ها، انجام پیش بینی های لازم، ارائه طرح ها و برنامه های توسعه شهری و اجرای آنها می  

ام بررسی  باشد. در واقع طرح های جامع در دو مرحله تهیه می شوند. مرحله اول شامل انج

ها، شناخت وضع موجود شهر مانند مطالعات جغرافیایی، اقلیمی، تاریخی و بررسی ویژگی  

های اقتصادی، اجتماعی و کالبدی شهر و در بخش آخر این مطالعات جمع بندی و تجزیه و  

تحلیل می گردند. در مرحله دوم، طرح کالبدی شهر و گزارش های مربوطه ارائه می شود. 

نام طرح های جامع به طرح های توسعه و عمران و حوزه نفوذ شهرها تغییر  پس از انقلاب  

 از دو مرحله به چهار مرحله افزایش یافت.   یافت. به دلایلی نیز مراحل کار نیز 

 : تعاریف عملیاتی

فرآیندی است که به شکل دهی فیزیکی بافت های مختلف شهری    طراحی شهری:  -

با   پردازد؛  منجر می شود. طراحی شهری  متعدد می  اماکن  ایجاد  به  رویکرد ساختارگرایی 

 این فرآیند از جمله : تعیین محل ساخت اماکن 

 و قوانین مرتبط با ساخت بنا که در طرح جامع هر شهر آمده است را دربر می گیرد. 

مهندسی شهری که عمدتا بروی کاربری اراضی متمرکز است و    مهندسی شهری:  -

ما چگونه فضا و پهنه شهر را به فعالیت های مختلف اعم از صنعتی  عملا بررسی می کند که 

 ،تجاری و مسکونی اختصاص می دهیم. از جمله اقدامات مهندسی شهری:  
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 طراحی و تهیه نقشه ها و طرح های شهری. .۱

 ... انجام پروژه های شهری همانند ساخت محوطه ها، تفکیک اراضی، و .۲

 تایید نقشه ساخت و ساز.  .۳

 ای پروژه های شهری و ساختمانی. نظارت بر اجر .٤

 ارائه مشاوره به برنامه ریزان شهری در زمینه های شهرسازی و امور شهری. .٥

 برنامه ریزی و طراحی و اجرای پروژه های شهرک سازی..  .٦

 طراحی و مدیریت سیستم های حمل و نقل شهری..  .۷

  بررسی مشکلات و محدودیت های شهری و تلاش برای رفع یا به حداقل رساندن  .۸

 آن ها.

به عبارت دیگر ؛خشونت دسته  ناآرامی:   - یا  و  نظم عمومی جامعه  از  بر هم زدن  ای 

مجموعه هر  بر  حاکم  نظام  با  مقابله  در  که  میافراد  اتفاق  بیای  همواره  و  و   افتد  نظمی 

 .کارهای هنجار شکنانه ایی با خود به همراه دارد

دقیقه عرض   30درجه و  37تا دقیقه  17درجه و  34سمنان در فاصله  شهرسمنان: -

دقیقه طول شرقی از نصف النهار گرینویچ  58درجه و    57دقیقه تا  57درجه و    51شمالی و  

از   گلستان،  و  مازندران  شمالی،  خراسان  های  استان  به  شمال  از  سمنان  استان  دارد.  قرار 

ب به  شرق به استان خراسان رضوی، از جنوب به استان اصفهان و خراسان جنوبی و از غر

کیلومترمربع   20240استان های قم و تهران محدود می گردد. شهرستان سمنان با وسعت  

از جمله شهرستان های استان می باشد، که در دامنه جنوبی ارتفاعات البرز واقع شده است.  

این شهرستان از شمال به شهرستان مهدی شهر ، از غرب به شهرستان سرخه، از شرق به  

 از جنوب به دشت کویر و استان اصفهان محدود می گردد. شهرستان دامغان و 
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 پیشینه ی پژوهش 

 پیشنه داخلی

(، در  1398)  حسین ذوالفقاری و بهمن کارگرو محسن کلانتری  حمید و وطن خواه ،  -

بررسی اقدامات درون سازمانی نیروی انتظامی برای پیشگیری از جرم از  پژوهشی با عنوان  

که اغلب اقدامات پلیس تهران    به این نتایج دست یافته:    CPTED طریق طراحی محیطی

بزرگ درزمینه طراحی محیطی مبتنی بر اقدامات سلیقه ای و بعضا اقدامات هماهنگ شده  

از طریق سلسله مراتب می باشد،که با جابجایی هر فرمانده تا حدودی تحت تاثیر قرار گیرد،  

نظر گرفتن  ستیز با در  مولفه های اقدامات درون سازمانی پلیس برای طراحی محیطی جرم

طراحی   سازمانی  درون  آموزش  و  ترویج  از:  اند  عبارت  پاسخگویان  ازنظر  مربوطه  اولویت 

اقدامات   انجام  این زمینه و  ایجاد دستورالعمل های پیشگیرانه جدید در  محیطی، اصلاح و 

 .اجرایی درون سازمانی پیشگیری محیطی

بررسی    (، در پژوهشی با عنوان  1397،حامد و فرنوش رستمی و زهرا پودات )  حیاتی  -

 عوامل موثر بر کاهش جرائم فردی و افزایش امنیت در فضاهای شهری با استفاده از نظریه

CPTED به این نتایج دست یافته: که رویکرد CPTED ریزی محیط و   در طراحی و برنامه

ویژه استانداردهای  رعایت  با  تا  است  تلاش  در  در س منظرشهری،  محیط  ای  سیمای  اخت 

ایمنی در شهر دست ارتقاء  به  به احساس امنیت ساکنین شهر   کالبدی،  این راه  از  یافته و 

در ارتباط با طراحی محیطی و با هدف کاهش جرم شامل   CPTED کمک نماید. استراتژی

مراقبت   و  طبیعی  نظارت  امکان  افزایش  قلمرو،  تعیین  از:  عبارتند  که  است  بنیادین  اصول 

ر کنترلطبیعی،  فیزیکی،  امنیت  منظرسازی،  و   وشنایی،  پشتیبانی  فعالیت  دسترسی، 

 نگهداری که بدون دانستن آنها نمی توان از این تکنیک استفاده نمود.

(، در پژوهشی با عنوان نقش طراحی محیطی در پیشگیری از جرم به  1392مهدوی)  -

ه بوته  قبیل  از  عوامل  برخی  وجود  عدم  یافته:که  دست  نتایج  طراحی  این  درختان،  و  ا 

ساختمان هایی با روئیت همسایگان و عابرین، اعمال کنترل دسترسی و وجود راه های ورود  

نگه داشتن   تمیز  و  اماکن تجاری  بیرون  و  فضای داخل  داشتن  نگه  تمیز  و خروج محدود، 

 فضا،و... بیان کرده است. 
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عادلی)  - و  فضاهای  1392سردره  در  امنیت  عنوان:  با  پژوهشی  شهری)مطالعه  (،در 

موردی: شهر قزوین( به این نتایج دست یافته:امن سازی فضاهای شهری به عنوان یکی از  

تلاشضرورت از  بسیاری  دلیل  همین  به  است.  مطرح  شهرسازی  اساسی  عرصه  های  در  ها 

باشند.  می CPTED شهرسازی به دنبال کاهش وقوع جرم از طریق طراحی محیطی مناسب

های روانی و عینیت تأثیر  دا به تعریف امنیت در فضای شهری و مؤلفهدر مقاله حاضر در ابت

گذار در آن اشاره شده و سپس به بیان شاخص های کالبدی منظر شهری و موثر در امنیت  

مقایسه به  موردی  مطالعه  عنوان  به  نهایت  در  است.  شده  این    پرداخته  رعایت  چگونگی 

با شاخص یک  و  قدیمی  بافت  یک  در  کالبدی  قزوین  های  شهر  در  شهری  جدید  فت 

دهد که اگر چه امنیت به لحاظ عینی در فضاهای عمومی  پردازد. این مقایسه نشان میمی

شاخص بودن  بهتر  علت  به  جدید،  مناسببافت  شرایط  در  کالبدی،  این  های  است،  تری 

نتیجه خود  اجتماعی  بودن    انسجام  بالا  و  محلات  این  مسکونی  محیط  بودن  پذیر  اجتماع 

آن  ح ساکنین  میان  در  مشترک  هویت  پیدایش  نتیجه  در  و  مسکونی  محیط  به  تعلق  س 

برنامه .است بایسته است که طراحان و  بر رعایت اصولبنابراین   ریزان منظر شهری علاوه 

CPTED   به عوامل محیطی تأثیرگذار بر انسجام اجتماعی و حس تعلق به محیط مسکونی

وه بر ابعاد عینی، بر فرایندهای ذهنی ادراک امنیت نیز  نیز توجه نمایند. به این ترتیب علا

 تأثیر گذاشته و به آسایش روانی ساکنین کمک خواهد شد.  

-  ، قهرمانی   نایبی  سهراب  و  سروستانی  صدیق  الل  رحمت  و  در  1390)  هوشنگ   ،)

به این نتایج    "نقش فضاهای بی دفاع شهری در رفتار های خشونت آمیز"پژوهشی با عنوان

افته که فضاهای بی دفاع را از جمله مهم ترین عوامل در فرآیند شکل گیری و بروز  دست ی

آسیب   ضریب  با  فضاهایی  جمله  از  دفاع  بی  فضاهای  دانند.  می  آمیز  خشونت  رفتارهای 

پذیری بالا هستند که با توجه به ساختار فیزیکی به همراه تعریف اجتماعی ،برای به فرجام  

 های تعریف شده اجتماعی نقشی بارز و نهایی دارند .  رساندن عملی مغایر با فرم

برنامه ریزی و محیط امنیت در محیط زیست  "(،در پژوهشی باعنوان1390صالحی )  -

مکانی  "شهری   موثر  های  ویژگی  با شناخت  و شهرسازی  محیطی  علوم  که  دارد  می  بیان 

ای ناهنجار در مکان  وشرایط محیطی ،در کنار سایر اقدامات دیگر می تواند از وقوع رفتاره

و   اجرا رفتارهای مجرمانه  فرد خلافکار فرصت  نحوی که  به  نمایند،  های شهری پیشگیری 

وی   بیابد.  کمتر  بسیار  شهری  فضاهای  و  ها  مکان  در  را  بعنوان    CPTEDجنایتکارانه  را 
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رویکردی در حال توسعه و در حال اجراء در مقیاس جهانی معرفی نموده و بیان می دارد  

ای کالبدی  که  ساختار  طریق  از  بتوان  که  است.  مدار  این  بر  محیطی  جدید  رویکرد  نوع  ن 

شهری و طراحی محیط های مصنوع از ارتکاب جرایم جلوگیری نمود. وی همچنین اظهار  

پیشنهاد دادند که عبارتند    CPTEDمی نماید که شش خصوصیت اصلی را به مفاهیم اولیه  

قلمرو گرایی، نظارت، کنترل دس  : از فعالیت، مدیریت و مستحکم سازی  از  ترسی، حمایت 

 هدف.

 پیشینه خارجی

قالب   در شهری، ساکنان رفتار مطالعة که بودند عقیده این ( ، بر2013)2و نوادا  1ذول   -

کالبدی   و اقتصادی  و اجتماعی های ویژگی آنان، باور است. به پذیر امکان شهری، های محیط

 (.7: 1396است )آقوشانی، تأثیرگذار منطقه بودن زا جرم در

واحد  2012)  3پگ  - در  جرائم  مقدار  بیشترین  با  که  قوی  بسیار  عامل  داد  نشان   ،  )

است   سکونت  اقتصادی  و  اجتماعی  نامساعد  سطح  شود،  می  مرتبط  همسایگی 

 (. 8: 1396)آقوشانی،

ز توزیع  ( ، اظهار می کند، توزیع جغرافیای جرائم شهری تابعی است ا2011)  4کشمر -

اقتصادی دربیشترکشورهای   ناقص امکانات و خدمات و سرانجام فقدان عدالت اجتماعی و 

است.پژوهش جهان  را ناامنی احساس و مکانی تعلق شدت  بین ارتباط  متعدد، های سوم 

 ای آنها محله پیوند و اجتماعی ارتباط افرادی که داد، نشان پژوهش نتایج دهد؛ می نشان

 (.8: 1396دارند )آقوشانی، جرائم از تری بیش ترس است، ضعیف

 می باعث ها ای محله هم و همسایگان بین اعتمادی  که بی داد ( ، نشان2010)  5فیشر  -

 شود می باعث اعتمادی بی وجود و ارتباطات داشته باشند. نبود تری کم ارتباطات آنان شود

 .خود بترسند بیرون دنیای از ساکنان

 
1  .  Zool 

2  .  Nevada 

3  .  Pack 

4  .  Kashmir 

5  .  Fisher 
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 در هم اساسی عنصر منزلة به عاطفی دلبستگی که داد ( ، نشان2010)  1برگ گرین-

 تعلق خاطر احساس چراکه رود؛ می  شمار به ای  منطقه کنترل اصلی عامل اجتماعی، بستگی

 به و اجتماع هستند اجتماع کنترل تحت که کنند احساس افراد شود می باعث اجتماع به

 (.8: 1396)آقوشانی،است  آنان فکر

 که همسایگی در واحدهای ها این پژوهش، یافته به ( ، بنا2009) 2رجینا  تحقیقات  -

 جای خود در را جوان نسبت مردان ترین  بیش تحصیلات، و درآمد سطح ترین کم با  ساکنانی

 جرائم سطح بر مسکن، با مباحث مرتبط همچنین. افتد می اتفاق جرائم ترین  بیش اند، داده

 زیاد نسبت با همسایگی واحدهای ترتیب که این است،به بوده تأثیرگذار همسایگی واحدهای

 که درصورتی دارند؛ تمایل خشن بیشترین جرائم به مالکان، تعداد با مقایسه در مستأجران،

همسایگی در اموال، با مرتبط  جرائم سطح  قدیمی، های  خانه از زیاد نسبتی با واحدهای 

مکان نمی رخ فضا  در  و تصادفی  طور به است.جرائم بیشتر  محیط، در معین هایی دهد. 

 کند. ممکن می تر جذاب بالقوه مجرمان، برای را که آنها دهد می نشان خود از هایی ویژگی

 از تری بیش مقدار که باشد داشته وجود ناحیه در یک  زمین کاربری از معینی انواع است

 و کند می جذب را جمعیت از ای گسترده حجم ها این کاربری بزند. دامن را نظمی بی و جرم

 اخیر تحقیقات این، بر علاوه باشند. مؤثر شهر در جرم وجود آمدن به در نیز آنان است ممکن

خیابانی شبکه که  دهد  می نشان  به دادن شکل  در  مهم  بسیار  عاملی نیز ها محله  های 

 جرائم با مرتبط مسائل در دو هر زمین کاربری و خیابانشبکة   همچنین است. جرم الگوهای

 (. 8: 1396دارند )آقوشانی،  مشارکت محله

، به  "کالبدی  بعد بر تمرکز طراحی شهری با   "( ، در پژوهشی با عنوان   2001)  3بویل   -

 این نتایج دست یافته که 

را لایه های و نها خیابا تجمیع  امن محیط ایجاد کلیدی در مؤلفه های عنوان به آن 

 با بخوبی که هستند شهری،آنهایی های محیط بهترین وی نظر  اند. از کرده معرفی شهری

 (.566: 2001)بویل، می کنند ترویج را عمومی امنیت و اند شده یکپارچه شهر، الگوی

 
1  .  Green Berg 

2  .  Regina 

3  .  Boyle Hill Yer 
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  "آرمان شهر در بوته آزمایش :پندار و واقعیت"( ، در پژوهشی باعنوان  1985)  1کلمن   -

در طراحی مسکن به این نظریه معتقد است که جرم و بزهکاری در مناطقی رخ میدهد که  

  ، )صالحی  باشند  داشته  اشراف  و  نظارت  خود  های  آمد  و  رفت  در  توانند  نمی  آن  اهالی 

چه طراحی ساختمان ها ناقص تر باشد ناهنجاری  (. کلمن نشان می دهد که هر  30:1390

 (.95: 1387های اجتماعی متداول تر خواهد بود )کلکوهن،

طراحی را به عنوان نماد شاخص    "طراحی شهری "( ،در پژوهش  1975)  2ادموند بیکن -

و نماد درجه و کیفیت تمدن و روحیات جمعی هر ملت و حاصل تصورات مردم آن شهر و  

 داند. یحاصل عمل ارادی م 

،نظریه فضای  "مردم وطراحی درشهرپرخشونت  "( ، در پژوهش  1973)  3اسکارنیومن   -

می   ای  گونه  به  را  شهری  محیط  ساختار  تغییر  پیشنهاد  ،و  کند  می  رامطرح  دفاع  قابل 

دهدکه جامعه نه توسط پلیس بلکه توسط افرادی که درعرصه هایی خاص سهیم اندتعریف  

مسکون های  درمحله  جرم  افزایش  فاکتورهای  بیگانگی،عدم  گردد.نیومن  دسته  سه  رابه  ی 

 وجود نظارت ودردسترس بودن راه فرارتقسیم می کند. 

-  ( پژوهش  1973اسکارنیومن  در   ، دفاع "(  قابل  یافته    "فضاهای  و  تجارب  که حاصل 

های مطالعاتی وی در محلات و شهرهای آمریکا است، به چارچوب کالبدی و محیطی یک  

ند محیط اطراف خانه هایشان را که شامل خیابان  محله و امن، که در آن ساکنان قادر باش 

راحتی   به  را  باشد  می  داخلی  فضاهای  همچنین  و  ها  ساختمان  اطراف  باز  فضاهای  و  ها 

 کنترل نمایند، تمرکز داشته و عوامل بازدانده محیطی را مورد اشاره قرار می دهد.  

بیان    "ای آمریکامرگ وزندگی شهره"( ، در پژوهش خود، با عنوان  1961 )  4جاکوبز  -

می دارد که می توان از طریق کاهش شرایط گمنامی از جرائم شهری پیشگیری کرد.جاکوبز  

اعتقاد داشت که طراحی شهری در این دوره مانعی بر سرراه کنترل اجتماعی غیر رسمی و  

خود نظارتی تلقی می شود. پژوهش جاکوبز را می توان کیفر خواستی علیه سیاست های  

 
1.  Coleman 

2.  Edmund Bacon 

3.  Oscar Newman 

4.  Jane Jacobs 



 1400 پاییز،  چهل و یکم، شماره  یازدهم ـــــ فصلنامه دانش انتظامی سمنان ، دوره ــــــــــــ 192

عد ازجنگ جهانی که در آن اولویت به جای توجه به زندگی و حیاط انسانها در  شهرسازی ب

 (.29: 1387یک جامعه، به اتومبیل داده می شد ،دانست )باهوش،

 چار چوب نظری تحقیق: 

 : CPTEDاصول   -

اموفات 1973)  1نیومن و  اولیه  1983)  2(  مفاهیم  به  را  اصلی  خصوصیت  شش   ،)

CPTED    اینجا عنواین اصلی این رویکرد مورد بررسی قرار می گیرند.  پیشنهاد دادند که در

مدیریت   فعالیت،  از  حمایت  دسترسی،  کنترل  نظارت،  گرایی،  قلمرو  شامل  اصول  این 

 مستحکم سازی هدف می باشد.

( تصویر  مفهوم  5-2در   )CPTED    عنوان از طریق طراحی  "به  ناآرامی  کنرل  مدیریت 

)   "محیطی  گرایی  قلمرو  )Territorialityدر  نظارت   ،)Surveillance  دسترسی کنترل   ،)

(Access control( حمایت از فعالیت ،)Activity Support (  مدیریت و نگهداری ،)Image 

Maintenance( هدف  سازی  مستحکم  و   )Target Hardening گر قرار  است(   .فته 

 (.62: 1390،ی)مهدو

 "پیشگیری از اعمال مجرمانه از طریق طراحی محیطی  ": اصول  1شکل

 
1  .  Oscar Newman 

2  .  R.Emoffat 

CPTED 

قلمرو 
گرایی

نظارت

کنترل 
دسترسی

مستحکم 
سازی

مدیریت 
و 

نگهداری

حمایت

از 
فعالیت
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 مدل مفهومی تحقیق-

 
 : مدل مفهومی تحقیق 2 شکل

 روش پژوهش 

پژوهش ایــن  در  اینکــه  بــه  عنایت  و   بــا  شــود  می  بررســی  موجــود  وضــع 

و   پــردازد  می  موضــوع  فعلــی  وضعیــت  نظــامدار  و  منظــم  توصیــف  بــه  محقــق 

مینمایــد،   بررســی  را  متغیرهــا  بیــن  ارتبــاط  و  مطالعــه  را  آن  صفــات  و  ویژگیهــا 

 تحلیلی اســت. –تحقیــق حاضــر از نظر هدف کاربردی و از نظر نوع و ماهیت توصیفی 

 جامعه آماری   

که تعداد    99الی 98جامعه آماری تحقیق کارکنان یگان ویژه استان سمنان در سالهای  

برابر   برنامه ریزی شهری و مدیران مسکن و شهر    12نفر و  140آنها  از خبرگان حوزه  نفر 

تعداد   که  است  موضوع  بودن  تخصصی  بعلت  تعداد  این  باشند.انتخاب  می  سمنان  سازی 

و   اساتید  نظریات  کمک  وبا  پژوهش  پیشینه  مطالعه  از  پس  باشد.  می  شمار  تمام  نمونه 

صاحب نظران به شناسایی اصلی ترین مولفه های طراحی مهندسی شهری موثر بر کنترل نا  
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، به تجزیه و   spssآرامی ها پرداخته و پرسش نامه تنظیم شده و سپس با کمک نرم افزار  

 پرداخته شده است.تحلیل اطلاعات پرسش نامه  

 روش گردآوری اطلاعات

 در این پژوهش برای جمع آوری اطلاعات مورد نیاز از دو روش بهره گیری شده است: 

ای: کتابخانه  روش  و   الف(  پژوهش  موضوع  نظری  مبانی  مطالعه  و  بررسی  جهت 

و   داخلی  نشریات  و  ها  نامه  پایان  مقالات،  کتب،  از  استفاده  با  اولیه  اطلاعات  به  دستیابی 

خارجی و همچنین استفاده از شبکه اینترنت به منظور دستیابی به مقالات مرتبط با موضوع  

 پژوهش استفاده گردید. 

پرسشنامه ی پژوهش در بین اعضای جامعه به تعداد    در این روش،  ب( روش میدانی: 

مورد نیاز برای تجزیه و تحلیل آماری، توزیع و جمع آوری شد که پس از اجرای پرسشنامه  

   SPSSافزار آماری  طریق نرم های خام جمع آوری شده به کامپیوتر وارد و از ها، مجموع داده

 مورد تحلیل قرار گرفت. 

ت   - زمانی  در    قلمرو مکانی:  -حقیققلمرو مکانی و  بررسی  حوزه جغرافیایی مورد 

این پژوهش، شهر سمنان است. قلمرو زمانی: دامنه زمانی پژوهش حاضر به لحاظ گردآوری  

 انجام شده است. 1399و  1398داده ها و تجزیه و تحلیل آنها در سال 

ها  - داده  اابزار گردآوری  وابسته  و  متغیرهای مستقل  اندازه گیری  برای  پرسش  :  ز 

نامه محقق ساخته که با راهنمایی ومشورت  استاد راهنما تنظیم و به توصیف آنها پرداخته  

 شده است.

 تجزیه و تحلیل دادها 

 توصیف متغیرهای اصلی تحقیق -

-گیری شده های متعدد، اندازه تمامی متغیرهای اصلی تحقیق حاضر، با استفاده از گویه

گیری قرار  سوال بسته مورد سنجش و اندازه   6تا  3، با  اند.  متغیرهای اصلی در این تحقیق

باشد.  نمره می 5 نمره تا1 از ایدرجه 5 لیکرت مقیاس یک  در هر سؤال به پاسخ اند وگرفته

دستور طریق  از  سؤالات  این  ترکیب  نرمCompute با  تحقیق spss افزاردر  اصلی  متغیرهای 
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فاصلهساخته می گیرد و آزمونهای آماری استنباطی  قرار می ای  شود، که در سطح سنجش 

در   تحقیق  این  اصلی  متغیرهای  تمام  که  آنجایی  از  است.  انجام شده  همین سطح  در  نیز 

فاصله سنجش  )سطح  لیکرت  طیف  و  نمرات،  گزینه5ای  مجموع  طیف  به  معروف  ای( 

ی( به جای  های مرکزی و پراکندگ قراردارند، لذا برای توصیف آنها از فراوانی مطلق )گرایش

درصد( استفاده شده است. در این قسمت نتایج توصیفی متغیرها ی    -فراوانی نسبی)فراوانی

 اصلی تحقیق آورده شده است. 

 کنترل ناآرامی  -

با   ناآرامی  کنترل  اندازه  5متغیر  مورد  متغیر  گویه  یک  صورت  به  و  گرفت  قرار  گیری 

(  25=    5×    5دد مقادیر این متغیر )ای سنجیده شد. لذا به دلیل تع عددی و در سطح فاصله

استفاده   متغیر  توصیف  برای  مطلق  فراوانی  محاسبه  از  نسبی،  فراوانی  جای  به  است  لازم 

آماره زیر  در  پراکندگی  شود.  و  مرکزی  گرایش  شامل  ناآرامی  کنترل  متغیر  توصیفی  های 

جدول   های  داده  است.  شده  داده  می  1نشان  ناآرنشان  کنترل  میانگین  که  امی  دهد 

آن  40پاسخگویان،   معیار  انحراف  آن    9؛  واریانس  استحکام  می   82و  نمره  حداقل  باشد. 

نمونه،   میان  در  نمره    16بخشی  حداکثر  بی می  56و   مورد  هیچ  متغیر  این  پاسخ  باشد. 

 نداشته است.

 طراحی مهندسی  -

با    - قلمروگرایی  در  مهندسی  طراحی  اندازهگزینه5گویه    3متغیر  به  گیری شده  ای  و 

ای قرار دارد. لذا به دلیل تعدد مقادیر این متغیر  صورت یک متغیر عددی و در سطح فاصله

فراوانی مطلق استفاده شد. آماره15=    5×    3نیز ) فراوانی نسبی، از محاسبه  های  ( به جای 

قلمروگرایی در  مهندسی  متغیر طراحی  متغیر طراحی  نشان می توصیفی  میانگین  دهد که 

-می  28و واریانس آن    5است؛ انحراف معیار آن    19پاسخگویان،   لمروگراییمهندسی در ق 

نمونه   میان  در  مهندسی  طراحی  نمره  حداقل  نمره    6باشد.  حداکثر  این  می  30و   باشد. 

 پاسخ نداشته است. متغیرهیچ مورد بی 

گیری شده و یک متغیر  ای اندازهگزینه5گویه    3متغیر طراحی مهندسی در نظارت با    -

ای بودن این متغیر نیز  ( ایجاد شد. لذا به دلیل فاصله15=    5×    3ای)ددی در سطح فاصلهع

های توصیفی متغیر طراحی مهندسی در نظارت  از محاسبه فراوانی مطلق استفاده شد. آماره
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است؛ انحراف    15دهد که میانگین متغیر طراحی مهندسی در نظارت پاسخگویان  نشان می

باشد. حداقل نمره متغیر طراحی مهندسی در نظارت در  می  18نس آن  و واریا  4معیار آن  

 پاسخ نداشته است.باشد. این متغیر هیچ مورد بیمی 25و  حداکثر نمره  6میان نمونه 

با    - هم  کنترل دسترسی   در  مهندسی  و در سطح  گزینه5گویه    6متغیر طراحی  ای 

ای بودن این متغیر نیز از محاسبه  صله( سنجیده شده است. به دلیل فا30=    5×    6ای)فاصله

دهد میانگین متغیر طراحی مهندسی در  ها نشان می فراوانی مطلق استفاده شده است. آماره

پاسخگویان   دسترسی   آن    16کنترل  معیار  انحراف  آن    5است؛  واریانس  باشد.  می  28و 

حداکثر نمره     و  5حداقل نمره متغیر طراحی مهندسی در کنترل دسترسی  در میان نمونه  

 پاسخ نداشته است.باشد. این متغیر هیچ مورد بی می 25

با    - ونگهداری هم  و در سطح  گزینه5گویه    3متغیر طراحی مهندسی در مدیریت  ای 

( سنجیده شده است لذا از محاسبه فراوانی مطلق استفاده شده است.  15=    5×    3ای)فاصله

  8ی مهندسی در مدیریت ونگهداری پاسخگویان  دهد میانگین متغیر طراحها نشان میآماره

باشد. حداقل نمره متغیر طراحی مهندسی  می  12و واریانس آن    3است؛ انحراف معیار آن  

باشد. این متغیر هیچ مورد  می  15و  حداکثر نمره    3در مدیریت ونگهداری در میان نمونه  

 پاسخ نداشته است.بی

بخشی    - استحکام  در  مهندسی  طراحی  با  متغیر  سطح  گزینه5گویه    5هم  در  و  ای 

ای بودن این متغیر نیز از محاسبه  ( سنجیده شده است. به دلیل فاصله25=    5×    5ای)فاصله

دهد میانگین متغیر طراحی مهندسی در  ها نشان می فراوانی مطلق استفاده شده است. آماره

باشد. حداقل  می 10ن و واریانس آ  4است؛ انحراف معیار آن  7استحکام بخشی پاسخگویان 

-می  25و  حداکثر نمره    4نمره متغیر طراحی مهندسی در استحکام بخشی در میان نمونه  

 پاسخ نداشته است.باشد. این متغیر هیچ مورد بی
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 : توزیع فراوانی مطلق، مربوط به متغیرهای اصلی تحقیق  1جدول 

 تحلیل استنباطی  

 آزمون  -

در این قسمت، تحقیق در معرض آزمون گذاشته شده است. برای بررسی تاثیر طراحی  

از   ها،  ناآرامی  کنترل  بررسی  مهندسی شهری در  برای  نهایتاً  و  پیرسون  آزمون همبستگی 

تأثیرات هر متغیر در متغیر وابسته از تحلیل رگرسیون چندگانه، بهره گرفته شده است. اما،  

متغیرها از آزمون کلموگروف اسمیرنوف که    پیش از آن برای اطمینان از نرمال بودن توزیع 

به منظور  همین  می به  این  کار  با  شد.  استفاده  و    آزمونرود،  پرداخته  نیکویی  بررسی  به 

ها نرمال است  گیرند و توزیع دادهبررسی شد که آیا مشاهدات از یک توزیع معین نشأت می

نهایتاً مشخص   انتظار  شد که در آن سطح معنییا خیر؟  آلفای مورد  از  بالاتر  آزمون  داری 

اساس  05/0 این  بر  برخوردارند.  نرمالی  توزیع  از  متغیرها  و   از  بوده  شد،  اشاره  چنانکه   ،

 ها آماره

متغیر  

 وابسته
  مهندسی متغیر مستقل طراحی  

کنترل  

 ناآرامی 

تعیین 

 قلمرو 

نظارت  

 طبیعی

کنترل  

 دسترسی 

مراقبت و  

 نگهداری 

استحکام  

 بخشی

 7.32 8.19 16.11 15.34 19.14 40.85 میانگین 

 4.152 3.470 5.343 4.358 5.219 9.078 انحراف معیار 

 10.475 12.038 28.543 18.996 27.242 82.415 واریانس 

 4 3 5 6 6 16 حداقل

 25 15 25 25 30 56 حداکثر 

-جمع بی 

 پاسخ 
0 0 0 0 0 0 

 152 152 152 152 152 152 جمع باپاسخ 

 152 152 152 152 152 152 جمع کل 
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های پارامتریک همچون پیرسون و رگرسیون برای بررسی متغیرهای تحقیق استفاده  آزمون

 شد.

 بررسی آزمون تحلیل رگرسیون -

 الف. عدم همخطی چندگانه

واریانس   افزایش  مشخص    VIFعامل  عامل  است.این  همخطی  تشخیص  برای  معیاری 

برآور رگرسیونی  واریانس ضرایب  متغیرهای  می کند  که  زمانی  از  بیشتر  تا چه حد  د شده 

از   بیشتر  مقدار  است.  یافته  افزایش  ندارند  وجود  مدل  در  شاخص    10همبسته  این  برای 

 نشان از همخطی جدی بوده و باعث عدم اعتماد به نتایج میشود.

 :عدم همخطی چندگانه 2جدول 

 

 

 

 

 

 

تحقیق   مدل  در  واریانس  افزایش  عامل  مقادیر  تمام  میشود  مشاهده  که  همانطور 

از   از رگرسیون وجود    10جاری،کمتر  استفاده  امکان  و  ندارد  لذا همخطی وجود  میباشند، 

 دارد. 

 ب. همبستگی

های   راه  از  دیگر  همبستگی  یکی  ماتریس  بررسی  رگرسیون  در  همخطی  بررسی 

متغیرهایی با ضریب همبستگی بالاست.زمانی مقادیر همبستگی    متغیرهای مستقل و تعیین

تحقیق    1نزدیک   در  همبستگی  ماتریس  نتایج  دارند.  بالایی  همبستگی  متغیر  دو  باشند 

 جاری به شرج جدول صفحه بعد بدست آمده است.

 

 عامل افزایش واریانس  متغیر

 5 تعیین قلمرو

 3 طبیعینظارت 

 6 کنترل دسترسی 

 4 مراقبت و نگهداری

 3 استحکام بخشی
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 ستگی متغیرهای تحقیق:ماتریس همب 3 جدول

آن    3جدول اصلی  قطر  روی  است.عناصر  همبستگی  ماتریس  نمایانگر  میباشند    1، 

بین   همبستگی  مقدار  دارند.  معناداری  همبستگی  باهم؛  متغیرها  هستند.  متقارن  ،بنابراین 

و مقدار همبستگی بین متغیر تعیین قلمروگرایی     0.113متغیر قلمروگرایی  و متغیر نظارت  

مبستگی بین متغیر قلمروگرایی  و متغیر مدیریت و  و  مقدار ه  0.255و کنترل دسترسی   

حاصل    0.121و همبستگی بین متغیر قلمروگرایی  و متغیر استحکام بخشی    0.202نگهداری  

نمی باشند متغیر همبستگی بالایی    1شده اند لذا از آنجا که هیچ یک از این مقادیر نزدیک  

 نداشته و بنابراین همخطی نداریم.

تعیین  

 قلمروگرایی 
 نظارت 

کنترل  

 دسترسی 

مدیریت و  

 نگهداری 

استحکام  

 بخشی

مقادیر  

ضریب  

 پیرسون 

 121/ 202/ 255/ 113/ 1/000 قلمروگرایی 

 954/ 874/ 232/ 1/000 113/ نظارت 

کنترل  

 دسترسی 
/255 /232 1/000 /349 /242 

مدیریت و  

 نگهداری 
/202 /874 /349 1/000 /443 

استحکام  

 بخشی
/121 /954 /242 /443 1/000 

معناداری  

 ضرایب 

 011/ 025/ 000/ 041/ . قلمروگرایی 

 000/ 001/ 021/ . 030/ نظارت 

کنترل  

 دسترسی 
/000 /014 . /013 /022 

مدیریت و  

 نگهداری 
/025 /001 /013 0 /036 

استحکام  

 بخشی
/041 /000 /02 /036 . 
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 پ. استقلال خطاها 

این فرضیه استقلال خطاها )تفاوت   مقدار آماره دوربین واتسون نشان می دهد که در 

وجود   یکدیگر   از  رگرسیون(  معادله  توسط  شده  بینی  پیش  مقادیر  و  واقعی  مقادیر  بین 

ولذا   نداشته  همبستگی  یکدیگر  با  خطاها  و  نشده  رد  خطاها  استقلال  فرضیه  دارد.بعبارتی 

و  رگرسیون  از  استفاده  )استقلال  امکان  مشاهدات  استقلال  بررسی  منظور  به  دارد.  جود 

واتسون باید    -مقادیر باقی مانده یا خطاها( از یکدیگر مقدار حاصل شده برای آزمون دوربین

میباشد    1.888باشد.در این تحقیق مقدار حاصل شده برای دوربین واتسون    2.5تا    1.5بین  

یکدیگر همبستگی نداشته ،بنابراین امکان    که در محدوده تعیین شده میباشد،لذا خطاها با 

 استفاده از رگرسیون وجود دارد.

 ت.  بررسی نرمال بودن 

قبل از تجزیه و تحلیل داده ها، نرمال بودن آنها مورد بررسی قرار گرفت که برای این   

به تفکیک    K-Sمنظور از آزمون کلوموگروف اسمیرنوف استفاده شد. نتایج مربوط به آزمون  

داری مشخص است  ، ارائه شده است.با توجه به سطوح معنی4-9هر متغیر در جدول   برای  

داده طورکلی  به  فرض  که  پیش  آزمون   ، نتایج  به  توجه  با  برخوردارند.  نرمال  توزیع  از  ها 

اسمیرنوف( نشان می    -طبیعی بودن توزیع متغیرهای اندازه گیری شده )آزمون کولموگروف

در این تحقیق طبیعی است. زیرا آزمون کولموگروف اسمیرنوف    دهد که توزیع کلیه متغیرها

 (.  ٥٥٥٥<pبرای تطابق توزیع نمونه با توزیع طبیعی غیرمعنی دار است)

 های  فیزیکی تحقیق برای بررسی توزیع نرمال داده K-S:  آزمون 4جدول 

تعیین  

 قلمرو 

نظارت  

 طبیعی

کنترل  

 دسترسی 

مراقبت و  

 نگهداری 

استحکام  

 بخشی

 152 152 152 152 152 تعداد

پارامتریهای  

 نرمال 

63/7481 37/7231 2/4250 55/6589 12/5326 

13/63612 7/94459 /77582 10/35740 7/5214 

بیشترین حد  

 تفاوتها

0/096 0/101 0/371 0/088 0/93 

0/068 0/095 0/229 0/057 0/374 

-0/096 -0/101 -0/371 -0/085 -0/215 

 Z 0/555 1/235 1/654 1/502 0/555آماره 
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 0/140 0/631 0/247 0/123 0/140 معناداری 

معنی سطوح  به  توجه  درجدول  با  تحقیق  متغیرهای  به  4داری   که  است  مشخص   ،

 های مربوط به  آنها از توزیع نرمال برخوردارند. طورکلی داده

 ارتباط متغیرها  آزمون

 دراین بخش ارتباط متغیرها برهم آزمون می شوند. سوالات تحقیق شامل:  

 . مستحکم سازی چه تاثیری درکنترل نا آرامی ها در شهر سمنان دارد؟ 1

 . کنترل دسترسی چه تاثیری درکنترل نا آرامی ها در شهر سمنان دارد؟ 2

 . نظارت چه تاثیری درکنترل نا آرامی ها در شهر سمنان دارد؟3

 دیریت و نگهداری چه تاثیری درکنترل نا آرامی ها در شهر سمنان دارد؟ . م4

 . قلمروگرایی چه تاثیری درکنترل نا آرامی ها در شهر سمنان دارد؟ 5

از   بهره گرفته شده است.  با ورود همزمان  از تحلیل رگرسیون چندگانه   ، آزمون  برای 

آماره   )ضریب    tمقادیر   بتا  مقدار  همچنین  و  آنها  معناداری  ضریب  و  متغیرها  از  یک  هر 

 مسیر( برای این آزمون استفاده شده است.

 : ضریب تعیین برای بررسی صحت انتخاب متغیرهای تحقیق  5 جدول

 ضریب تعیین R همبستگی چندگانه
ضریب تعیین تعدیل  

 شده
 تخمین خطای استاندارد 

35.4 0/360 0/354 9/651 

،کنترل    5جدول   نظارت   ، قلمروگرایی  مستقل  متغیرهای  که  سازد  می  مشخص 

نگهداری در مجموع   و  استحکام بخشی،مدیریت   ، از متغیر کنترل    35.4دسترسی   درصد 

ضریب   مجذور  و  تعیین  ضریب  مجذور  مقادیر  اندک  تفاوت   . کنند  می  تبیین  را  ناآرامی 

که   دهد  می  نشان    ، شده  تنظیم  ،کنترل  تعیین  نظارت   ، مستقل)قلمروگرایی  متغیرهای 

شده   انتخاب  درستی  به  تحقیق  مدل  نگهداری(در  و  بخشی،مدیریت  استحکام  دسترسی، 

 است.
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 :آزمون آنوا جهت بررسی معنی دار بودن مدل تحقیق  6جدول 

 ضریب معناداری  آماره F میانگین مجذورات  درجه  آزادی  مجموع مجذورات  ردیف 

 0/016 8/373 2014/456 3 4463/560 رگرسیون 

 ---- ---- 230/557 149 31295/671 باقیمانده 

 ---- ---- ---- 152 35759/231 مجموع 

معنی داری کلی مدل رگرسیون را آزمون می کند. مقدار آماره    6مقادیر آنوا در جدول  

آماره   همان  که  مدل  داری  معنی  برابر    Fآزمون  مقدار    8/373است  به   توجه  با  که  است 

است فرض صفر با اطمینان    0.05بوده و کمتر از    0.016ضریب معناداری آزمون که برابر  

درصد معنی دار بوده و بر    %95   درصد رد می شود یعنی مدل موجود با اطمینان   0.95%

 اساس داده های موجود این مدل قادر به بیان  تغییرات متغیر کنترل ناآرامی می باشد. 

شود. همانطور  ها دیده میآن  ، برآورد ضرایب و خصوصیات مربوط به آزمون7در جدول  

شده است.  ظاهر    41.079کنید، مقدار ثابت در مدل با مقدار  که در جدول زیر مشاهده می

کوچکتر  به  توجه  با  و  بوده  مثبت  متغیرها  از  یک  هر  ضرایب  که  است  مشخص  همچنین 

شود. باز هم این موضوع فرض صفر بود نشان رد می  0.05، متغیر از مقدار    Sigبودن مقدار  

 دلیلی بر مناسب بودن مدل رگرسیونی است.   

 ستقل بر وابسته :تحلیل رگرسیون جهت برآورد میزان اثر متغیرهای م 7جدول 

 
 اثرات استانداردنشده 

اثرات  

مقدار  t استانداردشده 

 آزمون 

Sig  سطح

میزان اثر  B .داری  معنی

 تقریبی

خطای 

 استاندارد

Betaاثر  میزان  

 واقعی

 000/ 4/882  8/415 41/079 مقدار ثابت 

 024/ 2/280 195/ 104/ 237/ قلمروگرایی 

 000/ 4/025 344/ 179/ 720/ نظارت 

کنترل  

 دسترسی 
/413 /168 /231 2/16 /031 
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مدیریت و  

 نگهداری 
/325 /157 /303 2/12 /016 

استحکام  

 بخشی
/176 /128 /412 3/124 /025 

بزرگتری باشد، در مدل رگرسیونی از اهمیت    Betaدر این بخش، هر ضریبی که دارای  

 بیشتری نیز برخوردار است.: 

درصد اثرگذاری بر کنترل ناآرامی داشته است.همانطور که    19.5متغیر قلمروگرایی با  -1

و ضریب   2.280یعنی    1.96بزرگتر از    tمشاهده میشود بین این دو متغیر رابطه ای با مقدار  

وجود دارد که نشان میدهد این دو متغیر رابطه ای    0.024یعنی    0.05معناداری کمتر از  

 معنادار و مثبت دارند.بنابراین میتوان گفت متغیر قلمروگرایی در کنترل ناآرامی نقش دارد.  

نظارت    -2 متغیر  است.    34.4همچنین  داشته  ناآرامی  کنترل  بر  اثرگذاری  درصد 

ای   رابطه  دو متغیر  این  بین  از    tبا مقدار  همانطور که مشاهده میشود  یعنی    1.96بزرگتر 

وجود دارد که نشان میدهد این دو    0.000یعنی    0.05و ضریب معناداری کمتر از    4.025

ناآرامی   کنترل  در  نظارت  گفت  میتوان  بنابراین  دارند.  یکدیگر  با  معنادار  ای  رابطه  متغیر 

 نقش دارد.

دسترسی  -3 کنترل  ناآرام  23.1متغیر  کنترل  بر  اثرگذاری  است.  درصد  داشته  ی 

با مقدار   ای  رابطه  دو متغیر  این  بین  از    tهمانطور که مشاهده میشود  یعنی    1.96بزرگتر 

از    2.16 این دو    0.031یعنی    0.05و ضریب معناداری کمتر  نشان میدهد  دارد که  وجود 

.بنابراین میتوان گفت کنترل دسترسی در کنترل   متغیر رابطه ای معنادار با یکدیگر دارند 

 امی نقش دارد.ناآر

نگهداری  -  4 و  مراقبت  است.    30.3متغیر  داشته  ناآرامی  کنترل  بر  اثرگذاری  درصد 

با مقدار   ای  رابطه  دو متغیر  این  بین  از    tهمانطور که مشاهده میشود  یعنی    1.96بزرگتر 

از    2.12 این دو    0.016یعنی    0.05و ضریب معناداری کمتر  نشان میدهد  دارد که  وجود 

ای معنادار با یکدیگر دارند. بنابراین میتوان گفت مراقبت و نگهداری در کنترل  متغیر رابطه  

 ناآرامی نقش دارد.
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بخشی  -5 استحکام  است.    41.2متغیر  داشته  ناآرامی  کنترل  بر  اثرگذاری  درصد 

با مقدار   ای  رابطه  دو متغیر  این  بین  از    tهمانطور که مشاهده میشود  یعنی    1.96بزرگتر 

وجود دارد که نشان میدهد این دو    0.025یعنی    0.05ناداری کمتر از  و ضریب مع  3.124

کنترل   در  بخشی  استحکام  گفت  میتوان  دارند.بنابراین  یکدیگر  با  معنادار  ای  رابطه  متغیر 

 ناآرامی نقش دارد.

نمودار شکل  به  تحقیق  رگرسیون  آزمون  نتایج  از  شده  منتج  مسیر  تحلیل  ،  5-4مدل 

درصد در رتبه نخست ،    41.2ود که متغیر با استحکام بخشی  مشاهده میش.ارایه شده است

درصد در رتبه    30.3درصد در رتبه دوم، متغیر مدیریت و نگهداری    34.4متغیر نظارت با  

دسترسی   کنترل  ،متغیر  با    23.1سوم  قلمروگرایی  متغیر  و  چهارم  رتبه  در   19.5درصد 

گرفته اند.معادله رگرسیونی حاصل نیز  درصد در رتبه پنجم اثرگذاری بر کنترل ناآرامی قرار  

 به شکل زیر حاصل گردید:  

ناآرامی کنترل    (٤۱۳/)+نظارت    (۰۲۰) + قلمروگرایی  (۲۳۷) + ٤۱/۹۹۹ =کنترل 

 استحکام بخشی. (۱٦٦/) +مدیریت و نگهداری (۳۲٥/)+دسترسی

 بحث و تفسیر نتایج 

ماتریس   ترسیم  و  همبستگی)پیرسون(  ضرایب  از  استفاده  با  تحقیق  متغیرهای 

جهت بررسی روابط و    SPSSهمبستگی ، و نیز رگرسیون همزمان با بهره گیری از نرم افزار  

بههمبستگی گرفت.  قرار  تحلیل  مورد  متغیرها  بین  دادههای  استنباطی  تحلیل  های  منظور 

طرفه و تعقیبی  تست و آنالیز واریانس یک رها، از تیجمعیتی با توجه به سطح سنجش متغی

باشند، و آزمونهای  ای با فاصله ای میفیشرکه آزمونهای متناسب با متغیرهای اسمی و رتبه

ای  فاصله  -ای همبستگی پیرسون و رگرسیون که آزمونهای متناسب با سطح سنجش فاصله

 باشند، استفاده شد.  می

تمام متغیرهای مستقل و متغیر وابسته در نمونه آماری  نتایج حاکی از همبستگی بین  

مورد بررسی قرار گرفت. با عنایت به نتایج به دست آمده بین متغیرهای تحقیق نتایج ذیل  

 به دست آمد. 

ها  -1 ناآرامی  کنترل  برای  سمنان  شهر  در  قلمروگرایی  گفت  توان  می  نتایج  براساس 

بر ما  که  است  معنی  بدین  باشد  می  تامل  قلمرو  قابل  به  نسبت  خود  قلمرو  از  حفاظت  ای 
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دیگران مستعدتریم. مالکیت قلمرو یا ملک برای برانگیختن حس حفاظتی ما بیش از واقعی  

بودن، نیاز به درک دارد. این امر دلالت بر این دارد که هنگامی که کسی حس مالکیت یا  

لکه دیگران نیز متوجه تعلق دارد نه تنها خودش با علاقه از دارایی خود حفاظت می کند، ب

می شوندکه وی به انجام این کار تمایل دارد. به همین صورت کسی که مالک چیزی است  

 به احتمال بیشتری مایملک خود را خوب نگهداری می کند.

می  -2  تحقیق  این  نتایج  )حضور  براساس  رسمی  نظارت  سمنان  شهر  در  گفت،  توان 

ا فیزیکی(  حفاظت  جهت  دیده  آموزش  با  نیروهای  همچنین  و  بندی  طبقه  دارای  اماکن  ز 

بهره گیری از ظرفیت بسیج ادارات و نیز نظارت مکانیکی مانند دوربین های مدار بسته و ... 

 تسهیل در مدیریت بحران در زمان ناآرامی را فراهم ساخته است.    

براساس نتایج این تحقیق می توان گفت ویژگی کنترل دسترسی در شهر سمنان    -3

شامل استفاده از علائم ، ورودی ها و خروجی های مشخص شده و فضا سازی کافی برای 

و   شهری  تاسیسات  همانند  شهر  از  خاصی  مناطق  به  دسترسی  کردن  محدود  یا  بهبود 

در این شهر سعی شده محوطه سازی طوری  ساختمانهای اداری و بانکها و.. است .بنابراین  

 باشد که دسترسی به مکان های بدون نظارت در فضاهای شهری را کاهش دهد.  

استحکام بخشی در شهر سمنان    -4 ویژگی  توان گفت  این تحقیق می  نتایج  براساس 

شامل طراحی و بهره برداری و بهبود سطح حفاظتی از اماکن و تاسیسات انجام شده است  

ین در این شهر سعی شده استفاده کافی و اصولی از نرده ها جهت حفاظت از اماکن  .بنابرا

ارتقا یابد.از مصالح مناسب )مقاوم در نفوذ تجمع کنندگان ،حریق و ...( در نمای ساختمان  

است؛   شده  سازی  مناسب   ).. و  فلزی  و  ثابت  صندلی  شهری)  مبلمان  شود.  گرفته  بهره 

نرد از  اصولی  و  کافی  و  استفاده  تجاری  اماکن  از  های خاص  جهت حفاظت  و حفاظ  ها  ه 

 امنیتی و اداری و مسکونی و... صورت گرفته است.

براساس نتایج این تحقیق می توان گفت در شهر سمنان مدیریت و نگهداری شامل    -5

تعمیر و نگهداری کلی فضای شهری است. با مدیریت و نگهداری مناسب از مبلمان شهری ،  

دار بسته ، نرده ها ، درب های ورودی اماکن دارای طبقه بندی و رفع معایب  دوربین های م

 که موجب تسهیل در مدیریت ناآرامی گردد اقدامات موثری صورت گرفته است. 
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 نتیجه گیری 

در عصر حاضر که عصر فراپیچیدگی ها نام گرفته است، امنیت یکی از مسائل اساسی  

انسانی محسوب می پیششود.  توسعه در جوامع  امنیت،  دیگر  بیانی  توسعه  به  هرگونه  نیاز 

اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی و سیاسی محسوب شده و با سطح پیشرفت جوامع در ارتباط  

است. و این امر بدان دلیل است که آگاهی از وضعیت امنیت ساکنان یک شهر نقش مؤثری 

چالش شناخت  تق در  جهت  در  و  داشته  جامعه  یک  توسعه  راهکارهای  و  ویت  ها 

 نماید. های آن عمل میزیرساخت

مدیریت ناآرامیهای شهری را می توان فرآیند به کار گیری جامع، بهینه و سریع منابع  

مهندسی  طراحی  دسترس  خسارت  -در  حداقل  با  داخلی  ناآرامیهای  کنترل  برای  شهری 

وض ایجاد  از  ممانعت  ناآرامیها،  مدیریت  اصلی  کارکردهای  از  یکی  تردید  بی  عیت  دانست. 

بحرانی و در مرحله بعد بازگشت به شرایط عادی در جامعه است. این نوع مدیریت انتظامی  

و   داشته  قرار  مردم  دید عموم  مدیریت شهری در  که عملکرد  است  علنی  تلاشی  در شهر، 

برابر  در  واکنش  بودن  اثربخش  میشود.  منظر حاصل  این  از  جامعه  در  اعتمادسازی  فرایند 

موفقیت   و  طراحی  ناآرامیها  توسط  شهری  های  ناآرامی  مدیریت  ثقل  مرکز  آن،  برابر  در 

مهندسی را تشکیل میدهد که تحقق آن مستلزم شناخت اصول راهبردی آن و برنامه ریزی  

در مواجهه با آشوبهای خیابانی است. این تحقیق بر آن بود با ترکیب طراحی مهندسی شهر  

قرار دهد. برنامه ریزی امنیتی و انتظامی    و اصول مدیریت ناآرامیهای شهری را مورد بررسی

تواند نقش مهمی در تغییر شرایط فیزیکی و مکانی شهر سمنان جهت کاهش   شهری می 

از   در سطح شهر سمنان  شهروندی  امنیت  احساس  فضایی  پراکنش  نماید.  ایفا  ها  ناآرامی 

تراکم اداری  متغیرهای همچون میزان جمعیت،  نمی  -های  به  نظامی و وسعت پیروی  کند 

طوری که قرار گرفتن شهر سمنان در رتبه های بالای امنیت، روشن کننده این امر است.  

برنامه ریزان شهری و انتظامی شهر سمنان می توانند با شناخت ویژگیها و تسهیلات مکانی  

وقوع ناآرامی ها دراین شهر و با اعمال تغییرات در این محیط و همچنین با برنامه ریزی و  

سطح  طراحی   در  را  ناآرامی  ،نرخ  جرم  محیطی  تسهیلات  حذف  منظور  به  مهندسی 

را   سمنان  شهر  که  تحقیق  این  نتایج  به  راستا،بنا  این  برسانند.در  حداقل  به  شهرسمنان 

تقویت   چون  مواردی  شهری  ریزی  برنامه  در  بایست  بودمی  نموده  خود  موردی  مطالعه 

ب ،استحکام  دسترسی،نظارت  کنترل  طبیعی،  و  قلمروهای  مدیریت  ابنیه،  و  اماکن  خشی 
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درصد در رتبه نخست ،    41.2نگهداری مد نظر قرار گیرد بطوریکه متغیر استحکام بخشی با  

درصد در رتبه    30.3درصد در رتبه دوم، متغیر مدیریت و نگهداری    34.4متغیر نظارت با  

درصد  19.5  درصد در رتبه چهارم و متغیر قلمروگرایی با   23.1سوم ،متغیر کنترل دسترسی  

نگهداری   و  مدیریت  تقویت  اندولذا  گرفته  قرار  ناآرامی  کنترل  بر  اثرگذاری  پنجم  رتبه  در 

های   ظرفیت  کاهش  با  توانسته  سمنان  شهری  ریزی  برنامه  در  آن  شاخصهای  وبکارگیری 

ناآرامی ،امکان ساماندهی و شکل گیری یک شهر ایمن را فراهم آورد. حالیه در مقایسه با  

خ وطن  همکاران)پژوهش  و  و  1398واه  طراحی  سازمانی  درون  آموزش  و  ترویج  که   ،)

اصول   زمینه  در  جدید  پیشگیرانه  های  دستورالعمل  ایجاد  و  اصلاح  را    CPTEDمحیطی، 

و    CPTED(، در رویکرد  1397پیشنهاد می نماید.در مقایسه با پژوهش حیاتی و همکاران )

وان به احساس امنیت دست یافته که  رعایت استاندارد ساخت سیمای محیط کالبدی ، می ت

طبیعی،   مراقبت  و  طبیعی  نظارت  امکان  افزایش  قلمرو،  تعیین  ترتیب  به  پژوهش  این  در 

کنترل  فیزیکی،  امنیت  منظرسازی،  در   روشنایی،  نگهداری  و  پشتیبانی  فعالیت  دسترسی، 

(،  1392)احساس امنیت شهروندان بیشترین تاثیر را داشته اند.در مقایسه با پژوهش مهدوی

که بیشترین تاثیر را به ترتیب؛ عدم وجود برخی عوامل از قبیل بوته ها و درختان، طراحی  

ساختمان هایی با روئیت همسایگان و عابرین، اعمال کنترل دسترسی و وجود راه های ورود  

نگه داشتن   تمیز  و  اماکن تجاری  بیرون  و  فضای داخل  داشتن  نگه  تمیز  و خروج محدود، 

(، که بیشترین تاثیر  1392یان کرده است. در مقایسه با پژوهش سردره و عادلی )فضا،و... ب

و   نایبی  دکتر  پژوهش  با  مقایسه  است.در  داشته  بیان  تعلق  حس  و  قلمروگرایی 

(، به این نتایج دست یافته که فضاهای بی دفاع را از جمله مهم ترین عوامل  1390همکاران)

خشونت آمیز می دانند. فضاهای بی دفاع از جمله    در فرآیند شکل گیری و بروز رفتارهای

فضاهایی با ضریب آسیب پذیری بالا هستند که با توجه به ساختار فیزیکی به همراه تعریف  

اجتماعی ،برای به فرجام رساندن عملی مغایر با فرم های تعریف شده اجتماعی نقشی بارز و  

که به ترتیب بیشترین تاثیر گذاری   (،1390نهایی دارند.در مقایسه با پژوهش دکتر صالحی)

سازی   مستحکم  و  مدیریت  فعالیت،  از  حمایت  دسترسی،  کنترل  نظارت،  گرایی،  قلمرو  را 

 هدف بیان می کند.
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 پیشنهادهای پژوهش 

 پیشنهادات کاربردی    -الف

اعمال نظر انتظامی در نحوه دسترسی به اماکن دارای طبقه بندی همانند فرمانداری و  

بیشتر   که  لحاظ  ...  از  باید  باشند،  می  اماکن  این  نزدیکی  در  تجمعات  و  مردمی  مطالبات 

مکان یابی مطابق با اصول کنترل ناآرامی بوده و امکان دسترسی آسان تجمع کنندگان از  

 محوطه پیرامونی به ساختمان اصلی تا حد زیادی محدود گردد.

با   بندی  طبقه  دارای  اماکن  بر  رسمی  غیر  و  رسمی  نظارت  کانکس  امکان  استقرار 

 انتظامی ممکن شود و از ظرفیت بسیج ادارات و اماکن بهره گرفته شود. 

آن؛   فیزیکی  حفاظت  برقراری  ضمن  که  باشد،  ایی  گونه  به  نظامی  مکانهای  جانمایی 

به مکانهای   برای دسترسی  بحران  در زمان  ناآرامی  نیروهای کنترل  امکان دسترسی سریع 

 مستعد اغتشاش فراهم گردد. 

د پل ارتباطی ناجا با دستگاههای خدمات شهری در زمان ناآرامی ها که با تعمیر و  ایجا

پتانسیلهای   میزان  شهری،  زیرساختهای  بخصوص  و  شهری  تجهیزات  و  مبلمان  نگهداری 

 ایجاد دوباره تجمعات وناآرامی را می توان کاهش داد.  

زمان ایجاد نا آرامی و بمنظور  براساس یافته های تحقیق برای برقراری امنیت پایدار در  

های   بند  اجرای  ضمن  بایست  می  ناجا  ویژه  یگانهای  راهبردی  اهداف  رسیدن  به  نیل 

در   طراحی شهری  مهندسی  گذار  تاثیر  های  مولفه  و  ها  رعایت شاخص  لزوم  ؛  پیشنهادی 

کنترل نا آرامی ها به صورت یک مصوبه در طرح جامع شهری همانند موضوع پدافند غیر  

 گنجانده شود که برای متصدیان امر ضمانت اجرایی داشته باشند. عامل  

 پیشنهادات پژوهشی  -ب

تحقیقی با عنوان بررسی تاثیر طراحی مهندسی شهری در کنترل ناآرامی ها ، در دیگر  

 شهر های استان صورت گیرد و نتایج با یکدیگر مقایسه شوند.

 کنترل ناآرامی ها ، صورت گیرد.   تحقیقی با عنوان بررسی تاثیر برنامه ریزی شهری در
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تحقیقی با عنوان بررسی تاثیر بافت کارکردی و کالبدی شهری در کنترل ناآرامی های،  

 صورت گیرد. 

 منابع  

 منابع فارسی:

 1399استانداری سمنان، دفتر مدیریت بحران،

احمدی.)  وحسن  برابر 1394افرادی،کاظم  در  پذیری  آسیب  سطح  سنجش  مدل   ،)

شه های  نظامی  اغتشاش  مرکز  یک  موردی  )مطالعه  شهری  های  ویژگی  مبنای  بر  ری 

امنیتی دانشگاه امام حسین )علیه السلام(، سال    -آموزشی(، فصلنامه پژوهش های حفاظتی

 .97-117: 15سوم، شماره 

(. ا...  امنیت  1396آقوشانی،ولی  بهبود  ارتقاءو  در  شهری  ریزی  برنامه  (،نقش 

دامغان(، شهر  موردی  برنامه   شهری)مطالعه  و  جغرافیا  رشته  ارشد  کارشناسی  نامه  پایان 

 ریزی شهری، ، دانشگاه آزاد اسلامی سمنان. 

منزل،پایان  1387باهوش،محمد.) از سرقت  پیشگیری  بر  موثر  محیطی  عوامل  (،بررسی 

 نامه کارشناسی ارشد دانشگاه علوم انتظامی امین. 

زاده، بهناز : ترجمه فرآیند، ادراک، الگو، منظر، (،1382سایمون.) بل،  انتشارات امین 

 .اول،تهران تهران، چاپ دانشگاه

راهبردی،چاپ  1378بوزان،باری.) مطالعات  هراس،ترجمه:پژوهشکده  و  ها  دولت  (،مردم 

 اول،تهران: انتشارات پژوهشکده مطالعات راهبردی.  

 و شهری تهران،تهران:مرکز مطالعاتی طراحی مفاهیم نامه (،واژه1387مصطفی.) بهزادفر،

 .معماری و شهرسازی تحقیقاتی

 تحقیقات مرکز انتشارات طاهری، ترجمه:فرزانه شهرها، طراحی (،1975ادموند.) بیکن،

 .تهران اول، چاپ ایران، معماری و شهرسازی

 و مسکن وزارت شهری، طراحی فرآیند و نظری (،مبانی1385پاکزاد،جهانشاه.)

 .معماری و عالی شهرسازی شورای تهران:دبیرخانه و معماری، شهرسازی معاونت شهرسازی،
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باتاکید  1392پرتو،شیده.) شهری  امن  فضاهای  درخلق  محیطی  عوامل  نقش  (،بررسی 

 ، همایش ملی معماری، فرهنگ و مدیریت شهری،کرج.CPTEDبررویکرد 

تهران1392پورموسوی،سیدموسی.) انداز    -(،کلانشهر  چشم  و  امنیتی  های  ناپایداری 

 کنفرانس بین المللی مخاطرات محیطی، تهران:دانشگاه خوارزمی.  آینده، دومین

وعلی  های کاربری پذیری آسیب بررسی (،1391خمسلویی.) جوزی تقوایی،مسعود 

 . 16 شماره ، محیط آمایش غیرعامل، پدافند رویکرد با راهپیمایی درمسیرهای شهری

عمومی کلان شهر تهران با  (، بررسی احساس امنیت در فضاهای  1395جاهد، شهرزاد.)

استفاده از مدل تاپسیس، سومین کنگره علمی پژوهشی افق های نوین در حوزه مهندسی  

 عمران معماری، فرهنگ و مدیریت شهری ایران، تهران. 

پودات.) زهرا  و  رستمی  فرنوش  و  کاهش  1397حیاتی،حامد  بر  موثر  عوامل  بررسی   ،)

شه فضاهای  در  امنیت  افزایش  و  فردی  نظریه  جرائم  از  استفاده  با  ،نشریه  CPTEDری 

 48: 1معماری شناسی،پیاپی

   1399سازمان مسکن و شهرسازی استان سمنان، 

سازمان  1392سردره،علی.) قزوین(،  شهر  موردی  شهری)مطالعه  فضاهای  در  امنیت   ،)

 زیبا سازی شهر تهران.  

کیفیت منظر  (، نقش  1392سیاف زاده،علیرضاو محمد میره ای و مرتضی نوده فراهان.)

شهری درایجاد حیات اجتماعی و هویت مکانی شهروندان،فصلنامه علمی پژوهشی مطالعات  

 .  39-28شهر ایرانی اسلامی،سال دوم، شماره یازدهم :

 و اغتشاشگر جمعیت گرایی خشونت شناختی روان ابعاد بررسی (،1388شریفی،رضا.)

 .47-63: 45مارهش ، 12 سال بسیج، مطالعات آن، بر تأثیرگذاری روشهای

 1399شهرداری سمنان،معاونت شهر سازی،

 های اغتشاش کنترل تسهیل در ای ماهواره  تصاویر نقش (،1383صادقیان،سعید.)

 حسین)ع(.   امام دانشگاه تهران:پایان نامه اسلامشهر، منطقه موردمطالعه : شهری
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در  1390صالحی،اسماعیل.) امنیت  محیطی  طراحی  و  ریزی  زیست  (،برنامه  محیط 

 شهری،انتشارات سازمان شهرداری ها و دهیاری های کشور،چاپ اول. 

(، بررسی ارتباط بین مشارکت در واحد همسایگی  1389صدیق سروستانی، رحمت الل.) 

 و احساس امنیت در محلات شهر ، فصلنامه دانش انتظامی ، سال دوازدهم ، شماره دو.

فرزادکبیری.) و  در  (،تشریح  1398طراقیه،محمد  ناجا  ویژه  های  یگان  نوین  راهبردهای 

دی   اغتشاشات  عملیاتی  تجربیات  اغتشاشات)براساس  با  مقابله  و  (،تهران:نیروی  96کنترل 

متون   و  منابع  کل  اداره  ناجا،  آموزش  و  تربیت  ایران،معاونت  اسلامی  جمهوری  انتظامی 

 درسی. 

اغتشاشات،ت1398کرمی،حسن.) کنترل  عملیات  در  هوشمندانه  هران:نیروی  (،الگوی 

متون   و  منابع  کل  اداره  ناجا،  آموزش  و  تربیت  ایران،معاونت  اسلامی  جمهوری  انتظامی 

 درسی. 

منظر، منظر (،چیستی1389منصوری،سیدامیر.)  مرکز نهم،  شماره شهری،ماهنامه 

 .تهران نظر، تحقیقات

(،بررسی و شناخت طراحی محیطی در پیشگیری از سرقت مغازه  1390مهدی،مهدوی.)

 ر اراک،پایان نامه کارشناسی ارشد پیشگیری از جرم ، دانشگاه علوم انتظامی امین. در شه

(،نقش فضاهای  1390نایبی،هوشنگ و رحمت الل صدیق سروستانی و سهراب قهرمانی.)

: 5بی دفاع شهری در رفتارهای خشونت آمیز،فصلنامه دانش انتظامی،سال سیزدهم،شماره  

112-94 . 

بررسی  (،  1398الفقاری و بهمن کارگرو محسن کلانتری.)حسین ذو وطن خواه،حمید و 

از طریق طراحی محیطی از جرم  پیشگیری  برای  انتظامی  نیروی   اقدامات درون سازمانی 

(CPTED)1،شماره  1398ریه نظم و امنیت انتظامی، بهار ، نش . 
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Abstract 

Background and Aim: Urban spaces are one of the areas for social, political 

and local developments to express the demands of citizens. In such a way that 

sometimes in their context, an indirect urban war is waged in the form of urban 

unrest; to deal with this abuse, the unrest control approach can be used in urban 

design and engineering. The purpose of this study is to investigate the effect of 

urban engineering design in controlling unrest in Semnan.  

Method: The present research is applied in terms of purpose and descriptive-

analytical in terms of type and nature.The statistical sample includes ۱٥۲ 

employees of the command of the special unit of Semnan province and experts 

and experts in the field of municipality, the validity of the questionnaire was 

made through cronbach's alpha which was used in this study to analyze the data 

from descriptive and inferential statistics method including ks test, pearson 

correlation test, error autonomy test, linear test, t test and regression test through 

spss software program. housing and urban development; In this research, 

descriptive and inferential statistics through SPSS software program have been 

used to analyze the data. 

Finding: The research findings show that the consolidation variable with ٫۱٫۲  

% in the first rank, the monitoring variable with ۳٪٪٪٪ in the second rank, the 

management and maintenance variable with ۳٪٪۳٪ in the third rank, the access 

contron variable with ۲۳٪۱٪ in the fourth rank and the territoriality variable with 

۱٪٪٪٪, they are in the fifth place in influencing the unrest in Semnan 

Conclusion: The results showed that scaled actions of buildings, streets and 

vulnerable areas to urban unrest can be informed and, if necessary, relocation 

and redesign of security and key buildings or structures can be undertaken. 

Keywords: Designing ،Engineering ،city ،Unrest control  ،Security 

 


