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Abstract 
Today, low efficiency and effectiveness, lack of economic efficiency and 

environmental problems are the major challenges of the Iranian public sector. To solve 
these challenges, it is possible to gradually improve the processes of public sector by 
providing an appropriate model of performance auditing .Therefore, the purpose of this 
study is to analyze the literature to extract the basic elements of performance auditing 
with process and content approaches to provide a model using the Capability Maturity 
Model Integrity for the public sector of Iran. This research was conducted by mixed 
exploratory and Delphi methods and modeling. 100 members of performance and 
operational auditing experts were selected by snowball method as a research sample. 
To collect data, library (with combined techniques of resource review) and field study 
methods were used. The data collection tool is questionnaire. To analyze the data, 
combined analysis was used using coding and data conversion techniques and 
application software. Based on findings, First, (7) factors and (127) dimensions as the 
basic elements of performance auditing were extracted by exploratory method and 
approved by experts. Then, Performance Audit-Capability Model for the public sector 
of Iran was designed and validated in the form of matrix. The conclusion is that, this 
model describes a roadmap and evolutionary path and its goal is to develop 
performance auditing to the highest level of professionalism to improve processes. 

Keyword: Basic Elements of Performance Auditing, Capability Maturity Model 
Integrity, Delphi Method, Public sector. 
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 1حسابرسی عملکرد براي بخش عمومی ایران مدل قابلیت

 میکر، 5بزرگ اصل یموس، 4عادل آذر، 3انیدیمحسن حم، 2نعمت حبشی
 
 

 چکیده
محیطی از زیست هاي اقتصادي و معضلاتبودن بازدهی و کارایی، عدم رعایت صرفهپایین امروزه
توان با ارائه مدل تحولی ها میروند. براي حل این چالشهاي مهم بخش عمومی ایران به شمار میچالش

 فمناسب حسابرسی عملکرد به بهبود تدریجی فرآیندهاي بخش عمومی ایران پرداخت. از این رو، هد
رویکرد  با دو عملکرد حسابرسی بنیانی عناصر پژوهش حاضر واکاوي ادبیات موضوع براي استخراج

 عمومی راي بخشب یکپارچه قابلیت بلوغ مدل از استفاده با مناسب فرایندي و محتوایی جهت ارائه الگویی
 و لفید روش بر مبتنی محتوایی و ماهیت نظر از و اکتشافی آمیخته روش با این پژوهش است. ایران
برفی ولهگل روش عملیاتی با و عملکرد حسابرسی متخصصین و گانخبراز  نفر 100. انجام شد سازيمدل

اي (با کتابخانه مطالعاتروش از اطلاعات آوريجمع براي. شدند انتخاب پژوهش نمونه عنوان به
نامه و طرح پرسش هاداده ريگردآو ابزار. گردید استفاده میدانی بررسی منابع) و هاي ترکیبیتکنیک

 هايتکنیک از استفاده با ترکیبی هايتحلیل از ها،داده واکاوي براي. ساخته استمحققپژوهش 
 بعُد 127 و عامل 7ها ابتدا، بر اساس یافته .شد افزارهاي کاربردي استفادهنرم ها وداده تبدیل و کدگذاري

 .رسید برگانخ تایید به روش اکتشافی استخراج و به عملکرد حسابرسی بنیانی ي به عنوان عناصرکلید
راحی و اي طبه شکل ماتریس چند صفحه ایران عمومی عملکرد بخش حسابرسی قابلیت سپس، مدل

دف آن توسعه کند و همی یک نقشه راه و مسیر تکاملی را توصیف اینکه این مدل نتیجه. اعتبارسنجی شد
 ي شدن براي بهبود فرآیندها است.احسابرسی عملکرد تا حد اعلاي حرفه

 
 عناصر بنیانی حسابرسی عملکرد، مدل بلوغ قابلیت یکپارچه، بخش عمومی، روش دلفی. واژه هاي کلیدي:

 M42، C68 :طبقه بندي موضوعی
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 مقدمه

بودن بازدهی و کارایی، سنواتی، پایین هايبودجه هاي مالی، کسريرسوایی امروزه وقوع
هاي بخش عمومی محیطی از مهمترین چالشزیست اقتصادي و معضلاتهاي عدم رعایت صرفه
و مهدوي و ابراهیمی،  1396 و حبشی، 1392 روند (باباجانی، آذر و معیري،ایران به شمار می

ابزار  کیو به عنوان  ها پرداختهبه بررسی این مسائل و مولفهعملکرد  یحسابرس). 89-1388
-یانجام شده نشان م يکاربرد دارد. مطالعهکشورها  میبخش عموبهبود عملکرد  يبرا يدیکل

 ژاپن، ند،نیوزیل نروژ، فرانسه، بریتانیا، کانادا، آمریکا، يکشورهادهد حسابرسی عملکرد در 
به شکل قوي کاربرد دارد و در آلمان و استرالیا محدود به کارایی است. در  جنوبی، ترکیهکره

ریقاي جنوبی حسابرسی عملکرد کاربرد ضعیفی دارد و رشد مقایسه با این کشورها در ایران و آف
حاضر عبارتست از اینکه پژوهش مسئله . از این رو، )1394و  1396ی، حبشچندانی نیافته است (

 يوجود ندارد که یک نقشه راه و مسیر تکاملی را براي توسعه تحول مناسبی ایران مدل در
ققان، کند. به نظر محاي شدن توصیف ي حرفهحسابرسی عملکرد بخش عمومی ایران تا حد اعلا

 خشعملکرد و سپس طراحی مدل قابلیت حسابرسی عملکرد بحسابرسـی  بنیانیعناصـر  با تعیین
 .توان به این مهم دست یافتعمومی ایران می
 هايرسشپچیست؟  رانیا یبخش عموم برايعملکرد  یقابلیت حسابرسمدل  -پرسش اصلی

چگونه  )2چیست؟  رانیا یعملکرد بخش عموم یحسابرس یانی) عناصر بن1فرعی عبارتست از: 
عملکرد بخش  یقابلیت حسابرس) 3را اندازه گرفت؟ عملکرد  یحسابرس یانیعناصر بن توانمی

ملکرد ع یحسابرس یانیعناصر بن(تلاقی) و تأثر  ریمدل تأث) 4چند سطحی است؟  رانیا یعموم
 ؟چگونه است رانیا یش عمومبخ عملکرد یبر سطوح قابلیت حسابرس

روش مطالعات  با استفاده از ،حاضر در سه گام کلی انجام شده است. در گام اول پژوهش
عناصر  چارچوب جامعی ازبررسی منابع،  هاي ترکیبیگیري از تکنیکاي و با بهرهکتابخانه

هاي دوم و امدر گ .اعتبارسنجی شدو بـه روش دلفی گردید عملکرد تعیین حسابرسـی  بنیانی
دل بلوغ مسوم با استفاده از عناصر بنیانی تعیین اعتبار شده (نتیجه گام اول) و همچنین منطق کلی 

عتبارسنجی طراحی و ا ایران عمومی عملکرد براي بخش حسابرسی قابلیت ، مدلکپارچهی تیقابل
 لیاتیمهاي حسابرسی عملکرد و عحوزهاي است که در پژوهش حاضر نخستین مطالعه .گردید

دانش موجود  تا باشد هاي آتیعنوان ورودي مقاله تواند بهو خروجی آن می گیردصورت می
  .را توسعه دهد عملکرد و عملیاتی هايدر خصوص حسابرسی
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 پژوهش يهپیشینمبانی نظري و یابد؛ ابتدا به به این ترتیب ادامه میحاضر  پژوهشساختار 
شرح مبسوطی از به  ،شود. در ادامهپژوهش ارائه می شناسیپس شرحی از روشسپرداخته و 

 . شـودمـی تحلیل و پیشـنهادهایی ارائه ،و نتایج پرداخته پیش گفته گام سههاي پژوهش در یافته

 پژوهشمبانی نظري 
بررسی مستقل و » 2حسابرسی عملکرد«، )2019نظر شده (تجدید 1تعریف اینتوساي مطابق

یک یا چند  که با در نظر گرفتني دولتی است سازمان هاها یا رنامهها، بسیستماقدامات، عینی 
 يبه سو يو هدف آن راهبر ردیگیانجام م» 5اثربخشی«و » 4کارآیی«، »3اقتصاديصرفه«از  جنبه

همچنین مطابق استانداردهاي حسابرسی دولتی  .)ISSAI, 3000-3100( اصلاح امور است
ها، و نتیجههاي عملکرد، تجزیه و تحلیل عینی، یافتهرسی)، حساب2018نظر شده (تجدید 6آمریکا

دار حکومت و نظارت جهت بهبود عملکرد، گیري را براي کمک به مدیریت و افراد عهده
گیري و یا آغاز اصلاح و کمک به پاسخگویی عمومی ارائه میها، تسهیل تصمیمکاهش هزینه

 ياحتمال اجرا یعملکرد در بخش عموم یحسابرس تیها بر اهممجلس و رسانه دیتاک دهد. با
 .)2016کند (رُدلا و همکاران، می دایپ شیافزای حسابرس ي این نوعهاهیتوص

 اي شدن در نخستین گام نیازمندی تا حد اعلاي حرفهبخش عموم حسابرسی عملکرد توسعه
ست. این اتعریف و تعیین عناصر بنیانی حسابرسی عملکرد با دو رویکرد فرآیندي و محتوایی 

اشد و بمی موضوعات مرتبط ریعملکرد و سا یحسابرس ينظر اتیادب یبررسموضوع حاصل 
عناصر «گیرد و اعتبارسنجی شود.  قرار یابیمورد ارزو متخصصین  توسط خبرگانبایست می

عامل «باشد. هاي کلیدي میي عوامل، ابعاد و شاخصمجموعه» 7عملکرد یحسابرس یانیبن
مان یا یک یک ساز دستیابی عنصر براي تریننگر) و مهمم استراتژیک (کلیک مفهو» 8کلیدي

 رضایی، حسینی و سید کلیدي است (آقا بُعدباشد که شامل چندین می موفقیت به حوزه خاص

                                                                                                                                      
1 . International Organization of Supreme Audit Institutions (INTOSAI) 
2 . Performance Audit 
3 . Economic Efficiency 
4 . Efficiency 
5 . Effectiveness 
6 . Generaly Accepted Governmental Accounting Standards (GAGAS) 
7 . Basic Components (Elements) of Performance Audit 
8 . Key Success Factors (KSF) 
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حوزه خاص  کی هايي تعریف ویژگیکه برا هاییپارامتراز  عبارتست» 1بُعد کلیدي). «1390

» هاییشاخص«هاي فرآیندي، ). براي ارزیابی حوزه1351و معین،  1310 نیاز است (دهخدا،
گیري کرد. ها اندازهشاخص بلوغ هر حوزه را با توجه به میزان تحقق به توانتعریف شده است تا 

 تیفعال تیسطح قابل یابیارز براي) يندیفرآ يهاعملکرد (حوزه یحسابرس یانیعناصر بناز 
ود. شاستفاده می کپارچهی تیمدل بلوغ قابلی در چارچوب عملکرد بخش عموم یحسابرس

و حاکمیتی داشته و بخش اصلی  عمومی جنبه آنها هایی که خدماتموجودیت» 2عمومی بخش«
ي دولتی و نهادهاي عمومی غیردولتی سازمان هایل مالکیت آنها در اختیار دولت است، از قب

 ). 1392و رحمانی،  1394و باباجانی،  1396 (آذر و حبشی،
را با استفاده  5و بلوغ 4شامل قابلیتتحول مختلف  ریدو مس »3کپارچهی تیهاي بلوغ قابلمدل«

غ مدل بلو تارساخ. در شوندهاي ماتریسی طراحی میالبقدر  لاً معمو که دهدیارائه م از سطوح
 »سطوح« .شودمیاستفاده  »/عنصربُعد«و  »سطح«دو ویژگی از  خدمات) ژهی(و کپارچهی تیقابل
 يهامدل .تاس تکامل حلاي مرکه نشان دهنده کاربرد دارد یتحول ریمس دنیکش ریبه تصو يبرا

تی، یرساخز -آغازین، سطح دوم -که به ترتیب عبارتند از: سطح اول سطحی هستند پنجبلوغ 
 مدل بلوغ .سازيبهینه -مدیریتی و سطح پنجم -یکپارچگی، سطح چهارم -سطح سوم

به دست » 6د کلیديهاي فرآینحوزه«عناصر بنیانی و سطوح قابلیت  و تأثر ریتأثاز  کپارچهی تیقابل
 ،حوزه خاص هستند کیاز اعمال به هم مرتبط در  يامجموعه »يندیحوزه فرآ«آید. می

 .ندشویاز اهداف م يامجموعه نیمنجر به تام ،شوندیبه کار برده م گریکدیبا  یکه وقت 
 هايهاي اساسی، خروجی، نتایج و رویههر حوزه فرآیند کلیدي شامل: یک هدف، فعالیت 

 و بنیاد تحقیقات علمی انجمن حسابرسان 1392 ی،رخانیامو  وریخد ات،یب (آذر،نهادینه است 
 .)2009 داخلی ،

 پژوهش پیشینه
 ي حسابرسی عملکردمتعددي در زمینه مرور ادبیات حاکی از آن است که مطالعات

 قصد داریم با دو رویکرد فرآیندي و محتواییپژوهش که در این شده است. ازآنجا انجام 

                                                                                                                                      
1 . Key Dimension (KD) 
2 . Public Sector 
3 . Capability Maturity Model Integrity (CMMI) 
4 . Capability Levels 
5 . Maturity Levels 
6 . Process Areas 
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 ي موضوعیبندگروه از این رو،به عناصر بنیانی (عوامل و ابعاد) حسابرسی عملکرد پی ببریم، 
تواند راهنماي خوبی باشد. این مطالعات به شرح ده در این خصوص میش انجام هايپژوهش

 :ذیل است
ـان بـر جری تمرکـز مطالعـات محققان بـااین در  :مطالعات فرایندي حسابرسی عملکرد )1

  .)1397 (احمدي و روزبهانی، ندمطالعه کرد آن رامراحل  ها وفعالیت حسابرسـی عملکـرد،

ل  دو ا .1ج ی  طبیق طالعه ت د بم ی عملکر حسابرس د  فراین ی  چوب مفهوم چار ي  هاست اجزا د ب ع نا  مناب
 و مأخذ منابع فرایند حسابرسی عملکرد

 )1398( رضا شباهنگ گزارش )4 ،رسیدگی) 3هاي مدیریت،بررسی و آزمون کنترل )2بررسی مقدماتی،  )1

 )1380محمد مهیمنی ( یافتـه هـا تکمیـل )4اجراي عملیـات،  )3حسابرسی،  تدوین برنامه )2ریزي، برنامه )1

 )1390(دیوان محاسبات  گزارشـگري  )3گردآوري شواهد حسابرسـی،  )2ریزي در حسابرسی، برنامه )1

 )3تعیین نهایی بالاترین سطح اولویت،  )2ریزي، هاي مقدماتی و برنامهبررسی )1
تدوین  )5رسی، بررسی و تکمیل عملیات حساب )4هاي مهم، ارزیابی عملکرد فعالیت

 )7مدیره،  برگـزاري جلـسات بـا مـدیریت و کمیتـه حسابرسی و هیئت )6گزارش، 
 پیگیري جهت انجام و اقدامات اصلاحی

بورس اوراق بهادار تهران 
)1389( 

 )1394(ازمان حسابرسیس گريمرحله گزارش )3آوري و ارزیابی شواهد مرحله جمع )2 ،ریزيمرحله برنامه )1

تکمیـل  .4اجراي عملیـات،  .3تدوین برنامه حسابرسی،  .2ت برنامه حسابرسی، شناخ )1
 دهیگزارش .6پیشنهاد،  .5هـاي ارزیابـی نتایج، یافتـه

 ،حمد ذوالفقار آرائیم
 )1394امید رمضانی (

 )5 پیشنهاد، )4تحلیل و مستند سازي،  )3شناسایی واقعیت،  )2ریزي و کنترل، برنامه )1
 گريگزارش

محمد جواد صفار 
)1376( 

-ابـلاغ شـاخص )3طراحی مدل ارزیابی عملکـرد،  )2ها، اوردها و دستتدوین رسالت )1

ابلاغ  )6مقایسه عملکرد با معیارهاي ارزیابی،  )5گیري عملکرد واقعی، اندازه )4هـا، 
 اقدامات اصلاحی و بهبود عملکرد )7نتایج ارزیـابی بـه ارزیابـی شونده، 

بنی فاطمی  محمدرضا
)2010( 

 )4تجزیه و تحلیل یافته و نوشتن گزارش،  )3اجراي کار حسابرسی،  )2ریزي، برنامه )1
https://sisu.ut.ee/env انتشار گزارش و پیگیري. )5اصلاح یافته ها/گزارش، 

-intro/book 

 
ف تشریح مفاهیم و تعاری به دنبال مطالعات : اینسی عملکردطالعات محتوایی حسابرم )2

مک کتأثیرگذار و شرایط  سـاز،عوامـل زمینـهو هــا شناسایی مؤلفــهو حسابرسـی عملکــرد 
 کــارایی و اثربخــشی عملیــات افزایش براي هـاي کـارکرديمـدل و نیزها به یافته کننده

 .)1397 زبهانی،عملکرد هستند (احمدي و رو حسابرسی

https://sisu.ut.ee/env-intro/book
https://sisu.ut.ee/env-intro/book
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ل  دو ی .2ج چوب مفهوم چار ي  جزا ها/مؤلفه محتوا ا ق متغیر طبی است(ت ی با  خگ ل سه شا د د ها با م نا

ع ه مناب  )ب
مدل سه عناصر 

 شاخگی
 و مأخذ منابع حسابرسی عملکرد يها متغیرها/مؤلفه

 ايزمینه
مفاهیم اثربخشی  )2 ،مفهوم حسابرسی عملکرد مدیران اجرایی )1

 قوانین و مقررات کمیته بال  )3 ،قتصادي در مدیریتکارایی و صرفه ا
)، 1397کامیابی و همکاران (
 )، 1396باباجانی و جباریان (

 ايزمینه

ریزي هداف راهبردي و بودجه اي (بودجها )4 ،)(کفایت سرمایه
وجود قوانین و  )7 ،تأمین مالی پایدار )6 ،بهاي تمام شده )5 ،)عملیاتی

) 9 ،عملکرد عات مالی ولافافیت اطتأکید بر ش) 8، مقررات
سطح مطالبات عمومی مردم  ،10 ،پاسخگویی نهادهاي بخش عمومی

حمایت مسئولین  )12 ،مجلس نمایندگان خواهیسطح پاسخ )11
-استاندارد )14 ،هاي مرتبطتوسعه دروس و رشته )13 ،کشور ارشد

 )16 ،مقادیر فیزیکی و مالی ورودي )15 ،هاي حسابرسی عملکرد
 )19 ،وريمیزان بهره )18 ،بنديزمان )17 ،ان اختصــاص یافتهزم

 ها و ...کمیت خروجـی )20 ،هاي عملیاتینسبت

مهشید، ش.  ،)1390شهرزاد، ف. (
 طالب)، 1387(. عمید، ا ،)1392(

م.  عادل آذر، ،)1385نیا، ق. (
-بنی ،)1386، مهدوي، ا. ()1390(

بزرگ اصل  ،)2010فاطمی (
 ،)2002و هري (رایدر  ،)2010(

نخبه فلاح )، 1383. (رحیمیان، ن
-صلاحی)، 1984فلشر ( ،)2005(

 .)1397(ر  احمدي و )،2009نژاد (

 ساختاري

توسعه ابزارهاي فناوري  )2 ،استقرار نظام حاکمیت شرکتی )1
محاسبه  )5 ،کمیته حسابرسی )4 ،بندي عملیاتیبودجه )3 ،عاتلااط

سیستم ) 7 ،عاتاطلابزارهاي فناوري ستفاده از اا) 6 ،شده بهاي تمام
 )9 ،کارگیري مبناي تعهدي به )8 ،حسابداري و گزارشگري

 و ...المللی مشارکت با نهادهاي بین )10 ،حسابرسی داخلی

 )،1397احمدي و روزبهانی (
حساس یگانه  ،)1387بدري (

)، باباجانی و جباریان 1391(
)1396( 

 حتواییم
 )/رفتاريتوانمندسازي(

 ،تقویت انضباط )2 ،توسعه هدفمند نیروي انسانیو عیت وض) 1
 )7 ،هاي منابع انسانیسازي سامانهیکپارچه )4 ،سلامت و شفافیت

 ،متخصصباتجربه و انتخاب مدیران ) 10 ،کارکناندیدگاه و آموزش 
 و ... دیدگاه نهادهاي عمومی )14 ،دانش و تجربه کارکنان )12

)، 1397احمدي و روزبهانی (
 )،1396انی و جباریان (باباج

 ).1393حلیمی، م. (

 
است. از این رو، مرور  عملکرد حسابرسی قابلیت حاضر، ارائه مدلپژوهش هدف اصلی 

 ا است.گشداخلی و عملکرد راه هاي قابلیت و بلوغ حسابرسیي مدلتحقیقات اندك در زمینه
لمی بنیاد تحقیقات ع ارائه شده توسط "براي بخش عمومی مدل قابلیت حسابرسی داخلی"

)، سطوح و مراحل کاملی که فعالیت حسابرسی داخلی 2009( 1انجمن حسابرسان داخلی آمریکا
تنتاج هاي آن اسها، و توسعه فرایندها و رویهها، کنترلگیريتواند از تعاریف، تکامل، اندازهمی

)، 1396یزدانیان ( ارائه شده توسط "مدل بلوغ حسابرسی داخلیتدوین "دهد. شود را نشان می

                                                                                                                                      
1. The Institute of Internal Auditors Research Foundation (IIARF), 2014 
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ل محتوا روش تحلیي ادبیات به ي کلی ایجاد مدل بلوغ حسابرسی داخلی با مطالعهبه دو مرحله
ي به روش دلفی و در نهایت دـل کلیـعام 17م و مفهو 5و سپس ارائه و نظرسنجی فهرستی از 

 . ارزیابی مدل اشاره دارد
ي اداره توسط گروه مطالعه ارائه شده "کاوش مدل حسابرسی عملکرد در ذیجیانگ"

، به دنبال یافتن مدل حسابرسی عملکرد 1)؛ الیس(مترجم)2014حسابرسی ایالتی ذیجیانگ، (
متناسب با شرایط توسعه اقتصادي، سیاسی و اداري شهر ذیجیانگ چین براي تسریع تغییر بنیادین 

خود با عنوان  پژوهش) در 1394( یحبشدر کار حسابرسی از مدل سنتی به مدل مدرن است. 
حال  و در افتهیمحاسبات دوازده کشور توسعه  وانیعملکرد توسط د یابیمطالعه نحوه ارز"

ق نظر طب به این نتیجه دست یافت که "رانیا یاسلام يبا کشور جمهور سهیتوسعه در مقا
 يشورهاک محاسبات وانیعملکرد د یابیارز ينحوه نیمحاسبات ب وانیو خبرگان د نیمتخصص

وجود  يتفاوت معنادار رانیمحاسبات ا وانیعملکرد د یابیو در حال توسعه و نحوه ارز تهشرفیپ
 مروربا . است راهنماي مناسبی براي انجام پژوهش حاضر بوده بالا تحقیقات مجموعه دارد.

انجام عملکرد رسی حسابه مدل قابلیت ارائو یا  بنیانیعناصـر  براي تعیینادبیات تاکنون تحقیقی 
 .ه استکمک شایانی کـردموجود براي پرکردن خلأ  حاضرپژوهش  وه نگردید

 شناسی پژوهشروش
 :حاضر در سه گام کلی به شرح زیر اجرا شده استپژوهش 

ي ابه روش مطالعات کتابخانه :عملکرد حسابرسی بنیانی سنجی عناصررعتبااو  تعییناول ـ  مگا
، »2پروکوئیست«عتبر در دسترس (مانند م علمی تطلاعااهاي (اسنادي) با جستجو در پایگاه

، »5آسوساي«، »اینتوساي«هاي مربوط (مانند و غیره) و همچنین وب سایت» 4امرالد«، »3الزویر«
(اعم از عوامل، ابعاد  عملکرد حسابرسی بنیانی عناصرچارچوب جامعی از و غیره)، » 6یوروساي«

ها، امهایانپ(مانند کتب، مبانی نظري ز هاي کلیدي) با دو رویکرد فرآیندي و محتوایی او شاخص

                                                                                                                                      
1 . The Study Team of Zhejiang Provincial Audit Office (Liqun, X. et al.): Translate by Ellis, 2014. 
2 . ProQuest 
3 . Elsevier 
4 . Emerald 
5 . Asian Organization of Supreme Audit Institutions (ASOSAI) 
6 . European Organization of Supreme Audit Institutions (EUROSAI) 
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-نظام مرورر بررسی منابع (نظی هاي ترکیبیاستفاده از تکنیک پژوهشی و غیره) با-مقالات علمی

) استخراج و به روش کدگذاري به صورت مدل آبشاري در و تحلیل محتواي ادبیات تحقیق مند
 به اکتشافی ظیم شد. سپس با رویکردافزاري طرح تحقیق/پرسشنامه تهیه و تنقالب یک بسته نرم

روش «از  متخصصیناز دیدگاه خبرگان و  عملکرد حسابرسی بنیانی عناصرمنظور تعیین اعتبـار 
 .)1395ي، تشکر(تدلی و  شداستفاده  »1دلفی
لیت براي طراحی مدل قاب :طراحی مدل قابلیت حسابرسی عملکرد براي بخش عمومی ایران ـ دوم مگا

چارچوب  و خدمات) ژهی(وبراي بخش عمومی ایران از مدل بلوغ قابلیت یکپارچه  حسابرسی عملکرد
و سپس  یفیوارد به مرحله توص قیاز طراخیر  چارچوباستفاده گردید.  زیتوسعه مدل بلوغ دوبرن و فر

 .ردیگیانجام م (مانند حسابرسی عملکرد) حوزه خاص کیدر درون  ی،اسیو ق يزیانتقال به مرحله تجو
-ارتشامل سازمان هاي نظ عملکرد یحسابرس تیقابلمدل  يمرحله حوزه کاربرد نیاولدر  اساسن ای بر

دومین  در .ی ایران) تعیین گردیدبخش عموم(شونده و نظارتکشور)  محاسبات وانیدکننده (مانند 
ن رو، با یضروري است. از ا گریکدیابعاد و نحوه ارتباط آنها با  ،اجزاء ییشناسا ،يسازمدلمرحله براي 

هاي پذیرفته رمدلی و سایداخل یحسابرس یتمدل قابل، کپارچهی تیمدل بلوغ قابلاستفاده از منطق کلی 
 : به شرح زیر طراحی گردیدنج سطح شده، سطوح قابلیت مدل پژوهش حاضر در پ

 ردي؛هاي فوابسته به تلاش -آغازین (ابتدایی): قابلیت غیرتکرار و ناپایدار -سطح اول
 هاي قابل تکرار و پایدار؛ها و تکنیکساختی (تکرارپذیر): شیوهزیر -مسطح دو

اي هشده): مدیریت حسابرسی عملکرد و تکنیکتعریف جامع/یکپارچگی ( -سطح سوم
 اي بطور یکسان کاربرد دارد.حرفه

مدیریتی (نظارتی/مدیریت کمی): حسابرسی عملکرد اطلاعات کل سازمان را  -سطح چهارم
 سازد.نظارت و مدیریت ریسک یکپارچه می براي بهبود

سازي): یادگیري حسابرسی عملکرد از درون و بیرون سازمان به اي (بهینهحرفه -سطح پنجم
 . منظور بهبود مستمر
بر ایج گام اول) (نتعملکرد  یحسابرس یانیعناصر بن(تلاقی)  و تأثر ریتأث در سومین مرحله، از

مومی عملکرد بخش ع حسابرسی قابلیت مدل ازگام دوم)، (نتایج دومین مرحله سطوح قابلیت
 .اي طراحی گردیدایران به شکل ماتریس چند صفحه

                                                                                                                                      
1 . Delphi Method 
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دوبرن و  :اعتبارسنجی و آزمون مدل قابلیت حسابرسی عملکرد براي بخش عمومی ایرانـ  سوم مگا
زمایش قرار آ دارند هنگامی که یک مدل جامعیت یافت، براي ارتباط باید به دقت موردفریز بیان می

گیرد. آزمون از هر دو جنبه ساختار و ابزار مدل از نظر اعتبار، قابلیت اطمینان و قابلیت عمومی مهم است. 
 ررسیشود. اعتبار صوري باعتبار ساختار مدل با بررسی اعتبار صوري و اعتبار محتوایی حاصل می

ا بار در طول جامعیت مدل پژوهش، باین اعت "آیا ساختار مدل به خوبی بیان شده است؟"کند که: می
ند که، ک) مورد بررسی قرار گرفت. اعتبار محتوایی بررسی میپژوهشاستفاده از ابزار پرسشنامه (طرح 

و  . تا حدي که بررسی ادبیات"هاي فرآیندي مدل به طور کامل مورد بررسی قرار گیردچگونه حوزه"
خ توایی فراهم کند. به این منظور، با استفاده از پاسگیري از اعتبار محوسعت حوزه تحت پوشش، اندازه

هر یک از  »میزان مناسب یا نامناسب بودن وضع موجود«خبرگان و متخصصین (گروه دلفی) به گزینه 
هش پژوعوامل و ابعاد کلیدي حسابرسی عملکرد (به عنوان اجزاء مدل پژوهش) که در سوالات طرح 

ملکرد ع لیدي اصلی، عوامل کلیدي و مدل قابلیت حسابرسیمطرح شد، به ترتیب سطح بلوغ ابعاد ک
 .به شرح زیر تعیین و مدل پژوهش اعتبارسنجی و آزمون گردید عمومی ایران طی سه مرحله بخش

خ تعیین سطح بلوغ ابعاد کلیدي اصلی حسابرسی عملکرد: ابتدا با استفاده از میانگین کلی پاس -ي اولمرحله
د نرخ تحقق عوامل و ابعاد کلیدي (عناصر بنیانی) به تفکیک هر سطح قابلیت خبرگان (گروه دلفی)، درص

محاسبه گردید. سپس با استفاده از این نرخ، وضعیت سطح بلوغ ابعاد کلیدي اصلی حسابرسی عملکرد در پنج 
نسبتاً ")، 0-%25(درصد نرخ تحقق= "یافتهنتحقق")، %0(درصد نرخ تحقق= "یافتهنتحققکاملاً "حالت 
کاملاً ")، %50-%90(درصد نرخ تحقق= "یافتهتحقق")، %25-%50(درصد نرخ تحقق= "یافتهتحقق
نیز وجود  "نشدهیفتعر") تعیین شد. حالت ششمی با عنوان %90-%100(درصد نرخ تحقق= "یافتهتحقق

 .ده باشدنش یفتعرداشت چرا که ممکن بود براي سطح مشخصی از بلوغ قابلیت شاخص/زیر بعُدي 
تعیین سطح بلوغ عوامل کلیدي حسابرسی عملکرد: ابتدا درصد اهمیت نسبی  -ي دومرحلهم

ر سطح ضرب این درصد داي تعیین گردید. سپس از حاصل ابعاد کلیدي اصلی با قضاوت حرفه
یک نمره براي هر یک از این ابعاد محاسبه شد. آنگاه بر اساس ي قبلی، بلوغ تعیین شده مرحله

به دست آمده، سطح بلوغ هر یک از عوامل کلیدي تعیین گردید. مجموع ضرایب  يهانمرهجمع 
 . درصد باشد 100بایست اهمیت نسبی ابعاد کلیدي اصلی می

تعیین سطح بلوغ مدل قابلیت حسابرسی عملکرد بخش عمومی ایران: با  -ي سوممرحله
 لوغ مدل قابلیتي دوم، سطح بي متوسط کل سطح بلوغ عوامل کلیدي در مرحلهمحاسبه

 . حسابرسی عملکرد براي بخش عمومی ایران به دست آمد
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 هـاداده واکاويروش و ابـزار گـردآوري و 

ز ا ها،داده تحلیل و گردآوري و پژوهش، براي اجراي این در بخش قبل شرح داده شدطور که همان
 آمیخته وعنپژوهش از اینکه  با توجه به .شداستفاده  اي (اسنادي) و دلفیمطالعات کتابخانهروش دو 

و تحلیل  مندظامن مروربررسی منابع نظیر  هاي ترکیبیاکتشافی است. از این رو در گام اول، از تکنیک
یري اسمی گ، کدگذاري از طریق اندازهتحلیل محتوا در روش .گردیداستفاده پژوهش محتواي ادبیات 

) یديکلهاي و شاخص ، ابعادعوامل(اعم از  یبه این ترتیب عناصر بنیانها صـورت گرفت و مقوله
منظور  به ی،با رویکرد اکتشاف ،ادامهدر  بندي شد.استخراج و طبقهعملکرد بخش عمومی ایران حسابرسی 

ز اعناصر بنیانی حسابرسی عملکرد و مدل قابلیت حسابرسی عملکرد بخش عمومی ایران تأیید اعتبار 
 براي .است، بهره برده شد پرسشنامه (طرح تحقیق)هـا در دادهروش دلفی که ابزار اصـلی گـردآوري 

  .گردید استفاده کاربردي يافزارهانرم و هاداده لیتبدتکنیک  از ها،داده واکاوي

 هاروایی و پایایی ابزار گردآوري داده
ود. منظور ششاره میا "پایایی"و  "روایی"ها همواره به دو معیار منظور تعیین اعتبار ابزار گردآوري داده به

بزار اگیري آن را دارد. سنجد که قصد اندازهاز روایی آن است که ابزار مورداستفاده واقعاً همان چیزي را می
اي خانهکتابمطالعات ساخته حاوي نتایج در این پژوهش، پرسشنامه و طرح پژوهش محقق هاگردآوري داده

 هايپرسشدلفی به  دهی گروهپاسخ توجه به نحوه اعتبارسنجی وبا رویکرد آمیخته اکتشافی بود. با  ي)اسناد(
توان نسبت به تایید روایی آن اطمینان حاصل کرد. از سوي دیگر، ابزار باید از پرسشنامه و طرح پژوهش می

حاصل  دهیم، همان نتایجیعنی هرگاه آن را دوباره مورداستفاده قرار می؛ پایایی و ثبات نیز برخوردار باشد
بهره گرفته شد.  1ي ضریب آلفاي کرونباخمنظور بررسی پایایی پرسشنامه و طرح پژوهش، از محاسبهد. بهگرد

هاي کاربردي، ضریب آلفاي کرونباخ براي طرح پژوهش (پرسشنامه) افزارنرمبه این نحو که با استفاده از 
د رح پژوهش (پرسشنامه) مورمحاسبه گردید. نتایج حاصل بیانگر آن است که ط 992/0مرحله اول تا سوم 

 .گرددیمقبول و مطلوبی برخوردار بوده و پایایی آن تائید از پایایی قابل پژوهش استفاده در این 

 آماري يهجامعه و نمون
 :شامل خبرگان و متخصصین با شرایط زیر بودندپژوهش ي آماري جامعه

                                                                                                                                      
1 . Cronbach Alpha 
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ر این لیسانس تا دکتري که  دست کم د هاي حسابرسی عملیاتی و عملکرد با مدركافراد شاغل در حرفه
ها سه سال به بالا در سازمان حسابرسی، دیوان محاسبات کشور، موسسه حسابرسی مفید راهبر و حوزه

؛ یا افراد 1کاري داشته باشند (گروه اول)تجربه موسسات حسابرسی عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
یلی کارشناسی تا دکتري و یا در سایر سازمان ها، دانشگاهی متخصص و صاحب نظر که در مقاطع تحص

ت ها به تالیف کتاب و یا ارائه مقالااند و یا در این حوزههاي عملیاتی و عملکرد را تدریس کردهحسابرسی
اند (گروه دوم)؛ و یا سایر افراد شامل: اعضاء کمیته حسابرسی عملکرد دیوان پژوهشی پرداخته-علمی

 المللی حسابرسی عملکرد در دیوان محاسباتي آموزشی بیننندگان در دورهکمحاسبات کشور، شرکت
، موسسات عضو جامعه حسابداران رسمی ایران آشنا به کار حسابرسی عملیاتی، 1398-99کشور طی سال 

 .مدیران حسابرسی داخلی (گروه سوم)
ي مونه، براي انتخاب ني آماري بالا در اختیار نبودافراد جامعه با توجه به اینکه اسامی کلیه

نفر خبره و  125برفی بهره برده شد. در نهایت، از بین گیري گلولهموردنظر، از روش نمونه
 .همکاري کردندپژوهش نفر در اجراي این  100، گردیدمتخصص که مراجعه 

 هاي پژوهشیافته
 عملکرد حسابرسی بنیانی سنجی عناصررعتبااو  تعیین -هاي گام اولیافته

ناصر عمنظور اطمینان از اعتبار  به: پژوهشواکاوي متغیرهاي جمعیت شناختی  -ش اولبخ
 مطابق. کمک روش دلفی نظرسنجی شد ، از خبرگـان و متخصصین بهعملکرد حسابرسـیبنیانی 

 ارشدکارشناسیدهندگان داراي مدرك بیشترین گروه پاسخهاي گـردآوري شـده، داده
(مدیر  در حوزه فنی و حسابرسی در سمت سرپرست هیات سال 11-20 بینحسابداري بوده و 

 .هاي عملیاتی و عملکرد سابقه کار داشتندو بیش از سه سال در حسابرسی حسابرسی گروه)
گرفت.  منجااواکاوي نتایج اجراي روش دلفی: روش دلفی در چهار مرحله  -بخش دوم

 :واکاوي نتایج مراحل چهارگانه دلفی به شرح زیر است
اوي نتایج مرحله صفر یا مقدماتی: خبرگان ضمن معرفی منابع جدید مطالعاتی براي تکمیل واک

 : نظرات و پیشنهادات اصلاحی را ارائه کردندپژوهش، بعضی نقطه

                                                                                                                                      
ش. و مطالعات و تالیفات انجام شده در این .هـ. 1380 یل دههاوادر  حسابرسی نمازسا عملیاتی حسابرسی . با توجه به شروع به کار واحد1

) 218(ماده براي اولین بار، مستند به  توسط سازمان حسابرسی) شرکت دولتی 70(انجام حسابرسی عملیاتی خصوص و همچنین 
د در دیوان محاسبات کشور ) و از سوي دیگر آغاز اندیشه انجام حسابرسی عملکر1396، سازمان حسابرسی( قانون برنامه پنجم توسعه

هاي بیشـتري در حـوزه يهتوان انتظار داشت کـه افـراد سـابقنمیمطالعات و اقدامات انجام شده در این باره،  1380از اواخر دهه 
 و جزو جامعه آماري باشند. داشته باشندحسابري عملیاتی و عملکرد 
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حسابرسی مبتنی بر ریسک، "یکی از مدیران حسابرسی عملیاتی سازمان حسابرسی:  )1
زیست  ، حسابرسیگريگزارشهاي مهاي حسابرسان عملکرد، یکپارچه بودن سیستویژگی

ریزي راهبردي و... لازم است بیشتر مورد توجه قرار گیرد. در المللی، شفافیت در برنامهبین
 ایران بخش تضمین کیفیت حسابرسی عملکرد نداریم! پرسشنامه تا سطح ابعاد نظرخواهی شود.

 قرار توجه مورد کمتر هک نکاتی"یکی از مدیران حسابرسی موسسه حسابرسی مفید راهبر:  )2
با  ورتمش انسانی، منابع توانمندي اخلاقی، الزامات کیفیت، کنترل :گرفته عبارتند از

  ".یردنگ قرار مخاطبین نظرسنجی موردسوالات  حجم اینا. استاندارده رعایت و کارشناسان
» وهشپژ طرح«به » پرسشنامه«عنوان "در حسابرسی عملیاتی:  صاحب نظریکی از اساتید  )3

ا هتغییر یابد. مشکل پرسشنامه حجیم بودن آن است! آخر پرسشنامه تعاریف و مفاهیم واژه
 "بیان و تعریف گردد. همچنین اصلاحات ویرایشی گفته شده اعمال گردد.

 هاي کلیدي تعریفعوامل، ابعاد و شاخص"یکی از مدیران حسابرسی دیوان محاسبات: )4
بندي و امتیازدهی بر اساس اهمیت مالی، برسی، رتبههاي حساشود، به تهدیدها و فرصت

 "آفرین و... توجه گردد.اصلاحات ویرایشی گفته شده نیز انجام گردد.هاي مشکلحوزه
انتخاب موضوع، نیاز به تدوین برنامه راهبردي "یکی از مشاوران دیوان محاسبات کشور:  )5

ه اهمیت گیرد. با توجه بي صورت نمیاندارد. در تجزیه و تحلیل تعیین موضوع، قضاوت حرفه
یت اهم بندي، تعیین موضوعات حسابرسی، ارزیابی اهمیت اقتصادي از ارزیابیاولویت

 .اجتماعی، فرهنگی جداگانه بیان شود. اصلاحات ویرایشی گفته شده نیز انجام گردد
صین در صنظرات و پیشنهادات خبرگان و متخاي نقطهمحققان با مطالعات تکمیلی کتابخانه

 . (پرسشنامه) مرحله اول لحاظ کردندپژوهش مرحله مقدماتی را در طرح 
ست از آن ا اول حاکی يواکاوي نتایج مرحله اول: بررسی پاسخ خبرگان به پرسشنامه مرحله

 :گرددنظرات و پیشنهادات اصلاحی جدیدي ارائه شده که به برخی از آنها اشاره مینقطه
دي با عامل کلی"هاي داخلی و عملیاتی: ي حسابرسیدر زمینه ظرنصاحبیکی از اساتید  )1

 "دد.اضافه گر» ریسک مدیریت و داخلی کنترل راهبري، نظام ارزیابی و شناخت«عنوان 
»  ردعملک یحسابرس اجراي«ي عامل از ابعاد زیرمجموعه مورد پیشنهادي نتیجه بررسی:

 ایجاد گردید. )3-11(و  )3-7( جدید اصلاح و ابعاد )3-3بُعد (لذا،  .باشدمی
) 3-19جدید (بُعد "ي حسابرسی داخلی و عملیاتی: در زمینه صاحب نظریکی از اساتید  )2

بلاً به عنوان ق ي بررسی: این مورد پیشنهادينتیجه "اضافه گردد. "پیگیري انجام"با عنوان 
 نیست. ) تعیین گردیده است. بنابراین نیازي به تکرار مجدد آن5عامل کلیدي (
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م حاک يهاتیمحدود«عامل کلیدي با عنوان "سازمان حسابرسی: مدیران گروه یکی از  )3
عوامل  تواند ازنمی» هاتیمحدود«ي بررسی: نتیجه "اضافه گردد.» عملکرد یبر حسابرس

) لحاظ گردیده و در 1-6بُعد (ها قبلاً در این محدودیت حسابرسی عملکرد باشد. زیرا
 ) نیز مورد توجه قرار گرفته است. 3-13) و (2-12)، (1-7ابعاد (

زام ال«عامل کلیدي با عنوان "حسابرسی دیوان محاسبات استانها: گروه مدیران یکی از  )4
نتیجه  "اضافه گردد.» خود يهاها و برنامهاز طرح یکیعملکرد سالانه  یبه حسابرس هاسازمان

با  کن،یل .ي فرآیند حسابرسی عملکرد باشدتواند از عوامل کلیدبررسی: مورد پیشنهادي نمی
 دیوان محاسبات کشور است.  فیتکال این موضوع از توجه به مالکیت عمومی،

 يزیرهبودج یواقع تحقق«عامل کلیدي "از معاونان مدیر کل حسابرسی دیوان محاسبات:  )5
رسی: ري بنتیجه "اضافه گردد.» یدولت يهاو شرکت یعملکرد در بخش عموم يمبنا بر

 ی ازیک کن،ی. لتواند از عوامل کلیدي حسابرسی عملکرد باشدمورد پیشنهادي نمی
 .است دهیلحاظ گرد )2-11بُعد (بوده که قبلاً در  هاسکیر ییشناساهاي شاخص

 93,71ي اول دلفی: بطور میانگین بیش از هاي مرکزي و پراکندگی در مرحلهواکاوي شاخص
هندگان به ترتیب عوامل و ابعاد کلیدي حسابرسی عملکرد را درصد از پاسخ د 92,26درصد و 

ها و دامنه تغییرات دسته 9607/7و  5725/6ها بین میانگین دسته تایید کردند. در این مرحله
به دست آمد که گویاي این است خبرگان به طور متوسط کلیه عوامل و ابعاد کلیدي  3882/1

 . ماع نظر مناسبی میان خبرگان وجود دارداجو  اندرا داراي اهمیت زیاد دانسته
دوم حاکیست در این  خبرگان به پرسشنامه مرحله واکاوي نتایج مرحله دوم: بررسی پاسخ

 :ددگرکه به برخی از آنها اشاره میاست  مرحله نیز پیشنهادات اصلاحی جدیدي ارائه شده 
بهبود «) با عنوان 6کلیدي (در عامل "یکی از حسابرسان ارشد دیوان محاسبات استانها:  )1

به آخر  »لکردعم یابیارز«عبارت » عملکرد یعملکرد) حسابرس یابی(ارز تیفیک نیو تضم
ود جمله جابجا شبه آخر تواند ي بررسی: مورد پیشنهادي نمینتیجه ".شود جمله جابجا

 .است» تیفیک نیبهبود و تضم«منسوب به  »عملکرد یابیارز«عبارت زیرا 
: سالانهبرنامه «با عنوان  )1-2بُعد (در "سابرسان ارشد دیوان محاسبات استانها: یکی از ح )2

 »لکردعم یموضوعات بالقوه حسابرس هیفهرست اول هی(شناخت) و ته یمقدمات یبررس
 یرسحساب يهامیتوسط ت"و عبارت  »عملکرد یحسابرس«قبل از عبارت  »يبرا«عبارت 
 ".اضافه شود »دعملکر یحسابرس«بعد از عبارت  "عملکرد

 اصلاح گردید. )1-2بُعد (ي بررسی: مورد پیشنهادي اعمال و نتیجه
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برنامه «با عنوان  )1-4بُعد (در "یکی از کارشناسان تفریغ بودجه دیوان محاسبات کشور:  )3

وضوعات م انتخاب یاصل يارهایمع نییو تع يبندتیو اولو یازدهیامت ،يبند: رتبهسالانه
بر " و عبارت »عملکرد یحسابرس«قبل از عبارت  "بالقوه"عبارت  »عملکرد یحسابرس

  ".اضافه شود »عملکرد یحسابرس«بعد از عبارت  "هایابیاساس ارز
 اصلاح گردید. )1-4بُعد (ي بررسی: مورد پیشنهادي اعمال و نتیجه

 از عبارت بعد )1-7( بُعددر " یکی از حسابرسان ارشد دیوان محاسبات استانها: )4
و  در دسترس یها، منابع اطلاعاتيبندتیبر اساس اولو«عبارت  »عملکرد یبرسحسا«

-تیواول سک،یر يبر مبنا«عبارت  نیگزیجا »شده ییشناسا يهاتیها و محدودتیظرف
 .رددگ »شده ییشناسا يهاتیهاومحدودتیانتخاب با لحاظ ظرف یاصل يارهایومع يبند

 اصلاح گردید. )1-7عد (بُي بررسی: مورد پیشنهادي اعمال و نتیجه
انتخاب «با عنوان  )1-8بُعد (در ": کشور حسابرسی دیوان محاسباتمدیران گروه یکی از  )5

 يامدهایو پ رهایو تاث يراهبرد يهانهیعملکرد بر اساس گز یحسابرس تیموضوعات بااهم
 "شود. »تاثیرها«عبارت  نیگزیجا »آثار«عبارت  »آن براي عموم جامعه

  .اصلاح گردید )1-8بُعد (رسی: مورد پیشنهادي اعمال و ي برنتیجه
ي دوم: واکاوي نتایج مرحله دوم دلفی نیز هاي مرکزي و پراکندگی مرحلهواکاوي شاخص

دهنده اهمیت زیاد و خیلی زیاد عوامل و ابعاد کلیدي حسابرسی عملکرد از دیدگاه خبرگان نشان
 نیب) و انحراف معیار (8420/7و  4962/7ا (بین هاین اهمیت با توجه به میانگین دسته بود.

) نیز 9و  5و مدُ بین  9و  5/6هاي به دست آمده (میانه بین ) و سایر شاخص63827/1و  06097/1
 نظر میان خبرگان بود. گویاي اتفاق3458/0ها تایید شد. دامنه تغییرات دسته

سوم  ي(پرسشنامه) مرحلههش پژوخبرگان به طرح  واکاوي نتایج مرحله سوم: بررسی پاسخ
 دهندگان ارائه نشد.نظر و پیشنهاد جدیدي توسط پاسخگونه نقطهدلفی حاکیست هیچ

 نیبا (هي سوم: در این مرحله میانگین دستههاي مرکزي و پراکندگی مرحلهواکاوي شاخص
همیت خیلی دهنده ادست آمد که نشانبه  3258/0ها ) و دامنه تغییرات دسته6195/8و  2937/8

در  دهندگان است. نتیجه این کهزیاد عوامل و ابعاد کلیدي حسابرسی عملکرد از دیدگاه پاسخ
 مرحله سوم دلفی نیز اجماع نظر مناسبی وجود دارد.

و  برگانخ بیننظر براي تعیین میزان اتفاقضریب توافق کندال (ضریب همبستگی): 
پژوهش در این  .ورد استفاده قرار گرفتم(ضریب همبستگی) کندال توافق ، ضریب متخصصین
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و  716/0برابر با  00/0ي معنادارضریب توافق کندال میان مراحل اول و دوم دلفی در سطح 
به  722/0برابر با  00/0ي معنادارضریب توافق کندال میان مراحل دوم و سوم دلفی در سطح 

 فی زیاد بوده است.نظر میان خبرگان در مراحل دلتوان گفت اتفاق دست آمد که می
 طراحی مدل قابلیت حسابرسی عملکرد براي بخش عمومی ایران -دومهاي گام یافته

 اعتبار شده) و با استناد بهد ـتأیی يکلیدو ابعاد  ملا(عوپژوهش با استفاده از نتایج گام اول 
ب ارچوچمنطق کلی مدل بلوغ قابلیت یکپارچه (ماتریس تلاقی عناصر و سطوح قابلیت)، در 

 مومیع عملکرد بخش حسابرسی قابلیت ، مدلزیدوبرن و فر ياتوسعه مدل بلوغ شش مرحله
 . طراحی و اعتبارسنجی شد )3( جدولبه شرح  ايایران به صورت ماتریس چند صفحه

ل  دو ن .3ج ایرا ی  ش عموم ي بخ د برا ی عملکر حسابرس ت  قابلی ل  د  م
 دک

 عامل
 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 (ابتدایی) نیآغاز

 يزیربرنامه 1
 سالانه

حسابرسی 
 عملکرد

نه برنامه سالا هیته 1-1
 حسابرسی عملکرد

رنامه ب هیبرنامه سالانه:ته) 9-1
س سابر د عملکر یسالانه ح

سط ت س يهامیتو سابر  یح
با  حاظعملکرد  هداف، ل  ا

تـراتژ هاي  برنامه و هاياسـ
عال یاتیعمل هـ  ــ ــس  یموس

ـــ رـس اـبـ ـــ ــ(د یحس  وانی
 یبخش یآگاه ومحاسبات) 

 رد؛عملک یحسابرس واحد به
مه )10-1 نا  يهاتوافق 

ــ ــابرس  انبهچند ج یحس
ل نیب ل م ل  نی: تــدویا

 یحسابرس يهاسرفصل
 مشترك چند جانبه از 

نه:ته) 9-1 مه ســـالا نا مه  هیبر نا بر
س سابر سط  یسالانه ح عملکرد تو

ـــ يهامیت با  یحســـابرس عملکرد 
 ؛ياستفاده از تکنولوژ

د چن یحسـاـبرســ يهاتوافق نامه )10-1
ــل نیتدو :یالمللنیجانبه ب ــرفص  هايس

چند  يهاهمشترك توافق نام یحسابرس
له ز به از جم ـــتیجان  انیم یطیمحس

 صورت (در یحسابرس یموسسات عال
 ؛ي) با استفاده از تکنولوژازین

ــه: انجــام  )11-1  ــــالان ــامــه س برن
سالانه یاحتمال لاتیتعد  در برنامه 

عملکرد در واکنش به  یحســابرســ
ها، سکیکسب و کار، ر يرهاییتغ

 ها و ...ستمیها، سعملیات، برنامه

اـلانه: ارزیابی اهمب) 3-1  تیرنامه سـ
-کســیر نییموضــوعات بالقوه و تع

ــ تیبا اهم يها اـبرس عملکرد  یحسـ
با توجه  )سکیر يبر مبنا يزیر(برنامه

تـها واحد مورد   1ســـکیر يبه اشـ
ــ اـبرس ــ حاظ حوزهو  یحس  يهال

ــکیپرر رـ س  ییروش اجرا حیو تشـ
در رهـنــمـــود  ســـکیر یابــیــارز

 ؛ی عملکردحسابرس
ه تهیه برنام برنامه ســالانه: )9-1

  در ابعملکرد  یسالانه حسابرس
 یگستیشا سطوح گرفتن نظر

  ياســتراتژ ســند هیته و پرســنل
 شـــامل عملکرد یحســـابرســـ

  و رسالت ،يراهبر اهداف

ــالانه: تع) 1-1 ــخط نییبرنامه س  یمش
 سی؛حسابر یدهجهت يبرا يراهبرد

و  یمقدمات یبرنامه سالانه:بررس )2-1
وه بالقموضــوعات  هیفهرســت اول هیته

 ؛هامیت توسط عملکرد یحسابرس
 موضوعات تی) برنامه سالانه: ارزیابی اهم3-1

 یابرسحس تیبا اهم يهاسکیر نییبالقوه و تع
ــکیر يبر مبنا يزیرعملکرد (برنامه   اخذ با )س

 ؛هاسکیدر نظرگرفتن پرر نظرات و
ــــالانـه: رتبـه )4-1  ،يبنـدبرنـامـه س

ضوعات  يبندتیو اولو یازدهیامت مو
 ها؛یابیبر اساس ارز یلقوه حسابرسبا
سالانه: تع )5-1 ص نییبرنامه   یلمنابع ا

ـــت ــابــل دس ــو ق  ياطلاعــات برا یابی
 ؛عملکرد موضوعات یحسابرس

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

-برنامه -ادامه 1

 سالانه يزیر
حسابرسی 

 عملکرد

برنامه  هیته -ادامه 1-1
سالانه حسابرسی 

 عملکرد

له ز  یطیمحســــتیجم
  یموســـســـات عال انیم

  صورت (در یحسابرس
با در نظر گرفتن ازین  (

ها و ياهداف، اســتراتژ
ــامــه  یاتیــعمل يهــابرن

 یحسابرس یموسسه عال

 و عملکرد یحسابرس تیمأمور 
ــته ـــ هی ــــابرس   یرهنمود حس

روش  حیشــامل تشــر( عملکرد
فه يها هیو رو ییاجرا  ياحر

 .)عملکرد یحسابرس

 

                                                                                                                                      
  .بپذیردخود می  اهداف تحقق راستاي در حسابرسی مورد واحد که است ریسک از ): میزانیRisk Appetiteریسک ( اشتهاي .1

 هاتیمحدودوها تیظرف ییبرنامه سالانه: شناسا )6-1
بااهم )7-1 عات  ـــو خاب موض نه: انت مه ســـالا نا  تیبر

 ها، منابعيبندتیعملکرد بر اســـاس اولو یحســـابرســـ
 ؛هاتیها و محدودتیدر دسترس و ظرف یاطلاعات

بااهم) 8-1 عات  ـــو خاب موض نه: انت مه ســـالا نا  تیبر
ـــ ـــابرس ـــاس گز یحس  يراهبرد هاينهیعملکرد بر اس

 .آن يامدهایو پ (انتخاب راهبرد)
فاده از با است یبرنامه حسابرس هیبرنامه سالانه: ته) 1-9

 )م(مربوط به سطح بلوغ دو .عملکرد یمنشور حسابرس
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 دک

 عامل
 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 (ابتدایی) نیآغاز

برنامه سالانه  بیتصو 2-1
 عملکرد یبرسحسا

 
 
 
 

 

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

ابلاغ برنامه سالانه  3-1
 عملکرد یحسابرس

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

برنامه  شینظارت/پا 4-1
ی سالانه حسابرس

 عملکرد
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

برنامه  يمستند ساز 5-1
 سالانه حسابرسی

 
 
 
 

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

 يزیبرنامه ر 2
ی دگیرس

 يزی(برنامه ر
/تفصیاتیعمل

 )یلی
حسابرسی 

 عملکرد

 نیتدو ندیفرآ نییتع 1-2
 یلیبرنامه تفص

 عملکرد یحسابرس

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 هیاقدامات اول 2-2
 عملکرد یحسابرس

 

 
 
 

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

کار  تیریمد 3-2
عملکرد  یحسابرس

افراد،  تیریاعم از مد(
 بودجه، زمان و ...)

کــار  تیــریــمــد )5-2
 تیری: مدیحســـابرســـ

ـــ يهامیت  یحســــابرس
 ییراســـتاعملکرد با هم

ــ ــتیس  تیریمد يهااس
 ینیبازب ،سازمان وافراد 

 يهااســتیو ســ هاهیرو
 مقاطع افراد در تیریمد

سب  یزمان  در تطبیقمنا
ــا  ــاب ــدارده ــان ي اســــت

  يریکارگبه ،یالمللنیب
  "مهمان" رسحساب

ـــ تیریمد )3-2 ـــابرس : یکار حس
مستمر به واحد مورد  یاطلاع رسان

س سابر سخ ( افتیو در یح  ندمانپا
س سابر عملکرد و ...) و  یشروع ح

 ؛ياحفظ روابط حرفهایجاد و 
ـــ تیریمد )5-2 ـــابرس : یکار حس

ـــي هامیت تیریمد  یحســــابرس
 یارتبــاط درون جــادیعملکرد بــا ا

ــم فراد انی ــارز ،ا بی ـــ یا ثربخش  یا
ــامــه ـــ يهــابرن  گردش ،یآموزش

  ارشـــد مدیران و حســـابرســـان
 يهاحوزه در عملکرد یحسابرس

س تیریمد )5-2 سابر : یکار ح
 یحســـابرســـ يهامیت تیریمد

ــ نییعملکرد با تع ــتیس و  هااس
افراد در  تیــریمــد يهــاهیــرو

 ،یحســابرســ يدیمســتندات کل
یب و اجراء ـــو مه تص نا   يهابر

  يازهایناســـب با نتم یآموزشـــ
ـــتفاده از  دافرا ـــازمان، اس و س

 جهت حفظ یقیتشو يهابرنامه
 انیارتباط م يپرســنل و برقرار

ــا ارز قوق ب بیــح کرد  یا ل م ع
 وعملکرد  یابیارز ،پرسنل

ــ تیریمد )5-2 ــابرس : حق یکار حس
ـــ ـــترس کارکنان و به اطلاعات  یدس

 .تیحفظ امن با یحسابرس مورد واحد
ـــ تیریمد )5-2 : یکار حســــابرس

سا يهامیت تیریمد سح د عملکر یبر
 رو،یمعتبر استخدام ن يهاهیرو نییبا تع

یین تع از،یــتعــداد نفرات موردن نییتع
 اهگیپا ينگهدار واحراز شغل  طیشرا

ـــرا یاطلاعات  نیی، تعطیافراد واجد ش
هاین ـــ ياز ـــ یآموزش  ،انحســــابرس

ـــنل بر  يایحقوق و مزا پرداخت پرس
 ،مناسب يبندطبقه ستمیاساس س

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

 2 حسطو در این بُعد اصلی

 دانفاقد بُعد فرعی  5و  4و 

عملکرد از  یســـابرســـبرنامه ســـالانه ح شینظارت: پا )14-1

ــهیمقا قیطر ــالانه در مقاطع  يکارها س ــده با برنامه س انجام ش

 )ومس(مربوط به سطح بلوغ  انحرافات. لیتحل مناسب و یزمان

 یبرنامه سالانه حسابرس شینظارت: پا )14-1
 وجه.تعملکرد با ارائه گزارش انحرافات قابل

 )چهارم(مربوط به سطح بلوغ 

  در این بُعد اصـــلی

فاقد   5و  2 حسطو

 اندبُعد فرعی

 عملکرد یعدم تداوم حسابرس ایتداوم  يبرا يریگمیعملکرد: تصم یحسابرس هی) اقدامات اول2-2

 لوغ دوم)(مربوط به سطح ب. )یانداختن کار حسابرس قیبه تعو ایفسخ  ای يریگکناره ای رشی(پذ

  ریزي برنامه تندســازيمســ: ســازي مســتند) 15-1

 قاطعم در ابزارها و هاتکنیک در بازنگري با سالانه

 )پنجم(مربوط به سطح بلوغ  .مناسب زمانی

 4و  3ر این بُعد اصلی سطوح د

 اندفاقد بُعد فرعی  5و 
  5و 4 حسط

عد
د بُ

فاق
 

عی
فر

 

 
 

 حیهمراه با تشر عملکرد یحسابرس یلیبرنامه تفصتهیه و رسیدگی  يزیربرنامه ییاجرا هیرو نییتع )1-2

 )سوم(مربوط به سطح بلوغ  .ی عملکردحسابرس در رهنمود آنها

ساز )15-1 ستند  سازيم ستند  شده در  ياقدام ها ي: م انجام 

 هاکیسالانه حسابرسی عملکرد با استفاده از تکن يزیبرنامه ر

 )مسو(مربوط به سطح بلوغ  .مناسب يابزارها و

  در این بُعد اصـلی

ــــطــو   4و  2 حس

 ندافاقد بُعد فرعی

سالانه: بررس دییتا )12-1 سالانه حساب بیو تصو یبرنامه   یرسبرنامه 

ــط کم ــ تهیعملکرد توس ــابرس ــکل از مد یحس ــ رانی(متش ــابرس  یحس

) و درج در برنامه جامع يو افراد حرفه ا صـــلاحیعملکرد و مقامات ذ

 )ومد(مربوط به سطح بلوغ  .مالی سال از شیپموسسه  یحسابرس

سا دییتا )12-1 سبرنامه  صو یلانه: برر  شور،من بیو ت
ونه هرگ و عملکرد یحسابرس رهنمود و ياستراتژ سند
رد عملک یبرنامه ســالانه حســابرســ درمربوط  لاتیتعد

 )ومس(مربوط به سطح بلوغ ی. حسابرس تهیتوسط کم

 ربطیذ يمربوط به واحدها لاتیو هرگونه تعد یه: ابلاغ برنامه مصوب سالانه  حسابرسابلاغ برنامه سالان )13-1

 لوغ چهارم)(مربوط به سطح ب. عملکرد یحسابرس نفعانیعملکرد همراه با تعیین ذ یارشد حسابرس ریتوسط مد

 

فاقد   5و  2 حسطو

 اندبُعد فرعی
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کار  تیریمد 3-2
عملکرد  یحسابرس

افراد،  تیری(اعم از مد
 بودجه، زمان و ...)

واحدها  ریاز سا ي(افراد
هت افزا هارت  شیج م

ـــب ،)میت مدارك  کس
لنیب ل م ل   ،ياحرفــه یا

ــا کردیرو بهبود   نیریس
  گاهیجا و نقش به نسبت

س سابر  رد عملکرد یح
 سازمان، رونیو ب درون

صویب عزل، صب و  ت ن
ــا ــق ــد يارت ــم ــل  ری ک

ـــ عملکرد  یحســــابرس
ئ کــل  سیتوســــط ر

 یحسابرس یموسسه عال
یت  و ها ـــور در ن حض

 یحســـابرســـکل  ریمد
کرد در  ل م مع  تــهیک

ــه عال يراهبر ــس   یموس
ـــ مل  یحســــابرس عا (ت

 سویه).دو

 ینزمامقاطع  در یحسابرس مختلف
سب شه  بدون منا صلاحخد  تیبه 

ــص آنها  ــت مطابقو تخص ــیاس   س
ل ،مــدون فعــا تفــاده از  ــاســــ   تی

س سابر آموزش  يعملکرد برا یح
هت در فتیافراد ج  يهاپســــت ا

ـــو ،یتیریمــد ـــنــل در  قیتش پرس
ـــتراك  تیریدانش (مد گذارياش
ــب عملکرد)،  ــبت به کس دانش نس

س یانیبن میمفاه سابر  ،کردعمل یح
ــامانهایجاد و ارتباط    یدرون يهاس

ــه  ی،رونیب و   يهــاکنترلتوجــه ب
ل خ ــــب  ،یدا   يهــامهــارتکس

مذاک ،يکاوداده ره حل اختلاف، 
ندگ قاعدکن قدرت مت  يرهبر ،یو 

مد جه ب بینیپیش م،یت تیریو  ود
هت جام  لازم ج ـــان  یحســــابرس

صویب عملکرد، حقوق و پاداش  ت
 عملکرد توســط یحســابرســ ریمد
  تکلیف تعیین عــدم ،کــل سیرئ

توســط  عملکرد یحســابرســ امور
ــ تیم از خارج يافراد ــابرس  یحس
ـــ نانیاطم خدمات(در   و) یبخش
شا قض ن بالفعل و موارد بالقوه ياف

ستقلال شا هرگونه از زیپره، ا  ای رف
ـــ يبرا يازهیانگ   کی به دنیرس

ص ای جهینت س هیتو سابر  ،یخاص ح
 ریمد ودنامحد و میمستق یدسترس

ـــ ـــابرس   رانیمد به عملکرد یحس
 یحســابرســ یعال موســســه ارشــد

 ؛)هیسو دو(تعامل 
ـــ تیریمد )6-2 ـــابرس : یکار حس

 یحســابرســ خدمات يبرون ســپار
ـــورت ن عملکرد (در ــا ازیــص ) ب

ـــی  ـــتقلال ارائهبررس دهندگان اس
ــ ــابرس ــپاربرون یخدمات حس  يس

عا ـــول تیشــــده، ر ـــور  اص منش
ــ ــابرس ــطعملکرد  یحس  ارائه توس
ـــپاربرون خدمات دهندگان  ،يس

ـــط قرارداد  نیپرداخــت آخر قس
ـــمنعقــده خــدمــات  ــــابرس  یحس

ــپاربرون ــده  يس  تیپس از رعاش
قرارداد هیــکل بر  ،مفــاد  نظــارت 

سدهندگارائه  یان خدمات حسـابر
پاربرون ـــ عات در  يس حفظ اطلا

 رسی؛حساب یعال موسسه

نا ین ب یمیت کار ییپرورش توا
 یآگاه ،عملکرد انحســابرســ
  طیپرســـنل از شـــرا بخشـــی به

قاء ـــغل ارت دانش افزایش  ،یش
ـــ ــــابرس عملکرد، هــاي یحس

ار وکو کسب یو داخل یاتیعمل
ناورکاربرد و  عات و  يف اطلا

ــاطــات ــــب  ،ارتب ــه کس تجرب
س سح   عایصندر  عملکرد یابر

لف ت خ یش  ،م فزا مهــارت ا
ه ــــفــا تبــاط ش ب ،یار ت  ،یک

افزایش  ،گزارشـــگري و ارائه)
  همکار،به  آموزش يهامهارت

  گاهیاج آگاهی بخشی نسبت به
  عملکرد یحســابرســ یســازمان

 موســـســـه کل سیرئ نظر ریز
  گزارش و یحســـابرســـ یعال
سی به جینتا سابر   ،ذارقانونگ ح

ـــو ـــور بیــتص  برنــامــه و منش
عملکرد توســـط  یســـابرســـح

ــه عال ــس ــد موس  یمقامات ارش
)، ی(استقلال سازمان یحسابرس

 يســــاز ادهیو پ یعدم طراح
در واحــد  یداخل هــايکنترل

عدم تعیین  ،یمورد حســـابرســـ
و عدم اعمال  ســکیر ياشــتها

 و ســکیر تیریمد هايندیفرآ
در خصوص  يرگیمیعدم تصم

به ر حد  ســـکیواکنش  در وا
س سابر  شرعدم گزا ،یمورد ح

ــــتــقــ ــه واحــد مــورد  میــمس ب
 نفعانیذ ریســـا ای یحســـابرســـ

مات ارشــــد  قا بدون مجوز م
 زی(پره یحسابرس یموسسه عال

ــتقلال)، عدم  از موارد نقض اس
ـــ که  هاییحوزه یحســــابرس

ت پس يبستگان آنها در آن دارا
ــ گاهیجا اي یدیکل ــابرس  یحس

ـــتنــد (ب  از زیپره-طرفییهس
مد ـــور  نافع)، حض  ریتضـــاد م

ــ ــابرس  هتیدر کمعملکرد  یحس
به  یو اطلاع رســــان یتیریمد

ــ ــابرس عملکرد در  یواحد حس
ــا ــه ه ــام ــرن  يخصـــــوص ب

و مهم موســـســـه  کیاســـتراتژ
 و)س(تعامل دو یحسابرس یعال

 ،انحســـابرســـ فیشـــرح وظا نیتدو
ـــرا نییتع ـــغل طیش قاء ش  نییتع ،یارت

ــلاح ــ تیص ، مرتبط یلیمدرك تحص
 و کاربرد یدانش حســابرســکســب 

ـــابر يهاکیابزارها و تکن ـــحس  ،یس
  افزایشمربوط،  نیقوان و اســتانداردها

ـــ انجام تجربه ـــابرس ـــتقل،  یحس مس
  کار ،مســـئله حل هايمهارتافزایش 

  عــدم ،وجوو پرس لیــتحل ،یگروه
-نانیاطمکارکنان  حســابرســی اجازه

 که یحسابرس مورد يواحدهادر   یبخش
 .اند داشته تیمسئول آن در قبلاً

ـــ تیریمد )6-2 : یکار حســــابرس
ـــپاربرون ـــخ يس ـــابرس  یدمات حس

 افتی) با درازی(در صــورت ن عملکرد
فه مدارك ئه ايحر گان ارا ند این ده
 ؛خدمات

مدکار تیریمد )7-2 نابع  تیری:  م
هر پروژه انجام  ي(بودجه و زمان) برا

 .عملکرد یحسابرس
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 دک

 عامل
 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 (ابتدایی) نیآغاز

کار  تیریمد -ادامه 3-2
عملکرد  یحسابرس

افراد،  تیری(اعم از مد
 بودجه، زمان و ...)

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  یمقدمات یبررس 4-2

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ـــ )9-2 ــــب یمقــدمــات یبررس : کس
و  یشــناخت از واحد مورد حســابرســ

 عملکرد یحسابرس یموضوع اصل
 
 
 
 
 
 
 
 

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

شناساتیمحدود )2-12 -   - اهتیمحدود ییشناسا 5-2  ییها: 
قابل  تها و مشــکلاتیمحدود

 ؛کردعمل یحسابرس ینیب شیپ

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

منطق  سیماتر هیته 6-2
  عملکرد یحسابرس

ــر27-2 - - ــات ــ) م ــق  سی ــط ــن م
ـــ ــــابرس  زانیم یابی: ارزیحس

 ی؛سحسابر اریمناسب بودن مع
ــر28-2 ــات ــ) م ــق  سی ــط ــن م

 يمتدولوژ نیی: تعیحســـابرســـ
 ؛یبه اهداف حسابرس یابیدست
ــلاح  سی) ماتر32-2 منطق: اص

 سیرمات سنویشیپ یسیازنوب و
ـــ ــــابرس طبق نظر  یمنطق حس

ــورت تهیکم ــد ریو مد یمش  ارش
س سابر صو یح  بیعملکرد با ت

 ؛لیهرگونه تعد

ـــ سی) ماتر13-2 ـــابرس : یمنطق حس
هر  يبرا تیـاهـداف و مـامور نییتع

ستا یپروژه حسابرس  يعملکرد در را
 ؛یلیبرنامه تفص نیتدو
ـــ سی) ماتر14-2 ـــابرس : یمنطق حس
ـــوالات ياارهیمع نییتع ـــل س و  یاص

 ؛عملکرد یحسابرس یفرع
ـــ سی) ماتر15-2 ـــابرس  نیی: تعیحس

  ؛يصرفه اقتصاد یاصل سوالات
ـــ سیماتر )16-2 ـــابرس : یمنطق حس
ــوال نییتع ــل يهاس ــابرســی یاص  حس

 ؛ییکارا

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

 سوم:  بلوغ سطح ادامه
  در لکردعم یخدمات حسابرس يسپاربرون يهاهیرو و هااستیستعیین  :یکار حسابرس تیریمد )6-2

  ارائه طیاشر حداقل نییتع ،يسپاربرون کار دامنه و اهداف نییتع، عملکرد یحسابرس رهنمود و منشور
س خدمات گاندهندارائه با قرارداد تنظیم ،يسپاربرون خدمات گاندهند سابر انتقال  ،يسپاربرون یح

)، دوســویه(تعامل  بالعکس و يســپاردهندگان خدمات برونارائهطریق از  ازین مورد تخصــص ودانش 
صــوص بحث و گفتگو در خ ،يســپاردهندگان خدمات برونو نظرات ارائه هاافتهیبه  یارائه پاســخ کتب

ــط ارائهارائه گزارش ــده توس ــپاردهندگان خدمات برونش مل اخدمات (تع کنندهافتیدر واحد هب يس
 ستقلم حسابرساني  ریکارگدهندگان خدمات)، عدم بهبا ارائه یخدمات حسابرس کنندهافتیواحد در

 نهاآبر اســاس  يســپاراســتقلال و برون يارهایحداقل مع نییتع ،شــده يســپارانجام خدمات برون يبرا
 شده)؛ ريسپابرون یدهندگان خدمات حسابرس(استقلال ارائه

عملکرد  یانجام حسابرس ي) برايو زمان بند یمنابع (بودجه مال تیری: مدیبرسکار حسا تیریمد )7-2
عملکرد  یعملکرد و تناسب بودجه با برنامه سالانه حسابرس یمنظم بودجه حسابرس ینیو بازب بیبا تصو

سب منابع نی(تأم ست يبرا یکاف و منا سالانه)، برآورد زمان موردن یابید صوب  انجام  يبرا ازیبه برنامه م
ساس بر ا يمورد ای) یتیریخاص مد يهاسفارش ایخاص (ازجمله تقلب، سوءاستفاده و  يهایدگیرس

  عمناب وجود وخاص)  يها یدگیانجام رســ يبرا یزمان احتمال ینیب شیگذشــته (پ يهاتجارب ســال
س فیوظا انجام يبرا یمال ریغ و یمال از اعم یکاف سابر  دول تعام( سالانه برنامه يمبناعملکرد بر  یح
  حسابرسی) درکار تیعدم وجود محدود-هیسو

 : چهارم بلوغ سطحادامه 
 منابع تیری: مدیکار حســـابرســـ تیریمد )7-2

ـــيبندو زمان ی(بودجه مال ـــابرس  ی) انجام حس
پا با  ـــ شیعملکرد  ـــابرس   عملکرد یبودجه حس

 عیینتبرنامه مصـوب سـالانه)،  جهت دسـتیابی به
سالانهانحراف از برنامه  بیضر صوب   دیو تائ م

 یحسابرس یآن توسط مقامات ارشد موسسه عال
  یگدیانجام رس يبرا یزمان احتمال ینیب شی(پ

ت از کسب شناخ يبرا یداخل ی: استفاده از کار واحد حسابرسیمقدمات یبررس )9-2
 هیا و روه استیس نییتعبا  عملکرد یحسابرس یو موضوع اصل یواحد مورد حسابرس

و مستند نمودن آن در منشور و رهنمود  یارتباط برقرار کردن با حسابرس داخل يها
هت ج یبا حسابرسان داخل یجلسات رسم يبرگزار ،عملکرد ی(نظامنامه) حسابرس

برسان حسا يو نحوه اتکا زانیم ،عملکرد و مستقل یحسابرس يها تیفعال یهماهنگ
 )؛یاخلد یعملکرد با حسابرس ی(تعامل حسابرس یبرسان داخلعملکرد بر کار حسا

 رونیب ایدرون  ياافراد حرفه ری: مشورت با کارشناسان و سایمقدمات یبررس )10-2
 ؛با توجه به شناخت کسب شده یحسابرس یموسسه عال

رنامه عملکرد (ب یحسابرس يها سکیر یابیو ارز یی: شناسایمقدمات یبررس )11-2

 )سوم بلوغ (مربوط به سطح ؛)سکیر يبر مبنا يزیر
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 دک
 عامل

 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 (ابتدایی) نیآغاز

 سیماتر هیته -ادامه 6-2
 یمنطق حسابرس

 عملکرد
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

طق من سیماتر بیتصو 7-2
 عملکرد یحسابرس

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 یلیتهیه برنامه تفص 8-2
) یطرح کلرسیدگی/(

 عملکرد یحسابرس

ـــ )39-2 - مه حســـابرس : تهیه یبرنا
ص س یلیبرنامه تف سابر ملکرد ع یح

س سط تیدگی(ر س می) تو سابر  یح
 ؛ياستفاده از تکنولوژ باعملکرد 

ـــبرنــامــه ح )33-2 - ــــابرس  هیــ: تهیس
ــامــه سینوشیپ ــــه برن  يزیرخلاص

 سیعملکرد (خلاصه ماتر یحسابرس
 ؛یحسابرس میمنطق) توسط ت

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

 و ابلاغ برنامه بیتصو 9-2
(طرح  یلیتفص

) یدگی/برنامه رسیکل
 عملکرد یحسابرس

 آزمون: ارسال دییتأ ندیفرآ )35-2 -
  تیریبه مد هیدیینامه درخواست تأ

ـــ ـــابرس (درباره  یواحد مورد حس
سئول ضو شانیا تیم سبت به مو ع ن

مناســب بودن  ،یحســابرســ یاصــل
مع ــاهــداف و  ـــ اری برس ــــا  یحس

ها خه ن ـــ با نس  ییعملکرد) همراه 
 ؛یحسابرس يزیخلاصه برنامه ر

یتأ ندیفرآ )43-2  آزمون: ابلاغ دی
ص س یلیبرنامه تف سابر ملکرد ع یح

مربوط توســط  لاتیو هرگونه تعد
 ؛عملکرد یسابرسارشد ح ریمد
نظرها: حل و فصل اختلاف )36-2

ـــل هرگونه عدم توافق  حل و فص
ــأ(اخــتــلاف ــاره ت ــنــظــر) درب  دیــی

سئول سب بو ای تیریمد تیم دن منا
ـــ اریمع ـــابرس  در یکوتاه ای یحس

سخگو صه برنامه ییپا  يزیربه خلا
س سابر س یح ثار آ یعملکرد و برر

 ؛یعدم توافق بر کار حسابرس

زمون: آ دییـتـأ نـدیفرآ )34-2
ـــو عد هرگونه بیتص  در لیت

صه برنامه س يزیرخلا سابر  یح
سط مد س ریتو سابر شد ح  یار

 صلاح؛یعملکرد/مقامات ذ
آزمون:  دییـتـأ نـدیفرآ )37-2

در  یاحتمـال لاتیاعمـال تعـد
عملکرد و ...  یحســابرســ اریمع

فتیپس از در طه نظرات  ا نق
و اطلاع  یواحد مورد حسابرس

 شان؛یمجدد به ا یرسان
آزمون:  دییـتـأ نـدیآفر )42-2

ــو  رد لاتیهرگونه تعد بیتص
ـــ ـــ یلیبرنامه تفص ـــابرس  یحس
ـــط کم ـــ تهیتوس  یحســــابرس

 .صلاحیعملکرد/مقامات ذ

یتأ ندیفرآ )34-2 ها دی  ییآزمون: ن
 يزی) خلاصه برنامه ربیکردن (تصو

شد ار ریعملکرد توسط مد یحسابرس
س سابر  صلاحیعملکرد/مقامات ذ یح

ـــب پ ه اماز تهیه برن شیدر زمان مناس
 ؛یحسابرس یلیتفص
 بیآزمون: تصــو دییتأ ندیفرآ )42-2

ــ ــ یلیبرنامه تفص ــابرس کرد عمل یحس
ــــط کــمــ ــهیــتــوس ـــ ت ــــابــرس  یحس

 صلاحیعملکرد/مقامات ذ

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

 بیو تصو لاحصیعملکرد/مقامات ذ یابرسارشد حس ریجلسه با مد لی: تشکیمنطق حسابرس سیماتر دییتا) 31-2

 )دوم لوغب (مربوط به سطح یحسابرس يزیرخلاصه برنامه هیاز ته شیدر زمان مناسب پ یمنطق حسابرس سیماتر
  5و 4و3حســـطو

 ندافاقدبُعدفرعی

 دوم: بلوغ سطح ادامه
 ؛یاثربخش حسابرسی یاصل سوالات نیی: تعیمنطق حسابرس سیماتر )17-2
 ؛یطیمح ستیزحسابرسی  یاصل سوالات نیی: تعیحسابرس سیماتر) 18-2
 ي بالا؛هامولفه یفرع يهاسوال نیی: تعیمنطق حسابرس سیماتر )19-2
 یلیبرنامه تفص نیتدو عملکرد براي یدامنه هر پروژه حسابرس نیی: تعیحسابرس منطق سیماتر )20-2
 ؛و خاص یعموم يارهایو انتخاب منابع مناسب اخذ مع یی: شناسایمنطق حسابرس سیماتر )21-2
  ؛یعموم يارهایمع نییتع :یمنطق حسابرس سیماتر )22-2
 ؛يرفه اقتصادص يارهایمع نییو تع یی: شناسایمنطق حسابرس سیماتر )23-2
  ؛ییکاراخاص  يارهایمع نییو تع یی: شناسایمنطق حسابرس سیماتر )24-2
 یاثربخش خاص  يارهایمع نییو تع ییشناسا :یمنطق حسابرس سیماتر )25-2
 ؛یطیمح ستیز يارهایمع نییو تع یی: شناسایمنطق حسابرس سی: ماتر26-2
 ؛عملکرد یحسابرس مینطق توسط تم سیماتر سینوشیپ هی: تهیمنطق حسابرس سی: ماتر29-2
تبادل نظر  ي) برایحسابرس یمؤسسه عال رونیدرون و ب يعملکرد (متشکل از اعضا یحسابرس یمشورت تهیجلسه کم لی: تشکیمنطق حسابرس سی: ماتر30-2

 ؛یمنطق حسابرس سیماتر سینوشیدرباره پ
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 دک

 عامل
 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 (ابتدایی) نیآغاز

انعقاد قرارداد رسمی  10-2
 حسابرسی عملکرد

 
 
 
 

 

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

برنامه  يمستندساز 11-2
)  یدگی(رس یلیتفص

 عملکرد یحسابرس

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 یلیبرنامه تفص شیپا 12-2
 حطر/یدگی(برنامه رس
 )یکل

ــا )44-2 - ــامــه  شینظــارت: پ برن
ا عملکرد ب یحســـابرســـ یلیتفصـــ

 مدیر مربوط.گزارش انحرافات به 
 

پا )44-2 ظارت:  مه  شین نا بر
ص س یلیتف سابر از  ردعملک یح

ــهیمقا ــرفتیپ س رنامه با کار ب ش
 ات.فانحرا و بررسی یلیتفص

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

3 

 ياجرا
 یحسابرس

 عملکرد
 یاصل ی(بررس

 آزمون) ای

 ياجرا ندیفرآ نییتع 1-3
انواع خدمات 

 عملکرد یحسابرس

ع )1-3 یت  نــدیفرآ نی
انواع خــدمــات  ياجرا

ـــ ـــابرس عملکرد:  یحس
ــازنــگــري نیــیــتــعــ  و ب
ــرو ــاهی ــهي ه ــرف  ياح

جرا ـــ يا برس ــــا  یحس
طع ع مقــا کرد در  ل م

سب یزمان  در تطبیق منا
 .ستانداردهابا ا

 انواع ياجرا نــدیفرآ نییتع )1-3
 نییعملکرد: تع یخدمات حسابرس

ـــتفاده از  باها (راهکارها) هیرو اس
نه بهی ياجرابه منظور  يتکنولوژ

 .عملکرد یخدمات حسابرسانواع 

ع )1-3 یت جرا نــدیفرآ نی  يا
ـــ مات حســــابرس خد  یانواع 

ع ت کرد:  ل م  يهــاهیــرو نییع
ــ ياجرا ــابرس  باعملکرد  یحس

ـــر ـــوابط و  حیتش هــدف، ض
ــرو ــاهی ــه يه ــرف در  آن ياح

ندات کل ـــت و رهنمود  يدیمس
 عملکرد. یحسابرس

ع )1-3 یت جرا نــدیفرآ نی نواع  يا ا
 نییعملکرد: تع یخدمات حســـابرســـ

ــرو  ي) اجــراي(راهــکــارهــا يهــاهی
س سابر شر باعملکرد  یح ف، هد حیت

ـــوابط و رو فه يهاهیض ئه  ياحر ارا
ره گست و یبخشنانیانواع خدمات اطم

 یحســابرســ يدیدر مســتندات کل آن
 عملکرد.

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

ابزارها و  نییتع 2-3
 ازیمورد ن يهاکیتکن
 یحسابرس ياجرا يبرا

 یعملکرد (بررس
 /آزمون)یاصل

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

کســب شــناخت:  )3-3 کسب شناخت 3-3
ش سب   ناخت از نظامک

هبر يهــا ترل  ،يرا کن
 تیــریــو مــد یداخــلــ

ــــکیر واحــد مورد  س
س سابر ستفاده ا یح ز با ا

 یحســابرســ يهامولفه
کرد  ل م ب وع ــاز  ینیب

در جهت  هاستیلچک
ا هاز انطباق آن نانیاطم

و  نیدر قوان راتییبا تغ
ــ ــل ــررات داخ ــق و  یم

ـــتانداردها و بهتر  نیاس
 .یالمللنیب يهاهیرو

 و یبررســ کســب شــناخت: )3-3
ـــئولنقش نییتع ا ب هاتیها و مس

ـــتفــاده از نظــام  ،يراهبر يهــااس
 ســـکیر تیریو مد یکنترل داخل

 يهامولفهو  یواحد مورد حسابرس
عملکرد در مســتندات  یحســابرســ

ـــ مورد واحد يدیکل ـــابرس   یحس
 ؛یداخل یحسابرس مستندات مانند

کســب شــناخت: کمک از  )4-3
ـــ حد برا یداخل یحســــابرس  يوا

خ نا ـــ ظامکســــب ش  يهات از ن
مد یکنترل داخل،يراهبر  تیریو 

ق تحق زانیم یابیو ... و ارز سکیر
ـــئولاهداف، نقش  يهاتیها و مس

  .یداخل یحسابرس

کســب شــناخت: کســب  )3-3
 کیستماتیس یابیارز وشناخت 

بر يهــانظــام ه ترل  ،يرا ن ک
ــــکیر تیـریو مـد یداخل  س

ـــ ــــابرس حد مورد حس با  یوا
 یحسابرس يهااستفاده از مولفه

ـــرفـه ــــادعملکرد (ص  ،ياقتص
ـــ ،ییکــارا و اثرات  یاثربخش

 نییتع وو ...)  یطیمحســــتیز
ـــ مات حســــابرس خد نه   یدام

 هاستیلچکبررسی  و یداخل
  یگدیچارچوب رس براي تعیین

 اي بالا.هنظامبه 

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

ــ )38-2 ــابرس ــی یقرارداد حس ــابرس ــمی حس : انعقاد قرارداد رس

ها شدر رو يهاي چند جانبه با بازنگرله توافقنامهعملکرد از جم

ــب  یدر مقاطع زمانا هکیو تکن ــتاندار در تطبیق بامناس دها و اس

 )پنجم بلوغ (مربوط به سطح .هاهیرو نیبهتر

ـــ )38-2 ـــمی یقرارداد حســــابرس قاد قرارداد رس : انع

ــی عملکرد از جمله توافقنامه هاي چند جانبه  ــابرس حس

 هاکی) با استفاده از تکنازیت نمحیطی (در صورزیست

 )سوم بلوغ (مربوط به سطح مناسب. يابزارها و

ح ســـطو

 4و  2

 دبُع فاقد

 اندفرعی

 يعملکرد: مســتندســاز یبرنامه حســابرســ ي) مســتندســاز40-2

ـــ یاتیعمل يزری¬مراحل برنامه ـــابرس  یدر قالب فرم برنامه حس

ـــ یدر مقاطع زمان هاکیدر تکن يعملکرد با بازنگر در  بمناس

 )نجمپ بلوغ (مربوط به سطح .هاهیبا استانداردها و رو قیتطب

ندســــاز40-2 ـــت ـــ ي) مس مه حســــابرس نا عملکرد:  یبر

ر د یاتیعمل يزیمراحل انجام کار برنامه ر يمســـتندســـاز

 هاکیعملکرد با استفاده از تکن یقالب فرم برنامه حسابرس

 )سوم بلوغ (مربوط به سطحمناسب يو ابزارها

 2ح سطو

قد 4و    فا

ــــد ــــع   بُ

 اندفرعی

 يهاکیابزارها و تکن نییکار: تع ياجرا يهاکی) تکن2-3

و  حیعملکرد با تشــر یحســابرســ ياجرا يبرا ازیمورد ن

ـــازي ـــتندس ـــ آنها مس ـــابرس  یدر رهنمود (نظامنامه) حس

 )سوم بلوغ (مربوط به سطح .عملکرد

 يربازنگو  نییکار: تع ياجرا يهاکی) تکن2-3

رد عملک یحسابرس ياجرا يهاکیابزارها و تکن

  دها.با استاندار قیمناسب در تطب یدر مقاطع زمان

 )پنجم بلوغ (مربوط به سطح

 دبُــعــدر ایــن 

صلی،   2ح سطوا

ــاقــد 4و  ُعــد ف   ب

 اندفرعی
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 دک
 عامل

 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 (ابتدایی) نیآغاز

آزمون ها و  انجام 4-3
 دیکسب شواهد مو

ــون )6-3 - - ــا و کســــب آزم ه
 شواهد لیو تحل هیتجز شواهد:

هد: آزمون )5-3 ـــوا ها و کســـب ش
 و مناسب یشواهد کاف يگردآور

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

 ينظام راهبر یابیارز 5-3
 یواحد مورد حسابرس

ــارز )7-3 ــی ــظــام  یاب ن
 یابــیــ: ارزيراهــبــر

ـــ ماتیس ـــت ظام  کیس ن
واحــد مـورد  يراهـبـر

س سابر ستفاده ا یح ز با ا
 یحســابرســ يهامولفه

کرد ل م ب ع ــاز  ینیو ب
در مقاطع  هاستیلچک

سب در تطبیق  زمانی منا
 و نیــــقــــوانــــ بــــا

 یالمللنیبيهااستاندارد

ــارز )7-3 ــی ــظــام راهــبــر یاب : ين
 يرنظام راهب کیستماتیس یابیارز

 با استفاده از یواحد مورد حسابرس
فه ـــ يهامول عملکرد  یحســـابرس

 یخشاثرب ،ییکارا ،ياقتصاد(صرفه
ــــتیو ز  نییعو ...) و ت یطیمحس

 مستندات در هاتیها و مسئولنقش
 .يدیکل

ــارز )7-3 : ينظــام راهبر یابی
ـــ یابیارز ماتیس ـــت ظا کیس م ن

س يراهبر سابر  یواحد مورد ح
لفــه مو تفــاده از  ــا اســـ  يهــاب

ـــ ـــابرس  نییعملکرد و تع یحس
  یدامنه ارائه خدمات حســابرسـ

ـــتندات کل عملکرد  يدیدر مس
ـــ  هیو ته عملکرد یحســـابرس

ــــتیلچــک  نییتع يبرا هــاس
ـــ نظــام  یدگیــچــارچوب رس

 .یحسابرس مورد واحد يراهبر

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

نظام کنترل  یابیارز 6-3
واحد  یداخل يها

 یمورد حسابرس

8-3 ،9-3،10-3 ،11-
 یابـــیـــ) ارز12-3، 3

 ی: بررســـیکنترل داخل
 کیستماتیس یابیو ارز

ظام کنترل  یداخل يهان
 یواحد مورد حســابرســ

ــتفاده از مو  ياهلفهبا اس
ـــ عملکرد  یحســــابرس

ــــاد(صــــرفــه قتص  ،يا
ـــ ،ییکــارا  و یاثربخش

و ...):  یطیمحســــتیز
ــارز بی ح يهــایا  طیم

ــــکیر ،کنترلی  ،هــاس
ــفعــال  ،یکنترل يهــاتی

طات با عات و ارت  ،اطلا
عال ظارت يهاتیف ا ب ین
ـــتیلچک ینیبازب   هاس

ــا تغ در تطبیق  اترییب
ــ ــوان ــق ــ نی ــل و  یداخ

 یالمللنیبياستانداردها

8-3 ،9-3، 10-3 ،11-3 ،12-3(  
ـــیکنترل داخل یابیارز و  ی: بررس
ــ یابیارز ــتماتیس نترل نظام ک کیس
 یواحد مورد حسابرس یداخل يها

ستفاده از مولفه س يهابا ا سابر  یح
صرفه صادعملکرد (  ،ییکارا ،ياقت

و  یطیمحستیو اثرات ز یاثربخش
 ،کنترلی طیمح يهــایابیــ...): ارز

ـــکیر  ،یکنترل يهاتیفعال ،ها س
 يهاتیفعال ،طلاعات و ارتباطاتا

ت ع ینظــار ت ــا  یب قش نی هــا و ن
 يدیکل مستندات در هاتیمسئول

8-3 ،9-3 ،10-3 ،11-3 ،12-
ــ) ارز3 بی ل یا خ ترل دا ن : یک

س  کیستماتیس یابیو ارز یبرر
ظام کنترل حد  یداخل يهان وا

با اســتفاده از  یمورد حســابرســ
عملکرد  یحســابرســ يهامولفه

فه ـــر  ،ییکارا ،ياقتصــــاد(ص
ـــ -ســــتیو اثرات ز یاثربخش

بیــو ...): ارز یطیمح  يهــایا
ــــکیر ،کنترلی طیمح  ،هــاس
عال ت اطلاعا ،یکنترل يهاتیف

تبــاطــات ل ،و ار ــفعــا  يهــاتی
تره دامنه و گســ نییبا تع ینظارت

ـــ مات حســــابرس خد ئه   یارا
ـــتندات کل عملکرد  يدیدر مس

ـــ  هیو ته عملکرد یحســـابرس
ــــتیلچــک  نییتع يبرا هــاس

ـــ ظام  به یدگیچارچوب رس ن
  مورد واحد یداخل کنترل يها

 یحسابرس

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

 تیریمد نظام یابیارز 7-3
واحد مورد  سکیر

 یحسابرس

ــــارز )13-3 ــــی  یاب
ــــکیر تیــریــمــد : س
  کیســـتماتیســـ یابیارز

ـــکیر تیریمد نظام  س
 یواحد مورد حســابرســ

ــتفاده از مولفه  ياهبا اس
ــ ــابرس عملکرد و  یحس

ـــتیلچک ینیبازب   هاس
در  تراییانطباق با تغ در

 و استانداردها نیقوان

 :ســکیر تیریمد یابیارز )13-3
 کیســتماتیســ یابیو ارز یبررســ

ــکیر تیریمد نظام واحد مورد  س
س سابر ستفاده از مولفه یح  ياهبا ا
ها قشن نییعملکرد و تع یحسابرس
 يدیکل مستندات در هاتیو مسئول

 حسابرسی عملکرد
 
 

ــارز )13-3 ــی ــد یاب ــم ــری   تی
  کیستماتیس یابی: ارزسکیر

ـــکیر تیریمد نظام واحد  س
با اســتفاده از  یمورد حســابرســ

عملکرد  یحســابرســ يهامولفه
دامنـه ارائـه خـدمـات  نییو تع

ـــ ـــابرس در و درج نتایج  یحس
ـــتنــدات کل  هیــو ته يدیــمس

ــــتیلچــک  نییتع يبرا هــاس
 یدگیچارچوب رس

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ
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 دک

 عامل
 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 (ابتدایی) نیآغاز

موضوعات با  صیتشخ 8-3
 تیماه

ـــوعات با اهم )14-3 - - : تیموض
 تیبا اهم اتموضوع صیتشخ

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

گزارش هرگونه  9-3
-ادهیدر پ تیمحدود

 ياجرا هیرو يساز
 عملکرد یحسابرس

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

حسابرسی  ياجرا 10-3
 يموازي توافق نامه ها

چندجانبه  یحسابرس
 یالملل نیب

 
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 يهاافتهی استخراج 11-3
 عملکرد یحسابرس

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

به موقع  یاطلاع رسان 12-3
 یحسابرس يهاافتهی

 عملکرد

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

بررسی تکمیلی: بسط و  )3-21 - - بررسی تکمیلی 13-3
تهی لیتکم بت  يهااف  ای(مث
 عملکرد ی) حسابرسیمنف

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

 هیکل يمستندساز 14-3
 يمراحل اجرا

 عملکرد یحسابرس

: يمســـتندســـاز )22-3
ـــاز ـــتندس  ياجرا يمس

ــ ــابرس عملکرد با  یحس
 اهکیدر تکن يبازنگر

 مناسب یدر مقاطع زمان
 دهابا استاندار در تطبیق

ــاز )22-3 - ــتندس ــتند يمس : مس
 یسحسابر يمراحل اجرا يساز

  هاکیعملکرد با استفاده از تکن
 سبمنا يوابزارها

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

مراحل  شینظارت/پا 15-3
 یحسابرس ياجرا

 عملکرد

ــا )23-3 - مراحــل  شینظــارت: پ
س ياجرا سابر سط  یح عملکرد تو

ستق ست م  و ارائه گزارش میسرپر
ـــ ریبه مد ـــابرس عملکرد در  یحس

ـــوص انحراف ـــائل و  ات وخص مس
 ت.مشکلا

پا )23-3 ظارت:  حل  شین مرا
ــ ياجرا ــابرس  باعملکرد  یحس

ــــامرور کــاربرگ  ریهــا و س
حل  به مرا ندات مربوط  ـــت مس

ـــ ياجرا عملکرد  یحســــابرس
 .میتوسط سرپرست مستق

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

گري گزارش 4
 حسابرسی
 عملکرد

-شگزار ندیفرآ نییتع 1-4
 یگري حسابرس

 عملکرد

کــار:  تیــریمــد )1-4
ستیس ي دربازنگر  اها

-گزارش يهــاهیــرو و

ـــ ــرس ــــاب  یگــري حس
طع  مقــا کرد در  ل م ع

سب  یزمان  در تطبیقمنا
ــا ــداردهــا ب ــان ي اســــت

  ینیبازب ،یالمللنیب

ــــار  تیــریمــد )1-4 نتش کــار: ا
-گزارش يهاهیرو و هااســـتیســـ

 عان،نفیذ انیم ییگوگري و پاســخ
  دارش تیریمد تعامل نحوه یابیارز

سه س س یعال مو سابر   واحد با یح
ـــح قاطع در عملکرد یســــابرس  م

ــب یزمان ــو مناس )، هی(تعامل دو س
  موسسهدر  یدفاع يهاهیتعیین لا

تع تیــریمــد )1-4  نییکــار: 
 و هااســتیســ ،یالزامات قانون

گـــري گـــزارش يهـــاهیـــرو
ـــ ــــابــرس عــمــلــکــرد و  یحس

ـــخ ــاس ـــور و  ییگوپ منش در 
  ،عملکرد یرهنمود حســابرســ

(درون و  تعــامــل نحوه نییتع
 ی) سابرسبیرون موسسه عالی ح

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

ـــ تیــمحــدود )15-3 بررس  و یهــا: 

ــه مــحــدود در  تیــگــزارش هــرگــون

 یحســابرســ ياجرا هیرو يســازادهیپ

تا ــطح .جیعملکرد بر ن به س  (مربوط 

  

 يســازادهیدر پ تیهرگونه محدود یها: بررســ تیمحدود )15-3

ـــ ياجرا هیرو ـــابرس تا یحس  تیریبه مد جیعملکرد و گزارش ن

 ییهادر گزارش ن حیو تشر یحسابرس تهیو کم رهیمدئتیارشد، ه

 )چهارم بلوغ (مربوط به سطح .تیدر صورت عدم رفع محدود

 بُــعــددر ایــن 

صلی،   2ح سطوا

ــاقــد 5و  ُعــد ف   ب

 اندفرعی

: یلمللا نیچندجانبه ب یحسابرس يها ) توافق نامه16-3

چندجانبه  هاي¬حســابرســی موازي توافق نامه ياجرا

) و ازی(در صورت ن یطیمح ستیاز جمله ز یالملل نیب

ستخراج  سطح .يها با تکنولوژ افتهیا   لوغب (مربوط به 

 )چهارم

 نیچندجانبه ب یحســـابرســـ يتوافق نامه ها )16-3
سی توافق ي: اجرایالملل سابر به چندجان يهانامهح

ـــتیجمله ز از یالمللنیب ـــتخراج ی طیمح س و اس
ـــتراتژ اهداف، لحاظها با افتهی  .هابرنامه و هاياس

 )پنجم بلوغ (مربوط به سطح

 بُــعــددر ایــن 

صلی،   2ح سطوا

ــاقــد 3و  ُعــد ف   ب

 اندفرعی

 ؛عملکرد ی) حسابرسیمنف ای(مثبت  يهاافتهیاستنتاج : یحسابرس يهاافتهی )17-3
ملکرد ع یحسابرس يهاو مناسب بودن شواهد و روش یکاف سک،یمجدد ر یابی: ارزیحسابرس يهاافتهی )18-3

 ؛هاافتهی سینوشیپ هیو ته
 )سوم لوغب (مربوط به سطح .عملکرد یحسابرس يهاافتهی ییو انتخاب نها یابی: ارزیحسابرس يهاافتهی )19-3

 بُــعــددر ایــن 

صلی،   2ح سطوا

  بعُد فاقد 5و  4و 

 اندفرعی

ــان) 20-3 ــواهد: اطلاع رس ــب ش ــ يهاافتهیبه موقع  یآزمون ها و کس ــابرس ) به واحد مورد یمنف ای(مثبت  یحس

 )هارمچ بلوغ (مربوط به سطحی. (اخذ پاسخ ها و دلایل) از واحد مورد حسابرس دیو کسب شواهد مؤ یحسابرس
 5و 3و 2حســـطو

 ندابُعدفرعی فاقد
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 دک
 عامل

 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 (ابتدایی) نیآغاز

 دنیفرآ نییتع -ادامه 1-4  
گزارش گري 

 عملکرد یحسابرس

 يهــاهیــلا انیــروابط م
  یعال موسسهدر  یدفاع

س سابر سئول یح ت یو م
ـــخگویی ـــط  پــاس توس

شد  تیریمد سهار س  مو
  یحسابرس یعال

س یعال سابر طبق مدل خطوط  یح
فاع ظا کیتفک ،ید   کیهر  فیو
ــاز لا عدفــ يهــا هی  يبرگزار ،یا

ــــات هم ـــیانــدجلس و انتقــال  یش
 به یدفاع يهاهیلا انیها مدغدغه

 گزارش نتــایج بــهو  ازیــفراخور ن
  یمقامات ارشد موسسه حسابرس

  در گــريگــزارش خــطــوطو 
 یحســابرســ يدیکل مســتندات

ـــو مل دو س عا )، هیعملکرد (ت
 يواحدها باجلســات  يبرگزار
ـــورت بیرونی ( ینظــارت در ص

 ).ازین

  

 از ینهائ يریگ جهینت 2-4
 عملکرد یحسابرس

 يریگجهی: نتيریگ جهینت )2-4 - -
ــابرســ ینهائ  یطبق اهداف حس

 ؛يعملکرد با قضاوت حرفه ا

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

اظهارنظر  هیته 3-4
 عملکرد یحسابرس

اظهارنظر  هیاظهار نظر: ته )3-4 - -
س سابر صورت  یح عملکرد به 

 ؛یداخل سینوشیپ

 هحوز قدانف -
 یديندکلیفرآ

ها و هیارائه توص 4-4
 یحسابرس يشنهادهایپ

 عملکرد

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 سینو شیپ هیته 5-4
گزارش  یداخل

 عملکرد یحسابرس
 
 

 
 
 
 
 

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

 سینو شیپ هیته 6-4
نظر شده  دیتجد

 یگزارش حسابرس
 عملکرد

 
 
 
 
 

 زهحو فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

و صدور گزارش  هیته 7-4
 یحسابرس یینها

 عملکرد
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

و انتشار  عیتوز 8-4
 ییگزارش نها

 عملکرد یحسابرس

و انتشـــار  عیتوز )17-4
ـــال ییگزارش نها : ارس

ـــا ـــه ـــزارش ن ـــیگ  ی
ــ ــابرس عملکرد به  یحس

 یواحد مورد حســابرســ
ــلاحیو مراجع ذ (در  ص

 با لحاظ) صورت نیاز

ــــار گزارش  عیتوز )17-4 و انتش
ی: تعیینهــا نحوه ، مخــاطبــان نی
ه ها بگزارش عیو زمان توز لیتحو
ـــ کیتفک مات حســــابرس  یخد

ـــتنــدات کل ، يدیــعملکرد در مس
 یحســابرســ ییارســال گزارش نها

 یعملکرد به واحد مورد حسابرس

و انتشار گزارش  عیتوز  )17-4
 گزارش ی: مرور و بررســیینها
هت اطم هشــــدهیته از  نانیج

ـــده  هیکل تیرعا نکات ذکر ش
ـــط گزارش هیدر رو گري توس

ـــ ریمد ، عملکرد یحســــابرس
 یحسابرس ییارسال گزارش نها

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

به  ییهاهی: ارائه توصــي حســابرســی عملکردهاهی) توصــ4-4
س تیریمد سابر صلاحات لازمانجام  يبرا یواحد مورد ح  ا

 )ومس بلوغ (مربوط به سطح تیبااهم فاتدر رابطه با انحرا

 یرسو بر افتی: دري حسابرسی عملکردهاهی) توص5-4
ـــخ ـــ هايپاس ـــابرس ـــ یواحد مورد حس  هايهیبه توص
 )چهارم بلوغ (مربوط به سطح .ملکردع یحسابرس

ـــطو  5و 2ح س

  عیفر بُعد فاقد

 اند

 ؛عملکرد یگزارش حسابرس یداخل سینو شیپ يگزارش: ساختار بند یداخل سینوشیپ )6-4
 م؛یعملکرد توسط ت یگزارش حسابرس یداخل سینو شیپ هیگزارش: ته یداخل سینو شیپ )7-4
 ؛یاخلد سینو شیتبادل نظر درباره پ يبرا یمشورت تهیجلسه کم لیگزارش: تشک یداخل سینو شیپ )8-4
سه با مد لیگزارش: تشک یداخل سینو شیپ )9-4  سینو شیتبادل نظر درباره پ يعملکرد برا یارشد حسابرس ریجل

 )دوم بلوغ (مربوط به سطح .یگزارش حسابرس یداخل

ــن  ــعــددر ای  بُ

صلی،    حسطوا

  فاقد 5و  4و  3

 اندفرعی بُعد

 دییانظر تدیتجد سینوشینظر شـــده گزارش: ارســـال پ دیتجد سینوشیپ )12-4
 ؛اهنظرات و پاسخ افتیجهت در یبه واحد مورد حسابرس یشده گزارش حسابرس

احد و ينظر شده گزارش: درج نقطه نظرات و پاسخ ها دیتجد سینو شیپ )13-4
 ؛یگزارش حسابرس سینوشیدر پ شنهادهایها و پهیبه توص یمورد حسابرس

ــخاص ثالث (اعم از  دیتجد سینوشیپ )14-4 ــده گزارش: آگاه نمودن اش نظر ش
ـــازمان ـــه ،یدولت يهاس و...) از  نفعیکنندگان مواد، کالا و خدمات، افراد ذعرض

به اســـام ها در پ یافتیو اطلاعات در یهرگونه اشـــاره  ش گزار سینو شیاز  آن
 )ارمچه بلوغ (مربوط به سطح .ياعملکرد جهت اعمال مراقبت حرفه یحسابرس

 دیتجد سینو شیپ )10-4
صلاح  شده گزارش: ا نظر 

بازنو ـــیو   سینو شیپ یس
س یداخل سابر  یگزارش ح

طه نظرات  عملکرد طبق نق
ـــورت تهیکم م یمش  ریدو 

س سابر شد ح  .عملکرد یار
 )سوم (مربوط به سطح

 بُعــددر این 

ـــی،  اصـــــل

و  2ح ســطو

قد 5 عد فا  بُ

 اندفرعی

ساییگزارش نها )15-4 س ییگزارش نها يختاربند:  سابر اع خدمات انو محتوا و فرمت گزارش نییعملکرد با تع یح
 ؛عملکرد یحسابرس يدیدر مستندات کل و درج یبخش نانیو اطم يعملکرد اعم از مشاوره ا یحسابرس

با  ازیمورد ن يهایژگیو و اتالزامرعایت عملکرد با  یحســابرســ ییو صــدور گزارش نها هی: تهییگزارش نها )16-4
 )سوم بلوغ (مربوط به سطح .عملکرد یحسابرس يدیمستندات کل بکارگیري

و  2ح ســطو

قد 5و  4  فا

 ندافرعی بُعد
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 دک

 عامل
 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 (ابتدایی) نیآغاز

و انتشار  عیتوز -ادامه 8-4
 ییگزارش نها

 عملکرد یحسابرس

 به شـــانیا یدســـترســـ
ج یتان انتشــار يتکنولوژ
ـــی  گزارش حســــابرس

 هیــرو نیی(تع عملکرد
 .گري)گزارش

ـــلاحیو مراجع ذ ـــورت  ص (در ص
ـــتفاده از تکنولوژ ،)ازین   يراب ياس

رد، عملک یحســابرســ جیانتشــار نتا
 یحسابرسگزارش ی مرور و بررس

از ارتباط گزارش با  نانیجهت اطم
تا حل اجرا جین ي حاصــــل از مرا

 ریعملکرد توســط مد یحســابرســ
 .عملکرد یحسابرس

ــه واحــد مــورد  ــکــرد ب عــمــل
 صــلاحیذو مراجع  یحســابرســ

ـــورت ن بحــث و  ،)ازیــ(در ص
ـــ تا یبررس ـــ جین  یحســــابرس

با در فتیعملکرد  گانا ند  کن
س سابر عملکرد و  یخدمات ح

ــــخ  ــاس ــمــودن پ ــنــد ن ــــت مس
 .کنندگانافتیدر

  

مد )4-18 - تیرینامه مد هیته 9-4 مه  مه  هی: تهتیرینا نا
 تیریجلب توجه مد يبرا تیریمد

نکات به  یواحد مورد حســـابرســـ
 حسابرسی عملکردعمده 

 حوزه فقدان - -
 يدیکل ندیفرآ

پس از  يدادهایرو 10-4
 یدوره حسابرس

 
 
 
 
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

پس از  يها تیفعال 11-4
صدور گزارش 

 عملکرد یحسابرس
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 حوزه فقدان  
 يدیکل ندیفرآ

گزارش  يمستندساز 12-4
 عملکرد یحسابرس

 
 
 

 حوزه دانفق 
 يدیکل ندیفرآ

شتباهات و از قلم افتادگیپس از دوره مورد حسابرس يدادهایرو )19-4  و(در صورت وجود)  عمده يهای: کشف ا
ساس اصلاح گزارش بر ا لیاصلاح و تعد عملکرد، یحسابرس ریتوسط مدی حسابرسگزارش  جیبر نتا آثار آن یبررس

 ها؛یافتادگمجدد گزارش پس از اصلاح اشتباهات و ازقلم عیو توز هایافتادگاشتباهات و ازقلم
گزارش  خی/پس از تارنیدر ح دیجد ی: کســب شــواهد حســابرســیپس از دوره مورد حســابرســ يدادهایرو )20-4

ــ ــابرس ــاف يهاروش ي) و اجرایلیتعد ریو غ یلیتعد يدادهایوعملکرد (ر یحس ــی یاض ــابرس ــورت نحس  .)ازی(در ص
 )چهارم بلوغ (مربوط به سطح

 بُعــددر این 

ـــی،  اصـــــل

و  2ح ســطو

قد 5و  3   فا

 ندافرعی بُعد

پس از صـــدور گزارش  يها تیفعال )21-4
اـبرســ عملکرد: کســـب شــناخت از  یحســ

 یاز کار حسـاـبرســ انیدرك مشـتـر یچگونگ
مه و ... (در قیعملکرد از طر نا  افتیپرســشــ

 يدر راستا یبازخورد) و انجام اقدامات اصلاح
ــ اـبرس د عملکر یبهبود ارائه انواع خدمات حسـ

شنانی(خدمات اطم شاوره یبخ  یابیارز-ياو م
 حیبا خدمات تشر سهیشده در مقاارائهخدمات 

 کرد)؛عمل یحسابرس يدیشده در مستندات کل
ــــدور  يهــا تیــفعــال )23-4 پس از ص

س سابر  ییهان میعملکرد: تنظ یگزارش ح
ـــتندات و پرونده ها ـــ يمس ـــابرس  یحس

 )مپنج بلوغ (مربوط به سطح عملکرد

در ایــن 

ــــد ــــع  بُ

لی،  اصـــ

 2ح سطو

  فاقد 3و 

ــــد ــــع   بُ

 اندفرعی

ز عملکرد: کسب شناخت ا یپس از صدور گزارش حسابرس يها تیفعال )21-4
و ...  پرســشـنـامه قیعملکرد از طر یاز کار حسـاـبرســ انیدرك مشـتـر یچگونگ

 شده در عمل با خدماتمطابقت خدمات ارائه زانیم یبازخورد) با بررس افتی(در
 یابرســحســ ریعملکرد توســط مد یحسـاـبرســ يدیدر مسـتـندات کل شــدهنییتع

ا شــده بدر خدمات ارائه جادشــدهیعلل انحراف ا یبررســ و یابیشــهیر ،عملکرد
تـندات کل شــدهنییخدمات تع اـبرســ يدیدر مسـ  ریعملکرد توســط مد یحسـ

 یبخشنانی(خدمات اطم یابیو ارز یبررس جیرش نتاعملکرد و ارائه گزا یحسابرس
شــده در  حیبا خدمات تشــر ســهیشــده در مقاخدمات ارائه یابیارز-ياو مشـاـوره

 عملکرد)؛ یحسابرس يدیمستندات کل
زم درباره لا حاتیو ارائه توض هی: تهیدرباره گزارش حسابرس حاتیتوض )22-4

سـاـت مربوط (مانند عملکرد در جل یموضــوعات مندرج در گزارش حسـاـبرســ
سخ نییو ...) با تع صلاحیمراجع ذ هر  يبرا کیها به تفکبه گزارش ییگوروال پا

 ؛يدیعملکرد در مستندات کل یاز خدمات حسابرس کی
س يها تیفعال )24-4 سابر صدور گزارش ح  لیعملکرد: تعد یپس از 

 )هارمچ بلوغ (مربوط به سطح ).ازی(در صورت ن یمستندات حسابرس

ساز) 11-4 ستند سيم سان دییتا ،ی: برر ستندات گزار یو بروزر ش م
س سابر ط در مربو يهاکیها و تکندر روش يعملکرد با بازنگر یح

سب به یمقاطع زمان ستانداراز مطابقت آن نانیمنظور اطممنا دها ها با ا
 )پنجم بلوغ (مربوط به سطح .یالمللنیب يهاهیرو نیو بهتر

ـــازم )11-4 ـــتندس ـــيس و  دییتا ،ی: بررس
سان س یبروزر سابر ستندات گزارش ح  یم

 يزارهااب و هاکیعملکرد با استفاده از تکن
 )سوم بلوغ (مربوط به سطح مناسب.

 2ح ســـطو

  فــاقــد 4و 

-فرعی بُعد

 اند
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 دک
 عامل

 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 (ابتدایی) نیآغاز

 يریگیپ 5
 هیتوص ياجرا

 ها و
 يشنهادهایپ

 حسابرسی
 عملکرد

 يریگیپ ندیفرآ نییتع 1-5
گزارش  جینتا

 عملکرد یحسابرس

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 يریگیانجام کار پ 2-5
 عملکرد یحسابرس

 
 
 
 
 
 
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

کار  يمستندساز 3-5
 جینتا يریگیپ

 عملکرد یحسابرس
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 يریگیکار پ شنهادیپ 4-5
 عملکرد یحسابرس

 
 
 

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

 يریگیگزارش کار پ 5-5
 عملکرد یحسابرس

 
 
 
 
 
 
 
 

 

و انتشـاـر گزارش  عیتوز )17-4
 و هااستیس بازنگري در: یینها
 و جیگري نتاگزارش يهاهیرو

ــ ــآثـاـر پ ــی ــگ گـزـارش يری
اــبرســ عملکرد در مقاطع  یحس

بامناســـب  یزمان  در تطبیق 
 ؛استانداردها
گزارش به واحد  جیارسـاـل نتا

اـبرســ و مراجع  یمورد حســ
ا ب(در صـوـرت نیاز)  صــلاحیذ

ــ اـنیا یلحاظ دسـتـرس  به شــ
 .جینتا انتشار يتکنولوژ

ــ) 5-5 ــگــزارش کــار پ ــگــی  يری
ـــ برس ــــا کرد (ارائــه  یحس ل م ع

 و جینتا گزارش ارســالبازخورد): 
 یگزارش حســـابرســـيریگیآثار پ

ـــع  ياجرا تیعملکرد (اعم از وض
هایپ هاد ـــن ـــ ش ثارها، هیو توص  آ

ـــ ـــابرس  اتعملکرد و اقدام یحس
صلاح شخاص ذیا ا ب صلاحی) به ا

  ،انتشار ياستفاده از تکنولوژ
ـــار نتاا قاطع م در هايریگیپ جینتش

 صلاحیمناسب به اشخاص ذ یزمان

ــ) 5-5 ــگـزـارش کـاـر پ ــگــی  يری
س سابر عملکرد (ارائه بازخورد):  یح

ــ نیتدو ـــتیس و  هاهیرو ،هااس
زـارش اـرچــوب گـ در  یدهــچـ

تا ی ،يریگیپ جیخصــوص ن ه و ته
-يریگیو آثار پ جینتا گزارشصدور 

س سابر عملکرد (اعم از  یگزارش ح
ها، هیو توص شنهادهایپ ياجرا تیوضع
ــ آثار  اتعملکرد و اقدام یحسـاـبرس

ــلاح ــبا رعایت  )یاص  ،اهاســتیس
 مربوط. چارچوبو  هاهیرو

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

بهبود و  6
 نیتضم

 تیفیک
 یحسابرس

 عملکرد
 یابی(ارز

 عملکرد)

رل کنت ندیفرآ نییتع 1-6
 یحسابرس تیفیک

 عملکرد

 تیفیکنترل ک ندیفرآ نییتع )1-6 -
ـــ برس ــــا ع یحس ت کرد:  ل م یع  نی

ستیس برنامه بهبود  يهاهیها و روا
ـــم ـــا تیفیک نیو تض ـــحس  یبرس

اهــداف،  نیــیــتــعــ وعــمــلــکــرد 
بود برنامه به نفعانیو ذ هاتیمســئول
 نییتع ،حسابرسی تیفیک نیو تضم

  يهاو شاخص ارهایانواع مع

ع )1-6 یت ترل نــدیفرآ نی ن  ک
د: عملکر یحســـابرســـ تیفیک
 يهاهیها و رواســـتیســـ نییتع

 تیفیک نیبرنامه بهبود و تضـــم
عملکرد در منشور و  یحسابرس

ــ ــابرس  ،عملکرد یرهنمود حس
هــا، ابـزارهــا و روش نیـیـتـعـ
 درون و یابیارز يهاکیتکن

 حوزه فقدان -
 يدیکل ندیفرآ

 )سوم بلوغ سطح ادامه(
تا يریگیپ ندیفرآ نییتع )1-5 ـــ جین ـــابرس ملکرد: ع یگزارش حس
ــ گزارش جینتا يریگیپ يهاهیرو نییتع ــابرس رد اعم از لکعم یحس

 کیه تفکب يریگیپ ندیفرآ نییتع همچنین وغیره ها و توصیه ياجرا
        

   

 )پنجم بلوغ سطح ادامه(
عملکرد:  یگزارش حســابرســ جینتا يریگیپ ندیفرآ نییتع )1-5
اعم کرد عمل یگزارش حســابرســ جینتا يریگیپ يهاهیرو نییتع

ـــیه ياز اجرا  يریگیپ ندیفرآ يبازنگر همچنین وغیره ها و توص
          

  
مستمر  يریگیپعملکرد:  یحسابرس يریگیانجام کار پ )2-5

تا ـــ جین یه يرد (اعم از اجراعملک یحســـابرس ـــ  ایها توص
ـــ يهاافتهی ـــابرس ـــیپ یعمده حس ـــل  ایو  نیش حل و فص

ــعف ــکلات/ض ــتفاده از تکنولوژ با) تیبا اهم يهامش  ياس
 در موقع به و مناسب اقدامات انجام وي ریگیپ ندیکنترل فرآ

ص و هاافتهی با رابطه س يهاهیتو سابر  دوعامل (ت عملکرد یح
ــو ــ گرفتن نظردر -هیس ــابرس   کی عنوان به عملکرد یحس
 )چهارم بلوغ (مربوط به سطح ).افزا ارزش تیفعال

کار پ )2-5 جام  ـــ يریگیان عملکرد:  یحســــابرس
اعم از عملکرد ( یحســابرســ جیمســتمر نتا يریگیپ

 یعمده حســـابرســـ يهاافتهی ایها توصـــیه ياجرا
ا ب يهاحل و فصــل مشــکلات/ضــعف ایو  نیشــیپ

ـــی) با آگاهتیاهم   افتیدر لیتما جادیو ا یبخش
 مختلف يهابخش در عملکرد یحسابرس خدمات

 تیفعال کی عنوان به عملکرد یحسـابرسـ( جامعه
 )پنجم بلوغ (مربوط به سطح ).افزا ارزش

عددر این   بُ

ـــــلـــی،  اص

و  2ح ســطو

قد 3 عد فا  بُ

 اندفرعی

 جینتا يریگیکار پ ي: مســتندســازيریگیپ يمســتندســاز )3-5
ربوط م يهاکیها و تکندر روش يعملکرد با بازنگر یحسابرس

ـــب  یدر مقاطع زمان ـــتانداردها و روطبیق با در تمناس  يهاهیاس
 )پنجم بلوغ (مربوط به سطح .یالمللنیب

 ياز: مستندسيریگیپ يمستندساز )3-5
ملکرد با ع یحسابرس جینتا يریگیکار پ

 سب.منا يابزارها و هاکیاستفاده از تکن

 )سوم بلوغ (مربوط به سطح

صلی، بُعددر این    ا

 فاقد 4و  2ح سطو

 اندفرعی بُعد

 مســـائلبه  ي مربوطهاافتهی يریگیپ يبرا دیجد يشـــنهادهای: ارائه پيریگیکار پ شـــنهادیپ )4-5
 )پنجم بلوغ (مربوط به سطح .دیجد

و  3و  2ح سطواصلی،  بُعد در این

 اندفرعی بُعد فاقد 4
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 دک

 عامل
 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 (ابتدایی) نیآغاز

بهبود و  6
 نیتضم

 تیفیک
 یحسابرس

 عملکرد
 یابی(ارز

 عملکرد)

رل کنت ندیفرآ نییتع 1-6
 یحسابرس تیفیک

 عملکرد
 
 
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 یسبرر تیصلاح دییتا 2-6
ن و(بر تیفیکننده ک

 سازمانی) 
 
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 ياجرا يزمان بند 3-6
 تیفیک یبررس

 
 
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 خاص يارهایمع نییتع 4-6
  ارزیابی

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

ــ )6-5 - - - تیفیک یانجام بررس 5-6 ــتیفیک یبررس  ی: انجام بررس
 عملکرد یحسابرس تیفیک

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

 یلیتکم یبررس 6-6
 تیفیک

 یررسب لی: تکمیلیتکم یبررس) 6-6 - - -
 عملکرد یحسابرس تیفیک

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

گزارش گري بهبود و  7-6
  تیفیک نیتضم

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 یبررس يمستندساز 8-6
 یحسابرس تیفیک

 عملکرد

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

برنامه بهبود و  شیپا 9-6
 تیفیک نیتضم

 عملکرد یحسابرس

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

حل و فصل  7
اختلاف نظرها 

 یدر حسابرس
 عملکرد

 حل و ندیفرآ نییتع 1-7
فصل اختلاف نظرها 

 عملکرد یدر حسابرس

 
 

 حوزه فقدان
 يدیکل ندیفرآ

 یابیو ارز صیتشخ 2-7
 ختلاف نظرهاا

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

حل و فصل  ندیفرآ 3-7
 اختلاف نظرها

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 )سوم بلوغ سطح (ادامه
مانبرون ــــاز مان نییتع ،یس قاطع ز جام ارز یم درون و  يهایابیان
ــازمانبرون ــ طابقم یس ــتیس ــم يهاهیو رو هااس  نیبرنامه بهبود و تض

  از حاصل جینتا تحلیل و بحثو  پرسنل با جلسات يبرگزار ،تیفیک
 و بحث ،عملکرد یحســابرســ ریمد توســط یســازمان درون یابیارز

  ).پرسنل یآگاه شی(افزا جینتا تحلیل

 )چهارم بلوغ سطح (ادامه
برنامه  يسازادهیجهت پ ياستفاده از تکنولوژ ،عملکرد يدیکل

ضم سی عملکرد، تیفیک نیبهبود و ت سابر سنلپ آموزش ح  ر
ــ ــابرس ــوص در عملکرد یحس ــازمان درون یابیارز خص  یس

ــنل یآگاه شی(افزا ــ پرس ــابرس ــوص  در عملکرد یحس خص
  ).آن انجام وهیش و یابیارز به نسبت شانیا تیمسئول

 تیفیکی بررســـ ي: مســـتندســـازيمســـتندســـاز )8-6
س سابر  زارهااب و هاکیدر تکن يو بازنگر ی عملکردح

 )نجمپ(مربوط به سطح بلوغ  .ی مناسبدر مقاطع زمان

 

برنامه  جیو نتا یبررس ي: مستندسازي) مستندساز8-6
ضم س تیفیک نیبهبود و ت سابر ستفاده عملکرد ب یح ا ا

 (مربوط به سطح بلوغ سوم) .و ابزارها هاکیاز تکن

 

و  3و  2ح سطواصلی،  بُعددر این 

 اندفرعی بُعد فاقد 5

بود و حاصـــل از به جیازخورد): ارائه گزارش نتا(ب تیفیک نیبهبود و تضـــم ي) گزارش گر7-6
 )ارمچه بلوغ سطح (مربوط به. ارشد تیریمانند مد صلاحیبه اشخاص ذ تیفیک نیتضم

 

مات اول )2-6 قدا ـــ هیا یتا عملکرد: یحســـابرس ـــلاح دی  تیص
ــ ــ تیفیکننده کیبررس ــاد معدم وجود  یبا بررس نافع هرگونه تض

و  تیصــلاح دی(تائ یابیبا واحد مورد ارز یواقع ای يبالقوه ظاهر
 )هارمچ بلوغ سطح (مربوط به ).یابیارز گروه ای ابیاستقلال ارز

 

 دییتابررســـی و کرد: عمل یحســـابرســـ هیاقدامات اول )2-6
  ابی(ارز تیفیکننده کیو استقلال بررس ياحرفه تیصلاح

سا )یسازمان برون یابیارز گروه ای سابر  ،ردعملک ینجام  ح
 )سوم بلوغ سطح (مربوط به .یابیارز ندیانجام فرآ

 

طو
س

 5و2ح
قد

فا
 

عد
بُ

 
عی

فر
 

 یبررســ يبندعملکرد: زمان یحســـابرســـ هیاقدامات اول )3-6
ـــر تیفیک آن  دیائه و تانحراف از برنام بیبا در نظر گرفتن ض

زمان  ینیب شی(پ یحسابرس یتوسط مقامات ارشد موسسه عال
 )چهارم بلوغ سطح (مربوط به ).تیفیک یبررس يبرا

 

س هیاقدامات اول )3-6 سابر س يبندعملکرد: زمان یح  یبرر
ـــ يبرا ازیبا برآورد زمان موردن تیفیک بر  تیفیک یبررس

 یزمان احتمال ینیب شیگذشــته (پ يهااســاس تجارب ســال
 )سوم بلوغ سطح (مربوط به ).تیفیک یبررس يبرا

 

طو
س

 5و2ح
قد

فا
 

عد
بُ

 
عی

فر
 

و  4و  3ح سطواصلی،  بُعددر این 

 اندفرعی بُعد فاقد 5

مات اول )4-6 قدا ـــ هیا هایمع نییعملکرد: تع یحســــابرس یت گزارش  يار یابی کیف خاص ارز
 )دوم بلوغ سطح مربوط به( عملکرد. یحسابرس

 

و  2ح ســـطو

قد 4 عد فا  بُ

 اندفرعی

و  2ح ســـطو

قد 5 عد فا  بُ

 اندفرعی

نظــارت: پــا9-6 طر شی)  حرافــات  قیاز  ن گزارش ا
ـــم لیو تعد يتوجه و بازنگرقابل  نیبرنامه بهبود و تض

  .ازیعملکرد در صورت ن یحسابرس تیفیک
 )چهارم(مربوط به سطح بلوغ 

 

ـــهیمقا قیاز طر شی) نظارت: پا9-6 انجام  يکارها س
ضم  یع زماندر مقاط تیفیک نیشده با برنامه بهبود و ت

ربوط (م .آن لیدلا یانحرافات و بررس نییمناسب و تع

 )سومبه سطح بلوغ 
 

حل و  ايهاصول و روش ها،استیس نییعملکرد: تع یحل و فصل اختلاف نظرها در حسابرس ندیفرآ نیی) تع1-7
صل اختلاف صل يداور ندیفرآ نتعیی با نظرهاف سان عملکرد و مد انمی نظر اختلاف جهت حل و ف سابر  تیریح

 )ومس(مربوط به سطح بلوغ  .مربوط يو استفاده از تکنولوژ يدیدر مستندات کل یدگیرسواحد مورد 

 

  اصلی، بُعددر این 

 5و  3و  2ح ســطو

 ندافرعی بُعد فاقد

س هی) اقدامات اول2-7 سابر شخ یح س انپای در نظرهااختلاف یابیو ارز صیعملکرد: ت سابر  یهر مرحله از کار ح
 )دوم(مربوط به سطح بلوغ  .و ...  یدگیرس يزری، برنامهسالانه يزریعملکرد (برنامه

 

 5و  4و  3ح سطو

 ندافرعی بُعد فاقد

 ) مرحله اول حل و فصل اختلاف نظرها: توافق3-7

 ي) مرحله دوم حل و فصل اختلاف نظرها: داور4-7
 )چهارم(مربوط به سطح بلوغ  .) مرحله سوم حل و فصل اختلاف نظرها: فرجام5-7

 

  اصلی، بُعدین در ا

 5و  3و  2ح سطو

 ندافرعی بُعد فاقد
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 دک
 عامل

 ملاععنوان 
 يکلید

 ابعاد دک
 یاصل

 يدیکل عدبُعنوان 
 یاصل

بلوغ پنجم:  سطح
 )يساز نهی(به ياحرفه

 یتیریمدبلوغ چهارم:  سطح
 )یکم تیری/مدی(نظارت

 یکپارچگیبلوغ سوم:  سطح
 )شده فی(جامع/تعر

 یساخت ریزبلوغ دوم:  سطح
 )شده تیری(مد

: اول بلوغ سطح
 (ابتدایی) نیآغاز

گري گزارش 4-7
 نظرهااختلاف

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

حل و  يمستندساز 5-7
 فصل اختلاف نظرها

 
 

 حوزه فقدان 
 يدیکل ندیفرآ

 

ر سنجی و آزمون مدل قابلیت حسابرسی عملکرد اعتبا -سوم مگاهاي یافته
، ملکردحسابرسی ع مدل قابلیتبه منظور اعتبارسنجی و آزمون براي بخش عمومی ایران : 

 بخش عملکرد براي سطح بلوغ ابعاد کلیدي اصلی، عوامل کلیدي و مدل قابلیت حسابرسی
 . ردیدن و واکاوي گشناسی) تعییعمومی ایران طی سه مرحله به روش پیش گفته (بخش روش

) 1دول (طور که در جهمان واکاوي سطح بلوغ ابعاد کلیدي اصلی حسابرسی عملکرد: -ي اولمرحله
) اقدامات اولیه حسابرسی 2-2"  مورد از ابعاد کلیدي اصلی حسابرسی عملکرد مانند 7نشان داده شده است، 

ار دارند. ساختی قرزیر-ر سطح بلوغ دومو ... د") تایید ماتریس منطق حسابرسی عملکرد2-7"، "عملکرد
اي گذشته هاي است که حسابرسی عملکرد به تکرار موفقیتگونهیعنی ویژگی این ابعاد کلیدي اصلی به

ود فرایند را هاي بهبهاي خود را در این زمینه مستندسازي نموده و مشخصهپرداخته و نتوانسته است سیاست
) 1-1"مورد از ابعاد کلیدي اصلی مانند  24ند. این در حالی است که ها جامه عمل بپوشاتعریف و به آن

طح و... در س ") مستند سازي برنامه سالانه حسابرسی عملکرد1-5"و  "تهیه برنامه سالانه حسابرسی عملکرد
رسی ) تایید برنامه سالانه حساب1-2"مورد از ابعاد کلیدي اصلی مانند  12سازي قرار دارند. بهینه-بلوغ پنجم

-غ سومو... در سطوح بلو") تعیین فرآیند تدوین برنامه تفصیلی حسابرسی عملکرد2-1"، "عملکرد
کرد در این اي حسابرسی عملهاي حرفهیکپارچگی قرار دارد. این بدین معنی است که مدیریت و تکنیک

) 1-3"لکرد مانند مورد از ابعاد کلیدي حسابرسی عم 20ابعاد بطور یکسان کاربرد دارند. از سوي دیگر، 
غ و... در سطح بلو ") پایش برنامه سالانه حسابرسی عملکرد1-4"و  "ابلاغ برنامه سالانه حسابرسی عملکرد

 .مدیریتی (مدیریت کمی) قرار دارند-چهارم
رحله واکاوي نتایج م: واکاوي سطح بلوغ عوامل کلیدي حسابرسی عملکرد -ي دوممرحله

اجراي حسابرسی : 3عامل  "، "برنامه ریزي سالانه: 1عامل  "دوم نشان داد سه عامل کلیدي 

  .عملکرد یاختلاف نظرها در گزارش حسابرس یاختلاف نظرها: افشاء و اطلاع رسان ي) گزارش گر6-7
 )چهارم(مربوط به سطح بلوغ 

 

 5و  3و  2ح سطو

 ندافرعی بُعد فاقد

ساز7-7 ستند سازي) م ستند صل اختلاف نظرها با بازنگر ي: م  يحل و ف
سب به یمربوط در مقاطع زمان يهاکیها و تکنروش از  اننیمنظور اطممنا

 )نجمپ(مربوط به سطح بلوغ  .یلالملنیب يها با استانداردهاامطابقت آن

 

ساز7-7 ستند سي) م ستند صل  ياز: م حل و ف
فاده از تکن ـــت با اس ها   و هاکیاختلاف نظر

 )ومس(مربوط به سطح بلوغ  مناسب. يابزارها

 

و  2ح سطو

 دبُع فاقد 4

 اندفرعی
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و  48/4،  25/4به ترتیب با بالاترین سطح بلوغ  "هاپیگیري اجراي توصیه: 7عامل  "و  "عملکرد
 -قرار دارد. یعنی این عوامل سطح بلوغ چهارممیان سطوح بلوغ قابلیت چهارم و پنجم در  85/4

اي قرار دارد و هنوز کاملاً حرفه -گذار به سطح بلوغ پنجم مدیریت کمی را رد کرده و در حال
 يزیبرنامه ر: 2عامل  "که عوامل کلیدي نیافته است. این در حالی استسطح بلوغ پنجم تحقق

بهبود : 6عامل  "و  "حسابرسی عملکرد يگزارشگر: 4عامل  "، "حسابرسی عملکردی دگیرس
حل و فصل اختلاف نظرها در حسابرسی : 7عامل  "و "عملکرد یحسابرس تیفیک نیو تضم

میان سطوح بلوغ در   90/3و 65/3،  90/3،  75/3به ترتیب با بالاترین سطح بلوغ  "عملکرد
 قرار دارند.  قابلیت سوم (یکپارچگی) و چهارم (مدیریتی)

 واکاوي سطح بلوغ مدل قابلیت حسابرسی عملکرد بخش عمومی ایران: -ي سوممرحله
به دست آمد.  11/4 مدل قابلیت حسابرسی عملکرد براي بخش عمومی ایران متوسط سطح بلوغ

را رد کرده و در حال گذار به  مدیریت کمی -سطح بلوغ قابلیت چهارمیعنی مدل پژوهش، 
 نیافته است. اي است و هنوز سطح بلوغ پنجم تحققحرفه -سطح بلوغ قابلیت پنجم

سازي مدل هکفایت و اعتبار و قابلیت پیادنسبت به توان میپژوهش، گام سوم نتایج  با توجه به
 اطمینان حاصل کرد. بخش عمومی ایران يبراقابلیت حسابرسی عملکرد 

 گیري نتیجهبحث و 
 یانیبنعناصر از که چارچوب جامعی  یهمانطور که پیش از این اشاره شد، تاکنون تحقیق

می را ارائه و عمو ملکرد بخشع حسابرسی قابلیت عملکرد تعیین کند و سپس مدلحسابرسی 
پژوهش حاضر در سه گام کلی طراحی و اجرا  ،از این رو ، انجام نشده است.نماید اعتبارسنجی

عملکرد حسابرسی ي به عنوان عناصر بنیانی کلیدبُعد  127 و عامل 7ي گام اول، نتیجه. گردید
 کپارچهی تیمدل بلوغ قابللی سپس با استفاده از نتایج گام اول و منطق کبود.  ایران عمومی بخش

 )3لجدو( ايبه صورت ماتریس چند صفحهحاضر پژوهش  هاي پذیرفته شده، مدلمدل و سایر
 .دگردیطراحی و با تعیین سطح بلوغ وضعیت موجود، مدل پژوهش اعتبارسنجی و آزمون 

 مدل قابلیت حسابرسی عملکرد براي بخش عمومی ایران با سایر يههمچنین از مقایس
 :دست آمد نتایج زیر بههاي پذیرفته شده حسابرسی (در سطح مدل و عناصر) دلم
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و  يگرگزارش، آزمون)و  یبررس( یحسابرس ياجراریزي، برنامه هايیندآفر میان •
تطبیقی اجزاي چارچوب مفهومی تطبیق فرایند حسابرسی  اتمطالعپیگیري 
) 3جدول ش حاضر () با برخی عوامل و ابعاد کلیدي مدل پژوه1(جدول  عملکرد

 تشابه وجـود دارد.

یروي وضعیت ن ،هداف راهبرديا ،اقتصاديصرفه، کارایی،اثربخشی يهامؤلفه میان •
 ولجد( محتوا اجزاي چارچوب مفهومی هاي انسانیتوسعه هدفمند سرمایه و انسانی

 تشابه وجـود دارد.) 3جدول ( مدل پژوهش عملکردکلیدي حسابرسی  ابعادا ب )2

هاي رویه«، »مدیریت افراد«، »فرایند اجراي عملیات حسابرسی داخلی« صرعنامیان  •
قابلیت  ايهمدلو... همچنین سطوح بلوغ  »برنامۀ تضمین کیفیت و بهبود«، »ايحرفه

و  2009براي بخش عمومی(انجمن حسابرسان داخلی آمریکا،  حسابرسی داخلی
 (یزدانیان، برسی داخلیمدل بلوغ حساتدوین  ) و2014و رنزبرگ و کوئتزي، 2012
و سطوح بلوغ قابلیت مدل  عملکردکلیدي حسابرسی و ابعاد  عواملا ) ب1396

  تشابه وجـود دارد.) 3جدول پژوهش حاضر (
هاي قابلیت مانند مدل قابلیت حسابرسی داخلی(رنزبرگ و هدف اصلی مدل •

 . فراهم) و..1396 (یزدانیان، مدل بلوغ حسابرسی داخلیتدوین  )،2014 کوئتزي،
زنی است که با کارکرد مدل کردن ابزارهاي ارزیابی، بهبود فرآیند و محک

 .دنتشابه دار) 3جدول ( حاضر پژوهش
 عبارتست از:نتیجه کلی با عنایت به موارد بالا 

ها و رهنمودهاي ، در اســتانداردحاضرپژوهش در شده  ارائهاغلب عناصر بنیانی  )1

سات مؤس ايی و منطقهالملل نیب يهاسازمانو داخلی ی عملکرد و عملیاتی حسابرس
ـود، شمشـاهده مـیبصورت پراکنده تحقیقـات معتبـر علمـی و  یحسابرســی عال

 . انسجام و جامعیت بیشتري دارد) 3جدول لیکن عناصر مدل پژوهش حاضر (
بلیت ادر تدوین مدل قابلیت حسابرسی عملکرد براي بخش عمومی ایران از مدل بلوغ ق )2

یکپارچه که مورد پذیرش گسترده در سطح جهان بوده و از مطلوبیت بالایی 
 استفاده شده است. باشد،برخوردار می
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اي شدن در زمینه مدل پژوهش حاضر یک نقشه راه و مسیر تکاملی براي حرفه )3
 هاي عملکرد، عملیاتی و حتی حسابرسی داخلی است.حسابرسی

گویی به سوالات ان به احتمال کاهش دقت در پاسختومیپژوهش هاي از محدودیت
سشنامه به دهندگان به سوالات پرپرسشنامه به دلیل تخصصی بودن و نیز کم تجربه بودن پاسخ

 دلیل نوپا بودن حرفه حسابرسی عملکرد، عملیاتی و داخلی در ایران اشاره کرد.

 : گرددمی دپیشنها یرز تموضوعابا توجه به نتایج پژوهش 

سی میدیو )1 سابر سایر مراجع ح شور و  سبات ک ستفاده از مدل پژوهش ان محا توانند با ا
ضعیت فعلی خود در زمینه  ضر، و سیحا سابر ضعیت مط عملکرد و عملیاتی ح لوب با و

ــه قرار داده و از نتیجه آن براي   رد آتی اقدامات و هابرنامه ارائهمورد ارزیابی و مقایس
 بخش عمومی اقدام نمایند. اثربخش عملکرد حسابرسی توسعه و مستمر بهبود جهت

عناصر بنیانی کیفیت  ،ضعیتو سنجش يگیرازهندا نوین يهالمدهایی در زمینه پژوهش )2
ر، منابع وکاحسابرسی عملکرد و طراحی و آزمون مدل بلوغ و قابلیت فرآیندهاي کسب

 پژوهش دلهاي مختلف مانسانی، سازمان و غیره انجام شود تا نتایج حاصله با جنبه
 هایی براي بروزرسانی و بهبود مدل ارائه شود. یشنهادپمورد مقایسه قرار گیرد و حاضر 

نه )3 ـــی عملکرد بخش عمومی، دبیرخا تاد دیوان براي اجراي نظام حســـابرس ـــ اي در س
اي کنفرانس در زمینه معرفی، اجرا و ارتقاء محاسبات تشکیل گردد و با برگزاري دوره

ـــی ـــابرس ـــازمان هاعملکرد براي بخش عمومی ایران،  مدل قابلیت حس ي دولتی و س
نهادهاي بخش عمومی که در اجراي این نظام حســابرســی اقداماتی انجام دهند، معرفی 

  .و مورد تشویق قرار گیرند
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  منابع

دیوان محاسبات  یبخش عموم یحسابرس يموثر برا ی). ارائه الگوئ1396. (نعمت ی،حبش ؛ادلع آذر،

  .40-5. )17( 66شماره  ،سال هفدهم ،یدانش حسابرس يهفصلنامایران،  یماسلا يجمهور

 يبر مبنا يزریبلوغ بودجه زهیخلاصه گزارش جا). 1392. (یرخانیام ور،یو خد ؛میکر ات،ی؛ بعادل آذر،
 .عملکرد يبر مبنا يزریکنفرانس بودجه رخانهیسوم، تهران: دب شیرای، وعملکرد

 انمدیر دعملکر حسابرسی لمد ینوتدو  حیاطر). 1397. (رضایعل ،یروزبهان و اکبریعل دیس ،ياحمد

 .41-54)، 4( 2، شماره پنجمسال  ،یدولت يفصلنامه حسابدار دو ،لتیدو يهابانک ییاجرا

دو ماهنامه  ،یقیمطالعه تطب ازمندین ؛یبخش عموم يحسابدار ي). استانداردها1394جعفر. ( ،یباباجان
  .28-42 ،77، سال هفدهم، شماره حسابرس یپژوهش یاطلاع رسان یلیتحل

هاي تحول در نظام پاسخگویی محرك عوامل و ).1392مرتضی.( معیري، ؛عادل ؛آذر،جعفر باباجانی،

 .1-37)،10( 37، 11، فصلنامه مطالعات تجربی حسابداري مالیعملیاتی بخش عمومی ایران،  مالی و

عملکرد در ی استقرار نظام حسابرس يبرا یی). الگو1396. (جواد یان،جبار دوست  ؛جعفر ی،باباجان

 یو حسابرس يدانش حسابدار فصلنامهوضع موجود،  یابیو ارز یرانا یبخش عموم ينهادها
  .156-143، )6( 21 شماره سال ششم، ،یریتمد

 ادلع .)یفیو ک یکم يهایکردرو یق(تلف یبیپژوهش ترک یمبان). 1395. (عباس ي،تشکر ؛چارلز ی،تدل

 .دانشگاهی جهاد سازمان: تهران اول، چاپ(مترجمان).  یانجهان یدآذر و سع

 مللیالبین کنفرانس هشتمین ،). تعاریف، مفاهیم و مدل هاي حسابرسی عملکرد1396.(نعمت حبشی،
 . تهران رازي، هايهمایش سالن، 1396، عملکرد مبناي بر ریزيبودجه

 یافتهتوسعه کشور محاسبات دوازده دیوان توسط عملکرد یابیارز نحوه مطالعه).1394نعمت.( ،یحبش

 .147-176. )15( 59 ،سال هفدهم ،یدانش حسابرس هفصلنام، با ایران مقایسه در توسعه حال در و

، چاپ اول، یطیمحیستز یحسابرس). 1396. (هتابم ي،؛ عصاریدعباسس یرنجفی،؛ میومرثک ي،داود

  محاسبات کشور. یواند یزيرتهران: مرکز آموزش و برنامه

 .20-26، 88 ،نوزدهمسال  ،حسابرس پژوهشی تحلیلی دوماهنامه ،اخبار ).1396(.سازمان حسابرسی

عملکرد در  یحسابرس يهامؤلفه یینتب ).1397( .مرتضی خانلاري، ؛اسفندیار ملکیان، ؛یحیی کامیابی،

 .57-76 ،)18( 71 ،یدانش حسابرس هفصلنام یطی،مح یستبر عملکرد ز یدباتأک یرانا یبخش عموم

  .محاسبات کشور دیوان: تهران اول، چاپ ،عملکرد حسابرسی راهنماي). 1390. (یاجرائ کمیته
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-یفصلنامه علم ،خلیدا حسابرسی يکلید عناصر شناسایی). 1397عالمه. ( ان،یزدانی ؛تایب ،یخیمشا
 .135-158)، 25( 1شماره  ،یو حسابرس يحسابدار هايیبررس یپژوهش

 برسی.اول،تهران:سازمان حسا چاپ،عملیاتی حسابرسی راهنماي ).1394.(یاتیعمل یحسابرس واحد

 .دانشگاه تهران ،يدکتر ۀرسال ،یداخل یمدل بلوغ حسابرس نیتدو). 1396عالمه. ( ان،یزدانی
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