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Abstract 

The purpose of the present study is to review the effect of psychological capital as a basic 

competitive advantage in organizations as well as its aspects (hopefulness, optimism, self-

efficiency, and resilience) on professional ethics of comptrollers in the administrations of Zanjan 
province. The statistical population of the research consists of 48 comptrollers in the 

administrations of Zanjan province. The standard questionnaire of psychological capital prepared 

by Luthans et al. (2007) was used for data collection and for measuring the variable of professional 
ethics, a researcher-made questionnaire based on the ethic of professional behavior of the society of 

Iran’s official accountants as well as the study results of Zārfar (2016) were used. The hypotheses 
were tested by the modeling method of structural equations and Smart PLS software was applied 
for data analysis. The research results showed that there is a significantly positive correlation 

between psychological capital and its aspects and professional ethics of comptrollers in 

administrations. According to the research results, it can be claimed that reinforcement of 
psychological capital and its aspects leads to reinforcement of the level of professional ethics 

among comptrollers. As a result, paying attention to the components of psychological capital and 

considering them in the planning and management of comptrollers by economic and financial 
administrations in provinces, especially the ministry of economic affairs and finance can be 

effective on the betterment of financial supervision of comptrollers.  
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حسابان  ای ذی اخلاق حرفه تأثیر سرمایه روانشناختی بر 

های اجرایی استان زنجان( حسابان دستگاه ذی :)مطالعه موردی
1
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 چکیده

و ابعاد آن  ها سازمان در رقابتی مزیت یکی از مبانی به عنوان، سرمایه روانشناختی ریتاث یهدف پژوهش حاضر بررس
زنجان است.  اجرایی استان یها دستگاه حسابان ای ذی اخلاق حرفه بر آوری( تاب و خودکارآمدی، بینی خوش، )امیدواری

پرسشنامه  ها از آوری داده جمع باشد. برای های اجرایی استان زنجان می حسابان دستگاه نفر از ذی 84جامعه آماری پژوهش 
 ساخته پرسشنامه محقق از ای حرفه اخلاق و جهت سنجش متغیر (7002) همکاران و لوتانز استاندارد سرمایه روانشناختی

ها با  فرضیه استفاده شده است.، (7002) زارفر نتایج مطالعات و ایران رسمی حسابداران جامعه ای حرفه رفتار آیین نی برمبت
استفاده  Smart PLS افزار نرم ها از ساختاری مورد آزمون قرار گرفته و برای تجزیه و تحلیل داده معادلات یابی  مدل روش

، های اجرایی حسابان دستگاه ای ذی و اخلاق حرفه آن ابعاد و روانشناختی ه بین سرمایهداد ک نشان پژوهش یها افتهیگردید. 
 ابعاد و روانشناختی سرمایه توان ادعا کرد تقویت می، این پژوهش از حاصل نتایج اساس رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. بر

 لحاظ و روانشناختی سرمایه های  مولفه به توجه، در نتیجه شود. حسابان می ذی ای اخلاق حرفه سطح تقویت به منجر آن
ها و در رأس آن وزات  ادارات کل امور اقتصادی و دارایی استان سوی از حسابان ذی مدیریت و ریزی  برنامه در ها آن نمودن

 حسابان اثرگذار باشد. تواند در بهبود اعمال نظارت مالی از سوی ذی می امور اقتصادی و دارایی

 

 اخلاق حسابداری.، استان زنجان، حسابان ذی، ای اخلاق حرفه، سرمایه روانشناختی ها: کلیدواژه
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 . مقدمه1

های مدیریت و اقتصاد بیانگر این است که این  خصوص در حوزه نگاهی به ادبیات علوم انسانی به
دور   انتزاعی و به، منطقی، مجرد، از یک وضعیت مکانیکی، علوم در طول حیات رشد و توسعه خود

، عملیاتی، به یک وضعیت منعطف، شناسی )کلاسیک( از عوامل متأثر از رفتارها و هنجارهای روان
اند  شناختی )نئوکلاسیک یا مدرن( تغییر یافته های روان گرایانه و منطبق با هنجارها و واقعیت واقع

شناختی را  نسرمایه روا، (. پس از سرمایه انسانی و سرمایه اجتماعی0811، )مشیری و جلیلی
(. با وجود آنکه 0112، و همکاران 1ها در نظر گرفت )آوی توان مبنای مزیت رقابتی در سازمان می

سرمایه ، در سراسر سطوح سازمانی قابل تعمیم است، های مربوط به محیط کاری بسیاری از سازه
سازد  راهم میویژه در ارتباط با توسعه رهبری اصیل ف های ارزشمندی را به شناختی فرصت روان

شناختی در بافت سازمانی  خصوص زمانی که تلاش برای توسعه سرمایه روان به، (0110، 2)لوتانز
گاهی ریزی شده صورت می ریزی شده و غیربرنامه مثبت با رویدادهای برنامه ، گیرد. رهبران باید خودآ
نها رهبرانی با سرمایه نه ت، ای را در خودشان افزایش دهند؛ در این صورت خودتنظیمی و خودتوسعه

هم دارای سرمایه ، گردند و اگر رهبران بلکه به رهبرانی اصیل تبدیل می، شناختی بالا خواهند بود روان
توان انتظار داشت که در توسعه پیروان خود نیز  می، های رهبری باشند شناختی بالا و هم ویژگی روان

های اولیه رهبران اصیل  یکی از ویژگی، حقیقت (. در0112، به درستی عمل نمایند )آوولیو و لوتانز
توانایی و انگیزه کافی برای توسعه پیروان خود را نیز داشته ، بر توسعه فردی خود این است که باید علاوه

تواند تعامل با فرهنگ سازمانی را تقویت نماید و  اعتماد و شفافیت رهبران اصیل می، باشند. صداقت
عنوان هنجار  رایج و به، شناختی گذاری و توسعه مداوم سرمایه روان تراکبه اش، ترتیب گشودگی بدین

عنوان بخشی از فلسفه یا حکمت  (. اخلاق به0112، شود )لوتانز و همکاران در سازمان پذیرفته می
جوامع بشری و موضوع آن چگونه رفتارکردن است. به این ، شود و قلمرو اخلاق علمی قلمداد می

های مختلفی نظیر صاحبان  گروه، گردد. اما در هر جامعه به اخلاق عمومی برمی این مفاهیم، ترتیب
بر ضوابط  جوامع مدنی و نظایر آن وجود دارند که علاوه، احزاب سیاسی، وکار واحدهای کسب، حرف

اصول و ضوابط اخلاقی خاصی نیز برای چگونه رفتارکردن در جامعه و در ، و اصول اخلاق عمومی
وکار در  ای و اخلاق کسب اخلاق حرفه، ران دارند و اصطلاحاتی نظیر اخلاق اساسیارتباط با دیگ

رود. تداوم حیات هر حرفه و اشتغال اعضای آن منوط به نوع و کیفیت خدماتی  کار می ها به مورد آن
                                                           

1. Avey, Patrea & West 

2. Luthanz 
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آورد. حرفه  کند و اعتبار و اعتمادی است که در نتیجه ارائه این خدمات بدست می است که ارائه می
های دنیاست و به دلیل نوع و ماهیت خدماتی  ترین حرفه ترین و منضبط ابداری نیز یکی از متشکلحس

کند باید دارای اعتبار و اعتماد خاصی باشد. تداوم این اعتبار و اعتماد و تقویت آن بستگی  که ارائه می
، ئی و محمدیبه پایبندی فکری و عملی اعضای حرفه به ضوابط رفتاری و اخلاقی آن دارد )رویا

مشاوره مالی و امور مالیاتی که ، حسابرسی، (. به تمامی مشاغل تخصصی در زمینه حسابداری0831
، شود )علی مدد حرفه حسابداری گفته می، شود توسط حسابدارانی که مهارت لازم را دارند انجام می

د حداقل شرایط وجو، های هر حرفه عبارت است از: پذیرش وظیفه خدمت به جامعه (. ویژگی0813
های تخصصی لازم که از طریق آموزش و تجربه  شده برای ورود به حرفه ازجمله مهارت از پیش تعیین

های مربوط به آن  ضوابط و ارزش، ای از اصول و پایبندی اعضای حرفه به مجموعه، آیند بدست می
 کشور مدیریت در ذیرناپ اجتناب امری کنترل و (. نظارت0815، حرفه )کمیته فنی سازمان حسابرسی

 به شایانی کمک، سازمانی درون نظامی خصوص به و اثربخش و مؤثر نظارتی نظام یک وجود، است
 از مناسب گیری بهره، موفق های سازمان در، بنابراین. نماید می کشور اقتصادی توسعه و عدالت اجرای

 اداره در، امور متخصصان از گیری هبهر با مدیران است. مدیران های برنامه ترین مهم جزو انسانی منابع
 موجب به حساب ذی(. 0830، صفری فر و دانش)نمود  خواهند کسب بیشتری موفقیت سازمان امور
 و اقتصادی امور وزارت حکم موجب به که است مأموری، کشور عمومی محاسبات قانون 80 ماده

 در لازم هماهنگی تأمین و اعمال نظارت منظور به صلاحیت واجد رسمی مستخدمین بین از دارایی
 اجرایی های دستگاه، دولتی های شرکت، مؤسسات، ها وزارتخانه در محاسباتی و مالی مقررات اجرای
 وظایف انجام و شود می منصوب سمت این به غیردولتی عمومی نهادهای و مؤسسات و  محلی

 تنظیم و نگهداری، محاسباتی و مالی امور بر نظارت: داشت خواهد عهده به را زیر مشروحه
 اسناد حفظ بر نظارت، ها آن سلامت و صحت و مربوطه مقررات و ضوابط و قانون طبق بر ها حساب

 و حساب نگهداری، بهادار اوراق و ها سپرده و نقدینه و وجوه تحول و تحویل و نگهداری، مالی دفاتر و
 (.0822سال  مصوب کشور یعموم محاسبات قانون 80 ماده)مذکور  اموال بر نظارت دولتی و اموال

 انسانی عضوی از جامعه حرفه حسابداری و همچنین سرمایه عنوان به حسابان ذی، بنابراین
ای حسابداری  کنند که ملزم به رعایت آیین رفتار حرفه می ایفا نظارتی و کنترلی نقش، متخصص

توان کاربرد وسیعی برای آن  شناسانه داشته و می شناختی ریشه روان باشند. از آنجا که سرمایه روان می
های مختلفی در این  تاکنون نیز پژوهش، های مختلف پژوهشی بهره برد متصور بود و از آن در حوزه

شناختی از طریق پژوهشگران مختلف در طیف وسیعی از  عرصه صورت پذیرفته است. سرمایه روان
بالای آن در مباحث مختلف  های علمی مورد استفاده قرار گرفته است که ناشی از ظرفیت پژوهش

001 1001 1
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حسابان به عنوان  ای ذی شناختی و اخلاق حرفه رسد بین سرمایه روان باشد. به نظر می علمی می
 رابطه وجود داشته باشد.، عضوی از جامعه حرفه حسابداری

 نظری 2
ی
 . مبای

 شناختی  . سرمایه روان2-1

شناسی  من رئیس انجمن روانکه مارتین سلیگ 0331ویژه از سال  و به 0331از اواخر دهه 
(1

APAشناسی مثبت بر  شناسی مبذول گردیده و روان توجه بسیاری به اهداف مورد غفلت روان، ( شد
جهت تحقق بخشیدن به این اهداف در کانون مطالعات علمی قرار ، مبنای اصول و مفروضات تازه

 شکل شناسی روان حوزه در اخیر یها دهه در که هایی زمینه از (. یکی0112، دارد )لوتانز و همکاران
 نافذ های پژوهش و ملاحظه قابل تحولات موجب که بود نگر مثبت شناسی رویکرد روان ظهور، گرفت

 علمی های روش از استفاده با تا دارد سعی رویکرد این. گردید رفتاری مختلف های در زمینه مؤثری و
 و کنند پیشرفت جوامع و ها سازمان، ها گروه، ادافر دهند می اجازه که هایی کشف توانایی و مطالعه به
در  گرا مثبت یسازمان (. رفتار0111، سی سیکزنتمه آلی و بپردازد )سلیگمن، نائل آیند موفقیت به

شناسی  روان یها تیظرف و یانسان منابع یها یدر توانمند ییگرا مثبت کاربرد و مطالعه عنوان به ابتدا
، شوند تیریمد و افتهی توسعه، شده یریگ اندازه کار امروز طیمح در ردعملک بهبود یبرا توانند یم که

 در یدیجد دستاورد به که کند یادعا نم گرا مثبت یسازمان (. رفتار0110، بود )لوتانز ف شدهیتعر
 مؤثر کاربرد و پژوهش، یپرداز هینظر شتر بریب تمرکز به ازیبه ن بلکه، است دهیرس ییگرا با مثبت ارتباط

(. آووی و 0111ی، و شاوفل اشاره دارد )باکر کار طیمح در کارکنان مثبت یرفتارها و صفات، حالات
شناختی  اند که سرمایه روان ( با تأکید بر تحقیقات انجام شده خاطر نشان ساخته0101همکاران )

های  ای برای نتایج مطلوب سازمانی نسبت به ویژگی دارای ارزش افزوده بیشتر و قابل ملاحظه
 های خودارزیابی و ابعاد شخصیتی فرد است. ویژگی، موگرافیکد

 به نسبت پذیر انعطاف و گرا واقع رویکرد و مثبت شناسی روان یک حالت، شناختی روان سرمایه
 .(0باشد )شکل  می 5خودکارآمدی و 4آوری تاب، 3بینی خوش، 2مؤلفه امید چهار شامل که است زندگی

                                                           
1. American Psychological Association 

2. Hope 

3. Optimism 

4. Resiliency 

5. Self-efficacy 
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 مقیاس دارای و شوند می گرفته نظر در مثبت شناسی روان یک ظرفیت انبه عنو ها سازه این از کدام هر
طور  به و بوده رشد قابلیت و حالت به وابسته، تحقیق و نظریه بر مبتنی، هستند معتبر گیری اندازه

 (.0112، آوولیو و یوسف، )لوتانز دارند ارتباط پیامدهای عملکردی با چشمگیری
شناختی مثبت و در عین حال  های روان آوری دارای ظرفیت ابامید و ت، بینی خوش، خودکارآمدی

پذیری و  توسعه، شده ها و تحقیقات انجام شناختی هستند که از تئوری مجزایی برای سرمایه روان
 (.0112، آوولیو و یوسف، ها به اثبات رسیده است )لوتانز گیری آن قابلیت اندازه

 
 شناختی روان سرمایهای ه مؤلفه -1 شکل

 . خودکارآمدی2-2

خودکارآمدی )یا اطمینان( به عنوان اعتقاد راسخ ، های بندورا سازی براساس تحقیقات و تئوری
آمیز  هایش در بسیج منابع شناختی و مسیرهای مورد نیاز برای اجرای موفقیت یک فرد درباره توانایی

(. بندورا 0331، و لوتانز 1)استاجکویکشود  یک وظیفه خاص در یک حوزه معین تعریف می
 ( معتقد است افراد خودکارآمد پنج ویژگی عمده به شرح ذیل دارند:0332)

 ، پردازند گزینند و خود به حل مشکلات موجود می ( اهداف متعالی برای خود برمی0

 ، روند ها می ( به استقبال چالش0

 ، هستند 2( بسیار خودانگیخته8

 ، کنند اهدافشان از هیچ تلاشی فروگذار نمی ( برای دستیابی به0

                                                           
1. Stajkovic 

2. Self-motivated 

باور و اطمینان قلبی در تجهیز منابع شناختی در دستیابی به  خودکارآمدی:

 ای خاصدر حوزه نتایج مطلوب

 داشتن عزم راسخ و مسیر رسیدن به اهداف شخصی امیدواری:

یل درونی، داشتن یک سبک اسنادی که وقایع مثبت را به دلا بینی:خوش

 کند. یدار و فراگیر استناد میاپ

ها و عدم ایط بعد از شکستداشتن توانایی سازگاری خود با شر آوری:تاب

 مثبتها و حتی رویدادهای موفقیت

سرمایه 

 شناختیروان
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 ( هنگام رویارویی با مشکلات و موانع استقامت دارند.5
دهد. افراد با  نحو چشمگیری افزایش می گنجایش فرد خودکارآمد را به، این پنج ویژگی

ای  مانند که اهدافشان به چالش کشیده شود تا برای رفع آن چاره خودکارآمدی بالا منتظر نمی
کشند و به دنبال وظایف  تر به چالش می بلکه پیوسته خودشان را با تعیین اهداف متعالی، بیاندیشند

 (.0830، باشند )لوتانز دشوارتر می

 . امیدواری 2-3

بر احساس تعاملی ناشی از موفقیت  امید را یک حالت انگیزشی مثبت و مبتنی 1ریک اسنایدر
ریزی برای  )انرژی معطوف به هدف( و مسیر )برنامهکند که دارای دو جزء عاملیت  تعریف می

امید یک حالت شناختی یا یک حالت متفکرانه است که فرد را ، باشد. در واقع دستیابی به هدف( می
نیروی ، بینانه اما چالشی را تعیین کند و از طریق خودرهبری سازد تا اهداف و انتظارات واقع قادر می

 . (0830، لوتانز)به آن اهداف دست یابد ، یانرژی و حس کنترل درون، اراده

 بیتی  . خوش2-4

، (0331شناختی مثبت است که با توجه به مطالعات سلیگمن ) سومین ظرفیت روان، بینی خوش
دائمی و فراگیر و همچنین حوادث ، که حوادث مثبت را به علل شخصی 2به عنوان یک سبک اسنادی

شود. سبک تبیین  تعریف می، کند رجی اسناد میموقتی و خا، های خاص منفی را به موقعیت
طور تجربی  تواند آموخته شود و توسعه یابد و سهم بالقوه آن نیز در عملکرد کاری به بینی می خوش

، لوتانز)بینانه است  بسیار منعطف و واقع، ویژه در محیط کاری بینی به ثابت شده است. خوش
ها و  بین در رویارویی با موفقیت است که افراد خوش( بر این باور 0331(. همچنین سلیگمن )0112

 کنند: های خود چنین عمل می شکست
 ، «های گوناگون هستم من قادر به کسب موفقیت در زمینه»کنند؛ مثلًا  ( بر اسنادهای کلی تکیه می0

 ، «طور مستمر این موفقیت را از آن خود کنم توانم به من می»( اسنادهایشان پایدار است؛ مثلًا 0

ها و تلاش خودم  توانایی»دهند؛ مثلًا  های درونی خود نسبت می هایشان را به توانایی ( موفقیت8
 ، «منجر به موفقیتم شد

دهند؛  شکست خود را به عوامل ویژه بیرونی و غیرپایدار نسبت می، ها ( در رویارویی با ناکامی0
                                                           

1. Rick Snyder 

2. Attributional 
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 (. 0830، اییان و همکاران)باب« گرمی هوا باعث شد سخنرانی من خوب پیش نرود»مثلًا 

 آوری . تاب2-5

آن را در محیط ، آوری شناسی مثبت به تاب ( با توجه به نگرش روان0112aلوتانز و همکاران )
آوری را ظرفیت رویارویی با  ها تاب شناختی وارد نمودند. آن کار به عنوان یکی از اجزای سرمایه روان

ها و افزایش مسئولیت و  پیشرفت، وادث مثبتها و حتی بعد از ح شکست، تعارضات، مشکلات
های انجام شده حاکی از آن است  کنند. پژوهش می توانایی بازگشت به حالت پیش از رویداد تعریف

دوباره به سطح معمولی ، های دشوار زندگی آور پس از رویارویی با موقعیت که برخی افراد تاب
ها و  مصیبت، ها ن افراد پس از رویارویی با ناکامیحال آنکه عملکرد برخی دیگر از ای، گردند بازمی

 کند. ها نسبت به گذشته ارتقاء پیدا می دشواری
 های زیر هستند: آور دارای ویژگی افراد تاب، در مجموع

 ، پذیرند های زندگی را به سهولت می ( واقعیت0

 ، شود ها حمایت می ی آنها وسیله ارزش ( ایمان دارند که زندگی پرمعنا است. این باور معمولًا به0

، های چشمگیری برای وفق دادن سریع خود با تغییرات بزرگ هستند )لوتانز ( دارای توانایی8
 (.0112، 1وجلجسنگ و لستر

 . تعریف اخلاق2-6

جمع خُلق و خوی است. برای اینکه صفتی عنوان اخلاقی به خود گیرد باید آن ، واژه اخلاق
چنان با شخصیت فرد آمیخته باشد که گویی جزئی از سرشت  آن یعنی آن صفت، صفت پایدار باشد

راحتی خود را نشان دهد )رویایی و  اوست و چنان در نهاد فرد ریشه دواند که بدون هیچ دشواری و به
( اخلاق را به عنوان مطالعه 0331(. از اخلاق تعاریف متعددی وجود دارد. مپز )0831، محمدی

کارگرفته شده  ( اخلاق را به عنوان فرآیند به0338ده است. وارد و دیک )فلسفی رفتار انسان تعریف کر
(. از دیدگاه دوسکا و 0831، محمدی و رویایی)اند  تعریف کرده، در تعیین آنچه که حقیقت است

برای انجام عملی ، ( رفتار اخلاقی عبارت است از اصولی که در جهت تشویق افراد0118همکاران )
بدین صورت ، شود. رفتار اخلاقی به بررسی عملکرد افراد تأکید دارد تعریف می، دهند که انجام می

ای از اصول  اخلاق مجموعه، طور خلاصه دهد. به ها را تحت تأثیر قرار می که عملکرد افراد رفاه آن
شود که یک فرد به  کند و منجر به این می های درست و نادرست را تعیین می اجتماعی است که راه

                                                           
1. Luthans,Vogelgesang & Lester 
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 و زاد های صحیح یا ناصحیح بر دیگران اثر گذارد. بیک دی و غیرعمدی از طریق روشصورت عم
 از یکی که گفت توان می، دارد یا حرفه اخلاق که مثبتی آثار به با توجه ( معتقدند0813همکاران )

 یا حرفه اخلاق هرچقدر. است یا حرفه اخلاق به توجه، ها سازمان موفقیت یکلید عوامل ترین مهم
 یا حرفه اخلاق، دیگر عبارت به یا گیرد قرار توجه مورد بیشتر کارکنان و مدیران یاز سو ها ازمانس در
 نیل در سازمان و شده کاسته سازمانی یها تنش از یچشمگیر بسیار میزان به، توسعه یابد سازمان در
 (.0813، همکاران و زاد یافت )بیک خواهد توفیق بینی شده پیش اهداف به

 ای در حسابداری ق حرفه. اخلا2-7

شود که نوع مشخصی از خدمات تخصصی را به جامعه  ای به مشاغلی گفته می مشاغل حرفه
کسب ، های تحصیلی تخصصی کنند که ایفای آن نوع خدمت مستلزم گذراندن دوره عرضه می

، مهارت و داشتن تجربه کافی است. یکی از ضوابط شناخت مشاغل به عنوان حرفه معتبر اجتماعی
وجود اصول و ضوابط اخلاقی خاص برای شاغلین و چگونگی انجام دادن خدماتی است که به آن 

های مربوط به یک  (. از آنجا که حسابداری دارای ویژگی0831، اشتغال دارند )رویایی و محمدی
باشد و مهارتی است که نیازمند خبرگی بوده و مشتریانی دارد که وابسته به این خبرگی  حرفه می

ای  (. اخلاق حرفه0118، شود )دوسکا و دوسکا در نتیجه به عنوان یک حرفه تلقی می، ستنده
قاعدتاً در شاخه اخلاق کاربردی قرار دارد و حاوی یک نظام ارزشی و باورهای جمعی ، حسابداران

شود )علی  ای حسابداران تعریف می است که براساس خوب و بد و درست و نادرست رفتار حرفه
( یک تعریف خلاصه و یک تعریف کامل از اخلاق 0331(. گوثورپ و بلاک )0813، مدد

متضمن ، ها بر این دلالت دارد که اخلاق حسابداری حسابداری بیان نمودند. تعریف خلاصه آن
 ها دلالت بر ای تشریح شده است و تعریف کامل آن وسیله آیین رفتار حرفه روشی است که به

با توجه به ، کار رفته ها و موارد اخلاقی به وتحلیل رویه ی برای تجزیهاین دارد که اخلاق حسابدار
، باشد )رویایی و محمدی به عنوان زبان گفتگوی سیاسی و عمومی می، موقعیت ممتاز حسابداران

0831.) 

ی رفتار حرفه2-8  گرایی در حسابداری ای ای و حرفه . آییر

اعمال و ، شود که چگونگی رفتار ته میآیین رفتار گف، به مجموعه مدونی از احکام اخلاقی
سایر اعضاء و اشخاص و مؤسساتی ، ای را در مقابل جامعه های اعضای یک تشکل حرفه مسئولیت
به اصول « ای آیین رفتار حرفه»کنند. اصطلاح  دارد که از خدمات اعضای تشکل استفاده می مقرر می
اشاره دارد و بیانگر توانایی ، رفتار کرددهد چگونه باید  وظایف و تعهداتی که نشان می، اخلاقی
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باشد.  می، شخص در تشخیص درست از نادرست و تعهد به رفتار براساس چیزی که درست است
شود. ازجمله  ای مربوط می های یک شخص حرفه صفات و ویژگی، اهداف، گرایی به رفتار ای حرفه

، ی و امانتداری )علی مددطرف بی، های مهم حرفه حسابداری عبارت است از صلاحیت ویژگی
0813.) 

 ای حسابداران به شرح ذیل است: اصول بنیادی اخلاق حسابداری در آیین رفتار حرفه
 ، ای خود باید درستکار باشد ای در انجام خدمات حرفه حسابدار حرفه ( درستکاری:0

، داوری طرف باشد و نباید هرگونه پیش ای باید بی حسابدار حرفه طرفی و استقلال: ( بی0
 ، ای مخدوش کند طرفی او را در ارائه خدمات حرفه بی، تضاد منافع یا نفوذ دیگران، جانبداری

شایستگی و ، ای را با دقت ای باید خدمات حرفه حسابدار حرفهای:  ( صلاحیت و مراقبت حرفه8
نگه ای خود را در سطحی  پشتکار انجام دهد. وی همواره موظف است میزان دانش و مهارت حرفه

بر آخرین تحولات در  ای قابل قبول و مبتنی دارد که بتوان اطمینان حاصل نمود خدمات وی به گونه
 ، شود حرفه و قوانین و مقررات اداره می

ای باید به محرمانه بودن اطلاعاتی که در جریان ارائه خدمات  حسابدار حرفه ( رازداری:0
کار و  چنین اطلاعاتی را بدون مجوز صریح صاحبتوجه کند و نباید ، آورد ای خود بدست می حرفه

 ای حق و یا مسئولیت افشای آن را  مگر آنکه از نظر قانونی یا حرفه، استفاده یا افشاء کند، کارفرما
 ، داشته باشد

ای او  ای عمل کند که با حُسن شهرت حرفه ای باید به گونه حسابدار حرفه ای: ( رفتار حرفه5
 ، بپرهیزد، دار کند ای او را خدشه م اعمالی که ممکن است اعتبار حرفهسازگار باشد و از انجا

ای را مطابق اصول و ضوابط  ای باید خدمات حرفه حسابدار حرفه ای: ( اصول و ضوابط حرفه2
ای با  کار یا کارفرمای خود را به گونه های صاحب ای مربوط انجام دهد و همچنین درخواست حرفه

، ای مستقل طرفی و در مورد حسابداران حرفه بی، که با الزامات درستکاری مهارت و دقت انجام دهد
 (.0815، با استقلال وی سازگار باشد )کمیته فنی سازمان حسابرسی

 . پیشینه پژوهش3

 در یها مؤلفه همه و یشناخت روان هیسرما در پژوهشی نشان دادند، (0830باباییان و همکاران )
ی، شناخت روان هیسرما ابعاد انیم از و گذارند یم یمثبت ریتأث یشغل تیرضا بر آن گرفته نظر

 .داشت یشغل تیرضا بر را ریتأث نیکمتر یدواریام و مثبت و معنادار ریتأث نیشتریب یخودکارآمد
شناختی بر عملکرد شغلی کارکنان  در پژوهشی تأثیر سرمایه روان، (0830امیری و روحی )
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تان اردبیل را مورد مطالعه قرار داده که نتایج حاصل حاکی از تأثیر سازمان امور اقتصادی و دارایی اس
 شناختی بر عملکرد شغلی بود. مثبت و معنادار سرمایه روان

با ، یاست ادراک شده سازمانیکه س دهنده آن بود نشان، (0835نتایج پژوهش بروکی و همکاران )
با اخلاق ، یشناخت ه روانیرماو سدارد  یمثبتل به ترک شغل رابطه یبا تما و یرابطه منف یا اخلاق حرفه

نقش ، ن در پژوهش حاضریدارد. همچن یل به ترک خدمت رابطه منفیو با تما رابطه مثبت یا حرفه
 .د شدیأیو ترک خدمت ت یا اخلاق حرفه ینیب شیدر پ یشناخت ه روانیاست و سرمایس یتعامل

 عملکرد با شناختی روان سرمایه ابعاد طهدر پژوهشی با عنوان راب، (0832سوادکوهی و معتمدی )
 معناداری و مثبت رابطه شغلی عملکرد با شناختی روان سرمایه ابعاد تمام بین دادند نشان، شغلی
  .دارد وجود

 و شناختی روان سرمایه بین رابطه در ای حرفه ( نیز نشان دادند که اخلاق0832قربانی و عبدالهی )
 کند. ا ایفا میگر ر تعدیل نقش، هویت سازمانی

 یشناخت روان یر توانمندسازیمتغ در پژوهشی نشان دادند که، (0832صفرزاده بندری و همکاران )
 یسابقه کار نیدارد. همچن ییر بسزایتأث یا ن رفتار حرفهییت آیبر رعای، ط کاریحسابرسان در مح

ن رفتار ییت آیو رعا یشناخت انرو ین توانمندسازین رابطه بییدر تب، گر لیر تعدیتواند به عنوان متغ یم
ت رابطه یبه تقو، کند یفا میکه ا یم و معناداریافزون بر نقش مستق، ن حسابرسان مستقلیب یا حرفه

 نماید. یانیادشده کمک شای
شناختی و مربوط بودن  در پژوهشی نشان دادند که بین سرمایه روان، (0831صراف و همکاران )

سنجش ، ها نشان دادند در هنگام گزینش مدیران نادار وجود دارد. آنرابطه مثبت و مع، اطلاعات مالی
 ها مفید واقع شود. تواند برای سازمان شناختی آنان می سرمایه روان

، ای حرفه اخلاق بین روابط علّی الگوی در پژوهشی با عنوان بررسی، (0833ندری و همکاران )
 اعضای بین در دانش تسهیم گری میانجی با شغلی عملکرد با فکری سرمایه و شناختی روان سرمایه
گری  ای با میانجی سرمایه فکری و اخلاق حرفه، شناختی سرمایه رواننشان دادند که ، علمی هیأت

 داری دارد. ثیر معنیأبر عملکرد شغلی ت، تسهیم دانش
 در تحقیقی به بررسی عوامل مؤثر بر شجاعت اخلاقی حسابرسان، (0833داد ) صفرزاده و کریم

حمایت و استقلال ، پذیری انعطاف، امید، داخلی پرداختند و به این نتیجه رسیدند که خودکارآمدی
 حسابرسان داخلی تأثیر مثبت و معناداری بر شجاعت اخلاقی آنان دارد.

، شناختی )امیدواری روان یه مابین ابعاد سر( نیز نشان دادند که 0011جعفری و حنیفی )
 .رابطه مثبت و معنادار وجود دارد، یا آوری( با اخلاق حرفه تابخودکارآمدی و ، بینی خوش
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شغلی با  عملکرد و شناختی روان در پژوهشی با عنوان سرمایه، (0100) 1کاپاگودا و همکاران
 سرمایه، شغلی عملکرد و شناختی روان سرمایه بین نشان دادند که، کاری های نگرش ای واسطه نقش
 وجود معناداری و مثبت رابطه شغلی عملکرد و کاری های نگرش، یکار های نگرش و شناختی روان
 .دارد

 و شناختی روان در پژوهشی وجود رابطه مثبت و معنادار بین سرمایه، (0105) 2سین و هوجا
 را نشان دادند. زندگی و کار تعادل

 ،نشناختی بین حسابرسا در پژوهشی دریافتند که توانمندسازی روان، (0102لی و همکاران )
گاهی از سطح رازداری اطلاعات حسابرسی و جایگاه سازمانی  کننده نقش تعدیل، در ارتباط بین آ

 دارد.
 متغیر یک عنوان به شناختی روان سرمایه در پژوهشی به بررسی نقش، (0101) 3نیخیل و آرتی

جه رسیدند که ها به این نتی پرداختند. آن کاری مشارکت و پشتیبانی سازمانی بین رابطه در گر مداخله
 برای مهم ابزاری، کاری مشارکت بر تأثیرگذاری برای واسطه یک عنوان به شناختی روان سرمایه نقش

 همچنین. یابد توسعه آموزش طریق از تواند می شناختی روان سرمایه زیرا، است انسانی منابع مدیران
خود را در اولویت برتر قرار  کارمند کار، شناختی روان سرمایه وجود ها نشان دادند که به دلیل آن

 .پشتیبانی سازمانی است مانند سازمانی سطح متغیر از ماندگارتر و دار ریشه دهد و این می
 موفقیت و شناختی روان سرمایه بین در پژوهشی نشان دادند که، (0101) 4پول و همکاران

 سرمایه از ها آن درک در کارآفرینان جنسیت همچنین، دارد وجود متوسطی مثبت رابطه کارآفرینی
 .نیست متفاوت کارآفرینانه موفقیت و شناختی روان

 عملکرد و سازمانی تعهد، شناختی روان در پژوهشی با عنوان سرمایه، (0101) 5انگاون و انگو
 تعهد، دارند دار و معنی مثبت رابطه شغلی عملکرد و شناختی روان نشان دادند که سرمایه، شغلی

 سازمانی تعهد با نیز روانی همچنین سرمایه داشته و دار مثبت و معنی تأثیر غلیش عملکرد بر سازمانی
 شناختی روان سرمایه بین مثبت رابطه در ای واسطه نقش نیز سازمانی تعهد، این علاوه بر. است مرتبط

 .کند می ایفا کارکنان عملکرد و
                                                           

1. Kappagoda & et al. 

2. Sen & Hooja 

3. Nikhil & Arthi 

4. Paul & et al. 
5. Nguyen & Ngo 
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 اعضا و رهبر ادلتب رابطه بین ( در پژوهشی با عنوان همبستگی0101و همکاران ) 1لی
، امید، نفس به اعتماد) رهبران شناختی روان سرمایه، (ای و حرفه مشارکت، وفاداری، احساسات)

 و سرسختی، نفس به اعتماد که نشان دادند، کارکنان نوآورانه رفتارهای و( سرسختی و بینی خوش
، امید بین مثبت ستگیهمب داشته و نیز معناداری مثبت رابطه کارکنان نوآورانه رفتار با مشارکت

، احساسات، این بر علاوه. بود دار معنی کارکنان نوآورانه رفتار با وفاداری و احساسات، بینی خوش
 در. داشت کارکنان نوآورانه رفتار و رهبران شناختی روان سرمایه بر ای واسطه تأثیر مشارکت و وفاداری

 داشته کارکنان نوآوری رفتار بر قابل توجهی بتمث تأثیر تواند می رهبران شناختی روان سرمایه، نتیجه
 تأثیر کارکنان نوآوری رفتار بر، اعضا و رهبر تبادل رابطه بالای کیفیت حفظ با تواند می همچنین و باشد
 .بگذارد مثبت

 بر رهبری و سبک شناختی روان ( در پژوهشی نشان دادند که سرمایه0100و همکاران ) 2استوان
 و رهبری سبک، شناختی روان سرمایه وجود با، رو از این گذارد. أثیر منفی میت ای های بودجه بازی

 این در ای بودجه های بازی وقوع از توان می، اندونزی در تولیدی های شرکت در محیطی پیچیدگی
 کرد. جلوگیری ها شرکت

 های پژوهش و چارچوب مفهومی پژوهش فرضیه. 4

 فرضیه اهم: 
 دارد. وجود رابطه حسابان ذی ای حرفه اخلاق و شناختی روان سرمایه ـ بین

 ها: سایر فرضیه
 دارد. وجود رابطه حسابان ذی ای حرفه اخلاق و خودکارآمدی ـ بین
 دارد. وجود رابطه حسابان ذی ای حرفه اخلاق و امیدواری ـ بین
 دارد. وجود رابطه حسابان ذی ای حرفه اخلاق و آوری تاب ـ بین
 دارد. وجود رابطه حسابان ذی ای حرفه اخلاق و بینی خوش ـ بین

چارچوب مفهومی پژوهش با ، با مطالعه و بررسی پیشینه نظری و تجربی موضوع پژوهش
( تدوین 0به صورت شکل )، ای شناختی و همچنین اخلاق حرفه بندی متغیرهای سرمایه روان تقسیم

 گردد. و ارائه می
                                                           

1. Li & et al. 

2. Setiawan & et al. 
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 پژوهش چارچوب مفهومی -2 شکل

 شناسی پژوهش . روش5

همبستگی و به صورت پیمایشی صورت پذیرفت. پس از  -پژوهش حاضر با رویکرد توصیفی
اطلاعات نظری لازم برای اجرای پژوهش ، های اینترنتی معتبر ها و پایگاه مجله، ها مراجعه به کتاب

مربوط به آزمون  ها و اطلاعات آوری داده آوری گردید. در بخش میدانی نیز برای جمع جمع
از ابزار پرسشنامه با طیف لیکرت استفاده شد. برای بررسی سرمایه ، های پژوهش فرضیه

( استفاده گردید. این پرسشنامه توسط 0112از پرسشنامه استاندارد لوتانز و همکاران )، شناختی روان
که حاوی  شناختی مثبت تدوین شده است ( جهت سنجش سرمایه روان0112لوتانز و همکاران )

باشد که هریک از این  آوری و خودکارآمدی می تاب، امید، بینی خُرده مقیاس خوش 0سؤال و  00
شود. روایی پرسشنامه توسط طراحان و همچنین مطالعات  سؤال سنجیده می 2ها با  خُرده مقیاس

 آزمون از، پرسشنامه پایایی آزمون مورد تأیید قرار گرفته است. جهت، مختلف داخلی و خارجی
 142 از تر بزرگ اینکه به توجه با که شد محاسبه 14302 آن گردید و مقدار استفاده کرونباخ آلفای
از ، حسابان ای ذی باشد. همچنین برای بررسی متغیر اخلاق حرفه می قبول ضریب بالا و قابل، است

آن براساس آیین سؤال تشکیل شده که سؤالات  82طریق محقق ساخته استفاده شد. این پرسشنامه از 
 و همچنین مطالعات مربوط به 0810ای جامعه حسابداران رسمی ایران مصوب  رفتار حرفه

نظران این رشته مورد تأیید  طرح گردیده است و روایی این پرسشنامه توسط صاحب، (0102) 1زارفر
 اده گردیداستف کرونباخ آلفای آزمون از، پرسشنامه پایایی آزمون جهت قرار گرفته است. همچنین

                                                           
1. Zarefar 
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 قبول ضریب بالا و قابل، است 142 از تر بزرگ اینکه به توجه با که شد محاسبه 14308 آن مقدار که
 باشد. می

نفر  01های اجرایی استان زنجان به تعداد  حسابان دستگاه جامعه آماری این پژوهش کلیه ذی
، ها ابان شهرداریحس ذی، حسابان اداره کل امور اقتصادی و دارایی استان زنجان شامل ذی

، باشد. به تمامی افراد مذکور ها و سایر مؤسسات عمومی وابسته به دولت می حسابان دانشگاه ذی
های مکرر  ارسال گردید که با پیگیری، پرسشنامه الکترونیکی که از طریق سامانه پرسال تهیه شده بود

مورگان قابل  -کرجسی نهپرسشنامه تکمیل گردید که براساس جدول حجم نمو 00و مستمر تعداد 
 تکنیک از استفاده آوری شده از طریق پرسشنامه و با با اطلاعات جمع، باشد. در نهایت قبول می

های آماری  تحلیل، Smart PLSو  SPSSافزارهای  کارگیری نرم به با و ساختاری معادلات سازی مدل
 های پژوهش انجام شد. لازم برای آزمون فرضیه

 ها و آزمون فرضیهها  . تحلیل داده6

با تحلیل عاملی ، در مرحله اول به بررسی بارهای عاملی، (8بعد از رسم مدل ساختاری )شکل 
 بندی پرسشنامه را بررسی کنیم. پردازیم که صحیح بودن عامل ( می0و  0تأییدی )جدول 

 نیر حد، من اگر مجبور باشم) 05سؤال ، ( آمده است0با توجه به بارهای عاملی که در جدول )
آوری نقش معناداری نداشته و با  ( در تشکیل عامل تابزنم یبا خودم حرف م یشغل فیانجام وظا

و  ینظارت مال اتیدر عمل حسابانیذ) 02شاهد بهبود نتایج خواهیم بود. سؤال ، حذف این سؤال
ل عامل نکنند( در تشکی توجه ها نگرفته و به آن قرار گرانید های حرف ریثأتحت ت دیبا یحسابرس

شاهد بهبود نتایج خواهیم بود. سؤال ، احساس مسئولیت نقش معناداری نداشته و با حذف این سؤال
( در تشکیل عامل ندینما تیو مقررات را بدون نظارت و کنترل رعا نیقوان دیبا حسابان یذ) 00

بود. سؤال شاهد بهبود نتایج خواهیم ، صداقت و درستی نقش معناداری نداشته و با حذف این سؤال
مند هستند( در تشکیل عامل صداقت و درستی نقش معناداری  به کار خود علاقه حسابان )ذی 50

 شاهد بهبود نتایج خواهیم بود.، نداشته و با حذف این سؤال
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 یا      راتف 
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یر ک    
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ی� ه   

0.318

0.229

0.292

0.652

0.209
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0.204

0.320

0.218

v1
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v19

v20

v21

v22

v23

v24

0.716

0.734

0.750

0872

0.732

0.855

0.841

0.825

0.569

0.778

0.659

0.838

0.804

0.179

0.403

0.776

0.711

0.759

0.791

0.837

0.652

0.437

0.758

v25

v26

v27

v28

v29

v30

v31

v32

v33

v34

v35

v36

v37

v38
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v41
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v43

v44

v45

v46

v47

v48

v49

v60 v59 v58 v57 v56 v55 v54

v50

v51v52v53

0.666

0.653

0.360

0.736

0.804

0.728

0.759

0.591

0.739

0.781

0.850

0.726

0.798

0.837

0.629

0.900

0.790

0.301

0.614

0.671

0.614

0.774

0.534

0.397

0.474

0.700
0.3690.4790.584

0.5140.7550.8110.5880.3990.7150.557

 
 هیاول یساختار مدل -3 شکل

 یشناخت روان هیسرما یها هیگو یعامل یارهاب -1 جدول

 معناداری یا عدم معناداری T-value P-value بار عاملی مسیرها

  02000 52570 02274 به   خودکارآمدی   0سؤال 

  02000 22822 02202 به   خودکارآمدی   7سؤال 

  02000 002445 02238 به   خودکارآمدی   3سؤال 

  02000 002.08 02250 ارآمدیبه   خودک   8سؤال 

  02000 722457 02427 به   خودکارآمدی   5سؤال 

  02000 22208 02237 به   خودکارآمدی   2سؤال 

  02000 .2202 .0252 به   امیدواری   2سؤال 

  02000 42757 02224 به   امیدواری   4سؤال 

  02000 22357 .0225 به   امیدواری   .سؤال 
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 معناداری یا عدم معناداری T-value P-value بار عاملی مسیرها

  02000 702457 02455 به   امیدواری   00ال سؤ

  02000 0.2225 02480 به   امیدواری   00سؤال 

  02000 0.2220 02475 به   امیدواری   07سؤال 

  02000 032.57 02434 آوری به   تاب   03سؤال 

  02000 ..0025 02408 آوری به   تاب   08سؤال 

 × 02805 02405 .0202 آوری به   تاب   05سؤال 

  02082 72007 02803 آوری به   تاب   02سؤال 

  02000 2335. 02222 آوری به   تاب   02سؤال 

  02000 42.22 02200 آوری به   تاب   04سؤال 

  02000 2245. .0225 بینی به   خوش   .0سوال 

  02000 2078. 022.0 بینی به   خوش   70سؤال 

  02000 022.30 02432 بینی خوش به     70سؤال 

  02000 82304 02257 بینی به   خوش   77سؤال 

  02002 .7225 02832 بینی به   خوش   73سؤال 

  02000 2.02. 02254 بینی به   خوش   78سؤال 

 حسابان یذ یا حرفه اخلاق یها هیگو یعامل یبارها -2 جدول

 معناداری یا عدم معناداری T-value P-value املیبار ع مسیرها

  02000 32202 02222 ای و احساس مسئولیت به   رفتار حرفه   75سؤال 

  02000 32842 02253 ای و احساس مسئولیت به   رفتار حرفه   72سؤال 

 × 02072 .0257 02320 ای و احساس مسئولیت به   رفتار حرفه   72سؤال 

  02000 42275 02232 ای و احساس مسئولیت ه   رفتار حرفهب   74سؤال 

  02000 42505 02408 ای و احساس مسئولیت به   رفتار حرفه   .7سؤال 

  02000 52580 02274 ای و احساس مسئولیت به   رفتار حرفه   30سؤال 

  02002 72820 025.0 ای و احساس مسئولیت به   رفتار حرفه   30سؤال 

  02000 0..52 .0225 طرفی و استقلال به   بی   37ل سؤا

  02000 ..822 .0223 طرفی و استقلال به   بی   33سؤال 

  02000 22027 02240 طرفی و استقلال به   بی   38سؤال 

  02000 072072 02450 طرفی و استقلال به   بی   35سؤال 

  02000 27.3. 02272 طرفی و استقلال به   بی   32سؤال 

  02000 52232 022.4 به   رازداری   32سؤال 
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 معناداری یا عدم معناداری T-value P-value املیبار ع مسیرها

  02000 22802 02432 به   رازداری   34سؤال 

  02000 82.83 .0227 به   رازداری   .3سؤال 

  02000 072708 02.00 به   رازداری   80سؤال 

  02000 002824 022.0 به   رازداری   80سؤال 

 × 020.2 02227 02300 یبه   درستکار   87سؤال 

  02000 32300 02208 به   درستکاری   83سؤال 

  02000 82500 02220 به   درستکاری   88سؤال 

  02000 32222 02208 به   درستکاری   85سؤال 

  02000 52202 02228 به   درستکاری   82سؤال 

  02000 .3272 02538 به   درستکاری   82سؤال 

  02073 .7272 023.2 به   درستکاری   84سؤال 

  02077 72308 02828 به   درستکاری   .8سؤال 

  02000 ...22 02200 به   درستکاری   50سؤال 

 × 02058 02.37 .0232 به   درستکاری   50سؤال 

  02008 72.00 .0282 به   درستکاری   57سؤال 

  02000 32303 02548 به   درستکاری   53سؤال 

  02000 42283 02508 ای به   صلاحیت و مراقبت حرفه   58سؤال 

  02000 42744 02255 ای به   صلاحیت و مراقبت حرفه   55سؤال 

  02000 2723. 02400 ای به   صلاحیت و مراقبت حرفه   52سؤال 

  02000 82508 02544 ای به   صلاحیت و مراقبت حرفه   52سؤال 

  02008 02230 ..023 ای به   صلاحیت و مراقبت حرفه   54سؤال 

  02000 82525 02205 ای به   صلاحیت و مراقبت حرفه   .5سؤال 

  02005 .7287 02552 ای به   صلاحیت و مراقبت حرفه   20سؤال 

( و 0مدل ساختاری را دوباره رسم کرده )شکل  05و  02، 00، 50های  با حذف سؤال، در ادامه
 پردازیم. تحلیل نتایج میبه 
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0.269

یدما راک  وخ

یراوديما

یروا بات

ینيبشوخ

 ناور هيامرس
یتخانش

 یا هفرح قلاخا
ناباسحيذ

 یا هفرح راتفر
تيلوئسم سا κا

للاقتسا و یفرط یب

یرادزار

یراک سرد

 تبقارم و تيحلاص
ی� هفرح

0.318

0.225

0.293

0.659

0.203

0.340

0.212

0.307

0.224

v1

0.629
v2

v3

v4

v5

v6

v7

v8

v9

v10

v11

v12

v13

v14

v16

v17

v18

v19

v20

v21

v22

v23

v24

0.716

0.734

0.750

0872

0.732

0.855

0.841

0.825

0.570

0.778

0.659

0.834

0.814

0.371

0.791

0.712

0.759

0.791

0.837

0.653

0.736

0.758

v25

v26

v28

v29

v30

v31

v32

v33

v34

v35

v36

v37

v38

v39

v40

v41

v43

v44

v45

v46

v47

v48

v49

v60 v59 v58 v57 v56 v55 v54

v50

v52v53

0.668

0.600

0.755

0.804

0.770

0.758

0.589

0.740

0.850

0.728

0.796

0.839

0.625

0.899

0.791

0.621

0.684

0.634

0.780

0.562

0.400

0.442

0.720
0.4600.567

0.5110.7560.8100.5860.3980.7190.561

 

 اثر کم یها هیگو حذف با یساختار معادلات مدل یینها یساختار مدل -4 شکل

 . بررسی پایایی عوامل پرسشنامه6-1

بررسی پایایی عوامل پرسشنامه را ، با توجه به اینکه آلفای کرونباخ و آلفای کرونباخ ترکیبی
نتیجه ، (8است )جدول  142تر از  ها بزرگ کنند و با توجه به اینکه مقدار عددی این شاخص می
 گیریم پرسشنامه از پایایی لازم برخوردار است. می

 های نیکویی برازش مدل ساختاری . بررسی شاخص6-2

 با ابربر اند که بدست آمده NFI و SRMR ،rmsافزار  نرم از خروجی مدل برازش های شاخص
 .باشند زیر می مقادیر
 برای که SRMRاستانداردشده  های باقیمانده مربعات میانگین ریشه شاخص عدد به توجه با

 مناسب که است 1411 از تر کوچک و 14125 مدل در شاخص این، شود می استفاده برازش نیکویی
، (صفر به نزدیک) مدل در rms=14010 شاخص بودن کوچک به توجه با. کند می تأیید را برازش بودن
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 .باشد می قبول مورد که است 143 از تر بزرگ و 14350 برابر با NFI شاخص. است مناسب مدل
 پرسشنامه عوامل ییایپا -3 جدول

 پایایی عوامل پرسشنامه

 معناداری یا عدم معناداری آلفای کرونباخ ترکیبی آلفای کرونباخ عوامل

  02.82 .02.3 شناختی نسرمایه روا

  02440 02438 خودکارآمدی

  024.0 02450 امیدواری

  .0243 02252 آوری تاب

  02400 02407 بینی خوش

  02.73 02.08 حسابان ای ذی اخلاق حرفه

  02488 02225 ای و احساس مسئولیت رفتار حرفه

  02.00 02423 طرفی و استقلال بی

  02420 02407 رازداری

  02483 022.0 درستکاری

  02404 .0223 ای صلاحیت و مراقبت حرفه

ایب رگرسیویی 6-3  . جدول ضی

های  بررسی فرضیه به نوبت، پژوهش ساختاری الگوی برازش نیکویی از اطمینان حصول از پس
 جنتای است. نشان داده شده پژوهش متغیرهای داری معنی و ( ضرایب0رسد. در جدول ) پژوهش می

 برآورد از حاصل نتایج، بنابراین هستند. دار معنی و مثبت، مدل ضرایب تمامی که است آن از حاکی
 باشد.  می پژوهش های فرضیه رد عدم از حاکی، مدل

 یونیرگرس بیضرا -4 جدول

 ضرایب رگرسیونی

 مسیرها
ضرایب 

 رگرسیون
T-value P-value 

 یا عدم معناداری

 داریمعنا

 اثر مستقیم

  02000 82832 .0225 حسابان ای ذی شناختی   به   اخلاق حرفه سرمایه روان
 اثر غیرمستقیم

 شناختی خودکارآمدی   به   سرمایه روان
 حسابان ای ذی اخلاق حرفه

02022 32323 02003  

 شناختی امیدواری   به   سرمایه روان
 حسابان ای ذی اخلاق حرفه

0270. 328.4 02000  
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 ضرایب رگرسیونی

 مسیرها
ضرایب 

 رگرسیون
T-value P-value 

 یا عدم معناداری

 داریمعنا

 اثر غیرمستقیم

 شناختی آوری   به   سرمایه روان تاب
 حسابان ای ذی اخلاق حرفه

02084 32307 02004  

 شناختی بینی   به   سرمایه روان خوش
 حسابان ای ذی اخلاق حرفه

020.3 32803 02007  

  فرضیه اهم:
 ود دارد.حسابان رابطه وج ذی ای حرفه و اخلاق شناختی روان ـ بین سرمایه

ای  شناختی به اخلاق حرفه مسیر مستقیم سرمایه روان P-value=0.000و  β=0.659با توجه به 
 معنادار است.

 ها: سایر فرضیه
 حسابان رابطه وجود دارد. ای ذی ـ بین خودکارآمدی و اخلاق حرفه

ی ا مسیر غیرمستقیم خودکارآمدی به اخلاق حرفه P-value=0.003و  β=0.177با توجه به 
 معنادار است.

 حسابان رابطه وجود دارد. ای ذی ـ بین امیدواری و اخلاق حرفه

ای معنادار  مسیر غیرمستقیم امیدواری به اخلاق حرفه P-value=0.001و  β=0.209با توجه به 
 است.

 حسابان رابطه وجود دارد. ای ذی آوری و اخلاق حرفه ـ بین تاب

ای معنادار  آوری به اخلاق حرفه سیر غیرمستقیم تابم P-value=0.008و  β=0.148با توجه به 
 است.

 حسابان رابطه وجود دارد. ای ذی بینی و اخلاق حرفه ـ بین خوش

ای معنادار  بینی به اخلاق حرفه مسیر غیرمستقیم خوش P-value=0.002و  β=0.193با توجه به 
 است.

 . بررسی سایر روابط مستقیم6-4

( ملاحظه 5گونه که در جدول ) پردازیم. همان ط مستقیم میدر ادامه به بررسی سایر رواب
دار  ای مثبت و معنی شناختی و اخلاق حرفه کلیه مسیرهای مربوط به عوامل سرمایه روان، شود می

 هستند.
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 میمستق روابط ریسا: 5 جدول

 سایر روابط مستقیم

 مسیرها
ضرایب 

 رگرسیون
T-value P-value 

یا  داریمعنا

 معناداری عدم

 اثر مستقیم

  02000 42232 .0272 شناختی ه   سرمایه روانبخودکارآمدی   

  02000 2208. 02304 شناختی امیدواری   به   سرمایه روان

  02000 22505 02775 شناختی آوری   به   سرمایه روان تاب

  02000 002322 027.3 شناختی بینی   به   سرمایه روان خوش

  02000 82234 02703 حسابان ای ذی ای و احساس مسئولیت   به   اخلاق حرفه رفتار حرفه

  02000 82378 02380 حسابان ای ذی استقلال   به   اخلاق حرفه و طرفی بی

  02000 52282 02700 حسابان ای ذی رازداری   به   اخلاق حرفه

  02000 822.8 02302 حسابان ای ذی درستکاری   به   اخلاق حرفه

  02000 .8222 02778 حسابان ای ذی ای   به   اخلاق حرفه صلاحیت و مراقبت حرفه

 حسابان ای ذی . اخلاق حرفه6-5

حسابان  ای ذی مسیر مستقیم رازداری به اخلاق حرفه P-value=0.000و  β=0.211با توجه به 
 معنادار است.

ای و احساس مسئولیت به  مسیر مستقیم رفتار حرفه P-value=0.000و  β=0.203با توجه به 
 حسابان معنادار است. ای ذی اخلاق حرفه

ای  طرفی و استقلال به اخلاق حرفه مسیر مستقیم بی P-value=0.000و  β=0.340با توجه به 
 حسابان معنادار است. ذی

حسابان  ای ذی همسیر مستقیم درستکاری به اخلاق حرف P-value=0.000و  β=0.307با توجه به 
 معنادار است.

ای به اخلاق  مسیر مستقیم صلاحیت و مراقبت حرفه P-value=0.000و  β=0.224با توجه به 
 حسابان معنادار است. ای ذی حرفه

 شناختی  . سرمایه روان6-6

شناختی  مسیر مستقیم خودکارآمدی به سرمایه روان P-value=0.000و  β=0.269با توجه به 
 معنادار است.

شناختی معنادار  مسیر مستقیم امیدواری به سرمایه روان P-value=0.000و  β=0.318با توجه به 
 است.
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شناختی معنادار  آوری به سرمایه روان مسیر مستقیم تاب P-value=0.000و  β=0.225با توجه به 
 است.

ختی معنادار شنا بینی به سرمایه روان مسیر مستقیم خوش P-value=0.000و  β=0.293با توجه به 
 است.

ی . نتیجه7  گیر

سازمانی  رفتار انسانی و منابع مدیریت ادبیات مهم و نوین مفاهیم از یکی شناختی روان سرمایه
و  ها پتانسیل به توجه، شناختی روان سرمایه زیربنایی فلسفه اشاره شد چنانچه. شود می محسوب

 تلاش، مشکلات و ها ضعف به توجه یجا به جدید رویکرد در، واقع در. است کارکنان یها ظرفیت
شود. این پژوهش با هدف  فصل و حل کارکنان قوت نقاط تقویت طریق از موارد گونه این تا شود می

ای  آوری( بر اخلاق حرفه خودکارآمدی و تاب، بینی خوش، شناختی )امید بررسی تأثیر سرمایه روان
یک ، منظور دستیابی به هدف پژوهش شد. بههای اجرایی استان زنجان انجام  حسابان در دستگاه ذی

 فرضیه اهم و چهار فرضیه فرعی مطرح گردید.
ای  شناختی بر اخلاق حرفه نتایج حاصل از آزمون فرضیه اهم نشان داد که سرمایه روان

های اجرایی استان زنجان تأثیر مثبت و معناداری دارد. همچنین نتایج آزمون سایر  حسابان دستگاه ذی
، امیدواری، شناختی یعنی خودکارآمدی های سرمایه روان دهنده آن بود که بین مؤلفه نشان ها فرضیه

حسابان رابطه مثبت و معنادار است که به صورت  ای ذی بینی و اخلاق حرفه آوری و خوش تاب
قربانی و عبدالهی ، (0835) همکاران و مستقیم و غیرمستقیم همسو با نتایج پژوهش بروکی

جعفری و حنیفی ، (0833ندری و همکاران )، (0832اده بندری و همکاران )صفرز، (0832)
، بینی خوش، امید شامل آن ابعاد و شناختی روان باشد. سرمایه ( می0102( و لی و همکاران )0011)

 هرچه یعنی بگذارد؛ تأثیر حسابان ذی ای حرفه اخلاق بر تواند می آوری تاب و خودکارآمدی
 موجب باشند آوری تاب و خودکارآمدی، بینی خوش، امید از بالاتری سطح دارای حسابان ذی

 عمل کارآمدتر ای شیوه به، زندگی و کار مختلف های موقعیت در و شده بالاتری هویت احساس
 یبیشتر تمایل، رسمی وظایف از فراتر یرفتارها انجام یبرا شود می موجب خود نوبه به که کند می

 بالاتری سطح در را حرفه توسط شده تدوین ای حرفه رفتار آیین و یا حرفه اخلاق و باشند داشته
 امور وزارت بالاخص اجرایی های دستگاه وظایف ترین مهم ازجمله، دلیل همین به. نمایند رعایت

 هدایت و دهی شکل، ها استان دارایی و اقتصادی امور کل ادارات آن تبع به و دارایی و اقتصادی
 است؛ ها دستگاه حسابان ذی بین در شناختی روان سرمایه به مربوط ایه مؤلفه اساسی یها ارزش
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بینی  خوش، امیدواری، خودکارآمدی تا باشد ییها مشی خط دربرگیرنده باید حاکم یها سیاست یعنی
 .یابد افزایش ای حرفه اخلاق رعایت سطح تا دهد افزایش حسابان ذی بین در را آوری تاب و

ها حاکی از وجود ارتباط مثبت و معنادار بین خودکارآمدی و  فرضیههمچنین نتایج آزمون سایر 
معتقد است که  (0110) 1( به نقل از لیام اف پیج و رس دانهو0830ای بود. لوتانز ) اخلاق حرفه

باشد. خودکارآمدی به عنوان اعتقاد راسخ  از حال به آینده می، تمرکز مؤلفه خودکارآمدی از نظر زمانی
آمیز  هایش در بسیج منابع شناختی و مسیرهای مورد نیاز برای اجرای موفقیت توانایییک فرد درباره 

توان به  شود. از منابع توسعه خودکارآمدی می یک وظیفه خاص در یک حوزه معین تعریف می
، تجارب موفق الگوسازی و یادگیری جانشینی بازخورد مثبت و ترغیب اجتماعی اشاره کرد )لوتانز

های  ها را در دستگاه آن، حسابان توان برای افزایش سطح خودکارآمدی در بین ذی (. پس می0830
 ها افزایش یابد. کار گمارد تا اعتماد به نفس و حس اطمینان در آن های مختلف به اجرایی با مأموریت

 رابطه مثبت و، ای حرفه اخلاق و دهنده آن بود که بین امیدواری ها نشان فرضیه دوم از سایر فرضیه
زمانی تمرکز بر  نظر از امیدواری ( مؤلفه0110دانهو ) رس و پیج اف معنادار وجود دارد. به عقیده لیام

اهداف تعریف نمودیم که اگر  به رسیدن مسیر و راسخ عزم، دارد. در مبانی نظری امید داشتن آینده
، نقاط ضعف، اه توانایی، حسابی امیدوار و سرزنده باشند از هویت کارکنان شاغل در حرفه ذی

گاهی داشته و از طریق رعایت اخلاق حرفه، ها ارزش توانند به  ای می احساسات و اهداف خود آ
 دست یابند.، اند اهداف متعالی که برای خود تدوین نموده

ای  آوری و اخلاق حرفه به بررسی رابطه بین تاب، های این پژوهش فرضیه سوم از سایر فرضیه
آوری  ایج آزمون فرضیه مذکور حاکی از وجود رابطه مثبت و معنادار بین تابپردازد. نت حسابان می ذی

آوری را تمرکز از گذشته به  تاب (0110دانهو ) رس و پیج اف لیام حسابان بود. ای ذی و اخلاق حرفه
یک مزیت رقابتی ، اش در محیط کاری آوری با کاربردهای قابل ملاحظه داند. مفهوم تاب حال می

بیشتر ، درپی محیطی های پی شود. اعضای یک سازمان با دگرگونی ها محسوب می برای سازمان
هایی همچون  آور دارای ویژگی شوند. افراد تاب شناختی فردی خود هدایت می توسط قراردادهای روان

توان ادعا  های ویژه در حل مسئله هستند و می مدبر و دارای مهارت، ریزی تعهد در برنامه، استقلال
 ای و آیین رفتار خود دارند. آور الزام بیشتری بر رعایت اخلاق حرفه فراد تابنمود ا

باشد.  ای می بینی و اخلاق حرفه رابطه مثبت و معنادار بین خوش، ها فرضیه چهارم از سایر فرضیه
بینی از نظر زمانی تمرکز بر آینده دارد. افراد  ( خوش0110دانهو ) رس و پیج اف به عقیده لیام

                                                           
1. Liam & Ross  
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بین تغییرات  دهند. افراد خوش های متفاوتی را به تغییرات نشان می ن و بدبین واکنشبی خوش
کنند و بدون ترس و  گذاری می ها سرمایه بینند و روی آن ها را در آینده می ایجادشده را پذیرفته و فرصت

نتیجه توان  بخشند. پس می های خود را بهبود می روند و شایستگی ها می تردید به استقبال چالش
ور و مثبت فراهم  بهره، ای برای خلق یک محیط کاری سالم بینی فرصت تازه گرفت که توسعه خوش

 یابد. ای در بین کارکنان افزایش می سطح رعایت اخلاق حرفه، تبع آن آورد که به می

 . پیشنهادها8

 . پیشنهادهای کاربردی8-1

رآمدی و حس اطمینان را در فرد ایجاد خودکا، ـ از آنجا که داشتن تجربه موفق در انجام وظایف
های مختلف استفاده شده تا  های مختلف اجرایی با مأموریت حسابان در دستگاه از ذی، کند می
 حسابان به سطح قابل قبولی از تجربه دست یابند. ذی

نقد و بررسی قوانین و مقررات ، فکری برگزاری جلسات هم، های مهارت شغلی ـ ارائه آموزش
 باشد. گردد که پیامد آن افزایش سطح خودکارآمدی می ر به بهبود موفقیت در شغل میشغلی منج

ویژه ادارات کل امور  های اجرایی به های دستگاه پروری جزو برنامه ـ الگوسازی و جانشین
آمیز دیگران توسعه  اقتصادی و دارایی قرار گرفته تا خودکارآمدی از طریق مشاهده تجربیات موفقیت

 یابد.

طراحی و تدوین سیستم عادلانه ارتقای شغلی و همچنین سیستم پرداخت عادلانه پاداش مادی ـ 
 آوری. و معنوی در راستای توسعه امیدواری و تاب

های قضایی  حسابان در مواجهه با پرونده های حمایت قضایی از ذی ـ طراحی و تدوین استراتژی
 هه با مشکلات.آوری در مواج در راستای افزایش تاب، مالی مطروحه

 . پیشنهاد تحقیقات آیی 8-2

 شناختی و عملکرد شغلی کارکنان وزارت امور اقتصادی و دارایی. ـ بررسی رابطه بین سرمایه روان

های  حسابان دستگاه شناختی در ارتقای کیفیت نظارت مالی ذی ـ بررسی نقش سرمایه روان
 اجرایی.

 حسابان.  شغلی ذیـ بررسی نقش هوش هیجانی و معنویت بر عملکرد 
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ــنـــم ــ ـــ ــ ــابــ ــ ــ  عــ

 و اقتصادی امور سازمان کارکنان شغلی عملکرد بر روانشناختی سرمایه تأثیر بررسی(. 0830محمد )، روحی فاطمه؛، امیری
 آفرینی.‎ارزش رویکرد با حسابداری و مدیریت المللی بین کنفرانس . در: تهران: اولیناردبیل استان دارایی

 رضایت بر روانشناختی سرمایه تاثیر(. 0830) محمدرضا، پورغلامی حسین؛، زاده علی میرعلی؛، سیدنقوی علی؛، باییانبا
، (8)2، (انتظامی مدیریت مطالعات) انتظامی مدیریت های پژوهش(. قزوین. ا.فا مطالعه مورد) ناجا مرد افسران شغلی

 . 823-802ص

 و سازمانی شده ادراک سیاست تعامل(. 0835) پیمان، یارمحمدزاده ابوالفضل؛، هیعلیشا زاده قاسم شعبان؛، میلان بروکی
 . 01-3ص، (8)00، فناوری و علوم در اخلاق ای. حرفه اخلاق بینی پیش در روانشناختی سرمایه

. یامروز یها سازمان ناپذیر اجتناب ضرورت یا حرفه (. اخلاق0813) هللا روح، کاظمی محمد؛، صادقی جعفر، زاد بیک
 .02-02ص، (02)0، مدیریت عصر

 ای واسطه نقش: پرستاران در ای حرفه اخلاق و شناختی روان  سرمایه رابطه(. 0011) عاطفه، اصغر؛ حنیفی، جعفری
 .001-008، ص(0)08، سازمانی و شغلی مشاوره. دفاعی های  مکانیسم

 مالی های سازمان در حسابان یذ عملکرد بر سازمانی و یفرد عوامل تأثیر بررسی(. 0830)پروانه ، اله؛ صفری کرم، فرد دانش
، سازمانی دانش راهبردی مدیریت غربی. آذربایجان استان دولتی یها دستگاه گیری تصمیم سبک گر تعدیل نقش با
 .10-58، ص(5)0
 کتابخانه اتانتشار تهران: دوم. . چاپحسابداری در گرایی ای حرفه و اخلاق(. 0831) مهدی، رمضانعلی؛ محمدی، رویایی

 فرهنگ.

 روانشناسی مطالعات. شغلی عملکرد با روانشناختی سرمایه ابعاد رابطه(. 0832) الهام، معتمدی علیرضا؛، سوادکوهی
 . 20-53، ص(0)0، سازمانی و صنعتی

تهران:  . در:مالی اطلاعات بودن مربوط بر روانشناختی سرمایه تاثیر(. 0831سمانه )، بیاتی فاطمه؛، صراف مریم؛، صراف
 حسابداری. مدیریت در بنیادین تحقیقات ملی کنفرانس دومین

 روانشناختی توانمندسازی نقش بررسی(. 0832) علی اصغر، سعدی دهقانی کاظم؛، محمدحسین؛ کاظمی، بندری صفرزاده
 و های حسابداری بررسی. کار سابقه و سازمانی جایگاه تعدیلی نقش بر تأکید با ای حرفه رفتار آیین رعایت بر حسابرسان
 . 31-20ص، (0)05، حسابرسی

 دانش داخلی. حسابرسان اخلاقی شجاعت بر مؤثر عوامل بررسی(. 0833)علیرضا ، محمدحسین؛ کریمداد، صفرزاده
 . 055-088، ص(0)2، مالی حسابداری

 حسابرسی. و حسابداری تخصصی تحقیقات . تهران: مرکزای حرفه حسابداران رفتار آیین و اخلاق (.0813)مصطفی ، مدد علی

 و شناختی روان سرمایه بین رابطه در ای حرفه اخلاق گر تعدیل نقش بررسی(. 0832)محمدعلی ، عبدالهی محمود؛، قربانی
 .001-33، ص(20)08، راهبردی مدیریت های پژوهش. سازمانی  هویت

 حسابرسی. ازمانس . تهران: انتشاراتای حرفه رفتار آیین (.0815حسابرسی ) سازمان فنی کمیته
و مریم کاهه.  زاده علیرضا تقی، منش بهروز رضایی ترجمه روانشناختی )رفتار سازمانی پیشرفته(. سرمایه (.0830فرد )، لوتانز 

 علمی. نشر: تهران
 حسابداری. مالی مدیریت کلاسیک های مدل بر نو چالشی: ذهنی حسابگری(. 0811) آرزو، جلیلی اسماعیل؛، مشیری
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 .03-82، ص(0)0، مدیریت

، ای حرفه اخلاق بین روابط علّی الگوی بررسی(. 0833)محمد ، حسن؛ حسنی، قلاوندی علیرضا؛، ای قلعه مسعود؛، ندری
 توسعه. علمی هیئت اعضای بین در دانش تسهیم گری میانجی با شغلی عملکرد با فکری سرمایه و روانشناختی سرمایه
 . 311-131، ص(0)00، اهواز شاپور جندی آموزش
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