
 

 

 
  
  
  
  

: (شاد) يآموز دانش ياخلاق آموزش در شبكه آموزش يواكاو
  يمجاز نگاري قوم كرديرو

  **محمد اكبري بورنگ/  *ابوالقاسم رضواني

  ****نژاد محمدعلي رستمي/  ***هادي پورشافعي
  چكيده

بود. اين پژوهش از نظر  هدف پژوهش حاضر شناسايي اخلاق آموزش در فضاي مجازي
نگاري مجازي بـود. جامعـه پـژوهش     هدف، كاربردي و از نظر روش، كيفي و از نوع قوم

 ۱۳۹۹-۱۴۰۰شامل آموزگاران ابتدايي شهرستان خـاش بـود كـه در سـال تحصـيلي      
پژوهشـگر بـا رضـايت معلمـان در گـروه      آموزان بودنـد.   مشغول آموزش مجازي دانش

هـاي درسـي و تربيتـي را     درآمد، مدت سه ماه آموزش كلاسي مجازي آنان به عضويت
 هـا بـه طريـق    داده يگـردآور و  در دسـترس  گيري هدفمنـد  روش نمونه. مشاهده كرد

ها با روش تحليـل محتـواي اسـتقرايي،     داده ساختاريافته بود. مشاهده و مصاحبه نيمه
سـه   در مجـازي اخلاقِ آموزش  هاي مؤلفههاي مطالعه،  تحليل گرديد. با توجه به يافته

يشامل: حفظ حريم خصوصـي و كرامـت انسـان   كه  بندي شد عامل طبقهو هفت عد ب، 
 يدار و امانـت  يكـار  فرهنـگ درسـت   تي ـو رعا ي،آرامـش ذهن ـ  و خـاطر  تيحفظ امن

هاي كلان حـوزه اخـلاقِ    ريزي و تنظيم استراتژي تواند جهت برنامه مي نتايج .باشند يم
  د.كار آي به ي كشورآموزش و ذينفعان نظامگذاران  آموزش مجازي توسط سياست
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۱۵۴         ۵۴ ، ش۱۴۰۰زمستان ، ۱۴دوره ، نامه اخلاق پژوهشفصلنامه علمي ـ پژوهشي 

 

  مقدمه
را در هـايي   شـرفت يپ يجهـان  ياجتمـاع ، يفرهنگهاي  دهيهمراه با تحولات در پد نترنتيا شيدايپ

هاي  دهيپد نيو درك ا قيتحق نيزاستفاده و  يكه برا كرده است جاديا يعلوم اجتماع قيروش تحق
هاي اجتماعي  ازآنجاكه اينترنت و شبكه) Varis,۱ 2016; Murthy,۲ 2008( .اند شده يطراح ديجد

هاي مجازي، شروع به محصوركردن افراد بيشتري در فضاي مجازي  آنلاين، با تشكيل انواع گروه
نگاري متناسب بـا شـرايط را    هاي قوم اجتماعي، روشكند، لذا مهم است كه محقق  اين جوامع مي

است كه در آن  يو فور يرسانه جهان كي نترنتيا ازآنجاكه. ها داشته باشد براي مشاهده اين پديده
كند و نقـش اخـلاق در    كاربران آن، نقش بيشتري ايفا مي  هويت پنهان، پاشد مي فضا و زمان فرو

 ممه ـ اريبس نيآنلا ياجتماعهاي  مطالعه گروه يبراها  هجنب نيدرك ا. شود اين فضاها كمرنگ مي
  Steinmetz, 2012(۳( .است

 فنـاوري بـا   دكننـدگان يو عدم نظارت و كنترل از سـوي تول سو  يك آن از عيفناوري و گستره وس
كه قـبلاً در   آورد مي ديپد حوزه نيرا در ا دييمباحث جد، سويگريآسان همگان به آن از د يدسترس

كـه بــه   ياز مبـاحث  يكــيلـذا   Singhaniya, 2020(۴( ؛و حضـوري مطــرح نبودنـد   يآمـوزش سـنت  
كـه   اسـت  ياخلاق از مباحثدرواقع  .است يمباحث اخلاق ابدي مي ارتباط مجازيآموزش هاي  تيواقع

 ـي خود و آموزش و پرورش را در رابطه با رسالت مطرح استها  حوزه يامروزه در تمام  ييشـكوفا  يعن
آن در  يستيو چ اخلاق. مواجه ساخته است نينو و انسان با چالش جدي يعلم و دانش و رشد و تعال

 يو چگـونگ  نظـران  صـاحب از سـوي   Bauman, 2002(۵( ياخلاقهاي  و تبلور دغدغه حوزه آموزش
 مسـئله ، يمجازهاي  آن در حوزه آموزشهاي  استيس يده و سامان يمجاز آموزش اخلاقِاز  ادراك

 ـ   يياعتنا يب اي يتوجه كم هرگونه راياست؛ ز يعصر فناورانه كنونر يخط سـبب از   يبـه مباحـث اخلاق
  .شود مي شمرده يضدارزش ديتهد كي، يك كنونيتكنولوژ هاست و در عصر رفتن فرصت انيم

 و اسـناد در حـوزه آمـوزش   تـرين   ياز محور ييكعنوان  به رشوپر و ادين آموزشيسند تحول بن
توجـه   نرشـد آ  ن وق معلمـا لااخ ـهاي  جنبهدر اين سند به . ديبه تصويب رس ۱۳۹۰رش در سال وپر
هاي اخلاقي معلمـان و رشـد    در اين سند به جنبه ۵، ۴، ۲، ۱ نلاكهاي  هدفدر (شده است اي  يژهو

                                                                        

1. Varis. 
2. Murthy. 
3. Steinmetz. 
4. Singhaniya. 
5. Bauman. 
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     ۱۵۵    يمجاز نگاري قوم كرديرو: (شاد) يآموز دانش ياخلاق آموزش در شبكه آموزش يواكاو

 

 ـاهـداف ايـن سـند ن    ياجراي يدر راهكارها ياز سوي) اي شده است آن توجه ويژه ق لاز تقويـت اخ ـ ي
در زمينـه   )۱۴۳: ۱۳۹۹پـور و همكـاران،    غـلام ( ؛)۳ـ   ۲راهكـار  ( .توجه اسـت معلمان مورد اي  حرفه

قي فراتر از درست و نادرست بودن بوده و به قوانين و استانداردهاي لاحظات اخلام اي، عملكرد حرفه
 از همه اعضاي وابسته به يك حرفه يا گروه انتظار. كند مي رفتاري مربوط به يك حرفه يا گروه اشاره

 ـ(ن .كه مطابق با قوانين و استانداردهاي قابل اجرا در حرفه خـود عمـل كننـد    رود مي  ،روان مفـرد  كي
، جـه ير مربـوط اسـت و در نت  يدن خين كمال انسان و تحقق بخشيبه قوان ياصول اخلاق )۹۴: ۱۳۹۰

 )۴۸: ۱۳۹۰ ،ي(سـاك  .شود مي ناظر بر آن حرفه اطلاق يبه مجموعه احكام ارزشاي  اخلاق در هر حرفه
قرار  يدر اخلاق كاربردي مورد بررس ديكه با است يمباحث نيدترياز جد يكيآموزش مجازي  اخلاقِ

است از برخورداري  عبارت حرفه رايز ؛استاي  اخلاق حرفههاي  اخلاق آموزش مجازي از حوزه. رديگ
اخـلاق  . شـود  يحرفـه تلق ـ  تواند مي معنا نيآموزش در ا رسد مي نظر بهو  ييمهارت و توانا، از دانش

در قبـال   ياخلاق ـهاي  مسئوليت و گرانيحقوق د تيبر رعا يمبتن يالگوهاي رفتار ارتباط ازاي  حرفه
  )۴۵: ۱۳۸۷ ،شالباف و پور ي(عل .كند مي تيحكا طيمح

هر جامعـه يـا    يمعنو و يانسانهاي  سرمايههاي  ييژگواز  ييكعنوان  بهاي  ق حرفهلاح اخلااصط
ت يمسـئول  و فهيظو، نسبت به هر نوع كار يكار جدانو و يقلاتعهد اخ ينوععنوان  به و بوده يسازمان

 ـدر ادب يدلايم ۱۹و  ۱۸از قرن   ـ  ياجتمـاع و  ياقتصـاد ، ياس ـيات سي  .رايـج شـد   ينويسـندگان غرب
 يارتبـاط  و مجازي عبارت است از الگوهـاي رفتـاري   آموزش اخلاق نيبنابرا )۱۷۶: ۱۳۸۹ ،يزي(عز
 سازمان ياخلاقهاي  مسئوليتو  فيكه تكال، يط مجازيدر مح گرانيحقوق خود و د تيرعا بر يمبتن

سازمان اسـت   يرونيو ب يداخل طيمح عناصر، گرانيمراد از حقوق د. سازد مي را در قبال آنان مبرهن
  )۴۸: ۱۳۸۷ ،همكاران و (مهرمحمدي .دارد يشخص و برون يشخص نيتعامل بآنها  كه با

هـايي   هستند كه دستورالعملاي  و اهداف حرفهها  ارزش رفتاري در آموزش شاملقي و لاكدهاي اخ
ين لاقي در آموزش آنلاصه كدهاي اخلاخطور  به .دنده مي را براي مربيان در رابطه با عملكردشان ارائه

الزام بـه حفـظ حـريم    ، يدانشگاه برخورداري از صداقت، قابليت دسترسي يكسان به اينترنت دربردارنده
الـزام بـه   ، الزام به اجتناب از تقلب در جسـتجوي آكادميـك  ، عات افرادلاوصي و محرمانه ماندن اطخص

 ـ(ن .دقـي هسـتن  لارايت و استفاده منصفانه از منابع و الزام به اجتناب از تخلفـات اخ  رعايت كپي روان  كي
ن ضوابط يبه تدو يمجاز يت و مؤسسات آموزشيم و تربيتعلهاي  در قرن حاضر نظام )۹۳: ۱۳۹۰ ،مفرد
ران و يق مـد لااخ ـ، نيق والـد لااخ ـ، انيق دانشـجو لااخ، ق استادانلاهمچون اخ( يقلااخ يارهايو مع
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۱۵۶         ۵۴ ، ش۱۴۰۰زمستان ، ۱۴دوره ، نامه اخلاق پژوهشفصلنامه علمي ـ پژوهشي 

 

  Forster, 2012(۱( .اند همت گمارده )رهيو غ يق فناورلااخ، يمشاوران آموزش
اسـتفاده  افزايش دليل  به پيدا كرده واي  العاده ين توسعه فوقلاآموزش آن، در طول دو دهه گذشته

وه بـر  لاع ـ. قـي مـرتبط بـا آن معطـوف گرديـده اسـت      لاتوجه خاصـي نيـز روي مسـائل اخ   ، آن از
 .يـن مواجـه هسـتند   لامدرسين با مسائل مختلفي در رابطه بـا فضـاهاي آمـوزش آن   ، آموزشي قلااخ
)Zembylas & Vrasidas, 2005(۲ هـاي   مربوط به فرصـت هاي  هرچند اينترنت مرزها و محدوديت

ين ايجاد كرده اسـت كـه   لاجديدي را نيز براي مربيان آنهاي  اما چالش، ا از بين برده استآموزشي ر
تمـام   رو، ايـن  از Toprak, Ozkanal, Aydin, & Kaya, 2010(۳( .نيـاز بـه مـديريت دقيـق دارد    

 ـمنظور كاهش تهد آموزش از دور بههاي  اندركاران و مراجعان نظام دست هـاي   جـاد فرصـت  يدها و اي
نـد تـا بتواننـد    يخود تأمل نما هاي فعاليتبودن  يقلاد همواره درخصوص اخيبا، تيفعال يبرامناسب 

آمـوزش از  هـاي   نظام يرو شيپ يلاقاخهاي  راه چالش نيا ش بگذارند و ازيرا به نما يمناسب يالگو
  )۱۳۹۵ ،فرد ي(معصوم .ددور را به حداقل برسانن

هـاي   آمـوزش ويـژه   بـه  آمـوزش از دور و هاي  نظامكنندگان در  د و تمام شركتياسات، انيدانشجو
هـاي   ن چـالش ياز ا يناچار ممكن است با برخ به، كنند مي تيفعال يمجاز ينكه در فضايادليل  به ،يمجاز

  :زنظام آموزش از دور عبارتند ا يقلااخهاي  چالشترين  مهم از يبرخ مواجه شوند يقلاراخيغ
ن در يعات مربـوط بـه حاضـر   لاكه اط افتد چالش زماني اتفاق مي اين: يم خصوصيتجاوز به حر .۱

  )۱۳۹۰ ،يالاسلام ة(ثق .دان مخاطبان منتشر شويار آنان در ميع و اختلابدون اط، يمجاز يفضاها
و اسـتفاده   يعـات از دسترس ـ لاحفاظت اط يامعن به، عاتلااط ين امر در حوزه فناوريا :تيامن .۲

 ـدر زمان مـورد ن ها  به داده يدسترس، عاتلااط يمحرمانگ، بيو تخر يدزد، ر نابجاييتغ، رمجازيغ ، ازي
  )۱۳۹۰ ،كين يهرات و ري(بش .تره اسيت و غياحراز هو

 يحقـوق قـانون  تـوان   مـي  را يت فكـر يحقوق مالك :يمعنوهاي  ييو دارا يت فكريحقوق مالك .۳
هاي  در سال ازآنجاكه. دانست يو هنر يادب، يعلم، يصنعتهاي  نهيدر زم يفكر هاي فعاليتاز  يناش
ن ي ـسـرقت ا  رو، ايـن  از ،اسـت  ت بـوده يقدرت و موفق، ثروت يدهايعات از كللابه اط يدسترس، رياخ

  )۱۳۹۵ ،فرد ي(معصوم .تاس ل شدهيتبد يمهم يدر هزاره سوم به مسئله اجتماع يمعنو ييدارا
ن نكته حـائز  يا. است يقلااخ هاي ارزشر با يعات مغالان امر شامل حذف اطيا :ش محتوايلاپا .۴

                                                                        

1. Forster. 
2. Zembylas & Vrasidas. 
3. Toprak, Ozkanal, Aydin, & Kaya. 
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     ۱۵۷    يمجاز نگاري قوم كرديرو: (شاد) يآموز دانش ياخلاق آموزش در شبكه آموزش يواكاو

 

. تمتفـاوت اس ـ ، مختلـف  يعمـال آن در كشـورها  ن مؤلفه و اين گستره اييت است كه نحوه تعياهم
 ـ. ش نمـود يلاا كم پـا ياد يمحتوا را زتوان  مي زيبه سطح تجربه افراد ن توجه با، نكهيضمن ا  نيهمچن

 ـن حـاكم بـر جوامـع    يو فرهنگ يارزشهاي  نظام  ـ ثر خواهـد ؤم ـش محتـوا  يلاز در پـا ي  و ري(بش ـ .ودب
  )۱۳۹۰ ،كين يهرات

ك ي ـرمجـاز از  يهرگونـه اسـتفاده غ  ، ياز نظر مفهوماي  انهيجرم را :ينترنتيو ااي  انهيجرائم را .۵
 يكـه بـا گسـترش فضـا     يدي ـجد ياز رفتارهـا  )۱۳۸۷ ،(فرهمند .شود مي را شاملاي  انهيستم رايس

 يزن پرسه، نترنتياد به اياعت، نترنتيا يگفتگوهاي  اتاقجاد روابط در يبه اتوان  مي ،افتهي رواج يمجاز
ب يو تخر يجاسوس، يبردار هلاك ها، روسيانتشار انواع و، هك كردن، ينترنتياهاي  مزاحمت، يبريسا
  .دره اشاره كريو غ يسرقت علم ها، انهيرا

در جملـه   از آمـوزش و اخـلاق پرداختـه شـده اسـت؛      يتعـامل  يبه بررس يمختلفي ها پژوهشدر 
در بهبـود   ينقش مهماي  ت اخلاق حرفهيد با رعايو همكاران مشخص شد كه اسات يپژوهش آقاخان

جه دست ين نتيپور در پژوهش خود به ا يمانيا )۱۳۹۲ ،همكاران و ي(آقاخان .ان دارنديعملكرد دانشجو
 ـبـه رعا د خـود را ملـزم   يك استاد در دو بعد باي، يمعلماي  اخلاق حرفه يمبانبراساس افت كه ي ت ي

د خـود را  يبا، ران دارديكه بر رفتار و افكار فراگ يگذارتأثيرگاه يجهت جا به، بداند؛ اول ياصول اخلاق
 ـ هاي ارزشن روش در انتقال يد و بداند مؤثرترينما يل اخلاقيآراسته به فضا آشـكار  ، مثبـت  ياخلاق

 يآموزش يازهايال برآوردن نكه در قباي  فهيجهت وظ به، دوم. مدرس است يدر رفتار واقعآنها  شدن
هـاي   تيمسـئول  اي، ف حرفـه يدر انجام وظـا  ياصول اخلاق يت حداكثريد با رعايبا، ان دارديدانشجو
، فرد و همكاران يدر مطالعه مطلب )۱۳۹۱ ،پور يماني(ا .ن نحو به انجام برسانديخود را به بهتر يآموزش

ان در قالـب  يس از نظر دانشجويتدر ياخلاقو اي  حرفه ينشانگرها، فراوان يفيكهاي  يپس از بررس
، جانبه توجه به رشد همه اي، تعامل حرفه، اه محتوئدر ارا يكارآمد، در آموزش يكارآمد«هشت مؤلفه 

 ـدرنهااحتـرام بـه كـلاس و    ، مناسـب در كـلاس   يبحث يفضا، ياحترام به همكار  ـ ارزشت ي ، »يابي
  )۱۳۹۰ ،زاده محسن و مينوه ابراه ،فرد ي(مطلب .شدند ييشناسا

منجر  ها، دانشگاه مدارس و در يكيالكترونهاي  آموزش كهاست  از آن ينه پژوهش حاكيشيمرور پ
 يقلااخهاي  تيمسئولنه يزم در تازههاي  دغدغه يبرخ، و در مقابلاست  به تحول شاكله آموزش شده

، يريشـده اسـت تـا بـدون سـوگ      يسع، هطالعن ميدر ا. را رقم زده است يكيالكترونهاي  آموزش در
  .گردد ييبازنما ينظام آموزش معلمانسته يتجارب ز
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۱۵۸         ۵۴ ، ش۱۴۰۰زمستان ، ۱۴دوره ، نامه اخلاق پژوهشفصلنامه علمي ـ پژوهشي 

 

بـه مسـائل    اعتنـايي  بـي كـه  اند  دهين بلوغ رسيدر جهان به ا يآموزشهاي  از نظام ياريامروزه بس
، لي ـن دليهم ـ بـه . انجامـد  مـي  ن رفتن نظاميبه از ب، يو تعهدات آموزشها  تيو فرار از مسئول ياخلاق

ن باور ياز كرده و به اياحساس ن ياخلاق ين استراتژيتدو يموفق برا يآموزشهاي  ستمياز س ياريبس
بـه  انـد   دهيكوش ـ رو، اين از .ديبر اخلاق رسوخ نما يمبتن يفرهنگ، ين سازمانيد در چنيكه بااند  دهيرس

چراكـه   )۱۳۹۳ ،انياحمد و نژاد ي(سبحان .بدهنداي  ژهيگاه ويطه اخلاقِ آموزش جايقات مرتبط با حيتحق
ران يمد، انگذار سياستتواند به  مي يآموزشهاي  در نظام ياخلاق يت استانداردهايگاه و وضعيجا يبررس

نه و ين زميت موجود و مطلوب در ايان وضعيكاهش فاصله م ير مناسب برايزان در اتخاذ تدابير و برنامه
  )۱۳۹۳ ،ينيحس و يامراه ،(سلطانزاده .ت اخلاقِ آموزش مدد رسانديوضع يارتقا

صـورت   بـه  كه قـرار باشـد   ياما هنگام، بند هستنديحرفه خود پا يقلااخ ياگرچه مدرسان به مبان
به . شوندرو  روبه چهره به متفاوت با آموزش چهره، يگريل ديس كنند ممكن است با مسايتدر، نيلاآن
 ـمرتبط با مـوارد ز جاد شود كه يمدرسان ا يبرا يديجد يقلااخ يب ممكن است تنگناهاين ترتيا ر ي

شكاف ، يريادگيو  ييايتنوع جغراف، يريتعصب و سوگ، يتنوع فرهنگ، يو اجتماع ياسينفوذ س: است
  .و آداب معاشرت يتاليجيد

، يم خصوص ـيتجاوز به حـر : ن عبارتند ازيلاو آن يدر آموزش مجاز يقلاراخيق غياز مصاد يبرخ
 غي ـج و تبليتـرو ، يكـار  بي ـش فريافـزا ، يتاليجيوع تقلب ديش، يسرقت ادب، تيرا ين كپينقض قوان
  )۱۳۹۸ ،كردلو و ي(مراد. . و .. پذيري مسئوليتعدم  ها، ضدارزش

 يريتفس ـ يبا نگاهاي  ان رشتهيكرد ميرو كي يبحث حاضر به نوع، با توجه به مطالب ارائه شده
اخـلاق در آمـوزش    يكدها، شود مي يكرد سعين رويدر ا. است يمجاز ياخلاق آموزش در فضابه 

رو  اين از .ل شوديو تحل ييشناسا، قرار گرفته است يكه كمتر مورد بررس يآموز دانشبرخط در جامعه 
شهرستان  ييابتدا معلمان شاد ياخلاق آموزش در شبكه مجاز يت كنونيوضع يواكاو، ياصل مسئله
  .باشد مي يگذار اخلاقِ آموزشِ مجازتأثيرو درك عوامل ، خاش

 در تعامـل بــا  يياز دور آموزگــاران ابتـدا هـاي   در آمـوزش  ياخلاقــ يكُـدها در پـژوهش حاضـر   
عناصر اخلاق آموزش  ييشناسا يبراپژوهش  داد برونت يدرنها .قرار گرفت ليتحل ان موردآموز دانش

 ـقـرار بگ  يران نظـام آموزش ـ يتواند مورد كـاربرد مـد   مي توسط معلمان يمجاز يدر فضا جهـت  . ردي
و  گـذاران  سياسـت توسـط   يكلان حوزه اخـلاقِ آمـوزش مجـاز   هاي  يم استراتژيو تنظ ريزي برنامه

  .ديآ ميكار  به و پرورش نظام آموزش نفعانيذ
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     ۱۵۹    يمجاز نگاري قوم كرديرو: (شاد) يآموز دانش ياخلاق آموزش در شبكه آموزش يواكاو

 

  روش پژوهش
اسـت كـه   اي  گونـه  آن بـه  يطراح ـ و شود مي گفتهها  مند مردم و فرهنگ به مطالعه نظام ينگار مردم

 نگـاري  قوم. كند مي يبررس و مطالعه مورد موضوع ديد هيرا در جامعه از زاو يفرهنگ دهيپد، پژوهشگر
. كنـد  مـي  ييمكتوب و مصـور بازنمـا  صورت  به را يمجاز روهگ كياست كه فرهنگ  يابزار يمجاز
 شـبكه شـاد   يمجـاز هـاي   اخلاق در آموزش نيكه مواز است نيادنبال  به مطالعه حاضركه  ييازآنجا
 خشيخود ب، يمجاز يت اخلاقِ آموزش در فضايرعا ن حال چونيدر ع، معلمان را كشف كند توسط

روش  رو اسـت، از ايـن   يمجـاز  آمـوزش  در حـوزه خصوص  به يمجاز يتعاملهاي  طيگ محاز فرهن
  .شده استاستفاده ، پردازد مي يمجازهاي  طيمتنوع محهاي  كه به مطالعه فرهنگ يمجاز نگاري قوم

 ينگـار  مـردم  و از نـوع  يف ـيك، و از نظـر روش  يكاربرداي  مطالعه، از نظر هدفپژوهش حاضر 
در سـال   كـه ، باشـد  مـي  شهرسـتان خـاش   ييمعلمان مقطع ابتـدا جامعه پژوهش شامل . بود يمجاز
ا ي يآموز دانش يط شبكه آموزشيو در مح يمجازصورت  به مشغول آموزش ۱۳۹۹ـ   ۱۴۰۰ يليتحص

 يمجـاز  يدر گـروه كلاس ـ  كننده مشاركتت كامل معلمان گروه يرضاپژوهشگر با . ندبود همان شاد
 ـيو ترب يدرسهاي  پژوهشگر به مدت سه ماه آموزش. ت درآمديط شبكه شاد به عضويآنان در مح  يت

  .و مشاهده كرد يريگيپ يط مجازين محيآموزگاران را در ا
 ياخلاق يكدها، نمعلما يآموزش يمحتواها يق بررسيپژوهش حاضر ابتدا از طر يفيدر بخش ك

 ـ و مصـاحبه  يمشـاهده مشـاركت  ، عـات لااط يروش گـردآور . شـد  يواكاو يدر آموزش مجاز  يتلفن
 يارهـا يبراسـاس مع هـا   رسـان  علابود و اط ـ در دسترس هدفمند يريگ روش نمونهو افته يساختار مهين

 هـا،  زمان اشباع دادهتا ها  مصاحبه. پژوهش انتخاب شدند يشان برا ياحتمال يبخش ييزان روشنايو م ينظر
 ـ مصاحبه. دينفر رس ۱۰افت و به يادامه   ۶۰تـا   ۳۰ن يشوندگان از دو جنس مرد و زن بودند و هر مصاحبه ب

  .سال بود ۲۵تا  ۳ان يكنندگان در مصاحبه م س شركتيسابقه تدر دامنه. ديقه به طول انجاميدق
  :ر صورت گرفتيشرح ز به يياستقرا يل محتوايبا استفاده از روش تحلها  ل دادهيند تحليفرآ
 ـاول يجـاد كـدها  يا .۲، هـا)  (مطالعه مكرر دادهها  با داده ييآشنا .۱ جسـتجو و   .۳، يه و كدگـذار ي

 ـ ين (همگـون يم شـبكه مضـام  يترس ـ .۴، ن)يشتر مضاميش بين (پالايشناخت مضام و فقـدان   يدرون
ت و اعتماد يش مقبوليافزا يبرا ين اصلين مضامييتع .۶، نيل شبكه مضاميتحل .۵، )يرونيب يهمگون

اسـتفاده  ، كننـدگان  و حسن ارتباط با مشاركتها  دادهآوري  جمع يبرا يص زمان كافياز تخص ها، داده
بـا  ، شـاد  يدر شـبكه آموزش ـ  يدانيم يحاصل از مشاهدات مجازهاي  ادداشتيو  يمتنهاي  داده. شد
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۱۶۰         ۵۴ ، ش۱۴۰۰زمستان ، ۱۴دوره ، نامه اخلاق پژوهشفصلنامه علمي ـ پژوهشي 

 

  .ديل گرديه و تحليتجز ۱۰نسخه  ۱ودايك افزار مكس استفاده از نرم
 Mertens, 2014(۲( .اسـت  يف ـيقات كيجاد اعتبار در تحقيا يك برالامترين  مهم ،قيد همكاران تحقييأت

 ـدر پا. انجـام شـد   يررسـم يو غ يق بـه دو شـكل رسـم   يد همكاران تحقييأت، در پژوهش حاضر ان ي
، حيصحطور  به محققهاي  ادداشتيا يآ: ديكرد و پرس صهلاخ، محقق آنچه را گفته شده بود، مصاحبه
ر يتفس يبرا، ق با اعضايس گزارش تحقينو شيسپس پ، ر؟يا خيت شخص هست يكننده وضع منعكس

  .به اشتراك گذاشته شد
. اسـت  يف ـيكهاي  آزمون ياعتبار برا يساز فراهمهاي  روش از يكيمنزله  بهز ين، ينگر جانبهچند

 ـمـ   يات مجـاز و مشـاهد  يتلفن مصاحبه ماننداي  چندگانههاي  روش  ـدر ا، يداني ن پـژوهش مـورد   ي
  .ندشدآوري  جمع و جستجوها  ن روشيق ايعات از طرلاگرفتند و اط استفاده قرار

  ها افتهي

  د؟يهست يران مجازيفراگ يو كرامت انسان يم خصوصيزان قادر به حفظ حريچه م: ۱پرسش 
و  مهربـان  يافـراد شـهر خـاش   معلمـان  ، يمجازهاي  مستمر گروه يريگيو پ ها هبا توجه به مشاهد

 ياغلـب معلمـان رفتـار   . كننـد  مـي  يكـار  ندرت كم و بهاند  شناس شتر آنان وقتيب كه سوز هستند دل
آرام و رسـا بـا    يآنـان بـا صـدا   . دارنـد  يق ـلامهربان همـراه بـا خـوش اخ   ، ايبا حجب و ح، دوستانه

  .دهند مي مانه خطاب قراريصم يبا لحن ند ويگو مي ان سخنآموز دانش
 يا در روزهـا يروز  يانيدر ساعات پا يجهت جبران ساعات آموزش، يماريو ب ياضطرار در مواقع

ارتبـاط  دليـل   به ن كاريپردازند و ا مي سيشوند و به تدر مي حاضر يمجاز س درسلادر كآخر هفته 
نسـبت   شـتر معلمـان بـه   يب ين صداتُ. شود مي انجامآنها  يو فداكار يمهربان، صبر و حوصله، يعاطف

. كردنـد  مـي  ان اسـتفاده آموز دانشجلب توجه  يخود برا يوفرود در صداموقع از فراز بود و بهمناسب 
بـا   مـدار  ات اخلاقارتباط يكه در برقرار، برخوردار بودند يمناسب ينه واژگانين معلمان از گنجيهمچن

  .كرد مي ياديز كان به آنان كمريفراگ
وپاسـخ بـرخط    ا جلسات پرسشين يآنلاهاي  در آموزشبودند و  و صبور ار منظميمعلمان بس اكثر

 خـود  يمجـاز  سلاه وارد ك ـيو بـدون حاش ـ  كردند مي سيو لحن جذاب تدر ييرو با گشاده يريتصو
ن ييسـرعت پـا  ، نترنتيبستر ا ياختلالات ارتباط، جملهاز يمتفاوتدلايل  به از معلمان يرخب. شدند مي

                                                                        

1. MAXQDA. 
2. Mertens. 
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     ۱۶۱    يمجاز نگاري قوم كرديرو: (شاد) يآموز دانش ياخلاق آموزش در شبكه آموزش يواكاو

 

ن جلسـات  يدر ح ـ يريمكرر مكالمات تصوهاي  س و قطع شدنيتدر زندههاي  افزار شاد در پخش نرم
 يبرخوردهـا  سـبب اوقـات   يه گـاه ين قض ـيشدند كه ا مي مند و ناراحت هيگلا، برخطپرسش و پاسخ 

 ـهـاي   از نشـانه  توان آن را رو مي شد. از اين مي رانيزه آنان با فراگيانگ ينامطلوب و ب و  يحوصـلگ  يب
  .دانستاز معلمان  يبرخنامنظم بودن 

در كه  بود نيا ها، و مصاحبه ها هبا توجه به مشاهد، يمجاز آموزش در ياخلاقت لامشك از يبرخ
كـه  ، ندارنـد  يليتمـا معلمـان  وپاسخ برخط  ا جلسات پرسشيزنده هاي  سيو در تدر يارتباطات مجاز

احتمـال   ازجمله، يگوناگوندلايل  به تواند مي نيم باشد و ايمستقصورت  به از چهره خودشان يريتصو
 ـ، انآمـوز  دانـش ا تمسخر و اسـتهزاء  ين آموزش برخط و يتپُق زدن در ح  ـياز انتشـار غ  ينگران  يراخلاق

هاي  طيظن به مح و سوء يتعصبات خانوادگ، رانيز توسط فراگيتمسخرآمهاي  پيا كليو  ير شخصيتصاو
 يوند عاطفيو پچهره  به ت ارتباط چهرهيكه با توجه به اهم باشد يتيو قوم يگرعوامل فرهنگيا دي يمجاز

و فرهنـگ   ين مهـم در اخـلاقِ آمـوزش مجـاز    يو نقش ا يمجازصورت  به ران هرچنديمعلمان با فراگ
  .رديران و معلمان مدارس قرار بگيست مورد توجه مديبا مي، يمجاز ياستفاده از فضا

 شـونده  اكثـر افـراد مصـاحبه    شـود  مـي  ن استنتاجيچنها  رسان علاانات اطيبه ب ين با نگاهيهمچن
 هدربـار هـا   نظـر اين از  يكه برخ، دادند مي را مدنظر قرار يؤثر در آموزشِ مجازم ياخلاقهاي  يژگيو
  :زعبارت است ا رانيفراگ يو كرامت انسان يم خصوصيحفظ حرهاي  يژگيو

 يليو نه خ ميرفتار كن يخودمون يليخ آموز دانشبا  اديباشه كه نه ز ديبا يطور« :۱كد  رسان اطلاع
  .»ميبرقرار كن آموز دانشبا  يارتباط عاطف ديمن بانظر  بهبعد ، بشن تيكه اذ ميريسخت بگ
 ـ، پرسـند  مـي  يسؤالاز من ها  بچه يوقت كنم مي يسع« :۳كد  رسان اطلاع فرصـت   نيدر اول

كه  ييكرهاياز است اياستفاده كنم و  زيآم از كلمات محبت اديز مثلاً نكهيجوابشون رو بدم و بعد ا
هـام   دوست هيمن و بق نيب ضيتبع يعنيآموز احساس كنه كه معلم من منو دوست داره و  دانش

  .»كنه نمي جاديا
 ـو، بدم حيرا توض يباشه كه مطلب يازياگه نها  در ارائه بازخوردها به بچه« :۴كد  رسان اطلاع  سي

دختـر گلـم و   ، نيآفـر ، احسـنت : مثـل  ياز كلمـات  شتريب، ستين يازياگه بدونم كه ن يول، فرستم مي
  .»كنم مي شده از اونا استفاده اديآموزش الان ز يكه هست و برا ييكرهاياست

شـم كـه اول   يشبكه شاد مواجـه م  ينترنت و قطعياوقات با مشكلات ا يگاه« :۶كد  رسان اطلاع
، و چـه در خـاص   يمجاز را چه در گروه آموز دانشنكردم  يسع وقت چيهناراحت بشم اما  يد كميشا
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۱۶۲         ۵۴ ، ش۱۴۰۰زمستان ، ۱۴دوره ، نامه اخلاق پژوهشفصلنامه علمي ـ پژوهشي 

 

بهشـون گفـتم    شـه يهم. رفتار كردم كه انگار بچه خودم هسـتند  يباهاشون طور شهيهم. كنم ريتحق
  .»گلم يدخترها، گلمهاي  بچه

حساس هستند و ها  خانواده يبعض نيآنلا يريتصوهاي  در پرسش و پاسخ« :۷كد  رسان اطلاع
و حجـاب دوسـت    يو از لحاظ مسائل اخلاق، روشن كنند شون يگوش نيدوربها  بچه، دوست ندارن

، پخـش بشـه   ييجـا  رشـون يكـه تصو  ترسـن  مـي  باشه و احتمـالاً  يگوش يرو رشونيندارن تصو
  .»دونم ينم

 افراد يو كرامت انسان يم خصوصيحفظ حرهاي  مؤلفه ت اغلبيرعا از يحاكها  رسان علاانات اطيب
هـاي   يژگ ـيو مـورد  درآنهـا   هاي دگاهيد .است ياخلاق در آموزش مجاز ينمونه نسبت به مفهوم كل

  )۱ جدول شماره( .است طرح شدهم ط گوناگونيدر شرا زين يمجازهاي  آموزش در ياخلاق
  باز يكدها  ينشيگز يكدها  يكد محور

 ميحفظ حر
و كرامت  يخصوص

  يانسان

، اجتناب از اهانت
نزاكت و  رعايت

احترام متقابل در 
و  يتعاملات گروه

 يدر فضا يفرد
  يمجاز

كه  ييكرهاياز است ايكنم و  مي استفاده زيآم از كلمات محبت اديزـ 
  .احساس كنه كه معلم من منو دوست داره آموز دانش

 ييكرهايدختر گلم و اسـت ، نيآفر، احسنت: مثل ياز كلمات شتريبـ 
  .كنم مي شده از اونا استفاده اديلان زآآموزش  يكه هست و برا

بگـم   يرو طور انميب، لحن كلامم رو نيكردم كه ا يسع يطورـ 
  .منو دوست نداره كلاً احساس نكنه كه معلم اصلاً آموز دانشكه 
 ـاذ ياديز يآموز دانش هي دميد ياگه گاهـ   ـ، كـرده  تي  يجـور  هي

 ـبفهمـه ا  نكهيبهش بر بخوره و ا بهش گفتم كه نه اشـتباه رو   ني
 ـيكردم كـه خ  يسع يرفتار رو داشته؛ ول نيو معلم باهام ا هكرد  يل

  .تند برخورد كنم آموز دانشكم با 
، را چه در گروه و چه در خـاص  آموز دانشنكردم  يسع وقت چيهـ 

  .مكن ريتحق

اجبار به  عدم
 يخاص يرفتارها

روشن كردن جمله  از
ر در ين فراگيدورب

 يجلسات كلاس
  برخط

خـانواده حسـاس    يبعض نيآنلا يريتصوهاي  در پرسش و پاسخـ 
  .روشن كنند شون يگوش نيدوربها  بچه، هستند و دوست ندارن

 حيرا توض يباشه كه مطلب يازياگه نها  در ارائه بازخوردها به بچهـ 
  .فرستم مي دئويو اي سيو، بدم
 هي ـهم حفظ بشه و هم  يآموز دانشمعلم و  نيرابطه ب نيا ديباـ 

 ـمدرسه  تيرسم اون يعني، برقرار بشه يرابطه عاطف  نيدر روابط ب
حفـظ   يمجـاز  يريا تصـو ي يدر مكالمات صوت آموز دانشمعلم با 

  .بشه
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     ۱۶۳    يمجاز نگاري قوم كرديرو: (شاد) يآموز دانش ياخلاق آموزش در شبكه آموزش يواكاو

 

ــ  ــ مســائل لحــاظ ا ازيبعضـــ ــدارن دوســت حجــاب و ياخلاق  ن
 رشـون يتصو كه ترسن مي احتمالاً و باشه يگوش يرو رشونيتصو

  .بشه پخش ييجا
 و زنـم  يم ماسكها  بچه با نيآنلا يريتصوهاي  تماس در خودمـ 

  .كنم مي مو روشنيگوش نيدورب
  هاي حريم خصوصي و كرامت انساني فراگيران بندي و واكاوي ويژگي : جمع۱جدول

  د؟يران هستيفراگ يو روان يت خاطر و آرامش ذهنيتا چه حد قادر به حفظ امن: ۲پرسش
 ـفراگ بـا  يمجاز عاملاتت نيدر ح يمعلمان ارتباط مناسب اغلب، رپژوهشگ هاي همشاهدبراساس   راني

ت ي ـحفـظ امن . داشـتند  آنـان  ينفس و اصول آرامش ذهن در حفظ اعتماد به يو سع، ندردك مي برقرار
ان آمـوز  دانشدن و متضرر شدن يب ديچون مانع از آس، معلمان هست يفه اخلاقيران وظيفراگ يروان

كنتـرل و  ، يت گروه كلاس مجـاز يريمد شتر معلمان از اصوليب. شود مي يليو تحص يدر ابعاد اخلاق
كردند و  مي استفاده يخوب به يمثبت كلاس مجاز يروان حفظ جو يبرا شاد ران در شبكهيش فراگيپا

  .كردند مي يرا راهنمايآنها  نظارت وان آموز دانشبر 
 طـه راب يك ـيموجـب نزد ، يمجـاز هـاي   كـلاس شـتر  يمسـتمر در ب صورت  به كه يجمله عواملاز
ان احساسات و يو ب، معلم يطبع مزاح و شوخ، بشِ و خوش و يپرس احوال، شد مي معلمان با انآموز دانش

ت يميصـم  يجـاد فضـا  يكه سـبب ا ، بود يمجاز يتعاملات دوستانه در فضا يبرقرار ياحوالات برا
مانه و يجـاد روابـط صـم   ياجز  به. شد مي ان و معلمانآموز دانشان يم تيرسمحرمت و  حفظ همراه با
 يو آرامش ذهن يعاطف وابطر يبرقرار، يدلگرمو سبب ، است يررسميت غينوع فعال كيكه  دوستانه

 يماننـد بررس ـ هـايي   عـلاوه بـر مهـارت    يمجازهاي  كلاس شتريب در ،است شده انآموز دانش انيم
و ثبت مشخصـات   يت مجازياحراز هو، يط مجازيگر در محيان با همدآموز دانشت ارتباطات يوضع

  .است يلازم و ضرور ،يكلاس يگر تعاملات مجازيشاد و د يران كلاس در گروه مجازيهمه فراگ
هـاي   ان در آمـوزش آمـوز  دانش يت خاطر و آرامش ذهنيحفظ امن ييتوانا لياز قبها  ر مهارتيسا
، يكوتاه و استرس وارد نكردن به كلاس مجاز يف در زمانيعدم اجبار به ارسال تكالجمله  از يمجاز

حفـظ   هـا،  يكلاس هم و رانيفراگ با برخط ارتباطات يبرقرار در يط كلاس مجازيمح يروان حفظ جو
 ان در جلسات پرسش و پاسخ برخطآموز دانشگفتن به  سخن اجازه، ت آنانينفس و شخص به اعتماد

ان در آمـوز  دانـش  يمشخص بودن نام كاربر، گريهمد با مانه و مؤدبانهيصم ارتباط يبرقرار مهارت و
 يمجـاز هـاي   انسـداد مزاحمـت  ت خـاطر و  ي ـكه در حفـظ امن هايي  ر مهارتيو سا ط برنامه شاديمح
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۱۶۴         ۵۴ ، ش۱۴۰۰زمستان ، ۱۴دوره ، نامه اخلاق پژوهشفصلنامه علمي ـ پژوهشي 

 

  .ضرورت دارد، يدرسهاي  ر دوستان كلاس در آموزشيسا ياز سو ياحتمال
 يدرسـت  را بـه  يف درس ـيتكـال تر  فيضع آموز دانش كيكه  يمواقع مشاهده شد هنگام يدر بعض

 ـ مي مورد سرزنش قرار، فيبلكه به سبب تمام نكردن تكل، شد نمي تيحماتنها  نه، هدادنانجام   .تگرف
 يكار كم احتمالاً، يط مجازيران در محيفراگمعلم در برخورد مناسب با  يناتوان از يناشرفتار گونه  اين

 ـ نوع فرهنـگ  نيسفانه اأمت. دهد مي آنان را نشان يكياز مشكلات تكنولوژ يعدم آگاه و كـه   ياخلاق
و ارائـه   ديتول و يدرس موادآموزش ت با يت دارند و اولويارزش و اهم، يعد از مواد درسان بآموز دانش

و  يبـه احساسـات عـاطف    و شـود  مي دهيدمعلمان  يبرخ انيدر م، است يمجاز انريفراگ يمحتوا برا
  .شود مي يتوجه كم يمجازهاي  ران در آموزشيفراگ يذهنهاي  دغدغه

بدون توجه بـه   انآموز دانش موقع به يف درسيا ارسال تكالين بودن و يفقط به آنلا معلمان يرخب
 انآموز دانشرا برتر از  يگروه مجاز كن و ساكت ان حرف گوشآموز دانش؛ دهند مي تياهم يريادگي

كـه  هايي  كلاسدر ، مشاهده شد رانيفراگدر مورد ارتباط معلمان با . ددانن مي ا پرسشگريكننده  شلوغ
 يعـاطف  يازهايسالم باشد و به ن يمجازهاي  گروه و جو يدرست و منطق انآموز دانش با معلم طهراب

 برقـرار  انآمـوز  دانـش معلمـان و   انيم يمطلوب و يميصم طهخود راب خودبه، توجه شده باشد رانيفراگ
  .شود مي خاطر و آرامش آنان حفظ يشده و آسودگ

بـود كـه دو نفـر از     يمـورد ، بـا معلـم   آمـوز  دانـش از نكات قابل توجه در برخورد نامناسب  يكي
اتفـاق  آنهـا   از همكـاران  يكي يمدرسه و برا يمجازهاي  در گروه، به آن اشاره كردندها  رسان اطلاع

، ن همكار كه تجربه سـال اول خـدمتش بـوده   يا يان داشتند در گروه كلاس مجازيبآنها  .افتاده بود
، يدر جمع كلاس يرا با لهجه محل يناپسندهاي  حرف، برخط يان در جلسه آموزشآموز دانشاز  يكي

 ـفراگ يراخلاق ـين رفتار غير مدرسه از ايجه زده بود؛ بعد از متوجه شدن مدن لهيبه معلم ناآشنا با ا ، ري
ن تذكرات لازم جهت كنترل و نظارت يهمچن. ر كردييتغ يشد و كلاس و آموز دانشبا  يبرخورد جد

 يمجاز يو نوع استفاده فرزند از تلفن همراه در فضا يمجاز يرفتارها يبر رو، ن در خانهيشتر والديب
  .داده شد

تعـادل در   يت و برقـرار يدر رعا يسع، يمجازهاي  آموزش شتر مسائل روزمرهيدر مورد ب نمعلما
ل يدر اواها  رسان اطلاع بيشترطبق اظهارات . داشتند يت كلاس مجازيريو مد يف درسيتكال يبررس

كـلاس  هـاي   كنتـرل گـروه   يبـرا  ين و مقرراتيقوان، رانيفراگ يشروع سال جهت حفظ آرامش ذهن
ن ين قوانيت ايكه همه آنان موظف به رعا، م و اعلام كردنديان تنظآموز دانش يشاد با همكار يمجاز
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     ۱۶۵    يمجاز نگاري قوم كرديرو: (شاد) يآموز دانش ياخلاق آموزش در شبكه آموزش يواكاو

 

 يبه اصول اخـلاقِ مجـاز   يبنديله پايوس نيتا بد، كلاس شاد هستند يسو تعاملات درها  در آموزش
  .نه شوديت و نهاديرعا

، در طـول روز  يمجـاز  ن باز بودن گروه كلاسيساعات مع: ن به اختصار شاملين قوانياز ا يبرخ
 يبـرا  يدر زمـان مشـخص و گروه ـ   يف درسيارسال تكال يك برايبه تفك يجاد چند گروه مجازيا

ت يريمـد  يواگـذار ، برخط يريدر مكالمات تصو يو شفاه يكتب يابيران و ارزشيپرسش و پاسخ فراگ
وه و نظارت بر جهت باز و قفل كردن گر يچرخشصورت  به انآموز دانشبه خود ها  ن گروهياز ا يبرخ

 ـدرنهاهسـتند؛ و  » يمبصر كلاس مجاز« يريكه به تعبها  يكلاس و تعاملات همها  اميتبادل پ بـا  ت ي
 ـ جـاد جـو  يا، راني ـنفس فراگ در ارتقاء اعتماد به يسع يقيتشو يل كارهاين قبيا ياجرا قابـل   يروان

  .داشتند يدر كلاس مجازآنها  يو حفظ آرامش ذهنها  اعتماد در گروه
 ـاهـا   رسان علابه اظهارات اط يبا نگاه ن حاليدر ع كـه اكثـر افـراد     شـود  مـي  طـور اسـتنتاج   ني
 ـ، يتعـاملات آمـوزش مجـاز   فرهنـگ   در ارتقاء و بهبود يسعشونده  مصاحبه  يجـاد جـو  ين ايهمچن

نانِ يكسب اطم يبرا يآموزشِ مجازهاي  ط گروهيهمراه با كنترل و نظارت بر شرا يمانه و عاطفيصم
  :زنه عبارت است اين زميدر اها  رسان اطلاعاز نظرات  يبرخ. ان دارندآموز دانشخاطر 

 ـا حتمـاً  كه مثلاً كنم نمي ان استرس واردآموز دانشبه  اديز« :۱كد  رسان اطلاع كـار رو انجـام    ني
 ـ يمناسـب زمـان  ، انجـام بشـه   محـدود  يبازه زمان نيا يتو حتماً اي، يبد  ـي. دم يم  ـاونقـدر ز  يعن  ادي

، كه تونستم يخودم تا حدنظر  به. بشن اليخ ينكردم و اونقدر هم آزاد نذاشتم كه همه ب يريگ سخت
  .»كردم جاديتعادل ا يعني

 شـتر يكلاسم را گفتم و گروه شـاد مـن ب   يگروه مجاز نيمن همان اول قوان« :۲كد  رسان اطلاع
همون اول بهشون گفتم كـه  . ان با هم بحث كنندآموز دانشكه  اديم شيكم پ يليمواقع باز بوده و خ

و بهشون ه برها  بچه هيبق )يو ي(پ يصوصخصفحه  وارد يحق نداره حت يو كس نيفراتر از درس نر
  .»ام بدهيا پي بگه يزيچ

چـون اول  ، مون معلوم هست ان كلاسآموز دانشتمام  تيو هو مشخصات« :۵كد  رسان اطلاع
و اگه بخوان شماره پدر . شون بكنم كه من خودم عضو گروه گنيخودشون م يعني خاص يتو انيم

 يكلاس مجـاز  يكه اونا رو تو دنيم اميمادرشون را در گروه كلاس شاد عضو كنند به من پ ايو 
  .»كنم مي عضو

 ۴از سـاعت   مـثلاً  يگفتم كه در ساعت خاص ـ فيفقط اون گروه ارسال تكال« :۷كد  رسان اطلاع
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۱۶۶         ۵۴ ، ش۱۴۰۰زمستان ، ۱۴دوره ، نامه اخلاق پژوهشفصلنامه علمي ـ پژوهشي 

 

 رياون رو مـد ، قـرار دادم  نـده يكـه نما  يآموز دانشاونو همون ، بفرستندشب  ۱۰بعدازظهر تا ساعت 
  .»بفرستند فيتكالها  كه بچه كرد مي كه اون گروه را باز و قفل كردم مي

  باز يكدها  ينشيگز يكدها  يكد محور

، خاطر تيحفظ امن
و  يآرامش ذهن

  يروان

 يجاد آرامش ذهنيا
ومثبت  يروان و ج

 يدر كلاس مجاز
  شاد

نكـردم و اونقـدر هـم آزاد نذاشـتم كـه همـه        يگيـر  سخت ادياونقدر زـ 
  .كردم جاديتعادل ا يعني، كه تونستم يخودم تا حدنظر  به. بشن اليخ يب

 ـا كنم كه حتماً نمي ان استرس واردآموز دانشبه ـ  ن كـار رو انجـام   ي
بهشون  دم مثلاً يزمان م، ن زمان كم انجام بشهيا يتو ا حتماًي، يبد
  .نيط انجام بدين شراين كار را رو طبق اياها  بچه، گم يم

 نيبش هاتون دوست ميحر وارد كلاس از شتريب كه نيندار حق شماـ 
 در فقط و نيندار بحث و جر حق هم يمجاز كلاس يتو نكهيا اي و

  .باشه مون كلاس ميحر همون حد

ت گروه يريمد
و كنترل  يمجاز

تعاملات و 
ران يجانات فراگيه

كلاس ط يدر مح
  شاد
  

 مواقـع  شـتر يب من شاد گروه و گفتم را كلاسم يمجاز گروه نيقوانـ 
 و كننـد  بحـث  هم با انآموز دانش كه اديم شيپ كم يليخ و بوده باز

  .نينر درس از فراتر كه گفتم بهشون اول همون
 مـن  و دنيپرس ـ مي يتكرار سؤال همش كه مدآ يم شيپ يمواردـ 

 و دنيپرس ـ مـي  سـؤال  و خـاص  انيم باز و دادم رو كامل حاتيتوض
  .نيپرس مي چرا، دادم رو كامل حاتيتوض من يوقتها  بچه كه گفتم

 ساعت از مثلا يخاص ساعت در كه گفتم فيتكال ارسال گروه يتوـ 
 قرار ندهينما كه يآموز دانش. بفرستند شب ۱۰ ساعت تا بعدازظهر ۴

هـا   بچه كه كرد مي قفل و باز را گروه اون كه كردم مي ريمد رو، دادم
  .بفرستند فيتكال

 تياحراز هو
نان يو اطم يمجاز
ران از شناخت يفراگ

گروه  ياعضا
  يكلاس مجاز

 بـا  و باشـه  ثبـت  شون شماره ديبا معمولاً شاد برنامه نصب موقع درـ 
 گـروه  وارد بتوننـد  بعـدش  كـه  بشـن  خودشون مدرسه وارد يمل كد

 ـا از و بشوند شاد يمجاز كلاس  ثبـت  شـون  مشخصـات  قي ـطر ني
  .شهيم

 ـپ چـون ، هست معلوم مون كلاس انآموز دانش تمام مشخصاتـ  ام ي
ت دارنـد و  يعضو يمجاز يكه در فضا يدن و شماره تلفن همراهيم

  .كنم مي رهيرو ذخ كنند مي تيكه فعال ينام كاربر
 يان در فضـا آمـوز  دانـش ن يل والـد ي ـره شـماره موبا يبا ثبت و ذخـ 

فرزندان  يو آموزش يليو نظارت بر امور تحص يريگيجهت پ يمجاز
  .كنم مي برقرار يتعامل و ارتباط بهتر

  هاي حفظ امنيت خاطر و آرامش ذهني فراگيران بندي و واكاوي ويژگي : جمع۲جدول
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     ۱۶۷    يمجاز نگاري قوم كرديرو: (شاد) يآموز دانش ياخلاق آموزش در شبكه آموزش يواكاو

 

  د؟يهست يمجاز آموزش در داري امانت و كاري درست فرهنگ تيبند به رعايچقدر پا: ۳پرسش 

مـنظم و متعهـد و   ، صداقت با، كوش سختهايي  انسان ن شهريا معلمان بيشتر، ها هبا توجه به مشاهد
 ـدار فراگيپا يريادگي مند دغدغه همكـاران خـود و    يدر حفـظ حقـوق معنـو    يآنـان سـع  . ران بودنـد ي
و جلسـات   يمجـاز هـاي   ت نظم و انضباط در آموزشين با رعايان كلاس داشتند و همچنآموز دانش

م يمسـتق ريو آمـوزش غ  يريالگـوگ ، يسـاز  فرهنـگ دنبـال   به ينوع هب، برخط يپرسش و پاسخ كلاس
 ـفراگ يليتحص ـ يو خودكارآمـد  پذيري مسئوليتخصوص رشد حس در ط كـلاس  يران خـود در مح ـ ي

  .بودند يمجاز
و برنامـه   ين سـاعات آموزش ـ ييتع ازجمله، مشاهده شُد ييمعلمان رفتارها يمجازهاي  در آموزش

در  يم درس ـيمرتبط بـا مفـاه   يكمك آموزشهاي  پيگذاشتن كل، يابيو ارزش يجلسات كلاس يهفتگ
 ـفراگ يريادگي ـل يجهت بهبود و تكم، شاد يگروه كلاس ح دروس و خلاصـه  يدرخواسـت توض ـ ، راني

 يارسـال انـواع مـواد آموزش ـ   ، آمـوز  دانششده  ضبط يدئويصورت ارائه كنفراس و ارسال و همباحث ب
 يمحتـوا  دآورنـدگان يپد حقوق به آن جهت حفظ احترامه يهمراه با ذكر منبع اول يداريو شن يداريد

را  رفتارهـا ن نوع يا، داشتند يان سعآموز دانش يالگوعنوان  به معلمان رو از اين اي. چندرسانه يآموزش
  .كنند غيدهند و تبل جيترو يآموز دانش در سطح جامعه

كـه انـدك   ، تقلب اي يكار بيهمانند فر يراخلاقيغ يرفتارها ياز وقوع برخ يريدرخصوص جلوگ
و  يآموزش ـ يابيدتر ارزش ـي ـجدهـاي   وهيكردنـد ش ـ  مـي  ين سعيمعلم، شدند مي مرتكب يانآموز دانش

جلسات پرسش و ، يكتبهاي  برخط آزمونهاي  نكيمانند استفاده از ل، يمجازهاي  متناسب با آموزش
 را ييدئويكنفرانس وصورت  ها ارائه خلاصه مباحث مهم درس بيان آموز دانشبرخط با  يريپاسخ تصو

 و برنامه يتيبه اهداف ترب يابيبه حداقل برسد و هم دست يضد ارزش ينوع رفتارها نيببرند؛ تا اكار  به
از  ين حــال بعضــيدر عــ. ران محقــق شــوديــفراگ يبــرا يدارتريــپا يريادگيــن يو همچنــ، يدرســ

تـا در   كننـد  مـي  انآموز دانشن يشتر والديو مشاوره ب ياقدام به راهنماي ان كردند كهيبها  رسان اطلاع
 ـران در منزل و كمك به يتوسط فراگ يراخلاقيغ ينوع رفتارها نياز تكرار ا يريجهت جلوگ  يريادگي

 ـ يفرزندان خود و رفع اشـكالات درس ـ  يليبر امور تحص يشتريو نظارت ب يهمكار، آنان ن يو همچن
  .ان داشته باشنديبا مرب يشتريب يتعاملات مجاز

بـه  تـوان   مـي  از معلمـان  يدر بعض، ن مطالعهيدر ا مورد انتقاد مشاهده شدههاي  يژگيو معدود از
و رغبـت نداشـتن در اسـتفاده از     يليم يب، يارتباطهاي  يو دانش تكنولوژاي  سواد رسانه نييسطح پا
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۱۶۸         ۵۴ ، ش۱۴۰۰زمستان ، ۱۴دوره ، نامه اخلاق پژوهشفصلنامه علمي ـ پژوهشي 

 

 يدر مباحـث آموزش ـ  يك ـيالكترون يمحتوا ديو تحمل زحمات افزوده تول نينو يكمك آموزش ليوسا
 كـاهش بـه  تـوان   مـي  . براي نمونـه معلمان باسابقه مشاهده شد نيدر ب شتريكه ب دكراشاره ، يمجاز

هاي  شروع كردن كلاس ريد ها، از كتابهايي  نكردن قسمت سيتدر، يكلاس مجاز يساعت آموزش
  .اشاره كرد يمجاز درسِ

فرهنـگ  هـاي   شاخصـه  نـه يمعلمـان در زم  گونـاگون ف نظـرات  يو توص ـ ييدر ادامه بـه شناسـا  
  .ميپرداز مي، بود تأكيدشتر مورد يآنان كه ب يمجازهاي  در آموزش داري امانتو  كاري درست

 كـنم اطلاعـات   سيتـدر كـه  اين كه بـا تمـام تـوانم و قبـل از     كنم مي يسع«: ۲كد  رسان اطلاع
كه  ييتا جا يعني، يكاست و كم چيبا تمام توانم و ه، دم يرو انجام م سمياون تدر كنم و بعدآوري  جمع

  .»باشه يوجدانم راض
، كـنم  مي كه گفتم كلاسم رو شروع و تمام يسر ساعت كنم مي تلاشموقع  به«: ۴كد  رسان اطلاع
 دم يكار رو انجام م نيو ا، كنم مي يعذرخواه نيو والدها  از بچه، اومده شيبرام پ يمشكل اناًيو اگه اح

  .»خوب انجام بدن تيفيموقع و با ك كارشون رو درست و به يعني، رندياز من الگو بگ اكه اون
دوستش را دوباره  فيخودش رو ننوشته بود و بعد تكل فيلاتك يآموز دانش هي«: ۶كد  رسان اطلاع

بهـش گفـتم كـه     گـه يد ؟يمنو ارسال كرد فيو همونجا دوستش گفت كه چرا تكل، ارسال كرده بود
  .»هكارتِ درست نبوده و خودت انجام بد

 ـبهشـون   كنم مي يتقلب سع كاهش يارب«: ۷كد  رسان اطلاع  ـكـه ا  مكـن  يادآوري كارشـون   ني
 كـه  بـرخط هاي  نكيل نيا ن دريهمچن. كنم مي ييراهنما ين را در گروه مجازيو والد، ستيدرست ن

  .»كه احتمال خطا و تقلب كمتر بشه رميگ مي امتحان، شهياستفاده م يمجازهاي  آزمون جهت
  باز يكدها  ينشيگز يكدها  يكد محور

ت يرعا
فرهنگ 

و  كاري درست
  داري امانت

و  يكار كماجتناب از 
  پذيري مسئوليت عدم

 شـروع  رو شاد يكلاس مجاز گفتم كه يساعت سر كنم مي يسع موقع بهـ 
 نيوالـد  وهـا   بچه از، اومده شيپ برام يمشكل اناًياح اگه و، تمام كنم و كنم

  .كنم مي يعذرخواه
 و كـنم آوري  جمـع  اطلاعات كنم سيتدركه اين از قبل كه كنم مي يسعـ 

تـا  يعني، يكاست و كم چيه و توانم تمام با، دم يم انجام رو سميتدر اون بعد 
  .دم يم انجام، باشه يراض وجدانم كه ييجا
و هـا   م و نظم و انضـباط در آمـوزش  يت كاريه مسئوليت اصول اوليبا رعاـ 

 مـن  از اونـا  كـه  كردم يسع، يكلاس مجاز زمان همو نا زمان همجلسات 
  .بدن انجام خوب تيفيك با و موقع به و درست رو و كارشون رنديبگ الگو
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     ۱۶۹    يمجاز نگاري قوم كرديرو: (شاد) يآموز دانش ياخلاق آموزش در شبكه آموزش يواكاو

 

  باز يكدها  ينشيگز يكدها  يكد محور

 يكار بياجتناب از فر
و  جيو اجتناب از ترو

  ها ارزش ضد غيتبل

 ـفعال بود و بعـد د  يليكه خ يآموز دانش هيـ   ـدو روز ا يك ـي، دمي  ني
. نبـود  يف ـيانجام شد اما بعـد تكل  فيكه تكل سهينو مي فقط اسمش رو

نتونسته بـود   نيكرده و ا مانيبعد گفت مادرش زا، خاصش رفتم گفتم
كار رو انجام داده بود كه فقط بگه من انجام  نيو ا سهيرو بنو فيتكال
  .دادم

رو ننوشته بـود و بعـد    خودش فيتكل يآموز دانش هي مثلاً ميدياگه دـ 
و همونجـا دوسـتش گفـت    ، دوستش را دوباره ارسال كرده بود فيتكل
بهش گفتم كه كارِت درسـت   گهيد ؟يمنو ارسال كرد فيچرا تكلكه 

  .نبوده و خودت انجام بده
 اون يتـو  كـه  گرفتم فرم يجيد نكيل از اول نوبت امتحانات يبراـ 

 چـون ، كننـد  مـي  كمـك  اءياول كه دونم يم يول، بود كمتر يليخ تقلب
  .ده ينم جواب يدرس واقع كلاس اون مثل يمجاز يفضاواقعاً 

 ـ بهشـون  كـنم  مـي  يسـع  يمجاز تقلب درـ   ـا كـه  كـنم  يادآوري  ني
 ـا يتـو  مـثلاً  اي، ستين درست كارشون  آزمـون  كـه هـايي   نـك يل ني

و بهشـون تـذكر   ، دن يم آزمون بار سه دو انيم ايبعض مثلاً، ميريگ مي
  .دم يم يجد

  داري در آموزش مجازي هاي فرهنگ درستكاري و امانت بندي و واكاوي شاخصه : جمع۳جدول 

   جهيبحث و نت
اين مهـم بـا توجـه بـه      ؛است ياز الزامات سازمان يآموزشهاي  ات در سازمانيقلااخ و قلارعايت اخ

پژوهش حاضر با . برخوردار استاي  يندهات فزيران از اهميبر فراگآنها  اتتأثيرو  معلمان ينقش الگوي
در  يمجـاز  نگـاري  قوم كرديرو با (شاد) يآموز دانش يآموزش در شبكه آموزش اخلاقِ يواكاوهدف 

  .انجام گرفت شهرستان خاش ييآموزگاران ابتدا نيب
 يمجـاز هـاي   در آمـوزش  رانيفراگ يو كرامت انسان يخصوص ميحفظ حرهاي  يژگيل ويتحل .۱

 ومهربـان  ، دوسـتانه  يرفتـار  شونده اغلب مصاحبه معلمان بيشتر نشان داد كه ييمعلمان ابتداتوسط 
مانه آنها يصم يبا لحن ند ويگو مي ان سخنآموز دانشآرام و رسا با  يبا صدا آنان. هستند قلااخ خوش

 يموقع از فراز و فرود در صـدا  شتر معلمان مناسب بود و بهيب ين صداتُ. دهند مي را مورد خطاب قرار
مناسـب   ينـه واژگـان  ين معلمـان از گنج يهمچن. كردند مي ان استفادهآموز دانشجلب توجه  يخود برا

 اكثـر . كـرد  مـي  كان بـه آنـان كم ـ  آموز دانشبا  مدار ات اخلاقارتباط يكه در برقرار، برخوردار بودند
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۱۷۰         ۵۴ ، ش۱۴۰۰زمستان ، ۱۴دوره ، نامه اخلاق پژوهشفصلنامه علمي ـ پژوهشي 

 

 يريتصو ا جلسات پرسش و پاسخ برخطين يآنلاهاي  در آموزشبودند و  و صبور ار منظميمعلمان بس
. شـدند  مـي  خـود  يمجـاز  سلاه وارد كيو بدون حاش كردند مي سيجذاب تدر يو لحن ييرو با گشاده
 سـه حـوزه  ، يقـات آموزش ـ يتحق علوم در حوزه ين اخلاقيم موازيجهت تعم، يدر پژوهش يدكتر ساك

 ـپژوهشـگران ا  يفـرارو ، از را همراه با اصـول خـود  يمورد ن ير اخلاقياز تداب ياساس  ن عرصـه قـرار  ي
 .باشد مي تيتربم و ياصول ناظر بر حفظ شأن و منزلت انسان در عرصه تعل، ك اصل آني؛ كه دهد مي

  .باشد مي از مطالعه حاضر همسوبخش  نيا جينتاگفت با توان  مي كه )۱۳۹۰ ،ي(ساك
 ايزنده هاي  سياست كه در تدر نيا مطالعههاي  افتهياز  يكي ها، و مصاحبه ها هبا توجه به مشاهد

 ميمستق صورت هاز چهره خودشان ب يريكه تصو ندارند يليمعلمان تما ،جلسات پرسش و پاسخ برخط
تمسخر و  ايآموزش برخط و  نياحتمال تُپق زدن در ح ازجمله، يگوناگوندلايل  به تواند مي نيباشد و ا
توسط  زيتمسخرآمهاي  پيكل ايو  يشخص ريتصاو ياخلاق رياز انتشار غ ينگران، انآموز دانشاستهزاء 

ن يدر پژوهش خود به ا يپورنقد. باشد يمجازهاي  طيظن به مح و سوء يتعصبات خانوادگ، رانيفراگ
نشـر مطالـب   ، ياي واقع ـي ـسـه بـا دن  يآزادي موجود در فضاي مجازي در مقادليل  به د كهيجه رسينت

شتر از آموزش يو منابع آن ب نويسندهت حق يبدون رعا يا استفاده از منابع آموزشينادرست و  يآموزش
ز اخلاق مجازي ارائه نشده ا يف درست و جامعيتعر تاكنوندر آموزش مجازي ن يهمچن. است يسنت

 ،دانند نمي يت چارچوب اخلاقيخود را ملزم به رعا ياي واقعيران و مدرسان همانند دنيفراگ، و كاربران
  .دارد يخوان افته مطالعه ما هميبا  ينوع كه به )۱۳۹۱ ،پور ي(نقد

 داد كـه ران توسط معلمـان نشـان   يفراگ يت خاطر و آرامش ذهنيحفظ امنهاي  يژگيل ويتحل .۲
روابط  يبرقرار، يو سبب دلگرم، است يررسميغ تينوع فعال كيو دوستانه كه  مانهيروابط صم جاديا

خـود در   يرفتـار  وانبشتر به جيمعلمان بايد ب و ان شده استآموز دانش انيم يو آرامش ذهن يعاطف
 چون بادلهيي ها پژوهشهاي  يافته يدر راستاها  از يافته بخشاين . توجه داشته باشند يمجاز تدريس

، افتـه ين يهمسو با ا )۱۳۹۵ ،مهيحاج خز ؛۱۳۹۷ ،ساكي و(بادله  .دباش مي مهيخز و حاج يساك و
ستاد در دو اُ كي، يمعلماي  اخلاق حرفه يمبانبراساس كه  ان كرديبدر پژوهش خود  پور يمانيا

كه بر رفتار  يگذارتأثير گاهيجهت جا به، بداند؛ اول ياصول اخلاق تيخود را ملزم به رعا ديبعد با
 ـنما ياخلاق ليخود را آراسته به فضا ديبا، دارد رانيو افكار فراگ روش در  نيو بدانـد مـؤثرتر   دي

جهـت   بـه ، دوم. رس اسـت مد يدر رفتار واقعآنها  آشكار شدن، مثبت ياخلاق هاي ارزشانتقال 
اصول  يحداكثر تيبا رعا ديبا، دارد انيدانشجو يآموزش يازهايكه در قبال برآوردن ناي  فهيوظ

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

22
87

26
4.

14
00

.1
4.

54
.8

.1
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 a
kh

la
gh

.m
aa

re
f.

ac
.ir

 o
n 

20
22

-1
0-

17
 ]

 

                            18 / 24

https://dorl.net/dor/20.1001.1.22287264.1400.14.54.8.1
https://akhlagh.maaref.ac.ir/article-1-1779-fa.html


     ۱۷۱    يمجاز نگاري قوم كرديرو: (شاد) يآموز دانش ياخلاق آموزش در شبكه آموزش يواكاو

 

 .ن نحو به انجام برسانديخود را به بهتر يآموزشهاي  تيمسئول اي، حرفه فيدر انجام وظا ياخلاق
  )۱۳۹۱ ،پور يماني(ا

معلمـان   يمجـاز هـاي   در آمـوزش  داري امانـت و  كـاري  درسـت فرهنگ هاي  شاخصهل يتحل .۳
ان كـلاس داشـتند و   آمـوز  دانـش همكاران خود و  يدر حفظ حقوق معنو يآنان سع مشخص كرد كه

، بـرخط  يو جلسات پرسش و پاسخ كلاس ـ يمجازهاي  نظم و انضباط در آموزش تيبا رعا نيهمچن
 پذيري مسئوليتخصوص رشد حس در ميمستقرِيو آموزش غ يريالگوگ، يساز فرهنگدنبال  به ينوع به

در پـژوهش   پور انين باقريهمچن. بودند يكلاس مجاز طيخود در مح رانيگفرا يليتحص يو خودكارآمد
 ـرا در آمـوزش رعا  يمسائل اخلاقجمله  از يد مسائليد بايد كه اساتيجه رسين نتيخود به ا لـذا  . ت كننـد ي

 ـرعا عـدم . ران استيفراگ يو گروه يكننده سعادت و رفاه فرد نياخلاقِ آموزش تضم ت آن منجـر بـه   ي
عـدم  ، مندانه و توأم با احترام رفتار شرافت عدم، زان تعهديكاهش م، پوشش نامناسب، ج روابط ناسالميترو
 .خواهـد شـد   ياطلاعات فـرد  يافشا، انيان دانشجويض ميتبع، يدانشگاه هاي ارزشن و يت قوانيرعا

  .دارد يخوان پژوهش ما همهاي  افتهيج با ين نتايا )۱۳۹۸ ،پور اني(باقر
انجام گرفتـه در ايـن   ي ها پژوهشل يتحلبا  Sanger, 2008 (۱( .است يقلاتدريس يك حرفه اخ

شـتر بـه   يب انـد،  بـوده  يهش ـونمونه پژعنوان  به كه معلمانيي ها پژوهشدريافت كه در توان  مي مورد
ها  كه مؤلفهيي ها پژوهشاما در ، آموزش اشاره شده ينه فرآيندهايدر زم يتخصص و يعلمهاي  مؤلفه

، يمعلمـان چـون عـدالت در ارزيـاب     يرفتارهاي  به مؤلفهشتر يباند  كرده يران بررسيرا از ديدگاه فراگ
 ،پـور  (غـلام  .متنـوع تـدريس اشـاره شـده اسـت     هـاي   شواسـتفاده از ر  و يفردهاي  توتوجه به تفا

طه اخلاقِ آموزش و اخـلاق  يدر ح يپژوهش نهيشيت به پيبا عنا )۱۳۹۹ ،يتيآ وفراستخواه  ،يپورشافع
خود  يو عمل يرفتارهاي  جنبه رمعلمان بايد ب كه شود مي استنباط يكاربرد ن نكتهيا يمعلماي  حرفه

  .كنندتوجه  شتريب يمجازهاي  در تدريس
 ـدر شبكه شاد كه در ا يش مجازآموز لاقاخهاي  صه مؤلفهلاطور خ به ، ن مطالعـه اسـتخراج شـد   ي

 ـفراگ يكرامت انسانحفظ حريم خصوصي و  لزوم«: عبارتند از ت خـاطر و  ي ـحفـظ امن  الـزام بـه  «، »راني
 ـفراگ يآرامش ذهن  ـرعا« و »راني در . »يدر آمـوزش مجـاز   داري امانـت و  كـاري  درسـت ت فرهنـگ  ي

پـژوهش مـنعكس    يدر قالب مدل مفهـوم  ،ياخلاقِ آموزش مجازهاي  مؤلفه عناصر و خردهذيل   شكل
  .شده است

                                                                        

1. Sanger. 
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۱۷۲         ۵۴ ، ش۱۴۰۰زمستان ، ۱۴دوره ، نامه اخلاق پژوهشفصلنامه علمي ـ پژوهشي 

 

  
  هاي اخلاقِ آموزش مجازي مؤلفه : عناصر و خرده۱شكل 

 

 يط آموزشيان در محيمعلمان و مرباي  حرفههاي  تيدهنده مسئول نشان ياخلاق در آموزشِ مجاز
 ت بهيبا عنا. هاست در رفتار و منش آن ياخلاق يگذار در ثبات هنجارهاتأثيراز عناصر  يكيو  يمجاز

 تعاملات آموزشِ مجازي

 اخلاق آموزشِ مجازي

حفظ امنيت خاطر و 
 آرامش ذهني

رعايت فرهنگ 
كاري و درست
 داريامانت

حفظ حريم خصوصي 
 و كرامت انساني

۱ ايجاد آرامش ذهني و جو .
 رواني مثبت در كلاس مجازي،

. مديريت گروه، تعاملات و ۲
هيجانات فراگيران در محيط 

 مجازي،
. احراز هويت و اطمينان ۳

فراگيران از شناخت اعضاي گروه 
 مجازي.

كاري و عدم كم. اجتناب از ۱
 پذيري،مسئوليت

كاري و . اجتناب از فريب۲
اجتناب از ترويج و تبليغ ضد 

 ها.ارزش

. اجتناب از اهانت، رعايت ۱
نزاكت و احترام متقابل در 

تعاملات فردي و گروهي در 
 فضاي مجازي،

. عدم اجبار به رفتارهاي خاصي ۲
جمله دوربين روشن كردن. از

 آنلاين فراگير در جلسات كلاسي
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     ۱۷۳    يمجاز نگاري قوم كرديرو: (شاد) يآموز دانش ياخلاق آموزش در شبكه آموزش يواكاو

 

 ينگـاه ، ان به معلمـان آموز دانشنگاه ، يدر آموزشِ مجاز ياخلاق يهنجارهات يدر حوزه رعاكه اين
 ـ يت هنجارهـا يعلاوه بر رعا يل اخلاقيپرورش فضا، و الگوبردارانه است يديتقل نـاظر بـه    ياخلاق

  .گردد مي هياعمال توص
اخـلاق   يارهـا يهنگام جذب معلمان بـه مع  يمتولعنوان  به ن لازم است آموزش و پرورشيبنابرا

در  يسـع  يآموزش ـهـاي   كارگاه ين در طول دوره خدمت با برگزاريهمچن. ديژه نمايتوجه واي  حرفه
هم از نظر تسلط بر موضوع آنها  داشتن روز نگه س معلمان و بهيتدرهاي  و مهارتها  تيبهبود صلاح

ار مهم و يورش بسوزارت آموزش و پر ين امر برايا. ل اخلاقِ نمايديس و هم از لحاظ ارتقاء فضايتدر
  .ر استييوسته در حال تغيپ، يريادگين و ينوهاي  آموزش يايدنچراكه  ؛است يضرور

اطلاعات در كـلاس   ياگر معلمان با فناور، يآموزشهاي  يشرفت روزافزون تكنولوژيبا توجه به پ
كـه منطبـق بـا     يد و تخصص ـي ـجدهـاي   آشنا شوند و به روش يآموزشِ مجازهاي  درس و مهارت

بـه   ثانياًد بود و نگذار خواهتأثيران آموز دانش يريادگيدر بهبود اولاً ، ابندي يآگاه، روز است يارهايمع
  .د شدنمنجر خواه يمجاز يران از فضايفراگ يد و علمياستفاده مف

و خروج از دانشـگاه   يآموختگ پس از دانش، آموزش معلمان يته توانمندسازيكم شود مي شنهاديپ
ت نقاط ضـعف و  يكاستن و تقو، منظور كشف و منظم معلمان بهاي  دوره يابيارزشبا هدف ، انيفرهنگ
  .ل گردديتشكآنها  قوت

  منابع و مآخذ
 رازيش يدانشگاه علوم پزشک يپرستار انيدانشجو دگاهيد يبررس«، ١٣٩٢، همکاران ونادر  ،يآقاخان .١

 ،»۱۳۸۹سـال   رازيش ـ يعلـوم پزشـک   هدر دانشـگا  دياي اسـات  اخـلاق حرفـه   تي ـرعا تينسبت به وضع
  .)٣( ٢ ، شدانشگاه علوم پزشکي جهرم، جهرم، آموزش و اخلاق در پرستاري

مجلـه ايرانـي اخـلاق و تـاريخ      ،»در آمـوزش اي  اصـول اخـلاق حرفـه   «، ١٣٩١، معصـومه  ،پور يمانيا .٢

  .٢٥ـ  ٣٨، ص )٦( ٥، ش دانشگاه علوم پزشکي تهران، تهران ،پزشکي
ـ معلمان دانشگاه فرهنگيان دربـاره اخـلاق    دانشجوهاي  ديدگاه« ،١٣٩٧، ساکي رضا وعليرضا ، بادله .٣

 ، شيبهشـت  ديشـه  يدانشگاه علوم پزشک، تهران، مجله اخلاق زيستي ،»علميهاي  آموزشي در محيط
  .٨ـ  ١٧، ص )٢٧( ٨
 ،»يعلم ـ ئـت يه يآموزش در اعضـا اي  حرفه اخلاقهاي  کاربرد مؤلفه«، ١٣٩٨، يمصطف، پور انيباقر .٤

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

22
87

26
4.

14
00

.1
4.

54
.8

.1
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 a
kh

la
gh

.m
aa

re
f.

ac
.ir

 o
n 

20
22

-1
0-

17
 ]

 

                            21 / 24

https://dorl.net/dor/20.1001.1.22287264.1400.14.54.8.1
https://akhlagh.maaref.ac.ir/article-1-1779-fa.html


۱۷۴         ۵۴ ، ش۱۴۰۰زمستان ، ۱۴دوره ، نامه اخلاق پژوهشفصلنامه علمي ـ پژوهشي 

 

، )٤( ١٤ ، شانجمـن ايرانـي اخـلاق در علـوم و فنـاوري     ، تهـران ، ياخلاق در علـوم و فنّـاور   فصلنامه
  .١٢١ـ  ١٣٠ ص

هـاي   حـل  راه يـ اخلاق يفرهنگ يابيارز يالگو مفهوم«، ١٣٩٠، محمدرضا، کين يهرات وحسن ، ريبش .٥
در علـوم و  انجمـن ايرانـي اخـلاق    ، تهـران ، يفصـلنامه اخـلاق در علـوم و فنّـاور     ،»اطلاعات يفناور

  .٢٥ـ  ٣٤، ص )١( ٦ ، شفناوري
فصـلنامه   ،»يمجـاز  يپـژوهش در فضـا   يمسائل اخلاق تيماه يبررس« ،١٣٩٠، عليرضا، يالاسلامةثق .٦

  .٤٨ـ  ٦١، ص )٣( ٦ ، شانجمن ايراني اخلاق در علوم و فناوري، تهران، ياخلاق در علوم و فنّاور
 ييمعلمـان مـدارس ابتـدا    انيآن مهاي  و مؤلفهاي  اخلاق حرفه يابيارز«، ١٣٩٥، يمجتب، مهيخز حاج .٧

شـعبه  ، دفتـر تبليغـات اسـلامي حـوزه علميـه قـم      ، اصفهان،اخلاقنشريه  ،»در شهر تهران يدولت پسرانه
  .١٣١ـ  ١٦٣، ص )٤٤(پياپي  ٢٢( ٦، ش اصفهان

اخـلاق در علـوم و    فصـلنامه  ،»آنهاي  و مؤلفه يآموزشي ها پژوهشاخلاق در «، ١٣٩٠، رضا، يساک .٨

  .٤٧ـ  ٥٨، ص )٢( ٦ ، شانجمن ايراني اخلاق در علوم و فناوري، تهران، فناوري
 يابعاد تعامل استاد در برنامـه درس ـ  يبند و رتبه ييشناسا«، ١٣٩٣، انياحمد مينا ومهدي ، نژاد يسبحان .٩

دانشـگاه  ، تهران، يپزشک علومآموزش در  يراهبردها يدوماهنامه علمي پژوهش ،»يپزشک يدوره نظر
  .١٣ـ  ١٨، ص )١( ٧ ، ش#علوم پزشکي بقيه االله

اي  اخلاق حرفـه  ياستانداردها تيوضع«، ١٣٩٣، ينيحس غلامرضا وي امراهاکبر ، وحيد، سلطانزاده .١٠
 ـ  ،»يپرسـتار  انيدانشـجو  دگاهي ـاز د يعلم تئيه ياعضا  ـي  دوماهنامـه علم راهبردهـاي   يـ پژوهش

  .١٩ـ  ٢٣، ص )١( ٧ ، ش#االله ةدانشگاه علوم پزشکي بقي، تهران، آموزش در علوم پزشکي
بهبــود هــاي  بــر راهبــرد يتــأمل ؛يدر آمــوزش عــالاي  اخــلاق حرفــه«، ١٣٨٩، الــه نعمــت، يزيــعز .١١

، تهـران ،فرهنـگ  ردراهب يپژوهش يفصلنامه علم ،»يدانشـگاه هاي  در آموزش ياخلاقهاي  استاندارد
  .١٧٣ـ  ٢٠١، ص ٨ـ  ٩ش ،  ٣، ج يانقلاب فرهنگ يعالي شورا رخانهيدب

اخـلاق در علـوم و    فصـلنامه  ،»ياخـلاق آمـوزش مجـاز   «، ١٣٨٧، شـالباف  عـذرا  واحمـد  ، پور يعل .١٢

  .٤٣ـ  ٥٠، ص )١ـ  ٢( ٣ ، شانجمن ايراني اخلاق در علوم و فناوري، تهران، فناوري
اخـلاق  هـاي   مؤلفـه «، ١٣٩٩، يت ـيآ محسـن  و فراسـتخواه مقصود ، يپورشافع يهاد، ثميم، پور غلام .١٣

 ـ  فصـلنامه   ،»تيمدل را اسبراس کيستماتياي معلمان: مرور س حرفه ، تهـران ، يمطالعـات برنامـه درس
  .١٤٥ـ  ١٧٤، ص )٥٨( ١٥، ش رانيا يانجمن مطالعات برنامه درس
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     ۱۷۵    يمجاز نگاري قوم كرديرو: (شاد) يآموز دانش ياخلاق آموزش در شبكه آموزش يواكاو

 

 ـ  ،»نترنتيدختران و کاربرد ا«، ١٣٨٧، ميمر، فرهمند .١٤  ـ  يفصـلنامه علم زنـان   يمطالعـات راهبـرد   يـ پژوهش

  .١٣٥ـ ١٧٠)، ص ٤١( ١١ ، شزنان و خانواده يـ اجتماع يفرهنگ يشورا، تهران، (کتاب زنان سابق)
در  يک ـيالکترون مـوزش آ ياخلاق ـ يتنگناهـا  يدارشناس ـيپد«، ١٣٩٨، کردلو محسن و ريام، يمراد .١٥

 ـياطلاعـات و ارتباطـات در علـوم ترب    يآور فصـلنامه فـن   ،»راني ـا يمجاز يآموزش عال ، سـاري ، يت
  .٦١ـ  ٧٦، ص )٣٦ ياپي(پ ٤ ، شيواحد سار يدانشگاه آزاد اسلام

 ييو شناســا يبررســ«، ١٣٩٠، زاده محســن فرشــاد و مينــوه ابــراه ميعبــدالرح ،رضــايعل، فــرد يمطلبــ .١٦
ارشـد:   يکارشناس ـ انينظـر دانشـجو   طـه از نق سيدر آموزش و تدر يو اخلاقاي  حرفه ينشانگرها

انجمـن ايرانـي اخـلاق در علـوم و     ، تهـران ، اخلاق در علـوم و فنـاوري   فصلنامه ،»يفيمطالعه ک کي
  .٩ـ  ١٦، ص )٤( ٦ش  ،فناوري

 ـ فصلنامه ارزش ،»در نظام آموزش از دور يبر اخلاق جهان يتأمل«، ١٣٩٥، مرجان، فرد يمعصوم .١٧ در  يشناس

  .٣٣ـ  ٤٠، ص )١( ٢، ش نور اميدانشگاه پ، تهران، سابق) تيو ترب ميآموزش (فلسفه تعل
 ـ  ،١٣٩٩، همکاران و ،محمود، مهرمحمدي .١٨ ، و چشـم انـدازها   کردهـا يرو هـا،  : نظرگـاه يبرنامـه درس

  .سمت وآستان قدس رضوي ، تهران، ويرايش يازدهم
فصـلنامه   ،»يک ـيالکترون يريادگي ـو  يبر اخلاق در آموزش مجـاز  يتأمل«، ١٣٩١، بهزاد، پور ينقد .١٩

اسـتان   يانتظـام  يفرمانـده  يکـاربرد  قـات يدفتـر تحق ، سمنان، سمنان يدانش انتظام يتخصص يعلم
  .٩٣ـ  ١١٢، ص )٤( ٢ش  ،سمنان

،تهـران،  تـاريخ پزشـکي   مجلـه  ،»ني ـدر آمـوزش آنلا  ياخلاق ياکده«، ١٣٩٠، ملاحت، روان مفرد کين .٢٠
  .٩٣ـ  ١١٨، ص )٨( ٣ي، ش بهشت ديشه يدانشگاه علوم پزشک يمرکز تحقيقات اخلاق و حقوق پزشک

21. Bauman, P, 2002, �Modeling ethics for distance learners�, Distance Education 
Report, No. 6(7), P. 1-2. 

22. Forster, Daniella J, 2012, :Codes of Ethics in Australian Education: Towards a 
National Perspective�, Australian Journal of Teacher Education, 37 (9), n9, 
Australian publications. 

23. Mertens, Donna M, 2014, Research and evaluation in education and psychology: 
Integrating diversity with quantitative, qualitative, and mixed methods, Sage 
publications. 

24. Murthy, Dhiraj, 2008, :Digital ethnography: An examination of the use of new 
technologies for social research�, Sociology, Sage publications, No. 42 (5), P. 837-855. 

25. Sanger, Matthew N, 2008, �What we need to prepare teachers for the moral nature 
of their work�, Journal of Curriculum Studies, Taylor & Francis, Published online, 
No. 40 (2), P. 169-185. 
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