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 مقالۀ پژوهشی
 چکیده

 شیازپشیو توجه ب افتهی یاریجهان شناخته شده است که رونق بس یصنعت اقتصاد نیسوم یامروزه گردشگر
 یعوامل مؤثر بر قصد رفتار یبا هدف بررس روشیپژوهش پ رو،نیگردشگران را به خود جلب کرده است. ازا

ـ  یفیها، توصداده یآورنظر جمع زو ا یانجام گرفته است. پژوهش از نظر هدف، کاربرد یگردشگران آرامگاه فردوس
با تعداد نامشخص هستند و حجم نمونه  یفردوس یخیتار ۀپژوهش گردشگران مقبر یآمار ۀاست. جامع یشیمایپ

 ییروا یانش است که براو همکار نیاستاندارد ج ۀناماطلاعات پرسش ینفر درنظر گرفته شده است. ابزار گردآور 184
ها با معادلات شده است. داده دییو تأ دهیکرونباخ سنج یبا آلفا ییایشده و پا استفاده یدییتأ یعامل لیآن از تحل

شده است.  لیوتحلهیاس تجز ال یافزار پنرم 3 ۀاس و نسخ اس یپ افزار اسنرم 24 ۀو با استفاده از نسخ یساختار
به  یشده و وابستگدرک یفتارکنترل ر ،یدر نگرش، هنجار ذهن یمقصد گردشگر ریاز آن است که تصو یحاک جینتا

 نیا یدر قصد رفتار یبه مکان گردشگر یو وابستگ گذاردیمثبت م ریتأث یفردوس یخیتار ۀمکان گردشگران مقبر
به بازدید گردشگران  تمایلان در گردشگر یو هنجار ذهن ینگرش گردشگر ن،ی. همچنگذاردیمثبت م ریگردشگران تأث

 تمایلمثبت گردشگران در  ۀشدینیبشیاحساس پ ان،یم نیا ر. دگذاردیمثبت م ریتأث یفردوس یخیتار ۀمقبراز 
 یریگردشگران تأث یمنف ۀشدینیبشیاما احساس پ گذارد،یمثبت م ریتأث یفردوس یخیتار ۀمقبربه بازدید از گردشگران 

مثبت  ریتأث یفردوس یخیتار ۀگردشگران مقبر لیو م یگردشگران در قصد رفتار ۀشدادراک یرفتارندارد. کنترل در آن 
 یخیتار ۀگردشگران مقبر یدر قصد رفتار یفردوس یخیتار ۀمقبربه بازدید از گردشگران  تمایل ت،یو در نها گذارد،یم

 .گذاردیمثبت م ریتأث یفردوس
 وابستگی مکانی، تصویر مقصد، عوامل درونی و شناختی، میل، قصد رفتاری واژگان کلیدی:
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 مقدمه

در  یاقتصاد یهاصنعت نیتراز پررونق یکی یامروزه گردشگر
دارد.  ییبسزا ریجوامع تأث یدرآمد مال شیجهان است که در افزا

 قیاست که با جذب گردشگران از طر یتیفعال یگردشگر
افراد  ییو در آشنا ردیگیصورت م یخیو تار یعیطب یهاییبایز

با توجه به  ران،یدارد. مد ییگوناگون نقش بسزا یهابا فرهنگ
ملل و  انیدر م یخیفرهنگ تار ۀدر اشاع یگردشگر راتیتأث

و قصد  زهیانگ جادیبه جوامع، درصدد ا اریبس یورود منابع مال
 ,Chambers & Ciftre) اندیسفر افراد به مناطق گردشگر

 یسفر گردشگران در توسعه و رشد گردشگر شیافزا رایز(. 2022
ها و نگرش دارد. جوامع با درنظرگرفتن خواسته تیاهم

 یگردشگر ۀدر منطق یآوردن امکانات رفاهگردشگران و فراهم
 ,.Coves-Martínez et al) کنندیاقدام م یگردشگر ۀبه توسع

 قیتحق یالگو ،یشناسو روان یشناسجامعه اتیادبدر (.2022
 یریگمیتصم یندهایدرک فرا یبرا ینظر یادیبن« رفتار نگرش»

 (2001) 1باگوزی و پروجینیافراد فراهم کرده است.  یو رفتارها
درک  یرا برا یجامع ینظر یکردند که مبان یرا طراح ییالگو

الگو، که رفتار  نی. اکندیرفتار گردشگران فراهم م قیعم
رفتار  یهاهیفاده از نظرعنوان دارد، با است 2شدهیزیربرنامه
و  زهیبر نقش مهم عواطف، انگ شده،یزیرو رفتار برنامه یمنطق

طور . بهکندیم دیکتأ یفرد یرفتار یریگمیدر تصم تمایل
که نگرش،  کندیادعا م شدهیزیرخاص، مدل رفتار برنامه

 ۀشدینیبشیشده، احساسات پدرک یکنترل رفتار ،یهنجار ذهن
 اتی. در ادبگذاردیم ریبر رفتار افراد تأث لیو تما یمثبت و منف

نشان داده است که افزودن  ریمطالعات اخ ،یجهانگرد
گسترده از رفتار  یالگو کیدر  یاختشنروان یدیکل یرهایمتغ

 ,.Ji et al) دهدیم شیالگو را افزا یهدفمند قدرت اکتشاف

تکرار سفر  ۀدربار یاریبس یهادرواقع، پژوهش .(2017
ها و احساسات آنان صورت گردشگران با درنظررفتن نگرش

گردشگران و  یریگمیروند تصم یمنظور بررسگرفته است. به
 زهیانگ جادیبه ا رانیمد شیازپشیمجدد آنان توجه ب دیقصد بازد

رفتار گردشگر  ینیبشیپ قیگردشگران به سفر از طر لیو م

____________________________ 
1. Perugini & Bagozzi 

2. MGB 

 رایز(. Hornsby & Love, 2020)گرفته است  صورت
 لیو تما زهیانگ یریگدر شکل یکه نقش پررنگ یدیکل یرهایمتغ

رفتار  یۀو نظر یکنش منطق یۀگردشگران دارند، با توجه به نظر
شامل نگرش و  شدهیزیررفتار برنامه یدر الگو شدهیزیربرنامه

 Mei-lan et) احساسات و رفتار آنان است ،یذهن یهنجارها

al., 2020 .) یفرد میرمستقیغ یبانیپشت ای یتیپاسخ حمانگرش 
او  رشیفرد در پذ یو باورها شهیبه رفتار خاص است که از اند

هنجار (. Gonzalez-Revert et al., 2021)نشئت گرفته است 
افراد برحسب قاعده و قانون  یاعتراض رفتارها ای بیتصو یذهن

 ریافراد تأث یدهایو نبا دیبا نییاست که در تع یدرون ۀدشدییتأ
احساس (. Dalziel & De Klerk, 2021)دارد  ییبسزا

فرد قبل از انجام  یمنف ایمثبت  یانتظار عاطف شدهینیبشیپ
فرد  یتیو نارضا تیرضا ۀدهندخاص است که نشان یرفتار
شده کنترل رفتار درک تیو در نها .(Song  Et Al., 2012) است
 ایدادن کنترل انجام ۀارادو احساس فرد در  ییتوانا ۀدهندنشان

آرامگاه (. 1385فر، )محمدی و رفیعی است یندادن کار
است که هر سال  یو فرهنگ یخیتار یامنطقه یفردوس

. کندینقاط جهان به خود جلب م یرا از تمام یادیگردشگران ز
 راثیم نیترعنوان بزرگبه ۱۳۴۲در سال  یآرامگاه فردوس

 یاآرامگاه، چون منطقه نیاست. اشده  یکشور ثبت مل یخیتار
مورد توجه  اریساست، ب یشاعر بزرگ فردوس ۀو مقبر یخیتار

در استان خراسان  دیاز مناطق پربازد یکیهمگان قرار گرفته و 
 یقصد رفتار یپژوهش بررس نیاست. هدف از ا یرضو

. کنندیم دیبازد یفردوس یخیتار ۀاست که از مقبر یگردشگران
استفاده شده  شدهیزیررفتار برنامه یوهش از الگوپژ نیدر ا

رفتار  یگسترش الگو هشپژو نیفرد ااست. سهم منحصربه
مقصد  ری)تصو یدیکل ریبا گنجاندن دو متغ شدهیزیربرنامه

درک بهتر تجارب و  یمکان( در الگو برا وستیو پ یگردشگر
( سمی)اکوتور یگردعتیمقصد طب ۀنیرفتار گردشگران در زم

قرار  ریرا تحت تأث یپژوهش عوامل اساس نیا یهاافتهیاست. 
 یخیتار ۀاز مقبر دیبازد یبرا رانکه اهداف گردشگ دهدیم



 

 

ل پ
ام

عو
ی

نیبش
ی

ند
کن

 ۀ
ار

رفت
د 

ص
ق

 ی
وس

رد
ه ف

گا
ام

آر
ن 

را
شگ

رد
گ

 ؛ی
ت

بس
ار

ک
 

ور
تئ

 ی
مه

رنا
ر ب

فتا
ر

زیر
ی

ور
 تئ

 و
ده

ش
 ی

تگ
بس

وا
 ی

 

187 

رفتار  یدر الگو یاصل یهاسازه نیب یاست و روابط عل   یفردوس
 .کندیم یرا بررس شدهیزیربرنامه

 قیتحق ۀنیشیو پ اتیمرور ادب

 1قصد رفتاری

شخص به تکرار سفر به  لیو تما یبه شکل آمادگ یقصد رفتار
به  میاساس، تصم نیاشاره دارد. بر ا یمقصد گردشگر کی

سفر  ۀبست دیبه شکل خر توانیرا م یاز مقصد گردشگر دیبازد
از (. 1397)غفاری و همکاران،  کرد ینیبشیپ لاتیدر تعط

منظور به یگردشگر ۀبرنام یمجدد به معن دیقصد بازد ،یطرف
 یاست. از طرف یمقاصد گردشگر ایها دوباره از مکان دیبازد
به برند از  یدهان و وفاداربهدهان غاتیهمچون تبل یدیفوا

 دیقصد بازد جه،ینت در .دیآیدست مبه یکنندگان تکرارمصرف
و  یابیبازار در یزمان طولاناست که مدت یمجدد بخش

 (.1397کاران، )کروبی و هملحاظ شده است  یگردشگر
با عنوان  یدر پژوهش ،(1398اردکانی و همکاران ) اسعید

ها در قالب ساختار و ارزش امدهایپ ها،یژگیاثر و یچگونگ»
 یارتباط معنادار ساختار شناخت ،«یرفتار اتیبر ن یشناخت

 نیاو ابعاد آن را نشان دادند. در  یرفتار اتیمقصد با ن ریتصو
( در پژوهش خود نشان دادند که 2020و همکاران ) یل ان،یم

 یریگمیو هم اصالت بر روند تصم یگفرهن ینیبهم جهان
 ریهدفمند با اصالت تأث یرفتار یگردشگران با استفاده از الگو

 نیبر روند دارد. همچن یفرهنگ ینیبنسبت به جهان یشتریب
طور و هم اصالت به یفرهنگ ینیبنشان داد که هم جهان جینتا
ارتباط دارند. مشخص شد که  یو قصد رفتار لیبا م میرمستقیغ
هدفمند  یرفتار یالگو نیب یمهم یگریانجینقش م لیم
 .کندیم فایا یو قصد رفتار انینیشیپ

 2نگرش

موضوع،  ۀافراد دربار دگاهیو د یابیارز ۀنگرش دربردارند
(. Scanlon et al., 2022)خاص است  یخدمت ایمحصول 

 یاطلاعات یهامحرک یابیو ادغام و ارز ریبعد از تفس هادگاهید
 دگاهید (1998) . در مجموع نگرش به برند را کلرکنندیم جادیا

____________________________ 
1. behavioral intention 

1. Attitude 

کرده  فیخدمات برند تعر ۀکننده دربارمصرف یمنف ایمثبت 
 یاریدرواقع، بس(. Krystallis & Chrysochou, 2014) است

 افراد به موضوعات مختلف از باورها یهااز برخوردها و واکنش
. گردشگران با ردیگیو اعتقادات آنان با عنوان نگرش نشئت م

داشتند، نگرش و  یگردشگر ۀکه در سفر به منطق یاتجربه
 ریسفر آنان تأث یبعد ماتیکه در تصم آورندیدست مبه یباور

 (.Gonzalez-Revert et al., 2021) گذاردیم

 3هنجار ذهنی

 یاز فشار اجتماع شدهنییتع یدهایو نبا دیبا یذهن یهنجارها
 دهدیمشخص را شکل م یو رفتار کندیاست که فرد درک م

(Palinggi et al., 2021 .)رفتار و  یذهن یدر واقع، هنجارها
 یهمها و افراد مگروه ریکه تحت تأث دهدیگفتار افراد را نشان م

قصد (. Bananuka et al., 2019)است  رفتهیاست که فرد پذ
 ۀشدرفتهیپذ نیبا هنجارها و قوان یمیمستقافراد ارتباط  یرفتار

 اتمیاز تصم یاریرا که در بس یآنان دارد. درواقع، بازخورد فرد
است  یاجتماع یهاتحت تسلط افراد و گروه شیو رفتارها

ها گروه ۀشدنییتع یدهایو نبا دیو با نیدر قوان توانیم
و  یافکار(. Dalziel & De Klerk, 2021)وجو کرد جست

 یداشتند که هنجارها انی( در پژوهش خود ب1396همکاران )
 دارد. ریدر سفر تأث ستیزطیمح یبر قصد رفتار حام یشخص

 4کنترل رفتاری درک شده

که تا چه اندازه  شودیمربوط م نیشده به ادرک یکنترل رفتار
ندادن رفتار تحت کنترل  ایدادن انجام کندیشخص احساس م

 یهاقصد قیشده، از طردرک یقرار دارد. کنترل رفتار یو یاراد
 دهدیقرار م ریرفتار را تحت تأث میرمستقیو غ میرفتار، مستق

سهولت  یاصطلاح به معنا نیا (.1385فر، )محمدی و رفیعی
دادن رفتار خاص است. کنترل درک شخص از انجام یسخت ای

 ین ادراککنترل و توا یاز باورها یاجهیشده نتدرک یرفتار
باور اشخاص به حضور عوامل  شودیرا م یاست. باور کنترل

کند  لیخاص را تسه یکرد که ممکن است رفتار فیخاص تعر
 (. KabadayıAlan & ,2014) مانع آن شود ای

1. Subjective norm 

2. Perceived behavioral control 
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 1وابستگی به مکان

است که  یاو علاقه یبه مکان احساس دلبستگ یوابستگ
 یممکن است ناش یدلبستگ نیدارند. ا یاگردشگران به منطقه

 یاافراد باشد که از خاطره یپندارذاتو هم یکیاز احساس نزد
که از سفر به  یلذت ایتجربه کردند  یگردشگر ۀکه در منطق

(. Blondin, 2021) ردیگیدست آوردند نشئت ممنطقه به
( نشان دادند که اقتصاد 1398باسخا و همکاران ) ن،یبراعلاوه

گردشگران  یرفتار اتین تیبه مکان و در نها یتجربه در دلبستگ
 دیتردیب یمکان یدلبستگ جهی. در نتکندیم فایا ینقش مهم

افراد  ماتیخاص است که در تصم یبا مکان یاحساس یارتباط
افراد  یو شناخت یاطفع یریمؤثر است. درگ دیسفر و بازد یبرا

متعدد افراد به منطقه  یخاص موجب سفرها یابا منطقه
 یو احساس لذت برا تیرضا ۀکنندیکه تداع ودشیم

( 2021)  2کو و همکاران ). ,.2021Lo et al)گردشگران است 
و قصد  وستیتوسط پ جادشدهیا یهایژگیو»با عنوان  یپژوهش

 شنهادیمطالعه، بر اساس پ نیانجام دادند. ا« از مقصد یرفتار
 ،«یبر سطح دلبستگ یمقصد مبتن یریگمیچارچوب تصم»

کرده  ییرا شناسا هاوستیمهم مقصد وابسته به پ یژگیدوازده و
موجود  یو عمل یبه حل مشکلات نظر قیطر نیاست و از ا

 .کندیم کمک

 3تصویر مقصد گردشگری

 ریتصو یابیبازار توانیموفق را م یگردشگر یابیآغاز بازار ۀنقط
 ندهیدر آ دکنندگانیکه بازد یو توقعات ریتصو رایمقصد دانست؛ ز

 یها را به مقصدسفر خواهند داشت، افکار آن اتیاز تجرب
 ریاذعان داشت که تصو دیبا ی. از طرفکندیخاص مربوط م

 یگروه ای یادراک فرد ای یروح ۀاز مقصد مشمول انگار یذهن
همچنین،  (.Chao, 2005)خاص است  ینسبت به مقصد

داشتند که  انی( در پژوهش خود ب2020) یافشاردوست و عشاق
 یرفتار عمد ینیبشیمختلف در پ یهامقصد در اندازه ریتصو

از مقصد ادراک  یذهن ریدارد. تصو ییگردشگر نقش بسزا
 گریبه فرد د یمکان است که ممکن است از فرد کیاز  یشخص

____________________________ 
3. Place attachment 

1. Qu 

2. Destination image 

 رینقش و تصو نی  مب یذهن ریتفاوت داشته باشد. تصو
به  اتیدر ذهن افراد است که در هنگام مرور تجرب گرفتهکلش
 (.1397و همکاران،  انیپوری)تق شودیآورده م ادی

 4احساس پیش بینی شده مثبت

مقصد  کیاز  دیاحساس مثبت و خوب گردشگران پس از بازد
گردشگر  تیو رضا قیرشد و بروز احساس عم ۀنیزم یگردشگر

ا گردشگر به سفر ر ۀدوبار لیکه تما آوردیبه مقصد را فراهم م
درواقع، احساس مثبت و  (.Di Caprio et al., 2019)دربردارد 

بخش در مقصد لذت ۀو تجرب تیاز رضا یخوب گردشگر ناش
آنان را به سمت انتخاب و  یاحساسات افراد زمان رایاست. ز

 دهدیبرند و محصول سوق م کیمجدد در استفاده از  میتصم
 افراد و محصول شکل گرفته باشد نیب یعاطف قیعم یکه ارتباط

(Schneider et al., 2021.) 

 5احساس پیش بینی شده منفی

 ۀدربار انیمشتر ندینگرش و نظر ناخوشا انگریب یاحساسات منف
بخش نبوده است. آنان لذت یبرند و محصول است که برا

دادن نشان یواکنش افراد برا یمنف جاناتیه نیدرواقع، ا
احساسات  حال،نیموجود است. باا تیآنان از وضع یتینارضا

 یو رفتار خصمانه و عصب یصورت ناراحتممکن است به یمنف
 یحوادث(. Chan et al., 2020)و پرخاشگرانه بروز داده شود 

احساسات  شوندیکه گردشگران در مقصد با آن مواجه م یمنف
چندان نه یاو تجربه زدیانگیآنان را برم یو منف ندیناخوشا

(. Chen et al., 2021) گردشگر به دنبال دارد یدلچسب برا
 یمقصد گردشگر کیدر  ندیتجربه و احساس ناخوشا یگاه

 و او از سفر مجدد زاندیانگیرا در گردشگر برم یاحساسات منف
 (. Song & Kim, 2021) کندیاجتناب م

 6میل

محرک فرد  گرید زیهرچ ای ءیو رغبت فرد به محصول، ش لیتما
افراد به  حیو ترج لیآوردن آن است. تمادستبه یدر تلاش برا

 زیافراد ن دیخر ماتیدر تصم یو محرک زهیانتخاب خاص انگ

1. Positive anticipated emotion 

2. Negative anticipated emotion 

3. Desire 
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به  شتریب لیافراد در تما یاز احساسات درون یناش لیهست. م
 & Hornsby)خدمت است  ایمحصول  کی یسمت و سو

Love, 2020.)  ،افراد براساس تصمیمات و انتخاب درواقع
(. Cameron & Potvin, 2016) تمایل و خواستۀ آنان است

به  یلیکه تما پردازندیو سفر م یبه گردشگر یگردشگران زمان
خاص داشته باشند و به دنبال کسب  یگردشگر ۀاز منطق دیبازد

فرد  ۀزانندیبرانگ یحالت درون نیا رایتجربه از مقصد باشند، ز
ش و احساسات گردشگر نشئت در عملکرد اوست که از نگر

 (. Kement et al., 2020) ردیگیم

یح مدل مفهومی پژوهش  تشر

 یاساس ریمتغ نیخود چند ۀدر مطالع( 2020جین و همکاران )
دارد.  ریگردشگران تأث یقصد رفتار تیکه در هدا اندافتهیرا 

 یمثبت و کنترل رفتار ۀشدینیبشینگرش گردشگر احساسات پ
 یگردشگران برا لی. تماگذاردیمثبت م ریتأث لیشده در مدرک

است، و  یمهم قصد رفتار ۀکنندینیبشیاز مقصد پ دیبازد
نگرش، احساس مثبت  نیب یتوجهانیشا یانجیم شنق تمایل

دارد.  یشده و قصد رفتاردرک یکنترل رفتار شده،ینیبشیپ
رفتار  یدر پژوهش خود از تئور( 2022) 1سوئتا وهمکاران

قصد  ینیبشیاستفاده کرد که براساس آن پ شدهیزیربرنامه
 یو کنترل رفتار یاز سه عامل نگرش، هنجار ذهن یرفتار
 2فرودی و همکاران ن،یبرا. علاوهشودیشده فراهم مدرک

 شدهیزیررفتار برنامه یدر پژوهش خود، بر اساس تئور( 2021)
جدد گردشگران قصد م جادیبرند، به ا یدر کنار دلبستگ

کمک  رانیبه مد شدهیزیررفتار برنامه یتئور رایپرداخت؛ ز
 یو کنترل رفتار یبا توجه به نگرش و هنجار ذهن کند،یم

 ,.Abbasi et al) کنند سریمجدد را م دیگردشگران، بازد

گردشگر به  ۀو علاق یدلبستگ زانیم ان،یم نیکه در ا(. 2021
 (.Allan, 2016) دارد ییمقصد نقش بسزا

 
 قیتحق ی: مدل مفهوم1شکل 

____________________________ 
1. Swetha  2. Foroudi  
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 پژوهش اتیفرض

گردشگران مقبرۀ تاریخی  نگرش گردشگری در تصویر مقصد. 1
 گذارد.فردوسی تأثیر مثبت می

گردشگران  هنجار ذهنی گردشگری در تصویر مقصد. 2
 گذارد.ۀتاریخی فردوسی تأثیر مثبت میمقبر

ۀ شدکنترل رفتاری درک گردشگری در تصویر مقصد. 3
 گذارد.گردشگران مقبرۀ تاریخی فردوسی تأثیر مثبت می

وابستگی گردشگران به  گردشگری در تصویر مقصد. 4
 گذارد. مقبرۀ تاریخی فردوسی تأثیر مثبت می

قصد رفتاری  گردشگری در به مکان . وابستگی5
 گذارد.تأثیر مثبت می گردشگران مقبرۀ تاریخی فردوسی

گردشگران مقبرۀ تاریخی  میل گردشگری در نگرش. 6 
 گذارد.تأثیر مثبت می فردوسی
گردشگران مقبرۀ  میل گردشگری در هنجار ذهنی. 7

 گذارد.تاریخی فردوسی تأثیر مثبت می

میل  گردشگری در ۀ مثبتشدبینیاحساس پیش. 8
 گذارد.میتأثیر مثبت گردشگران مقبرۀ تاریخی فردوسی 

بر میل گردشگری  ۀ منفیشدبینیاحساس پیش. 9
 گذارد.میتأثیر مثبت گردشگران مقبرۀ تاریخی فردوسی 

 میل ۀ گردشگری درشدادراککنترل رفتاری . 10
 گذارد.گردشگران مقبرۀ تاریخی فردوسی تأثیر مثبت می

قصد رفتاری  ۀ گردشگری درشدکنترل رفتاری درک. 11
 گذارد.گردشگران مقبرۀ تاریخی فردوسی تأثیر مثبت می

قصد رفتاری گردشگران مقبرۀ  به گردشگری در میل. 12 
 گذارد.تاریخی فردوسی تأثیر مثبت می

 روش تحقیق 

ها داده یآورو از لحاظ جمع یپژوهش از نظر هدف کاربرد نیا
 ۀپژوهش دربردارند یآمار ۀاست. جامع یشیمایـ پ یفیتوص

به تعداد نامشخص  یفردوس یخیتار ۀگردشگران مقبر یۀکل
نمونه انتخاب شدند.  ینفر به روش در دسترس برا 184است و 

وهمکاران  نیتاندارد جاس ۀنامها پرسشداده یابزار گردآور
 یآلفا بینامه از ضرپرسش ییایپا یبررس یبرا. ( است2020)

کرونباخ  یآلفا یآمده برادستبه ریکرونباخ استفاده شده و مقاد
احساس ، 0/865مثبت  ۀشدینیبشیاحساس پ یرهایمتغ

، 0/847 یمقصد گردشگر ریتصو، 0/877  یمنف ۀشدینیبشیپ
 هنجارذهنی، 0/812 نگرش، 0/829 میل، 0/843 یقصد رفتار

  0/811شده ادراک یکنترل رفتار و 0/805به مکان  یوابستگ، 0/788
-پرسش ییروانامه است. یید پایایی پرسشاست که نشان از تأ

به  ریمقاد و هانجام شد یدییأت یعامل لینامه با استفاده از تحل
 ن،یاربعلاوه .نامه بودپرسش ییروا دییأت انگریدست آمده ب

ها به روش معادلات داده لیتحل شده است. دییتأ زیواگرا ن ییروا
اس و  اس پی اس افزارنرم 24نسخۀ  و با استفاده از یساختار
 اس انجام پذیرفته است. ال پی 3نسخۀ 

 هایافته

نفر معادل  116مشارکت کردند،  قیکه در تحق ینفر 184از 
درصد مرد بودند.  96/36نفر معادل  68درصد زن و  04/63

سال )حدود  30تا  20دهندگان را افرادپاسخ یسن ۀرد نیشتریب
 لاتیاند. از نظر تحصداده لیدرصد( تشک 44/57

درصد( و  40/22) یفراوان نیشتریب سانسیدهندگان، لپاسخ
 را داشتند.  یفراوان نیمتردرصد( ک 87/10) پلمیدقفو

 ییدیتحلیل عاملی تأ

 یهاشاخص یمقدار همبستگ ۀمحاسب قیاز طر یعامل یبارها
 ایمقدار برابر  نیکه اگر ا شودیسازه با آن سازه محاسبه م کی
سازه و  نیب انسی(، وارHulland, 1999شود ) 4/0از  شتریب

 شتریآن سازه ب یریگاندازه یخطا انسیآن از وار یهاشاخص
قبول است. البته قابل یریگدر مورد آن مدل اندازه ییایبوده و پا

را  5/0( عدد Rivard & Huff, 1988) سندگانیاز نو یبرخ
 یبارها ریمقاد 1اند. در جدول ذکر کرده یعامل یملاک بارها

 نامه ارائه شده است.پرسش یبرا t ۀبه همراه آمار یعامل
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 یدییتأ یعامل لی: تحل1جدول
 tآمارۀ  انحراف استاندارد بار عاملی هاگویه رهایمتغ

 نگرش
1q 0/843 0/035 24/11 

2q 0/891 0/026 34/876 

3q 0/824 0/03 27/152 

 یذهن هنجار

4q 0/735 0/048 15/295 

5q 0/888 0/022 39/895 

6q 0/882 0/021 42/492 

 شدهادراک یرفتار کنترل
7q 0/752 0/068 11/146 

8q 0/863 0/042 20/413 

9q 0/919 0/019 49/074 

 مثبت ۀشدینیبشیپ احساس

10q 0/746 0/039 19/272 

11q 0/903 0/022 41/959 

12q 0/841 0/035 24/188 

13q 0/873 0/029 29/82 

 یمنف ۀشدینیبشیپ احساس

14q 0/55 0/258 2/137 

15q 0/868 0/261 3/323 

16q 0/868 0/281 3/092 

17q 0/929 0/388 2/393 

 لیم

18q 0/907 0/017 54/223 

19q 0/913 0/015 60/15 

20q 0/769 0/031 25/158 

 یرفتار قصد

21q 0/762 0/049 15/586 

22q 0/905 0/014 63/613 

23q 0/912 0/014 67/361 

24q 0/716 0/048 14/889 

 یگردشگر مقصد ریتصو

25q 0/668 0/081 8/235 

26q 0/667 0/063 10/553 

27q 0/747 0/048 15/569 

28q 0/814 0/03 27/291 

29q 0/726 0/052 13/892 

30q 0/873 0/021 41/61 

 مکان به یوابستگ

31q 0/672 0/054 12/442 

32q 0/687 0/057 12/023 

33q 0/711 0/057 12/517 

34q 0/828 0/031 26/847 

35q 0/728 0/061 12/012 

36q 0/616 0/053 11/725 
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از  هاهیگو ۀهم یکه بارعامل، ازآنجا1با توجه به جدول 

نامه است، پرسش شتریب 96/1از  t ۀو مقدار آمار شتریب 4/0
 مطلوب است. ییروا یدارا

 اعتبار واگرا

ر است و د کنندهلیتکم ینسبتاً مفهوم یافتراق ایاعتبار واگرا 
آن مطرح شده  یبرا اریال اس دو مع یپ یریمس یسازمدل

 یعرض یلارکر و آزمون بارها-فورنل اریاست: مع

 کرلار -معیار فورنل

با  سهیدر مقا دیبا ریمتغ کیکه  کندیادعا م اریمع نیا
 نیرا در ب یشتریب یمکنون پراکندگ یرهایمتغ ریسا یهاشاخص
آزمون جذر  نیا یبرا توانیخودش داشته باشد. م یهاشاخص

AVE دیکرد که با سهیمکنون مقا یرهایمتغ نیب یرا با همبستگ 
 ریآن متغ یستگمکنون از مقدار همب ریهر متغ یبرا AVEجذر 
 AVEجذر  یقطر اصل یباشد. اعداد رو شتریب رهایمتغ ریبا سا

 .دهندیهر سازه را نشان م یبرا
 : روش فورنل و لارکر2جدول 

 

س پ
سا

اح
ی

ینیبش
 ۀشد

ت
مثب

 

س پ
سا

اح
ی

ینیبش
 ۀشد

 یمنف

صو 
ت

 ری
صد

مق
 

گر 
دش

گر
 ی

تار 
د رف

قص
 ی

ش لیم
گر

ن
ذه 

جار 
هن

 ین

ستگ
واب

 ی
کان

ه م
ب

 

تار 
ل رف

نتر
ک

 ی
ک

درا
ا

ده
ش

 

         0/843 مثبت ۀشدینیبشیاحساس پ

        0/817 0/434 یمنف ۀشدینیبشیاحساس پ

       0/753 0/037 0/314 یگردشگر مقصد ریتصو

      0/828 0/432 0/232 0/488 یقصد رفتار

     0/865 0/769 0/362 0/152 0/476 لیم

    0/853 0/406 0/535 0/333 0/196 0/442 نگرش

   0/838 0/274 0/493 0/442 0/234 0/352 0/442 یهنجارذهن

  0/710 0/425 0/305 0/467 0/544 0/522 0/352 0/496 مکان به یوابستگ

 0/847 0/214 0/192 0/015- 0/306 0/394 0/298 0/051- 0/228 شدهادراک یکنترل رفتار

 
 بررسی، در شودمی مشاهده 2گونه که در جدول همان

آن  همبستگیهر متغیر از مقدار  AVE متغیرها جذر یتمام
 یواگراتوان گفت روایی متغیر با سایر متغیرها بیشتر است و می

 .شودگیری تأیید میمدل اندازه

 یرونیبرازش مدل ب

نوبت به  ی،رگیاندازه هایبرازش مدل یپس از بررس
 رسد. یپژوهش م یرابرازش مدل ساخت



 

 

ل پ
ام

عو
ی

نیبش
ی

ند
کن

 ۀ
ار

رفت
د 

ص
ق

 ی
وس

رد
ه ف

گا
ام

آر
ن 

را
شگ

رد
گ

 ؛ی
ت

بس
ار

ک
 

ور
تئ

 ی
مه

رنا
ر ب

فتا
ر

زیر
ی

ور
 تئ

 و
ده

ش
 ی

تگ
بس

وا
 ی

 

193 

 
 برای فرضیات t- value معناداری : ضرایب2شکل

 
 

 
یب مسیر برای فرضیات3شکل  : ضر
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یب تعیین   2R (R Squars)ضر

زا را درون ریمتغ کیزا بر برون ریمتغ کی ریتأث زانیم R2 اریمع
فقط  R2است که مقدار  نیا یضرور ۀ. نکتکندیمشخص م

و در  شودی( مدل محاسبه میزا)درون ۀوابست یهاسازه یبرا
صفر است. هرچه  اریمع نیزا، مقدار ابرون یهامورد سازه

باشد،  شتریب مدل کی یزادرون یهامربوط به سازه R2مقدار 
، 19/0( سه مقدار 1998)چاین نشان از برازش بهتر مدل دارد. 

 یمتوسط و قو ف،یضع ریمقدار ملاک مقادرا  67/0و  33/0
 .ردیگیدرنظر م R2 اریمع ۀلیوسمدل به یبرازش بخش ساختار

یب تعیین3جدول  : ضر

 شدت 2R متغیر وابسته

 یقو -متوسط 0/657 قصد رفتاری
 یقو -متوسط 0/408 میل

 فیضع 0/111 نگرش
 فیضع 0/055 هنجارذهنی

 یقو -متوسط 0/273 مکانبه وابستگی 
 فیضع 0/089 شدهکنترل رفتاری ادراک

 (𝑸𝟐کنندگی )کیفیت پیش بینی

. سازدیمدل را مشخص م ینیبشیقدرت پ اریمع نیا
 دیقبول دارند باقابل یکه برازش بخش ساختار ییهامدل
 یهامربوط به سازه یهاشاخص ینیبشیپ تیقابل

 (.Stone & Geisser, 1975)مدل را داشته باشند  یزادرون
 35/0و  15/0، 02/0سه مقدار  (2009)هنسلر و همکاران 

 یمتوسط و قو ف،یضع ینیبشینشان دادن قدرت پ یرا برا
 اند.کرده فیمربوط به آن تعر یزابرون یهاسازه ایسازه 

 (Q2) کنندگی بینی پیش : کیفیت4جدول

 شدت 2Q متغیر وابسته

 یقو 0/442 قصد رفتاری
 یقو 0/292 میل

 متوسط -فیضع 0/076 نگرش
 متوسط -فیضع 0/034 هنجارذهنی

 متوسط -فیضع 0/116 مکانبه وابستگی 
 متوسط -فیضع 0/046 شدهکنترل رفتاری ادراک

 
 کلی فرضیات : نتایج5جدول

 جهینت t ۀآمار  اریمع انحراف استانداردشده ریمس بیضر  ریمس

 دییتأ 4/389 0/076 0/333 نگرش ← یمقصد گردشگر ریتصو

 دییتأ 3/590 0/065 0/234 یهنجارذهن ← یمقصد گردشگر ریتصو
 دییتأ 4/355 0/068 0/298 شدهادراک یکنترل رفتار ← یمقصد گردشگر ریتصو

 دییتأ 10/960 0/048 0/522 مکان به یوابستگ ← یمقصد گردشگر ریتصو
 دییتأ 4/320 0/051 0/222 یقصد رفتار ←مکان  به یوابستگ

 دییتأ 3/161 0/076 0/240 لیم ←نگرش 
 دییتأ 4/426 0/074 0/326 لیم ← یهنجارذهن

 دییتأ 2/551 0/088 0/225 لیم ←مثبت  ۀشدینیبشیاحساس پ
 رد 0/997 0/098 0/097- لیم ← یمنف ۀشدینیبشیاحساس پ

 دییتأ 3/603 0/053 0/191 لیم ←شده ادراک یکنترل رفتار
 دییتأ 3/601 0/044 0/158 یقصد رفتار ←شده ادراک یکنترل رفتار
 دییتأ 14/889 0/041 0/616 یقصد رفتار ← لیم
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 گیریبحث و نتیجه

 یعوامل مؤثر در قصد رفتار یپژوهش با هدف بررس نیا
 یکل جیاست. نتاانجام شده یفردوس یخیتار ۀگردشگران مقبر

و  یفردوس یخیتار ۀمقبر ریتصو ریاز آن است که تأث یحاک
به  میو تصم یقصد رفتار سازنهیگردشگران به آن زم یوابستگ

 . شودیدر توس م یفردوس یخیتار ۀسفر گردشگران به مقبر
مقصد  ریکه تصو داردیم انیاول ب یۀفرض جینتا
 ریتأث یفردوس یخیتار ۀدر نگرش گردشگران مقبر یگردشگر
و  یاردکان دایسع قاتیتحق ۀجیبا نت جینتا نی. اگذاردیمثبت م

راستا است. هم (2020) و همکاران نی( و ج1398همکاران )
درک و  یاستنباط کرد که با ارتقا نگونهیا توانیم جینتا نیاز ا
نگرش  ،یفردوس یخیتار ۀگردشگران از مقبر یذهن گاهیجا

امل مهمی در تصمیم و نگرش گردشگران ع .ابدییآنان ارتقا م
که، گردشگران با نگرش و طوریانتخاب گردشگران است به

آورند، دیدگاهی که از تصویر مقصد گردشگری به دست می
 با،یجذاب، ز طیمح شوند.نسبت به آن علاقمند می

 یخیو تار یفرهنگ یهاجاذبه یکه دارا یریو دلپذ زیانگجانیه
مقصد  ریاست که باعث بهبود تصو یباشد، ازجمله عوامل

 ریو در نگرش گردشگران از مقصد تأث شودیم یگردشگر
 .گذاردیم یمثبت و معنادار

مقصد  ریکه تصو داردیم انیدوم ب یۀفرض جینتا
 یفردوس یخیتار ۀمقبر گردشگران یدر هنجار ذهن یگردشگر

 دایسع قاتیتحق ۀجیبا نت جینتا نی. اگذاردیمثبت م ریتأث
( 2020و همکاران ) نی( و ج1398و همکاران ) یاردکان

استنباط کرد که با  نگونهیا توانیم جینتا نیراستا است. از اهم
 یهنجار ذهن توانیم یمقصد گردشگر ریتصو یارتقا

 گاهیو جا ریرا ارتقا داد. تصو یفردوس یخیتار ۀگردشگران مقبر
 ،شگران داردگرد انیدر م یفردوس یخیتار ۀکه مقبر یارزشمند

 کی تی. مقبولکندیم جادیا یذهن یهنجارهاباید و نبایدها و 
-افراد صاحب انیسفر به آن در م تیو اهم یگردشگر ۀمنطق

 یریگمیدارند به تصم یاجتماع گاهیکه جا رمنصب و مشهو
 .شودیمنجر م یسفر به مقصد گردشگر

در  یمقصد گردشگر ریسوم، تصو یۀفرض جیبنابر نتا
 ریتأث یفردوس یخیتار ۀگردشگران مقبر ۀشددرک یکنترل رفتار

افشاردوست و  قاتیتحق ۀجیبا نت جینتا نی. اگذاردیمثبت م
راستا است. از ( هم2020و همکاران ) نی( و ج2020) یعشاق

 ریتصو یااستنباط کرد که با ارتق نگونهیا توانیم جینتا نیا
گردشگران  ۀشددرک یکنترل رفتار توانیم یمقصد گردشگر

مقصد  ریداد. درواقع، تصو شیرا افزا یفردوس یخیتار ۀمقبر
گردشگران را فراهم  ۀشدادراک یکنترل رفتار یگردشگر

 گاهیو جا ریتصو یدارا ی. مسلماً اگر مقصد گردشگرآوردیم
از آن اقدام  دیبازد یکه برا شودیباشد، فرد مجاب م یمناسب

 ییامناسب نباشد، فرد با داشتن توان ریتصو نیکند؛ اما اگر ا
 نخواهد داشت.  دیبه قصد بازد یلیتماسفر، 

مقصد  ری، تصوچهارم یۀحاصل از فرض جیبر اساس نتا
 یخیتار ۀمقبربه مکان گردشگران  یوابستگدر  یگردشگر

 نیج قیتحق ۀجیبا نت جینتا نی. اگذاردیمثبت م ریتأث یفردوس
 راستاهم (2020و همکاران ) یجان لو  (2020و همکاران )

که تصویر استنباط کرد  گونهنیا توانیم جینتا نی. از ااست
در میان  یفردوس یخیتار ۀمقبرخوب و جایگاه مطلوبی که 

دست آورده در علاقه و وابستگی گردشگران به گردشگران به
درواقع، تأثیر بسزایی داشته است.  یفردوس یخیتار ۀمقبر

 یریتصو یمقصد گردشگر کیکه از  یگردشگران هنگام
که  کنندمی یپندار ذاتاحساس هم ،دارند بایمناسب و ز

از آن اقدام خواهند کرد و بارها از آن منطقه  دیبازد یبرا مسلماً 
 خواهند کرد.  دنید

 یبه مکان گردشگر یوابستگ، پنجم ۀیفرض جینتابنابر 
مثبت  ریتأث یفردوس یخیتار ۀگردشگران مقبر یقصد رفتار در

 نگی(، ا1398باسخا و همکاران ) ۀجیبا نت جینتا نی. اگذاردمی
. است  راستا ( هم2020و همکاران ) نیج و (2021و همکاران )

دلبستگی و علاقۀ گردشگران که  داستنباط کر توانیم نیبنابرا
ای برای تصمیم سفر محرک و انگیزه یفردوس یخیتار ۀمقبربه 
 شود. می یفردوس یخیتار ۀمقبربه 

 در ینگرش گردشگر کند کهمی انیششم ب هیفرض جینتا
 ریتأث یفردوس یخیتار ۀمقبربه بازدید از گردشگران  تمایل

و همکاران  نیج قیتحق ۀجیبا نت جینتا نی. اگذاردمیمثبت 
را از  تمایلنگرش و  توانیم نی. بنابرااستراستا هم (2020)
است که  یحالت نگرش زیرانگاه کرد؛  یشناختروان دید

 ۀمقبر یگردشگر ۀاو از منطق دیبازد کندیگردشگر حس م
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و  خواسته تمایل،مثبت و ارزشمند است و  یفردوس یخیتار
است.  یمجدد از آن مقصد گردشگر دیاو در بازد رغبت
 یفردوس ۀکه گردشگران به مقبر ی، نگرش و باورلحابااین

 یخیآرامگاه تار نیا بهسفر  یآنان را برا تمایلو  زهیدارند انگ
 یخیتار ۀمقبر دربارۀ یشتریتا اطلاعات و دانش ب کندیفراهم م
 .دست آورندبه یفردوس

 یهنجار ذهن کند کهیم انیب هفتم ۀیفرض دییتأ جینتا
 یخیتار ۀمقبر به بازدید از گردشگران تمایل درگردشگران 

 نیج قیتحق ۀجیبا نت جینتا نی. اگذاردمیمثبت  ریتأث یفردوس
 گونهنیا توانیم نی. بنابرااستراستا هم (2020و همکاران )

های اجتماعی گردشگران با قرارگرفتن در گروهاستنباط کرد که 
 ۀمقبرهای گوهایی دربارۀ جذابیتوگوناگون تحت تأثیر گفت

 یخیتار ۀمقبرگیرند و به بازدید از قرار می یفردوس یخیتار
 به آنان ادیز لیو تما اقیاشتشوند که باعث تشویق می یفردوس

 .شودمی یفردوس یخیتار ۀمقبر از دیسفر و بازد
 ۀشدینیبشیاحساس پ، هشتم ۀیفرض دییتأ جینتابنابر 

 ۀمقبربه بازدید از گردشگران  تمایل درمثبت گردشگران 
 ۀجیبا نت جینتا نی. اگذاردمیمثبت  ریتأث یفردوس یخیتار

 توانیم .استراستا هم (2020و همکاران ) نیج قیتحق
مجدد  دیکه در صورت بازد ساس و عواطفیاحکه استنباط کرد 

به  دهدیبه گردشگران دست م یفردوس یخیتار ۀمقبراز 
 ، مسلماً شودمنجر میمجدد  دیاز بازد تیرضا و یخوشحال

 یفردوس یخیتار ۀمقبرمجدد  دیکه فرد از بازد یهنگام
 یخیتار ۀسفر به مقبر اقیو اشت لیتما است یخوشحال و راض

 دارد. یفردوس
احساس  کند کهیم انینهم ب ۀیفرض نشدندییتأ

به بازدید گردشگران تمایل  درگردشگران  یمنف ۀشدینیبشیپ
 قیتحق ۀجینتکه با  .گذاردنمی یریتأث یفردوس یخیتار ۀمقبراز 
 گونهنیله ائمس نی. ااستراستا ( هم2020و همکاران ) نیج

که احساسات و عواطف منفی گردشگران و است  نیقابل تبب
بینی نارضایتی آنان تأثیری در تمایل گردشگران به بازدید پیش

 ندارد. یفردوس یخیتار ۀمقبراز 
 یکنترل رفتار کند کهیم انیدهم بۀ یفرض دییتأ جینتا

 یخیتار ۀگردشگران مقبر لیم درگردشگران  ۀشدادراک
 نیج قیتحق ۀجیبا نت جینتا نی. اگذاردمیمثبت  ریتأث یفردوس

کرد  نییتب گونهنیا توانی. ماستراستا ( هم2020و همکاران )
از  دیبازد یاست که برا یاتوانستن و خواستن دو مقولهکه 

دو  نیکه ا یاست و هنگام یو ضرور لازم یمقصد گردشگر
 یبه مقصد گردشگر تواندیفرد م مسلماً  ،دنمقوله با هم باش

بر آنچه گردشگر له ئمس نیا. مراجعه و از آن لذت ببرد
تسلط  با . گردشگراناست رگذاریو دوست دارد تأث خواهدیم

 یخیتار ۀبه مقبر تصمیم سفرکه  یخود، زمان یبر رفتارها
مشتاق منطقه  نیا ۀمشاهد ی، براباشندداشته  یفردوس

 .پردازندیخود م ۀخواست یو به اجرا شوندمی
 یکنترل رفتار کند کهیم انیب ازدهمی ۀیفرض دییتأ جینتا

 ۀگردشگران مقبر یقصد رفتار در گردشگران ۀشدادراک
 ۀجیبا نت جینتا نی. اگذاردمی مثبت ریتأث یفردوس یخیتار

 توانی. ماستراستا هم (2020و همکاران ) نیج قیتحق
ان با رفتار و کنترل رفتاری گردشگرکه استنباط کرد  هگوننیا

در صورت توانستن و خواستن از یک مقصد گردشگری خود، 
ها برای قصد رفتاری آن در له مسلماً کنند و این مسئزدید میبا

 . گذاردمیثیر مثبت منطقۀ گردشگری تأبازدید مجدد از 
گردشگران به  ، تمایلدوازدهم یۀفرض دییتأ جینتابنابر 

گردشگران  یقصد رفتار در یفردوس یخیتار ۀمقبربازدید از 
 ۀجیبا نت جینتا نی. اگذاردمیمثبت  ریتأث یفردوس یخیتار ۀمقبر
( 2020چونگ و همکاران ) و (2020و همکاران ) نیج قیتحق
و  اقیاشت که استنباط کرد گونهنیا توانی. ماستراستا هم
دارند،  یفردوس یخیتار ۀبه سفر به مقبر ردشگرانکه گ یلیتما

 هزیوجود انگ زیرا ،کندیم تعیینو قصد آنان را  ماتیتصم
 است.  یگردشگر ۀمنطق از دیمحرک سفر گردشگران و بازد

 منابع

(. 1396) آزاده ا،ینیمحسن و کاظم ،یاکبر ،، فاطمهیافکار
 رفتار مطالعه درهنجار -باور-ارزش هیکاربرد نظر
 و ینیکارآفر ت،یریمد یکنفرانس مل. گردشگران

 .نی، قزویارتباط یهامهارت

نژاد، یمحمود و روحدیس ،یریام ینیحس ،یباسخا، مهد
 ی(. نقش اقتصاد تجربه گردشگر1398سالومه )

گردشگران  یرفتار اتیمکان و ن یبر دلبستگ ییروستا
 و رامسر یلاقیی)مورد مطالعه : مناطق  ییروستا
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، یگردشگر تیریفصلنامه مطالعات مد(. چالوس
14(47 ،)125-156 . 

محمدزمان  فر،ییآقارضا و  ،یزدانی محمدجواد، ان،یپوریتق
 لاتیتمابرند مقصد بر  یذهن ری(. نقش تصو1397)

: گردشگران غرب یمطالعه مورد ؛گردشگران یرفتار
(، 4)5 ،یشهر یفصلنامه گردشگراستان مازندران. 

37- 50 . 
 ،یدمهدیس ،یالمدرس ینیالحس د،یسع ،یاردکان دایسع

 فرشته ،یآبادنجف یسادات و پزشک دهیفر ،ینیحس
ها ارزش و امدهایها، پیژگیاثر و ی(. چگونگ1398)

دوفصلنامه . یرفتار اتیبر ن یدر قالب ساختار شناخت
 .303-283(، 22)11،یبازرگان تیریمد یهاکاوش

(. 1397) دیام ه،یپور، محمد و عشرنعمت ،، محمدیغفار
در  یبرند مقصد گردشگر تینقش شخص یبررس

 دیبه بازد لیتما جادیخودپنداره گردشگر و ا یهمخوان
 دکنندهیبازد یمجدد )مورد مطالعه: گردشگران خارج

 ایجغراف فصلنامه(. تهران شهر عتیطب پل از
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Predictors of Behavioral Intention of Tourists in Ferdowsi Tomb, Application of Planned Behavior 

Theory and Dependency Theory 
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Abstract 

Today, tourism is known as the third-largest financial industry globally, which has flourished a lot and has 

attracted more and more tourists. Therefore, the present study was conducted to investigate the factors 

affecting the behavioral intention of tourists in the Ferdowsi Tomb. The present study is applied in terms 

of purpose and descriptive survey in data collection. The study’s statistical population is tourists of the 

Ferdowsi historical tomb, an unknown number, and the sample size was 184 people. The data collection 

tool was the standard questionnaire of Jane et al. (2020), which was measured and confirmed for validity 

by confirmatory factor analysis and Cronbach's alpha. Data analysis was performed using structural 

equations using SPSS software version 24 and PLS version 3. The results show that the image of the tourist 

destination has a positive effect on the attitude, mental norm, perceived behavioral control, and dependence 

on the place of tourists of the Ferdowsi historical tomb. Dependence on the site of tourism has a positive 

effect on the behavioral intention of tourists and has a positive impact on tourists' desires. Also, tourists' 

mental norm positively affects Ferdowsi Historical Tomb tourists' desire. It is predicted that tourists will 

not negatively affect the tourists' desire for Ferdowsi's historical tomb. Perceived behavioral control of 

tourists positively affects the behavioral intention and desire of tourists of the Ferdowsi historical tomb. 

Finally, the tendency of tourists to visit Ferdowsi's historical tomb has a positive impact on the behavioral 

intention of tourists. 

 

Keywords: Place attachment, Destination image, Internal and cognitive factors, Desire, Behavioral 

intention 
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