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پمپ ی ها هکاربرد مدل آنتروپی شانون در ارزیابی هفت شاخص از جایگا

 کلانشهر اهواز 1و  1بنزین مناطق شهری 
 1عباس معروف نژاد

 ایران، ماهشهر، دانشگاه آزاداسلامی، شهری ریزی گروه جغرافیا و برنامه، استادیار
 70/11/1931تاریخ پذیرش: 11/70/1931:دریافتتاریخ 

 چکیده

مورد توجه بیشتر  سوخت رسانی)پمپ بنزین(ی ها هجایگاء افزایش و ارتقا، در سطح شهرهانقلیه  طا افزایش استفاده از وسایامروزه ب

 در و پایین بودن کیفیت آنها از نظر خدمات رسانی و همچنین تعدادکم آنها ها هجایگااین نامناسب مکانی  توزیع.گیرد میقرار 

تعداد و نحوه توزیع کمیت)نموده است.جلب شهرها از جمله مشکلاتی است که ذهن بسیاری از محققان مسائل شهری را به خود 

در جذب شهروندان برای تامین سوخت عوامل موثر  ترین از مهمی پمپ بنزین ها هایمنی و خدمات رسانی( جایگا)و..( و کیفیت

تر برای  خدمات مناسب ی هو ارائ جایگاه دارانبرای بیشتر  شود و منجر به کسب درآمد محسوب میوسایط نقلیه آنها 

تحلیلی است. همچنین  -. پژوهش حاضر بر اساس هدف کاربردی است. روش به کار رفته در آن توصیفیگردد میکنندگان  استفاده

هفت شاخص از ، پرسشنامه ای استفاده شده است. با استفاده از تکنیک آنتروپی شانون -از منابع اسنادی و برداشت میدانی

ی پمپ ها هبندی جایگاشده است. نتایج نشان داد در رتبه بندی بهکلان شهر ارزیابی ورت 7و  1پمپ بنزین واقع درمناطق  یها هجایگا

، قائم، سپیدار، سه شرکتی، فتوحی ی پمپ بنزین؛ها هجایگا، بنزین از بین هفت شاخص مورد بررسی براساس مدل آنتروپی شانون

، 2772/10، 121/37، 7700/33، 7770/32، با درجه اولویت، ی اول تا هفتمها هبه ترتیب در رتب دوشرکتی و پنج شرکتی، پل پنجم

 .اند هقرار گرفت 1221/11و 1231/11، 0092/13
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 مقدمه

 تأمین، است شده مورداستفاده خودروهای به ازدیاد منجر که شهرنشینی گسترش و جمعیت سریع رشد به توجه با

 برای ربنایی زیر عوامل مهمترینیکی از  است.چراکه قرارگرفته دولت فعالیتهای اولویت در موردنیاز آنها وختس

نیازهای حمل و نقل آن کشور است از  رفع جهت در کشور آن در شبکه کارا و مناسب وجود، هرکشوری توسعه

، ای نفتی اعم از بنزین در ایران است)یاریی توزیع فرآوردهها هشبک، ی گسترده حمل و نقل در ایرانها هجمله شبک

ی اقتصادی و ساختارهای فضایی پیچیده ها تمرکز فعالیت، یی با تراکم بالای جمعیتیها شهرها مکان (.1931: 191

مشکلات حمل و  ترین شوند. حجم بالای ترافیک یکی از رایج میبوده که بوسیله سیستم حمل و نقل شهری حمایت 

تقاضای سوخت ، ی لازمها در صورت نبود پیش بینی ها ی بزرگ است. افزایش تعداد اتومبیلنقل شهری در شهرها

 (. 1931: 117، )مرادی و همکاران دهد میرسانی را افزایش 

آیند که باید ضوابط و  میفضاهای شهری به حساب  ترین ی سوخت از جمله مورد توجهها هو جایگا ها مپ بنزینپ

در نظر گرفت. معمولا چنین فضاهای پر تردد با فواصل مشخص در ورودی و  ها آن ی مناسبی برایها زیر ساخت

از هر نقطه شهر وجود داشته  ها هخروجی شهرها و همچنین مرکز شهر قرار دارند تا امکان دسترسی به این جایگا

به ، یگاه اصلیتوجه به ورود و خروج مناسب خودروها و همچنین مسیر انتظار خودروها برای رسیدن به جا.باشد

توجه به ، که مسیر اصلی خیابان بسته نشود و در رفت و آمد خللی به وجود نیاورند. خارج از این مسائل ای هگون

برخوردار است و بایستی چنین فضای شهری با ظاهری مبتکرانه در محل نمایان  ای هکانسپت اصلی نیز از اهمیت ویژ

خرمکوشک یا  ی همحل)نزین کلانشهر اهواز که در منطقه یک شهریشرکتی پمپ ب 1. به طور مثال: جایگاه شود

پهلوی اول ساخته شده  ی هباشد که در دور میاهواز قدیم( قرار دارد و نماد آن برگرفته از پل سفید اهواز 

تامین ، گسترش و ازدیاد خودروهای مورد استفاده در شهرها ی هدر نتیج(.1931: 11، ()شوشتری1است)شکل

به رغم آنکه (.117: 1939، گیرد)ولی پوری و همکاران میقرار  ها نیاز آنها در اولویت فعالیت دولت سوخت مورد

هاست که از بنزین و گازوئیل مانند اکثر  کشور ایران دومین دارنده ذخایر گاز طبیعی در جهان است اما مدت

ه به اختلاف ظرفیت تولید و میزان . با توجاستگرفته   کشورهای دنیا به عنوان دو سوخت متداول خودرو بهره

شود که بار مالی فراوانی را بابت  تامین می از کشور ای از این سوخت از خارج بخش عمده، مصرف بنزین در کشور

کند. دستیابی به تعادل در توزیع فضایی منابع و  ی سوخت به اقتصاد کشور وارد میها هحمل و پخش در پایان، خرید

توسعه صحیح و توزیع  .باشد ریزی شهری می برنامه علم یکی از اهداف اصلی، رهارسانی در سطح شه خدمت

ی ها هبه جایگاشهروندان دسترسی مناسب  درون شهرها و گیری در ی سوختها هیکنواخت و متوازن جایگا

 کاهشافزایش ایمنی و  و ها هدر جایگاعدم صفوف طولانی وسایط نقلیه ی ترافیکی و ها هگردر رفع  رسانی سوخت

یی که اهمیت زیادی در ها . یکی از سازمانباشند  از جمله این دستاوردهاتواند  می ...و ی اقتصادیها ههزینزمان و 

شرکت ملی نفت ، ی مختلف کشورمان داردها زندگی روزمره جامعه به لحاظ تامین سوخت مورد نیاز افراد و ارگان

از اهمیت زیادی برخوردار ، ی عرضه مواد سوختی در ایران استایران است. این سازمان به لحاظ این که تنها متول
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باشدکه بخش اعظمی از  میسوخت یکی از وظائف پراهمیت این سازمان  ی هی عرضها هاست. مدیریت جایگا

(. بنابراین 91: 1911، ی این ارگان را به خود اختصاص داده است)حنفی زادهها گیری وظائف و تصمیم، مسئولیت

 کلانشهراهواز 0و  1شهری  ی هبنزین دو منطق پمپ یها هجایگا موجود وضع ارزیابی و شناخت، هشهدف این پژو

در خصوص  ی نهایی تحقیق مورد تحلیل و بررسی قرار گرفته است.ها بر اساس هفت شاخص به عنوان شاخص

در دو  پمپ بنزین یها هجایگا بندی وضعیت و خدمات و رتبه سوال اصلی تحقیق باید به مورد زیر اشاره کرد:

به نظر ی مورد بررسی از منظر شهروندان چگونه است؟ ها کلانشهراهواز با توجه به شاخص 0و  1شهری  ی همنطق

 0و  1شهری  ی هدر دو منطق پمپ بنزین یها هرسد شهروندان کلانشهر اهواز از وضعیت و خدمات جایگا می

 ندارند. مندی کلانشهراهواز رضایت

 
 1931، 1931، ی پژوهشها هشرکتی منبع: یافت 5پمپ بنزین : ایستگاه 1شکل

 مبانی نظری

11شهری خدمات
  

 محیط در مطلوب زندگی برای را شهروندان از خاصی نیاز کدام هر که گیرد می بر در را خدمات از وسیعی طیف

 (. 1931: 171، )محمدی و همکاراننمایند می برآوده مصنوع

  12حمل و نقل

دارای نقشی اساسی و کارآمد است که در باروری امکانات و ، ان پیش نیاز و زیر بنای توسعهحمل و نقل به عنو

پیوندی ناگسستنی بین عوامل مختلف رشد و توسعه را ، استعدادهای بالقوه جوامع از طریق جابه جایی بار و مسافر

 . (111:1931، رحمانی)کند میفراهم 

 29جایگاه سوخت

های  بانکند. در کشورها و ز ها عرضه می را برای اتومبیل سازها روان و سوخت محلی است که جایگاه سوخت

عرضه  .شود ایستگاه گاز و یا ایستگاه سرویس نامیده می، پمپ گاز، مختلف به اسامی گوناگون مثل پمپ بنزین

از اولین فروشنده بنزین که  1111ل در سا بنز عهده داشتند و برای اولین بار خانمه ب ها هبنزین را در ابتدا داروخان

                                                                 
1- City Services 

1- Transport  
2- Gas station 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D8%AE%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D8%AE%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%E2%80%8C%D8%B3%D8%A7%D8%B2
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%E2%80%8C%D8%B3%D8%A7%D8%B2
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D8%B2
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D8%B2
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سنت  در 1371بود باک اتوموبیل خود را پر کرد. اولین جایگاه سوخت در جهان در  ویزلخ ای در داروخانه

، یی سوخت رسانها هتوسعه صحیح و یکنواخت و متوازن جایگا (.17: 1913نصیری, ).ساخته شد میزوری لوئیس

 گیری ی سوختها نزدیکی محل، ی سوختگیریها دستاوردهای ارزشمندی خواهد داشت. کاهش زمان و طول صف

افزایش ایمنی و کاهش ، ی ترافیکیها هعدم تشکیل گر، به محل سکونت شهروندانت در جهت افزایش رفاه

آن  ی هعرض ی هر سوخت و نحو(. از طرف دیگ1931: 117، ی اقتصادی تامین زمین و...)مرادی و همکارانها ههزین

ی سوخت در دنیا برای وسایط  رود. عرضه میبه عنوان موتور محرک حمل و نقل خصوصاً در شهرها نیز به شمار 

ی عرضه سوخت به ها هجایگاگیرد.  میی سوخت درون و برون شهری صورت ها هنقلیه سبک و سنگین در جایگا

سوخت آنها گسترش یافته و از بنزین به سایر  ی هامروزه دامنه عرضشوند و  میی خدماتی شناخته ها عنوان کاربری

9: مانند ها هفرآورد
 LPG

1
 CNG

7
, 1

ی عرضه سوخت شامل دو قسمت ها هتوسعه یافته است. جایگا، بیو سوخت و 

یض تعو، فروش مواد خوراکی، ی نازل بنزین و تاسیسات مرتبط از قبیل تعمیرگاهها جایگاه به همراه پمپ کلی است:

ی عرضه سوخت درون شهری تنها به ها هی بهداشتی و غیره. در کشور ما اغلب جایگاها سرویس، کارواش، روغن

ی عرضه سوخت ها هشود. اما در جایگا میمشاهده ن ها پردازند و تاسیسات خدماتی جانبی در آن میعرضه سوخت 

خدمات جانبی نیز تعبیه ، عرضه سوخت برون شهری به دلیل نیاز خودروهای عبوری به خدمات جانبی علاوه بر

نفت  های دیگر مثل تدریج سوخته بنزین است ولی ب، بیشترین محصول عرضه شده در جایگاه سوخت .شده است

و انرژی برقی نیز اضافه شده  سوخت اتانول، هیدروژن مایع، ژن فشردههیدرو، سی ان جی، سوخت دیزل، چراغ

شبیه به هم است و معمولاً مخزن در زیر زمین قرار دارد و سوخت به دستگاه  ها هاست. سازه اکثر جایگا

بنا به اقتضای کاربرد آن  ها هگردد. بعضی جایگا پُر می کامیون باری مخزنی مخزن بوسیله، شود پمپ می دهنده تحویل

در .(1911:71, )بهشتیانشود استفاده می های موتوری قایق اند که از آنها برای سوخت رسانی به در بنادر ساخته شده

به لحاظ یکسان بودن قیمت و نوع محصول و دریافت کارمزد از بابت  ی پمپ بنزینها هکشور ایران احداث جایگا

برای جذب مشتری و کسب سود بیشتر به وجود  ها هانگیزه و رغبتی از سوی صاحبان این گونه بنگا ،فروش فرآورده

تواند در این زمینه موثر باشد. شرکت ملی پخش  می، ی محیطی برای مشتریانها آورد. لیکن عوامل جذابیت مین

ه سوخت با شرایط و اختیارات ی عرضها هی نفتی ایران متولی واگذاری مجوز احداث و اداره جایگاها هفرآوراد

باشد و از این بابت برای هر لیتر فروش فرآورده مبلغی را به صورت کارمزد تشویقی  میمحدود به بخش خصوصی 

نماید. این شرکت مثل هر سازمان دولتی که وظیفه کنترل بر عملکرد  میی عرضه سوخت پرداخت ها هبه جایگا

ی عرضه سوخت به لحاظ ارائه خدمات بهتر به مشتری ها هل و هدایت جایگابرای کنتر، سازمان خود را برعهده دارد

ی عرضه سوخت را ملزم به رعایت یک سری مقررّات و استانداردهایی ها همدیران جایگا، آنها مندی و رضایت

ی ها ی سوخت از لحاظ رعایت هر چه بیشتر شاخصها ه(. جایگا91: 1911، نماید)حنفی زاده و همکاران می

 گردنند. می بندی یک و دو تقسیم ی هندارد به درجاستا

                                                                 
3-Liquefied Petroleum Gas  
4-Compressed natural gas  

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%88%DB%8C%D8%B2%D9%84%D8%AE
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%88%DB%8C%D8%B2%D9%84%D8%AE
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%86%D8%AA_%D9%84%D9%88%D8%A6%DB%8C%D8%B3
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%86%D8%AA_%D9%84%D9%88%D8%A6%DB%8C%D8%B3
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%86%D8%AA_%D9%84%D9%88%D8%A6%DB%8C%D8%B3
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%DB%8C%D8%B2%D9%88%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%DB%8C%D8%B2%D9%88%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%81%D8%AA_%DA%86%D8%B1%D8%A7%D8%BA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%81%D8%AA_%DA%86%D8%B1%D8%A7%D8%BA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%81%D8%AA_%DA%86%D8%B1%D8%A7%D8%BA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D8%AE%D8%AA_%D8%AF%DB%8C%D8%B2%D9%84
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%87%DB%8C%D8%AF%D8%B1%D9%88%DA%98%D9%86_%D9%81%D8%B4%D8%B1%D8%AF%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%87%DB%8C%D8%AF%D8%B1%D9%88%DA%98%D9%86_%D9%85%D8%A7%DB%8C%D8%B9
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D8%AE%D8%AA_%D8%A7%D8%AA%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%84
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%A9%D8%A7%D9%85%DB%8C%D9%88%D9%86_%D8%A8%D8%A7%D8%B1%DB%8C_%D9%85%D8%AE%D8%B2%D9%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%A9%D8%A7%D9%85%DB%8C%D9%88%D9%86_%D8%A8%D8%A7%D8%B1%DB%8C_%D9%85%D8%AE%D8%B2%D9%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%DB%8C%D9%82_%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1%DB%8C
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ی سوخت مطالعات متعددی در ایران و جهان صورت گرفته است. اما در رابطه با ها هدر زمینه مکان یابی جایگا

مطالعات چندانی صورت  (ی ریاضی )مانند مدل آنتروپی شانونها ی سوخت با استفاده از مدلها هارزیابی جایگا

ی ها هداشتن معیارها و استاندارهای وزارت نفت برای اختصاص جایگا، یکی، آن ی هدو دلیل عمدنگرفته است که 

سوخت است و دیگری روشن نبودن یا عدم همکاری وزارت نفت و ادارات تابعه در خصوص در اختیار گذاشتن 

مختلف)مسائل اطلاعات لازم و تخصصی به محقیقن و پژوهشگران به دلیل پیچیدگی و درهم بافتگی عوامل 

ی داخلی و خارجی که در این ها شباشد بنابراین پژوه میاقتصادی و...( در شهرها و کشور ، امنیتی، محیطی

 توان اشاره کرد: میخصوص انجام شده است را 

به بررسی و مطالعه  "شهری یها پمپ بنزین ساخت در ایمن ذاتاً طراحی "تحت عنوان  ای ه( در مقال1931یاری) -

پردازد. اودر این تحقیق با استفاده از  میی موجود در شهرستان قزوین از حیث ایمن بودن ها ینپمپ بنز

% بیشترین 17% و ایمنی فعال 9/11ایمنی غیر فعال ، %1/19ایمنی ذاتی، %11شاخص ایمنی به میزان، ها دستورالعمل

پمپ بنزین در گروه نسبتا  7رفته و تعداد پمپ بنزین در گروه نامطلوب قرار گ 0. همچنین تعداداند هکاربرد را داشت

 .اند همطلوب قرار گرفت

ی پمپ بنزین و تعیین مکان ها همکانی جایگا -تحلیل فضایی "با عنوان ای ه( در مقال1931مرادی و همکاران)-

خته پردا "شهرداری تهران(1)مطالعه موردی: منطقه  MCDMو  GISی جدید با استفاده از ها هاحداث جایگا ی هبهین

در این منطقه شهری که در موقعیت نامناسبی استقرار یافته  71دهد به جز جایگاه شماره  میاست. نتایج تحقیق نشان 

 در مکان بهینه و نسبتاً مناسبی قرار دارند. ها هاست سایر جایگا

ارکنان پمپ بررسی ارتباط بین درک ریسک حوادث شغلی ک "با عنوان  ای ه( در مقال1930خواجوی و ابراهیمی)-

، آمده دست به نتایج اساس پرداخته است. بر "1931در سال  ها هجایگا HSEی اهواز با عملکرد مدیریت ها بنزین

 تواند بروی میHSE مدیریت همچنین .است مرتبط خطرات با مواجهه کاهش با مثبت ریسک درک که گردید مشخص

 منظور به HSEمدیران  کلان یها ریزی برنامه جهت رچوبیچا مطالعه این .باشد مؤثر کار محیط در ریسک درک بهبود

 .آورد می فراهم را شغلی حوادث از وقوع پیشگیری و کارگران از حفاظت

مطالعه موردی:  گیری ی سوختها همکان یابی بهینه جایگا "تحت عنوان  ای ه(در مقال1931عرب مازار و داهی فر)-

توزیع و ، ریاضی و خطی ریزی مدل برنامه ین پژوهش با توجه بهپردازد. در ا می "گانه شهر تهران 77مناطق 

گانه تهران و مقایسه آن با توزیع بهینه مشخص گردیده 77ی سوخت در سطح مناطق ها هپراکندگی فعلی جایگا

 .اند هشهر تهران بهینه مکان یابی نشد ی همنطق 77ی سوخت در ها هدهد که برخی جایگا میاست.نتایج نشام 

 "کازرون شهر سوختگیری یها هجایگا مکانیابی و فضایی تحلیل "با عنوان ای ه( در مقال1931همکاران) محمدی و-

 از استفاده با وو تحلیل شبکه  AHPی ها و به کمک مدل GISپردازد. او در این تحقیق با استفاده از نرم افزار می

 از فاصله، جمعیت جاذب مراکز از فاصله، ینشان آتش مراکز به نزدیکی، اصلی یها خیابان به نزدیکی یها هلای

 مناسب فاصله، باز یها هشعل با یها مکان از فاصله، پرترافیک یها خیابان از فاصله، موجود گیری سوخت یها هجایگا
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 و تحلیل و تجزیه، داده مدیریت، اطلاعات ورود مراحل طی از پس و اراضی کاربری و شیب، مسکونی مراکز از

 گیری سوخت جایگاه ایجاد برای مناسب مکانهای اطلاعاتی یها هلای ترکیب و دهی وزن یگذار ارزش، ها هداد پردازش

 .نماید می مشخص کازرون شهر جدید

 یها هشبک در پمپ بنزین یها هایستگا مکان یابی بهینه "باعنوان ای ه( در مقال1937حاجی حسینلو وکبیری)-

 اصلی پارامترهای عنوان به ودسترسی آلودگی، ایمنی، تقاضا، پارامتر چهار، مطالعه این پردازد. در می "درونشهری

 است. شده اتخاذ مطالعات روندانجام در هریک نمودن دخیل جهت مناسبی راه کار و شده معرفی

ی شهر بروجرد با استفاده از سیستم ها مکان یابی پمپ بنزین"با عنوان  ای ه(در مقال1939همکاران)ولی پوری و

ی بروجرد در طرحهای توسعه آتی شهر ها به انتخاب مکان بهینه پمپ بنزین کردهسعی (GIS) "رافیاییاطلاعات جغ

در نرم ، و ومیزان تاثیرآنها ها با توجه به معیار ه وپرداخته شد میپرداخته شود. در ابتدای کار به تعریف مدل مفهو

و تطبیق آنها با محیط  ها ای هرکدام از شاخصبه وسیله مدنظر قرار دادن مبانی تئوری تعریف شده بر GIS افزار

ی نهایی برای انتخاب مطلوبترین مکانها مشخص گردیده است.نتایج حاصله نشان ها هنقش، AHP شهر با روش میبو

قرار گرفته است که کمترین تراکم مسکونی  ای هداده که درشهربروجرد مکان مناسب برای ایجاد پمپ بنزین در منطق

ی نو بنیاد قرار گرفته است که فاقد پمپ بنزین هستند و برای ها در آن قسمت اکثر شهرک را دارا بوده و

کردند و کمترین نیاز شهر در قسمتی قرارگرفته بوده است که کمترین شعاع  میباید مسیر زیادی راطی  گیری سوخت

 .دسترسی را به نزدیکترین پمپ بنزین داشته است

 مختلف انواع که پرداختند شرکت یک موردی ی همطالع ژوهشی به صورت(در پ7711) همکاران1و1جگاناتان-

 مختلف یها ظرفیت با مخزن دار یها کامیون از ناوگانی توسط پمپ بنزینها از یها همجموع به انبار یک از را سوخت

 یها امیونک از سوخت تحویل و مخازن بارگیری ی هنحو کردن ساده تر برای، مطالعه این می کنند. در سوخت رسانی

 کاملا باید می کند ترک را انبار و می دهد انجام را تحویل عمل که کامیونی از هر محفظه که می کنتد استفاده مخزن دار

 ود.ش می داده اختصاص بنزین پمپ کی هب مخزن هر می دهد نشان و این باشتد خالی کاملا یا پر

 از) اشتعال قابل تاسیسات یابی مکان جهت جغرافیایی عاتاز اطلا استفاده با تحلیل ( روش7771) 71کرام و همکاران

 است. شده استفاده مطالعات چند در تاکنون آتش( نیز انتشار نحوه دیدگاه

 در اطراف یها کاربری با جایگاه سوخت کاربری ناهمگونی علل تحلیل زمانی برای آنالیز ( روش7771)97وینت

 سوخت جایگاه 17 از شد مشخص مطالعه این در .شد گرفته به کار، دیدگر منتشر 7717سال در آن نتیجه که مطالعاتی

این  در .اند هشد احداث مسکونی غیر مناطق در جایگاه 93و مسکونی مناطق در جایگاه 71، بخارست شهر حومه

 است. گرفته قرار مورد ارزیابی آن تاثیرات و مسکونی مجاور مناطق به سوخت یها هجایگا هدایت دلایل مطالعه

                                                                 
1- Jeganathan  

2- Cram et al 
3- Vent  
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تحلیلی است که طی آن با استفاده از  -پژوهش حاضر بر اساس هدف کاربردی و روش به کار رفته در آن توصیفی

از  بندی ی رتبهها پس از مطالعات صورت گرفته در مورد شاخص ای هپرسشنام -منابع اسنادی و برداشت میدانی

با استفاده از نظر متخصصان و کارشناسان این کلانشهر اهواز  0و1هفت جایگاه پمپ بنزین واقع در دو منطقه شهری 

، با توجه به مخاطب آنها به سه دسته جایگاه داران ها شاخص به طوری که این شاخص 0حوزه)یازده نفر( و لحاظ 

گردید و دو پرسشنامه جداگانه برای هر گروه و با استفاده از  بندی استفاده کنندگان از جایگاه و سایر شهروندان دسته

مورد ارزیابی قرار گرفت سپس  ها بسیارخوب شاخص، خوب، متوسط، ی: ضعیفها هقسمتی شامل گزین 1فیک طی

ی مورد  ها هاختصاص داده شد. برای ارزیابی پایایی پرسشنام 1، 9، 7، 1به ترتیب امتیازهای  ها هبه هریک از گزین

(.در نهایت با 0/7ن آماری مطلوب بود)نظر از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد که این ضریب از نظر کارشناسا

ی نهایی تحقیق مورد تحلیل و بررسی قرار گرفت ها استفاده ازتکنیک آنتروپی شانون هفت شاخص به عنوان شاخص

.نحوه 1که در بخش آتی به تفصیل بدان اشاره خواهدشد. هفت شاخص مورد بررسی در پژوهش حاضر به شرح: 

 ی هوضعیت سکوها و محل تخلی-9وضعیت نظافت مستمر و روزانه جایگاه.-7برخورد و رفتار کارکنان جایگاه.

وضعیت پوشش کف در ورودی و خروجی -1کارکنان. ی هوضعیت متحدالشکل بودن لباس کار کلی-1. ها هفراورد

 ی موجود در جایگاهها هوضعیت سالم بودن تلمب-0وضعیت فضای سبز جایگاه .-1جایگاه.

 محدوده و قلمرو پژوهش

تأسیس  1911سال  ریمنطقه یک شهشهری است.  ی همنطق 1شهر اهواز بعنوان مرکز استان خوزستان دارای  کلان

این منطقه از شمال به  (و ناحیه ویژه 1، 9، 7، 1ناحیه خدمات شهری تقسیم شده است)ناحیه  1شد و اکنون به 

ه راه آهن و امتداد اتوبان آیت ا... حاشی خیابان جنت ـ شرق از جنوبخیابان رضوی و امتداد حریم راه آهن ـ 

محله در  11بهبهانی از میدان جمهوری به سمت بهشت شهدا و از غرب به حاشیه کارون محدود میشود. تعداد

بر طبق آخرین وند ش میمحدوده خدماتی منطقه یک شهرداری قراردارد که اغلب بخش مرکزی شهر را شامل 

 1اهواز شامل کلانشهرشهری  0منطقه  هکتار است. 11771تی حدود شهری این منطقه دارای مساح بندی تقسیم

باشد. محدوده  هزار نفری می 117,111هکتار و نیز جمعیت  101,101ناحیه خدمات شهری با وسعت کنونی 

از شرق: ، از جنوب: ریل آهن تا شرکت لوله سازی و جاده سپیدار، جغرافیایی این منطقه از شمال: فلکه چهار شیر

  باشد میماهشهر تا میدان امیرالمومنین و از فلکه لوله سازی تا ریل آهن و از غرب: رودخانه کارون جاده 

مورد در  9که از این تعداد  اند هایستگاه پمپ بنزین پراکنده شد 0شهری یک و هفت کلان شهر اهواز  ی هدر دو منطق

ایستگاه در مالکیت بخش  9ایستگاه پمپ بنزین 0 (.همچنین از9)شکلاند هقرار گرفت 0مورد در منطقه 1منطقه یک و 

الف( ایستگاه پمپ شهرداری و موقعیت به شرح:  ی هدولتی قرار دارند. هفت ایستگاه پمپ بنزین برحسب منطق

خیابان جمهوری اسلامی حد فاصل پل پنجم به میدان شریعتی قبل از زیر -یک شهری ی همنطق -بنزین پل پنجم

علمیه امام  ی هجنب حوز، بلوار آیت الله بهبهانی-یک شهری ی همنطق -شرکتی 9نزین گذر. ب( ایستگاه پمپ ب

 71خیابان آزادگان) -یک شهری ی همنطق -شرکتی 7خمینی)ره( جنب پارک شهر بازی. ج( ایستگاه پمپ بنزین 
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 -هفت شهری ی همنطق -متری سابق( جنب خیابان باغ معین قبل از میدان شهدا. د( ایستگاه پمپ بنزین فتوحی

راه بند زیبا شهر به سمت کوی کارون روبه روی لوله سازی. ه( ایستگاه پمپ بنزین ، خیابان امام خمینی )ره( شرقی

 -شرکتی 1کوی سلطانمنش جنب انبار هلالی. ح( ایستگاه پمپ بنزین ، اتوبان مدرس -هفت شهری ی همنطق -قائم

 -هفت شهری ی همنطق -رس. و( ایستگاه پمپ بنزین سپیدارخیابان صباحی به میدان خلیج فا -منطقه هفت شهری

 بلوار سپیدار جنب نمایندگی ایران خودرو.

 
 1931، 1931، ی پژوهشها همنبع: یافت شهری کلانشهر اهواز 7و1: موقعیت مناطق2شکل

 
 1931، 1931، ی پژوهشها هشهری کلانشهر اهواز منبع: یافت 7و1مناطق  ی پمپ بنزینها هموقعیت جایگا:9شکل

 ی تحقیقها هیافت

ی کمی استفاده شده است. برای ها هگیری از پرسشنامه برای جمع آوری داداستفاده از مدل آنتروپی شانون با بهره

نحوه برخورد و  -1پیاده کردن تکنیک آنتروپی شانون هفت شاخص مورد تحلیل و بررسی قرار گرفت که به ترتیب: 

 -1.ها هفراورد ی هوضعیت سکوها و محل تخلی-9نظافت مستمر و روزانه جایگاه. وضعیت -7رفتار کارکنان جایگاه.

 -1وضعیت پوشش کف در ورودی و خروجی جایگاه. -1کارکنان. ی هوضعیت متحدالشکل بودن لباس کار کلی

ی موجود در جایگاه بوده است. مدل آنتروپی ها هوضعیت سالم بودن تلمب -0وضعیت فضای سبز جایگاه .

ارائه شد. آنتروپی معیار  9اولین با توسط کلودآل وود شانون، باشد می77که برگرفته شده از تئوری اطلاعات11شانون

                                                                 
1- Shannon Entropy  
2- Information theory  
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است برای  ( و در تئوری اطلاعات معیاریBednarik et al, 2010: 165سنجش بی نظمی در یک سیستم است )

که این عدم اطمینان در صورت پخش  ( به طوریPiمقدار عدم اطمینان بیان شده توسط یک توزیع احتمال گسسته)

گیری از روش (. بهره131: 1913، اصغرپور)باشد بیش تر از مواردی است که توزیع فراوانی بیشتر، توزیع 1بودن

گردد. در این تکنیک طی هفت گام به تجزیه و مستلزم اجرای مراحلی است که در ادامه ذکر می، آنتروپی شانون

تشکیل ماتریس ، شاخص jگزینه و  iبر اساس  ها هاخته شده است؛ تشکیل ماتریس دادی پژوهش پردها هتحلیل یافت

 jمورد بررسی و  ی پمپ بنزینها هدهندۀ جایگاتعداد سطرهای ماتریس و نشان iبه صورتیکه ، i*jبه ابعاد  ها هداد

های هرکدام از و شاخصی پمپ بنزین مورد نظر ها هباشد. جایگاهای مورد نظر میهای آن به تعداد شاخصستون

 شوند.ها به صورت زیر تعریف میآن
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اند شاخص( معرفی شده jی پمپ بنزین( با توجه به تعداد شاخص )ها هجایگا iی پمپ بنزین)ها ههر کدام ازجایگا

 نشان داده شده است. -1که به شرح جدول شماره
 گیری : تشکیل ماتریس تصمیم1شمارهجدول 

I 

نام 
 جایگاه

 

J 

وضعیت نحوه 

برخورد و رفتار 

 کارکنان جایگاه

وضعیت نظافت 

مستمر و روزانه 

 جایگاه...

وضعیت سکوها و 

 ی همحل تخلی

 ... ها هفراورد

وضعیت متحدالشکل 

 ی هبودن لباس کار کلی

 کارکنان جایگاه...

وضعیت پوشش 

کف در ورودی و 

 ایگاه...خروجی ج

وضعیت 

فضای سبز 

 جایگاه ...

وضعیت سالم 

بودن 

 ...ها هتلمب

 17 91 11 11 11 11 13 قائم 

1 

 شرکتی

17 11 11 19 90 71 11 

7 

 شرکتی

13 11 11 11 99 73 11 

 93 17 17 17 17 17 11 سپیدار

 17 13 11 11 17 19 13 فتوحی

9 

 شرکتی

13 11 17 11 11 19 11 

پل 

 پنجم

11 19 19 19 93 97 11 

 1931، ی پژوهشها همنبع: یافت

ی ها به منظور انجام سایر فازهای مدل آنتروپی شانون است که ارزش شاخص ها هنرمال سازی اعداد ماتریس داد

 آیند. میطبق رابطه زیر به صورت نرمال در  ها برآورده شده هم جهت و بی مقیاس شوند از این رو ارزش شاخص

 ی زیر اجرا کرد.ها هتوان با استفاده از رابطارد را میتشکیل ماتریس استاند

                                                                                                                                                                                                           
3- Claude Al Wood Shannon 
4- Broad 
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            (1رابطه)

 (. 9و7شود)جداول میی استاندارد )نرمالیزه شده( مشخص ها هدر این مرحله ماتریس داد
 ها ه: وضعیت نرمال سازی داد2جدول شماره

I 

نام 

 جایگاه

J 

وضعیت نحوه 

برخورد و رفتار 

 کارکنان جایگاه

افت وضعیت نظ

مستمر و روزانه 

 جایگاه...

وضعیت سکوها و 

 ی همحل تخلی

 ... ها هفراورد

وضعیت متحدالشکل 

 ی هبودن لباس کار کلی

 کارکنان جایگاه...

وضعیت پوشش 

کف در ورودی و 

 خروجی جایگاه...

ارزیابی از 

وضعیت فضای 

 سبز جایگاه 

وضعیت سالم 

بودن 

 ...ها هتلمب

 7071 1731 7111 7111 7111 7971 7171 قائم 

1 

 شرکتی

7177 1391 7111 1113 1913 101 7771 

7 

 شرکتی

9111 7771 7771 7111 1713 111 7771 

 1171 7071 7071 7071 7071 7177 7171 سپیدار

 9111 7171 9191 9911 7177 7173 7171 فتوحی

9 

 شرکتی

9111 9191 9177 9771 9771 1113 9911 

پل 

 پنجم

9191 7173 1113 1113 1171 377 7111 

جمع 

 کل

77771 10113 11377 10779 11317 17110 10133 

 11/197 711/179 91/177 10/197 70/197 91/197 71/110 جذر

 1931، ی پژوهشها همنبع: یافت

 : ماتریس نرمال شده9جدول شماره
I 

نام 
 جایگاه

 

J 

وضعیت نحوه 

برخورد و رفتار 

 کارکنان جایگاه

وضعیت نظافت 

و روزانه  مستمر

 جایگاه...

وضعیت سکوها 

 ی هو محل تخلی

  ها هفراورد

وضعیت متحدالشکل 

 ی هبودن لباس کار کلی

 کارکنان جایگاه...

وضعیت پوشش 

کف در ورودی و 

 خروجی جایگاه...

وضعیت  

فضای سبز 

 جایگاه ...

وضعیت سالم 

بودن 

 ...ها هتلمب

 91/77 11/17 97/10 71/11 71/11 17/10 91/1 قائم 

1 

 شرکتی

13/1 17/11 71/11 10/11 13/11 11/1 71/11 

7 

 شرکتی

01/0 97/11 11/11 71/11 37/1 11/1 71/11 

 11/11 11/71 17/77 07/77 01/77 11/11 11/1 سپیدار

 30/71 71/79 19/71 01/71 77/13 77/71 91/1 فتوحی

9 

 شرکتی

01/0 77/70 10/70 11/79 09/71 37/10 91/71 

پل 

 پنجم

71/0 77/71 71/11 10/11 19/17 01/1 31/11 

جمع 

 کل

13/11 11/191 31/173 11/197 71/177 71/179 19/197 

 1931، ی پژوهشها همنبع: یافت



 161 ... پی شانون در ارزیابیکاربرد مدل آنترو

ک ماتریس ی هک ها هبا استفاده از روش آنتروپی شانون است که پس از تشکیل ماتریس داد ها تعیین اهمیت شاخص

محاسبه شده و ماتریس دو بعدی آن شکل  ها نسبت به شاخص آنتروپی واحدهای کاری، نرمالیزه است

 (.1جدول)گیرد می
 ها : ماتریس آنتروپی واحدهای کاری نسبت به شاخص4جدول شماره

I 
نام 

 جایگاه

 

J 

وضعیت نحوه 

برخورد و رفتار 

 کارکنان جایگاه

وضعیت نظافت 

مستمر و روزانه 

 جایگاه...

وضعیت سکوها 

 ی هو محل تخلی

  اه هفراورد

وضعیت متحدالشکل 

 ی هبودن لباس کار کلی

 کارکنان جایگاه...

وضعیت پوشش 

کف در ورودی و 

 خروجی جایگاه...

وضعیت  

فضای سبز 

 جایگاه ...

وضعیت سالم 

بودن 

 ...ها هتلمب

 113/7 191/7 111/7 191/7 191/7 190/7 191/7 قائم 

1 

 شرکتی

191/7 171/7 191/7 171/7 111/7 731/7 173/7 

7 

 شرکتی

111/7 171/7 191/7 191/7 179/7 173/7 173/7 

 117/7 131/7 119/7 111/7 117/7 119/7 191/7 سپیدار

 101/7 111/7 101/7 113/7 111/7 111/7 191/7 فتوحی

9 

 شرکتی

111/7 117/7 101/7 117/7 107/7 117/7 110/7 

پل 
 پنجم

117/7 111/7 171/7 171/7 177/7 119/7 197/7 

 1931، ی پژوهشها هیافت منبع:

 شود. می( محاسبه 7( از رابطه )Ej) ها در ادامه آنتروپی شاخص

      (7رابطه)

 گردد. می( محاسبه 1به عنوان مقدار ثابت از رابطه ) Kضریب ثابت که ، Kآنتروپی هر شاخص؛ ، Ejدر این رابطه؛ 

       (9رابطه)

)درجه انحراف( از  dj(. در ادامه مقدار Mرین تعداد واحدهای کاری)لگاریتم نپ، lnضریب ثابت؛ ، Kدر این رابطه؛ 

ی پمپ بنزین نقش دارد. ها ه( چه میزان در کارایی جایگاjکند شاخص مربوط ) میشود که بیان  می( محاسبه 1رابطه)

ی ها هجایگاآن است که در سایر  ی دهنده نشان، شده شاخص به عدد صفر نزدیک تر باشد گیری هر چه مقادیر اندازه

پمپ بنزین از نظر آن شاخص تفاوت چندانی با یکدیگر ندارند. لذا نقش آن شاخص از حیث اهمیت باید به همان 

 اندازه کاهش یابد.

        (1رابطه)

 گردد.  می( محاسبه 1از رابطه ) ها سپس مقدار اوزان شاخص

       (1رابطه)

( و محاسبه Ejکلانشهر اهواز ) 0و1ی پمپ بنزین مناطق شهری اه هی مطرح در جایگاها در ادامه آنتروپی شاخص

 برآورد شده است. 1در جدول شماره  ها ( اهمیت شاخصwj) ها ( و اوزان شاخصdjدرجه انحراف )
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 کلانشهر اهواز 7و1ی پمپ بنزین مناطق ها هدرجه انحراف و اوزان شاخص جایگا، : برآورد آنتروپی5جدول شماره

 

 ها شاخص

(I) 

یت نحوه وضع

برخورد و رفتار 

 کارکنان جایگاه

وضعیت نظافت 

مستمر و روزانه 

 جایگاه...

وضعیت سکوها 

 ی هو محل تخلی

  ها هفراورد

وضعیت متحدالشکل 

 ی هبودن لباس کار کلی

 کارکنان جایگاه...

وضعیت پوشش 

کف در ورودی و 

 خروجی جایگاه...

وضعیت  

فضای سبز 

 جایگاه ...

وضعیت سالم 

بودن 

 ...ها هتلمب

Ej 331/7 331/7 339/7 331/7 311/7 317/7 337/7 
Dj 771/7 177/7 770/7 771/7 711/7 777/7 717/7 

Wj 713/7 713/7 171/7 713/7 771/7 731/7 113/7 

 1931، ی پژوهشها همنبع: یافت

عین شده پس از شاخص ت 0کلانشهر اهواز براساس  0و1ی پمپ بنزین مناطق شهری ها هنهایی جایگا بندی رتبه

نرمالیزه  گیری ی ماتریس تصمیمها هاز ضرب مواف ها هنهایی جایگا بندی اولویت، ها تعیین ضریب اهمیت شاخص

ی پمپ ها ه( و تشکیل ماتریس ضریب اولویت جایگا1جدول ) ها ( در ضریب اهمیت شاخص9گروهی)جدول 

، ضریب اولویت هر جایگاه پمپ بنزینبنزین نسبت به هر شاخص شکل گرفت که در نهایت از مجموع سطری 

 (.1اولویت نهایی آنها برآورد گردید)جدول 
 کلانشهر اهواز 7و1ی پمپ بنزین مناطقها ه: ماتریس ضریب و تعیین اولویت نهایی جایگا6جدول شماره

I 
نام 

 جایگاه

J 

وضعیت نحوه 

برخورد و رفتار 

 کارکنان جایگاه

وضعیت نظافت 

مستمر و روزانه 

 .جایگاه..

وضعیت سکوها و 

 ی همحل تخلی

 ها هفراورد

وضعیت متحدالشکل بودن 

کارکنان  ی هلباس کار کلی

 جایگاه...

وضعیت پوشش کف 

در ورودی و خروجی 

 جایگاه...

وضعیت 

فضای سبز 

 جایگاه ...

وضعیت سالم 

 ...ها هبودن تلمب

اولویت 

 نهایی

 9079/11 7911/9 0913/9 1311/9 1171/1 1317/1 1111/1 9117/7 قائم

1 

 شرکتی

9731/7 9711/1 1317/1 7111/1 9701/7 3113/1 7090/7 1991/11 

7 

 شرکتی

1137/7 9110/1 1117/1 1171/1 1117/1 1710/7 7090/7 1971/11 

 191/77 0701/1 1711/0 1311/1 1117/1 1111/7 1179/1 9170/7 سپیدار

 7073/79 9111/1 3711/1 9917/1 7311/7 3311/1 1111/1 9117/7 فتوحی

9 

 شرکتی

1137/7 1771/7 1001/7 7197/7 1191/1 9917/1 0001/9 7011/77 

پل 

 پنجم

1191/7 1111/1 1001/1 7111/1 1111/7 1311/7 9011/7 1319/17 

 1931، ی پژوهشها همنبع: یافت

به طور  1تایج و جدول ی صورت گرفته و تلفیق نها و با تجزیه و تحلیل ها بنابراین با در نظر گرفتن مجموع شاخص

شهری کلانشهر اهواز را براساس هفت شاخص مورد  0و1ی پمپ بنزین مناطق ها هجایگا بندی توان رتبه میکلی 

 نشان داد.  0بررسی با استفاده از مدل آنتروپی شانون در جدول شماره 
 روش آنتروپی شانون شهری کلانشهراهواز طبق 7و1مناطق ی پمپ بنزینها هبندی جایگا: رتبه7جدول شماره

 

 

 

 

 
 1931، ی پژوهشها همنبع: یافت

 ضریب اولویت نهایی رتبه نام جایگاه

 7073/79 1 فتوحی

 7011/77 7 سه شرکتی

 191/77 9 سپیدار

 9079/11 1 قائم

 1319/17 1 پل پنجم

 1971/11 1 دو شرکتی

 1991/11 0 پنج شرکتی



 165 ... پی شانون در ارزیابیکاربرد مدل آنترو

سه شرکتی وسپیدار به ترتیب با درجه اهمیت ، پمپ بنزین؛ فتوحیی ها هشود که جایگا میبه طور کلی مشاهده 

 از حیث هفت شاخص مورد بررسی در وضعیت مناسبی قرار دارند.  191/77و  7011/77، 7073/79
 گیری و دستاورد علمی پژوهشینتیجه
 میزان، میکند نقش ایایف ی پمپ بنزین درون شهریها هجایگا موفقیت زمینه در که موثری بسیار پارامترهای از یکی

 احداث که است. واضح است شده هزینه ایستگاه احداث جهت که است اولیه ای سرمایه به توجه با ایستگاه فروش

 طرف در اما .بود ایستگاه خواهد رونق عدم باعث، نیست زیادی سوخت نیازمند که ای منطقه در بزرگ ایستگاه یک

 از نباید اما بود؛ خواهد پربازده بسیار، است بالایی تقاضای دارای که ای منطقه در کوچک ایستگاه یک احداث، مقابل

، راستا این در تا است لازم و نبوده ایستگاه کننده وسعت تعیین عامل تنها ایستگاه سوددهی که ماند غافل نکته این

 که وسایلی طولانی یاه صف شود. گرفته نظر در نیز اطراف ایستگاه ساکنین و رانندگان همچنین و مشتریان آسایش

 را منطقه یک اجتماعی محیط بر حاکم عادی شرایط، موارد از در بسیاری، کشند می را ایستگاه یک به ورود انتظار

ی سوخت مطالعات متعددی در ها هدر زمینه مکان یابی جایگا.کنند می دچار اغتشاش را آن و داده قرار تاثیر تحت

ی ریاضی )مانند ها ی سوخت با استفاده از مدلها هدر رابطه با ارزیابی جایگاایران و جهان صورت گرفته است. اما 

داشتن معیارها و ، یکی، آن ی همطالعات چندانی صورت نگرفته است که دو دلیل عمد (مدل آنتروپی شانون

 ی سوخت است و دیگری روشن نبودن یا عدم همکاری وزارتها هاستاندارهای وزارت نفت برای اختصاص جایگا

نفت و ادارات تابعه در خصوص در اختیار گذاشتن اطلاعات لازم و تخصصی به محقیقن و پژوهشگران به دلیل 

باشد. از این  میاقتصادی و...( در شهرها و کشور ، امنیتی، پیچیدگی و درهم بافتگی عوامل مختلف)مسائل محیطی

ی کلانشهر اهواز با استفاده از روش آنتروپی شهر 0و 1ی پمپ بنزین مناطق ها هروی جهت ارزیابی و تحلیل جایگا

وضعیت نظافت مستمر و  -7-نحوه برخورد و رفتار کارکنان جایگاه  -1شاخص ) 0شانون و با مد نظر قرار دادن 

 ی هوضعیت متحدالشکل بودن لباس کار کلی -1- ها هفراورد ی هوضعیت سکوها و محل تخلی -9-روزانه جایگاه

وضعیت سالم  -0-وضعیت فضای سبز جایگاه -1-کف در ورودی و خروجی جایگاه وضعیت پوشش -1-کارکنان

ی موجود در جایگاه( و بر اساس نمونه تحقیق که از طریق پرسشنامه بدست آمده است انجام گردید. ها هبودن تلمب

وشرکتی و پنج د، پل پنجم، قائم، سپیدار، سه شرکتی، فتوحی ی پمپ بنزین؛ها هبندی جایگابراساس این مدل رتبه

، 1319/17، 9079/11، 191/77، 7011/77، 7073/79، ی اول تا هفتم با درجه اولویتها هبه ترتیب در رتب شرکتی

شهری  1جایگاه پمپ بنزین و در منطقه  1شهری کلان شهر اهواز 0. در منطقه اند هقرار گرفت 1991/11و 1971/11

که سه جایگاه پمپ بنزین دولتی و چهار جایگاه پمپ بنزین در جایگاه پمپ بنزین قرار دارند  9کلانشهر اهواز 

ی ها تواند در این تحقیق بیان گردد که با توجه به بررسی میشوند. پیشنهادهایی نیز  میاختیار بخش خصوصی اداره 

 است نآ شده حاصل بررسی این مقدماتی مطالعات در که اهمیت حائز موارد بعمل آمده جنبه اجرایی داشته باشد. از

در  حاضر حال در که تاسیساتی به توجه با، سوخت مصرف بهینه سازی سازمان طرف از پیشنهادی یها هایستگا که

تامین سوخت به وجود  مشکل و نبوده بالا جمعیت با مناطق نیازهای جوابگوی عنوان هیچ به، باشد می موجود کشور
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 افزایش، آن ابعاد داشتن نگه ثابت ضمن، راندمان ایستگاه فزایشا برای راه حل بهترین، مطالعات این دیدگاه از آید. می

 کارآزموده افراد همچنین و مدرن تجهیزات از استفاده قالب میتواند در که است سوختگیری عملیات انجام سرعت

تمام  در آنها متوازن توسعه ی شهراهواز و در سوخت یها هجایگا وضعیت بهبود جهت.باشد سوختگیری انجام جهت

 با ذیربط یها سازمان.میشود احساس سوخت یها هجایگا مکانیابی ضوابط بازنگری لزوم، شهر مناطق مورد مطالعه

 یها هجایگا توسعه زمینه در تر بیش یگذار سرمایه جهت خصوصی ترغیب بخش به نسبت تشویقی امتیازات دادن

 نمایند اقدام است( مواجه جایگاه کمبود با که سوخت)در مناطقی

 عمناب
 ص.933تهران. دانشگاه تهران.انتشارات معیاره. چند گیری تصمیم ،(1913محمدجعفر) ،پور اصغر

 رشته ارشد کارشناسی نامه پایان، حومه و جهرم اتوبوسرانی( همگانی)سیستم و نقل حمل سیستم ساماندهی، (1911) مهدی، بهشتیان
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