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 چکیده
بررسی رابطه مدیریت منابع انسانی با پاسخگویی اخلاقی و هوش معنوی کارکنان اداره کل ورزش و جوانان استان پژوهش حاضر به 

جامعه . بود این تحقيق از لحاظ هدف، کاربردی و به لحاظ زمانی، مقطعی و از لحاظ روش توصيفی و همبستگی. همدان پرداخت

نفر بود. نمونه آماری با استفاده از  061به تعداد  0011ان اداره کل ورزش و جوانان استان همدان در سال آماری شامل کليه کارکن

، پاسخگویی اخلاقی %6/60نفر برآورد شد. سطح مدیریت منابع انسانی  008جدول مورگان و کرجسی با روش در دسترس به تعداد 

بين نشان داد که  SPSSافزار  همبستگی پيرسون و رگرسيون چندمتغيری با نرم. نتایج حاصل از بود %01و هوش معنوی  3/65%

. از طرفی مولفه های مدیریت منابع انسانی از مدیریت منابع انسانی با پاسخگویی اخلاقی و هوش معنوی رابطه معنی داری وجود داشت

انمندسازی کارکنان و امنيت شغلی با پاسخگویی اخلاقی جمله انتخاب و استخدام، آموزش و توسعه، نظام پاداش مبتنی بر عملکرد، تو

آموزش و توسعه و های مدیریت منابع انسانی از جمله  مؤلفهداری بودند. همچنين مشخص شد که  و نيز هوش معنوی دارای رابطه معنی

ایی پيش بينی هوش معنوی را . همچنين مؤلفه های اموزش و توسعه توانبينی پاسخگویی اخلاقی را داشتند توانایی پيشامنيت شغلي
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 مقدمه
ها وابسته است. با ورود  ها و به تبع آن عملکرد کارآمد افراد شاغل در آن رشد و توسعه جوامع به عملکرد کارآمد سازمان

ها برای تحقق اهداف خود آنها را در  گردند و سازمان جدید، کارکنان از منابع بسيار مهم سازمان محسوب می به عصر

های کسب و کار ارتباط دهند )شيری و  های اخلاقی و معنوی را به محيط اند و سعی دارند ارزش راس امور قرار داده

ها قرار گرفته است،  به شدت مورد توجه مدیران سازمان های اخلاقی که امروز (. از جمله ارزش0806نصرالهی وسطی، 

هایی از قبيل تضمين محصول، توجه به  باشد. پاسخگویی اخلاقی در سازمان دربرگيرنده مسئوليت پاسخگویی اخلاقی می

ها است.  های آلودگی زیست محيطی، اجتناب از بکارگيری کودکان به عنوان کارگر و احترام به حقوق انسان شاخص

ها نيز باید دارای مسئوليت اخلاقی باشند. در واقع،  اسخگویی اخلاقی بدان معناست که نه تنها افراد، بلکه سازمانپ

کنند تا محصولات و  ها تلاش می شود. درحاليکه سازمان پاسخگویی اخلاقی یکی از ابعاد مسئوليت اجتماعی قلمداد می

ی مالکان و سهامداران کسب و کار در قالب پاسخگویی اقتصادی به خدمات با کيفيتی عرضه نمایند، آنها سودی را برا

های مربوطه نباید با قوانين و اصول قانونی مغایرت داشته باشد که از آن به عنوان پاسخگویی  آورند. فعاليت ارمغان می

ه تحت عنوان پاسخگویی ها و هنجارهای اجتماعی باشد ک ها باید همخوان با ارزش شود و نيز این فعاليت قانونی؛ یاد می

ها باید داوطلبانه بوده و بدون وجود هيچگونه نيروی خارجی صورت  شود. انجام تمامی این فعاليت اخلاقی شناخته می

گيرند. از سوی دیگر، با توجه به رابطه ميان سازمان و محيط بيرونی، پاسخگویی اخلاقی نقش مهمی در شهرت یک کسب 

ویی اخلاقی بر این مساله تاکيد دارد که مالکان، کارکنان، سایر ذینفعان و جامعه از سازمان نماید. پاسخگ و کار ایفا می

 (.8100و همکاران،  0خواهان آنند که در قالب طيفی از قوانين اخلاقی انتظاراتشان تأمين گردد )توتار

ای معنوی نيز به واسطه خلق ه ها، ارزش همانطور که گفته شد علاوه بر اهميت مولفه پاسخگویی اخلاقی در سازمان

ای  ای شناخته شده ها قرار گرفته است. هوش معنوی، دانش پایه های درونی در کارکنان مورد توجه مدیران سازمان ارزش

تواند به رفتارهای  می کم، پنج کارایی دارد که دهد و نيز دست می باشد که فرایند سازگاری با محيط را افزایش می

محيط بيانجامد، از جمله ظرفيت متعالی کردن کارها به معنای توجه به یکپارچگی جهان آفرینش، تجربه سطح  سازگارانه با

های روزانه در ارتباط شخص با احساس مذهبی و معنوی، به کارگيری منابع    بالایی از خودآگاهی، بررسی و پالایش تجربه

ها )صمدی،  هيزکارانه مثل بخشش، فداکاری و مانند اینمعنوی در حل مشکلات زندگی و در نهایت انجام اعمال پر

 (.0800، لطيفيان، 8113، 8؛ کينگ8116

تواند با به رسميت شناختن زندگی درونی کارکنان  هوش معنوی تاکيد بر زندگی درونی کارکنان دارد. هوش معنوی می

شود، تعریف کرد  ارچوب جامعه میکه پرورش زندگی درونی کارکنان موجب ایجاد یک هویت شغلی برای آنها در چ

باشد )ميليمن و  دار می های سازمانی معنی ترازی با ارزش ( که در ابعاد محل کار و جامعه و هم8111، 8)اشموس و دوچان

ها برای سازمان سبب  (. اهميت مساله هوش معنوی، پاسخگویی اخلاقی و پيامدهای مثبت آن8118، 0زاپلوسکی و فرگوسن

هایی باشند تا بتوانند به تقویت این عوامل بپردازند. در واقع، شناسایی  ققان و مدیران همواره به دنبال راهشده است تا مح

تواند سبب ایجاد سطوح بالای پاسخگویی اخلاقی در سازمان گردد و هوش معنوی کارکنان را ارتقاء  اینکه چه عواملی می
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(، 8100) 6(، جيو8100و همکاران ) 5همين راستا مطالعات پارباهوباشد. در  دهد، یک حوزه تحقيقاتی منحصر به فرد می

تواند به ارتقاء هوش  (، نشان داده است که مدیریت منابع انسانی از جمله عواملی است که می8103و همکاران ) 0ماکا

 معنوی و پاسخگویی اخلاقی کمک کند.

تی جدی که قادر به تفکيک و در عين حال کمک به های اخير به عنوان یک مزیت رقاب مدیریت منابع انسانی در دهه

ها حتی از این  های اخير حجم قابل توجهی از پژوهش باشد، مورد توجه قرار گرفته است. در سال عملکرد کلی سازمان می

باشد  کنند که منابع انسانی برای عملکرد و موفقيت سازمان دارای ارزش استراتژیک می هم فراتر رفته و استدلال می

ها و اقدامات مورد نياز برای اجرای بخشی از  (. مقصود از مدیریت منابع انسانی، سياست0806)رضائی ميرقاعد و همکاران، 

ها و اقدامات شامل موارد زیر  هایی از فعاليت کارکنان در ارتباط است. این سياست وظيفه مدیریت است که با جنبه

نابع انسانی و کارمندیابی، گزینش داوطلبان واجد شرایط، توجيه و آموزش ریزی م باشد: تجزیه و تحليل شغل، برنامه می

کارکنان تازه استخدام شده، مدیریت حقوق و دستمزد، ایجاد انگيزه، ارزیابی عملکرد، برقراری ارتباط با کارکنان، توسعه 

 (.0805؛ ترجمه پارسائيان و اعرابی، 3نيروی انسانی و متعهد کردن کارکنان به سازمان )دسلر

سه الگوی اصلی از مدیریت راهبردی منابع انسانی عبارت از الگوی مدیریت تعهد بالا، الگوی مدیریت و الگوی مدیریت 

مشارکت بالا. مدیریت منابع انسانی با تاثير گذاری بر عملکرد سازمان به کمک کارکنان سازمان از طریق افزایش 

شده، افزایش کيفی خدمات به مشتری، افزایش سود، رشد بيشتر و خلق وری، افزایش کيفيت کار و خدمت ارائه  بهره

های مدیریت منابع انسانی عبارت است از جذب نيرو با دقت بسيار، آموزش مفيد  ارزش بيشتر برای سهام داران است. روش

عرابی و مهدیه، ؛ ترجمه ا0های انگيزشی پرداخت، توانمندسازی کارکنان و امنيت شغلی )آرمسترانگ و گسترده، نظام

کارکنان از تاثير زیادی دارد. در واقع تعهد  های ورزشی کرهتوانمند سازی کارمندان و اعضا بر تعهد در سازمان(. 0805

انواع تعهدات عاطفی، هنجاری، استمرار، شناختی و رفتاری ناشی شده است و توانمند سازی کارکنان به طور قابل توجهی 

 (.8181و همکاران،  01بائی) گذاردأثير میبر تعهد به سازمان ورزش ت

ای را  رود تا با پيروی از مفاهيم مدیریتی و نظام گرا، راهبردها و مدیریتی پيچيده در عصر جدید از مدیران انتظار می

های منابع  ها و شایستگی طراحی، تدوین و اجرا کنند و از سرمایه معنوی سازمان به صورت دارایی نامشهود که شامل قابليت

( و این در حالی است 0808های تقویت هوش معنوی را بنيان نهند )عباسپور،  ایهانسانی است پاسداری و حمایت کنند و پ

های دولتی از جمله سازمان اداره کل ورزش و جوانان استان همدان از  ها علی الخصوص سازمان که بسياری از سازمان

ه مسئله هوش معنوی در سازمان اند و تا کنون ب های تقویت هوش معنوی کارکنان غافل مانده معنویت در محيط کار و شيوه

خود و نقش آن در شهرت سازمانی آن طور که باید توجه نشان داده نشده است و اگر هم فعاليتی در این زمينه وجود دارد 

آن طور که باید، بارز و چشمگير نيست. علاوه بر هوش معنوی مساله پاسخگویی اخلاقی در محيط کار از دیگر 

باشد و این در حالی است که این سازمان به عنوان  اداره کل ورزش و جوانان استان همدان میموضوعات مغفول مانده در 

باشد و نقش بسيار مهمی در پویایی، خلق انگيزه و سلامت روان جوانان همدانی دارد و  واسط، دولت با نسل آینده ساز می

                                                                                                                                                                                       
5. Prabhu 

6. Guo 

7. Makka 

8. Dsler 

9. Armstrong 

10. Bae 



 885-853 ص ،0011 مستان ز ،38 شمارهرویکردهای پژوهشی نوین در مدیریت و حسابداری،  0

 

تواند در رفع  یابد و نمی متعالی خویش دست نمی اگر نتواند آنطور که باید پاسخگوی نيازهای نسل جوان باشد به اهداف

 ها گام بردارد. نيازهای جامعه جوان و هدایت صحيح آن

به طور کلی امروزه مساله پاسخگوی اخلاقی و هوش معنوی در کارکنان اداره کل ورزش و جوانان استان همدان به 

ستان همدان تبدیل شده است، چرا که جوانان این ای اساسی برای مدیران و مسئولين اداره کل ورزش و جوانان ا دغدغه

ها را  های تفریحی و سرگرمی هستند و اگر ادارات در تعامل با نوجوانان و جوانان نتوانند این خلاء استان دچار محدودیت

آید؛  مار میپر نمایند، زمينه ساز بروز رفتار پر خطر در جوانان خواهند شد و این مساله تهدیدی جدی برای این استان به ش

های در تعامل با جوانان همچون اداره کل ورزش و جوانان استان همدان لازم است بيش از پيش به  لذا مدیران سازمان

ها را به  ها پرداخته و با تقویت پاسخگویی اخلاقی و هوش معنوی کارکنان، آن مساله مدیریت منابع انسانی و تقویت آن

های وسيع پژوهشی در این  ها، مسائل و خلاء ند، بنابراین با توجه به ذکر دغدغهسمت تامين نيازهای جوانان سوق ده

خصوص، محقق به دنبال پاسخگویی به این سوال است که آیا بين مدیریت منابع انسانی با پاسخگویی اخلاقی و هوش 

 معنوی کارکنان اداره کل ورزش و جوانان استان همدان رابطه معناداری وجود دارد؟

 نظری مبانی

 پاسخگویی اخلاقی

اخلاقيات در برگيرنده قوانينی است که افراد باید در دستيابی به اهداف خود آنها را مدنظر داشته باشند. اخلاقيات تمامی 

دهد در راستای قوانين معينی هستند.  ها و رفتارهای افراد در زندگی خصوصی و اجتماعی شان را با اصولی پيوند می نگرش

 باشد. نگر مرزهای خوب، درست یا غلط میاخلاقيات بيا

های آلودگی زیست  هایی از قبيل تضمين محصول، توجه به شاخص پاسخگویی اخلاقی در سازمان دربرگيرنده مسئوليت

ها است. پاسخگویی اخلاقی یکی از ابعاد  و احترام به حقوق انسان محيطی، اجتناب از بکارگيری کودکان به عنوان کارگر

کنند تا محصولات و خدمات با کيفيتی عرضه نمایند،  ها تلاش می شود. در حالی که سازمان جتماعی قلمداد میمسئوليت ا

آورند؛ فعاليتهای  به ارمغان می 00آنها سودی را برای مالکان و سهامداران کسب و کار در قالب پاسخگویی اقتصادی

شود؛ و نيز این  یاد می 08مربوطه نباید با قوانين و اصول قانونی مغایرت داشته باشد که از آن به عنوان پاسخگویی قانونی

شود. انجام  ها و هنجارهای اجتماعی باشد که تحت عنوان پاسخگویی اخلاقی شناخته می ها باید همخوان با ارزش فعاليت

 ها باید داوطلبانه بوده و بدون وجود هيچگونه نيروی خارجی صورت گيرند. این فعاليتتمامی 

 های مختلف  های دیگر از دیدگاه  مقایسه هوش معنوی با هوش

IQ  ،به عنوان هوشی که در جستجوی چيستی اشياء استEQ  به عنوان هوشی که در جستجوی درك و فهم چگونگی

 به عنوان هوشی که در جستجوی درك چرایی اشياء است. SQاشياء است و 

( معتقد است هوش معنوی نسبت به آموزش غير دینی و دانش واقع بينانه، با شهود، نگرش و 8118) 08هاوك مک

دهد و آن را عمق  خردمندی رابطه نزدیکتری دارد. ماهيت غير اختصاصی و کل نگر آن ادراك فرد را گسترش می

کند. علاوه بر این، حرکت به سمت خودشکوفایی و  ر به غنی سازی روابط و بهبود کار روزمره کمک میبخشد. این ام می
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رسد افرادی  شود تا نياز به کنترل خود و پایبند آیين و رسوم بودن. به نظر می رشد معنوی، بيشتر به هوش معنوی مربوط می

 (.8110، 00داشته باشند )ناسل که هوش معنوی یکپارچه دارند، ممکن است سبک زندگی متفاوتی

 :کند های گاردنر( را چنين عنوان می  های مختلف )هوش  شباهت هوش 05ليچفيلد

 ها؛ های همپوشی بين همه هوش  وجود لایه -0

 ها در افراد مختلف؛ تفاوت هر یک از هوش -8

 ها. قابل رشد بودن هوش -8

 ها برشمرده است. از نظر وی هوش معنوی: وشليچفيلد سه تفاوت عمده را ميان هوش معنوی و دیگر ه

 انحصاراً با دیگران سروکار دارد. -

 گيرد. های دیگر( را در بر می  همه سطوح دیگر )هوش -

 هاست. تر از سایر هوش ارزیابی آن احتمالاً ذهنی -

( در مورد تفاوت هوش معنوی و هوش متعارف )عمومی( در جدول 8110؛ به نقل از ناسل، 8118هاوك ) دیدگاه مک

 نشان داده شده است. 0شماره 
 (8110؛ به نقل از ناسل، 8118: مقایسه هوش معنوی و هوش متعارف )مک هاوگ، 0جدول شماره 

 هوش معنوی هوش متعارف

 غيراختصاصی اختصاص

 نمادین 06معنایی

 متحد کننده متمایز کننده

 شکوفا کننده خود 00کنترل کننده خود

 کيفی کمی

 معنوی مادی

 شهود عقل

هوش معنوی پاسخ به سؤالاتی نظير هنر خوب بودن، یا پدر و مادر خوب بودن نيست. در حقيقت هوش معنوی پاسخ به 

خواهيد رهبر یا مدیر خوب باشيد؟ چرا  است؟ چرا شما میسؤالات چکونه بودن نيست، بلکه پاسخ به سؤالات چرا بودن 

 ؟خواهيد پدر و مادر خوب باشيد شما می

، 03کند )ویگلسورس توصيف انواع مختلف هوش طرح مفيدی برای تفاوت هوش معنوی از انواع دیگر هوش فراهم می

8108.) 

( خاطرنشان کرد اگرچه بسياری از ما تجربه کرده ایم که موفقيت، مراحلی از هوشياری بين فردی را 8108ویگلسورس )

 توانيم با تمرین، موفقيت پایدار را کامل کنيم. دهد؛ اما می توسعه می

                                                                                                                                                                                       
14. Nasel 

15. Litchfield 

16. Semantic 

17. Self-Control 

18. Wiggleseorth 



 885-853 ص ،0011 مستان ز ،38 شمارهرویکردهای پژوهشی نوین در مدیریت و حسابداری،  6

 

مدیتيشن، یوگا، هنر نظامی  هایی همانند حقيقتاً هوش معنوی در کل تفکر آرزومندانه یا درك توأم با اطمينان است. تمرین

تواند آگاهی را توسعه دهد و نيروی حساس ادراکی، صدا، روشنایی و سطح دقيقی از  کند می که ذهن را آرام می

 هوشياری را تهذیب کند.

کس ی هوش معنوی را دارد. زیرا هر    های قدیم، معنویت جزء لازم از زندگی انسان بوده و هر کس استعداد توسعه  از زمان

 (.8118، 00توانایی حس، تفکر، شهود و احساس را دارد. )واگان

شود. در حاليکه بعضی از مردم  کند و بيشتر با ارزش می کنيم، رشد می هر چند این توانایی هنگامی که به آن توجه می

هم اکنون به تنوع  کنند حساسيت معنوی را توسعه دهند زیرا مردم گيرند؛ دیگران سعی می موضوع معنویت را نادیده می

های   های معنوی دسترسی دارند و رسيدن به آن، نياز به انتخاب عاقلانه و اجتناب از بعضی اغفال  ای از آموزه گسترده

 (.0836؛ کشميری و عرب احمدی، 8118معنوی دارد. )واگان،  –ی خطاهای حسی   فریبنده

 مدیریت منابع انسانی

ها در ارتباط است. مدیریت منابع   از نامش پيداست، به طور کلی با مدیریت انسان مدیریت منابع انسانی، همان طور که

های مدیریتی و اقداماتی است که روی ماهيت ارتباط بين سازمان و کارمندان آن یا منابع   انسانی شامل تمام تصميم گيری

روانشناسی صنعتی )روانشناسی کار(، اقتصاد گذارد. مدیریت منابع انسانی با علومی چون مدیریت رفتار،  انسانی تاثير می

 (.0800نيروی انسانی، آمار و کامپيوتر ارتباطی تنگاتنگ دارد )سعادت، 

هایی است که رفتار، طرز فکر و عملکرد کارکنان  ها، اقدامات و سيستم مدیریت منابع انسانی معطوف به سياست •

 دهند. را تحت تأثير قرارمی

 مدیریت کارکنان سازمان.مدیریت منابع انسانی یعنی  •

هایی است که رفتار، طرز فکر و عملکرد کارکنان را تحت  ها، اقدامات و سيستم مدیریت منابع انسانی معطوف به سياست

 (.8100همکاران،  و 81دهند )نو تأثير قرار می

یابی به تعهد  دست مدیریت منابع انسانی عبارتست از رویکردی استراتژیک به جذب، توسعه، مدیریت، ایجاد انگيزش و

 (.8103کنند )آرمسترانگ،  منابع کليدی سازمان؛ یعنی افرادی که در آن یا برای آن کار می

مدیریت منابع انسانی فرایندی شامل چهار وظيفه جذب، توسعه، ایجاد انگيزش و نگهداشت منابع انسانی است )دی سنزو و 

 (.8100 ،80رابينز

 (.8103، 88کارکنان سازمان )اسکارپلو و لدوینکا مدیریت منابع انسانی یعنی مدیریت

هایی  ها و اقدامات مورد نياز برای اجرای بخشی از وظيفه مدیریت است که با جنبه مقصود از مدیریت منابع انسانی سياست

اداش و کارکنان بستگی دارد، به ویژه برای کارمندیابی، آموزش دادن به کارکنان، ارزیابی عملکرد، دادن پ  از فعاليت

 شود: ها و اقدامات دربرگيرنده موارد زیر می ایجاد محيطی سالم و منصفانه برای کارکنان سازمان. برای مثال این سياست

 )تجزیه و تحليل شغل )تعيين ماهيت شغل هر یک از کارکنان 

 ریزی منابع انسانی و کارمندیابی برنامه 

                                                                                                                                                                                       
19. Voughan 

20  . Noe 

21. Decenzo., And Robbins 

22. Scrapello And Ledvinka 
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 گزینش داوطلبان واجد شرایط 

 توجيه و آموزش دادن به کارکنان تازه استخدام 

 )مدیریت حقوق و دستمزد )چگونگی جبران خدمت کارکنان 

 ایجاد انگيزه و مزایا 

 ارزیابی عملکرد 

 )برقراری ارتباط با کارکنان )مصاحبه، مشاوره و اجرای مقررات انضباطی 

 توسعه نيروی انسانی و آموزش 

 (.0805؛ ترجمه پارسایيان و اعرابی، 88)دسلر متعهد نمودن کارکنان به سازمان 

مدیریت، فرآیند به کارگيری مؤثر و کارآمد منابع مادی و انسانی در برنامه ریزی، سازماندهی، بسيج منابع و امکانات، 

گيرد. تعریف  اساس نظام ارزشی مورد قبول صورت می هدایت و کنترل است که برای دستيابی به اهداف سازمانی و بر

ور، پنج قضيه اساسی ذیل را که زیربنای مفاهيم کلی نظری و عملی )فنی( مدیریت است در بردارد )سيدجوادین، مذک

0805:) 

 آیند است. مدیریت یک فر –

 مفهوم نهفته مدیریت، هدایت تشکيلات انسانی است. –

 یابد. گيرد و به نتایج مطلوبی دست می های مناسبی می  مدیریت مؤثر، تصميم –

 گویند. ریت کار به تخصيص و مصرف مدبرانه منابع میمدی –

 مدیریت بر فعاليتهای هدفدار تمرکز دارد. –

 روش پژوهش

ها و ماهيت پژوهش و امکانات اجرائی آن دارد. موضوع تحقيق حاضر رابطه مدیریت  انتخاب نوع تحقيق بستگی به هدف

بنابراین این ؛ باشد اداره کل ورزش و جوانان استان همدان میمنابع انسانی با پاسخگویی اخلاقی و هوش معنوی کارکنان 

جامعه آماری  باشد. تحقيق از لحاظ هدف، کاربردی و به لحاظ زمانی، مقطعی و از لحاظ روش توصيفی و همبستگی می

 0011ل باشد که در سانفر شامل کليه کارکنان اداره کل ورزش و جوانان استان همدان می 061پژوهش حاضر به تعداد 

و حجم آن براساس  در دسترسنمونه آماری در پژوهش حاضر به روش تصادفی  مشغول به فعاليت در آن سازمان هستند.

روش اجرای پژوهش حاضر به این صورت است که برای بخش  نفر انتخاب شد. 008جدول مورگان و کرجسی به تعداد 

های معتبر و مرتبط با  شود، به طوری که از مقالات و کتاب استفاده میای  تئوریکی و مبانی نظری پژوهش از روش کتابخانه

ها از ابزار پرسشنامه استفاده شد که شامل  آوری داده موضوع پژوهش استفاده گردید. در پژوهش حاضر برای جمع

 ها داده گردآوری جهت پژوهش این در .باشد های مدیریت منابع انسانی، پاسخگویی اخلاقی و هوش معنوی می  پرسشنامه

 شد: استفاده زیر ابزارهای از

 گیری هوش معنوی   الف( ابزار اندازه

باشد. این پرسشنامه برای سنجش ميزان هوش  ( می8100) لينداسوالی  80گيری متغير هوش معنوی، پرسشنامه ابزار اندازه

، 00، 0های  (، توليد معنی شخصی )سوال81، 00، 08، 0، 5، 8، 0های  معنوی در چهار بعد تفکر انتقادی وجودی )سوال

                                                                                                                                                                                       
23  . Dslr 
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( طراحی و ساخته شده 88، 06، 08، 3، 0های  ( و توسعه حالت آگاهی )سوال03، 00، 01، 6، 8(، آگاهی )88، 00، 05

کاملاً  و 0، موافقم=8، نه موافقم و نه مخالفم=8، مخالفم=0ای )کاملاً مخالفم= است و مقياس پاسخگویی آن پنج درجه

است. نمره بيشتر از  08باشد که نقطه برش این پرسشنامه نمره  می 081الی  80( است. بازه نمرات این پرسشنامه از 5موافقم=

باشد. ضرایب  دهد که هوش معنوی فرد بالا می نشان می 08دهد که هوش معنوی فرد پائين و نمره بيشتر از  نشان می 08

 گزارش گردیده است. 30/1تا  05/1( 8100ندا )های لي آلفای کرونباخ در پژوهش

 مدیریت منابع انسانی: ب( ابزار گردآوری

 (0801به نقل از فتاحی و همکاران،  ؛8110چين جوتسای )مدیریت منابع انسانی، در پژوهش حاضر توسط پرسشنامه 

سؤال(، آموزش و توسعه  6انتخاب و استخدام )بعد،  5ای و مشتمل بر    سوال پنج گزینه 86این پرسشنامه دارای سنجيده شد. 

باشد.  می سؤال( 0سؤال( و امنيت شغلی ) 0سؤال(، توانمندسازی کارکنان ) 3سؤال(، نظام پاداش مبتنی بر عملکرد ) 0)

به دست آمده که  308/1(، 0801ضریب آلفای کرونباخ به دست آمده برای این پرسشنامه در پژوهش فتاحی و همکاران )

 از سازگاری درونی خوب ابعاد پژوهشی آن است.حاکی 

 :پاسخگویی اخلاقی ابزار گردآوری

( استفاده شد. این 0806سؤالی شيری و نصرالهی وسطی ) 0در این پژوهش برای سنجش پاسخگویی اخلاقی، از پرسشنامه 

باشد. مقياس پاسخگویی  ( مییهگو 8( و پياده سازی اصول اخلاقی )یهگو 8) یاخلاقی آگاهی  پرسشنامه دارای دو مؤلفه

 باشد. ( می5تا کاملاً موافقم= 0ای )کاملاًمخالفم= این پرسشنامه پنج درجه

 یافته های پژوهش

 بررسی نرمال بودن متغیرها

مورد  80اسميرنف –های پژوهش لازم است، نرمال بودن متغيرهای تحقيق با آزمون کولموگروف  ابتدا قبل از بررسی فرضيه

 پردازد. به بررسی نرمال بودن متغيرهای تحقيق می 8ارزیابی قرار گيرد. بنابراین جدول شماره 

 .های متغيرهای پژوهش نرمال هستند توزیع داده: 0Hفرض

 .های متغيرهای پژوهش نرمال نيستند توزیع داده: 1Hفرض 
 بودن متغیرها : نرمال2جدول شماره 

 سطح معناداری Zآماره  متغيرها

 818/1 330/1 هوش معنوی

 /003 058/1 مدیریت منابع انسانی

 806/1 3/1 پاسخگویی اخلاقی

 883/1 368/1 انتخاب و استخدام

 100/1 088/0 آموزش و توسعه

 000/1 118/0 نظام پاداش مبتنی بر عملکرد

 065/1 006/1 توانمندسازی کارکنان

 880/1 36/1 امنيت شغلی

                                                                                                                                                                                       
24. Kolmogrov-Smirnov (KS) 
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های  باشند. لذا توزیع داده می 15/1توان نتيجه گرفت که سطح معناداری تمامی متغيرها بيشتر از  با توجه به جدول فوق می

های پارامتریک را جهت استنباط  متغيرهای فوق نرمال هستند، بنابراین نرمال بودن متغيرهای مذکور استفاده کردن از آزمون

 گردد. رد می 1Hتائيد و فرضيه  0Hنمایند. پس فرضيه  پژوهش توجيه می های فرضيه

 فرضیه اصلی پژوهش

بين مدیریت منابع انسانی با پاسخگویی اخلاقی و هوش معنوی کارکنان اداره کل ورزش و جوانان استان همدان رابطه 

 وجود دارد. داری معنی

با استفاده از  8گردد. لذا جدول شماره  استفاده می 85بررسی فرضيه فوق از آزمون همبستگی پارامتریک پيرسونجهت 

مدیریت منابع انسانی با پاسخگویی اخلاقی و هوش معنوی کارکنان اداره ورزش و آزمون فوق به بررسی ارتباط بين 

 پردازد. جوانان استان همدان می
 اصلی پژوهش : بررسی فرضيه8جدول شماره 

بين متغير پيش  

 متغيرهای ملاك
 مدیریت منابع انسانی

 پاسخگویی اخلاقی
 3/1** ضریب همبستگی

 110/1 داری سطح معنی

 هوش معنوی
 608/1** ضریب همبستگی

 110/1 داری سطح معنی

بين  %00دهد با سطح اطمينان  باشد که نشان می می 10/1تر از  سطح معناداری به دست آمده از آزمون پيرسون، کوچک

ارتباط معناداری وجود دارد. همچنين ضریب همبستگی مثبت  مدیریت منابع انسانی با پاسخگویی اخلاقی و هوش معنوی

کارکنان بالاتر رفته  پاسخگویی اخلاقیتر باشد، سطح  سانی مناسبگویای این مطلب است که هرچه ميزان مدیریت منابع ان

بين مدیریت منابع انسانی با پاسخگویی اخلاقی و هوش معنوی توان گفت که  یابد. لذا می و سطح هوش معنوی افزایش می

 گردد. تائيد می پس فرضيه اصلی پژوهشدارد.  وجود داری کارکنان اداره کل ورزش و جوانان استان همدان رابطه معنی

 فرضیه فرعی اول پژوهش

 بينی پاسخگویی اخلاقی کارکنان اداره ورزش و جوانان استان همدان را دارند. های مدیریت منابع انسانی توانایی پيش مؤلفه

های مدیریت منابع انسانی بر پاسخگویی اخلاقی کارکنان در کارکنان اداره ورزش و جوانان  مؤلفهجهت بررسی تاثير 

بایست  گردد. برای اجرای این آزمون می استفاده می 80به روش همزمان 86از تحليل رگرسيون چندمتغيری ستان همدانا

 ها عبارتند از: شرط . این پيشپيش فرضيه تحليل رگرسيون اجراء شود تا نتایج حاصل از تحليل رگرسيون قابل استناد باشند

 شود. تنظيم شده بررسی می Rتبيين مدل: با استفاده از مجذور  -0

 گيرد. مورد سنجش قرار می 83استقلال بين خطاها: با آزمون دوربين واتسون -8

 شود. سنجش می P-Pیکسان بودن احتمال تجمعی مشاهده شده و احتمال تجمعی مورد انتظار: با نمودار خطی  -8

 گيرد. مورد سنجش قرار مینرمال بودن باقی مانده استاندارد رگرسيون: با نمودار هيستوگرام  -0

                                                                                                                                                                                       
25. Pearson 

26. Multiple Regression 

27. Enter 

28. Durbin-Watson 



 885-853 ص ،0011 مستان ز ،38 شمارهرویکردهای پژوهشی نوین در مدیریت و حسابداری،  01

 

توان نتيجه  گيرد )با استفاده از این آزمون می مورد سنجش قرار می 80و برازش مدل: با آزمون آنوا داری بررسی معنی -5

 باشد و به عبارتی، مدل معنادار بوده و قابليت برازش دارد(. گرفت که نتایج به دست آمده در نمونه قابل تعميم به جامعه می

های تورم یا تورش واریانس، تلورانس، مقدار ویژه و  بين: با استفاده از شاخص هم خطی بين متغيرهای پيشعدم  -6

 شوند. شاخص شرطی سنجش می

 تبیین مدل و استقلال بین خطاها

 پردازد. به بررسی ميزان تبيين مدل رگرسيون و استقلال بين خطاها می 0جدول شماره 
 رگرسيون و استقلال بين خطاها در فرضيه فرعی اول پژوهش: تبيين مدل 0جدول شماره 

R  مجذورR  مجذورR دوربين واتسون تنظيم شده 

380/1 0/1 636/1 500/0 

، تغيير در %60باشد، به طوری که حدود  می 636/1تنظيم شده برابر  Rگردد که مجذور  مشاهده می 0در جدول شماره 

باشد. لذا با توجه به این که این  های مدیریت منابع انسانی می متغير پاسخگویی اخلاقی کارکنان ناشی از تغييرات در مؤلفه

ا که مقدار دوربين واتسون مابين (، بنابراین مدل مناسب است. همچنين از آنج0806باشد )مومنی،  می %00ضریب بيشتر از 

شود و بين خطاهای ایجاد شده در جهت تاثير  (، لذا فرض استقلال بين خطاها پذیرفته می0806باشد )مومنی،  می 5/8تا  5/0

 بين بر متغير ملاك، هم خطی وجود ندارد. هریک از متغيرهای پيش
 نرمال بودن باقی مانده استاندارد رگرسیون

 
 : نمودار هيستوگرام باقی مانده استاندارد رگرسيون در فرضيه فرعی اول پژوهش0نمودار شماره 

باشد و  دهد که باقی مانده استاندارد رگرسيون براساس خط نرمال در شکل مذکور، نرمال می نشان می 0نمودار شماره 

 کنند. بنابراین خطاها در آزمون رگرسيون نيز از توزیع نرمالی پيروی می

                                                                                                                                                                                       
29. ANOVA 
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 احتمال تجمعی مشاهده شده و احتمال تجمعی مورد انتظار یکسان بودن

 
 : نمودار خطی احتمال تجمعی مشاهده شده و مورد انتظار در فرضيه فرعی اول پژوهش8نمودار شماره 

مشخص شده است که نمودار احتمال تجمعی مشاهده شده و احتمال تجمعی مورد انتظار با یکدیگر  8در نمودار شماره 

توانند  بين به طور دقيق می پيش های  باشند و این امر گویای این مطلب است که متغير ، زیرا نقاط حول خط مییکسان هستند

 بينی نمایند. پيش متغير ملاك را 

 و برازش مدل داری معنی

 پردازد. و برازش مدل با استفاده از آزمون آنوا می داری به بررسی معنی 5جدول شماره 
 و برازش مدل در فرضیه فرعی اول پژوهش داری معنی: بررسی 5جدول شماره 

 سطح معناداری Fآماره  ميانگين مربعات درجه آزادی مجموع مربعات مدل

 110/1 033/00 508/06 5 550/38 رگرسيون

 - - 88/1 010 800/85 باقی مانده

 - - - 008 018/000 مجموع

باشد  باشد، لذا مدل رگرسيون معنادار می می 10/1کمتر از  Fهمانطور که پيداست، سطح معناداری به دست آمده از آماره 

 توان نتایج به دست آمده از نمونه را به جامعه تعميم داد. و مدل رگرسيون از برازش مطلوبی برخوردار بوده و می

 بین خطی بین متغیرهای پیش عدم هم

شوند  های تورم یا تورش واریانس، تلورانس، مقدار ویژه و شاخص شرطی سنجش می این پيش شرط با استفاده از شاخص

 اند. آورده شده 6که در جدول شماره 
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 بین در فرضیه فرعی اول پژوهش خطی بین متغیرهای پیش : بررسی عدم هم6جدول شماره 

های تلرانس و تورم یا تورش واریانس به ترتيب برای متغيرها بيشتر  توان نتيجه گرفت که مقدار شاخص از جدول فوق می

خطی محتمل  خطی چندگانه وجود ندارد و به عبارتی، هم بين هم باشند، بنابراین بين متغيرهای پيش می 01و کمتر از  0/1از 

(، هم خطی بين 0806باشد )مومنی،  81باشد. از طرفی هرچه مقدار ویژه بيشتر از صفر باشد و شاخص شرطی کمتر از  مین

 گردد. بين رد می متغيرهای پيش

 تابع مدل

بایست به ارائه تابعی پرداخته تا با  شرط استفاده از آزمون رگرسيون رعایت گردید، می با توجه به اینکه هر شش پيش

های مدیریت منابع انسانی را نشان داد. بنابراین  گویی پاسخگویی اخلاقی کارکنان براساس مؤلفه استفاده از آن ميزان پيش

 گذارد. در این راستا ضرائب رگرسيون را به نمایش می 0جدول شماره 
 : ضرائب رگرسیون در فرضیه فرعی اول پژوهش7جدول شماره 

 متغيرها
 آماره ضرایب استاندارد ضرایب غير استاندارد

t 

 سطح

 Beta خطای معيار B معناداری

 080/1 568/0 - 810/1 886/1 مقدار ثابت

 008/1 868/1 186/1 0/1 186/1 انتخاب و استخدام

 118/1 030/8 88/1 018/1 880/1 آموزش و توسعه

 300/1 088/1 105/1 080/1 100/1 نظام پاداش مبتنی بر عملکرد

 150/1 05/0 000/1 130/1 008/1 توانمندسازی کارکنان

 110/1 308/8 800/1 0/1 835/1 امنيت شغلی

بوده، بنابراین فرض مساوی  15/1توان گفت که سطح معناداری آزمون مقدار ثابت بيشتر از  می 0با توجه به جدول شماره 

گردد و مقدار ثابت بر متغير ملاك تاثيرگذار نيست. به طوری که نمی تواند در معادله  بودن آلفا برابر صفر تائيد می

 15/1و توسعه و امنيت شغلی کمتر از  ضرایب غيراستاندارد شرکت کند. همچنين سطح معناداری متغيرهای آموزش

توانند بر متغير ملاك اثر بگذارند.  باشد، بنابراین برای ورود به معادله ضرایب استاندارد مناسب هستند، یا به عبارتی می می

 باشد: حال با توجه به توضيحات فوق تابع ضرایب استاندارد و غيراستاندارد به شرح ذیل می

 

 

 

 متغيرها
تلرانس 

(Tolerance) 

 واریانستورم یا تورش 

(VIF) 

 مقدار ویژه

(Eigenvalue) 

 شاخص شرطی

(Condition Index) 

 085/0 150/1 006/8 508/1 انتخاب و استخدام

 310/00 108/1 385/8 560/1 آموزش و توسعه

 330/05 188/1 656/0 505/1 نظام پاداش مبتنی بر عملکرد

 136/03 103/1 080/8 50/1 توانمندسازی کارکنان

 60/88 100/1 085/8 500/1 امنيت شغلی

𝛶 =  𝑏1𝑥1 +  𝑏2𝑥2 + 𝜀                                              ارداستاند 

ε + (377/0()امنیت شغلی)+ (33/0()آموزش و توسعه)= پاسخگویی اخلاقی 

𝛶 =  𝑏1𝑥1 +  𝑏2𝑥2 + 𝜺                                            غیر استاندارد 

ε + (385/0()امنیت شغلی)+ (329/0()آموزش و توسعه)=  اخلاقیپاسخگویی 
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رسيم که، با ثابت در نظر گرفتن عوامل خارجی و مقادیر ثابت و براساس معادله استاندارد،  از تابع فوق به این نتيجه می

بينی نمایند. همچنين از ضرایب بتا در حالت  توانند پاسخگویی اخلاقی کارکنان را پيش آموزش و توسعه و امنيت شغلی می

نتيجه گرفت که امنيت شغلی بيشترین تاثير را بر پاسخگویی اخلاقی کارکنان دارد. لذا آموزش و توسعه توان  استاندارد می

 گردد. دارند. پس فرضيه فرعی اول پژوهش تائيد میرا  پاسخگویی اخلاقی کارکنانبينی  پيش ، تواناییو امنيت شغلی

 فرضیه فرعی دوم پژوهش

 بينی هوش معنوی کارکنان اداره ورزش و جوانان استان همدان را دارند. پيشهای مدیریت منابع انسانی توانایی  مؤلفه

از تحليل  های مدیریت منابع انسانی بر هوش معنوی کارکنان اداره ورزش و جوانان استان همدان مؤلفهجهت بررسی تاثير 

پيش فرضيه تحليل رگرسيون  بایست گردد. برای اجرای این آزمون می استفاده میرگرسيون چندمتغيری به روش همزمان 

 ها عبارتند از: شرط . این پيشاجراء شود تا نتایج حاصل از تحليل رگرسيون قابل استناد باشند

 شود. تنظيم شده بررسی می Rتبيين مدل: با استفاده از مجذور  -0

 گيرد. استقلال بين خطاها: با آزمون دوربين واتسون مورد سنجش قرار می -8

 شود. سنجش می P-Pیکسان بودن احتمال تجمعی مشاهده شده و احتمال تجمعی مورد انتظار: با نمودار خطی  -8

 گيرد. نرمال بودن باقی مانده استاندارد رگرسيون: با نمودار هيستوگرام مورد سنجش قرار می -0

توان نتيجه  با استفاده از این آزمون میگيرد ) و برازش مدل: با آزمون آنوا مورد سنجش قرار می داری بررسی معنی -5

 باشد و به عبارتی، مدل معنادار بوده و قابليت برازش دارد(. گرفت که نتایج به دست آمده در نمونه قابل تعميم به جامعه می

های تورم یا تورش واریانس، تلورانس، مقدار ویژه و  بين: با استفاده از شاخص عدم هم خطی بين متغيرهای پيش -6

 شوند. شاخص شرطی سنجش می

 تبیین مدل و استقلال بین خطاها

 پردازد. به بررسی ميزان تبيين مدل رگرسيون و استقلال بين خطاها می 3جدول شماره 
 : تبیین مدل رگرسیون و استقلال بین خطاها در فرضیه فرعی دوم پژوهش8جدول شماره 

R  مجذورR  مجذورR دوربين واتسون تنظيم شده 

600/1 036/1 068/1 665/0 

تغيير در  %06باشد، به طوری که حدود  می 068/1تنظيم شده برابر  Rگردد که مجذور  مشاهده می 3در جدول شماره 

باشد. لذا با توجه به این که این ضریب بيشتر از  های مدیریت منابع انسانی می متغير هوش معنوی ناشی از تغييرات در مؤلفه

 5/8تا  5/0ين واتسون مابين (، بنابراین مدل مناسب است. همچنين از آنجا که مقدار دورب0806باشد )مومنی،  می 00%

شود و بين خطاهای ایجاد شده در جهت تاثير هریک از  (، لذا فرض استقلال بين خطاها پذیرفته می0806باشد )مومنی،  می

 بين بر متغير ملاك، هم خطی وجود ندارد. متغيرهای پيش



 885-853 ص ،0011 مستان ز ،38 شمارهرویکردهای پژوهشی نوین در مدیریت و حسابداری،  00

 

 نرمال بودن باقی مانده استاندارد رگرسیون

 
 : نمودار هيستوگرام باقی مانده استاندارد رگرسيون در فرضيه فرعی دوم پژوهش8نمودار شماره 

باشد و بنابراین  دهد که باقی مانده استاندارد رگرسيون براساس خط نرمال در شکل مذکور، نرمال می نشان می 8شماره 

 کنند. خطاها در آزمون رگرسيون نيز از توزیع نرمالی پيروی می
 تجمعی مشاهده شده و احتمال تجمعی مورد انتظاریکسان بودن احتمال 

 
 پژوهش فرعی دوم: نمودار خطی احتمال تجمعی مشاهده شده و مورد انتظار در فرضيه 0نمودار شماره 

مشخص شده است که نمودار احتمال تجمعی مشاهده شده و احتمال تجمعی مورد انتظار با یکدیگر  0در نمودار شماره 

توانند  بين به طور دقيق می پيش های  باشند و این امر گویای این مطلب است که متغير یکسان هستند، زیرا نقاط حول خط می

 بينی نمایند. پيش متغير ملاك را 
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 و برازش مدل داری معنی
 پردازد. و برازش مدل با استفاده از آزمون آنوا می داری به بررسی معنی 0شماره  جدول

 و برازش مدل در فرضیه فرعی دوم پژوهش داری : بررسی معنی9جدول شماره 
 سطح معناداری Fآماره  ميانگين مربعات درجه آزادی مجموع مربعات مدل

 110/1 888/81 008/6 5 568/80 رگرسيون

 - - 808/1 010 556/86 باقی مانده

 - - - 008 003/00 مجموع

باشد  باشد، لذا مدل رگرسيون معنادار می می 10/1کمتر از  Fهمانطور که پيداست، سطح معناداری به دست آمده از آماره 

 توان نتایج به دست آمده از نمونه را به جامعه تعميم داد. و مدل رگرسيون از برازش مطلوبی برخوردار بوده و می

 بین خطی بین متغیرهای پیش عدم هم

شوند  مقدار ویژه و شاخص شرطی سنجش می های تورم یا تورش واریانس، تلورانس، این پيش شرط با استفاده از شاخص

 اند. آورده شده 01که در جدول شماره 
 بین در فرضیه فرعی دوم پژوهش خطی بین متغیرهای پیش : بررسی عدم هم11جدول شماره 

های تلرانس و تورم یا تورش واریانس به ترتيب برای متغيرها بيشتر  توان نتيجه گرفت که مقدار شاخص از جدول فوق می

خطی محتمل  خطی چندگانه وجود ندارد و به عبارتی، هم بين هم باشند، بنابراین بين متغيرهای پيش می 01و کمتر از  0/1از 

(، هم خطی بين 0806باشد )مومنی،  81تر از صفر باشد و شاخص شرطی کمتر از باشد. از طرفی هرچه مقدار ویژه بيش نمی

 گردد. بين رد می متغيرهای پيش

 تابع مدل

بایست به ارائه تابعی پرداخته تا با  شرط استفاده از آزمون رگرسيون رعایت گردید، می با توجه به اینکه هر شش پيش

 00های مدیریت منابع انسانی را نشان داد. بنابراین جدول شماره  گویی هوش معنوی براساس مؤلفه استفاده از آن ميزان پيش

 گذارد. در این راستا ضرائب رگرسيون را به نمایش می

 

 

 

 

 

 متغيرها
تلرانس 

(Tolerance) 

 تورم یا تورش واریانس

(VIF) 

 مقدار ویژه

(Eigenvalue) 

 شاخص شرطی

(Condition Index) 

 085/0 150/1 006/8 508/1 انتخاب و استخدام

 310/00 108/1 385/8 560/1 آموزش و توسعه

 330/05 188/1 656/0 505/1 پاداش مبتنی بر عملکرد

 136/03 103/1 080/8 50/1 توانمندسازی کارکنان

 60/88 100/1 085/8 500/1 امنيت شغلی
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 : ضرائب رگرسیون در فرضیه فرعی دوم پژوهش11جدول شماره 

 متغيرها
 آماره ضرایب استاندارد ضرایب غير استاندارد

t 

 سطح

 Beta خطای معيار B معناداری

 110/1 860/0 - 808/1 508/0 مقدار ثابت

 010/1 658/0 808/1 018/1 063/1 انتخاب و استخدام

 100/1 086/8 88/1 015/1 855/1 آموزش و توسعه

 608/1 510/1 106/1 086/1 160/1 پاداش مبتنی بر عملکرد

 168/1 338/0 880/1 10/1 00/1 توانمندسازی کارکنان

 508/1 608/1 100/1 018/1 168/1 امنيت شغلی

بوده، بنابراین فرض مساوی  15/1توان گفت که سطح معناداری آزمون مقدار ثابت کمتر از  می 00با توجه به جدول شماره 

تواند در معادله ضرایب  گردد و مقدار ثابت بر متغير ملاك تاثيرگذار است. به طوری که می بودن آلفا برابر صفر رد می

باشد، بنابراین برای ورود به  می 15/1کمتر از غيراستاندارد شرکت کند. همچنين سطح معناداری متغير آموزش و توسعه 

تواند بر متغير ملاك اثر بگذارد. حال با توجه به توضيحات فوق تابع  معادله ضرایب استاندارد مناسب است، یا به عبارتی می

 باشد: ضرایب استاندارد و غيراستاندارد به شرح ذیل می

 

 

 

 

رسيم که، با ثابت در نظر گرفتن عوامل خارجی و مقادیر ثابت و براساس معادله استاندارد،  از تابع فوق به این نتيجه می

بينی نمایند. همچنين از ضرایب بتا در حالت استاندارد  توانند هوش معنوی را پيش های مدیریت منابع انسانی می مؤلفه

آموزش و توسعه، توانایی يشترین تاثير را بر هوش معنوی دارد. لذا مؤلفه توان نتيجه گرفت که اموزش و توسعه ب می

 گردد. دارد. پس فرضيه فرعی دوم پژوهش تائيد میکارکنان را  هوش معنویبينی  پيش

 بحث و نتیجه گیری

کارکنان و هوش با نظر به فرضيه اصلی پژوهش که به بررسی رابطه بين مدیریت منابع انسانی با پاسخگویی اخلاقی  -

بين مدیریت منابع انسانی با پاسخگویی توان گفت که  ، میپردازد معنوی اداره کل ورزش و جوانان استان همدان می

. به طوری که هرچه وجود دارد داری اخلاقی کارکنان و هوش معنوی اداره کل ورزش و جوانان استان همدان رابطه معنی

یابد. در همين  ر باشد، سطح پاسخگویی اخلاقی کارکنان و هوش معنوی افزایش میت ميزان مدیریت منابع انسانی مناسب

مدیریت  بررسی رابطه( به 0803رباطی )عنوان شده، همسو با نتيجه پژوهش حاضر است. های  راستا نتایج پژوهش

پرداخت و نتایج  استراتژیک با هوش اخلاقی و هوش معنوی در بين مدیران مقطع متوسطه اول و دوم شهرستان قلعه گنج

پذیری، دلسوزی و بخشش(  داد که بين مدیریت استراتژیک با هوش اخلاقی و ابعاد آن )درستکاری، مسئوليت  تحقيق نشان

ين بين مدیریت استراتژیک با هوش معنوی و ابعاد آن )تفکر انتقادی وجودی، رابطه مثبت معناداری وجود داشت. همچن

ایجاد معنای شخصی، آگاهی متعالی و ایجاد موقعيت هوشياری( رابطه مثبت معناداری وجود داشت. پناهی و همکاران 

 وری نيروی انسانی در کارکنان ادارات ورزش و جوانان استان لرستانارتباط بين اخلاق سازمانی با بهره( به بررسی 0803)

𝛶                                              معادله استاندارد  =  𝑏1𝑥1 + 𝜀 

ε( +33/0()آموزش و توسعه )= هوش معنوی 

𝛶                                         معادله غیر استاندارد  = 𝑎 +  𝑏1𝑥1 + 𝜀 

ε+ (255/0()اموزش و توسعه + )هوش معنوی =543/1 
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 00 همدان استان جوانان و ورزش کل اداره کارکنان معنوی هوش و اخلاقی پاسخگویی با انسانی منابع مدیریت رابطه

 

وری نيروی انسانی در کارکنان ادارات ورزش و جوانان پرداختند و بر اساس نتایج بدست آمده، بين اخلاق سازمانی و بهره

تدوین مدل نظری راهبردها و پيامدهای ( به 0803استان لرستان رابطه مثبت و معناداری وجود داشت. خادم لو و همکاران )

و نتيجه  پرداختند های سراسر کشور )نظریه زمينه ای( ادارات تربيت بدنی دانشگاهبه کارگيری منابع انسانی شایسته در 

های گرفتند که با توجه به طيف مخاطبان ورزش دانشگاهی که شامل دانشجویان، کارمندان و اساتيد است و همچنين گزینه

های ها نتوانند با تکيه بر شایستگیغير ورزشی جذاب و جایگزین ورزش دانشگاهی موجود؛ اگر متوليان ورزش دانشگاه

منابع انسانی و با تحقق راهبردهایی مانند تفکر راهبردی، تحول سازمانی و نوآوری سازمانی زمينه توسعه فرهنگ سازمانی، 

وری، توسعه اجتماعی، پرورش تفکر ایدیولوژیک و توجه به مقولات محيطی را فراهم نمایند، قادر به  توسعه سازمانی، بهره

بررسی تاثيرگذاری نقش برنامه ریزی مدیریت ( به 0806لب رضایت جامعه مخاطب خود نخواهد بود. کيزوری و نامنی )ج

ی به دست آمده عبارت بود پرداختند و نتيجه های آموزشی بخشی نيروی انسانی سازمان منابع انسانی بر ميزان کارایی واثر

ریزی مدیریت منابع باشد و همچنين برنامه های آموزشی موثر میریزی مدیریت منابع انسانی بر کارایی سازماناز؛ برنامه

ریزی مدیریت منابع انسانی بر اثر بخشی قيق برنامهی اصلی تحهای آموزشی موثر باشد؛ و فرضيهانسانی بر اثربخشی سازمان

( به بررسی و ارائه مدل نوین 0805گردد. محمدی و پردخته )های آموزشی تاثير یکسان دارند؛ رد میوکارایی سازمان

اختند و ساز مدیریت منابع انسانی سازمان مبتنی بر هوش معنوی، اخلاقی و سرمایه اجتماعی پردبرنامه استراتژیک توانمند

ریزی استراتژیک نشان داد که لزوم توجه به چشم انداز، استراتژی ساختاری های مختلف در حوزه برنامهبررسی مدل

ریزی استراتژیک منابع انسانی به سازمان، جز لاینفک در برنامه ریزی نيروی انسانی موفق خواهد بود و تبدیل شدن برنامه

ها سانی مبتنی بر هوش معنوی، اخلاقی و سرمایه اجتماعی در جهت تعالی سازمانرویکرد توانمندسازی مدیریت منابع ان

بررسی ميزان معنویت در کار کارکنان ادارات ورزش و جوانان ( به 0800رویکرد جدیدی است. ميرکاظمی و حيدری )

نتایج نشان داد که معنویت در کار کارکنان در سطح مطلوبی قرار داشته و ميانگين سطح فردی  پرداختند و خراسان جنوبی

( به بررسی رابطه اخلاق با پاسخگویی اجتماعی در بازارهای مالی: 8181ی سطوح بالاتر بود. کالکاوان )معنویت از بقيه

ای بر پاسخگویی اجتماعی اثرگذار  خلاق حرفهبانکداری اخلاقی و اسلامی پرداختند و نتایج حاصل، بيان داشت که ا

ها در  ( یک رویکردی مفهومی بر مبنای مدیریت منابع انسانی بر مسئوليت اجتماعی شرکت8181است. تولسی و یونهو )

صنعت گردشگری به انجام رساندند. نتایج حاصل از این مطالعه بيان داشت که مدیریت منابع انسانی بر مسئوليت اجتماعی 

( به 8181ها اثر گذار است که این مهم بر توسعه پایدار صنعت گردشگری تاثير گذار است. طالب پور و همکاران ) شرکت

بندی  ها پرداختند و نتایج دسته بدنی دانشگاه بررسی راهبردها و پيامدهای استفاده از منابع انسانی شایسته در موسسات تربيت

های تفکر  اهيمی را نشان داد که به شکل یک مدل پارادایمی شامل استراتژیهای فرعی و مف کدها، مقولات اصلی، مقوله

وری،  استراتژیک، تحول سازمانی و نوآوری سازمانی ارائه شدند. پيامدهای توسعه فرهنگ سازمانی، توسعه سازمانی، بهره

دیدار شد. گيوراك و های ورزشی دانشگاهی پ توسعه اجتماعی، معقوله زیست محيطی و تفکر استراتژیک در سازمان

های مختلف  ( به بررسی عملکرد سازمانی ادراك شده در جذب و نگهداری کارمندان با توجه به گروه8181همکاران )

های مختلف کارکنان مسائل مختلف کارمندان و مدیریت پایدار منابع انسانی پرداختند و نتيجه تحقيق نشان داد که نسل

کنند. آزمایش اولين فرضيه تحقيق ثابت کرده است که تفاوت معناداری بين رك میعملکرد انتخاب شده سازمان را د

های مختلف نسلی در درك روابط بين کارکنان وجود دارد. آزمایش فرضيه تحقيق دوم تأیيد کرد که کارکنان از گروه

( به 8181ارد. لی و همکاران )بين مسائل انتخاب شده عملکرد سازمانی ادراك شده از نظر آماری رابطه معناداری وجود د
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پرداختند و نتایج نشان  های مدیریت منابع انسانی، خستگی هيجانی و تعهد سازمانی با مثال صنعت هتلداریروشبررسی 

توجهی  هی بر تعهد سازمانی دارد؛ مدیریت منابع انسانی نه تنها تاثير منفی قابلتوج داد که فرسودگی عاطفی تاثير منفی قابل

کند در نتيجه، این تحقيق بينش را  بر تعهد سازمانی دارد، بلکه چگونگی تاثير عاطفی منفی بر تعهد سازمانی را مشخص می

شود.  ی مدیریت منابع انسانی اجرا میها کند که توسط شيوه در مورد نقش در فرسودگی عاطفی و تعهد سازمانی ایفا می

( به بررسی نقش مدیریت منابع انسانی و رهبری بر معنویت در محيط کار پرداختند و نتایج این 8100پارباهو و همکاران )

تحقيق نشان داد که مدیریت منابع انسانی بر رهبری و معنویت در محيط سازمانی و نيز کسب مزیت رقابتی و ماندگاری 

( به بررسی تاثير مدیریت منابع انسانی بر اخلاق پرداختند و نتایج این مطالعه بيان 8100نقش مستقيم دارد. جيو ) سازمانی

( طی 8103ای اثر گذار است. ماکا و همکاران ) داشت که مدیریت منابع انسانی بر ایجاد جو اخلاقی و اخلاق حرفه

ار دادند. نتایج این مطالعه رابطه بين مدیریت منابع انسانی و معنویت ای رابطه مدیریت و معنویت را مورد بررسی قر مطالعه

( تحقيقی تحت عنوان مسئوليت اجتماعی شرکت و مدیریت منابع انسانی: 8103را تایيد نمود. وگتيلين و گرین وود )

سانی به طور مستقيم بر بررسی سيستماتيک و مفهومی به انجام رساندند و نتایج این مطالعه نشان داد که مدیریت منابع ان

( که به 0808های گستاسبی و همکاران ) ها در ارتباط است. همچنين نتایج پژوهش پاسخگویی و مسئوليت اجتماعی سازمان

پرداختند، ناهمسو با نتایج  مطالعه رابطه هوش معنوی و توانمندسازی کارکنان اداره کل ورزش و جوانان استان تهران

ن محاسبه شده است، نشان داد که بين هوش ها که از طریق آزمون همبستگی پيرسوپژوهش بود، چرا که نتایج تحليل داده

 معنوی و توانمندسازی رابطه معناداری وجود ندارد.

گيری کرد که مدیریت منابع انسانی با  توان این گونه نتيجه های پيشين می از قياس نتيجه فرضيه اصلی پژوهش با پژوهش

های  های اخلاقی سازمان، اجرای سياست تآگاهی و سازگاری کارکنان از سياسپاسخگویی اخلاقی کارکنان از جمله 

های اخلاقی سازمان در تمام امور جاری  اخلاقی سازمان در تعامل با ذینفعان توسط کارکنان و سرلوله قرار دادن سياست

 دارد. داری و هوش معنوی رابطه معنی توسط کارکنان

ها و اصول اخلاقی مشخصی را برای تمام سازمان  هر سازمانی سياست کهتوان این گونه بيان کرد  علت این ارتباط را می

اند. همانطور که رعایت بخشی  کند که اعضاء، با تبعيت از آن، در حقيقت مسئوليت اجتماعی خود را انجام داده تعيين می

باشد، مدیران و مسئولان نيز، موظف هستند با کارکنان نيز مانند ذینفعان خود  یاز اصول اخلاقی بر عهده کارکنان سازمان م

رفتاری اخلاق مدارانه داشته باشند. یکی از نتایج این عمل، الگو قرار گرفتن مدیران برای کارکنان است که در آگاهی 

دهد. به عبارتی رعایت اصول  می اخلاقی آنها تأثير گذاشته و سطح پاسخگویی اخلاقی کارکنان در سازمان را افزایش

ای  باشد. چرا که اخلاق حرفه اخلاقی در بين مدیران، تضمين کننده بهبود پاسخگویی اخلاقی کارکنان در بين کارکنان می

های مثبت کارکنان بی تفاوت نباشند و ارزش و اهميتی که تلاش بيشتر نيروها،  کند که مدیران نسبت به فعاليت ایجاب می

ا دارد را نشان دهند. به همين دليل، در جهت پياده سازی اصول اخلاقی در سازمان، این اصول، از ارتباط بين برای آنه

شود که تأثير مستقيمی بر انگيزه و انتخاب و استخدام کارکنان، برای ادامه همکاری با سازمان  مدیران و کارکنان شروع می

ان داشته باشند، به همان ميزان تمایل بيشتری به انجام مسئوليت اخلاقی دارد. هر چه کارکنان ذهنيت بهتری نسبت به سازم

شود که با بهبود نظام پاداش مبتنی بر عملکرد که یکی از  بنابراین مشاهده می؛ خود به بهترین شکل ممکن خواهند داشت

توان گفت که  یابد. در نتيجه می میابعاد توانمندسازی منابع انسانی است، پاسخگویی اخلاقی کارکنان در سازمان نيز ارتقاء 

 توانمندسازی منابع انسانی با پاسخگویی اخلاقی کارکنان ارتباط معناداری دارد.

https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/19388160.2019.1664960
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کند، کارکنان آن سازمان و یا منابع انسانی  ها اتخاذ می از طرفی، هنگامی که یک سازمان، تصميماتی در خصوص فعاليت

شستن نتيجه آن تصميمات دارند. چرا که عملکرد کارکنان، نشان دهنده ترین نقش را در اجرا و به ثمر ن سازمان مهم

باشد. به عبارتی، زمانی که مدیریت یک سازمان، بهترین برنامه ریزی را در جهت ارتقاء عملکرد  عملکرد کلی سازمان می

کند که کارکنان یک  تواند نتيجه زحمات خود را مشاهده سازمان و یا توانمندسازی کارکنان داشته باشد، هنگامی می

سازمان، اولاً، تمایل به تغيير و یا بهبود وضعيت شغلی خود داشته باشند، تغييرات را بپذیرند و در راستای آنها حرکت کنند. 

های سازمان، هنگام استخدام نيروهای مورد نياز  که این مسئله مربوط به استراتژی ثانياً، توانایی این پذیرش را داشته باشند

کند، همکاری با نيروهایی است  است. یکی از عواملی که به سازمان در راستای توانمندسازی منابع انسانی کمک میخود 

کند سازمان وقت و انرژی کمتری را صرف آموزش  زیرا این توانایی کمک می؛ که توانایی و مهارت حل مسئله را دارند

شود. عامل دیگری  اهداف سازمان مورد نياز است، فراهم میکارکنان خود کند و در حقيقت، شرط دومی که برای تحقق 

تواند تمامی  باشد، توانایی کار تيمی در کارکنان است. وشن است که یک فرد نمی که در موفقيت سازمان بسيار مؤثر می

د. به همين های مورد نيزا یک سازمان را داشته باشد و حتی در این صورت نيز، زمان زیادی را از دست خواهد دا مهارت

برد، به رشد تک تک نيروها نيز  های سازمان به صورت تيمی علاوه بر اینکه بازدهی سازمان را بالا می جهت، انجام فعاليت

 کند. کمک می

با توجه به اینکه مفهوم هوش معنوی، بيانگر عملکرد هوشمندانه و عاقلانه است، فرآیندهای انتخاب و استخدام نيروها که 

مندی یک  توانمندسازی منابع انسانی است، از طریق معيارهایی که در نظر گرفته شده، تعيين کننده ميزان بهره یکی از ابعاد

سازمان از نيروهای با هوش معنوی مطلوب است. به عبارتی هرچه افرادی با مهارت بالاتری در عملکرد معقولانه استخدام 

ند. همچنين هوش معنوی نيز یک ویژگی ذاتی است که باید پرورش توانند داشته باش شوند، هوش معنوی بالاتری نيز می

توان نتيجه گرفت که توانمند  بنابراین می؛ های رشد این خصيصه، انجام کار تيمی در سازمان است که یکی از راه یابد

 سازی منابع انسانی با هوش معنوی کارکنان، در ارتباط است.

های مدیریت  بينی پاسخگویی اخلاقی کارکنان توسط مؤلفه به بررسی توانایی پيشبا نظر به فرضيه فرعی اول پژوهش که  -

های مدیریت منابع  مؤلفهتوان گفت که در بين  ، میپردازد منابع انسانی در اداره کل ورزش و جوانان استان همدان می

بعد امنيت . از طرفی، کنان را دارندبينی پاسخگویی اخلاقی کار و امنيت شغلی توانایی پيش انسانی ابعاد آموزش و توسعه

. در همين راستا در اداره کل ورزش و جوانان استان همدان داردپاسخگویی اخلاقی کارکنان شغلی بيشترین تاثير را بر 

بندی  اولویت( به بررسی 0803احمدی و همکاران )عنوان شده، همسو با نتيجه پژوهش حاضر است. های  نتایج پژوهش

پرداختند و نتایج آزمون تی تک نمونه نشان داد که وجهه  عوامل موثر بر پاسخگویی اجتماعی وزارت ورزش و جوانان

ای، شفافيت اطلاعات، افزایش اعتماد عمومی و  مردم، نظارت همگانی، پایش رسانهگری سازمانی، بلوغ فکری، مطالبه

( به 0805داری در پاسخگویی اجتماعی وزارت ورزش و جوانان نقش دارند. رستم پور )پاسخگویی مدیران به طور معنی

پرداخت و این  ی تحليل گرانه بر اهميت و موضوعات مرتبط با آن مدیریت منابع انسانی در ورزش: یک مطالعهبررسی 

دهد: قسمت دوم مقاله بصورت منتقدانه ارزش مدیریت جو اقتصادی رایج در صنعت ورزش را نشان می مطالعه،

ریزی منابع دهد. همچنين، برنامههای ورزشی مورد بررسی قرار میاستراتژیک کارمندان را برای عمليات موثر سازمان

گيری و مدیریت پاداش با ، انتخاب، آموزش، نتيجهانسانی و دیگر موضوعات مرتبط با آن را از دیدگاه قوانين، استخدام

 کند.های مختلف در مدیریت ورزش ارزیابی میمثال

https://elmnet.ir/article/21097275-71101/%D8%A7%D9%88%D9%84%D9%88%DB%8C%D8%AA-%D8%A8%D9%86%D8%AF%DB%8C-%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%85%D9%88%D8%AB%D8%B1-%D8%A8%D8%B1-%D9%BE%D8%A7%D8%B3%D8%AE%DA%AF%D9%88%DB%8C%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D9%88%D8%B1%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86?elm_num=1
https://elmnet.ir/article/21097275-71101/%D8%A7%D9%88%D9%84%D9%88%DB%8C%D8%AA-%D8%A8%D9%86%D8%AF%DB%8C-%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%85%D9%88%D8%AB%D8%B1-%D8%A8%D8%B1-%D9%BE%D8%A7%D8%B3%D8%AE%DA%AF%D9%88%DB%8C%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D9%88%D8%B1%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86?elm_num=1
https://elmnet.ir/article/470052495-12141/%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D9%88%D8%B1%D8%B2%D8%B4_-%DB%8C%DA%A9-%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-%DB%8C-%D8%AA%D8%AD%D9%84%DB%8C%D9%84-%DA%AF%D8%B1%D8%A7%D9%86%D9%87-%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%D9%87%D9%85%DB%8C%D8%AA-%D9%88-%D9%85%D9%88%D8%B6%D9%88%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%B7-%D8%A8%D8%A7-%D8%A2%D9%86?elm_num=5
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بينی پاسخگویی  های مدیریت منابع انسانی، آموزش و توسعه و امنيت شغلی توانایی پيش با توجه به اینکه در بين مؤلفه

پاسخگویی اخلاقی کارکنان، ناشی از آگاهی آنان  کهبيان کرد توان اینگونه  اخلاقی کارکنان را دارند، علت این امر را می

های کارکنان و  از اصول اخلاقی تعریف شده در سازمان است، یکی از این اصول اخلاقی، توجه سازمان به توانمندی

محقق  های آموزشی برای آنان، باشد که به صورت ایجاد فرصت ها می پذیری در مقابل افزایش این توانمندی مسئوليت

کند و سپس نوبت  های آموزشی با کيفيت، وظيفه اخلاقی خود در قبال کارکنان را ایفا می شود. سازمان با ارائه طرح می

های آموخته شده با اهداف سازمان، مسئوليت  ها و همراستایی مهارت کارکنان است که با استفاده مؤثر از این فرصت

 ر این کار، بهبود پاسخگویی اخلاقی کارکنان با سایر افراد با سازمان است.اخلاقی خود را انجام دهند. از نتایج دیگ

گيرد، تعهدی است که  از طرفی مسئوليت اخلاقی دیگری که سازمان با پياده سازی اصول اخلاقی در سازمان به عهده می

وليت پذیر خود، رفتاری دارد نسبت به نيروهای خود دارد. یک سازمان متعهد، همواره نسبت به کارکنان با اخلاق و مسئ

کند. از آنجا که کارکنان، محيط سازمانی را دلخواه خود ببينند، خواهان استخدام و ماندگاری  که رضایت آنها را جلب می

باشد، در این شرایط، مسئوليت  ها می باشند و تعدیل نيرو نيز یکی از فرآیندهای اجتناب ناپذیر سازمان در سازمان می

بنابراین، سازمان با امنيت شغلی که برای کارکنان ایجاد ؛ کند ان، تعهد آنان را در زمان تعدیل نيرو تعيين میاخلاقی مدیر

توان نتيجه گرفت که آموزش و توسعه و  بخشد. در نهایت می کند، پياده سازی اصول اخلاقی در سازمان را بهبود می می

 باشد. ان میبينی کننده پاسخگویی اخلاقی کارکن امنيت شغلی پيش

های مدیریت منابع انسانی در  بينی هوش معنوی توسط مؤلفه با نظر به فرضيه فرعی دوم پژوهش که به بررسی توانایی پيش -

های مدیریت منابع انسانی مؤلفه آموزش  مؤلفهتوان گفت که در بين  ، میپردازد اداره کل ورزش و جوانان استان همدان می

عنوان شده، همسو با نتيجه پژوهش های  . در همين راستا نتایج پژوهشهوش معنوی را دارد بينی و توسعه توانایی پيش

های معنویت سازمانی در کارکنان اداره کل ورزش و جوانان  ارزیابی قابليت( به بررسی 0805مددی زاده )حاضر است. 

های مشاهده شده و فرضی وضعيت پرداخت و نتایج تحقيق نشان داد، اختلاف معناداری بين ميانگين استان کرمان

های معنویت سازمانی براساس جنسيت تفاوت معناداری های معنویت سازمانی وجود دارد و مشخص شد بين قابليت قابليت

های ورزشی ( به بررسی دین داری و معنویت در کنار آمدن با آسيب8181بورنستال و همکاران )-وجود ندارد. ویز

بينی کننده  ویت نشان داد که تعهد مذهبی پيشهای کمی در ميان شرکت کنندگان برای کشف معنپرداختند و یافته

سلامت و کنترل خدا برای مقابله مذهبی است. نتایج کمی نسبت به تفاوت بين شرکت کنندگان دارای معنویت و فاقد 

ه کنند و از مقابلشوند به یک منبع کنترل سلامت خدا اعتماد میمعنویت نشان داد که افرادی که به عنوان دیندار شناخته می

کنند. در حالی که شرکت کنندگان بدون شوند استفاده میفعال بيشتر از افرادی که به عنوان فاقد معنویت شناخته می

 کردند.معنویت بيشتر از شرکت کنندگان معنوی به یک منبع کنترل سلامت داخلی اعتماد می

بينی هوش معنوی کارکنان را دارد،  ه، توانایی پيشهای مدیریت منابع انسانی، آموزش و توسع با توجه به اینکه در بين مؤلفه

تواند باعث  های آموزشی برنامه ریزی شده در سازمان، هنگامی می توان این گونه بيان کرد که فرصت علت این امر را می

ه کنند. ها بتوانند به صورت بهينه استفاد کارکنان، از این فرصت کهتوسعه و پيشرفت کارکنان و در نهایت سازمان شود 

کند را متوجه نباشند، درك درستی  های آموزشی دنبال می هنگامی که کارکنان، هدف اصلی که سازمان از اجرای برنامه

ها علاوه بر سازمان، برای خود  های آموزشی نخواهند داشت و از سودی که این فرصت از موضوعات ارائه شده در کلاس

های آموزشی، وجود هوش معنوی در کارکنان  لازمه کاميابی کارکنان از این طرح اما؛ آنها نيز دارد، بهره مند نخواهند شد

https://elmnet.ir/article/11184763-42021/%D8%A7%D8%B1%D8%B2%DB%8C%D8%A7%D8%A8%DB%8C-%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%AA-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%B9%D9%86%D9%88%DB%8C%D8%AA-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%87-%DA%A9%D9%84-%D9%88%D8%B1%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-%DA%A9%D8%B1%D9%85%D8%A7%D9%86?elm_num=31
https://elmnet.ir/article/11184763-42021/%D8%A7%D8%B1%D8%B2%DB%8C%D8%A7%D8%A8%DB%8C-%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%AA-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%B9%D9%86%D9%88%DB%8C%D8%AA-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%87-%DA%A9%D9%84-%D9%88%D8%B1%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-%DA%A9%D8%B1%D9%85%D8%A7%D9%86?elm_num=31
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ها خواهند رسيد. همچنين با  شود، به درك کاملی از مفاهيم ارائه شده در کلاس است. هوش معنوی در نيروها باعث می

ن، مؤلفه آموزش و توسعه را بنابرای؛ توان بهبود هوش معنوی در کارکنان را نيز شاهد بود گذشت مدتی از آموزش، می

 بينی کننده هوش معنوی کارکنان دانست. توان پيش می

 منابع فارسی

بندی عوامل موثر بر پاسخگویی اجتماعی وزارت  اولویت(. 0803احمدی، عبدالحميد؛ شجيع، رضا؛ بارانی، مهتاب )

 .، رشتسومين کنگره ملی دستاوردهای علوم ورزشی و سلامت. ورزش و جوانان

ی محمد اعرابی و د. ایزدی، تهران:  ترجمه راهنمای عمل(.) یانسانمدیریت استراتژیک منابع (. 0805آرمسترانگ، مایکل )

 های فرهنگی. نشر پژوهش

وری نيروی انسانی در ارتباط بين اخلاق سازمانی با بهره(. 0803پناهی، مهدیه؛ مختاری دینانی، مریم؛ اصانلو، پرستو )

 .. دومين کنفرانس بين المللی روانشناسی، علوم تربيتی و علوم انسانیکارکنان ادارات ورزش و جوانان استان لرستان

تدوین مدل نظری راهبردها و پيامدهای (. 0803خادم لو، عليرضا؛ طالب پور، مهدی؛ کشتی دار، محمد؛ ساعتچيان، وحيد )

نشریه مدیریت منابع . زمينه ای( های سراسر کشور )نظریه به کارگيری منابع انسانی شایسته در ادارات تربيت بدنی دانشگاه
 .035-815(، 0)0 انسانی در ورزش،

 ترجمه علی پارسایيان، سيدمحمد اعرابی. ناشر: دفتر پژوهشهای فرهنگی. مبانی مدیریت منابع انسانی.(. 0805دسلر، گری )

بررسی رابطه مدیریت استراتژیک با هوش اخلاقی و هوش معنوی در بين مدیران مقطع (. 0803رباطی، فاطمه السادات )

 .60-06(، 8)00های مدیریت آموزشی،  نشریه نوآوری. متوسطه اول و دوم شهرستان قلعه گنج

ی تحليل گرانه بر اهميت و موضوعات مرتبط با  نسانی در ورزش: یک مطالعهمدیریت منابع ا(. 0805پور، یوسف ) رستم

 تنکابن.اولين همایش ملی مطالعات کاربردی در علوم ورزشی، . آن

 . چاپ دوم، انتشارات سمت.مدیریت منابع انسانی(. 0800سعادت، اسفندیار )

 . تهران: نگاه دانش.کارکنانمدیریت منابع انسانی و امور (. 0805سيدجوادین، سيدرضا )

(. تاثير رهبری تعالی بخش بر پاسخگویی اخلاقی: تبيين نقش معنویت در 0806) نصرالهی وسطی، سيمين ؛شيری، اردشير

 .88-50(، 30)00 ترویجی )وزارت علوم(،-علمی محيط کار.

 .يشرفته )رویکردها، فرایندها و کارکردها(. تهران: سمت(. مدیریت منابع انسانی پ0808عباسپور، عباس )

های کاری با عملکرد بالا بر  (. سازمان و مطالعه تأثير نظام0801فتاحی، مصطفی؛ گودرزی، ساجد؛ نوروز، محمدحسين )

تهران(.  6های تجاری واقع در منطقة  پذیری منابع انسانی )مطالعة موردی شرکت عملکرد آن و بررسی نقش ميانجی انعطاف

 .068ـ  005(، 8)0، های مدیریتی اسلام و پژوهش

بهشهر: گزارش درس سمينار مسائل روان شناسی عمومی، . هوش معنوی(. 0836کشميری، مهدیه؛ عرب احمدی، فاطمه )

 دانشگاه پيام نور مرکز بهشهر.

بررسی تاثيرگذاری نقش برنامه ریزی مدیریت منابع انسانی بر ميزان کارایی (. 0806کيذوری، اميرحسين؛ نامنی، معصومه )

للی روانشناسی جامعه شناسی علوم تربيتی و سومين کنفرانس بين الم. های آموزشی واثر بخشی نيروی انسانی سازمان
 ، شيراز.مطالعات اجتماعی

https://elmnet.ir/article/21097275-71101/%D8%A7%D9%88%D9%84%D9%88%DB%8C%D8%AA-%D8%A8%D9%86%D8%AF%DB%8C-%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%85%D9%88%D8%AB%D8%B1-%D8%A8%D8%B1-%D9%BE%D8%A7%D8%B3%D8%AE%DA%AF%D9%88%DB%8C%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D9%88%D8%B1%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86?elm_num=1
https://elmnet.ir/article/21097275-71101/%D8%A7%D9%88%D9%84%D9%88%DB%8C%D8%AA-%D8%A8%D9%86%D8%AF%DB%8C-%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%85%D9%88%D8%AB%D8%B1-%D8%A8%D8%B1-%D9%BE%D8%A7%D8%B3%D8%AE%DA%AF%D9%88%DB%8C%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D9%88%D8%B1%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86?elm_num=1
https://elmnet.ir/article/20923513-14337/%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%A8%D9%87%D8%B1%D9%87%D9%88%D8%B1%DB%8C-%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%B1%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-%D9%84%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86?elm_num=1
https://elmnet.ir/article/20923513-14337/%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%A8%D9%87%D8%B1%D9%87%D9%88%D8%B1%DB%8C-%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%B1%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-%D9%84%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86?elm_num=1
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Abstract 
The present study investigated the relationship between human resource management and moral 

accountability and spiritual intelligence of employees of the General Directorate of Sports and Youth of 

Hamadan Province. This research was applied in terms of purpose and cross-sectional in terms of time 

and descriptive and correlational in terms of method. The statistical population included all employees 

of the General Directorate of Sports and Youth of Hamadan province in 1400, numbering 160 people. 

The statistical sample was estimated to be 113 people using Morgan and Krejcie table by available 

method. The level of human resource management was 64.6%, moral accountability 65.8% and 

spiritual intelligence 70%. The results of Pearson correlation and multivariate regression with SPSS 

software showed that there was a significant relationship between human resource management with 

moral accountability and spiritual intelligence. On the other hand, human resource management 

components such as selection and employment, training and development, performance-based reward 

system, employee empowerment and job security had a significant relationship with ethical 

accountability and spiritual intelligence. It was also found that human resource management 

components such as training and development and job security were able to predict ethical 

accountability. Also, the components of education and development had the ability to predict spiritual 

intelligence. 
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