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Abstract 

Objective: The new public financial management consists of reforms in systems and procedures, basics 
of accounting, financial reporting, budgeting, auditing, internal controls, and external controls. This novel 
system was introduced to generate a more efficient and effective use of financial resources and for 
promoting transparency and accountability. The main objective of this research is to investigate the 
outcomes of applying the new public financial management and the current situation of its components in 
Iran’s public sector.  

Methods: This research was a survey-based study and data was gathered through a researcher-made 
questionnaire. The questionnaire was divided into six components that were compiled into 40 items and it 
followed the five-point Likert scale. The statistical sample consisted of 192 experts in Tax administration 
offices, Supreme auditing courts and public sector auditors which were selected through a judgmental 
sampling. And, the data was analyzed using statistical applications which performed Friedman and paired 
sign tests. 

Results: The results show that utilizing the new public financial management approach can promote and 
improve transparency, accountability and supervisions. The novel approach can also be used to diminish 
many of the challenges which we are currently facing. 

Conclusion: If the new public financial management approach is compatible with the environmental 
characteristics and infrastructures it could generate reliability in information systems, more realistic 
financial statements, ease decision making in investments opportunities, increase accountability by 
presenting performance information, and fulfill the government’s obligations on reports and budgeting. 
The novel approach can also lead to improvements in the management of resource allocation, accurate 
public service costs, and time management. If such a reform is implemented without considering the 
nature of public sectors, it can be followed adverse consequences such as Class stratification, lack of 
creativity in the public sector, financial and operational corruption, and inconsistency in performance 
criteria. 
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  چكيده
ريـزي،    ي مـالي، بودجـه  هـا و قـوانين حسـابداري، گزارشـگر     ها، رويـه  اصلاحاتي در سيستم  مديريت مالي عمومي نوين شامل مجموعه :هدف

اصـلي ايـن    هـدف . گويي در بخش عمومي اسـت  ارتقاي شفافيت و پاسخ ،ثر و كارا از منابع ماليؤم  منظور استفاده حسابرسي و كنترل داخلي به
  .تهاي آن در بخش عمومي كشور اس كارگيري رويكرد مديريت مالي نوين و ارزيابي وضعيت موجود شاخص ه، بررسي پيامدهاي بپژوهش
گويه تدوين شـده   40بخش كه در  6اي در قالب  ساخته محقق  نامه هاي آن بر مبناي پرسش دادهپژوهش حاضر از نوع پيمايشي است و  :روش

نفـر از متخصصـان و كارشناسـان ايـن حـوزه در       192آماري شـامل    نمونه. ستاآوري شده  كند، جمع اي ليكرت تبعيت مي و از طيف پنج گزينه
منظـور انجـام    بـه . گيري قضاوتي انتخاب شدند هاي دولتي است كه از طريق نمونه مور مالياتي، ديوان محاسبات و حسابرسان دستگاههاي ا اداره

  .اي و فريدمن استفاده شد نمونه هاي علامت زوج هاي آماري از آزمون تحليل
توانـد بـه ارتقـاي     مالي نوين در بخـش عمـومي كشـور مـي    دهد اجراي منسجم اصلاحات مديريت  هاي آماري نشان مي نتايج آزمون: ها يافته

ها در مقايسه با وضعيت فعلي آنهـا منجـر    وري، بهبود كيفيت و ارزيابي و نظارت و همچنين كاهش برخي چالش گويي، بهره شفافيت، توان پاسخ
  .شود

هـاي   توانـد سـبب يكپـارچگي سيسـتم     كشور مي هاي محيطي كارگيري رويكرد مديريت مالي عمومي نوين متناسب با ويژگي به: گيري نتيجه
گـذاري و همچنـين ارتقـاي تـوان      هاي سـرمايه  گيري اعتباردهندگان در فرصت هاي مالي و سهولت تصميم تر شدن صورت بينانه اطلاعاتي، واقع

وه بـر ايـن، بـه بهبـود در مـديريت      علا. هايي در باب عملكرد، ارزيابي توان ايفاي تعهدات دولت و بودجه شود گزارش  گويي از طريق ارائه پاسخ
شود و چنانچه اصلاحات بدون در نظـر گـرفتن    خدمات و مديريت زمان منجر مي  شده گيري بهاي تمام اي، دقت در اندازه تخصيص منابع بودجه

مي، فساد مـالي و  تواند پيامدهاي نامطلوبي همچون شكاف طبقاتي، عدم رشد خلاقيت در بخش عمو ماهيت بخش عمومي كشور اجرا شود، مي
  .دنبال داشته باشد عملياتي و تناقض در معيارهاي عملكرد را به

  .مديريت مالي عمومي نوين، مديريت عمومي نوين، اصلاحات مديريت مالي عمومي نوين :ها كليدواژه
  

، )2(11، مـديريت دولتـي   .مي نـوين كارگيري رويكرد مديريت مالي عمـو پيامدهاي به ). 1398( مشكيني، نفيسه؛ كردستاني، غلامرضا: استناد
231- 250.  
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  مقدمه
انطبـاق بـا تحـولات ايـن      بـراي ميلادي، در ساختار مديريت سنتي بخش عمومي كه فاقد انعطاف لازم  80  از اوايل دهه

گويي به شهروندان بود،  پاسخ  حوزه، از جمله جهاني شدن، رقابت، تغييرات ساختاري و عملكردي بخش خصوصي و مسئله
ايـن اصـلاحات بـا عنـوان مـديريت        مجموعه. فته از پيشگامان اين امر بودنديا اصلاحاتي انجام شد كه كشورهاي توسعه

مالي و حسابداري است كه تحت عنوان مديريت   اين پژوهش مربوط به اصلاحات حوزه تمركز. عمومي نوين شناخته شد
حسابرسـي و  اين نوع مديريت در سيستم حسابداري و گزارشگري مالي، سيسـتم  . مالي نوين در بخش عمومي مطرح شد
  . طلبد مي را ريزي كشور تغييرات و اصلاحاتي كنترل داخلي و همچنين سيستم بودجه
تغيير نگرش در الگوي مديريت بخش عمومي خود به  در راستاي ،از جمله كشور ما ،با توجه به اينكه غالب كشورها

  كـارگيري اصـلاحات ايـن شـيوه     ههاي باند و در اين مسير نيز در حال پيشروي هستند، بررسي پيامد درك عميقي رسيده
نهادهاي مسئول در بخش عمـومي كشـور نيـز برخـي اصـلاحات      . دكن مديريت، ضرورت انجام اين پژوهش را توجيه مي

  اند، همچنين مسـئله  گرفته كار ههاي بخش عمومي ب همچون تغيير در سيستم حسابداري از نقدي به تعهدي را در دستگاه
عنـوان موضـوع روز در    ملكرد در دستور كار دولت قرار گرفته و در حال اجرايي شـدن اسـت و بـه   ريزي بر مبناي ع بودجه

حسابرسي عملياتي اقداماتي انجام شده است، اما همچنان كشور   علاوه بر اين در زمينه. بخش عمومي كشور مطرح است
شناخت و در نظر گـرفتن  ، ن همراه با مطالعهاميد است در گذر زما اين اصلاحات قرار دارد و منسجمدر ابتداي راه اجراي 

  . بخش عمومي كشور پيامدهاي مطلوبي رخ دهدماهيت 
بـه   نخسـت در دو سطح مطرح شده كـه در سـطح    استاصلي كه بر محور اهداف پژوهش نيز منطبق  هاي پرسش

هاي  ي وضعيت فعلي شاخصكارگيري رويكرد مديريت مالي عمومي نوين و در سطح دوم نيز به ارزياب هبررسي پيامدهاي ب
سـپس  . پـردازد  مربوط به اصلاحات مديريت مالي نوين در شرايط كنوني كشور، از ديدگاه كارشناسان بخش عمـومي مـي  

 6گويه كـه شـامل    40اي با  ساخته محقق  نامه پژوهش از روش پيمايشي و با استفاده از پرسش هاي پرسشپاسخ به  براي
  . كند، استفاده شد ليكرت تبعيت مي اي بخش است و از طيف پنج گزينه

همچنين اين پژوهش سعي دارد ادبيات مرتبط با موضوع مديريت مالي عمومي نوين را كه تا كنون در كشور كمتـر  
اين موضوع در ساير كشورهاي پيشگام در اين امـر، بـه شناسـايي      است، معرفي كرده و از طريق مطالعه شدهتوجه به آن 

بـه  . هاي مرتبط با اين موضـوع بپـردازد   سنجند و همچنين به معرفي چالش كه اين پيامدها را مي هايي پيامدها و شاخص
تر براي نهادهاي مسئول  ادبيات موضوع در بخش عمومي كشور و ايجاد بينش عميق  ديگر هدف اين پژوهش توسعه بيان

  .در بخش عمومي به الگوي مديريت مالي عمومي نوين است
هـاي پـژوهش    شناسي و يافته پژوهش موضوع حاضر پرداخته شده و سپس روش  مروري بر پيشينهدر ادامه ابتدا به 

  .گيري به عمل آمده است ده و در پايان از مباحث نتيجهشارائه 
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  پژوهش  پيشينه
  علل تغيير گرايش از الگوي سنتي به الگوي نوين مديريت مالي در بخش عمومي

مين انتظـارات  أهاي دولت، ناتواني در ت ناپذيري و گستردگي فعاليت دليل انعطاف بهناكارامدي الگوي سنتي مديريت دولتي 
ترجيح منافع شخصـي كـارگزاران    سالاري و هاي مردم و نيازهاي شهروندان و كاهش اعتماد عمومي، ناديده گرفتن ارزش

جامعـه را آشـكار سـاخته اسـت       هاي گذشته ضرورت تحول در الگوي مديريت دولتي اداره دولتي بر منافع عمومي از دهه
  و عامل گذار از الگوي مديريت سنتي، مربوط بـه مسـئله    ترين چالش اصلي همچنين). 49: 1391پور، سالارزهي و ابراهيم(

  نحـوه  و كنندگان منابع مالي عمومي، به آگاهي داشتن از سلامت مالي دولت مينأمردم به عنوان ت ، زيرااست 1گويي پاسخ
بنابراين ). 60: 1388كردستاني و نصيري، ( دارند اي، نياز و اثربخش از منابع عمومي در راستاي اهداف بودجه كارا  استفاده

منـابع ماليـاتي     كننده اصلي خدمات در اقتصاد و در نهايت مصرف دهنده عنوان كارفرما و همچنين ارائه بخش دولتي كه به
تحقـق مسـئوليت   ). 60: 1394كاشـي،   سرشـت و موسـوي    رحمـان ( گـو باشـد   است، بايد در برابر آن به شهروندان پاسـخ 

 و بازرگاني مالي  هاي دولت جنبه برخي فعاليت. اي نيست هاي دولت، امر ساده دليل ماهيت و تنوع فعاليت به نيز گويي پاسخ
 پـذير اسـت،   امكان هاي مالي ها از طريق گزارش گويي اين قبيل فعاليت مين اطلاعات براي ايفاي مسئوليت پاسخأت ودارد 
پـذير    هاي مالي سـنتي امكـان   دولت، از طريق گزارشبازرگاني  غيرهاي  گويي فعاليت تأمين اطلاعات كافي براي پاسخ اما

يند ادر اين فر زيراشود،  يند تهيه و تنظيم بودجه شروع مياگويي مالي دولت از فر پاسخ). 40: 1382باباجاني، ( نخواهد بود
). 6: 2003، 2ويـن (شـود   خدمات مد نظر تخصيص خواهد يافت، حاصل مـي   ه منابع مالي كه براي ارائههايي راجع ب توافق
منظور تحقق اهداف مصـوب و   اطلاعاتي در رابطه با مصرف بهينه و اثربخش منابع، به  گويي عملياتي نيز شامل ارائه پاسخ

خواهي شهروندان و افزايش شفافيت  افزايش پاسخ). 42: 1382باباجاني، (ده است شايفاي تعهداتي است كه دولت متقبل 
گـويي، رقابـت و    علاوه بر چالش پاسخ. هاي امروزي با الگوي سنتي مديريت دولتي سازگاري ندارد مدد رسانه اطلاعاتي به

  . سمت الگوي مديريت عمومي نوين است هاي گذار به از محرك نيزجهاني شدن 
 ييگـو  پاسخ يدر برابر ناتوان يدولت يها كه توسط سازمانتعريف شده  4يشجنبصورت  نيز به 3مديريت عمومي نوين

و توسـط   به وجود آمده اسـت  ييو كارا ينه منابعبه يصتخص ي،ور بهره يحداكثرساز راستايدر و  شهروندان يازهايبه ن
مـديريت عمـومي   در الگـوي   ).134: 2001، 5هـوپ (شـود   مقامات دولتي، با انگيزه گسترش تسلط اداري خود هدايت مي

 ،بـر اسـاس ايـن الگـو    . نوين، مديريت بايد در قبال شهروندان و رعيت و حقوق شهروندي آنان مسئوليت بيشتري بپذيرد
اي شدن، رعايت استانداردهاي بالاتر، بهبود عدالت اجتماعي، افزايش مشاركت مردم و ارتقاي  بخش عمومي بايد به حرفه

  . گويي گرايش داشته باشد پاسخ
هاي  ساخت در تحقيقات خود به بررسي شناسايي عناصر و زير) 264: 2018( 6گشايي، دشمنگير و يوسفي زي، حقتبري

ا بر اين باورند كه مديريت عمومي نوين به نهآ. هاي بهداشتي ايران پرداختند اجراي مديريت عمومي نوين در مجتمع
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Accountability 2. Wynne 
3. New Public Management (NPM) 4. Movement 
5. Hope 6. Tabrizi, HaghGoshayie, Doshmangir & Yousefi 
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با   طي مصاحبه. هاي عمومي توسعه يافته است نمديريتي براي بهبود كارايي و اثربخشي در سازما يعنوان تحول

محوري و  مديريت را تمركززدايي، بازار محوري، مديريت عملكرد، مشتري  نظران در ايران عناصر اصلي اين شيوه صاحب
هاي اجراي اين اصلاحات را آموزش و پرورش،  ترين زيرساخت دند و سپس مهمكربندي بر مبناي عملكرد بيان  بودجه

پذيري در قوانين و  هاي پشتيباني، فرهنگ سازماني، انعطاف مناسب از منابع انساني، سيستم  اطلاعات، استفادهفناوري 
ا دريافتند كه رويكرد مديريت عمومي نوين نهآ. پوشش خدمات مطلوب عنوان كردند برايهاي قديمي  بازسازي زيرساخت

ها  براي ارتقا در بهداشت عمومي و افزايش ظرفيتجايگزين مناسبي براي روش سنتي است كه در تقويت عملكرد 
وكار  هاي انجام كسب مناسب است و همچنين در تعامل با بخش خصوصي از نظر منابع انساني، عملكرد، ساختار و روش

  . نيز مفيد است
بايد از هاي تحول الگوي مديريت دولتي از سنتي به نوين، اجزاي نظام مديريت مالي عمومي نيز  محركبا توجه به 

 ـ    شكل سنتي خود فاصله بگيرد و سيستم . دكن ـروز  ههاي مالي را متناسب با نيازهاي اطلاعاتي مـديريت عمـومي نـوين ب
 و هـا  يـه ها، رو يستمدر س يبه اصلاحاتمديريت عمومي نوين است و   نيز در واقع زيرمجموعه 1مديريت مالي عمومي نوين

كنتـرل   ي،حسـابدار  ،ريـزي   در چارچوب بودجـه  يثر از منابع عمومؤم  ه استفادهب يابيدست راستاياشاره دارد كه در  ينقوان
گـذارد كـه    يموضـوع تـأثير م ـ   يـن ا ياصـلاحات رو  ينا .شكل گرفته است ي،در بخش عموم يمال يداخلي و گزارشگر

 4»خوب مرانيحك«نهايت   و در ييگو سخپا يت،شفاف يفيت،ك ،3ييكارا، 2يچطور اجرا شوند تا اثربخش يعموم يها ياستس
حكمراني خوب نيز در پرتـوي همكـاري سـازنده و    . )1: 2016 ،5گارسيا سانچِز و كادرادو بالستروز( باشنددنبال داشته  را به
صـورت غالـب از نـوع     مديريت دولتي ايـران نيـز بـه   . دشو مدني حاصل مي  افزاي حكومت با بخش خصوصي و جامعه هم

سوي پارادايم مديريت عمـومي نـوين و پـارادايم حكمرانـي      كه در روند حركت به پارادايم مديريت دولتي كلاسيك است
 ).59 :1391پور،  سالارزهي و ابراهيم(خوب است 

عمـده در   يعنـوان تغييـر   توانـد بـه   معتقدند اصلاحات در بخش دولتي مـي ) 25 :2015( 6نياميتا، دراسامي وگاربِرن
انـد كـه    مي مورد توجه قرار گيرد و در ادامه نيز اين مطلب را بيان داشـته انجام وظايف مديريت مالي عمو  سياست و شيوه

گويي در برابر خدمات عمـومي بـه    عملكردگرايي و پاسخ يارتقا در راستاياين اصلاحات موجب كمك به بخش عمومي 
مركـز دارد كـه   گـويي در بخـش دولتـي ت    در واقع انجام اين اصلاحات بيشتر بر ارتقـا، اثربخشـي و پاسـخ   . دشو مردم مي

  تئـوري، نحـوه    مطالعـه . چگونگي رسيدن به اين هدف از طريق بهبود مديريت اقتصادي مبتني بر بازار ميسر خواهد شـد 
هاي جديـد بيـانگر    ها و رويه عمل و رويكردهاي اصلاحات مديريت مالي نوين در بخش عمومي با در نظر گرفتن نوآوري

  توسـعه  ،شـده  آمـده و خـرج   دست ازاي هر واحد پول به تواند به ش عمومي، ميآن است كه توانمندسازي مديريت مالي بخ
  ).17: 1396كردستاني و معنوي مقدم، (در بر داشته باشد  يبيشتر

مـديريتي در سـاير     ايـن شـيوه    هاي تحول در الگوي مديريت دولتي از طريـق مطالعـه   در ادامه با شناسايي محرك
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. New Public Financial Management (NPFM) 2. Efficiency 
3. Effectiveness 4. Good Governance 
5. Garcia-Sanchez & Cuadrado Ballesteros 6. Nyamita, Dorasamy and Garbharran 
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بـا  . ها اسـت  ها و ضعف هايي ناشي از شكاف سازي اصلاحات در ابتداي امر، داراي محدوديت در غالب كشورها پياده

ها را شناسـايي   ها و ضعف اند كه اين شكاف سازوكارهايي ايجاد كرده ،برخي از كشورها در روند اصلاحات خود ،وجود اين
چنـين امـري در هـر     ).25: 2018، 1تـيم و سـليما   ،متيـو (تطبيق با شرايط را بگشايد   هاي پيشنهادي پنجره كند و با طرح

در ادامه هر يك از اصلاحات مديريت مالي نوين و سـپس   .ر ما نيز ضروري استكشوري از جمله در بخش عمومي كشو
  .صورت خلاصه تشريح شده است پيامدهاي آن به

  اصلاحات سيستم حسابداري و گزارشگري مالي در بخش عمومي )الف
هـاي اصـلي    بزارمعتقدند حسابداري و گزارشگري مالي دولتي همواره يكي از ا نظران مالي در بخش عمومي  اغلب صاحب

نظران، گزارشگري مالي را تحـت عنـوان    ديگر اين صاحب بيانبه . گويي مالي بوده است در ايفا و ارزيابي مسئوليت پاسخ
تبادل صحيح و سالم اطلاعـات مـالي را بـين مقامـات اجرايـي        تواند چرخه كنند كه مي يك سيستم اطلاعاتي تعريف مي

با توجه به ). 38: 1390 باباجاني،( كندخواهان برقرار  ان منتخب مردم در جايگاه پاسخگويان و نمايندگ كشور در مقام پاسخ
شده از سيستم گزارشگري مالي در بخش  گيري جريان منابع و مبناي حسابداري انتخابي بر اطلاعات استخراج اينكه اندازه
كنندگان را  نيازهاي اطلاعاتي استفاده ،نهاي مالي حاصل از آ ثر است، لازم است نظامي طراحي شود تا گزارشؤعمومي م

يافتـه آنگلوساكسـون و     در اين مسير كشورهاي توسـعه ). 114: 1392پور و احمدي،  محمدي(د كنبه بهترين نحو برآورده 
در نظـام  گو شـدند و تغييـر    براي ايجاد يك نظام مالي شفاف و پاسخ 2اروپاي غربي پيشگامان پذيرش حسابداري تعهدي

 امـا  ،حسابداري تعهدي گرايش وجـود دارد   در كشورهاي در حال توسعه نيز به. در بخش عمومي را آغاز كردندحسابداري 
استقرار نظام حسـابداري تعهـدي،     ديده در زمينه اي و آموزش هايي همچون كمبود منابع انساني حرفه عموماً با محدوديت

 و آذر(هستند رو  به هاي حسابداري تعهدي است، رو شتر سيستمفناوري اطلاعات كه مبناي بي  فقدان ظرفيت لازم در حوزه
 ـ      با مطالعه) 221: 2009( 3بارتون). 1391 اميرخاني، كـارگيري حسـابداري    هاصلاحات مديريت مالي نـوين در رابطـه بـا ب

بخـش عمـومي   گـويي در   منظور ترويج كارايي، اثربخشي و پاسخ دارد كه حسابداري تعهدي به تعهدي اين چنين بيان مي
هاي گذشته مبنا و سيستم حسابداري بخش عمومي خـود   هايي كه در سال ملت  استراليا اهميت دارد و اين مسئله به همه

 نيز در مطالعات خود به اين نتيجه رسيد كه حسابداري تعهدي نقـش ) 2018( 4چوي. اند، قابل تعميم است را اصلاح كرده
هاي برآوردشده از حسـابداري   بر اين باور است كه ارزش زيرا. كند ي كل ايفا ميور مهمي در بهبود تخصيص منابع و بهره

تر مـديران در   آگاهانه هاي گيري عملكرد سبب تصميم شود و با اندازه اطلاعات مفيدتر به مديران منجر مي  تعهدي به ارائه
 . دشو وري آتي مي تخصيص منابع و بهره

دهد كه اصلاحات مديريت مالي نوين در بخش عمـومي در   نشان مي) 7: 2015( 5هاي تحقيقات ياپا و يوكوِت يافته
به شـدت   ،خصوص در كشورهاي در حال توسعه رابطه با انتقال از حسابداري نقدي به تعهدي در بخش دولتي كشورها به

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Matthew, Tim & Salimah 2. Accrual Accounting 
3. Barton 4. Choi 
5. Yapa and Ukwatte 
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به همين علت . اردالمللي حسابداري و بانك جهاني قرار د ثير فشارهاي نهادهايي همچون هيئت استانداردهاي بينأتحت ت

كارگيري استانداردهاي حسابداري بخش عمومي در سطح جهان همراه با كارايي نبـوده و   هدهد ب شواهد تجربي نشان مي
اند و اين ترديد كه تغيير مبناي  زيرساختي است كه هنوز در آن كشورها حل نشده  علت وجود مشكلات عمده اين نتايج به
 1393سـال  در در ايـران نيـز،   . دهد شود را افزايش مي و ريسك زياد مي  حمل هزينهسمت تعهدي موجب ت حسابداري به

 كـرد  هاي حسابداري تعهدي تحت عنوان نظام حسابداري بخش عمومي را تدوين وزارت امور اقتصادي و دارايي سرفصل
  م مظهـر توسـعه  كـه ايـن مه ـ   كـرد و ديوان محاسبات كشور با اجراي آزمايشي نظام حسابداري بخش عمومي موافقـت  

  ). 1395طرقي و ابوالحسني، (هاي اجرايي است  مديريت مالي نوين در دستگاه

  اصلاحات سيستم حسابرسي در بخش عمومي )ب
از سـويي   محـدود  منابع از بهينه  استفاده لزوم و سو يك  از فناوري هاي پيشرفت و روابط شدن تر ها، پيچيده سازمان  توسعه

از آنجـا كـه   . اسـت  آورده فـراهم  را جـامع  حسابرسـي  انجـام  بـه  نيـاز  حسابرسي شـده و  يشترب هر چه رشد ديگر، موجب
منظـور   ، مديران در بخش خصوصي و دولتي، بـه ندگوي نيازهاي اطلاعاتي مديريت نيست تنهايي پاسخ هاي مالي به صورت

در نتيجـه  . طلاعات بيشـتر هسـتند  دنبال كسب ا هاي عملياتي به كيفيت عمليات و پيشرفت رابطه باارزيابي و قضاوت در 
براي ارزيابي اثربخشي، كارايي و صرفه اقتصادي عمليـات را بـه    1هايي نياز به فنون حسابرسي عملكرد ايجاد چنين زمينه

مبناي عملكرد دولـت سـود    كه همچنين از آنجا). 109: 1392پور و احمدي،  محمدي( چشمگيري افزايش داده است  گونه
 ـيا زيان نيست، برا هـا، از معيارهـايي همچـون ارزيـابي كـارايي،       برنامـه   جـاي نتيجـه   هي بررسي كيفيت عملكرد دولت، ب
عنوان معياري در بررسي كيفيت  تواند به ديگر حسابرسي عملياتي مي بيانيبه . شود اقتصادي استفاده مي  اثربخشي و صرفه

ي كميتـه حسابرسـي عمليـاتي سـازمان حسابرس ـ     ).440: 2001، 2ديتن هوفر( عملكرد مديران دولتي، جايگزين سود شود
ات ي ـاقتصـادي عمل   كـارايي و صـرفه   ي،فرايند منظم و روشمند ارزيـابي اثربخش ـ عنوان  را بهحسابرسي عملياتي  ،)1380(

ات تعريـف كـرده   صلاح بـراي بهبـود عملي ـ   سازمان و گزارش نتايج ارزيابي، همراه با پيشنهادهاي عملي به اشخاص ذي
ايـن نـوع     عنوان يك عامل رشد در حسابرسي بخش دولتي شناخته شده و انگيزه كلي حسابرسي عملكرد به طور به. است

، 3جيِكـوب و اشـميت   ،پاركر(ت گرفته است ئهاي مالي جهاني نش حسابرسي از ظهور مديريت مالي عمومي نوين و بحران
 يهـا  طور اعم و در شركت ها به در سازمان ياتيعمل يحسابرس يجترو شرايط حاضر،با توجه به  يزن يراندر ا ).280: 2019
پنجم توسعه   ساله پنج  البته انجام اين نوع حسابرسي در برنامه ).1383رضازاده، ( است يضرور يطور اخص، امر به يدولت

آن   گسـتره  رود در آينـده  امـا انتظـار مـي    ،هاي دولتي نيز انجام شده است و در تعدادي از شركت بودهدر ايران نيز الزامي 
  .بيشتر شود
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  اصلاحات سيستم كنترل داخلي در بخش عمومي )ج

هـا، مشـكلاتي همچـون عملكـرد ناكـارا،       اهميت وجود كنترل داخلي در حدي است كه در صورت فقدان آن در سـازمان 
در برابر سوء  گيرانه اقدامات غيرقانوني و فقدان اقدامات پيش ،گويي ضعيف پاسخ ،غيراثربخش، غيراقتصادي و غيراخلاقي

جـامع،   يدر تعريف .)7: 2006، 1بالتيسي و يلماز( پي خواهند داشت نظمي را در اشتباهات و بي ،استفاده، سوءمديريت، تقلب
منظور  د و بهشو شود كه توسط مديريت و ساير كاركنان مجموعه اجرا مي يندي تعريف مياعنوان فر كنترل داخلي اغلب به

دستيابي به اهـدافي همچـون اثربخشـي و كـارايي عمليـات، قابليـت اطمينـان بـه          برايطلوب، آوردن اطميناني م  فراهم
 14تـا   12همچنـين مـواد   ). 169: 2007، 2هيوز( گزارشگري مالي و انطباق با قوانين و مقررات اجرايي طراحي شده است

 ـقانون بورس اوراق بهادار تهران، هيئت مديره را مكلف به استقرار و ) فصل سوم( كـارگيري كنتـرل داخلـي مناسـب و      هب
ها را ملزم به تهيه  ها و سازمان و سپس هيئت مديره شركت كردهمنظور اطمينان از دستيابي به اهداف سازمان  اثربخش به

  .كرده است »گزارش كنترل داخلي«هاي كنترل داخلي تحت عنوان  از نتايج بررسي  ي گزارش حداقل سالانه و افشا

   ريزي در بخش عمومي بودجه اصلاحات سيستم )د
دولـت در جوامـع    يهـا  يـت فعال يبـرا  بااهميـت  يابزار هاي مالي هر جامعه، ترين نظام يكي از مهم عنوان به ريزي  بودجه

و  يفن ـ   يچيـده نظـام پ  يـك صورت  امروزه به تا ،را پشت سر گذاشته ياديمراحل و تحولات زتاكنون  شود و محسوب مي
مردم، انتظـارات   يسطح زندگ يجامعه و ارتقا يو اجتماع يروزافزون مسائل اقتصاد  با توسعهن همچني. درآمده است يمال

. اسـت شـده   يشـتر ب ياز خـدمات عمـوم   يبرخـوردار  ينو همچن ـ يرفاه اجتماع يت،مين امنأت براي يريزي دولت  از بودجه
). 1395، خرمـي (ار سنتي آن متفاوت است اي است كه با ساخت برنامه  ريزي عملياتي، رويكردي براي اصلاح بودجه بودجه
آورد و  تر از منابع مالي را فراهم مي منعطف  ريزي سنتي، امكان استفاده ، در مقايسه با بودجه3ريزي بر مبناي عملكرد بودجه

تـرين   همريزي كه از م اين نوع بودجه. )1391آذر و اميرخاني، ( دكن سمت نتايج منعطف مي دادها به كانون توجه را از درون
بـه   4سـادگي  كـه منـابع بودجـه را بـه    ) خطي(ريزي  مدل سنتي بودجه در رابطه باهاي اصلاحات دولتي جديد است،  برنامه

ريزي بر مبناي عملكـرد بـا     بر اين بودجه علاوه . طلبد تري مي هاي بسيار پيچيده داد، تحليل نهادهاي دولتي تخصيص مي
سمت كارايي و اثربخشي بيشـتر در مـديريت    خورده است و موجب هدايت به 5رههاي مشخص، گ نتايج و پيامدهاي برنامه

ريـزي بـر مبنـاي     اين روزها در ايران نيـز بحـث بودجـه   . )1: 2017 ،6كلارك، منيفيلد و استوارت(شود  بودجه عمومي مي
  .ترش استعملكرد در بخش عمومي بسيار مطرح و در حال اجراست و تجربيات حاصل از اجراي آن نيز در حال گس

  سازي خدمات عمومي سپاري و خصوصي يند برونافر) ه
دليـل   امـا بـه   ،طور مستقيم از اصلاحات مديريت مالي نـوين در بخـش عمـومي نيسـت      سازي به چه موضوع خصوصياگر

از  .اختصار به بررسي اين موضوع نيز پرداختـه شـده اسـت    شموليت آن در بحث اصلاحات مديريت نوين بخش دولتي، به
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Baltaci & Yilmaz 2. Hughes 
3. Performance-Based Budgeting (PBB) 4. Simply 
5. Tied 6. Clark, Menifield & Stewart 
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دنبـال   ثير دولت در اقتصاد، موجب شد متفكران بهأدليل مشكلات برآمده از ت ميلادي، افت كلي رشد اقتصادي به 70  هده

سازي  با اشاره به مفهوم اصلي خصوصي 1968در اين رابطه پيتر دراكر نخستين بار در سال . راه حل خروج از ركود باشند
سـازي يكـي از    خصوصـي . كننـد عهده دارند را به بخش خصوصـي ارائـه    ها بايد مالكيت خدماتي كه بر اذعان كرد دولت

مشي، در كليت نظام سياسي و اقتصادي كشور ما نيز پذيرفته  يك خط  منزله هاي مديريت دولتي نوين و به لفهؤترين م مهم
ن در حل مسائل كشور اما موانع و كژكاركردهاي اجراي آن باعث شده از اثربخشي و كارايي آ ،شده و به اجرا درآمده است

جدي  هاي سازي در كشور ضعف البته خصوصي. )335و  333: 1397پور،  پور و حسنقلي پوراحمدي، مختاريان(كاسته شود 
  .همراه داشته كه در ادامه اشاره شده است به

ي اسـت،  ترين اصلاحات مديريت نوين بخش عمـوم  سازي كه از مهم خصوصي  با انتقاد از نحوه) 1395(دانايي فرد  
خدمات بـه شـهروندان     سازي در ايران بيشتر به علل نمادين سياسي و نه كارايي در عرصه بر اين باور است كه خصوصي

شـود   دهد، اين امر باعث مي سازي قدرت انحصاري دولتي را به انحصار خصوصي مي در واقع خصوصي. شكل گرفته است
اجراي درست اين امر باشـد ضـروري اسـت كـه بخـش        ار بر شيوهاگر قر. شدت تخريب شود خدمات به  هصرقابت در عر

سـازي بـه تقويـت     دارد خصوصي وي بيان مي. گويي در اختيار داشته باشد عمومي نتايجي براي نظارت و درخواست پاسخ
سازي منجر شده كه اين امر خود به كاهش اعتماد عمومي و به چالش كشيدن مشروعيت  توزيع غنائم به شكل خصوصي

گـويي   معتقد است مخدوش شدن مرز عمـومي و خصوصـي، تضـعيف پاسـخ     ويهمچنين . ام سياسي منجر شده استنظ
كاري در اجراي مديريت دولتي نوين و تضعيف بخش عمومي از جمله تبعات منفي  عمومي، تهديد اعتماد عمومي، سياسي
  . مديريت عمومي نوين در ايران است

زيابي عملكرد موجود در مديريت عمومي جديد پرداخته و بـر ايـن بـاور اسـت كـه      به انتقاد از ار) 12 :1383(الواني 
گيري از سازوكارهاي مديريت بخش خصوصي، كوشيده اسـت تـا اصـلاحاتي را در مـديريت      مديريت دولتي نوين با بهره

نظـر  هـاي بخـش خصوصـي بـوده، توانسـته       ا سـازمان نه ـهايي كه مصـاديق آ  بخش عمومي تحقق بخشد و با استدلال
گذاران را در كشور به خود جلب كند و اين نكته مهم را نهفته بدارد كه ماهيت بخش عمـومي متفـاوت از بخـش     سياست

از نظـر نويسـنده از جملـه    . هـاي دولتـي بهـره بـرد     هاي مرسوم آن در سازمان مهابا از شيوه  توان بي خصوصي بوده و نمي
كنترلـي،    سـالاري  گرا، پيامـدهاي نـامطلوبي همچـون ديـوان     وين نتيجههاي ارزيابي عملكرد در مديريت دولتي ن نارسايي

برخورد ابزاري با مسائل، عدم رشد خلاقيت و رفتارهـاي تقليـدي، انتخـاب نادرسـت معيارهـاي سـنجش، جـامع نبـودن         
خـاص  هـاي   همچنين وي بر اساس اهداف و ويژگـي . هاي دولتي است گرفتن ماهيت سازمان  معيارهاي ارزيابي و ناديده

نيـز بيـان    ،)34: 1999( 1در اين زمينه لاربي. است كردهپيشنهادهايي مطرح  شده، بيانرفع مشكلات  برايبخش عمومي 
گذاران و سـران بخـش عمـومي كـه بـه       مشي دارد مديريت دولتي نوين ممكن است منافع شخصي و فساد را بين خط مي

هـاي قـانوني موجـود، فرصـت را      دليل خلأ اين عوامل به يرا، زاند افزايش دهد سپاري چشم دوخته سازي و برون خصوصي
 .دنده براي سودجويي شخصي و تخلفات اداري افزايش مي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Larbi 
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  شناسي پژوهش روش
سازي منسجم اصلاحات مديريت مالي نـوين در ايـران اسـت و از     پژوهش حاضر گامي اوليه براي بررسي پيامدهاي پياده

كشـور در رونـد اصـلاحات      كـه با توجه به ضرورت و جديد بودن موضوع و اين. استها مقطعي  لحاظ زمان گردآوري داده
و  شـود كارگيري آن در بخـش عمـومي كشـور بررسـي      همديريت مالي نوين در حال حركت است، لازم است پيامدهاي ب

اضـر از نـوع   بنـابراين پـژوهش ح  . بـرد مديريت بهتر پيامدهاي آن بهـره   برايشده از اين پژوهش،  بتوان از نتايج دريافت
هاي آن، از  آوري داده ، براي جمعاند كردهاين موضوع كمتر توجه  به از آنجا كه پژوهشگران داخلي تاكنون .كاربردي است

الكترونيكي و كاغذي استفاده شده است و از طيـف    در دو نسخه ساخته محقق  نامه روش تحقيق پيمايشي و از ابزار پرسش
وري، كيفيـت و   گـويي، بهـره   شـفافيت، تـوان پاسـخ   ) (پيامد(بخش  5نامه در  پرسش. كند اي ليكرت تبعيت مي پنج گزينه

) گويه(هاي اين رويكرد تدوين شده و هر بخش با تعدادي شاخص  چالش بارهو همچنين يك بخش در) ارزيابي و نظارت
ييد پايايي با توجـه بـه   أت براينامه از نظر خبرگان و متخصصان اين حوزه و  ييد روايي پرسشأبراي ت. است شدهسنجش 

نشـان   1 شده از گروه پيش آزمون، از آزمون ضريب آلفاي كرونباخ استفاده شد كه نتـايج آن در جـدول   هاي استخراج داده
  . بررسي مباني نظري پژوهش از روش آرشيوي نيز استفاده شد برايالبته . داده شده است

ريت مالي و دولتي و كارشناسان حسابداري و حسابرسـي در  متخصصان مدي  آماري پژوهش حاضر شامل كليه  جامعه
بـراي  . شغلي خود آشنايي كافي دارند  هاي بخش عمومي كشور است كه با مفهوم اين نوع اصلاحات بنا بر تجربه دستگاه

نفـر از   192پژوهش حاضر نيز شـامل    مورد مطالعه  نمونه. گيري قضاوتي استفاده شد مد نظر از روش نمونه  انتخاب نمونه
هاي امور مالياتي و ديوان محاسبات و حسابرسـان بخـش    متخصصان و كارشناسان حسابداري و مديريت مالي در دستگاه

 اولسـطح   .شـود  مـي اصلي پژوهش در دو سطح بررسـي  هاي  پرسش. هاي تهران، كرج و قزوين است عمومي در استان
ريت مالي نوين و سطح دوم در رابطه با وضعيت فعلي پيامـدها  كارگيري كامل اصلاحات رويكرد مدي هپيرامون پيامدهاي ب

هـا، بـا توجـه بـه كـدهاي       نامه شده از پرسش تحليل اطلاعات دريافت منظور انجام سپس به. در شرايط كنوني كشور است
، از طريـق  5تـا   1ترتيب از  به) خيلي كم و خيلي زياد، زياد، متوسط، كم(نامه  قراردادي مربوط به هر طيف ليكرت پرسش

و انحـراف    هـايي نظيـر، ميـانگين    در سطح آمار توصيفي از آماره. هاي آماري ناپارامتريك اقدام شده است و روشافزار  نرم
اي و آزمون فريدمن  هاي ناپارامتريك، همچون آزمون علامت زوج نمونه منظور تحليل آماري پيامدها، از آزمون معيار و به
  .استفاده شد

  كارگيري كامل اصلاحات رويكرد مديريت مالي نوين  هپيامدهاي ب: اولسطح  پرسش )الف
پـي  ، چـه پيامـدهايي را در   در كشور نوين عمومي مديريت مالي كارگيري رويكرد هكارشناسان بخش عمومي، باز ديدگاه 

  ؟دارد
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  وضعيت فعلي پيامدها در شرايط كنوني كشور: سطح دوم پرسش )ب

هاي مرتبط با اصلاحات مديريت مالي بخـش عمـومي كشـور     ، وضعيت فعلي شاخصازديدگاه كارشناسان بخش عمومي
  چگونه است؟

با توجه به  .ارائه شده است 1پژوهش حاضر در دو سطح اول و دوم در جدول   نامه پرسش هاي پرسشبررسي پايايي 
 7/0نامـه بـالاتر از    در دو سطح پرسش ها لفهؤم  ، از آنجا كه ميزان آلفاي كرونباخ كليه1هاي آزمون پايايي در جدول  يافته

توزيـع در نمونـه    براينامه  نامه از پايايي مطلوبي برخوردار است و پرسش پرسش هاي پرسشاست، چنين استنتاج شد كه 
  .آماري متناسب است

  ضرايب پايايي پيامدها. 1 جدول 

اجراي كامل اصلاحات مديريت مالي نوين  پيامدها
  )سطح اول(

 ارزيابي وضعيت فعلي پيامدها
  )سطح دوم(

  703/0  883/0  شفافيت
  791/0  874/0  گويي توان پاسخ
  759/0  846/0  وري بهره

  768/0  858/0  كيفيت
  859/0  813/0  ارزيابي و نظارت

  786/0  883/0  ها چالش

 هاي پژوهش يافته

غالـب   دليـل بـدين  . پـژوهش اسـت    طالعـه نمونـه مـورد م  شـناختي   هـاي جمعيـت   گام در تجزيه و تحليل، داده نخستين
و در سمت مديران مالي، مميـزان و  ) درصد 51(در مقطع كارشناسي ارشد  ،)درصد 62(حسابداري   دهندگان در رشته پاسخ

استان البرز، درصد  40علاوه بر اين از لحاظ پراكندگي استاني . مشغول به كار بودند) درصد 63(حسابرسان بخش عمومي 
  . نامه توزيع شد نيز در قزوين پرسشدرصد  25ان تهران و استدرصد  35

  آمار توصيفي
بـر  . هايي همچون ميانگين و انحراف معيار استفاده شده اسـت  ، با توجه به نوع متغيرهاي پژوهش، از شاخص2در جدول 

هـاي مـرتبط بـا بررسـي پيامـدهاي       ، با توجه به اينكه ميانگين شـاخص 2ها در جدول  اساس نتايج آمار توصيفي شاخص
ها در شرايط  وضعيت فعلي شاخص(سبت در سطح دوم بيشتر از اين ن) سطح اول(كارگيري مديريت مالي عمومي نوين  هب

توان انتظار داشت كه اجراي اصلاحات رويكرد مديريت مالي عمومي نوين در كشـور بـه    است، بنابراين مي) كنوني كشور
 ها ميانگين بخش چالش رابطه بااما در . شودا منجر نهوضعيت فعلي آ در مقايسه باهاي مربوط به هر پيامد  شاخص يارتقا

بدان معنـا   وهاي مورد سنجش در شرايط كنوني كشور بيشتر از اين نسبت در حالت اجراي كامل اصلاحات است  شاخص
  .ها را در بر داشته باشد تواند كاهش چالش است كه اجراي اصلاحات مديريت مالي عمومي نوين مي
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  هاي مربوط به هر پيامد آمار توصيفي شاخص .2جدول 

  

اجراي كامل اصلاحات مديريت 
  )اول سطح( مالي نوين

 ارزيابي وضعيت
  )سطح دوم( فعلي پيامدها 

 انحراف معيار ميانگين انحراف معيارنگينيام ها شاخص  سؤال  پيامدها

يت
شفاف

  

203/2 854/0 550/3 دسترسي به اطلاعات  1  881/0 
 918/0 107/2 491/3910/0 تقارن اطلاعاتي  2
461/2 099/1 365/3 كاهش فساد مالي و عملياتي  3  028/1 
 883/0 479/2 809/0 730/3 هاي ماليشدن صورتتر بينانه واقع  4
 937/0 173/2 938/0 317/3 بيني اقتصادي آتي قدرت پيش  5
 921/0 113/2 568/3984/0 اعتماد مردم به بخش عمومي  6
592/2 3/233884/0 نمايندگيهايكاهش هزينه  7  906/0 
329/2 3/640893/0 گيري اعتباردهندگانسهولت تصميم  8  901/0 
 917/0 137/2 532/3949/0 گذاري داخلي و خارجيجذب سرمايه  9
413/2 694/3869/0 هاي اطلاعاتييكپارچگي سيستم  10  851/0 

ويي
خگ

پاس
ان 

تو
  

706/3808/0 گزارش عملكرد بخش عمومي به مردم  ارائه  11  269/2  824/0 
610/3930/0 ايت آنگزارش مربوط به بودجه و رع  ارائه  12  383/2  916/0 
644/3905/0 گزارش مبني بر ارزيابي توان ايفاي تعهدات  ارائه  13  239/2  893/0 
443/3050/1 اطلاعاتي مبني بر حفظ و بهبود رفاه آتي   ارائه  14  155/2 891/0 
3/526980/0 هاي عموميارائه اطلاعاتي مربوط به استقراض  15  053/2 859/0 

ري
ره و

به
 

407/2 664/3780/0 بهبود در مديريت تخصيص منابع عمومي  16  815/0 
371/2 610/3890/0 ايتر منابع بودجهتحصيل اقتصادي 17  787/0 
305/2 586/3913/0 يافته با اهدافتخصيصهمسو شدن بوجه 18  826/0 
209/2 586/3859/0 ها و جبران كسري بودجهمديريت هزينه 19  805/0 
209/2 646/3878/0 خدماتشدهگيري بهاي تمامدقت در اندازه 20  841/0 

يت
كيف

 

101/2 419/3880/0 هاافزايش رقابت و تعديل قيمت  21  875/0 
329/2 676/3913/0 خدمات عموميبهبود در ارائه 22  809/0 
323/2 676/3920/0 گيري مديرانبهبود كيفيت تصميم 23  785/0 
311/2 676/3983/0 شدن زمان انتظار دريافت خدماتمديريت زمان و كوتاه 24  805/0 
299/2 652/3011/1 تقويت انگيزه براي عملكرد بهتر 25  846/0 
 880/0 161/2 980/0 583/3 افزايش در نوآوري فرايندها و محصولات 26
 858/0 125/2 051/1 521/3 افزايش رفاه عمومي و رضايت شهروندان 27

رت
نظا

ي و 
زياب

ار
 

664/3889/0 گيري عملكرد بخش عموميامكان اندازه  28  227/2  882/0  
658/3929/0 بهبود مديريت عملكرد بخش عمومي 29  329/2  809/0  
610/3797/0 افزايش امكان انجام اقدامات اصلاحي 30  371/2  824/0  
491/3980/0 هاي مالي و عملياتيكاهش تقلب و سوءاستفاده 31  365/2  115/1  
670/3839/0 آگاهي مردم در توان ارزيابي و تفويض اختيار 32  329/2  959/0  
568/3824/0 جاي تمركز بر منابعها بهنظارت بر پيامد فعاليت 33  293/2  808/0  
682/3864/0 هاي بخش عموميبهبود در عملكرد دستگاه 34  251/2  742/0  

ش ها
چال

 

119/3841/0 ر معيارهاي ارزيابي عملكردتناقض د  35  904/2  995/0  
179/3900/0 دار شدن نقش توزيعي و عدالت اجتماعي خدشه 36  910/2  004/1  
197/3945/0 عدم توجه به معيارهاي سياسي و اجتماعي 37  784/2  081/1  
245/3078/1 افرايش شكاف طبقاتي 38  125/3  172/1  
976/2023/1 بخش عموميعدم رشد خلاقيت در 39  113/3  060/1  
119/3150/1 افزايش فساد مالي و عملياتي 40  976/2  108/1  
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  يهاي آمار بررسي پيامدهاي اصلاحات مديريت مالي عمومي نوين از طريق آزمون

با توجه به  .ها از آزمون كولموگروف اسميرنوف استفاده شد دن نوع توزيع دادهكرمنظور مشخص  ابتدا به :آزمون نرماليتي
هـا از   بود، چنـين اسـتنتاج شـد كـه داده     05/0درصد، كمتر از  95اينكه سطح معناداري خروجي آزمون در سطح اطمينان 

با توجـه بـه هـدف پـژوهش كـه      . هاي آماري ناپارامتريك استفاده شد آزمون توزيع نرمال برخوردار نيستند و در نتيجه از
اي و  نامه از يك نمونـه آمـاري اسـت، در ادامـه از آزمـون علامـت زوج نمونـه        نتايج در دو سطح مختلف پرسش  مقايسه

  .فريدمن استفاده شد

ي اين موضوع كـه آيـا انجـام اصـلاحات     منظور ارزياب ، نتايج آزمون علامت را به3جدول  :اي آزمون علامت زوج نمونه
ريزي، سيستم حسابرسي و كنترل  مديريت مالي عمومي نوين كه شامل اصلاح نظام گزارشگري مالي، اصلاح نظام بودجه

وري و كيفيت و بهبود سيستم ارزيابي و نظارت و همچنـين   بهره يگويي، ارتقا داخلي است، به ارتقاي شفافيت، توان پاسخ
نشـان   05/0در سـطح خطـاي   معناداري ميانگين پيامـدها  از طريق بررسي  ،شود يا خير ها منجر مي لشكاهش ميزان چا

  .دهد مي

  )معناداري ميانگين پيامدها(اي  نتايج آزمون علامت زوج نمونه. 3جدول

اريسطح معناد آماره آزمون  آزمون علامت بين سطح ارزيابي وضعيت فعلي و سطح اجراي كامل اصلاحات  رديف  پيامد  

يت
شفاف

 

458/4 دسترسي به اطلاعات 1  00/0  
515/6 تقارن اطلاعاتي 2  00/0  
107/10 كاهش فساد مالي و عملياتي 3  00/0  
209/9 هاي مالي تر شدن صورت بينانه واقع 4  00/0  
839/9 بيني اقتصادي آتي قدرت پيش 5  00/0  
811/5 اعتماد به بخش عمومي 6  00/0  
761/9 يندگيكاهش هزينه نما 7  00/0  
811/5 اعتبار دهندگان گيري تصميم سهولت 8  00/0  
405/10 گذاري داخلي و خارجي جذب سرمايه 9  00/0  
518/9 هاي اطلاعاتي يكپارچگي سيستم 10  00/0  

وان
ت

 
سخ

پا
 

ويي
گ

 

322/10 گزارش عملكرد بخش عمومي به مردم  ارائه 11  00/0 

243/9 و رعايت آن در بخش عمومي گزارش مربوط به بودجه  ارائه 12  00/0 

226/10 اطلاعاتي مبني بر ارزيابي توان ايفاي تعهدات  ارائه 13  00/0 

191/9 اطلاعاتي مبني بر حفظ و بهبود رفاه آتي  ارائه 14  00/0 

184/10 هاي بخش عمومي اطلاعاتي مربوط به استقراض  ارائه 15  00/0 
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 3جدول ادامه 

اريسطح معناد آماره آزمون  آزمون علامت بين سطح ارزيابي وضعيت فعلي و سطح اجراي كامل اصلاحات  رديف  پيامد  

ري
ره و

به
 

279/9تخصيص منابع عمومي بهبود در مديريت 16  00/0 

279/9اي تر منابع بودجه تحصيل اقتصادي 17  00/0 

861/9يافته با اهداف بخش عمومي تخصيص  همسو شدن بودجه 18  00/0 

417/10ها و جبران كسري بودجه مديريت هزينه 19  00/0 

937/9شده خدمات گيري بهاي تمام افزايش دقت در اندازه 20  00/0 

يت
كيف

 

508/10ها افزايش رقابت و تعديل قيمت 21  00/0 

533/9خدمات عمومي  بهبود در ارائه 22  00/0 

667/9گيري مديران بهبود كيفيت تصميم 23  00/0 

839/9مديريت زمان و كوتاه شدن زمان انتظار دريافت خدمات عمومي 24  00/0 

160/9تقويت انگيزه براي عملكرد بهتر 25  00/0 

500/9افزايش در نوآوري فرايندها و محصولات و كارآفريني 26  00/0 

669/9 افزايش رفاه عمومي و رضايت شهروندان 27  00/0 

رت
نظا

ي و 
زياب

 ار

789/9گيري عملكرد بخش عمومي افزايش امكان اندازه 28  00/0 

861/9هاي بخش عمومي بهبود مديريت عملكرد دستگاه 29  00/0 

690/9ش امكان انجام اقدامات اصلاحيافزاي 30  00/0 

031/8هاي مالي و عملياتي كاهش تقلب و سوءاستفاده 31  00/0 

888/9 افزايش آگاهي مردم در توان ارزيابي و تفويض اختيار 32  00/0 

107/10جاي تمركز بر منابع هها ب نظارت و تمركز بر پيامد فعاليت 33  00/0 

936/10هاي بخش عمومي دستگاهبهبود در عملكرد  34  00/0 
ش

چال
ها 

 

- تناقض در معيارهاي ارزيابي عملكرد 35 164/2  030/0  
- دار شدن نقش توزيعي و عدالت اجتماعي خدشه 36 012/3  003/0  
- عدم توجه به معيارهاي سياسي و اجتماعي 37 182/4  00/0  
- افرايش شكاف طبقاتي 38 693/1  091/0  
- قيت در بخش عموميعدم رشد خلا 39 656/0  12/0  
- افزايش فساد مالي و عملياتي 40 228/1  219/0  

  
، مثبت است و سطح معناداري كمتر نخستهاي پنج پيامد  شاخص  ، از آنجا كه آمارهبالاهاي جدول  با توجه به يافته

 ـ شو مياست، معناداري ميانگين پيامدها از لحاظ آماري توجيه شد و چنين استنتاج  05/0از  كـارگيري اصـلاحات    هد كـه ب
وري، كيفيت و سيستم ارزيابي و  گويي، بهره شفافيت، توان پاسخ يتواند سبب ارتقا رويكرد مديريت مالي عمومي نوين مي

، كـاهش  اسـت  05/0از آزمون منفـي و سـطح معنـاداري كمتـر       آماره به دليل اينكهها،  چالش  حوزه بارهنظارت شود و در
  .مورد انتظار است) ها چالش(ب پيامدهاي نامطلو
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از آزمـون فريـدمن اسـتفاده     هاي مربوط به هر پيامد معناداري ميانگين شاخصمنظور آزمون  در ادامه به :آزمون فريدمن

  .دهد نيز نتايج اوليه حاصل از آزمون فريدمن را نشان مي 4جدول . شد

  )ها ين شاخصمعناداري تفاوت در ميانگ(نتايج اوليه آزمون فريدمن . 4جدول

 
  اجراي كامل اصلاحات مديريت

 )سطح اول( مالي نوين 
  ارزيابي وضعيت فعلي پيامدها

  )سطح دوم(

  شفافيت
419/60  )كاي ـ دو(آماره آزمون   763/73  

00/0سطح معناداري  00/0  

 گويي توان پاسخ
384/22  )كاي ـ دو(آماره آزمون   792/26  

 0/00 0/00 سطح معناداري

 وري بهره
244/18  )كاي ـ دو(ماره آزمون آ  904/30  

003/0سطح معناداري  00/0  

 كيفيت
212/13  )كاي ـ دو(آماره آزمون   798/19  

021/0سطح معناداري  001/0  

 ارزيابي و نظارت
615/7  )كاي ـ دو(آماره آزمون   374/7  

268/0سطح معناداري  288/0  

 ها چالش
506/9  )كاي ـ دو(آماره آزمون   272/21  

091/0سطح معناداري  001/0  
  

  از آنجـا كـه ميـزان معنـاداري سـطح اول كليـه      . دهـد  نيز نتايج اوليه حاصل از آزمون فريدمن را نشان مي 4جدول 
ارزيـابي و    لفـه ؤاسـتثناي م  نامه به هاي پرسش لفهؤم  ها و سطح دوم كليه ارزيابي و نظارت و چالش  ها به غير از حوزه لفهؤم

ديگر از ديدگاه متخصصان  بيانبه . ها از لحاظ آماري معنادار است است، تفاوت در ميانگين شاخص 05/0از نظارت كمتر 
اين حوزه در صورت اجراي كامل اصلاحات رويكرد مديريت مالي عمومي نوين در كشور،  شـاخص پيامـدهايي همچـون    

اما  ،ت و كاهش پيامدهاي نامطلوب مورد انتظار استوري، كيفيت و ارزيابي و نظار گويي، بهره شفافيت، توان پاسخ يارتقا
ا در سـطح دوم، متفـاوت   نه ـهاي مربوط به هر پيامد در سطح اول و ميزان مطلوبيت وضعيت فعلي آ ميزان رخداد شاخص

بيشـتر  ميزان معناداري آن  به دليل اينكهها  چالش  پيامد مرتبط با ارزيابي و نظارت و سطح اول حوزه رابطه بااما در . است
  .ا از لحاظ آماري معنادار نيستنهبندي آ هاي آن و در نتيجه اولويت است، بنابراين تفاوت در ميانگين شاخص 05/0از 

هـاي مربـوط بـه هـر پيامـد، بـه        با توجه به نتايج اول آزمون فريدمن، در صورت معناداري تفـاوت در ميـانگين شـاخص   
ها  اي شاخص ميانگين رتبه  د پيامدها و ميزان مطلوبيت شرايط فعلي، بر پايها بر اساس ميزان احتمال رخدانهبندي آ  اولويت

  . ارائه شده است 5اقدام شد كه در جدول 
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 )هاي هر پيامد بندي شاخص اولويت(نتايج دوم آزمون فريدمن : مقايسه پيامد اصلاحات و وضعيت موجود .5 جدول

 نوينماليمديريتاصلاحاتكاملاجراي   
 )اول سطح(

  ارزيابي وضعيت فعلي پيامدها
)سطح دوم(  

  اي ميانگين رتبه  ها شاخص  اي ميانگين رتبه  ها شاخص  اولويت  مولفه

يت
شفاف

  

  37/6 كاهش هزينه نمايندگي  12/6هاي مالي تر شدن صورت بينانه واقع  1
  19/6 هاي مالي تر شدن صورت بينانه واقع  07/6هاي اطلاعاتي يكپارچگي سيستم 2
  96/5 هاي اطلاعاتي يكپارچگي سيستم  01/6گيري اعتبار دهندگان ت تصميمسهول 3
  87/5 كاهش فساد مالي و عملياتي  56/5اعتماد به بخش عمومي 4
  58/5 گيري اعتبار دهندگان سهولت تصميم  56/5دسترسي به اطلاعات 5
  21/5 دسترسي به اطلاعات  54/5گذاري جذب سرمايه 6
  1/5بيني اقتصادي قدرت پيش  31/5تقارن اطلاعاتي 7
  05/5 گذاري جذب سرمايه  24/5كاهش فساد مالي و عملياتي 8
  85/4 تقارن اطلاعاتي  88/4بيني اقتصادي آتي قدرت پيش 9
  81/4 اعتماد به بخش عمومي  6/4كاهش هزينه نمايندگي 10

سخ
ن پا

توا
 

ويي
گ

 

  31/3 ارش مربوط به بودجهارائه گز  26/3ارائه گزارش عملكرد  به مردم  1
  1/3 ارائه گزارش عملكرد عمومي  1/3ارزيابي توان ايفاي تعهداتگزارش ارائه  2
  05/3 ارزيابي توان ايفاي تعهداتگزارش ارائه   08/3ارائه گزارش مربوط به بودجه 3
  9/2 ارائه گزارش مبني بر بهبود رفاه آتي  84/2گزارش عدالت بين نسلي  ارائه 4
  64/2 گزارش عدالت بين نسلي  ارائه  73/2اطلاعات مرتبط با بهبود رفاه آتي  ارائه 5

هره
ب

 
ري

و
 

  84/3 بهبود در مديريت تخصيص منابع  69/3بهبود در مديريت تخصيص منابع  1
  74/3 تر منابع بودجه تحصيل اقتصادي  67/3گيري بهاي خدمات دقت در اندازه 2
  65/3همسو شدن بوجه با اهداف  56/3اي بودجه تر منابع تحصيل اقتصادي 3
  36/3 گيري بهاي خدمات دقت در اندازه  53/3همسو شدن بوجه يا اهداف عمومي 4
  34/3 ها و جبران كسري مديريت هزينه  46/3ها و جبران كسري بودجه مديريت هزينه 5
  07/3 ها افزايش رقابت و تعديل قيمت  1/3ها افزايش رقابت و تعديل قيمت 6

يت
كيف

 

  69/3 گيري مديران بهبود كيفيت تصميم  66/3خدمات عمومي  بهبود در ارائه  1
  66/3 خدمات عمومي  بهبود در ارائه  62/3مديريت زمان 2
  63/3 تقويت انگيزه براي عملكرد بهتر  61/3گيري مديران بهبود كيفيت تصميم 3
  6/3 ريت زمانمدي  56/3تقويت انگيزه براي عملكرد بهتر 4
  27/3افزايش در نوآوري فرايندها  28/3افزايش در نوآوري فرايندها 5
  16/3 افزايش رفاه عمومي و رضايت  27/3افزايش رفاه عمومي و رضايت 6

ش
چال

 ها 

1  

 

  78/3 افرايش شكاف طبقاتي
  78/3 عدم رشد خلاقيت در بخش عمومي 2
  51/3 افزايش فساد مالي و عملياتي 3
  39/3 خدشه دار شدن نقش توزيعي عدالت 4
  36/3 تناقض در معيارهاي ارزيابي عملكرد 5
  18/3  اجتماعيعدم توجه به معيارهاي  6
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سوي تعهدي و به تبـع آن تغييـر نظـام     مالي نوين از جمله تغيير سيستم حسابداري به از آنجا كه اصلاحات مديريت
سوي نظام مبتني بر عملكرد و همچنـين گسـترش حسابرسـي بـر مبنـاي       ريزي به جهگزارشگري مالي، تغيير سيستم بود

هـاي   تر شدن صورت بينانه هايي همچون واقع سازي در داخل كشور در حال انجام است، شاخص عملكرد و تداوم خصوصي
  بوط به شفافيت، ارائهپيامدهاي مر  گيري اعتباردهندگان در حوزه هاي اطلاعاتي و سهولت تصميم مالي، يكپارچگي سيستم

گـويي و   هاي عملكردي براي ارزيابي اهداف بودجه و ارزيابي تـوان ايفـاي تعهـدات دولـت در بـاب تـوان پاسـخ        گزارش
وري و همچنين  اي در باب بهره تر منابع بودجه هايي همچون بهبود مديريت در تخصيص منابع، تحصيل اقتصادي شاخص
. گيري مديريت قابل انتظار اسـت  خدمات عمومي، مديريت زمان و افزايش كيفيت تصميم  كيفيت، بهبود در ارائه  در حوزه

ها نيز با توجه به خروجي آزمون علامت مشخص شد كه اگر اصلاحات مديريت مالي نوين بدون  چالش  همچنين در حوزه
تي، عدم رشد خلاقيت در تواند پيامدهايي همچون افزايش شكاف طبقا در نظر گرفتن ماهيت بخش عمومي اجرا شود مي

 5يل در جـدول  ص ـها نيـز بـه تف   اولويت ساير شاخص. بخش عمومي و افزايش فساد مالي و عملياتي را در بر داشته باشد
  .نشان داده شده است

  گيري و پيشنهادها نتيجه
ارگيري رويكرد ك ه، بررسي پيامدهاي بآنهدف اصلي  بوده وتمركز اين پژوهش بر اصلاحات مديريت مالي عمومي نوين 

اصلاحات مديريت مالي عمـومي نـوين   . مديريت مالي نوين در بخش عمومي كشور از ديدگاه متخصصان اين رشته است
سوي نظام مبتنـي بـر عملكـرد و     ريزي به  شامل تغيير در سيستم حسابداري و نظام گزارشگري مالي، تغيير سيستم بودجه

شـده،   هـاي انجـام   پس از تحليـل آزمـون  . ناي عملكرد بخش عمومي استتغيير سيستم حسابرسي و كنترل داخلي بر مب
هـاي   صورت متعادل و متناسب با زيرساخت دهد كه اگر اصلاحات رويكرد مديريت مالي عمومي نوين به ها نشان مي يافته

تر شدن  ينانهب هاي واقع از جمله شاخص(شفافيت  يكار بسته شود، پيامدهاي مطلوبي همچون ارتقا بخش عمومي كشور به
، )گذاري هاي سرمايه گيري اعتباردهندگان در فرصت سهولت تصميم و هاي اطلاعاتي هاي مالي، يكپارچگي سيستم صورت
هاي ارزيـابي تـوان ايفـاي تعهـدات دولـت و       هايي در باب عملكرد، گزارش گزارش  از جمله ارائه(گويي  توان پاسخ يارتقا

گيـري بهـاي    اي، دقـت در انـدازه   بهبود در مديريت تخصـيص منـابع بودجـه   (وري  ره، بهبود به)دستيابي به اهداف بودجه
خدمات عمومي، مـديريت زمـان و     بهبود در ارائه(كيفيت  ي، ارتقا)اي تر منابع بودجه خدمات و تحصيل اقتصادي  شده تمام

داشت كه به افزايش رضـايتمندي  سيستم ارزيابي و نظارت را در پي خواهد  يو ارتقا) گيري مديران بهبود كيفيت تصميم
 ،اما در صورت اجـراي افراطـي، بـدون در نظـر گـرفتن ماهيـت بخـش عمـومي        . شهروندان از حاكميت منجر خواهد شد

دار شـدن نقـش تـوزيعي و عـدالت      پيامدهاي نامطلوبي از جمله تعارض در معيارهاي عملكـرد، شـكاف طبقـاتي، خدشـه    
  .پي خواهد داشتاجتماعي و فساد مالي و عملياتي را در 

هاي زيادي در داخل كشور انجام نشده و ممكن است شناخت ناكـافي   مديريت مالي عمومي نوين پژوهش  در زمينه
  . دكننامه، تعميم نتايج را با محدوديت مواجه  دهندگان از موضوع پژوهش در تكميل پرسش پاسخ
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نـوين و پيامـدهاي حاصـل از اجـراي آن      صورت كلي و منسجم به بررسي اصلاحات مديريت مـالي  اين پژوهش به

. شـود صورت مجزا مطالعه  هاي اصلاحات به هر يك از حوزهدر رابطه با هاي آتي  شود در پژوهش اما پيشنهاد مي. پرداخت
تـا   شـود سازي اصلاحات مديريت مالي نـوين در بخـش عمـومي كشـور بررسـي       شود الزامات پياده همچنين پيشنهاد مي

گيـري از   شود مديران بخـش عمـومي بـا بهـره     علاوه بر اين پيشنهاد مي. راي مطلوب شناخته شوداج برايبسترهاي آن 
كشـورها در ايـن حـوزه،     سـاير ها و تجارب  شده در پژوهش حاضر و ساير پژوهش پيامدهاي مطلوب و نامطلوب شناسايي

  .ندكناجراي اصلاحات مديريت مالي عمومي نوين را با موفقيت همراه 

  منابع
 .13- 3، )43(11 ،بهبود و تحول تيرينامه مطالعات مد فصل .گرا جهينت تيريعملكرد در مد يابيارز يها يينارسا .)1383( يمهد ،يالوان

و  ينسـان ا نامه علوم پژوهش .)GASB( 34  هيانيموضوع ب يدولت يو تحولات حسابدار ييگو پاسخ تيمسئول .)1382(جعفر  ،يباباجان
  . 61-35 ،)8(3 ،ياجتماع

 در يدولت ـ يمـال  يگزارشـگر  قي ـاز طر يمال ييگو پاسخ تيمسئول يابيو ارز فايفراز و فرود ا يقيتطب يبررس .)1390(جعفر  ،ياباجانب
 .72-37، )44(11 ،يمجله دانش حسابرسگذشته،   دهس

ــان ــور پوراحمــدي، معــين؛ مختاري ــد ،پ ــور ياســوري حســنقلي ؛مجي هــا مشــي  شناســي اجــراي خــط آســيب .)1397(طهمــورث  ،پ
 . 356-332، )3(10، مديريت دولتي. سازي در ايران خصوصي  

و تيريدر مـد  دي ـجد يهـا  نامـه پـژوهش   فصـل  .ياتي ـعمل يزي ـر  بر بودجـه  ياتيعمل يحسابرس تأثير ي، بررس)1395(قاسم  ،يخرم
  .191-179 ،)6(2 ،يسابدارح  

  .تشارات سمتان :تهران ).دهم چاپ( .هاي مديريت دولتي در ايران چالش .)1395( ، حسنفرد دانايي
 يهـا  مارسـتان يدر ب يآزمـون ( يخـدمات عمـوم   يسنجش اثربخش يبرا يمدل .)1394( ي زهرهكاش يموسو ؛نيحس ،سرشت رحمان

 .76-59، 24 ،يدولت تيريانداز مد مجله چشم، )يدولت
  .مشهد ،رانيا يحسابدار يسراسر شيهما نيهشتم .يضرورت مل كي: ياتيعمل يحسابرس. )1383(جواد  رضازاده،

 بررسي سير تحول در پارادايم هاي مـديريت دولتـي، از پـارادايم مـديريت دولتـي     ). 1391( حبيب، پورابراهيم االله؛ حبيب سالارزهي،
 .62-43، )9(4، مديريت دولتي. پاراديم حكمراني خوب سنتي تا

 .يدر بخـش عمـوم   يتعهـد  يحسـابدار  سـتم ياز منظر س نينو يمال تيري، مد)1395(صابر  ،يابوالحسن ؛رضايعل ،يابوالحسن يطرق
 .تيريحقوق و مد يعلوم اسلام يمل شيهما نينخست

 ـ يزير بودجه ينهادها: يعموم يزير بودجه .)1391( بهيط ،يرخانيام ؛آذر عادل،  .ص.صانتشـارات سـمت،    :تهـران  .يو بودجه محل
107-227. 

 مطالعـات  .نـده يگذشته، حـال و آ  ،يبخش عموم نينو يمال تيريمد ي، بررس)1396( يرهاديمقدم، ام يمعنو ؛غلامرضا ،يكردستان
 . 30-17، )23( 6 ،يو حسابرس يحسابدار

مجله  .يدر بخش عموم ييگو پاسخ تيسطح مسئول يو ارتقا يمال يگزاشگر يي، كارا)1388(محمود  ،يرينص ؛غلامرضا ،يكردستان
 .65-58، )209و  208(25، حسابدار
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  .10شماره  ،ياتيعمل يبا حسابرس ييآشنا: ياتيعمل يحسابرس تهيسازمان مصوبات كم، )1380( ياتيعمل يحسابرس تهيكم

 گـاه يو جا ياتي ـعمل يزي ـر بودجـه  يسـاز  ادهي ـدر پ يتعهـد  ينقش حسـابدار  ي، بررس)1392(زهرا  ،ياحمد ؛االله رحمت پور، يمحمد
 .115-106، 67 ،مجله حسابرس ،ياتيعمل يحسابرس
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